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el Résumé

Cette recherche a pour but d’étudier
la tendance des besoins sur I’employabilité
des diplomés en langue frangaise et leurs
qualités souhaitées chez les employeurs
frangais en Thailande. L’échantillon était
constitu¢ de 34 cadres d’entreprises
frangaises : directeur général, directeur
des ressources humaines et responsable
du recrutement. La cueillette des données
a été effectuée par le biais d’un questionnaire
et d’un entretien. Les résultats obtenus
de cette recherche ont fait ressortir que I)
les postes les plus demandés s’inscrivent
dans les domaines suivants : hotellerie,
secrétariat, documentation, accueil-standard
et coopération étrangére. Les entreprises
n’ayant pas besoin de diplomés en langue
frangaise ont répondu qu’elles utilisaient
plutét I’anglais au bureau. I1) Pour ce qui
est des attentes a 1’égard d’un diplomé
thai, les entreprises francgaises soulignent
I"importance du comportement, notamment
la patience et I’ouverture d’esprit. Viennent
ensuite les connaissances, les habiletés
pratiques et également des aspects sociaux
comme [’amabilité et la sociabilité. I1I)
Les principales qualités souhaitées chez
les entreprises frangaises, quand il s’agit
d’embaucher des diplomés, concernent
I’aspect moral, éthique et comportemental,
notamment la capacité d’apprendre par
soi-méme et de se développer. En ce qui

a trait aux connaissances et a 1’habileté,

o
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la capacité d’utiliser de 3 langues (that,
anglais et frangais) est la plus souhaitée.
Quant a I'aspect social, I’amabilité et
les bonnes maniéres sont également
souhaitables. IV) Il est en outre recommandé
que les professeurs de frangais préparent
chez nos diplomés des habiletés de
communication en francgais et des
connaissances sur la culture frangaise.
Pour ce qui est des attitudes et de la
personnalité, il faudrait aussi leur
enseigner a adopter une attitude positive,
savoir se comporter en société et
reconnaitre les étiquettes. Les entreprises
nous ont enfin suggéré d’organiser pour
nos diplomés des activités extrascolaires,

telles que des visites d’entreprises et des

stages d’apprentissage.
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