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L’enseignement traditionnel, privilégiant  la  transmission
unidirectionnelle des savoirs, souléve des interrogations quant a son
efficacité a encourager un apprentissage actif et 'engagement. En
revanche, la classe inversée est considérée comme une méthode
susceptible d'améliorer I'apprentissage. En effet, elle met I'accent sur
les activités en classe, les apprenants ayant étudié en amont le
contenu en ligne, ce qui favoriserait I'apprentissage actif, élément
central de I'enseignement centré sur les apprenants. Bien que la
classe inversée soit populaire dans de nombreux pays, son
développement en Thailande, notamment pour le Frangais Langue
Etrangére, reste limité et les recherches sur ce sujet sont rares.
Cette étude tente d’introduire, pour la premiére fois, la classe
inversée auprés de nos étudiants thailandais apprenant le frangais.
Notre recherche a révélé un changement positif de la perception des
étudiants a I'égard de ce mode d’enseignement et d'apprentissage.
De plus, cette approche encourage l'apprentissage actif, avec le
soutien des enseignants. Le visionnage préalable de vidéos a permis
aux apprenants de se familiariser avec les sujets a leur propre
rythme, a tout moment et en tout lieu. Toutefois, il se peut que ce
changement de rOle des apprenants ne corresponde pas
complétement aux attentes des enseignants, ce qui souligne

l'importance de la sensibilisation aux précautions a prendre lors de

E-mail address: montiya.phoungsub@yahoo.fr
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Introduction

la mise en ceuvre de la classe inversée. En conclusion, cette étude
vise a fournir des lignes directrices pour optimiser I'efficacité de

I'enseignement du frangais en adoptant la classe inversée.

Abstract

Traditional teaching, which privileges the one-way transmission of
knowledge, is often questioned about its effectiveness in fostering
active learning and classroom engagement. In contrast, the flipped
classroom has been considered as a method that can enhance
learning. Indeed, the flipped classroom emphasizes in-class activities,
after learners have studied the contents online. This sequence
promotes active learning, which is a central element of learner-
centered teaching. Although the flipped classroom is popular in many
countries, its development in Thailand, particularly for French as a
Foreign Language, remains limited. The research on this topic is also
rare. This study introduced the flipped classroom to our Thai students
learning French. Our research revealed a positive change in students'
perceptions towards this teaching and learning method. Furthermore,
this approach encouraged active learning, which involves supports
from teachers. In the study, watching videos beforehand allowed
learners to familiarize themselves with the subjects at their own pace,
anytime and anywhere. However, this transformation in learners' roles
might not completely align with teachers' expectations. The findings
show the importance of having awareness in the precautions when
implementing the flipped classrooms. The guidelines proposed in the
conclusion are meant to optimize the effectiveness of teaching French

that uses the flipped classroom.

1.1 Classe traditionnelle : une menace pour les apprenants ?

Le modeéle pédagogique traditionnel suscite des préoccupations quant a

son efficacité et a son impact sur I'apprentissage. En effet, cette approche privilégie un

apprentissage réceptif et passif (Boumova, 2008 ; Latchman, 2000). Dans le cadre de

I'enseignement conventionnel, I'enseignant accorde peu de place a la pédagogie centrée
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sur I'apprenant puisqu’il détient les connaissances et est chargé de les transmettre aux
apprenants (Bluteau et al., 2022 ; Cavdar Ataman, 2019 ; Fabre, 2014 ; Jelinkova,
2010 ; Quéloz, 2020 ; Stoean, 2006). Par ailleurs, les classes traditionnelles ont
tendance a négliger les différences individuelles. Tous les éléves sont souvent censés
apprendre de la méme maniére et au méme rythme (Bluteau et al., 2022 ; Cavdar
Ataman, 2019 ; Fabre, 2014 ; Jelinkova, 2010). De plus, elles tendent a se concentrer
sur l'enrichissement des éléves en connaissances plutét que sur I'encouragement de la
pensée critique (Fabre, 2014). Ces contraintes pourraient limiter I'engagement des
étudiants, leurs expériences d'apprentissage personnalisées, interactives et dynamiques
(Bluteau et al., 2022 ; Quéloz, 2020), ainsi que leur créativité et leur esprit critique
(Jelinkova, 2010). Par ailleurs, dans la classe traditionnelle, il est difficile pour
I'enseignant d’apporter une attention individualisée a chaque apprenant (Cavdar
Ataman, 2019) et cela peut avoir un impact négatif, notamment sur les apprenants

faibles qui risquent de prendre du retard et de se sentir abandonnés (Jelinkova, 2010).

1.2 Classe inversée : chemin vers un apprentissage actif ?

La classe inversée, en revanche, offre une alternative prometteuse. Ce
modéle pédagogique est souvent présenté comme une méthode permettant d’améliorer
la qualité de I'apprentissage (Ozdamli & Asiksoy, 2016) car il incarne "une pédagogie
d’enseignement/apprentissage actif qui inverse — d’'une fagon réductrice probablement
— le paradigme traditionnel des legons en classe et des activités a domicile." (Eid, Oddou
& Liria, 2019, p.30).

La classe inversée remet en question les habitudes d'apprentissage
traditionnelles car elle incite a "passer d’un apprentissage individuel a un apprentissage
collectif : en d’autres termes, elle consiste a déplacer le rituel de la classe a la maison
puisque le travail peut étre fait individuellement (a titre indicatif, 'apprenant lit des
chapitres, visionne des capsules vidéos, fait des exercices simples, répond a des quiz
de vérification, etc.) et a déplacer le rituel de la maison a la salle de classe (« un contexte
social interactionnel » pour réaliser les taches d’une fagon collaborative, un encadrement
de l'équipe par I'enseignant-facilitateur et un appui sur les pairs pour rendre

I'apprentissage moins solitaire)." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.30).
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L’apprentissage actif, encouragé par la classe inversée, se manifeste selon
deux perspectives qui se complétent. Premierement, I'apprenant prend en main son
processus d’apprentissage. "ll est actif, il annote ses lectures et visionne les capsules
vidéo a son rythme avant de se présenter en classe, pose ses questions en présentiel
et partage sa compréhension et ses analyses avec ses pairs. L'apprenant devient pilote
de sa formation." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.32). Grace a la classe inversée, les
apprenants ont l'opportunité de s'impliquer activement dans la construction de leur
propre savoir, mettant, ainsi, en valeur leur autonomie (Brame, 2019). Dans ce cadre,
leur rOle évolue de simples récepteurs de connaissances a celui de co-créateurs de
savoir (Felder & Brent, 1996). Secondement, I'apprentissage actif est également renforcé
par la transformation de la classe en "un lieu privilégié de l'interaction humaine" et "un
lieu de mise en application des contenus théoriques, un laboratoire « expérientiel » pour
les apprenants, une mise en pratique du travail actif." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.31)
par le biais des activités en classe permettant I'échange, la réflexion entre pairs, le travail
de groupe' ou le travail d’équipe? puisque "les activités plus théoriques en sont
(partiellement) évacuées pour étre réalisés a d’autres moments et en d’autres lieux."
(Eid, Oddou & Liria, 2019, p.28).

En somme, "la classe inversée est une forme de pédagogie qui préserve
donc les vertus d’'une pédagogie plus traditionnelle axée sur I'acquisition des
compétences et d’une pédagogie plus active ou I'apprenant prend son apprentissage
entre ses mains, ou il entre dans une dynamique active d’apprentissage avec ses pairs
et avec son enseignant-facilitateur." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.32).

Plusieurs chercheurs défendent les avantages de la classe inversée,
affirmant qu'elle augmente les interactions entre les apprenants eux-mémes (Bergmann
& Sams, 2014 ; Bristol, 2014 ; Milman, 2012) et améliore celles entre les apprenants et
'enseignant, car ce dernier pourrait utiliser le temps normalement consacré aux

transmissions des savoirs pour répondre aux besoins variés des apprenants en classe

"Il s’agit de l'apprentissage coopératif qui se déroule en équipe, ol "des apprenants, de talents
différents, s’efforcent d’atteindre un objectif commun et de contribuer a I'ceuvre collective réalisée par
tous." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.22).

2|l s'agit de I'apprentissage collaboratif qui "résulte du travail individuel soutenu par des activités de

groupe ou d’équipe." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.22).
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(Bergmann & Sams, 2014 ; Goodwin & Miller, 2013). L'enseignant peut proposer un
accompagnement plus personnalisé, en aidant les apprenants a progresser en fonction
de leurs propres compétences (Sathirawiwan et al., 20183), que ce soit pour répondre
a leurs questions ou pour expliquer individuellement des points de cours que ceux-ci
difficilement comprennent, ce qui est souvent difficile dans une classe traditionnelle
(Bergmann & Sams, 2014 ; Kellinger, 2012). De plus, les apprenants peuvent préparer
leurs legons a l'avance et a leur propre rythme (Fulton, 2012), ce qui les aide a mieux
comprendre les contenus, leur offre la possibilité de faire preuve d'esprit critique pendant
les heures de classe (Wong, Din & Othman, 2023) et améliore leurs résultats
d'apprentissage (Bataineh & Al-Sakal, 2021 ; Lopez-Belmonte et al., 2021 ; Nwosisi et
al., 2016 ; Sathirawiwan et al., 2018* ; Sawangtuk, Panthongchai & Ponprasan, 2019° ;
Yoon & Kim, 2020).

1.3 Classe inversée : une pratique répandue dans le monde mais encore
peu développée dans le domaine du FLE en Thailande
Par les nombreux avantages qu’offre la pédagogie inversée, plusieurs
enseignants et chercheurs ont expérimenté la mise en place d'un modéle de classe
inversée dans différentes disciplines, afin de résoudre les problémes associés a
I'enseignement traditionnel. Citons par exemple :

- en langues (Bataineh & Al-Sakal, 2021 ; Yoon & Kim, 2020) ;

en réseaux informatiques (Nwosisi et al., 2016) ;

en éducation physique (Sathirawiwan et al., 2018)6 ;

en sciences (Lopez-Belmonte et al., 2021)

* algaesi s ddant, S1uan aBanes, 3mang danaty uaz aud@ dauds. (2561). "wwrRans
%mﬂ‘%'mu:s?uuuﬁaaL’%'Uuﬂé"uﬁmﬁm%“ﬁ“mwaﬁnm (The Concept of Flipped Classroom in Physical
Education)". M3an3d@adeans urinsasudls, 6(1), 79-92.
44 A o

1389LAIN, 79-92.
* gllaen adw‘qn'ﬁ, aﬁmﬁ NIUNBITY WAz Unuaws nNadlszans. (2562). "Uszaunsainnsaauele
RaalSuunaua uluniIwenuna sxazfl 2 va9nnIAAeA (The Teaching Experience with Flipped
Classroom in Nursing Care during the Second Stage of Labour)". Kuakarun Journal of Nursing, 26(2),
145-155.
P

1399LA8INW, 79-92.
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- en soins infirmiers ( Bristol, 2014 ; Sawangtuk, Panthongchai &
Ponprasan, 20197).

Bien que la classe inversée ait largement été adoptée dans de nombreux
pays, son développement en Thailande reste limité, notamment dans les classes de
FLE. La recherche a ce sujet reste encore rare dans le pays. A notre connaissance,
seuls Soudaya Orprayoon (Orprayoon, 2018), professeur de frangais de I'Université de
Rangsit et Bruno Marchal (Marchal, 2015), professeur de frangais de I'Université
Thammasat, ont abordé ce sujet. La premiere recherche s’est concentrée sur 'impact
positif de la classe inversée et du projet de tache sur le développement des compétences
du 21° siécle, notamment les compétences en pensée critique, chez les étudiants, a
travers I'enseignement de la littérature frangaise moderne. La seconde recherche, quant
a elle, a exploré la mise en ceuvre du modeéle de classe inversée en Thailande et au
Vietnam. Elle a démontré le potentiel de cette approche, qui visait a transformer les
méthodes d'enseignement traditionnelles et a améliorer les résultats d'apprentissage,
notamment l'autonomie et I'engagement des étudiants, dans les établissements
d'enseignement supérieur. Ce travail, toutefois, n’a pas développé les avantages de la
classe inversée ni étudié I'évolution de I'attitude des étudiants. De plus, ces deux travaux
de recherche n'ont pas abordé en détail les défis potentiels de la mise en ceuvre de
cette approche, qui pourraient fournir des informations précieuses sur les implications
pratiques de celle-ci.

Notre travail a mis l'accent sur les trois axes du triangle
pédagogique d’Houssaye (2014) : enseigner, apprendre et former. C’est dans ce cadre
que cette recherche vise plusieurs objectifs relatifs a ces trois axes (voir partie 2 :

Objectifs de la recherche).

" gliaen mwmﬂﬁ, q’%mﬁ WIUNBITY wae UauaIws nadseans. (2562). "Uszaunisainnsaandls
#aaSuunauaruluniIwenuna szuzfl 2 W89n13A88aA (The Teaching Experience with Flipped
Classroom in Nursing Care during the Second Stage of Labour)". Kuakarun Journal of Nursing, 26(2),

145-155.
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2. Obijectifs de la recherche

La nécessité de cette recherche émerge du besoin de combler le manque
d'études approfondies sur ce sujet en Thailande. Elle vise a :

1) comprendre I'évolution de [lattitude des étudiants vis-a-vis de cette
méthode de pédagogie inversée qu’ils n‘ont encore jamais expérimentée ;

2) étudier l'impact de ce mode d’enseignement sur l'apprentissage des
étudiants ;

3) examiner les changements de réle des enseignants ;

4) étudier les limites de notre dispositif et proposer des orientations pour

optimiser l'efficacité de I'enseignement.

3. Méthodologie de recherche

3.1 Public cible et terrain de recherche
Nous avons eu recours a la méthode d'échantillonnage sans probabilité,
plus particulierement a celle par convenance, en sélectionnant tous les étudiants
présents dans notre cours au moment de I'étude, ce qui correspond a la définition
donnée par Alvi (2016). Il s’agit de 34 étudiants thailandais, dont 27 filles et 7 gargons,
en deuxieme année de licence de frangais inscrits a notre cours "French 3" du premier
semestre (de mi-juin a fin octobre) de I'année universitaire 2021-2022. lls avaient un

niveau A2 et n'avaient jamais auparavant expérimenté la pédagogie inversée.

3.2 Organisation de I'enseignement et de I'apprentissage dans le cadre de

la recherche
Face aux problemes liés a I'enseignement traditionnel et au fait que nos
étudiants n'avaient jamais été exposés a la classe inversée, ainsi qu'en réponse a la
pandémie mondiale de Covid-19, nous avons choisi de mettre en place cette méthode

de pédagogie inversée. Cette initiative visait a améliorer la qualité de I'enseignement, a
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encourager un apprentissage actif et a se préparer a d'éventuelles futures pandémies
nécessitant un enseignement a distance®.

Pour élaborer notre classe inversée (voir figure 1), nous avons appliqué le
modéle de scénario didactique proposé par Eid, Oddou et Liria (2019). Ce scénario
didactique, destiné au niveau universitaire, est organisé en trois étapes :

1) Préparation du matériel du cours par I'enseignant

Dans le cadre du cours "French 3", nous avons créé 60 vidéos, d’'une
durée de 3 a 5 minutes, couvrant six chapitres distincts : parler du passé, exprimer les
causes et les conséquences, exprimer des regrets et des reproches, parler du futur,
exprimer des souhaits, exprimer le but. La structure de chaque vidéo est identique : une
explication des expressions et/ou des points grammaticaux étant suivie d’exemples de
phrases ou de dialogues. Les diapositives étaient en francais et nous les avons
expliquées oralement en thai.

2) Travail individuel des apprenants a domicile

Les étudiants devaient visionner ces vidéos avant de venir en classe,
puis composer des phrases ou un dialogue, sur un document Google Docs accessible
a tous les étudiants de la classe, en utilisant la grammaire, les structures et le
vocabulaire étudiés dans les vidéos. lls avaient la possibilité de nous contacter via
I'application Messenger de Facebook® en cas de questions concernant le contenu du
cours ou les devoirs. Nous utilisions également un groupe privé sur Facebook pour
transmettre nos consignes aux étudiants. Nous corrigions ces devoirs directement sur
Google Docs avant la séance suivante ou demandions aux étudiants d'enregistrer des
clips vidéo pour pratiquer l'oral en utilisant les expressions et structures apprises et de
nous les envoyer sur Google Drive. En ce qui concerne l'apprentissage de la
compréhension orale, nous assignions aux étudiants I'écoute de vidéos sélectionnées,

accompagneées d'exercices interactifs et autocorrectifs, a faire a la maison.

8 Au moment ol nous avons eu I'idée de mettre en place la classe inversée, la pandémie n'avait pas
encore éclaté en Thailande. Au début de 2020, au moment ou nous commencions a réaliser des vidéos
(bien que n'ayant pas encore mis en ceuvre la classe inversée), la pandémie a frappé et notre université
a alterné entre les cours en présentiel et ceux a distance en fonction de la gravité de la situation. Et
au moment de notre expérimentation, les cours de frangais étaient entierement en ligne.

9 Plateforme largement utilisée par notre public cible.
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3) Apprenants et enseignant en classe : le groupe est un levier socio-

constructif d’apprentissage
En classe, nous expliquions les erreurs relevées dans les devoirs afin
que les étudiants puissent apprendre de leurs erreurs et poser des questions sur des
points qu'ils ne comprenaient pas. Ensuite, les étudiants travaillaient en groupes de deux
ou trois pour développer leurs compétences en lecture et en écriture. En ce qui concerne
la lecture, les étudiants s'exercaient en lisant en groupe et en réalisant des exercices

ensemble, en classe.

Figure 1 : Déroulement du cours

| Etape 1 : Préparation du matériel du cours par l'enseignant I

4

I Etape 2 : Travail individuel des apprenants & domicile |
| R £ N
Les étudiants regardent les vidéos, postées sur
Google Drive, en scannant le QR Code.,
& Geoge e Consignes
Ala S
maison Les étudiants réalisent des devoirs sur Google Docs Facebook
a partir des contenus présentés dans les vidéos /
écoutent des enregistrements et réalisent des I
ivités inter: 4
activités interactives n Google n
, VI = ? o SRS
[ LUenseignant corrige les devoirs sur Google Docs. ]
Toria
Etape 3 : App ot ignant en classe : le groupe est
un levier socio-constructif d’apprentissage
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LUenseignant explique les erreurs des étudiants
commises dans des devoirs.
\
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Lenseignant laisse les étudiants poser des
En questions sur les points qu'ils ne comprennent pas.
.
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via s
Zoom LUenseignant organise des activités en classe (via ]
Google Docs s'il s’agit de I'écrit).
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étudiés et explique les erreurs fréquentes.
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Pour I'écriture, nous assignions des activités d'écriture créative’® sur Google
Docs, ou tous les groupes travaillaient sur le méme document, permettant a chacun de
voir le travail des autres groupes. Les étudiants devaient rédiger de maniére
collaborative des phrases, un mini texte et/ou des dialogues en intégrant les expressions
qu’ils avaient étudiés par le biais des vidéos a la maison. Nous corrigions les travaux
en temps réel a I'écrit. A la fin, une explication récapitulative était donnée sur les points
étudiés, ainsi que sur les erreurs fréquemment commises par les étudiants, afin de les
préparer pour les travaux futurs.

Pour la production orale, nous créions des salles de répartition sur Zoom afin
que chaque groupe puisse travailler séparément. Ensuite, nous nous rendions visite a

chaque groupe pour observer leurs progres et leur apporter I'aide nécessaire.

3.3 Données collectées et types d’analyse

Cette recherche repose sur une approche de triangulation, combinant des
données qualitatives et quantitatives. En effet, "[lle double usage de données qualitatives
et quantitatives permet a la fois de pallier certaines difficultés de chacune des approches
tout en enrichissant les résultats de la recherche." (Salam, 2011, p. 157).

Notre démarche de collecte de données était la suivante :

1) Avant de commencer la classe inversée, nous avons demandé aux
étudiants de s’auto-évaluer sur leur role actif en tant qu’apprenants a l'aide d’'un
formulaire Google Form, rédigé en thai et accessible en ligne, ce qui a abouti a un
résultat quantitatif.

2) Ensuite, nous avons demandé aux étudiants de répondre par écrit, en
thai'!, au premier questionnaire Google Form, également rédigé en thai et accessible
en ligne, avant de débuter I'expérimentation. Ce questionnaire comportait deux
questions :

- « A quel niveau vous sentez-vous prét(e) a expérimenter la classe

inversée ? », ce qui a fourni un résultat quantitatif.

% par exemple : récit & plusieurs voix, dialogue thématique, suite de Ihistoire, histoire & partir d’'une
photo ou d’un théme donné.

" Nous avons ensuite traduit les réponses des étudiants en francais.

10
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- « Justifiez vos réponses a la question 1. », ce qui a permis d’obtenir
un résultat qualitatif.

3) Nous avons ensuite mis en ceuvre cette pratique de classe pendant
un semestre.

4) Une fois le semestre terminé, nous avons distribué un deuxiéme
questionnaire Google Form, rédigé en thai et accessible en ligne, aux étudiants. Ce
questionnaire comportait quatre questions :

- « Evaluez votre attitude vis-a-vis de la classe inversée. », ce qui a
donné un résultat quantitatif.

- « Selon vous, quels sont les avantages de la classe inversée ? »,
ce qui a permis d’obtenir un résultat qualitatif.

- « Selon vous, quels sont les limites de la classe inversée ? », ce qui
a fourni un résultat qualitatif.

- « Quelles raisons vous ont-elles empéché(e) de regarder les vidéos
avant la classe ? », ce qui a abouti a un résultat qualitatif.

5) Enfin, nous avons demandé aux étudiants de s’auto-évaluer quant a
I’évolution de leur réle actif en tant qu'apprenants a l'aide d’'un formulaire Google Form,
rédigé en thai et accessible en ligne, ce qui a abouti a un résultat quantitatif.

Pour la partie qualitative, nous avons eu principalement recours a I'analyse de
contenu, qui consiste a découper un texte par le biais de la classification et du
dénombrement (Bardin, 2013). Les éléments ainsi classés et comptés sont ensuite
soumis a linterprétation. Dans notre étude, nous avons analysé les opinions des
étudiants exprimées dans des questionnaires concernant leurs attitudes vis-a-vis de la
classe inversée avant et aprés la mise en place de celle-ci, ainsi que leurs avis sur les
avantages et les limites de ce mode pédagogique. L’ensemble de notre public cible a
accepté de répondre aux questionnaires.

Pour garantir la fiabilit¢ de notre questionnaire, nous Il'avons soumis a la
relecture d'une enseignante spécialisée en FLE, puis avons conduit un pré-test avec
deux étudiants (un garcon et une fille) de notre public cible afin d'identifier d'éventuelles
ambiguités, malentendus ou problémes de formulation dans nos questions.

Concernant les données quantitatives, nous avons examiné les statistiques

relatives a [lattitude des étudiants envers la classe inversée avant et aprés

11
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I'expérimentation. Pour cela, nous avons utilisé I'échelle de Likert (1932) a cing points'?,
qui a permis de mesurer les attitudes de notre public cible par le biais de la moyenne™®
et de I'écart-type' '°. De plus, nous avons analysé les auto-évaluations des étudiants
sur le développement de leur réle actif en tant qu'apprenants en appliquant le test t
unilatéral avec Excel pour évaluer les différences entre les résultats avant et aprés
I'expérimentation.

Nous avons appliqué une analyse inductive pour examiner les réponses aux
questions ouvertes dans les questionnaires. Celles-ci ont été codées en phrases et
regroupées en catégories afin de répondre a nos objectifs de recherche. Autrement dit,
les catégories thématiques ont émergé des réponses des étudiants.

Pour évaluer la qualité d’'un apprenant actif, nous avons utilisé une analyse
déductive, fondée sur des catégories thématiques préétablies. Pour ce faire, nous avons
appliqué le concept des roles des apprenants dans I'apprentissage actif, tel que décrit
dans le projet Novigado (2020). En tenant compte de ces descriptions, nous avons créé

quatre catégories des caractéristiques de I'apprenant actif (voir tableau 1).

12| 'échelle de Likert est un outil psychométrique, consistant a quantifier les attitudes ou les opinions
sur une échelle de 5 ou 7 points, allant de "tout a fait d'accord" a "tout a fait en désaccord" ou des
concepts similaires.

3 Selon Phanthai (2011), un score moyen situé entre 4,50 et 5,00 indique un niveau d'accord total,
entre 3,50 et 4,49 signale un accord fort, entre 2,50 et 3,49 traduit un accord modéré, entre 1,50 et
2,49 exprime un faible accord, et entre 1,00 et 1,49 dénote une absence d'accord.

4 Selon Phanthai (2011), dans le cadre d'un score sur cing niveaux, un écart-type (SD) inférieur a
1,25 indique un accord homogéne parmi les répondants. Un SD compris entre 1,25 et 1,75 signale
une variabilité modérée dans les perceptions des répondants, tandis qu'un SD supérieur a 1,75 révele
une grande variabilité des perceptions.

"y WuBlne. (2554). sufpuisnsisensansniasdu. NTINWY: FunwununInenas

FINAUAY

12
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Tableau 1

Caractéristiques d’un apprenant actif

Catégories des Descriptions des rdles des apprenants dans I'apprentissage
caractéristiques de actif, telles que données par le projet Novigado (2020)

I’apprenant actif

L'engagement et la - Les apprenants adoptent un role actif dans leur propre
participation apprentissage, loin d'une attitude passive ou ils se contentent
de recevoir des legons.

- Les apprenants montrent un engagement en classe et
s’investissent dans leur processus d’apprentissage, ce qui
renforce leur mémoire des legons apprises.

- Les apprenants participent activement a leur processus

d’apprentissage.

Les compétences de - Les apprenants réfléchissent de maniére approfondie et
pensée critique (la créative pour résoudre les problemes.

capacité - Les apprenants développent des compétences d’analyse,
d’interrogation) d’évaluation et de création en atteignant des niveaux

supérieurs de la taxonomie de Bloom.

La responsabilité etla - Les apprenants disposent de responsabilités individuelles et
discipline de discipline dans leur parcours éducatif.

Les compétences - Les apprenants contrélent leur propre apprentissage.
d'autogestion des - Les apprenants se forment a étre autonomes dans leur
connaissances et apprentissage.

d'organisation de - Les apprenants développent des compétences qui favorisent
I'apprentissage un apprentissage continu tout au long de leur vie.

- Les apprenants apprennent a intégrer de nouvelles
informations en les reliant aux connaissances antérieures, ce

qui renforce leur capacité d’apprentissage et leur autonomie.

La combinaison des données quantitatives et qualitatives, grace a la
triangulation, nous a permis d’identifier des stratégies visant & améliorer l'efficacité de la

classe inversée dans les enseignements et les apprentissages futurs.

13
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4. Résultats d’analyse

Dans cette partie, nous aborderons lattitude qu'avaient nos étudiants
thailandais avant d'expérimenter la classe inversée, I'évolution positive de celle-ci suite
a I'amélioration ressentie de leurs qualités d'apprenant actif et aux impacts effectifs sur

leur apprentissage, ainsi que les limites de la pédagogie inversée.

4.1 Mélange de sentiments positifs et d'inquiétude au début de la classe
inversée
Etant donné qu'aucun étudiant n'avait encore expérimenté la classe
inversée, nous leur avons expliqué, au début du semestre, en quoi cela consistait.
Ensuite, nous leur avons demandé d'évaluer s'ils se considéraient préts a adopter ce
mode d'enseignement/apprentissage. Les réponses données dans le questionnaire ont
mis en évidence leur inquiétude face a ce nouveau mode pédagogique, provoquée par
plusieurs facteurs. Cependant, derriere cette appréhension, se cachaient des signes
d'espoir quant a I'amélioration de leur apprentissage.
4.1.1 Inquiétude face a ce nouveau mode d’apprentissage
Face a la question "A quel niveau vous sentez-vous prét(e) a
expérimenter la classe inversée ?", les étudiants se sentaient plus ou moins préts face
a l'adoption de la classe inversée, avec un score moyen ()?= 3,76) et un écart-type
(SD= 0,78), indiquant une dispersion modérée des scores. Cependant, certains étudiants
conservaient leurs inquiétudes. Les causes de cette préoccupation étaient diverses (voir

tableau 2).

14
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Tableau 2
Causes des inquiétudes des étudiants concernant le nouveau mode d'apprentissage

(avant I'expérimentation)

Causes d’inquiétude Nombre de

répondants
Crainte de ne pas pouvoir comprendre les contenus 9
Crainte de ne pas avoir assez de temps pour préparer les legons 6
Inquiétude due a des problémes techniques 3
Appréhension face au nouveau mode d'apprentissage 1
Préoccupation concernant le risque de manquer de responsabilité 1

Neuf étudiants appréhendaient de ne pouvoir assimiler efficacement les
contenus :

- K31 : “J'ai peur de ne pas bien comprendre les contenus présentés dans les
vidéos.”

Pour certains, ces inquiétudes étaient attribuables a leur manque de
confiance de leurs compétences linguistiques :

- P22 : “Je ne suis pas trés sire de mes compétences en langue et j'ai peur
de ne pas bien comprendre si je dois étudier seule.”

Certains de ces neuf étudiants ont souligné le désir d'une explication
supplémentaire de la part de I'enseignant :

- B17 : “Pour la classe inversée, je voudrais que le prof reprenne certains
points en classe. J'ai peur de mal comprendre ou de ne pas saisir certains détails. Je
veux juste étre slre de bien tout assimiler.”

Six étudiants ont exprimé leur inquiétude quant au manque de temps pour se
préparer adéquatement aux cours dispensés par le biais de vidéos. lls craignaient de
ne pas étre en mesure de suivre efficacement les cours par la suite. Voici un exemple :

- A8 : “J'ai peur de ne pas avoir assez de temps pour préparer mes cours
avant d'entrer en classe. J'ai peur de ne pas suivre le rythme de la classe.”

D’autres préoccupations portaient sur le bon fonctionnement des outils

technologiques et de la connexion Internet. Trois étudiantes craignaient que ces

15
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problémes ne les empéchent de se préparer adéquatement aux cours et de les suivre
de maniere efficace. Voici quelques exemples des commentaires formulés par les
étudiants dans le questionnaire :

- N23 : “Chez moi, il y a un petit souci. Ma maison est un peu a la campagne,
et quand il pleut et qu'il y a de I'orage, je dois tout débrancher, y compris Internet, parce
que nous n‘avons pas de paratonnerre. J'ai peur que la foudre tombe sur la maison,
surtout qu'il y a des champs de riz tout autour. Un jour, la foudre est tombée juste a
coté de la fenétre !”

- P24 : “La connexion Internet dans ma résidence, parfois elle marche bien,
parfois pas du tout.”

Une étudiante a exprimé sa disposition a expérimenter la classe inversée tout
en évoquant une légere appréhension a I'égard de ce nouveau mode d'apprentissage.

- P4 : “Je suis plutét inquiete car c'est un nouveau mode d'apprentissage pour moi.”

Un étudiant a exprimé des préoccupations quant a sa capacité a maintenir le
contrdle de soi et a assumer pleinement la responsabilité de la tache requise :

- A1 : “Je pense que je suis prét, mais j'ai peur de ne pas étre a la hauteur
de mes responsabilités a l'avenir.”

Malgré quelques inquiétudes exprimées par certains a I'égard du nouveau
mode d’apprentissage, il convient de noter que le nombre d’étudiants ayant abordé cette
question demeure relativement restreint. En outre, ceux-ci ont méme mis en avant leur
volonté de s'investir davantage pour surmonter leurs préoccupations afin de mieux
s’adapter au rythme de la classe inversée :

- P16 : “Je suis vraiment inquiet a propos de ce cours. Je sais que je ne suis
pas super fort en francgais, alors j'ai peur de ne pas tout comprendre. Mais je vais tout
donner et me concentrer au maximum.”

- P4 : “Je suis un peu inquiete parce que c'est une nouvelle méthode
d'apprentissage pour moi. Mais aprés vous avoir écoutée expliquer ce qu’est la classe
inversée, je suis confiante de pouvoir m'y adapter et de mieux apprendre par cette

méthode.”
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4.1.2 Enthousiasme et espoir face au nouveau mode d’apprentissage

Si ce nouveau mode d'apprentissage a parfois suscité des
inquiétudes chez les étudiants, il a cependant généré de I'enthousiasme et de I'espoir
quant aux impacts positifs sur leur apprentissage (voir tableau 3).

Trois étudiantes ont souligné un enthousiasme significatif en raison
de la nouveauté de ce mode d’apprentissage :

- B25: “Je suis excitée par cette nouvelle fagon d'apprendre.”

- P28 : “Ce nouveau mode d’apprentissage m’intéresse.”

D’aprées un étudiant, I'enthousiasme pour ce nouveau mode
d'apprentissage était motivé par I'espoir que la classe inversée améliorerait ses qualités
d’apprenant actif :

- T34 : “Ca va m'empécher d'étre passif en classe.”

Tableau 1

Sentiments positifs des étudiants a I'égard du nouveau mode d'apprentissage (avant

I'expérimentation)
Sentiments positifs face au nouveau mode d’apprentissage Nombre de
répondants
Enthousiasme 3
Espoir Augmentation des qualités d’apprenant actif 1
Augmentation de la motivation et du sens des responsabilités 4
Meilleure qualité d’apprentissage 11

- Meilleure compréhension des contenus du cours

- Amélioration des compétences en frangais

De plus, quatre étudiants ont pensé que la participation a la classe inversée
pourrait améliorer leur motivation ainsi que leur sens des responsabilités :

- R7 : “Je suis certaine que ce type d'apprentissage va slirement me rendre
plus motivée.”

- N6 : “J'espére que cette méthode va me rendre plus responsable.”

17
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Onze étudiants ont estimé que la classe inversée favoriserait la qualité
d’apprentissage, considérant que les contenus du cours seraient mieux assimilés :

- P13 : “Je pense que g¢a va me rendre plus responsable et me permettre
de mieux comprendre les legons.”

D’autres ont jugé que leurs compétences en frangais s’amélioreraient :

- B14 : “J'espére que cette méthode va m'aider a étre plus responsable.
J'espére pouvoir également développer différentes compétences en classe.”

Selon deux des onze étudiants, bien que le travail demandé soit important dans
le cadre d’'une classe inversée, cela pourrait les encourager a travailler de maniére
sérieuse :

- 89 : “Je pense que la classe inversée me poussera a faire plus d'efforts, a
étre plus concentré et plus intéressé par les cours, et ga va m’aider a progresser, méme
s’il me semble que ce sera dur et fatigant.”

Cette méthode pédagogique constituerait, pour d’autres, un défi pour atteindre
les qualités indispensables d’'un apprenant actif :

- K29 : “Les nouvelles méthodes d'apprentissage sont un vrai défi pour moi.
J'aimerais bien étudier par moi-méme de temps en temps, car d'habitude on me donne
toutes les informations. Si je fais plus d'efforts par moi-méme, ¢a pourrait vraiment
améliorer mes compétences.”

D’aprés les commentaires des étudiants, ces espoirs étaient liés aux
caractéristiques spécifiques de la classe inversée. Autrement dit, ces derniers avaient
une attitude positive envers celle-ci avant d’en expérimenter la méthode, compte tenu
des bénéfices qu'ils pensaient pouvoir en tirer dans leur apprentissage. Quatre étudiants
y voyaient la possibilité de se préparer aux legons avant les cours, ce qui leur permettrait
de mieux les comprendre et de mieux les retenir. Voici un exemple représentatif de leurs
commentaires :

- B17 : “Regarder des vidéos avant d’aller en cours, c'est une bonne idée.
On peut comprendre et savoir ce qu'on va apprendre ce jour-la, et c'est comme si le
prof nous préparait a I'avance. Donc, quand on voit ¢a en classe, c'est plus clair et
on retient mieux.”

Ce raisonnement était lié par ailleurs au fait que les étudiants pourraient

apprendre a leur rythme :

18



Bulletin de 'ATPF, No. 148, année 47 (juillet-décembre 2024)

- W3 : “Nous avons un temps illimité pour étudier et comprendre, on peut
revoir les legcons autant de fois que nécessaire jusqu'a ce qu'on comprenne.”

Les étudiants y voient également un moyen d’apprendre dans une ambiance
de classe plus amusante :

- K19 : “Les activités rendent I'ambiance de la classe beaucoup plus
agréable.”

Selon les points de vue de notre public cible, méme si la transition vers la
classe inversée a engendré des inquiétudes, I'enthousiasme et l'espoir d'avoir des
améliorations significatives dans ['apprentissage demeuraient prédominants. Cela
indique un potentiel positif pour ce mode d'apprentissage innovant. L’enthousiasme initial
et I'espoir de nos étudiants sont cruciaux car ils indiquent une ouverture d'esprit et une
prédisposition positive a adopter de nouvelles méthodes pédagogiques. L’évolution de
cette attitude positive, aprés leur participation a une classe inversée pendant un

semestre, est la pour le démontrer.

4.2 Evolution de I'attitude des étudiants face a la classe inversée

A la fin du semestre, nous avons demandé aux étudiants d'évaluer leur
attitude vis-a-vis de la classe inversée. Le score moyen élevé ()?: 4.47) suggére que les
étudiants ont fortement apprécié cette méthode. De plus, I'écart-type, qui montre une
dispersion modérée des scores (SD : 0.51), suggére une expérience relativement
uniforme parmi les répondants. Si nous comparons ces chiffres avec ceux obtenus
lorsque nous avons demandé aux étudiants d'évaluer leur disposition a participer a la
classe inversée, nous constatons une augmentation de ces notes. Avant de commencer
la classe inversée, les étudiants avaient attribué un score moyen de 3,76 avec un écart-
type de 0,78. Bien que les critéres d'évaluation n'aient pas été tout a fait identiques
(sentiment d’étre prét vs. sentiment d'appréciation), nous pouvons néanmoins observer
une évolution positive de l'attitude des étudiants envers la classe inversée. De plus,
I'écart-type, moins grand, indiquait une plus grande cohérence dans les réponses des
étudiants.

De plus, nos résultats sont en accord avec ceux de Jurmey et son équipe
(Jurmey et al., 2022), qui ont constaté que les éléves avaient une attitude positive envers

la stratégie de classe inversée. Nous supposons que l'attitude plus largement positive
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des étudiants découle des effets bénéfiques de la classe inversée sur leur

apprentissage.

4.3 Impacts positifs de la classe inversée
Les réponses des étudiants au questionnaire ont souligné de nombreux
impacts bénéfiques de la pédagogie inversée, tant sur I'amélioration des qualités de
I'apprenant actif que sur I'apprentissage lui-méme.
4.3.1 Evolution des qualités de 'apprenant actif
Les résultats de l'analyse de I'impact de la classe inversée sur les
quatre compétences qui caractérisent I'apprenant actif montrent un développement

significatif dans tous les domaines (voir tableau 4).

Tableau 4

Evolution des qualités de I'apprenant actif (test t unilatéral)

Engagement et participation dans | Compétences de pensée critique

I'apprentissage (capacité d'interrogation)

Avant Apreés Avant Apreés
Moyenne 3,823529412 4,470588235 3,352941176 3,852941176
Variance 0,755793226 0,377896613 0,598930481 0,432263815
Observations 34 34 34 34
Corrélation de Pearson 0,386907484 0,581543998
Différence moyenne 0 0
hypothétique
Degrés de liberté 33 33
Statistique t -4,446046191 -4,398275524

P(T<=t) unilatéral

0.0000466922

0.0000536319

t critique unilatéral

1,692360309

1,692360309

P(T<=t) bilatéral

9,33845E-05

0,000107264

t Critical bilatéral

2,034515297

2,034515297
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Tableau 4

Evolution des qualités de I'apprenant actif (test t unilatéral) (Ext.)

Responsabilite et discipline dans le |Autogestion des connaissances et
travail organisation de I'apprentissage
Avant Apreés Avant Apreés
Moyenne 3,558823529 4,117647059 3,735294118 4,176470588
Variance 0,920677362 0,591800357 0,867201426 0,392156863
Observations 34 34 34 34
Corrélation de Pearson 0,277711354 0,342346002
Différence moyenne 0 0
hypothétique
Degrés de liberté 33 33
Statistique t -3,103314003 -2,77386022
P(T<=t) unilatéral 0,001954313 0,004522298
t critique unilatéral 1,692360309 1,692360309
P(T<=t) bilatéral 0,003908625 0,009044597
t Critical bilatéral 2,034515297 2,034515297

Le premier résultat marquant concerne I'engagement et la participation des
étudiants. L’amélioration significative (p < 0,0001 ; 0.0000466922) indique que
I'approche inversée a non seulement motivé les étudiants a étre plus actifs et engagés
dans leur processus d’apprentissage individuel mais également lors des sessions de
classe. Ce résultat rejoint les constatations de Wong, Din et Othman (2023).

En deuxiéme position, les compétences de pensée avancée, notamment la
capacité a interroger les contenus ont également enregistré une amélioration significative
(p < 0,0001; 0.0000536319). Cela indique que l'environnement créé par la classe
inversée a permis aux étudiants de développer des capacités d’interrogation. Ce résultat
correspond celui de Wong, Din et Othman (2023).

En troisieme position, I'amélioration observée en matiére de responsabilité et
de discipline, avec une signification (p < 0,01 ; 0,001954313), démontre que notre public

cible a pris conscience de I'importance de la préparation en amont. Les études de Huang
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(2020) soulignent également les étudiants ont assumé une plus grande responsabilité
pour leur apprentissage grace a la classe inversée.

Enfin, les compétences d'autogestion des connaissances et d'organisation de
I'apprentissage se sont également améliorées (p < 0,01 ; 0,004522298). Cette
progression suggere que les étudiants ont non seulement appris a structurer leurs études
plus efficacement, mais qu'ils ont également développé des stratégies de gestion qui
facilitent leur apprentissage autonome, ce qui rejoint les études de Huang (2020) ainsi
que celles d’Eid, Oddou et Liria (2019).

Cependant, malgré ces avancées significatives, le développement de la
capacité de poser des questions reste un défi. Méme si cette compétence a montré
une amélioration significative aprés I'expérimentation (passant de 3.35 a 3.85) et que,
selon sept étudiants, la classe inversée leur a permis de poser des questions sur ce
qu’ils ne comprenaient pas (voir tableau 6), elle n'a pas atteint le niveau des autres
qualités qui ont toutes obtenu des notes supérieures a 4 (voir tableau 5). Cette
disparité suggére que des stratégies pédagogiques spécifiques sont nécessaires pour
encourager les étudiants a poser des questions et a développer leur réflexion critique
(voir les propositions pédagogiques en 6.3).

Figure 2 : Evolution des qualités de I'apprenant actif (X)
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4.3.2 Impacts positifs sur I'apprentissage
A la fin du semestre, tous les étudiants ont confirmé les nombreux

avantages de la classe inversée sur plusieurs aspects (voir tableau 6).

Tableau 2

Avantages de la classe inversée sur 'apprentissage

Nombre de
Avantages de la classe inversée sur I'apprentissage

répondants
Complémentarité entre la préparation individuelle via les vidéos et 34
I'enseignement en classe pour une compréhension approfondie des
matiéres
Possibilité et facilité de révision 34
Liberté d'apprentissage a son propre rythme, a tout moment et en tout lieu 20
Possibilité de poser des questions sur les points non compris 7
Possibilité de mettre en pratique les connaissances en classe 4
Possibilité de gérer son propre apprentissage 3
Ambiance de classe relaxante 1

Le visionnage préalable de vidéos a permis aux étudiants de se préparer avant
les cours. Cette préparation leur a offert une base solide et une confiance suffisante
pour aborder des sujets vus en classe. En effet, cette anticipation leur a permis de mieux
se préparer mentalement et de structurer leur apprentissage en conséquence. Et une
fois en classe, les activités et les explications fournies par l'enseignant ont complété
cette préparation, offrant aux étudiants l'occasion de consolider et d'approfondir leurs
connaissances grace a des interactions en temps réel, qui est un avantage de la classe
inversée également souligné par Bataineh et Al-Sakal (2021), Bergmann et Sams

(2014), Kellinger (2012), Loépez-Belmonte et al. (2021), Nwosisi et al. (2016),
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Sathirawiwan et al. (2018)16, Sawangtuk, Panthongchai et Ponprasan (20']9)17 ainsi que
Yoon et Kim (2020). Ce procédé a également réduit leur stress en cours. Tous les
étudiants I'ont souligné dans leurs réponses au questionnaire. Voici le point de vue
représentatif du groupe, exprimé par une étudiante :

- K19 : “Cela nous a permis de nous préparer avant les cours, de connaitre a
'avance sur quoi nous allions travailler. Quand nous étions en classe, cela nous aidait
a mieux comprendre. C'est comme si nous avions appris deux fois. Cela a amélioré
notre compréhension.”

En outre, la consultation des vidéos a également constitué un moyen efficace
de révision, conforme aux constatations de Cao et son équipe (Cao et al., 2024) ainsi
que d’Eid, Oddou et Liria (2019). Cette méthode a été adoptée par I'ensemble des
étudiants. Voici quelques commentaires :

- P16 : “C'était un avantage car lors de mes examens, je pouvais revoir la
vidéo une fois de plus pour vérifier si javais bien compris ou non, ou encore pour revoir
les points de grammaire.”

- S33 : “L'un des grands avantages était de mieux comprendre le contenu
enseigné. Parfois, nous pouvions étre confus en classe et ne pas suivre. Alors, avoir
accés aux vidéos pour réviser était treés précieux.”

L'avantage de l'apprentissage a travers des vidéos réside dans la liberté pour
les étudiants de progresser a leur propre rythme, un avantage également souligné par
Fulton (2012) ainsi que par Eid, Oddou et Liria (2019). En cas de difficulté sur certains
points, ils ont la possibilité de revenir en arriére, d'avancer et de visionner a volonté, a
tout moment et en tout lieu. Cette flexibilité, souvent impossible dans un environnement

de classe traditionnel dirigé par I'enseignant, était offerte par I'une des caractéristiques

® giga3ew /linAdan, d1uaw ad9nas, INNNA UATLITY Uz FUUGE Saud3. (2561). "Wwadans
%mﬂ‘%'mu:i?uuuﬁaaL’%'Uuﬂé"uﬁmﬁm%“ﬁ“mwaﬁnm (The Concept of Flipped Classroom in Physical
Education)". 1N38nsAatenaas sminenasusils, 6(1), 79-92.

" glaen ﬁ’h\‘j“qﬂﬂi q‘%mf MUNBITY WAz Uuans wadseans. (2562). "Uszaunnsainisaandls
#aaSounaudiulunisweuia izﬂt‘ﬁl 29834n13A88@ (The Teaching Experience with Flipped
Classroom in Nursing Care during the Second Stage of Labour)". Kuakarun Journal of Nursing, 26(2),

145-155.
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principales de la classe inversée. C'est ce qu'ont confirmé vingt étudiants, soulignant la
flexibilité offerte par ce mode d'apprentissage :

- W3 : “C'était un avantage car nous pouvions étudier le contenu de la vidéo
sans limite de temps. Nous pouvions la regarder autant de fois que nécessaire jusqu'a
ce que nous le comprenions. De plus, nous avions la possibilité de revenir en arriére
pour réviser les parties qui nous posaient probléme.”

- N11 : “C'était bien, si je ne comprenais pas une partie ou si j'avais oublié
quelque chose, je pouvais revenir en arriere et la revoir a tout moment.”

- B17 : “C'était pratique car nous pouvions réviser aprés le cours ou voir la
vidéo a l'avance pour nous préparer. Personnellement, j'appréciais le fait de pouvoir
prendre des notes en visionnant la vidéo, car en classe, parfois, je ne pouvais pas noter
tout ce dont j'avais besoin, comme lorsque je regardais les vidéos par moi-méme.”

De plus, la classe inversée a offert aux étudiants la possibilité de poser des
questions a I'enseignant concernant les points qu'ils n'avaient pas compris lors du
visionnage des vidéos, conformément aux opinions de Kellinger (2012) ainsi que de
Bergmann et Sams (2014). Sept étudiants ont confirmé ces avantages de la classe
inversée et voici quelques commentaires représentatifs de I'avis du groupe :

- S9 : “L'avantage est que nous savions ce que nous devrions étudier lors
du prochain cours. Si nous ne comprenions pas quelque chose, nous pouvions
préparer des questions a I'avance.”

- P20 : “ Cela permettait un apprentissage anticipé et une meilleure
compréhension avant que I'enseignant donne son cours. Une fois en classe, cela
facilitait la révision. De plus, si des questions subsistaient aprés avoir étudié a
l'avance, cela encourageait a les poser en classe pour en discuter avec les
camarades.”

- N23 : “ll restait du temps pour poser des questions sur ce que nous ne
comprenions pas.”

Une fois en classe, avec les contenus préparés a I'avance, I'enseignement était
plus rapide. On perdait moins de temps, comme dans une classe traditionnelle ou
I'enseignant passe une partie du cours a expliquer les mémes choses, ce qui pourrait
rendre la classe ennuyeuse. Les étudiants pouvaient s’entrainer a réutiliser les

connaissances apprises avec 'accompagnement de I'enseignant et recevoir un retour
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immédiat, ce qui correspond aux opinions de Bristol (2014) ainsi qu’'a celles de
Bergmann et Sams (2014). Quatre étudiants ont partagé cet avis et voici quelques
exemples concrets :

- N23 : “L'avantage était qu’'une fois en classe, les étudiants pouvaient
facilement comprendre le contenu que I'enseignant allait enseigner, ce qui a permis
d'apprendre plus rapidement”

- T32: “L'avantage était que nous pouvions apprendre avant d'aller en cours
en classe. Ensuite, une fois en classe, nous pouvions essayer de mettre en pratique
ce que nous avions appris, ce qui était vraiment bien.”

Trois étudiants ont déclaré qu’ils avaient apprécié le fait de pouvoir gérer leur
apprentissage car cela a favorisé leur capacité de réfléchir seul :

- K29 : “Enseigner avec des vidéos, puis donner des devoirs a faire avant,
je pense que c'était vraiment bien. Cela nous a permis d'apprendre quelque chose
par nous-mémes. C'était vraiment bien.”

Et selon une étudiante, plutét que d'opter pour un enseignement unidirectionnel
ou I'enseignant monopolise la parole et limite les occasions pour les étudiants de
s'exercer, les activités organisées dans une classe inversée favorisaient une ambiance
engageante et agréable pendant les cours. Et étant donné que l'apprentissage devenait
actif, une étudiante a déclaré avoir mieux assimilé les contenus :

- S18 : “Je comprenais mieux car j'avais déja étudié avant d'aller en cours.
Lorsque I'enseignant expliquait ensuite en classe, cela renforgait ma compréhension. De
plus, je ne me sentais pas trop stressée en classe. Comme je comprenais mieux,
japprenais en m'amusant.”

D'aprés les commentaires des étudiants mentionnés ci-dessus, nous pouvons
conclure que la classe inversée favorise les comportements d'apprentissage actif,
conformément au concept des approches d'apprentissage centrées sur I'étudiant (Collins
& O'Brien, 2003). De plus, ce mode d'apprentissage encourage également I'autonomie
des étudiants. Les étudiants deviennent responsables de leur propre apprentissage et

apprennent a développer leurs compétences d'auto-régulation
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4.4 Limites de la classe inversée dans le cadre de notre dispositif

Bien que la classe inversée ait apporté des avantages directement liés a
I'apprentissage des étudiants, elle a également présenté certaines limites selon dix-huit
étudiants (seize autres ont indiqué que, selon eux, la classe inversée ne présentait
aucun défaut et qu'ils avaient apprécié ce mode d'apprentissage.).

Les réponses au questionnaire ont permis de classifier ces limites en
quatre catégories : isolement potentiel des étudiants, manque de responsabilité,
surcharge de travail et probléemes techniques.

4.4.1 Isolement potentiel des étudiants lors du visionnage des vidéos
et de la réalisation des devoirs

Le visionnage des vidéos chez soi restreignait les interactions avec
I'enseignant et les camarades de classe. Un étudiant a partagé son expérience a ce
sujet :

- P20 : “C'était comme si on écoutait seulement, sans vraiment
pouvoir poser de questions ou clarifier des choses qu'on ne comprenait pas.”

Contrairement a I'enseignement en classe ou les étudiants pouvaient
immédiatement demander a I'enseignant, ils n'avaient personne a interroger lorsqu'ils ne
comprenaient pas un élément de la vidéo. Cela a donc entrainé une confusion
supplémentaire, selon les témoignages de deux étudiants :

- K31 : “Lorsque je ne comprenais pas certaines parties de la
vidéo, je ne savais pas vers qui me tourner et je ne me sentais perdue, contrairement
a la classe ou je peux demander a I'enseignant directement.”

Un étudiant a souligné son sentiment d'isolement lorsqu'il devait
regarder des vidéos et faire des devoirs seul. Ce sentiment se manifestait
particulierement lorsque le contenu des vidéos n'était pas compris :

- P16 : “Personnellement, il y avait un aspect qui me tracassait :
préparer seul le contenu avant le cours. Ce n'était pas que je ne comprenais pas les
vidéos enseignées, mais plutét que certaines structures grammaticales pouvaient étre
difficiles a comprendre et qu'il n’était pas possible de poser des questions a ce moment-
la. J'étais donc moins sr des réponses de mes devoirs par rapport a ceux que j'aurais
pu faire en classe, ou je pouvais poser des questions a tout moment. Cependant, dans

I'ensemble, je pense que les avantages I'emportaient largement sur les inconvénients.”
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Malgré ces défis, le dernier étudiant (P16) a souligné que la classe
inversée offrait plus globalement plus d'avantages pour I'apprentissage.

4.4.2 Manque de responsabilité affectant la qualité de I’'apprentissage

Les résultats ont montré une amélioration significative concernant
les responsabilités et la discipline dans le travail apres I'intervention de la classe inversée
(voir la partie 4.3.1 : Evolution des qualités de I'apprenant actif). Cependant, chez
certains étudiants, un probleme de manque de responsabilités a été constaté. Les
commentaires de six étudiants ont mis en évidence un manque ponctuel de
responsabilité, attribué a la paresse.

- B14 : “Parfois, quand j'avais beaucoup de travail, je n'avais pas
le temps de visionner les vidéos. Mais parfois, il m’arrivait de ne pas le faire non plus
par paresse.”

- 89 : “Ala fin du semestre, je suis devenu paresseux et je ne
regardais plus les vidéos.”

De plus, dix-huit étudiants ont avoué que, outre la paresse, I'oubli
était le principal facteur qui les avait empéchés de regarder les vidéos et de préparer
leurs lecons avant de venir en cours.

- A1 : “J'avais oublié, c'est tout. Ce n'était pas souvent, mais ¢a
pouvait arriver.”

- K29 : “Je pense que le probléme était que certains étudiants
oubliaient de faire leurs devoirs ou pensaient pouvoir les faire plus tard.”

Deux étudiantes ont attribué cet oubli occasionnel a un manque
d'habitude face a ce mode d'apprentissage. Selon elles, les étudiants étaient habitués a
écouter I'enseignant en classe et a faire leurs devoirs a la maison, caractéristique propre
de l'apprentissage passif.

- T15 : “Oublier était probablement la principale raison. Peut-étre
que je n’étais pas encore habituée a étudier de cette maniere.”

Deux autres étudiantes ont corroboré ce fait, expliquant que si les
étudiants omettaient de se préparer pour le cours suivant, cela était lié a leur manque
de responsabilité :

- S33 : Cela pouvait étre le cas pour ceux qui n'aimaient pas

regarder les vidéos. En réalité, ce n'était pas la faute de I'enseignant ou de la méthode
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d'enseignement, mais plutdét une question de responsabilité individuelle de I'étudiant.
S'ils pouvaient corriger cela, le probleme pourrait étre résolu.

Ces résultats corroborent la constatation d’Eid, Oddou et Liria (2019)
concernant les limites de la classe inversée. En effet, ces auteurs soulignent le
phénomeéne des devoirs qui ne sont pas toujours effectués.

Un étudiant a exprimé son manque d'enthousiasme pour faire ses
devoirs en raison du confinement li¢ au COVID-19. Rester enfermé toute la journée a
entravé ses capacités créatives et a produire une tache écrite en utilisant les structures
et le vocabulaire appris dans les vidéos visionnées. Ce sentiment de lassitude et de
manque de motivation pouvait étre attribué a l'isolement prolongé et a I'absence
d'interactions sociales en face-a-face, essentielles pour stimuler I'engagement et la
créativité des étudiants.

- P16 : “La lassitude est née avec le stress que j'accumulais toute
la journée avec tous les cours a suivre en ligne. J'ai perdu carrément toute passion pour
écrire des histoires. Je n’avais plus d'idées. Et étre enfermé dans ma chambre toute la
journée, ¢a a un peu tué mon imagination.”

Ceci souligne l'importance d'intégrer des éléments interactifs pour
maintenir l'intérét et la motivation des étudiants en période de confinement.

4.4.3 Surcharge de travail

Quatorze étudiants n'ont parfois pas visionné les vidéos avant
d'assister aux cours, attribuant cela a une insuffisance de temps. Certains ont mentionné
la charge de travail supplémentaire provenant d'autres cours, tandis que d'autres ont
souligné leurs emplois a temps partiel comme source de contrainte temporelle.

- R7 : “Parfois, je n'avais pas le temps de visionner les vidéos,
alors j'allais simplement en classe et je les regardais ensuite pour mieux comprendre.
Mais 80% du temps, je les voyais avant d'aller en classe.”

- P20 : “Cela est arrivé a cause de contraintes de temps. Parfois
les devoirs de toutes les matiéres réunies occupaient tout mon temps et il m’était
alors impossible d'étudier avant les cours.”

- N23: “Certains d'entre nous, y compris moi, étions bien occupés
car nous travaillions a temps partiel. Nous n’avions pas suffisamment de temps pour

préparer les vidéos.”
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Ces déclarations correspondent a I'un des inconvénients de la
classe inversée souligné par Eid, Oddou et Liria (2019). Selon ces auteurs, il s’agit
d’'une démarche qui nécessite beaucoup de temps de préparation pour les
apprenants.

Cependant, certains de ces quatorze étudiants ont réalisé qu’ils ne
savaient pas bien gérer leur temps. Par exemple, T34 mentionne :

- T34 : “Parfois, j'avais tellement de travail que je n'avais plus de
temps a moi. Et parfois, comme je n'avais pas bien organisé mon emploi du temps,
je ne pouvais pas tout regarder.”

Toutefois, ces probléemes mentionnés par les étudiants ne se sont
produits qu'occasionnellement. En effet, aucun étudiant n'a omis de regarder toutes les
vidéos. Huit étudiants ont visionné toutes les vidéos avant de venir en classe. Les autres
ont regardé la majorité des vidéos, bien qu'ils aient parfois omis de les visionner
systématiquement, les utilisant principalement comme outil de révision. Un étudiant a
confirmé ce fait :

- B17 : “ll m'est arrivé d'avoir tellement de travail ou de devoirs que
je n'avais pas le temps de regarder les vidéos au préalable. Parfois, j'oubliais, mais la
plupart du temps, je regardais les vidéos, méme si ce n'était pas systématique. Quand
je ne les avais pas vues, je me contentais d'écouter le professeur en cours, puis je les
regardais plus tard et je prenais des notes.”

De plus, trois étudiants ont exprimé leurs préoccupations quant a
leur capacité a suivre efficacement le cours lorsqu'ils n'avaient pas pu préparer les
vidéos avant de venir en classe :

- P4 : “Je considérais cela comme une sorte de devoir. Si je ne
regardais pas les vidéos, cela me rendait anxieuse de ne pas pouvoir suivre le rythme
de mes camarades qui les avaient vues.”

- S18 : “ll y avait des fois ou j'avais oublié de regarder les vidéos,
ce qui faisait que je ne comprenais pas bien. Mais quand je les regardais, je comprenais
mieux.”

Cela montre que les étudiants ont pris conscience qu'il fallait un

certain niveau de responsabilité pour participer efficacement a la classe inversée.
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4.4.4 Problémes techniques

Deux étudiants ont souligné que, parfois, Facebook ne fournissait
aucune notification lorsque les enseignants publiaient des consignes pour les taches a
effectuer avant de venir en cours.

- K29 : “Parfois, Facebook ne m’a pas donné de notification. Dans
ce cas, les amis étaient trés importants pour se le rappeler mutuellement.”

- T34 : “ Les notifications des groupes Facebook sont parfois
arrivées en retard ou ne s'affichaient pas du tout. Il m'est arrivé de rendre un devoir en

retard parce que je n'avais pas vu la notification.”

5. Interprétation des données et discussion

5.1 Intéréts de la classe inversée malgré certaines limites

Si 'on se fie aux retours des étudiants, la classe inversée présente
plusieurs intéréts significatifs pour leur apprentissage, tout en comportant certaines
limites. Les défis mentionnés incluent le sentiment d’isolement, un manque de
responsabilité de la part de certains étudiants, la surcharge de travail ou encore les
problémes techniques.

Deux raisons avancées, pour expliquer le sentiment d'isolement ressenti
par les étudiants lorsqu'ils visionnaient les vidéos de maniére autonome, sont le contexte
de la pandémie de COVID-19 et les périodes de confinement. En effet, durant cette
période, les étudiants étaient confinés dans leurs chambres toute la journée, passant la
majorité de leur temps a suivre divers cours en ligne, a effectuer leurs devoirs devant
un écran, et a collaborer avec leurs camarades sans interactions en face-a-face. Ce
contexte exceptionnel a pu exacerber le sentiment d'isolement.

En ce qui concerne la surcharge de travail et le manque de responsabilités
liés a l'oubli et/ou a la paresse, certes les étudiants reconnaissent que ces limitations
ne sont pas directement imputables a la méthode d'enseignement elle-méme, mais plutot
a la maniere dont ils organisaient leur travail. Cependant, il est important de noter que
ces conséquences sont en partie attribuables a notre procédé pédagogique. En effet,
nous avions demandé aux étudiants non seulement de préparer les legons en visionnant

des vidéos mais aussi de réaliser des devoirs avant de venir en classe.
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Malgré ces défis, la classe inversée présente, d’aprés les résultats de notre
étude, des avantages notables. En consacrant le temps de classe a des activités
pratiques, les étudiants peuvent appliquer les connaissances acquises a travers les
vidéos. Cette approche contribue a réduire I'ennui, car elle contraste avec le format
passif de I'écoute continue des cours en ligne. Les activités interactives en classe offrent
un espace pour la collaboration, la discussion et la mise en pratique des connaissances,
ce qui enrichit I'expérience d'apprentissage et maintient I'engagement des étudiants. De
plus, la classe inversée encourage les étudiants a développer leur autonomie et leur
responsabilité envers leur propre apprentissage. En préparant les cours a l'avance par
le biais de vidéos, les étudiants arrivent en classe mieux préparés, ce qui permet de
maximiser le temps passé en interaction directe avec l'enseignant et leurs pairs pour

approfondir les sujets étudiés.

5.2 Enseignant : tuteur, facilitateur, garant de I'accés a I'apprentissage

Les étudiants manifestent une appréhension légitime a I'égard du
nouveau mode d'apprentissage, ce qui est en soi une réaction parfaitement
compréhensible. Dans ce contexte, les enseignants jouent un réle crucial pour
rassurer les étudiants, en leur exposant les bénéfices qu'ils peuvent retirer de la
classe inversée. Il a été observé que de nombreux étudiants, aprés avoir pris
connaissance des caractéristiques de cette nouvelle approche pédagogique,
espéraient qu'elle stimulerait leur apprentissage, méme si certains ne se sentaient
pas complétement a l'aise avant de s'engager dans la classe inversée.

Dans une classe traditionnelle, lorsque les étudiants doivent s’exercer
en faisant leurs devoirs a la maison, cette situation peut engendrer un sentiment
d’abandon et de solitude lorsqu’ils ne parviennent pas a résoudre les problémes.
Dans une classe inversée, ce sentiment d’abandon peut également survenir, mais il
se manifestera plutot lorsqu’ils devront étudier les contenus via les vidéos et réaliser
des devoirs avant de venir en classe. Les témoignages recueillis soulignent
I'importance de soutenir les étudiants dans leur apprentissage, en encourageant un
environnement d'apprentissage inclusif et compréhensif ainsi qu’en se montrant
disponible. Cela est en accord avec l'opinion de Bergmann et Sams (2014), selon

laquelle les enseignants jouent un rdle crucial dans la mise en ceuvre du modéle de
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classe inversée. Leur role inclut la création de supports vidéo concis et attrayants, la
conception d'activités qui développent les connaissances et compétences des étudiants
en fonction des objectifs du cours, I'observation des comportements d'apprentissage de
chaque étudiant, et la fourniture de conseils adaptés a chacun pour encourager les

étudiants a devenir des apprenants actifs.

6. En guise de conclusion : Des limites de notre étude aux conseils pédagogiques

et perspectives de recherche

6.1 Conseils pour une classe inversée réussie sans trop surcharger les
étudiants
Dans notre recherche, nous avons demandé aux étudiants de visionner
2 a 3 vidéos d'une durée de 3 a 5 minutes et de rédiger des phrases en réutilisant
les structures apprises avant chaque classe, comme nous l'avons mentionné ci-
dessus. Cela est devenu une charge de travail trop important, notamment pour ceux
qui travaillent a mi-temps ou qui ont d'autres travaux a préparer dans d’autres cours.
Nous pensons donc, afin de garantir la motivation des étudiants, qu'il
serait judicieux d'appliquer la classe inversée non pas a 100% dans un premier
temps, mais en alternance avec un apprentissage plus classique ou I'enseignant
explique en classe. En effet, certains étudiants ont souligné qu’ils n’étaient pas
habitués a cette maniere d’apprendre. Avec le temps, nous supposons qu'ils
s’habitueront a prendre leur apprentissage en main. Une autre possibilité serait que
nous pourrions demander aux étudiants de visionner 'ensemble des vidéos avant le
cours, mais leur demander de réaliser les activités exclusivement en classe.
Cependant, nous ne pourrons pas garantir que tous les étudiants
regardent systématiquement les vidéos, comme cela a pu se passer avec notre public

cible. Néanmoins, ces vidéos peuvent toujours servir de support de révision.

6.2 Conseils a propos des vidéos
Les vidéos doivent étre courtes et précises afin de ne pas démotiver leur
visionnage. En effet, si elles sont trop longues, elles risquent de devenir ennuyeuses
pour les étudiants. Il est également possible d'ajouter certains contenus (comme du

vocabulaire, des expressions ou des structures) différents de ceux du manuel pour
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susciter I'intérét des apprenants pour le savoir. De plus, il est indispensable de rendre
le lien vidéo ou le code QR accessible facilement : ils doivent étre visibles sur la
page des contenus abordés dans le manuel. Certains apprenants, moins
enthousiastes, pourraient abandonner I'idée de regarder les vidéos s'ils ne trouvent
pas facilement le lien des vidéos ou le code QR.

Les vidéos, étant téléchargeables, peuvent également résoudre les
problémes de connexion, car les étudiants ont la possibilité de les visionner hors
ligne. Cependant, pour les cours synchrones devant étre suivis en ligne, I'enseignant
devrait enregistrer chaque séance afin de permettre aux étudiants rencontrant des
problémes de connexion. Ainsi, I'enseignant joue un réle central dans ce mode
d'enseignement, n'étant pas seulement un transmetteur de savoir, mais aussi un

tuteur, un facilitateur et un garant de I'accés a l'apprentissage.

6.3 Quelques propositions pour encourager les interrogations des
étudiants

Il pourrait étre bénéfique d'incorporer des activités de résolution de

problemes. Par exemple, il est possible d’envisager un scénario énigme ou les

étudiants devraient poser des questions, en réutilisant le vocabulaire, les expressions

et les structures étudiés, a I'enseignant ou a leurs camarades pour obtenir autant

d’informations que possible afin de résoudre les probléemes. De cette maniére, les

étudiants auraient également I'occasion de s’entrainer a poser des questions.

6.4 Limites et perspectives de recherche

Notre étude n'a pas abordé les effets a long terme ni la durabilité de
I'approche de la classe inversée, laissant certaines questions sans réponse quant a
son impact sur une longue période.

De plus, la taille de I'échantillon de notre étude était limitée a une classe
de 34 étudiants de notre université, ce qui pourrait étre un frein a la généralisation
des résultats a une population plus large. Ces limites suggérent la nécessité de
poursuivre ces recherches avec des échantillons plus grands et plus diversifiés,
d'explorer de maniere approfondie les défis et de comparer avec d'autres
méthodologies d'enseignement afin de mieux comprendre I'efficacité du modele de

classe inversée.
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Abstract

This research, entitled “Perspectives of Parents of French Language
Undergraduate Learners towards the Learning Management
regarding French for Professional Purposes in Thailand”, aimed to
examine 1) the learning management of undergraduate courses in
French for Professional Purposes in Thailand, and 2) the perspectives
of parents of French language learners regarding the learning
management of undergraduate courses in French for professional
purposes in Thailand. This study utilized a mixed-method approach,
combining quantitative and qualitative research methodologies
through the use of questionnaires and interviews. The participants in
this study comprised 188 parents of French language undergraduate
students. Twenty participants were interviewed. Research findings
revealed that most of the parents perceived that 1) courses in French
for Professional Purposes provided by their children’s universities
were relevant to the world’s current changes and teaching and
learning activities were student-based as active learning was
implemented; and 2) it should be the responsibility of teachers or the
educational institutions to manage the undergraduate courses in
French for Professional Purposes, and learning management of
courses in French for Professional Purposes should incorporate
activities such as lectures from professionals in the field,

internship/cooperative learning, and related workplace visit.
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Article Info Résumé

Research Article L’intégration de ChatGPT dans I'enseignement a provoqué des
Article History : débats sur son impact pédagogique. Cet article explore, via une
Received 18 May, 2024 ethnographie, cette expérience a I'Université Silpakorn, débutée en
Revised 8 November 2024 décembre 2022. Cette étude de cas repose sur un cours intitulé

Accepted 20 November 2024 French Reading in Current Affairs, permettant de mettre en lumiére

les défis et les opportunités de travailler avec une intelligence

Mots clés : artificielle (IA). Le cours a été réorganisé pour exploiter ChatGPT

ChatGPT afin de développer les compétences de compréhension écrite et

i L d’expression écrite des apprenants, a travers une approche
Compréhension écrite p pp PP

Pédagogie pédagogique par tache impliquant la réalisation d'un journal

Apprentissage collaboratif hebdomadaire. Malgré des débuts contrastés, les apprenants ont

progressé dans leur capacité a formuler des demandes pertinentes

. et a organiser leurs écrits, en établissant un travail collaboratif de
Keywords :

ChatGPT groupe et avec I'lA. Cette démarche a favorisé leur compréhension

. . et leur production écrite, stimulant un engagement actif et une
Reading comprehension

rétroaction constructive, notamment lors des évaluations. Cette
Pedagogy

. . expérience a permis aux apprenants de renforcer leurs compétences
Collaborative learning P P PP P
en compréhension et en production écrite en francgais, tout en
développant leur capacité a analyser et a évaluer de maniére critique

les réponses fournies par ChatGPT.

* Corresponding author

E-mail address: sirichakkaraset_s@su.ac.th


https://www.tci-thaijo.org/index.php/bulletinatpf/index

Bulletin de 'ATPF, No. 148, année 47 (juillet-décembre 2024)

Abstract

The integration of ChatGPT into education has sparked debates
about its pedagogical impact. This article explores, through an
ethnographic study, this experience at Silpakorn University, which
began in December 2022. This case study focuses on a course titled
French Reading in Current Affairs, highlighting the challenges and
opportunities of working with Al. The course was redesigned to
leverage ChatGPT in developing students’ reading comprehension
and writing skills through a task-based approach involving the
creation of a weekly journal. Despite a somewhat mixed start,
students made progress in formulating relevant queries and
organizing their writing, establishing a collaborative working dynamic
with both their peers and the Al. This approach fostered better
comprehension and writing skills, encouraging active engagement
and constructive feedback, particularly during assessments. This
experience enabled students to strengthen their reading and writing
abilities in French while developing critical analysis and evaluation

skills for ChatGPT’s responses.

1. Introduction

L’introduction d’innovations technologiques entraine souvent des changements
significatifs dans le domaine de I'éducation, et I'arrivée du premier outil d’intelligence
artificielle générative (GenAl) ChatGPT ne fait pas exception. Cette nouvelle avancée
dans le domaine de lintelligence artificielle a profondément influencé les pratiques
éducatives, suscitant encore aujourd’hui de nombreux débats et réflexions.

Les positionnements envers ce nouvel acteur sont ambivalents : redouté pour
certains, espéré par d’'autres, cette Intelligence Artificielle a dans tous les cas montré
des aptitudes dans ses réponses qui bouleversent les méthodes d’enseignement
traditionnelles. Elle souléve de nombreuses questions, notamment sur sa place dans les
processus d’apprentissage, mais également dans son utilisation par les acteurs eux-
mémes : les apprenants et les enseignants.

Ainsi, cet article examine de prés l'incidence de l'intégration de ChatGPT dans

'enseignement, en se focalisant sur I'expérience de I'Université Silpakorn, notamment
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dans le cadre du cours de French Reading in Current Affairs. Cet article, reposant plus
sur une ethnographie (Ghasarian, 2002) que sur une analyse théorique, souligne les
défis et les opportunités que représente cette technologie. Les auteurs souhaitent surtout
partager leurs expériences afin que d’autres puissent s’inspirer du modele présenté ici.
In fine, cet article repose sur une proposition pédagogique contemporaine, loin des

débats passionnés et passionnels, qui se veut avant tout pragmatique.

2. La méthodologie

Toute la difficulté dans la production de ce travail a été de trouver une position
équilibrée entre I'impératif pédagogique et la position de chercheur. La question de la
méthode a donc été centrale. Si certaines approches telles que les approches
quantitativistes peuvent paraitre au départ pertinentes, elles ne résistent pas aux réalités
de terrain. Ainsi, la mise en place d’un questionnaire a été freiné par un biais inhérent
aux classes de FLE : la compréhension du questionnaire. En effet, comment étre sr
que ce questionnaire soit compris par I'ensemble des apprenants qui sont dans
I'apprentissage méme de la langue du questionnaire. Le temps imparti des obligations
pédagogiques ne laissant que peu de manceuvre pour accompagner les apprenants, il
paraissait matériellement difficile d’opter pour cette méthode.

De méme, la méthode du focus group aurait pu donner des résultats, mais I'un
des biais les plus connus du focus group, concerne l'influence des opinions dominantes
a travers les figures d’autorité. Ainsi, la place de I'enseignant peut avoir une influence
notable et ces interventions peuvent affecter inconsciemment la maniéere dont les
participants répondent. A cela s'ajoute également, qu’en classe de FLE, il est courant
que des figures d’autorité s’installent dans les groupes en raison de I'hétérogénéité des
niveaux. Un apprenant plus alerte va ainsi pouvoir aider les autres et va indirectement
jouer de sa position pour influencer les réponses du groupe compromettant la neutralité
de I'analyse. Enfin, les résultats du focus group n’auraient pas pu ici étre généralisés en
raison d’'un échantillon restreint qui n’aurait reflété qu’'un sous-ensemble et donc sans
résultat statique solide ou du moins significatif.

Nous avons donc opté pour une méthode beaucoup plus souple et plus adaptée

a notre terrain : I'ethnographie.
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L’ethnographe occupe normalement une place singuliére : s'immerger dans le
groupe tout en adoptant une position suffisamment en retrait pour minimiser son
influence. Cependant, en tant qu’enseignant, nous avons interagi de maniére constante,
dictant ou influengant certains comportements. Cette posture n’est pas celle de
I'ethnographe classique, qui n'exerce pas une autorité directe. Ce paradoxe est
important a noter, mais il convient, en méme temps, de ne pas idéaliser la démarche
ethnographique. En théorie, elle doit permettre de comprendre les comportements et
perceptions du monde des individus, mais 'objectivité compléte est difficile a atteindre,
voire un veceu pieux. De fait, 'expérience personnelle de I'ethnographe peut enrichir
I'analyse en offrant un point de vue ancré dans I'immersion sur le terrain (Weber, 2009).

Acela s’ajoute que la méthodologie ethnographique ne suit pas nécessairement
un protocole rigide. Dans certains cas, comme I'a souligné Malinowski (1985), une
approche essentiellement basée sur des observations peut suffire, notamment lorsque
les entretiens approfondis ou une immersion longue ne sont pas possibles, comme ce
fut le cas ici. Cette flexibilité permet d’obtenir des résultats révélateurs de la dynamique
socioculturelle étudiée, méme s’ils sont moins exhaustifs. Nos observations se sont
déroulées dans des conditions authentiques, ou les comportements des apprenants se
manifestaient naturellement, chacun étant dans son réle, le cadre interactionnel non
perturbé offrant ainsi une situation optimale pour I'observation.

Enfin, nous tenons a souligner qu'en privilégiant I'ethnographie pour son
caractere immersif et flexible, nous avons écarté la présentation classique IMRAD. En
effet, la rigueur de cette derniere n’est pas adaptée aux études ethnographiques, qui
laissent une place importante aux allers-retours entre observation, analyse et
interprétation. La structure linéaire qu’impose IMRAD limite une présentation fluide et
cohérente, nécessaire pour restituer a la fois le vécu de I'observation et les nuances

contextuelles propres au terrain.

2.1 Les phases d’observation et le corpus
Les phases d’observation se sont étalées sur trois semestres a I'Université
Silpakorn :
- Semestre 2 de I'année scolaire 2022, de début décembre a début avril,

représentant 16 semaines d’enseignement.
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- Semestre 1 de l'année scolaire 2023, de début juillet a fin octobre,
représentant 16 semaines d’enseignement.

- Semestre 1 de l'année scolaire 2024, de début juillet a fin octobre,
représentant également 16 semaines d’enseignement.

Il est important de noter que nous avons commencé ce travail deux semaines
aprés le lancement de ChatGPT, qui a eu lieu le 30 novembre 2022. Ce fut 'une des
premiéres intelligences artificielles (I1A) gratuites disponibles sur le marché. Ce chatbot,
ou agent conversationnel spécialisé dans le dialogue, a regu une couverture médiatique
importante en raison de ses capacités et de sa facilité d'utilisation. Si depuis lors, de
nombreux autres chatbots ont vu le jour, a I'époque, ChatGPT occupait une place
prépondérante sur le marché des IA. Nous avons donc choisi de I'utiliser, car il était
gratuit, performant et déja connu par une majorité, y compris par une partie des
apprenants sous notre responsabilité.

En ce qui concerne le corpus, il regroupe en moyenne 30 étudiants par
promotion. Au total, nous avons ainsi travaillé avec 90 étudiants de 3°™ année en
majeure de frangais. Chaque promotion a produit en moyenne 4 journaux et deux éditos,

ce qui donne au total 96 articles produits et 48 éditos.

2.2 Les objectifs attendus

Il est important de rappeler que ce travail offre un apercu des réalités
sociales observées dans un contexte spécifique. Cet article n'a pas pour objectif de
présenter une méthode infaillible pour intégrer I'lA dans un cours de FLE, mais bien de
partager les étapes que nous avons suivies afin que d’autres puissent s’en inspirer, les
enrichir et les compléter.

Par ailleurs, il est pertinent de noter qu'entre les premiéres
expérimentations de ChatGPT en classe de FLE, en décembre 2022 (dans le cadre de
notre travail), et la date de cet article, moins de 18 mois se sont écoulés. Cette précision
est cruciale, car nous ne disposons encore que d’un recul limité et de peu de retours
critiques issus de différents terrains ou études de cas. Il reste donc difficile d’établir des
comparaisons sur des aspects spécifiques, comme I'optimisation du prompting qui mérite

une attention particuliére.

74



Bulletin de 'ATPF, No. 148, année 47 (juillet-décembre 2024)

Quoi qu’il en soit, le principal objectif de ce travail collaboratif entre
apprenants et IA a été non seulement de créer une nouvelle dynamique en classe, mais
aussi de renforcer les apprentissages, notamment en compréhension écrite, tout en

inscrivant cette démarche pédagogique dans une avancée technologique significative.

3. Larrivée de ChatGPT : un nouvel acteur pédagogique ou un frein a 'enseignement ?

Novembre 2022 est donc la date de la mise a disposition de ChatGPT pour le
grand public. Cette innovation technologique a de suite marqué les esprits par son
potentiel technique et son impact sur de nombreux domaines. ChatGPT fonctionne sur
un principe simple : on lui pose une question ou un probleme et I'|A donne une réponse.
Ainsi, lorsqu’on lui demande de se définir, le Chat nous répond :

« Je suis une intelligence artificielle développée par OpenAl, spécifiquement un
modéle de langage basé sur l'architecture GPT (Generative Pre-trained Transformer).
Mon réle principal est d’analyser et de générer du texte en fonction des entrées que je
regois. Je suis congu pour aider les gens en répondant a leurs questions, en fournissant
des informations, en proposant des suggestions et en engageant des conversations sur
divers sujets. Mon objectif est de fournir une assistance utile et précise dans la mesure
de mes capacités. »

Cette premiére réponse nous permet de saisir qu'au-dela de fournir des
réponses claires et précises, le niveau de langage est soutenu, la syntaxe parfaite et la
réponse, au premier abord, compléete. Ces différentes capacités soulignent déja I'impact
que cette |A peut avoir pour toute personne souhaitant une aide, que cela touche des
domaines généraux ou spécifiques tels que le codage ou la rédaction. L’IA offre un panel
de réponses pouvant combler de nombreuses attentes.

Or, de I'enthousiasme du premier jour, trés vite des questions essentielles se
sont alors imposées. Pour les professeurs de langue et notamment les enseignants de
FLE, des interrogations légitimes ont fait jour : comment gérer un tel outil, quel
positionnement prendre vis-a-vis de cet outil ? Doit-on 'autoriser ? L’interdire ? Comment
gérer le travail des apprenants avec un tel modéle d’'lA ? Est-ce la fin du travail a la
maison ? Et plus généralement, est-ce la fin d’'une forme de pédagogie ou I'enseignant

était seul dépositaire d’'un savoir avec comme fonction sociale sa transmission ? Toutes
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ces questions ont été largement partagées dans un guide de 'TUNESCO (Miao & Holmes,
2023) portant sur l'utilisation de ChatGPT en milieu scolaire. Ce guide paru en
septembre 2023 rappelle les controverses relatives a I'l|A générative et leurs implications
pour I'éducation. L'UNESCO fait plusieurs propositions fortes pour réglementer I'usage
de I'lA notamment en fixant une limite d’age de 13 ans pour I'utilisation des outils d’IA
dans les salles de classe, et appelle a former les enseignants spécifiquement sur ce

sujet. Nous espérons que ce travail pourra étre une pierre a cet édifice.

4. L’impact de ChatGPT sur un projet de presse étudiante

A I'Université Silpakorn, nous avons donc dd, nous aussi, nous interroger sur
cet outil, surtout pour un cours en particulier : French Reading in Current Affairs.

Le fonctionnement de ce cours était a I'origine assez simple : les apprenants
travaillaient en groupe avec comme tache finale la constitution d’un journal « Quoi de
Neuf ». Pour ce faire, chaque groupe avait comme mission de trouver trois articles dans
la presse francophone pour une rubrique donnée (économie, santé, planéte, technologie,
culture, etc.), en faisant un résumé succinct, oralement, a la classe. Aprés un consensus,
un article était choisi et un résumé écrit était ainsi produit par chaque groupe
d’apprenants.

L’article devait toujours répondre aux impératifs que I'on trouve généralement
dans la presse : une photo, un titre, un chapeau, deux ou trois paragraphes rapportant
les faits de I'information donnée. A cela s’ajoutait également un impératif pédagogique,
la sélection de plusieurs mots-clés pour lesquels une définition sommaire était donnée.
Le but étant que tous les étudiants du département de frangais puissent lire et
comprendre le journal.

Ce projet a toujours eu une bonne réception, les apprenants trouvant ainsi une
finalité et une valorisation de leur travail dans la production du journal. Chaque année,
ce cours permettait de produire entre 4 et 5 éditions. Les premiéres semaines étaient
consacrées a l'explication de la réalisation d'un journal et surtout a I'apprentissage du
résumé. French Reading in Current Affairs convoquait autant la production orale qu’écrite
que la compréhension orale et écrite. Ce cours a donc pris de plein fouet I'arrivée

inopinée de ChatGPT qui, par ses capacités, pouvait tout remettre en question.
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5. La nécessité d’adaptation a un nouvel outil

Comme lillustre I'ouvrage de Flichy (2003) sur les innovations techniques,
quand un nouvel outil arrive, deux réflexes contradictoires émergent : soit le rejet avec

l'interdiction totale, soit I'acceptation et la nécessité de s’adapter.

5.1 Interdire ChatGPT

L’interdiction de ChatGPT a été pendant plusieurs semaines un leitmotiv
largement partagé dans notre département. L’'idée de mettre cet outil de coté durant un
certain temps a également été proposée afin de prendre les mesures nécessaires pour
encadrer ce nouveau dispositif. En effet, le discours repose essentiellement sur I'idée
que les apprenants deviendraient trop dépendants de cette technologie, ne passant que
par elle pour assimiler I'apprentissage d’une nouvelle langue. Bien que certains aspects
méritent d’étre interrogés, 'arrivée de nouveaux outils ou inventions suscite souvent des
craintes et des peurs, nourrissant des raisonnements parfois plus irrationnels que
fondés. De nombreuses études anthropologiques ont montré comment la nouveauté

peut induire de l'irrationnel (Latour, 1991).

5.2 Autoriser et s’adapter a ChatGPT

Le positionnement inverse consiste a accepter cet outil, a l'instar de ce
qgu’ont fait les professeurs de mathématiques et de sciences dans les années 80 avec
la généralisation de la calculatrice. On oublie souvent que l'arrivée de la calculatrice
dans la trousse des collégiens a également suscité de nombreux débats. Certains ont
soulevé l'idée que les apprenants deviendraient incapables de calculer par eux-mémes
et oublieraient rapidement les bases des mathématiques. Cependant, aprés plusieurs
décennies d’'usage, il est clair que l'apprentissage de l'algébre n’a pas diminué, les
opérations étant aujourd’hui bien plus complexes qu’avant I'arrivée de la calculatrice.
L’outil a été intégré dans la démarche et I'exigence pédagogique, il a simplement trouvé

sa place adéquate (Bressoud, 2017).
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6. Introduire ChatGPT dans un processus d’apprentissage

A T'Université Silpakorn, au sein du département de Francais, nous avons
décidé d’introduire ce nouvel outil et d’en faire un allié pédagogique, notamment pour le
cours de French Reading in Current Affairs. Ainsi, pour le premier semestre de I'année
scolaire 2022-2023, nous avons développé un nouveau processus qui a permis de
révéler tout I'intérét d'utiliser un outil tel que ChatGPT. L'objectif général a été de
produire le journal comme précédemment, mais en développant significativement la
compréhension écrite. Pour ce faire, nous avons scindé le semestre en deux grandes
sections : une premiére consacrée a la partie théorique et une seconde a la mise en

pratique.

7. La partie théorique

7.1 Qu’est-ce qu’un journal dans la presse écrite ?

Pour répondre a cette question, un travail sur la presse est mis en place
en s’appuyant sur des documents authentiques. Les questions générales sont assez
simples : qu’est-ce qu’un journal ? Comment est-il composé ? Qu'est-ce qu'une rubrique ?

La notion de rubrique permet aux apprenants de comprendre le classement
des informations et de saisir que ce dernier obéit a des injonctions précises, telles que
le theme central, 'axe rédactionnel et le vocabulaire employé, en trouvant entre autres
les mots-clés. Ceci monopolise donc chez I'apprenant la compréhension écrite, mais
aussi I'expression orale.

En effet, chaque cours commence par la méme question : « Qu'avez-vous
retenu de 'actualité nationale ou internationale cette semaine ? » Cette question s’inscrit
dans un processus d’apprentissage neurolinguistique et crée, en quelque sorte, un rituel
qui permet a l'apprenant d’entrer dans une dialectique de captation et de production
(Blanc, 1986). La répétition de la question, semaine aprés semaine, permet a I'apprenant
de gagner en confiance. La question est attendue et entendue. L’apprenant choisit
I'actualité qu'il souhaite partager, tout en sachant qu’il doit partager une information avec
I'ensemble des autres groupes. Il doit ainsi justifier dans quelle rubrique il classe cette

actualité proposée. La tache est simple et ludique. Il n'est pas rare de voir alors des
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étudiants se spécialiser chaque semaine dans une rubrique précise (people, cinéma ou

mode), ce qui leur permet d’endosser un nouveau role, celui de chroniqueur.

7.2 Qu’est-ce qu’un article ?

Avant méme de commencer a rédiger un article, les apprenants doivent
comprendre I'organisation et la structure d’'un article. Tous ces éléments seront par la
suite des points clés pour le travail qu'ils effectueront avec ChatGPT.

L’étude des articles de presse est centrale dans ce programme et repose
sur des questions simples, mais essentielles : comment est composé un article ? Cette
question implique tout un ensemble de sous-questions : qu’est-ce qu’un titre ? qu’est-ce
gu’un sous-titre ? qu’est-ce qu’un chapeau ? quels sont les différents types de sous-
titres ? Les apprenants saisiront ainsi visuellement qu’un texte n’est pas une production
monolithique, mais qu'il repose sur des régles tacites de répartition. La construction d'un
texte en paragraphes distincts n’est pas évidente ; combien de fois avons-nous constaté
(nous, les professeurs de FLE en Thailande) des apprenants produisant un texte d’'un
seul bloc, sans comprendre pourquoi il est nécessaire de donner de l'espace a
I'argumentation ou a I'information.

Un texte est aussi une production visuelle, congue de maniere équilibrée
pour permettre aux lecteurs de suivre 'auteur dans son processus d’explication. Les
auteurs de I'OuLiPo ou ceux produisant des textes avec des contraintes jouaient souvent
avec cette notion d’espace graphique, comme dans I'ouvrage « Espace d’Espace » de
Georges Perec (2000). Une fois le cadre théorique posé, le travail rédactionnel peut se

mettre en place.

8. Travailler avec une IA en classe : La mise en pratique

8.1 Le cadre interactionnel comme facteur de réussite
La constitution de groupes, avec en moyenne quatre étudiants par groupe,
est rapidement mise en place. Favoriser le travail en équipe permet de développer un
esprit collaboratif et d’'instaurer un cadre interactif propice a la communication tant au
sein des groupes qu’entre eux. Méme si les niveaux d’apprentissage ne sont pas

uniformes, le simple fait d’étre ensemble et de partager une tache crée ce que
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I'anthropologue Turner (1990) nomme la « communitas » : une force intrinséque au
groupe qui permet aux moins avancés d’étre soutenus par les plus compétents. En
partageant une vision commune et en travaillant conjointement, les membres du groupe
poursuivent un objectif commun.

Sur le plan matériel, les apprenants sont invités a venir avec leur tablette
ou leur ordinateur portable et a créer un compte sur la plateforme de ChatGPT. Cette
étape revét une double importance : elle introduit I'utilisation de la technologie et promeut
'autonomie des apprenants. Tous les groupes fonctionnent de concert, connectés les
uns aux autres, avec un objectif partagé : la réalisation d’un journal.

La question de I'utilisation de tablettes connectées peut susciter quelques
réticences, car cela pourrait ouvrir la porte a des distractions telles que les discussions
sur Line ou WhatsApp avec des amis. La tentation est forte pour certains, et le controle
de ces distractions peut étre difficile, voire impossible. |l est alors nécessaire de
promouvoir 'autogestion a travers une responsabilité partagée. C’est 1a que la force du
groupe entre en jeu, permettant de mettre de cbté les désirs individuels pour se
concentrer sur la tache a accomplir.

La deuxiéme dimension concerne lintégration de ChatGPT. Cet outil est
valorisé plutot que diabolisé. Il n’est pas considéré comme un substitut a 'apprentissage,
mais comme un outil que les apprenants doivent apprendre a maitriser, car son
utilisation comporte de nombreux biais qui peuvent influencer les réponses produites. Il
a été surprenant de constater qu'une bonne partie des étudiants ne connaissaient pas
les possibilités de ChatGPT, et qu'un certain nombre d’entre eux ont vu dans cette
application la solution a tous leurs problémes d’apprentissage. Cependant, ils vont vite
déchanter en se rendant compte que le travail a fournir nécessite de prendre en compte
de nombreux parametres auxquels ils n’avaient pas pensé. Leur premier travail va

rapidement révéler cette trop grande confiance.

8.2 La recherche d’articles et le développement de la compréhension écrite
La deuxieme étape consiste a rechercher des articles sur Internet. Aprés
avoir convenu en groupe du théme et des rubriques attribuées a chacun - économie,
social, culture, environnement, etc. - tous les groupes doivent trouver trois articles dans

la presse francophone correspondant au theme général et a la rubrique qu’ils ont choisie.
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Cette tache permet de développer plusieurs compétences essentielles pour la lecture
ou pour la compréhension écrite.

Tout d’abord, cette recherche en ligne stimule la compréhension globale et
la compréhension détaillée. Les apprenants doivent analyser rapidement un article pour
identifier s’il correspond au théme et la rubrique choisis (compréhension globale)
et ensuite, lire en profondeur les passages les plus pertinents (compréhension détaillée).
En effet, il est crucial qu’ils apprennent a identifier des idées principales et secondaires,
ce qui est une compétence fondamentale pour la recherche d’informations. Cette étape
prend du temps, surtout au début du semestre. Les apprenants vont apprendre a
sélectionner les journaux. En effet, trés vite, certains journaux vont étre exclus ou
privilégiés dans leurs sélections. Ainsi, il n’est pas rare que des apprenants choisissent
initialement des articles du Monde ou du Figaro, mais la longueur de ces articles, ainsi
que le niveau de langue utilisé, peuvent rapidement freiner leurs ambitions. Ainsi, des
journaux comme Le Parisien ou des journaux régionaux deviennent des favoris qui font
systématiquement des références pour leurs recherches.

On comprend trés vite que cette étape développe également la
reconnaissance des structures linguistiques, car les apprenants, exposés a différents
types de discours journalistiques, sont amenés a observer des registres plus ou moins
faciles, mais aussi des structures récurrentes : connecteurs logiques, temps verbaux, et
expressions propres au registre journalistique. Les apprenants enrichissent par la méme
occasion leur vocabulaire, renforgant leur enrichissement lexical a travers des termes
spécifiques liés a chaque rubrique (économie, culture, environnement).

Au cours de cette phase, les apprenants sont encouragés a faire des
inférences et des interprétations pour mieux saisir les intentions des auteurs. Cela est
particulierement utile lorsqu’ils rencontrent des opinions sous-jacentes ou des
informations implicites dans les articles. Cette compétence d’interprétation est essentielle
pour développer leur esprit critique.

La sélection d’articles pertinents leur apprend a reconnaitre les
caractéristiques des genres et des registres journalistiques, telles que les différences
entre les journaux généralistes, spécialisés, et les articles de blogs. Ce discernement
leur permet de distinguer les sources fiables des contenus promotionnels, ce qui est une

partie intégrante de leur analyse critique. La compétence de reconnaissance de la
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fiabilité des sources est ici essentielle, surtout dans une ére d’abondance de fausses
informations, comme le souligne Foust (2005).

En paralléle, cette étape fait appel a la culture et civilisation. En lisant des
articles en frangais, les apprenants découvrent des références culturelles et sociales qui
enrichissent leur compréhension de la culture francophone. lls apprennent ainsi a
contextualiser les informations et a s’approprier des éléments culturels souvent évoqués
dans la presse francophone.

De plus, cette tache inclut des moments de discussion et d’expression
personnelle dans le cadre du choix final des articles. En partageant leurs trouvailles et
en argumentant sur la pertinence de chaque article, les apprenants exercent leur
capacité a exprimer leurs opinions et a échanger de maniere constructive.

Enfin, en répétant ce processus de recherche et de sélection, les
apprenants travaillent leur autonomie de lecture. lls développent peu a peu la capacité
a chercher, a lire et a évaluer des articles de maniére autonome, ce qui leur sera utile

pour élargir leur compréhension du frangais en dehors du cadre de la classe.

8.3 Le temps de la rédaction

La phase de rédaction revét une importance capitale, car elle sollicite a la
fois la compréhension écrite et 'expression écrite. L’apprenant doit acquérir ici la logique
de la composition d’un article, ce qui implique de trouver un titre, un chapeau, des sous-
titres, des paragraphes, une conclusion, des références et I'explication des mots-clés.

Trouver un titre et des sous-titres nécessite une compréhension
approfondie du sujet, ainsi que la volonté du groupe de mettre en avant un élément
d’'information spécifique. L’orientation ou le choix éditorial devient alors le résultat d’'un
jeu de discussions, d’'oppositions et de négociations au sein du groupe. Cette dynamique
interactionnelle se déroule généralement en thai, mais la nécessité d’utiliser le frangais
émerge progressivement, que ce soit pour le choix des mots-clés, du titre, etc.

La structuration des paragraphes est également un aspect crucial de la
compréhension dans le processus de production. L’apprenant prend conscience que
chaque paragraphe matérialise un argument et que des exemples sont nécessaires pour

étayer une position. De méme, il comprend que tout texte informatif repose sur des

82



Bulletin de 'ATPF, No. 148, année 47 (juillet-décembre 2024)

questions clés telles que : qui ? quoi ? comment ? ou ? etc. Chacune de ces questions

devient alors un paragraphe a part entiére.

8.4 Le premier travail avec ChatGPT

La facilité avec laquelle ChatGPT peut répondre est effectivement
déconcertante. Cependant, malgré des réponses qui semblent cohérentes au premier
abord, de nombreux biais existent, rendant les réponses inadaptées. Pour illustrer cela,
prenons I'exemple dans lequel I'apprenant doit produire un mini-article (entre 200 et 300
mots) en se basant sur un document authentique. On pourrait penser qu'un simple
copier-coller suivi du script "Fais un résumé de cet article" suffirait, mais ce n’est pas le
cas.

En effet, I'l|A produit un résumé en omettant I'ordre des informations, en
supprimant les paragraphes et les sous-titres, et en privilégiant certaines informations
au détriment d’autres. Lors de la réalisation du premier journal, les apprenants ont
tendance a accorder une confiance absolue a I'lA et a oublier d’adopter une approche
critique. Ainsi, lorsqu’ils fournissent I'article a ChatGPT, celui-ci se conforme littéralement
a leur premier prompt et résume les informations données selon son interprétation,
comme nous pouvons le voir avec I'exemple suivant. Il s’agit d’un travail issu d’un article
de Le Monde intitulé « D’Arras & Dunkerque, le Nord, ce nouveau Sud »". Il présente un
itinéraire de road trip dans le nord de la France.

Ce travail reflete les premiéres productions réalisées avec ChatGPT, et
plusieurs constats peuvent étre faits (Figure 1) :

1) Oubli des mentions titre et chapeau, ainsi qu’un manque de cohérence
entre le titre et le chapeau.

2) Manque de structure : absence de sous-parties claires et de titres.

3) Probleme de clarté : Le texte semble étre une simple liste d’attractions
touristiques sans une structure claire, ce qui complique la lecture.

4) Phrases longues et complexes.

5) Style trop descriptif.

6) Manque de variété dans le vocabulaire.

' https:/Aww.lemonde frim-styles/article/2023/08/02/d-arras-a-dunkerque-le-nord-ce-nouveau-sud_6184160_4497319.
html
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7) Absence de style personnel : le texte se compose d’'une longue

énumération sans intérét.

Figure 1 : Travail d’'un des groupes de French Reading in Current Affairs : Journal 1

Titre : Ecotourisme dans le Nord de la France : De la
Culture a la Nature
Chapeau : Découvrez le nord de la France comme une alternative écoresponsable au surtourisme et au changement

climatique. Commencez votre voyage a Arras en explorant son riche patrimoine architectural, des batiments
historiques a la campagne environnante.

Le nord de la France, une option estivale écoresponsable face au surtourisme et au climat. Départ d'Arras,
exploration des terrils, visites urbaines (Lens, Lille, Dunkerque), plages de la Flandre maritime jusqu'a Ostende,
en Belgique.

A Arras, balade depuis la Grand-Place et son beffroi vers I'abbaye Saint-Vaast et le Musée des beaux-arts.
Découverte de la campagne le long de la Scarpe, visite du Louvre-Lens avec "La Dentelliére" de Vermeer.
Exploration des terrils jumeaux de Loos-en-Gohelle et arrét a Oignies pour le Métaphone, ancien site minier
devenu salle de spectacle.

A Lille, explorez la culture avec le beffroi de I'h6tel de ville et le Musée d'histoire naturelle. Découvrez la scéne
culinaire dynamique, labellisée région européenne de la gastronomie 2023, avec des chefs comme Florent
Ladeyn (Bierbuik et Bloemeke), Suzanne et La Braque. N'oubliez pas les friteries locales et les gaufres de la
Maison Méert.

Apreés Lille, direction Dunkerque a vélo ou a pied. On découvre la digue du Braek, le phare de Saint-Pol, et on
peut méme pédaler jusqu'en Belgique. Les plages de Malo-les-Bains, Leffrinckoucke et Zuydcoote proposent
char a voile et longe-cote. En Belgique, la réserve du Westhoek crée l'illusion d'un désert africain ensoleillé,
pour un vrai dépaysement.

Vocabulaire : Source : Le Monde, le 02 aolt 2023
1. Patrimoine — syn. Héritage Auteurs :
2. Ecoresponsable — syn. Ecologique
" i >
3. Exploration —syn. Découverte >
4. Culinaire - syn. Gastronomique >
5. Dépaysement —syn. Changement (de paysage)
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8.5 A larecherche du bon prompt

Cet article a donc été proposé a I'ensemble de la classe afin que tous
puissent le lire et en discuter. Bien que la bienveillance soit de mise, les premiéres
remarques soulignent rapidement la difficulté de compréhension du texte. C'est a ce
moment que les apprenants comprennent que ChatGPT est certes un formidable outil
pour I'orthographe, mais il est avant tout une IA ayant une production comprenant de
nombreux biais.

En effet, la premiére difficulté que rencontre tout utilisateur de ChatGPT
est I'écriture du bon prompt. L’IA obéit a des scripts ou des prompts précis et si la
demande n’est pas bien formulée, le résultat escompté ne sera pas présent. Un travail
sur I'écriture d’'un prompt correct est alors nécessaire. C’est I'étape du prompting. Afin
que les apprenants comprennent I'exigence de cette étape, nous laissons
volontairement, dans un premier temps, les groupes en recherche autonome. Les
apprenants vont alors essayer de trouver la bonne information a transmettre a I'l|A. Un
jeu d’interactions se met alors en place entre tous les membres du groupe, mais si
certains groupes se satisfont du résultat obtenu, le regard des autres groupes, bien
souvent aidé par I'enseignant, montre les erreurs de leur production.

L’objectif est de faire comprendre aux apprenants que la rédaction du
prompt est un enjeu fondamental pour garantir I'efficacité de I'assistance par I'l|A. Aprés
une premiere phase en autonomie, des directives plus détaillées sont fournies pour
affiner leur compréhension. Nous introduisons alors deux tableaux basés sur les travaux
d’Allouche (2023) autour du prompting, c'est-a-dire la formulation d’instructions a
destination de I'lA dans une optique d’optimisation. Le premier tableau traite des
fondamentaux du prompt concernant le contexte et la discipline escomptée, tandis que
le second porte sur I'expression en se focalisant sur quatre domaines essentiels : la
clarté des consignes, la structure et la logique, les objectifs et attentes, ainsi que les

instructions linguistiques.
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Tableau 1

Les fondamentaux du prompt :

Les fondamentaux du prompt

Contexte et discipline Synthése ou résumé - FLE

Difficultés Apprenant d’'un niveau hétérogéne : A2 — B1

Objectif Favoriser la compréhension écrite

Style Informatif — descriptif — revendicatif — etc.

Question finale Faire une synthése d’'un paragraphe, faire un article
Tableau 2

Les piliers de I'expression : clarté, logique et précision du prompt

Les piliers de I’expression

Clarté de la consigne Ambiguité : clarifiez si des termes sont flous ou confus.
Précision : ajoutez des informations pour éviter des
interprétations multiples.

Simplification : allégez des phrases complexes pour plus de

compréhension.

Structure et logique Séquence : assurez-vous que les étapes sont présentées dans
un ordre logique. Par exemple : sous-partie (H2), sous-titre,
chapeau, titre.

Cohérence : veillez a ce que chaque étape mene naturellement a
la suivante.
Regroupement : si des informations sont éparpillées, regroupez-

les pour une lecture fluide.

Objectifs et attentes Clarté : exprimez clairement la tache a accomplir.
Réalisation attendue : indiquez le résultat attendu, comme un
texte, un dialogue, etc.
Criteres de réussite : ajoutez des critéres si nécessaire

(ex. : utilisation de certains mots, précision de I'information).

Instructions linguistiques Vocabulaire spécifique : si certains mots sont requis, incluez-les
dans la consigne.
Formulation active : préférez le style impératif ou une formulation
directe.
Concision : enlevez les mots ou expressions superflus pour aller

a l'essentiel.
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8.6 Le travail de lecture et de relecture

Une des étapes majeures dans la rédaction est le travail de lecture et de
relecture. Cette phase de controle et de validation repose sur un ensemble de questions
simples qui permettent de vérifier la qualité du texte généré. Parmi ces questions, on
trouve :

- Contenu et clarté des informations : Quelles informations sont transmises,
et comment sont-elles explicitées ?

- Structure de base : L’lA fournit-elle un texte structuré autour d’un sujet,
d’'un verbe, et d’'un complément ? Cette question, bien qu’étonnante, est cruciale : nous
avons observé que certains paragraphes se composent uniquement de phrases
nominales.

Ensuite, une autre étape clé concerne la construction de larticle. Il est
nécessaire de structurer le contenu en parties claires pour assurer la fluidité et la
compréhension. Cela souléve les questions suivantes :

- Organisation des informations : Quelles informations privilégier et dans
quel ordre les présenter ?

- Sous-titres explicites : Chaque paragraphe doit étre introduit par un sous-
titre représentatif.

Enfin, il est important de vérifier la cohérence globale du texte. Le texte
produit est-il clair et compréhensible ? Puis-je 'expliquer facilement ? A ce stade, la
recherche et la mise en évidence des mots-clés deviennent des éléments fondamentaux
pour guider I'apprenant, qui se transforme en transmetteur actif. Il doit alors justifier ses
choix et expliciter les termes qu'il a sélectionnés, ce qui 'engage dans une démarche
active de transmission.

De fait, ce travail permet aux apprenants d’avoir une approche critique de
leur production. Ceci permet d’étre en adéquation avec les conseils émis par la
Délégation Régionale Académique au Numérique Educatif de I'’Académie de Versailles :
« On peut proposer un sujet a I'lA et donner sa réponse a faire étudier par les éléves,
en attendant d’eux des critiques constructives et des améliorations. Leur révéler (tout de
suite ou en fin d’activité) l'origine du texte participe aussi a la compréhension des
résultats fournis par I'lA : un texte brut ne doit pas étre repris tel quel mais critiqué,

affiné, amélioré. » (Franc, Fenaert, & Dumortier, 2024)
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8.7 Evolution et adaptation aux contraintes de ChatGPT

Peu a peu, a force de pratiquer et d’échanger avec ChatGPT, d’affiner les
scripts et les prompts, de faire des relectures, et surtout de gagner en confiance, tous
les groupes ayant participé a I'élaboration du journal parviennent a produire des textes
conformes aux exigences énonceées.

Si nous prenons par exemple le méme groupe qui a produit le texte dans
I'exemple ci-dessus, nous pouvons constater I'assimilation des régles et les progres
notables dans la rédaction (Figure 2).

Cet exemple permet de comprendre que plusieurs objectifs pédagogiques
ont été atteints : la compréhension d’'un texte authentique, la capacité a extraire des
informations spécifiques en créant ou en respectant les paragraphes tout en les
hiérarchisant, I'identification de I'idée centrale avec un titre représentatif, I'application de
stratégies de compréhension avec la sélection de mots-clés, ainsi que I'analyse et la
détermination des informations essentielles.

A travers l'utilisation de ChatGPT, des compétences ont été renforcées. I
est vrai que les capacités rédactionnelles sont décuplées par I'lA, mais le fait que les
apprenants puissent hiérarchiser les informations, donner un axe a la production écrite
via une expérience sensible, et surtout distinguer le vrai du faux sont des aspects que
seul 'humain ne peut produire (Allouche, 2023). L’IA les assistait pour la rédaction, mais

les actes décisionnels finaux dépendent des apprenants.
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Figure 2 : Travail d’'un des groupes de French Reading in Current Affairs : Journal 2

Ecologie_
Conséquences dévastatrices des incendies sur la biodiversité

Les incendies ont eu des répercussions néfastes sur la santé des animaux, en
particulier les jeunes.

Les incendies au Canada

Cet été, de gigantesques incendies ont
causé de gros problémes a la faune au
Canada, qui était déja en difficulté a
cause du changement climatique et des
activités humaines. Dans l'ouest du
Québec, un chasseur anichinabé nommé
Paul Wabanonik a constaté que la forét
ou il avait chassé toute sa vie était
déserte a cause des incendies de juin.

La forét boréale canadienne, qui abrite de nombreuses espéces, a été gravement
touchée par les incendies qui ont bralé une grande partie de la région, soit une
superficie équivalente a un tiers de la France.

Effets des incendies sur la biodiversité

Les animaux, en particulier les jeunes, n'ont pas pu échapper aux flammes. De plus, la
qualité de l'eau a été affectée par la cendre etl'érosion due a la perte de végétation. Les
particules de fumée ont également eu des effets néfastes sur la santé des animaux, en
particulier les jeunes. Prés de 700 espéces au Canada sont déja en danger a cause de la
destruction de leur habitat, etles incendies de forét ont ajouté a ces problémes.

Le caribou, qui estun symbole du Canada, est particulierement vulnérable en raison des
incendies et de la coupe des arbres dans son habitat. Le réchauffement climatique
pousse également certaines espeéces a se déplacer vers le nord. En résumé, les incendies
au Canadaont eu un impact grave sur la faune, accentuantles menaces qui pesaient déja
sur de nombreuses especes et leurs habitats.

Mots-clés Source : Le Point / Date : 03/10/23
https://www.lepoint.fi/monde/sur-les-terres-
Répercussion : Conséquence, Impact brulees-canadiennes-les-animaux-ont-disparu-

03-10-2023-2537800_24.php

Erosion : Dégradation, Usure
Auteurs :
Perte : Déperdition, Dommage

Caribou : Renne, Cerf
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9. L’évaluation d’une production assistée avec ChatGPT

Evaluer un exercice dans lequel un étudiant est assisté par une IA présente
des défis uniques. Pour apprécier la production écrite, le texte est évalué, mais les
étudiants ne sont pas limités a la seule production écrite. lls doivent également
démontrer leur aptitude a la compréhension écrite en lisant les productions des autres
groupes. Pour évaluer cette tache, un questionnaire a choix multiples (QCM) est proposé
la semaine suivant la publication du journal. L’'examen porte ainsi sur le contenu des
articles autant que sur la définition ou I'explication des mots-clés. Il est nécessaire de
rappeler que l'objectif final de French Reading in Current Affairs reste la lecture et la
compréhension de documents qui peuvent apparaitre comme authentiques.

Ainsi, la boucle est bouclée, ils produisent un contenu et ce contenu est lui-
méme le sujet de leur propre examen. C’est un principe de rétroaction constructive dans
le processus d’apprentissage. En produisant du contenu, les étudiants s’engagent
activement dans leur apprentissage, et en examinant le contenu des autres groupes, ils
renforcent leur compréhension écrite tout en développant leur esprit critique. C’est une
approche circulaire qui favorise une réflexion approfondie et une assimilation durable
des connaissances.

Ce systéme place 'autonomie de I'apprenant au centre de I'évaluation. Ce n’est
pas I'lA qui encadre les éléves pour optimiser leurs performances en les faisant répéter
une connaissance donnée, mais au contraire, ils acquiérent une forme d’émancipation
vis-a-vis de I'lA. L’IA n’est qu’un outil, qui leur permet de s’engager dans leur propre
apprentissage en développant leurs propres intéréts personnels (Boissiere & Bruillard,

2021).

10. Conclusion

Pour conclure, nous tenons a souligner plusieurs points concernant I'utilisation
active d'une IA dans cet enseignement. Tout d'abord, le processus que nous avons
établi correspond avant tout a un cours particulier. La méthode et les choix
pédagogiques ne sont pas forcément réemployables dans tous les autres cours

dispensés a l'université.
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L’apport de cette technologie permet également de prendre en compte un
nouvel outil, de s’en accaparer et de trouver une utilisation positive et critique. Il n’est
pas mis de c6té pour devenir un objet diabolisé, bien qu'il entre peu a peu dans la vie
quotidienne. Il est aussi essentiel de fournir aux apprenants les outils nécessaires pour
s’en servir. L'arrivée de ChatGPT est une innovation qui perturbe ou renforce les
modéles traditionnels de reproduction sociale. On sait depuis Bourdieu & Passeron
(1970) que les inégalités sociales sont reproduites et légitimées a travers les systémes
éducatifs. Prendre en compte ce genre d’innovation revient a ceuvrer pour la
transmission au plus grand nombre, afin que ce ne soit pas une minorité qui puisse
connaitre I'alpha et 'oméga des nouvelles technologies. C’est élever le sens critique et
faire comprendre aux étudiants que la machine est présente, mais que 'homme a
toujours sa place dans un processus d’apprentissage, qu’il est la pour penser, créer et
se realiser.

Enfin, nous avons voulu incorporer ChatGPT pour mettre en lumiére I'aspect
cyclique et enrichissant de l'apprentissage a travers la production, I'évaluation et la
rétroaction. Cette approche encourage non seulement 'engagement actif des étudiants,

mais aussi le développement de compétences critiques et analytiques essentielles.
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Depuis sa création, l'université Prince de Songkla, campus de
Pattani, propose I'enseignement du frangais. Cependant, ces
dernieres années, ['établissement a souffert d’'un manque de
locuteurs natifs, impactant le développement des compétences
orales des étudiants. Située aux cotés de Yala et Narathiwat, Pattani
est marquée par des tensions culturelles, politiques et sécuritaires.
Selon I'ethnologue Pierre Le Roux (1998), les communautés locales,
telles que les Jawi, subissent une marginalisation et une tentative
d’assimilation par I'Etat, ce qui alimente une méfiance envers les
étrangers et complique les échanges. Ces dynamiques rendent le
recrutement de professeurs natifs difficle et freinent le
développement du paysage éducatif. En plus de ces défis culturels,
Pattani est toujours classée en zone rouge par 'ambassade de
France en 2024, avec des déplacements non essentiels fortement
déconseillées selon le Ministére des Affaires étrangéres. Cela limite
davantage [larrivée d'intervenants externes, notamment de
professeurs natifs.

Depuis le début de son enseignement a Pattani, 'auteure a observé
que ses étudiants, issus de diverses origines religieuses, mélange
de Thais bouddhistes et musulmans, manquaient de pratique orale
et de fluidit¢ dans I'énoncé. Bien qu’ils soient passionnés par
mode

I'apprentissage du francgais, les étudiants trouvent le
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d’enseignement traditionnel rébarbatif et monotone, rendant
nécessaire I'adaptation des pratiques pédagogiques.

En réponse a ces défis, une approche pédagogique, ludique et
interactive a été introduite, intégrant des jeux vidéo, des jeux de
plateau, des jeux de mots et des charades. Cette approche a suscité
la curiosité, la créativité et la motivation des étudiants, favorisant les
échanges entre eux, ainsi qu'une meilleure compréhension et
mémorisation de la langue. Cet article présente une étude
exploratoire  sur limpact d'une pédagogie Iludique dans
'enseignement du frangais dans un contexte multiculturel et
sécuritaire. La méthodologie repose sur des observations en classe,
des discussions avec les étudiants, et sur 'analyse des évaluations
de fin de semestre réalisées par les étudiants. Ces évaluations
fournissent des avis et retours qualitatifs sur les méthodes du cours
et l'approche pédagogique choisie. Elles montrent que, bien
qu'appliquée partiellement a chaque session, cette pédagogie a été
pergue par les étudiants comme motivante et engageante, favorisant

leur apprentissage et leur progression.

Abstract

Since its creation, the Prince of Songkla University, Pattani campus,
has offered French teaching. However, in recent years, the institution
has faced a shortage of native speakers, affecting students' oral skills
development. Located alongside Yala and Narathiwat, Pattani faces
cultural, political, and security challenges. According to ethnologist
Pierre Le Roux (1998), local communities, such as the Jawi,
experience marginalization and attempts at assimilation by the state,
fostering distrust toward foreigners and complicating exchanges.
These dynamics hinder the recruitment of native teachers and slow
the development of the educational landscape. In addition to cultural
challenges, Pattani remains classified as a red zone by the French
Embassy in 2024, with non-essential travel strongly discouraged by
the Ministry of Foreign Affairs. This further limit the arrival of external
participants, especially native teachers.

Since the beginning of her teaching in Pattani, the author observed
that her students, from diverse religious backgrounds—both Buddhist

Thais and Muslims—Ilack oral practice and fluency. While passionate
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about learning French, students find the traditional teaching approach
tedious and monotonous, necessitating an adaptation of pedagogical
practices.

In response to these challenges, a playful and interactive pedagogical
approach was introduced, incorporating video games, board games,
word games, and charades. This approach sparked students'
curiosity, creativity, and motivation, promoting exchanges among
them and enhancing their comprehension and retention of the
language. This article presents an exploratory study on the impact of
playful pedagogy in teaching French in a multicultural and security-
sensitive context. The methodology is based on classroom
observations, discussions with students, and an analysis of end-of-
semester student evaluations. These evaluations provide qualitative
feedback on the course methods and the chosen pedagogical
approach, revealing that, although applied only partially in each
session, this approach was perceived by students as motivating and

engaging, fostering their learning and progress.

1. Introduction

Dans une région aux multiples facettes culturelles et linguistiques de la
Thailande, l'université Prince de Songkla, au campus de Pattani situé au cceur de
plusieurs cultures, traditions et sociétés, doit faire face a plusieurs défis notamment des
problématiques locales dans l'enseignement du FLE. L’éloignement des pays
francophones, le manque de professeurs natifs limitent les occasions de pratique orale
pour les étudiants. Cette situation impose aux enseignants de développer des méthodes
pédagogiques créatives et adaptées, en action dans un environnement multiculturel et
multilingue. Pour encourager une pratique réguliére de I'oral et renforcer I'apprentissage
du francais, il devient essentiel de metire en ceuvre des approches novatrices et
engageantes.

L’enseignante exerce a I'Université Prince de Songkla, au campus de Pattani,
un lieu multilingue ou coexistent le thai et le malais de Pattani. Cette diversité culturelle,
renforcée par la présence de communautés bouddhistes et musulmanes d’origine
malaise, crée un tissu social unique mais complexe. Dans ce contexte, I'utilisation de

méthodes traditionnelles s’est révélée insuffisante et imparfaite pour le cours de
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compréhension et d’expression orale en frangais langue étrangére. En observant ses
apprenants, passionnés par I'apprentissage du frangais mais manquant de pratique orale
réguliere, 'enseignante a constaté que le caractére monotone de I'enseignement freine
leur progression et leur épanouissement linguistique.

Pour dynamiser I'apprentissage, une approche ludique et interactive a été
introduite. Plusieurs jeux ont été intégrés aux cours : des jeux de plateau comme le jeu
de l'oie, des jeux de vocabulaire tels que le pendu et le jeu de la bombe, des jeux de
devinettes, de mimes de dessin type Pictionary (« Dessiner c’est gagner »), ainsi que
des jeux vidéo comme Roblox et Les Sims. Ces jeux sont utilisés dans chaque session
pour stimuler la participation et encourager I'expression orale.

L'objectif de [I'enseignante est d'offrir aux apprenants une expérience
enrichissante et originale, rendant I'apprentissage du frangais a la fois instructif et
captivant, tout en adaptant I'enseignement aux besoins de chacun. C’est dans ce cadre
que l'approche didactique et ludique a été introduite pour répondre aux besoins
particuliers des étudiants thailandais du Sud.

Ainsi, cette recherche vise a examiner I'impact et I'efficacité de cette pédagogie
ludique dans le contexte multiculturel du Sud de la Thailande. Elle repose sur des
observations en classe, des discussions informelles avec les étudiants, et 'analyse des
évaluations de fin de semestre, qui fournissent des retours qualitatifs sur I'approche mise
en ceuvre. L'objectif de cette recherche est d’évaluer I'impact de ces approches ludiques
sur I'engagement des apprenants, leur acquisition de compétences linguistiques et leur
motivation a apprendre. Elle vise également a comprendre comment ces approches
répondent aux défis spécifiques de la région, en s’appuyant sur des références
existantes, comme Caré et Debyser (1978), Silva (2008), et Schmoll (2019), et d'autres

travaux sur I'utilisation des jeux dans I'enseignement des langues.

2. Méthodologie

L’article s'appuie sur I'expérience d'une enseignante a Pattani, qui a introduit
des méthodes ludiques a l'aide d'une variété de supports de jeux dans ses cours de
frangais pour développer les compétences en communication orale des apprenants

(niveaux A1 a B1). Les jeux allaient des classiques jeux de plateau comme le jeu de
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I'oie, modernisé a I'aide de I'outil numérique Genially, aux jeux vidéo modernes tels que
Roblox et Les Sims, en passant des jeux de mots et de vocabulaire comme le pendu et
le jeu de la bombe, ainsi que des jeux de devinettes, de mimes et de dessins comme le
Pictionary. Ces activités ont été utilisées aupres de vingt étudiants en majeure et mineure
de francais tout confondus de premiéere et troisieme année, allant du niveau A1 au niveau
B1 participant au cours de communications orales en francgais.

La méthodologie de I'étude repose sur :

1) des observations en classe : I'enseignante a observé I'évolution de
I'engagement et du comportement des étudiants lors des activités,

2) des discussions informelles en classe pour recueillir les impressions des
étudiants, en groupe et individuellement,

3) des évaluations de fin de semestre fournissant des retours qualitatifs
des étudiants sur le cours et les approches pédagogiques. En raison des contraintes
du terrain, I'approche méthodologique privilégie ces retours qualitatifs plutét qu’une
analyse statistique détaillée.

Pour enrichir les cours et développer les compétences en communication
orale des apprenants, plusieurs types de jeux, a la fois traditionnels et numériques,
ont été utilisés dans cette étude, chacun offrant des approches pédagogiques
adaptées au contexte d’apprentissage.

Le jeu de I'oie avec Genially

L’utilisation du jeu de l'oie, traditionnellement joué avec un plateau en papier, a
été revisitée grace a I'outil numérique Genially, permettant de personnaliser les cases du
plateau de jeu selon les contenus pédagogiques. Avec Genially, chaque case peut inclure
des éléments interactifs (textes, images ou vidéos) liés aux legons, encourageant ainsi
I'exploration, l'apprentissage, et l'interaction. Cette adaptation numérique transforme le
jeu en un outil éducatif aligné sur les objectifs pédagogiques, renforgant sa pertinence
dans le contexte d’apprentissage.

Jeux de vocabulaire : Le pendu et jeu de la bombe

Des jeux de vocabulaire, comme le pendu et le jeu de la bombe, ont été intégrés
de maniére ludique et interactive en classe, projetés au tableau pour renforcer

I'apprentissage.
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Le pendu est un jeu ou les apprenants doivent deviner un mot en proposant
des lettres. A chaque erreur, une partie du dessin du pendu est tracée, rendant
I'activité progressive et stimulante. L’enseignante trace progressivement le pendu,
tandis que les étudiants proposent des lettres pour deviner le mot.

Le jeu de la bombe, avec son décompte visuel du temps, apporte une dose
de suspense et d’humour, tout en stimulant la recherche rapide de mots. Les
participants se passent un objet (une balle) dans un délai fixé et visible au tableau.
Celui qui tient 'objet lorsque la « bombe » explose perd le tour. Ce jeu est utilisé
pour renforcer le vocabulaire. Les apprenants peuvent jouer individuellement en
énongant des mots en frangais sur un théme choisi par I'enseignant, ou en équipes,
ce qui favorise la communication rapide et la recherche collective de mots pertinents.

Pictionary et jeu de mimes

Les activités de devinettes a l'aide d’images, les jeux de mimes et de
dessins comme le Pictionary projeté en classe et joué en équipe, ont été utilisés
pour favoriser linteraction, la créativité et la communication. Adapté a
I'apprentissage du vocabulaire, ce jeu invite les apprenants a dessiner un mot en
francais pendant que leurs camarades tentent de le deviner grace aux indices
visuels.

Jeux de simulation : Roblox et Les Sims

Enfin, l'introduction de jeux de simulation tels que Roblox et Les Sims a
représenté une dimension particulierement enrichissante.

Roblox est une plateforme de jeu en ligne qui permet aux utilisateurs de
créer et de jouer a des jeux variés, allant de l'aventure a la simulation. Les
apprenants peuvent utiliser Roblox pour créer des environnements virtuels qui
refletent des situations du monde réel ou des scénarios liés au contenu linguistique,
favorisant leur créativité et leur expression orale a travers la description de ces
environnements.

Les Sims est un jeu de simulation de vie ou les joueurs créent et contrdlent
des personnages, gérent leurs besoins et fagonnent des scénarios réalistes. Sur le
plan pédagogique, il permet de travailler la communication et la narration en francais,
a travers des interactions sociales, des descriptions de lieux, de personnages, et

des situations immersives.
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Voici le réle de I’enseignante au sein de ces activités :

Pour le jeu de l'oie, elle a personnalisé les cases du plateau en fonction
des thémes des legons, supervisé les interactions des apprenants avec le contenu
interactif et adapté les consignes pour stimuler leur engagement linguistique.

Pour le pendu et le jeu de la bombe, elle a animé des sessions projetées
au tableau, guidé les apprenants dans la formulation des réponses et adapté les
thémes pour renforcer le vocabulaire ciblé.

Pour le Pictionary et les jeux de mimes, elle a animé les séances en
introduisant les mots a dessiner ou a mimer, tout en encourageant les interactions
orales et les hypothéses entre apprenants.

Enfin, pour les jeux de simulation comme Roblox et Les Sims, elle a encadré
la création de scénarios, orienté les discussions pour travailler la narration et la
description, et observé la progression des apprenants dans cet environnement

immersif.

3. Résultats

Cette approche ludique et novatrice a favorisé le développement de la
créativité et des compétences linguistiques des apprenants, notamment leur aisance
a l'oral. lls ont progressivement gagné en confiance au fil des séances, participant
plus activement aux jeux et s’exprimant de maniére plus naturelle et spontanée,
méme si certains sont restés timides au début.

L’adaptation numérique du jeu de I'oie, revisitée grace a l'outil Genially, a
proposé une expérience immersive et dynamique, visuellement attrayante. Elle a
offert aux apprenants une approche ludique et engageante, facilitant I'assimilation
du contenu linguistique tout en stimulant leur participation active. L'utilisation des
jeux de plateau a favorisé la collaboration et I'esprit d’équipe en classe. Ces jeux,
moins familiers aux apprenants, ont néanmoins instauré une compétition amicale,
contribuant a renforcer la dynamique de groupe.

Les jeux de vocabulaire, comme le pendu et le jeu de la bombe, ont
particuliéerement stimulé la mémorisation et la gestion du stress. Le pendu pergu

comme trés amusant et facile a comprendre, a suscité un fort enthousiasme a
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deviner rapidement les mots. Tandis que le jeu de la bombe, avec son défi de
rapidité, a offert une expérience a la fois excitante et déstabilisante. Il a aussi
renforcé la capacité des apprenants a mobiliser rapidement leur vocabulaire sous
pression. La projection au tableau a ajouté une dimension visuelle et interactive, qui
a rendu I'apprentissage du vocabulaire plus engageant.

Les jeux de simulation, comme Roblox et Les Sims, bien que pergus comme
intéressants, ont posé des défis d’adaptation liés a leur complexité. lls ont nécessité
un encadrement initial plus strict, en raison du besoin de se familiariser avec les
commandes et le gameplay. Ces jeux sont reconnus comme un complément
intéressant, mais ils demandent une intégration progressive, car ils sortent du cadre
d’apprentissage habituel des étudiants thailandais. lls ont favorisé I'expression orale,
la narration et la description a travers des histoires basées sur des expériences
ludiques et immersives. Les discussions ont abordé des themes variés, tels que les
descriptions physiques, les vétements, les paysages, ainsi que des sujets sociaux
comme la famille, les métiers, les loisirs et les médias. Ces activités ont également
permis la création de jeux de réles, intégrant le vocabulaire et les expressions appris
en classe, apportant ainsi une dimension ludique et interactive a I'apprentissage.

Les évaluations de fin de semestre, dont une synthése est disponible en
annexe, montrent que les apprenants ont trouvé les activités engageantes et
motivantes. Cependant, ils ont également exprimé une préférence pour un équilibre
entre les jeux et les exercices plus classiques, comme lillustrent les citations
anonymes des apprenants mentionnées précédemment.

Les commentaires de professeurs locaux soulignent l'importance du
contexte culturel en Thailande, ou certains apprenants peuvent se montrer réticents
a participer a des jeux de simulation en classe. Cependant, ces activités ont offert
une opportunité de sortir du cadre traditionnel et rigide de I'’enseignement, en
favorisant des choix plus libres et interactifs. L’enseignante a observé que, bien que
les étudiants thailandais du Sud soient parfois timides au départ, ils progressent au
fil des séances. La présence d’un enseignant extérieur au systeme éducatif local a
semblé susciter des attentes et des interactions différentes, renforgant leur confiance

en eux, leur capacité a s’exprimer en francais, et leur créativité. Malgré quelques
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réticences initiales, une nette évolution dans leur participation et leur comportement
a été constatée au fil des semaines.

Ces retours soulignent que l'introduction des jeux a contribué a rendre
I'apprentissage plus dynamique, a encourager une participation accrue en classe, et
a renforcer la confiance des apprenants a s’exprimer en frangais. L’approche ludique
a également permis de surmonter certaines barriéres linguistiques et culturelles,
rendant 'apprentissage plus accessible et engageant pour tous les apprenants.

Cette méthodologie alternative a généré des résultats positifs avec une
augmentation de 'engagement des apprenants et des progrés notables, notamment
dans la mémorisation du vocabulaire et I'utilisation plus fluide du frangais en
contexte. Les jeux numériques et interactifs, tels que les applications en ligne et les
jeux de société, ont dynamisé I'enseignement, favorisé un apprentissage collaboratif
et réduit les barriéres linguistiques. Le Pictionary et les jeux de mimes ont encouragé
I'expression non verbale et facilit¢ la mémorisation du vocabulaire. L’alternance
entre compétition amicale et travail d'équipe a favorisé un climat harmonieux en
classe et a contribué a renforcer a la fois les compétences linguistiques et la

confiance des apprenants.

Synthése des retours des apprenants
a) Classement des jeux préférés et synthése des retours des
apprenants
Les évaluations et les commentaires de fin de semestre montrent une
appréciation des activités ludiques.
Le tableau ci-dessous présente un classement des jeux préférés,

illustrant les préférences et ressentis des apprenants.
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Tableau 1

Classement des jeux préférés des apprenants

Classement Jeux préférés Appréciation des apprenants

1 Le pendu Tres amusant, simple et facile a comprendre. Les
apprenants aiment deviner rapidement les lettres et les
mots, avec une satisfaction particuliére lorsqu’ils trouvent la
réponse juste avant de perdre. L'absence de limite de temps

augmente I'enthousiasme.

2 Le jeu de la Apprécié pour le stress qu'il procure et jugé amusant. Le
bombe compte a rebours met la pression, et la « bombe » qui
explose en fait un jeu excitant. Ce défi de rapidité les motive

a se rappeler du vocabulaire le plus vite possible

3 Pictionary Encourage [linteraction et le travail en équipe, mais
Jeu de mimes  demande plus de patience en raison de la vitesse de dessin
ou mime variable des participants. Cela peut entrainer des

moments d’ennui chez certains.

4 Jeu de plateau  Intéressants pour [l'esprit d’équipe, la compétition et
I'entraide. Moins familiers pour les étudiants, ce qui limite
'enthousiasme initial, mais le plaisir augmente avec la

découverte du jeu.

5 Jeu de Jugés impressionnants et complexes, mais nécessitent du
simulation (jeux temps pour une familiarisation des commandes et du

vidéo) gameplay. L’habitude du systéme éducatif traditionnel rend

certains étudiants hésitants a prendre la parole ou des

décisions de maniére autonome. Ces jeux demandent un

encadrement strict au départ, avec une liberté qui doit étre

introduite progressivement avec un cadre clair. Bon

complément mais a développer a long terme.

b) Citations anonymes des apprenants
Le tableau ci-dessous présente des citations anonymes et des
commentaires sur les jeux, issues des retours d’apprenants qui illustrent leur

perception globale des jeux utilisés en classe de FLE.
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Tableau 2

Citations anonymes et commentaires sur les jeux par les apprenants

Citations Anonymes des Etudiants Commentaires sur les jeux
« J'adore. » Enthousiasme marqué. (Jeu de l'oie)
« C’est trés amusant. » Appréciation générale positive.
« C’est trés bien ! » Forte satisfaction. (Jeu de la bombe)
« J'aime beaucoup. » Engagement soutenu. (Jeu de simulation et de
plateau)
« C'est drole. » Valorisation de I'aspect ludique.

(Jeu de la bombe, de mime et Pictionary)

« C’est stressant. » Impression du jeu de la bombe.
« C’est pas mal. » Retours mitigés mais intéressés. (Jeu de plateau)
« C'est difficile » Perception des jeux de simulation (Roblox ou les

Sims) nécessitant plus de familiarité, de

connaissances du gameplay et de la langue.

Les apprenants ont souligné que les jeux de simulation, bien qu’'appréciés,
leur semblaient plus difficiles. lls ont mentionné que ces activités demandent une
familiarité avec les mécaniques de jeu (comme le gameplay), ce qui peut étre
déroutant pour certains. L'introduction progressive et un encadrement structuré sont
recommandés pour que les apprenants puissent mieux s'y adapter avec le temps.

Ces retours montrent que les apprenants ont trouvé les activités ludiques
engageantes et plaisantes, stimulant leur motivation. A noter qu’ils ont exprimé un
intérét pour la poursuite de ces jeux, mais ont également suggéré un équilibre avec
des exercices plus classiques. lls préferent que ces activités soient une composante
du cours, sans remplacer completement les legons et exercices traditionnels, ce qui
permettrait de maintenir un apprentissage structuré tout en conservant l'aspect

motivant des jeux.

Synthése des évaluations de fin de semestre
Les évaluations de fin de semestre, dont une synthése est disponible en
annexe, offrent un apergu détaillé de I'appréciation des apprenants pour le cours et

sa méthodologie. Les retours soulignent que les apprenants ont particulierement
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apprécié les activités ludiques et la diversité des jeux proposés. lls ont mentionné
que cette approche les a aidés a mieux comprendre les concepts en les rendant
plus accessibles et agréables. Les jeux ont non seulement favorisé un apprentissage
plus dynamique, mais ont aussi encouragé une participation active en classe. De

plus, plusieurs apprenants ont exprimé qu'ils se sentaient plus a l'aise a I'oral grace

Q-

cette méthode, ce qui reflete une progression dans leur confiance et leur capacité

Q-

utiliser le frangais de maniére spontanée.

Ces retours suggerent que I'utilisation de jeux a non seulement dynamisé
I'apprentissage, mais a aussi contribué a une meilleure assimilation du vocabulaire
et a un renforcement de I'expression orale. L'approche ludique a permis d’instaurer
un climat moins formel, rendant les étudiants plus enclins a prendre la parole et a

s’exprimer librement, malgré les difficultés initiales liées a leur réserve culturelle.

4. Discussion

Cette approche didactique et ludique s’est révélée étre une réponse efficace
aux deéfis spécifiques rencontrés dans I'enseignement du frangais en Thailande du
Sud. En intégrant des jeux traditionnels et numériques, elle a réussi a créer un
environnement d'apprentissage dynamique et adapté aux besoins des apprenants.
En outre, I'article discute de I'impact des jeux interactifs sur le développement des
compétences linguistiques, mettant en lumiére la pertinence des jeux vidéo dans un
contexte éducatif formel. Il explore également la contribution des activités ludiques
a la créativité des étudiants et a la communication interculturelle.

Les résultats observés trouvent écho dans les idées de Silva (2008) et de
Vincent-Lancrin et al. (2020), qui mettent en avant I'importance d’'une approche
créative et innovante dans I'enseignement des langues. Cette comparaison entre la
pratique et les modeéles théoriques souligne la maniere dont les innovations en FLE
se concrétisent dans un contexte réel. En analysant les résultats de Pattani a la
lumiere de ces théories, nous validons l'efficacité des méthodes créatives dans
divers environnements éducatifs et soulignons leur pertinence pour répondre aux
défis modernes de I'enseignement des langues. En s’appuyant sur ces références,

'étude démontre comment les jeux favorisent la motivation des éléves et
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encouragent une communication plus naturelle, y compris dans des contextes
interculturels. Cette approche ouvre la voie a une pédagogie de FLE plus inclusive
et flexible, adaptée aux besoins variés des apprenants dans un monde en constante
évolution. L'utilisation de jeux dans I'enseignement des langues n’est pas une idée
nouvelle. Des experts en éducation tels que Caré et Debyser (1978), Weiss (2002),
et Silva (2008) ont exploré le potentiel pédagogique des jeux. Les travaux de
Schmoll (2016) ont également mis en évidence I'efficacité des jeux, qu’ils soient
traditionnels ou numériques, dans I'apprentissage des langues étrangéres et ont été
étudiés dans le contexte de I'apprentissage (Schmoll, 2019).

Dans notre cas, bien que certains apprenants aient exprimé une préférence
pour alterner entre jeux et exercices plus classiques, cette étude montre que
I'utilisation des jeux favorise la création d'un climat d'apprentissage positif et
engageant. Le mélange entre liberté et structure est apparu crucial : un encadrement
rigoureux au début, notamment pour les jeux de simulation, permet aux apprenants
de développer progressivement leur autonomie et leur créativité. Les jeux vidéo,
utilisés dans le domaine éducatif, souvent critiqués et pergus comme des
distractions, ont été justifiés par des études antérieures montrant qu'ils peuvent étre
des outils éducatifs puissants et efficaces. En effet, I'étude de Vincent (2018) sur
I'expérience vidéoludique dans le systéeme scolaire frangais souligne que les jeux
vidéo peuvent enrichir la motivation des apprenants et favoriser des apprentissages
plus profonds mais nécessitent un accompagnement progressif pour éviter la
confusion initiale. Intégrer des jeux vidéo éducatifs dans I'enseignement du francais
peut donc étre une approche innovante pour susciter I'enthousiasme des
apprenants.

L'expérience a Pattani illustre donc I'importance d’'une pédagogie hybride,
ou la gamification complete et dynamise I'enseignement plus traditionnel. Cette
approche ludique trouve également un soutien dans les écrits d'Hedouche (2016) et
de Suso-Lopez (1998), soulignant l'importance des jeux communicatifs dans
I'enseignement des langues étrangéres. Elle ouvre la voie a une multitude de themes
passionnants et pertinents vus et travaillés en cours, et démontre que les jeux vidéo
peuvent étre des outils polyvalents pour aborder une variété de sujets, encourageant

ainsi les apprenants a explorer, créer et interagir de maniére immersive avec la
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langue francgaise. En tirant pleinement parti du potentiel des jeux et des jeux vidéo,
de maniére pertinente et alignée sur les legons, le cours de FLE se transforme en
une expérience dynamique et captivante, favorable a [I'exploration et a
I'apprentissage de nouveaux thémes et a I'évolution constante des compétences
linguistiques et créatives des apprenants. L’intégration de jeux et d'activités ludiques
dans I'enseignement stimule non seulement I'intérét mais aussi la compréhension
linguistique des apprenants.

Cette expérience offre des idées pour I'évolution de la didactique du FLE.
Elle démontre l'importance cruciale de I'adaptabilité, de [linnovation, et de
I'engagement dans la conception des cours de langue. Ces résultats soulignent la
nécessité d’'une approche flexible et innovante dans I'enseignement du FLE pour
répondre aux besoins divers des apprenants a travers le monde. Cette perspective
d'avenir invite a une réflexion approfondie sur l'intégration significative de la
créativité dans les programmes de FLE, tout en prenant en compte les spécificités
culturelles et les besoins variés des apprenants. Ce faisant, nous pouvons non
seulement améliorer I'efficacité de I'enseignement des langues mais aussi enrichir
I'expérience d’apprentissage des étudiants dans un monde en évolution continue.
La nécessité d’adapter I'enseignement du FLE aux contextes -culturels et
linguistiques variés est devenue évidente. Les méthodes créatives, en brisant les
barriéres traditionnelles et en introduisant des techniques telles que la gamification,
ouvrent des voies nouvelles pour un apprentissage plus immersif et interactif. La
contribution de cette approche a la communication interculturelle et au
développement de la créativité chez les étudiants est particulierement notable.

Cette concordance entre théorie et pratique montre les implications de
I'étude pour I'enseignement du FLE et ouvre la voie a de futures innovations en
didactique des langues. Elle met en lumiére comment des approches créatives
peuvent enrichir et transformer cet enseignement, en valorisant I'adaptabilité,

'innovation et 'engagement des apprenants.
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5. Conclusion

De fait, cette expérience illustre I'efficacité de l'intégration stratégique de
jeux interactifs dans I'enseignement du FLE. En combinant des jeux traditionnels et
numériques, adaptés a un contexte local, elle a enrichi I'apprentissage en dépassant
les méthodes pédagogiques classiques. Ces activités ludiques et interactives ont
favorisé [I'assimilation du vocabulaire, le développement des compétences
linguistiques et communicatives, et stimulé la participation active des apprenants.

Qu’ils soient sur papier ou numériques, ces jeux ont transformé la salle de
classe en un espace d’apprentissage dynamique et motivant. Les jeux de simulation,
bien qu'exigeant un encadrement initial, ont progressivement encouragé I'autonomie
et la créativité des apprenants. Cette approche a ravivé la motivation des apprenants
a apprendre le frangais et renforcé leurs compétences linguistiques, démontrant
ainsi la force du jeu en tant que méthode didactique. Cette étude montre que la
mobilisation de la créativité et I'utilisation de jeux en didactique du FLE sont des
outils clés pour répondre aux besoins des apprenants dans des contextes variés.
Elle invite a adopter des approches pédagogiques plus créatives et adaptées aux
besoins des apprenants et ouvre la voie a des perspectives prometteuses pour
I'avenir de I'enseignement des langues étrangéres, notamment du frangais, dans des
contextes éducatifs et universitaires confrontés a des défis similaires. Cette
démarche souligne l'importance d'une méthodologie d’enseignement inclusive,
engageante et adaptable, nécessitant une exploration et une évolution continues

pour répondre aux besoins variés des apprenants.

6. Annexe : synthése des Evaluations de Fin de Semestre

Ci-dessous :

1) Rapport d’évaluation détaillé des cours de FLE par les étudiants
Cours 418-221 Frangais Ecouter-Parler | - Semestre 1, 2023
Evaluation globale : 4,24 / 5

Points forts : Activités pédagogiques variées, objectifs clairs
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Formulaire d'évaluation du cours
Cours 418-221 FRANCAIS ECOUTER-PARLER I* Groupe qui

Semestre 1 Année académique 2023

Nombre d'évaluateurs : 3/ 4, équivalent a 75,00%

clause Liste d'évaluation | Signifier | SD

Objectifs du cours

1 Le cours a des objectifs clairs. 16h00 |0.82
2 Des conseils et des éclaircissements vous seront utiles. 433 |047
3 Les activités en pratique sont conformes aux objectifs. 16h00 |0.82

Contenu du cours

4 Le contenu du cours correspond a la description du cours. 433 |0 47

5 Le contenu du cours est 4 jour. 433 (047

activités d'enseignement

6 Le cours propose une variété d’activités pédagogiques intéressantes. 16h00 |0.82
7 Le nombre d'hevres d'enseignement du cours est approprié. 433|047
g Le COUrS propose des activités qui favorisent la réflexion. Raisonnement et résolution de 433|047
problémes
9 La pratique aide a mieux comprendre le contenu théorique. 433|047
10 |Le nombre d'étudiants par groupe de pratique est approprié. 433|047
11 L'emplacement du laboratoire est approprié pour le cours. 433|047
12 |Le nombre d'heures et la durée de la pratique sont appropriés. 433|047
Mesure et évaluation
13 |Le cours dispose d'une méthode d'évaluation cohérente avec les objectifs du cours 16h00 |0.82
14 |Le cours comporte une variété de méthodes d'évaluation. 433|047
15 |Activités pour évaluer les pratiques appropriées 16h00 |0.,00
Equipemen‘r meédiatique/ressources d’apprentissage
16 L'e cours_utilise des supports pédagogiques modernes et complets selon le code 433|047
pédagogique du cours. ;
17 |Le cours utilise une variété de supports pédagogiques. 433|047
18  |Les outils/équipements/supports utilisés dans la pratique sont adéquats. 433|047
ensemble 424 058

Rapport d’évaluation en frangais détaillé des cours de FLE (418-221 Frangais Ecouter-Parler I)

par les étudiants, semestre 1, 2023

Ci-dessous :

2) Rapport d’évaluation détaillé des cours de par les étudiants
Cours 418-222 Frangais Ecouter-Parler Il - Semestre 2, 2023
Evaluation globale : 4,19/ 5

Points forts : Activités variées et adaptées, bon encadrement
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Formulaire d'évaluation du cours
Cours 4158-222 FRANCAIS ECOUTER-PARLER IT* Groupe qui

Semestre 2 Année académique 2023

Nombre d'évaluateurs : 3/ 4, équivalent a 75,00%

clause Liste d"évaluation |Sign.i.ﬁerl SD
Objectifs du cours

1 Le cours a des objectifs clairs. 367 094

2 Des consetls et des éclaircissements vous seront utiles. 16h00 0,82

3 |Les activités en pratique sont conformes aux objectifs. 16h00 0,82
Contenu du cours

4 Le contenu du cours correspond a la description du cours. 16h00 |0,82

5 Le contenu du cours est a jour. 16000 0,82

activités d'enseignement

6 Le cours propose une vanété d activités pédagogiques intéressantes, 433 1094
7 |Le nombre d'heures d'enseignement du cours est approprié. 433 (0,94
g Le cours propose des activités qui favorisent la réflexion. Raisonnement et résolution de 433 oo
problémes :
9 La pratique aide & mieux comprendre le contenu théorique. 433 10,94
10 |Le nombre d'étudiants par groupe de pratique est approprié. 433|094
11 L'emplacement du laboratoire est approprié pour le cours. 433|094
12 |Le nombre d'heures et la durée de la pratique sont appropriés. 433 (0,94
Mesure et évaluation
13 |Le cours dispose d'une méthode d'évaluation cohérente avec les objectifs du cours. 16h00 |0,82
14  |Le cours comporte une variété de méthodes d'évaluation. 16000 0,82
15 |Activités pour évaluer les pratiques appropriées 433|094
Equipemmt médiatque ressources d’apprentissage
16 Lf cours_unlise des supports pédagogiques modemes et complets selon le code 433 094
pédagogique du cours.
17 |Le cours utilise une vanété de supports pédagogiques. 433|094
18 |Les outils'équipements supports utilisés dans la pratique sont adéquats, 433 10,94
ensemble 419 (0,92

Rapport d’évaluation en frangais détaillé des cours de FLE (418-222 Frangais Ecouter-Parler Il)

par les étudiants, semestre 2, 2023
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Cours

Semestre 1

Ci-dessous :

3) Rapport d’évaluation détaillé des cours de FLE par les étudiants

Cours 418-323 Frangais Ecouter-Parler Ill - Semestre 1, 2023

Evaluation globale : 4,47 / 5

Points forts : Usage efficace de supports pédagogiques modernes

Formulaire d'évaluation du cours

418-323 ECOUTE-SPALATION FRANCATS IIT* Groupe qui

Nombre d'évaluateurs 2/2 égal a 100,00%

Année académique 2023

clause Liste d'évaluation |Signiﬁer| SD

Objectifs du cours

1 Le cours a des objectifs clairs. 16h00 |1h00

2 Des conseils et des éclaircissements vous seront utiles. 450 |0.50

3 Les activités en pratique sont conformes aux objectifs. 5h00 | 0,00
Contenu du cours

4 Le contenu du cours correspond a la description du cours. 16h00 | 0,00

5 Le contenu du cours est a jour. 450 |0.50
activités d'enseignement

6 Le cours propose une variété d activités pédagogiques intéressantes. 5h00 | 0,00

7 Le nombre d'heures d'enseignement du cours est approprié. 450 10,30

g Le cours propose des activites qui favorisent la réflexion. Raisonnement et résolution de 450 loso

problémes : ;

9 La pratique aide a mieux comprendre le contenu théorique. 450 0,50

10 |Le nombre d'étudiants par groupe de pratique est approprié. 16h00 | 0,00

11 L'emplacement du laboratoire est approprié pour le cours. 450 (0,50

12 |Le nombre d'heures et la durée de la pratique sont appropries. 16h00 | 0,00
Mesure et évaluation

13 Le cours dispose d'une méthode d'évaluation cohérente avec les objectifs du cours. 450 1050

14 |Le cours comporte une variété de méthodes d'évaluation. 4,50 10,30

15 |Activités pour évaluer les pratiques approprices 16h00 | 0,00
Equipemen‘r médiatique ressources d apprentissage

16 L'e cours_utilise des supports pédagogiques modemes et complets selon le code 150 |00

pédagogique du cours.
17 |Le cours utilise une variété de supports pédagogiques. 5h00 |0.,00
18  |Les outils/équipements/supports utilisés dans la pratique sont adéquats. 5h00 | 0,00
ensemble 447 (0,35

Rapport d’évaluation en frangais détaillé des cours de FLE (418-323 Francais Ecouter-Parler 1)

par les étudiants, semestre 1, 2023
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Ci-dessous :

4) Rapport d’évaluation détaillé des cours de par les étudiants
Cours 418-324 Ecoute-Parler Frangais IV — Semestre 2, 2023
Evaluation globale : 5,00 / 5
Points forts : Structure claire, méthodologie adaptée aux objectifs

Commentaires : « Cours bien congu et motivant »
Formulaire d'évaluation du cours
Cours 418-324 ECOUTE-SPALATION FRANCAIS IV* Groupe qui

Semestre 2 Année académique 2023

Nombre d'évaluateurs 1/ 2 égal a 50,00%

clause Liste d'évaluation | Signifier | SD

Objectifs du cours

1 Le cours a des objectifs clairs. Sh00 |0.00
2 Des conseils et des éclaircissements vous seront utiles. Sh00  |0.00
3 Les activités en pratique sont conformes aux objectifs. 5h00 0,00

Contenu du cours

4 Le contenu du cours correspond a la description du cours. 5h00 0,00

5 Le contenu du cours est 4 jour. 5h00 0,00

activités d'enseignement

6 Le cours propose une variété d’activités pédagogiques intéressantes. 5h00 0,00
7 Le nombre d'heures d'enseignement du cours est approprié. 5h00 0,00
g Le COUfS propose des activités qui favorisent la réflexion. Raisonnement et résolution de Sh0O |0.00
problémes
9 La pratique aide a mieux comprendre le contenu théorique. 5h00 0,00
10 |Le nombre d'étudiants par groupe de pratique est approprié. 5h00 0,00
11 |L'emplacement du laboratoire est approprié pour le cours. 5h00 0,00
12 |Le nombre d'heures et la durée de la pratique sont appropriés. 5h00 0,00
Mesure et évaluation
13 |Le cours dispose d'une méthode d'évaluation cohérente avec les objectifs du cours. 5h00 0,00
14 |Le cours comporte une variété de méthodes d'évaluation. 5h00 0,00
15 |Activités pour évaluer les pratiques appropriées 5h00 0,00
Equipemen‘r mediatique/ressources d’apprentissage
16 i:dz;,l;::iizz tizsusl,:-ppor‘ts pédagogiques modernes et complets selon le code ShOO |0.00
17 |Le cours utilise une vanété de supports pédagogiques. 5h00 0,00
18  |Les outils/équipements/supports utilisés dans la pratique sont adéquats. 5h00 0,00
ensemble Sh00  |0.00

Rapport d’évaluation en frangais détaillé des cours de FLE (418-324 Ecoute-Parler Frangais 1V)

par les étudiants, semestre 2, 2023
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