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classe inversée en cours de FLE : Impacts sur les apprenants, rôle de 

l’enseignant et strategies pour une mise en oeuvre réussie ผูว้จิยัทดลองใชว้ธิี
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สรา้งสรรค ์มแีรงจงูในการเรยีน ทาํใหเ้กดิการพดู แลกเปลีÉยน เขา้ใจดขีึÊน และจดจาํ
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สาํหรบัอกี 1 บทความ เป็นบทความวจิยัทีÉเกีÉยวกบัผูป้กครอง เกศนิี ชยัศร ี
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ผูป้กครองผูเ้รยีนภาษาฝรั ÉงเศสระดบัอุดมศกึษาทีÉมตี่อการบรหิารจดัการการเรยีนรู้
ภาษาฝรั ÉงเศสเพืÉออาชพีในประเทศไทย พบว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่คดิว่าภาษา
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วารสารสมาคมครูภาษาฝรั Éงเศสแห่งประเทศไทย  ฯ เผยแพร่ผลงานของท่าน  
ขอขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒทิุกท่านทีÉเสยีสละเวลาอนัมคี่าร่วมพจิารณากลั Éนกรอง
คุณภาพของบทความ จนสามารถเผยแพรสู่ส่าธารณชนได ้
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Résumé 
L’enseignement traditionnel, privilégiant la transmission 
unidirectionnelle des savoirs, soulève des interrogations quant à son 
efficacité à encourager un apprentissage actif et l’engagement. En 
revanche, la classe inversée est considérée comme une méthode 
susceptible d'améliorer l’apprentissage. En effet, elle met l'accent sur 
les activités en classe, les apprenants ayant étudié en amont le 
contenu en ligne, ce qui favoriserait l'apprentissage actif, élément 
central de l'enseignement centré sur les apprenants. Bien que la 
classe inversée soit populaire dans de nombreux pays, son 
développement en Thaïlande, notamment pour le Français Langue 
Étrangère, reste limité et les recherches sur ce sujet sont rares. 
Cette étude tente d’introduire, pour la première fois, la classe 
inversée auprès de nos étudiants thaïlandais apprenant le français. 
Notre recherche a révélé un changement positif de la perception des 
étudiants à l'égard de ce mode d’enseignement et d'apprentissage. 
De plus, cette approche encourage l’apprentissage actif, avec le 
soutien des enseignants. Le visionnage préalable de vidéos a permis 
aux apprenants de se familiariser avec les sujets à leur propre 
rythme, à tout moment et en tout lieu. Toutefois, il se peut que ce 
changement de rôle des apprenants ne corresponde pas 
complètement aux attentes des enseignants, ce qui souligne 
l'importance de la sensibilisation aux précautions à prendre lors de  
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la mise en œuvre de la classe inversée. En conclusion, cette étude 
vise à fournir des lignes directrices pour optimiser l'efficacité de 
l'enseignement du français en adoptant la classe inversée. 
 
Abstract 

Traditional teaching, which privileges the one-way transmission of 
knowledge, is often questioned about its effectiveness in fostering 
active learning and classroom engagement. In contrast, the flipped 
classroom has been considered as a method that can enhance 
learning. Indeed, the flipped classroom emphasizes in-class activities, 
after learners have studied the contents online. This sequence 
promotes active learning, which is a central element of learner-
centered teaching. Although the flipped classroom is popular in many 
countries, its development in Thailand, particularly for French as a 
Foreign Language, remains limited. The research on this topic is also 
rare. This study introduced the flipped classroom to our Thai students 
learning French. Our research revealed a positive change in students' 
perceptions towards this teaching and learning method. Furthermore, 
this approach encouraged active learning, which involves supports 
from teachers. In the study, watching videos beforehand allowed 
learners to familiarize themselves with the subjects at their own pace, 
anytime and anywhere. However, this transformation in learners' roles 
might not completely align with teachers' expectations. The findings 
show the importance of having awareness in the precautions when 
implementing the flipped classrooms. The guidelines proposed in the 
conclusion are meant to optimize the effectiveness of teaching French 
that uses the flipped classroom.

 
1. Introduction 

 
1.1 Classe traditionnelle : une menace pour les apprenants ?  
 Le modèle pédagogique traditionnel suscite des préoccupations quant à 

son efficacité et à son impact sur l’apprentissage. En effet, cette approche privilégie un 
apprentissage réceptif et passif (Boumová, 2008 ; Latchman, 2000). Dans le cadre de 
l'enseignement conventionnel, l'enseignant accorde peu de place à la pédagogie centrée 
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sur l’apprenant puisqu’il détient les connaissances et est chargé de les transmettre aux 
apprenants (Bluteau et al., 2022 ; Çavdar Ataman, 2019 ; Fabre, 2014 ; Jelínková, 
2010 ; Quéloz, 2020 ; Stoean, 2006). Par ailleurs, les classes traditionnelles ont 
tendance à négliger les différences individuelles.  Tous les élèves sont souvent censés 
apprendre de la même manière et au même rythme (Bluteau et al., 2022 ; Çavdar 
Ataman, 2019 ; Fabre, 2014 ; Jelínková, 2010). De plus, elles tendent à se concentrer 
sur l'enrichissement des élèves en connaissances plutôt que sur l'encouragement de la 
pensée critique (Fabre, 2014). Ces contraintes pourraient limiter l'engagement des 
étudiants, leurs expériences d'apprentissage personnalisées, interactives et dynamiques 
(Bluteau et al., 2022 ; Quéloz, 2020), ainsi que leur créativité et leur esprit critique 
(Jelínková, 2010). Par ailleurs, dans la classe traditionnelle, il est difficile pour 
l’enseignant d’apporter une attention individualisée à chaque apprenant (Çavdar 
Ataman, 2019) et cela peut avoir un impact négatif, notamment sur les apprenants 
faibles qui risquent de prendre du retard et de se sentir abandonnés (Jelínková, 2010).  

 
1.2 Classe inversée : chemin vers un apprentissage actif ? 
 La classe inversée, en revanche, offre une alternative prometteuse. Ce 

modèle pédagogique est souvent présenté comme une méthode permettant d’améliorer 
la qualité de l’apprentissage (Ozdamli & Asiksoy, 2016) car il incarne "une pédagogie 
d’enseignement/apprentissage actif qui inverse – d’une façon réductrice probablement 
– le paradigme traditionnel des leçons en classe et des activités à domicile." (Eid, Oddou 
& Liria, 2019, p.30).  

 La classe inversée remet en question les habitudes d'apprentissage 
traditionnelles car elle  incite à "passer d’un apprentissage individuel à un apprentissage 
collectif : en d’autres termes, elle consiste à déplacer le rituel de la classe à la maison  
puisque le travail peut être fait individuellement (à titre indicatif, l’apprenant lit des 
chapitres, visionne des capsules vidéos, fait des exercices simples, répond à des quiz 
de vérification, etc.) et à déplacer le rituel de la maison à la salle de classe (« un contexte 
social interactionnel » pour réaliser les tâches d’une façon collaborative, un encadrement 
de l’équipe par l’enseignant-facilitateur et un appui sur les pairs pour rendre 
l’apprentissage moins solitaire)." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.30). 
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 L’apprentissage actif, encouragé par la classe inversée, se manifeste selon 
deux perspectives qui se complètent. Premièrement, l’apprenant prend en main son 
processus d’apprentissage. "Il est actif, il annote ses lectures et visionne les capsules 
vidéo à son rythme avant de se présenter en classe, pose ses questions en présentiel 
et partage sa compréhension et ses analyses avec ses pairs. L’apprenant devient pilote 
de sa formation." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.32). Grâce à la classe inversée, les 
apprenants ont l'opportunité de s'impliquer activement dans la construction de leur 
propre savoir, mettant, ainsi, en valeur leur autonomie (Brame, 2019). Dans ce cadre, 
leur rôle évolue de simples récepteurs de connaissances à celui de co-créateurs de 
savoir (Felder & Brent, 1996). Secondement, l’apprentissage actif est également renforcé 
par la transformation de la classe en "un lieu privilégié de l’interaction humaine" et "un 
lieu de mise en application des contenus théoriques, un laboratoire « expérientiel » pour 
les apprenants, une mise en pratique du travail actif." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.31) 
par le biais des activités en classe permettant l’échange, la réflexion entre pairs, le travail 
de groupe 1  ou le travail d’équipe 2  puisque "les activités plus théoriques en sont 
(partiellement) évacuées pour être réalisés à d’autres moments et en d’autres lieux." 
(Eid, Oddou & Liria, 2019, p.28).  

 En somme, "la classe inversée est une forme de pédagogie qui préserve 
donc les vertus d’une pédagogie plus traditionnelle axée sur l’acquisition des 
compétences et d’une pédagogie plus active où l’apprenant prend son apprentissage 
entre ses mains, où il entre dans une dynamique active d’apprentissage avec ses pairs 
et avec son enseignant-facilitateur." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.32).  

 Plusieurs chercheurs défendent les avantages de la classe inversée, 
affirmant qu'elle augmente les interactions entre les apprenants eux-mêmes (Bergmann 
& Sams, 2014 ; Bristol, 2014 ; Milman, 2012) et améliore celles entre les apprenants et 
l’enseignant, car ce dernier pourrait utiliser le temps normalement consacré aux 
transmissions des savoirs pour répondre aux besoins variés des apprenants en classe 

 
1 Il s’agit de l’apprentissage coopératif qui se déroule en équipe, où "des apprenants, de talents 
différents, s’efforcent d’atteindre un objectif commun et de contribuer à l’œuvre collective réalisée par 
tous." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.22).   
2 Il s’agit de l’apprentissage collaboratif qui "résulte du travail individuel soutenu par des activités de 
groupe ou d’équipe." (Eid, Oddou & Liria, 2019, p.22).   



Bulletin de l’ATPF, No. 148, année 47 (juillet–décembre 2024) 

5 

(Bergmann & Sams, 2014 ; Goodwin & Miller, 2013). L’enseignant peut proposer un 
accompagnement plus personnalisé, en aidant les apprenants à progresser en fonction 
de leurs propres compétences (Sathirawiwan et al., 20183), que ce soit pour répondre 
à leurs questions ou pour expliquer individuellement des points de cours que ceux-ci 
difficilement comprennent, ce qui est souvent difficile dans une classe traditionnelle 
(Bergmann & Sams, 2014 ; Kellinger, 2012). De plus, les apprenants peuvent préparer 
leurs leçons à l'avance et à leur propre rythme (Fulton, 2012), ce qui les aide à mieux 
comprendre les contenus, leur offre la possibilité de faire preuve d'esprit critique pendant 
les heures de classe (Wong, Din & Othman, 2023) et améliore leurs résultats 
d'apprentissage (Bataineh & Al-Sakal, 2021 ; López-Belmonte et al., 2021 ; Nwosisi et 
al., 2016 ; Sathirawiwan et al., 20184 ; Sawangtuk, Panthongchai & Ponprasan, 20195 ; 
Yoon & Kim, 2020). 

 
1.3 Classe inversée : une pratique répandue dans le monde mais encore 

peu développée dans le domaine du FLE en Thaïlande  
 Par les nombreux avantages qu’offre la pédagogie inversée, plusieurs 

enseignants et chercheurs ont expérimenté la mise en place d’un modèle de classe 
inversée dans différentes disciplines, afin de résoudre les problèmes associés à 
l'enseignement traditionnel. Citons par exemple :  

 -  en langues (Bataineh & Al-Sakal, 2021 ; Yoon & Kim, 2020) ; 
 -  en réseaux informatiques (Nwosisi et al., 2016) ; 
 -  en éducation physique (Sathirawiwan et al., 2018)6 ; 
 -  en sciences (López-Belmonte et al., 2021) 

 
3 ณัฐวรรธน์ สถริาววิฒัน์, อ านวย สอิ้งทอง, จุฑามาศ บตัรเจรญิ และ สมบตัิ อ่อนศริ.ิ (2561). "แนวคดิการ
จดัการเรยีนรูแ้บบหอ้งเรยีนกลบัดา้นส าหรบัวชิาพลศกึษา (The Concept of Flipped Classroom in Physical 
Education)". วารสารศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัแมโ่จ,้ 6(1), 79-92. 
4 เรือ่งเดยีวกนั, 79-92. 
5 สุมติตา สว่างทุกข์, สุรศิาฐ์ พานทองชยั และ ปฤษดาพร ผลประสาร. (2562). "ประสบการณ์การสอนด้วย
ห้องเรียนกลับด้านในการพยาบาล ระยะที่ 2 ของการคลอด (The Teaching Experience with Flipped 
Classroom in Nursing Care during the Second Stage of Labour)". Kuakarun Journal of Nursing, 26(2), 
145-155. 
6 เรือ่งเดยีวกนั, 79-92. 
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 - en soins infirmiers ( Bristol, 2014 ; Sawangtuk, Panthongchai & 
Ponprasan, 20197). 

 Bien que la classe inversée ait largement été adoptée dans de nombreux 
pays, son développement en Thaïlande reste limité, notamment dans les classes de 
FLE. La recherche à ce sujet reste encore rare dans le pays. À notre connaissance, 
seuls Soudaya Orprayoon (Orprayoon, 2018), professeur de français de l'Université de 
Rangsit et Bruno Marchal (Marchal, 2015), professeur de français de l’Université 
Thammasat, ont abordé ce sujet. La première recherche s’est concentrée sur l’impact 
positif de la classe inversée et du projet de tâche sur le développement des compétences 
du 21e siècle, notamment les compétences en pensée critique, chez les étudiants, à 
travers l'enseignement de la littérature française moderne. La seconde recherche, quant 
à elle, a exploré la mise en œuvre du modèle de classe inversée en Thaïlande et au 
Vietnam. Elle a démontré le potentiel de cette approche, qui visait à transformer les 
méthodes d'enseignement traditionnelles et à améliorer les résultats d'apprentissage, 
notamment l'autonomie et l'engagement des étudiants, dans les établissements 
d'enseignement supérieur. Ce travail, toutefois, n’a pas développé les avantages de la 
classe inversée ni étudié l’évolution de l’attitude des étudiants. De plus, ces deux travaux 
de recherche n’ont pas abordé en détail les défis potentiels de la mise en œuvre de 
cette approche, qui pourraient fournir des informations précieuses sur les implications 
pratiques de celle-ci. 

 Notre travail a mis l'accent sur les trois axes du triangle 
pédagogique d’Houssaye (2014) : enseigner, apprendre et former. C’est dans ce cadre 
que cette recherche vise plusieurs objectifs relatifs à ces trois axes (voir partie 2 : 
Objectifs de la recherche).   

 
 
 
 

 
7 สุมติตา สว่างทุกข์, สุรศิาฐ์ พานทองชยั และ ปฤษดาพร ผลประสาร. (2562). "ประสบการณ์การสอนด้วย
ห้องเรียนกลับด้านในการพยาบาล ระยะที่ 2 ของการคลอด (The Teaching Experience with Flipped 
Classroom in Nursing Care during the Second Stage of Labour)". Kuakarun Journal of Nursing, 26(2), 
145-155. 
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2. Objectifs de la recherche 
 

La nécessité de cette recherche émerge du besoin de combler le manque 
d'études approfondies sur ce sujet en Thaïlande. Elle vise à : 

1) comprendre l’évolution de l’attitude des étudiants vis-à-vis de cette 
méthode de pédagogie inversée qu’ils n’ont encore jamais expérimentée ; 

2) étudier l'impact de ce mode d’enseignement sur l’apprentissage des 
étudiants ; 

3) examiner les changements de rôle des enseignants ; 
4) étudier les limites de notre dispositif et proposer des orientations pour 

optimiser l'efficacité de l'enseignement. 
 
3. Méthodologie de recherche  

 
3.1 Public cible et terrain de recherche 
 Nous avons eu recours à la méthode d'échantillonnage sans probabilité, 

plus particulièrement à celle par convenance, en sélectionnant tous les étudiants 
présents dans notre cours au moment de l'étude, ce qui correspond à la définition 
donnée par Alvi (2016). Il s’agit de 34 étudiants thaïlandais, dont 27 filles et 7 garçons, 
en deuxième année de licence de français inscrits à notre cours "French 3" du premier 
semestre (de mi-juin à fin octobre) de l'année universitaire 2021-2022. Ils avaient un 
niveau A2 et n'avaient jamais auparavant expérimenté la pédagogie inversée.  

 
3.2 Organisation de l'enseignement et de l'apprentissage dans le cadre de 

la recherche 
 Face aux problèmes liés à l'enseignement traditionnel et au fait que nos 

étudiants n'avaient jamais été exposés à la classe inversée, ainsi qu'en réponse à la 
pandémie mondiale de Covid-19, nous avons choisi de mettre en place cette méthode 
de pédagogie inversée. Cette initiative visait à améliorer la qualité de l'enseignement, à 
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encourager un apprentissage actif et à se préparer à d'éventuelles futures pandémies 
nécessitant un enseignement à distance8.  

 Pour élaborer notre classe inversée (voir figure 1), nous avons appliqué le 
modèle de scénario didactique proposé par Eid, Oddou et Liria (2019). Ce scénario 
didactique, destiné au niveau universitaire, est organisé en trois étapes : 

 1) Préparation du matériel du cours par l’enseignant  
  Dans le cadre du cours "French 3", nous avons créé 60 vidéos, d’une 

durée de 3 à 5 minutes, couvrant six chapitres distincts : parler du passé, exprimer les 
causes et les conséquences, exprimer des regrets et des reproches, parler du futur, 
exprimer des souhaits, exprimer le but. La structure de chaque vidéo est identique : une 
explication des expressions et/ou des points grammaticaux étant suivie d’exemples de 
phrases ou de dialogues. Les diapositives étaient en français et nous les avons 
expliquées oralement en thaï. 

 2) Travail individuel des apprenants à domicile  
  Les étudiants devaient visionner ces vidéos avant de venir en classe, 

puis composer des phrases ou un dialogue, sur un document Google Docs accessible 
à tous les étudiants de la classe, en utilisant la grammaire, les structures et le 
vocabulaire étudiés dans les vidéos. Ils avaient la possibilité de nous contacter via 
l’application Messenger de Facebook9 en cas de questions concernant le contenu du 
cours ou les devoirs. Nous utilisions également un groupe privé sur Facebook pour 
transmettre nos consignes aux étudiants. Nous corrigions ces devoirs directement sur 
Google Docs avant la séance suivante ou demandions aux étudiants d'enregistrer des 
clips vidéo pour pratiquer l'oral en utilisant les expressions et structures apprises et de 
nous les envoyer sur Google Drive. En ce qui concerne l'apprentissage de la 
compréhension orale, nous assignions aux étudiants l'écoute de vidéos sélectionnées, 
accompagnées d'exercices interactifs et autocorrectifs, à faire à la maison. 

 
8 Au moment où nous avons eu l’idée de mettre en place la classe inversée, la pandémie n'avait pas 
encore éclaté en Thaïlande. Au début de 2020, au moment où nous commencions à réaliser des vidéos 
(bien que n’ayant pas encore mis en œuvre la classe inversée), la pandémie a frappé et notre université 
a alterné entre les cours en présentiel et ceux à distance en fonction de la gravité de la situation. Et 
au moment de notre expérimentation, les cours de français étaient entièrement en ligne.  
9 Plateforme largement utilisée par notre public cible.  
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 3) Apprenants et enseignant en classe : le groupe est un levier socio-
constructif d’apprentissage  

  En classe, nous expliquions les erreurs relevées dans les devoirs afin 
que les étudiants puissent apprendre de leurs erreurs et poser des questions sur des 
points qu'ils ne comprenaient pas. Ensuite, les étudiants travaillaient en groupes de deux 
ou trois pour développer leurs compétences en lecture et en écriture. En ce qui concerne 
la lecture, les étudiants s'exerçaient en lisant en groupe et en réalisant des exercices 
ensemble, en classe.  

 

Figure 1 : Déroulement du cours 
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Pour l'écriture, nous assignions des activités d'écriture créative10 sur Google 
Docs, où tous les groupes travaillaient sur le même document, permettant à chacun de 
voir le travail des autres groupes. Les étudiants devaient rédiger de manière 
collaborative des phrases, un mini texte et/ou des dialogues en intégrant les expressions 
qu’ils avaient étudiés par le biais des vidéos à la maison. Nous corrigions les travaux 
en temps réel à l’écrit. À la fin, une explication récapitulative était donnée sur les points 
étudiés, ainsi que sur les erreurs fréquemment commises par les étudiants, afin de les 
préparer pour les travaux futurs. 

Pour la production orale, nous créions des salles de répartition sur Zoom afin 
que chaque groupe puisse travailler séparément. Ensuite, nous nous rendions visite à 
chaque groupe pour observer leurs progrès et leur apporter l'aide nécessaire. 

 
3.3 Données collectées et types d’analyse 
 Cette recherche repose sur une approche de triangulation, combinant des 

données qualitatives et quantitatives. En effet, "[l]e double usage de données qualitatives 
et quantitatives permet à la fois de pallier certaines difficultés de chacune des approches 
tout en enrichissant les résultats de la recherche." (Salam, 2011, p. 157). 

 Notre démarche de collecte de données était la suivante : 
 1) Avant de commencer la classe inversée, nous avons demandé aux 

étudiants de s’auto-évaluer sur leur rôle actif en tant qu’apprenants à l’aide d’un 
formulaire Google Form, rédigé en thaï et accessible en ligne, ce qui a abouti à un 
résultat quantitatif.  

 2) Ensuite, nous avons demandé aux étudiants de répondre par écrit, en 
thaï11, au premier questionnaire Google Form, également rédigé en thaï et accessible 
en ligne, avant de débuter l’expérimentation. Ce questionnaire comportait deux 
questions :  

  - « A quel niveau vous sentez-vous prêt(e) à expérimenter la classe 
inversée ? », ce qui a fourni un résultat quantitatif. 

 
10 Par exemple : récit à plusieurs voix, dialogue thématique, suite de l’histoire, histoire à partir d’une 
photo ou d’un thème donné. 
11 Nous avons ensuite traduit les réponses des étudiants en français.   
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  - « Justifiez vos réponses à la question 1. », ce qui a permis d’obtenir 
un résultat qualitatif. 

 3) Nous avons ensuite mis en œuvre cette pratique de classe pendant 
un semestre.  

 4) Une fois le semestre terminé, nous avons distribué un deuxième 
questionnaire Google Form, rédigé en thaï et accessible en ligne, aux étudiants. Ce 
questionnaire comportait quatre questions :  

- « Evaluez votre attitude vis-à-vis de la classe inversée. », ce qui a 
donné un résultat quantitatif. 

- « Selon vous, quels sont les avantages de la classe inversée ? », 
ce qui a permis d’obtenir un résultat qualitatif. 

- « Selon vous, quels sont les limites de la classe inversée ? », ce qui 
a fourni un résultat qualitatif. 

- « Quelles raisons vous ont-elles empêché(e) de regarder les vidéos 
avant la classe ? », ce qui a abouti à un résultat qualitatif. 
 5) Enfin, nous avons demandé aux étudiants de s’auto-évaluer quant à 
l’évolution de leur rôle actif en tant qu’apprenants à l’aide d’un formulaire Google Form, 
rédigé en thaï et accessible en ligne, ce qui a abouti à un résultat quantitatif.  

Pour la partie qualitative, nous avons eu principalement recours à l’analyse de 
contenu, qui consiste à découper un texte par le biais de la classification et du 
dénombrement (Bardin, 2013). Les éléments ainsi classés et comptés sont ensuite 
soumis à l’interprétation. Dans notre étude, nous avons analysé les opinions des 
étudiants exprimées dans des questionnaires concernant leurs attitudes vis-à-vis de la 
classe inversée avant et après la mise en place de celle-ci, ainsi que leurs avis sur les 
avantages et les limites de ce mode pédagogique. L’ensemble de notre public cible a 
accepté de répondre aux questionnaires.  

Pour garantir la fiabilité de notre questionnaire, nous l'avons soumis à la 
relecture d'une enseignante spécialisée en FLE, puis avons conduit un pré-test avec 
deux étudiants (un garçon et une fille) de notre public cible afin d'identifier d'éventuelles 
ambiguïtés, malentendus ou problèmes de formulation dans nos questions. 

Concernant les données quantitatives, nous avons examiné les statistiques 
relatives à l’attitude des étudiants envers la classe inversée avant et après 
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l’expérimentation. Pour cela, nous avons utilisé l’échelle de Likert (1932) à cinq points12, 
qui a permis de mesurer les attitudes de notre public cible par le biais de la moyenne13 
et de l’écart-type14, 15. De plus, nous avons analysé les auto-évaluations des étudiants 
sur le développement de leur rôle actif en tant qu’apprenants en appliquant le test t 
unilatéral avec Excel pour évaluer les différences entre les résultats avant et après 
l’expérimentation.  

Nous avons appliqué une analyse inductive pour examiner les réponses aux 
questions ouvertes dans les questionnaires. Celles-ci ont été codées en phrases et 
regroupées en catégories afin de répondre à nos objectifs de recherche. Autrement dit, 
les catégories thématiques ont émergé des réponses des étudiants.  

Pour évaluer la qualité d’un apprenant actif, nous avons utilisé une analyse 
déductive, fondée sur des catégories thématiques préétablies. Pour ce faire, nous avons 
appliqué le concept des rôles des apprenants dans l’apprentissage actif, tel que décrit 
dans le projet Novigado (2020). En tenant compte de ces descriptions, nous avons créé 
quatre catégories des caractéristiques de l’apprenant actif (voir tableau 1). 

 
 
 
 
 
 

 
12 L'échelle de Likert est un outil psychométrique, consistant à quantifier les attitudes ou les opinions 
sur une échelle de 5 ou 7 points, allant de "tout à fait d'accord" à "tout à fait en désaccord" ou des 
concepts similaires.  
13 Selon Phanthai (2011), un score moyen situé entre 4,50 et 5,00 indique un niveau d'accord total, 
entre 3,50 et 4,49 signale un accord fort, entre 2,50 et 3,49 traduit un accord modéré, entre 1,50 et 
2,49 exprime un faible accord, et entre 1,00 et 1,49 dénote une absence d'accord. 
14 Selon Phanthai (2011), dans le cadre d'un score sur cinq niveaux, un écart-type (SD) inférieur à 
1,25 indique un accord homogène parmi les répondants. Un SD compris entre 1,25 et 1,75 signale 
une variabilité modérée dans les perceptions des répondants, tandis qu'un SD supérieur à 1,75 révèle 
une grande variabilité des perceptions. 
15 บุญมี พนัธ์ไทย. (2554). ระเบียบวิธีการวิจยัการศึกษาเบื้องต้น. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัย
รามค าแหง 
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Tableau 1   
Caractéristiques d’un apprenant actif 

 
Catégories des 

caractéristiques de 
l’apprenant actif 

Descriptions des rôles des apprenants dans l’apprentissage 
actif, telles que données par le projet Novigado (2020) 

L'engagement et la 
participation  
 

- Les apprenants adoptent un rôle actif dans leur propre 
apprentissage, loin d'une attitude passive où ils se contentent 
de recevoir des leçons. 

- Les apprenants montrent un engagement en classe et 
s’investissent dans leur processus d’apprentissage, ce qui 
renforce leur mémoire des leçons apprises. 

- Les apprenants participent activement à leur processus 
d’apprentissage. 

Les compétences de 
pensée critique (la 
capacité 
d’interrogation) 
 

- Les apprenants réfléchissent de manière approfondie et 
créative pour résoudre les problèmes.  

- Les apprenants développent des compétences d’analyse, 
d’évaluation et de création en atteignant des niveaux 
supérieurs de la taxonomie de Bloom. 

La responsabilité et la 
discipline 

- Les apprenants disposent de responsabilités individuelles et 
de discipline dans leur parcours éducatif. 

Les compétences 
d'autogestion des 
connaissances et 
d'organisation de 
l'apprentissage 
 

- Les apprenants contrôlent leur propre apprentissage. 
- Les apprenants se forment à être autonomes dans leur 

apprentissage.  
- Les apprenants développent des compétences qui favorisent 

un apprentissage continu tout au long de leur vie. 
- Les apprenants apprennent à intégrer de nouvelles 

informations en les reliant aux connaissances antérieures, ce 
qui renforce leur capacité d’apprentissage et leur autonomie. 

 
La combinaison des données quantitatives et qualitatives, grâce à la 

triangulation, nous a permis d’identifier des stratégies visant à améliorer l'efficacité de la 
classe inversée dans les enseignements et les apprentissages futurs. 
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4. Résultats d’analyse  
 

Dans cette partie, nous aborderons l'attitude qu’avaient nos étudiants 
thaïlandais avant d'expérimenter la classe inversée, l’évolution positive de celle-ci suite 
à l'amélioration ressentie de leurs qualités d'apprenant actif et aux impacts effectifs sur 
leur apprentissage, ainsi que les limites de la pédagogie inversée. 

 
4.1 Mélange de sentiments positifs et d'inquiétude au début de la classe 

inversée 
 Étant donné qu’aucun étudiant n'avait encore expérimenté la classe 

inversée, nous leur avons expliqué, au début du semestre, en quoi cela consistait. 
Ensuite, nous leur avons demandé d'évaluer s'ils se considéraient prêts à adopter ce 
mode d'enseignement/apprentissage. Les réponses données dans le questionnaire ont 
mis en évidence leur inquiétude face à ce nouveau mode pédagogique, provoquée par 
plusieurs facteurs. Cependant, derrière cette appréhension, se cachaient des signes 
d'espoir quant à l'amélioration de leur apprentissage. 

 4.1.1  Inquiétude face à ce nouveau mode d’apprentissage 
  Face à la question "A quel niveau vous sentez-vous prêt(e) à 

expérimenter la classe inversée ?", les étudiants se sentaient plus ou moins prêts face 
à l’adoption de la classe inversée, avec un score moyen (𝑋̅= 3,76) et un écart-type        
(SD= 0,78), indiquant une dispersion modérée des scores. Cependant, certains étudiants 
conservaient leurs inquiétudes. Les causes de cette préoccupation étaient diverses (voir 
tableau 2).  
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Tableau 2  
Causes des inquiétudes des étudiants concernant le nouveau mode d'apprentissage 
(avant l’expérimentation) 

 

Causes d’inquiétude Nombre de 
répondants 

Crainte de ne pas pouvoir comprendre les contenus 9 
Crainte de ne pas avoir assez de temps pour préparer les leçons 6 
Inquiétude due à des problèmes techniques 3 
Appréhension face au nouveau mode d'apprentissage 1 
Préoccupation concernant le risque de manquer de responsabilité  1 

 
Neuf étudiants appréhendaient de ne pouvoir assimiler efficacement les 

contenus :   
- K31 : “J'ai peur de ne pas bien comprendre les contenus présentés dans les 

vidéos.” 
 Pour certains, ces inquiétudes étaient attribuables à leur manque de 

confiance de leurs compétences linguistiques :  
- P22 : “ Je ne suis pas très sûre de mes compétences en langue et j'ai peur 

de ne pas bien comprendre si je dois étudier seule.” 
Certains de ces neuf étudiants ont souligné le désir d'une explication 

supplémentaire de la part de l’enseignant :  
 - B17 : “Pour la classe inversée, je voudrais que le prof reprenne certains 
points en classe. J'ai peur de mal comprendre ou de ne pas saisir certains détails. Je 
veux juste être sûre de bien tout assimiler.” 
 Six étudiants ont exprimé leur inquiétude quant au manque de temps pour se 
préparer adéquatement aux cours dispensés par le biais de vidéos. Ils craignaient de 
ne pas être en mesure de suivre efficacement les cours par la suite. Voici un exemple : 
 - A8 : “ J'ai peur de ne pas avoir assez de temps pour préparer mes cours 
avant d'entrer en classe. J'ai peur de ne pas suivre le rythme de la classe.” 
 D’autres préoccupations portaient sur le bon fonctionnement des outils 
technologiques et de la connexion Internet. Trois étudiantes craignaient que ces 
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problèmes ne les empêchent de se préparer adéquatement aux cours et de les suivre 
de manière efficace. Voici quelques exemples des commentaires formulés par les 
étudiants dans le questionnaire :  
 - N23 : “Chez moi, il y a un petit souci. Ma maison est un peu à la campagne, 
et quand il pleut et qu'il y a de l'orage, je dois tout débrancher, y compris Internet, parce 
que nous n’avons pas de paratonnerre. J'ai peur que la foudre tombe sur la maison, 
surtout qu'il y a des champs de riz tout autour. Un jour, la foudre est tombée juste à 
côté de la fenêtre !” 
 - P24 : “ La connexion Internet dans ma résidence, parfois elle marche bien, 
parfois pas du tout.” 
 Une étudiante a exprimé sa disposition à expérimenter la classe inversée tout 
en évoquant une légère appréhension à l'égard de ce nouveau mode d'apprentissage. 
 - P4 : “Je suis plutôt inquiète car c'est un nouveau mode d'apprentissage pour moi.” 
 Un étudiant a exprimé des préoccupations quant à sa capacité à maintenir le 
contrôle de soi et à assumer pleinement la responsabilité de la tâche requise : 
 - A1 : “Je pense que je suis prêt, mais j'ai peur de ne pas être à la hauteur 
de mes responsabilités à l'avenir.” 
 Malgré quelques inquiétudes exprimées par certains à l’égard du nouveau 
mode d’apprentissage, il convient de noter que le nombre d’étudiants ayant abordé cette 
question demeure relativement restreint. En outre, ceux-ci ont même mis en avant leur 
volonté de s’investir davantage pour surmonter leurs préoccupations afin de mieux 
s’adapter au rythme de la classe inversée :  
 - P16 : “ Je suis vraiment inquiet à propos de ce cours. Je sais que je ne suis 
pas super fort en français, alors j'ai peur de ne pas tout comprendre. Mais je vais tout 
donner et me concentrer au maximum.” 
 - P4 : “ Je suis un peu inquiète parce que c'est une nouvelle méthode 
d'apprentissage pour moi. Mais après vous avoir écoutée expliquer ce qu’est la classe 
inversée, je suis confiante de pouvoir m'y adapter et de mieux apprendre par cette 
méthode.” 
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   4.1.2 Enthousiasme et espoir face au nouveau mode d’apprentissage  
    Si ce nouveau mode d’apprentissage a parfois suscité des 
inquiétudes chez les étudiants, il a cependant généré de l’enthousiasme et de l’espoir 
quant aux impacts positifs sur leur apprentissage (voir tableau 3).   
    Trois étudiantes ont souligné un enthousiasme significatif en raison 
de la nouveauté de ce mode d’apprentissage :   
    - B25 : “Je suis excitée par cette nouvelle façon d'apprendre.” 
    -  P28 : “Ce nouveau mode d’apprentissage m’intéresse.” 
    D’après un étudiant, l'enthousiasme pour ce nouveau mode 
d'apprentissage était motivé par l’espoir que la classe inversée améliorerait ses qualités 
d’apprenant actif :  
    - T34 : “Ça va m'empêcher d'être passif en classe.” 

 
Tableau 1  
Sentiments positifs des étudiants à l'égard du nouveau mode d'apprentissage (avant 
l’expérimentation) 

 
Sentiments positifs face au nouveau mode d’apprentissage Nombre de 

répondants 
Enthousiasme 3 
Espoir Augmentation des qualités d’apprenant actif 1 

Augmentation de la motivation et du sens des responsabilités  4 
Meilleure qualité d’apprentissage 
- Meilleure compréhension des contenus du cours 
- Amélioration des compétences en français  

11 

 
De plus, quatre étudiants ont pensé que la participation à la classe inversée 

pourrait améliorer leur motivation ainsi que leur sens des responsabilités :  
- R7 : “Je suis certaine que ce type d'apprentissage va sûrement me rendre 

plus motivée.” 
- N6 : “J'espère que cette méthode va me rendre plus responsable.” 
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Onze étudiants ont estimé que la classe inversée favoriserait la qualité 
d’apprentissage, considérant que les contenus du cours seraient mieux assimilés :  

- P13 : “Je pense que ça va me rendre plus responsable et me permettre 
de mieux comprendre les leçons.” 

D’autres ont jugé que leurs compétences en français s’amélioreraient : 
- B14 : “J'espère que cette méthode va m'aider à être plus responsable. 

J'espère pouvoir également développer différentes compétences en classe.” 
Selon deux des onze étudiants, bien que le travail demandé soit important dans 

le cadre d’une classe inversée, cela pourrait les encourager à travailler de manière 
sérieuse :  

- S9 : “Je pense que la classe inversée me poussera à faire plus d'efforts, à 
être plus concentré et plus intéressé par les cours, et ça va m’aider à progresser, même 
s’il me semble que ce sera dur et fatigant.” 

Cette méthode pédagogique constituerait, pour d’autres, un défi pour atteindre 
les qualités indispensables d’un apprenant actif :   

- K29 : “Les nouvelles méthodes d'apprentissage sont un vrai défi pour moi. 
J'aimerais bien étudier par moi-même de temps en temps, car d'habitude on me donne 
toutes les informations. Si je fais plus d'efforts par moi-même, ça pourrait vraiment 
améliorer mes compétences.” 

D’après les commentaires des étudiants, ces espoirs étaient liés aux 
caractéristiques spécifiques de la classe inversée. Autrement dit, ces derniers avaient 
une attitude positive envers celle-ci avant d’en expérimenter la méthode, compte tenu 
des bénéfices qu’ils pensaient pouvoir en tirer dans leur apprentissage. Quatre étudiants 
y voyaient la possibilité de se préparer aux leçons avant les cours, ce qui leur permettrait 
de mieux les comprendre et de mieux les retenir. Voici un exemple représentatif de leurs 
commentaires : 

- B17 : “Regarder des vidéos avant d’aller en cours, c'est une bonne idée. 
On peut comprendre et savoir ce qu'on va apprendre ce jour-là, et c'est comme si le 
prof nous préparait à l'avance. Donc, quand on voit ça en classe, c'est plus clair et 
on retient mieux.” 

Ce raisonnement était lié par ailleurs au fait que les étudiants pourraient 
apprendre à leur rythme :  
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- W3 : “Nous avons un temps illimité pour étudier et comprendre, on peut 
revoir les leçons autant de fois que nécessaire jusqu'à ce qu'on comprenne. ” 

Les étudiants y voient également un moyen d’apprendre dans une ambiance 
de classe plus amusante :  

- K19 : “Les activités rendent l'ambiance de la classe beaucoup plus 
agréable.” 

Selon les points de vue de notre public cible, même si la transition vers la 
classe inversée a engendré des inquiétudes, l'enthousiasme et l'espoir d'avoir des 
améliorations significatives dans l'apprentissage demeuraient prédominants. Cela 
indique un potentiel positif pour ce mode d'apprentissage innovant. L’enthousiasme initial 
et l’espoir de nos étudiants sont cruciaux car ils indiquent une ouverture d'esprit et une 
prédisposition positive à adopter de nouvelles méthodes pédagogiques. L’évolution de 
cette attitude positive, après leur participation à une classe inversée pendant un 
semestre, est là pour le démontrer.  
 
 4.2 Evolution de l’attitude des étudiants face à la classe inversée   
  À la fin du semestre, nous avons demandé aux étudiants d’évaluer leur 
attitude vis-à-vis de la classe inversée. Le score moyen élevé (𝑋̅: 4.47) suggère que les 
étudiants ont fortement apprécié cette méthode. De plus, l’écart-type, qui montre une 
dispersion modérée des scores (SD : 0.51), suggère une expérience relativement 
uniforme parmi les répondants. Si nous comparons ces chiffres avec ceux obtenus 
lorsque nous avons demandé aux étudiants d'évaluer leur disposition à participer à la 
classe inversée, nous constatons une augmentation de ces notes. Avant de commencer 
la classe inversée, les étudiants avaient attribué un score moyen de 3,76 avec un écart-
type de 0,78. Bien que les critères d'évaluation n'aient pas été tout à fait identiques 
(sentiment d’être prêt vs. sentiment d'appréciation), nous pouvons néanmoins observer 
une évolution positive de l'attitude des étudiants envers la classe inversée. De plus, 
l'écart-type, moins grand, indiquait une plus grande cohérence dans les réponses des 
étudiants.  
  De plus, nos résultats sont en accord avec ceux de Jurmey et son équipe 
(Jurmey et al., 2022), qui ont constaté que les élèves avaient une attitude positive envers 
la stratégie de classe inversée. Nous supposons que l’attitude plus largement positive 
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des étudiants découle des effets bénéfiques de la classe inversée sur leur 
apprentissage. 
  
 4.3 Impacts positifs de la classe inversée  
  Les réponses des étudiants au questionnaire ont souligné de nombreux 
impacts bénéfiques de la pédagogie inversée, tant sur l’amélioration des qualités de 
l’apprenant actif que sur l’apprentissage lui-même.  
  4.3.1 Evolution des qualités de l’apprenant actif  
   Les résultats de l'analyse de l'impact de la classe inversée sur les 
quatre compétences qui caractérisent l'apprenant actif montrent un développement 
significatif dans tous les domaines (voir tableau 4).  
 
Tableau 4 
Évolution des qualités de l’apprenant actif (test t unilatéral) 
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Tableau 4  
Évolution des qualités de l’apprenant actif (test t unilatéral) (Ext.) 
 

 
 
Le premier résultat marquant concerne l'engagement et la participation des 

étudiants. L’amélioration significative (p < 0,0001 ; 0.0000466922) indique que 
l'approche inversée a non seulement motivé les étudiants à être plus actifs et engagés 
dans leur processus d’apprentissage individuel mais également lors des sessions de 
classe. Ce résultat rejoint les constatations de Wong, Din et Othman (2023). 

En deuxième position, les compétences de pensée avancée, notamment la 
capacité à interroger les contenus ont également enregistré une amélioration significative 
(p < 0,0001 ; 0.0000536319). Cela indique que l'environnement créé par la classe 
inversée a permis aux étudiants de développer des capacités d’interrogation. Ce résultat 
correspond celui de Wong, Din et Othman (2023). 

En troisième position, l'amélioration observée en matière de responsabilité et 
de discipline, avec une signification (p < 0,01 ; 0,001954313), démontre que notre public 
cible a pris conscience de l'importance de la préparation en amont. Les études de Huang 
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(2020) soulignent également les étudiants ont assumé une plus grande responsabilité 
pour leur apprentissage grâce à la classe inversée.  

Enfin, les compétences d'autogestion des connaissances et d'organisation de 
l'apprentissage se sont également améliorées (p < 0,01 ; 0,004522298). Cette 
progression suggère que les étudiants ont non seulement appris à structurer leurs études 
plus efficacement, mais qu'ils ont également développé des stratégies de gestion qui 
facilitent leur apprentissage autonome, ce qui rejoint les études de Huang (2020) ainsi 
que celles d’Eid, Oddou et Liria (2019).   

Cependant, malgré ces avancées significatives, le développement de la 
capacité de poser des questions reste un défi. Même si cette compétence a montré 
une amélioration significative après l’expérimentation (passant de 3.35 à 3.85)  et que, 
selon sept étudiants, la classe inversée leur a permis de poser des questions sur ce 
qu’ils ne comprenaient pas ( voir tableau 6), elle n'a pas atteint le niveau des autres 
qualités qui ont toutes obtenu des notes supérieures à 4 (voir tableau 5). Cette 
disparité suggère que des stratégies pédagogiques spécifiques sont nécessaires pour 
encourager les étudiants à poser des questions et à développer leur réflexion critique 
(voir les propositions pédagogiques en 6.3).  

 
Figure 2 : Évolution des qualités de l’apprenant actif (𝑋̅) 
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 4.3.2 Impacts positifs sur l’apprentissage 
  À la fin du semestre, tous les étudiants ont confirmé les nombreux 

avantages de la classe inversée sur plusieurs aspects (voir tableau 6). 
 

Tableau 2 
Avantages de la classe inversée sur l’apprentissage 

 

Avantages de la classe inversée sur l’apprentissage 
Nombre de 
répondants 

Complémentarité entre la préparation individuelle via les vidéos et 
l'enseignement en classe pour une compréhension approfondie des 
matières 

34 

Possibilité et facilité de révision  34 
Liberté d'apprentissage à son propre rythme, à tout moment et en tout lieu 20 
Possibilité de poser des questions sur les points non compris 7 
Possibilité de mettre en pratique les connaissances en classe 4 
Possibilité de gérer son propre apprentissage 3 
Ambiance de classe relaxante 1 

 
Le visionnage préalable de vidéos a permis aux étudiants de se préparer avant 

les cours. Cette préparation leur a offert une base solide et une confiance suffisante 
pour aborder des sujets vus en classe. En effet, cette anticipation leur a permis de mieux 
se préparer mentalement et de structurer leur apprentissage en conséquence. Et une 
fois en classe, les activités et les explications fournies par l'enseignant ont complété 
cette préparation, offrant aux étudiants l'occasion de consolider et d'approfondir leurs 
connaissances grâce à des interactions en temps réel, qui est un avantage de la classe 
inversée également souligné par Bataineh et Al-Sakal (2021), Bergmann et Sams 
(2014), Kellinger (2012), López-Belmonte et al. (2021), Nwosisi et al. (2016), 
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Sathirawiwan et al. (2018)16, Sawangtuk, Panthongchai et Ponprasan (2019)17 ainsi que 
Yoon et Kim (2020). Ce procédé a également réduit leur stress en cours. Tous les 
étudiants l’ont souligné dans leurs réponses au questionnaire. Voici le point de vue 
représentatif du groupe, exprimé par une étudiante : 

- K19 : “Cela nous a permis de nous préparer avant les cours, de connaître à 
l’avance sur quoi nous allions travailler. Quand nous étions en classe, cela nous aidait 
à mieux comprendre. C'est comme si nous avions appris deux fois. Cela a amélioré 
notre compréhension.” 

En outre, la consultation des vidéos a également constitué un moyen efficace 
de révision, conforme aux constatations de Cao et son équipe (Cao et al., 2024) ainsi 
que d’Eid, Oddou et Liria (2019). Cette méthode a été adoptée par l'ensemble des 
étudiants. Voici quelques commentaires :  

- P16 : “C'était un avantage car lors de mes examens, je pouvais revoir la 
vidéo une fois de plus pour vérifier si j’avais bien compris ou non, ou encore pour revoir 
les points de grammaire.” 

- S33 : “ L'un des grands avantages était de mieux comprendre le contenu 
enseigné. Parfois, nous pouvions être confus en classe et ne pas suivre. Alors, avoir 
accès aux vidéos pour réviser était très précieux.” 

L'avantage de l'apprentissage à travers des vidéos réside dans la liberté pour 
les étudiants de progresser à leur propre rythme, un avantage également souligné par 
Fulton (2012) ainsi que par Eid, Oddou et Liria (2019). En cas de difficulté sur certains 
points, ils ont la possibilité de revenir en arrière, d'avancer et de visionner à volonté, à 
tout moment et en tout lieu. Cette flexibilité, souvent impossible dans un environnement 
de classe traditionnel dirigé par l'enseignant, était offerte par l’une des caractéristiques 

 
16 ณัฐวรรธน์ สถริาววิฒัน์, อ านวย สอิ้งทอง, จุฑามาศ บตัรเจรญิ และ สมบตัิ อ่อนศริ.ิ (2561). "แนวคดิการ
จดัการเรยีนรูแ้บบหอ้งเรยีนกลบัดา้นส าหรบัวชิาพลศกึษา (The Concept of Flipped Classroom in Physical 
Education)". วารสารศลิปศาสตร ์มหาวทิยาลยัแมโ่จ,้ 6(1), 79-92. 
17 สุมติตา สว่างทุกข,์ สุรศิาฐ์ พานทองชยั และ ปฤษดาพร ผลประสาร. (2562). "ประสบการณ์การสอนด้วย
ห้องเรียนกลับด้านในการพยาบาล ระยะที่ 2 ของการคลอด (The Teaching Experience with Flipped 
Classroom in Nursing Care during the Second Stage of Labour)". Kuakarun Journal of Nursing, 26(2), 
145-155. 
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principales de la classe inversée. C'est ce qu'ont confirmé vingt étudiants, soulignant la 
flexibilité offerte par ce mode d'apprentissage :  

- W3 : “C'était un avantage car nous pouvions étudier le contenu de la vidéo 
sans limite de temps. Nous pouvions la regarder autant de fois que nécessaire jusqu'à 
ce que nous le comprenions. De plus, nous avions la possibilité de revenir en arrière 
pour réviser les parties qui nous posaient problème.” 

- N11 : “C'était bien, si je ne comprenais pas une partie ou si j'avais oublié 
quelque chose, je pouvais revenir en arrière et la revoir à tout moment.” 

- B17 : “C'était pratique car nous pouvions réviser après le cours ou voir la 
vidéo à l'avance pour nous préparer. Personnellement, j'appréciais le fait de pouvoir 
prendre des notes en visionnant la vidéo, car en classe, parfois, je ne pouvais pas noter 
tout ce dont j'avais besoin, comme lorsque je regardais les vidéos par moi-même.” 

De plus, la classe inversée a offert aux étudiants la possibilité de poser des 
questions à l'enseignant concernant les points qu'ils n'avaient pas compris lors du 
visionnage des vidéos, conformément aux opinions de Kellinger (2012) ainsi que de 
Bergmann et Sams (2014). Sept étudiants ont confirmé ces avantages de la classe 
inversée et voici quelques commentaires représentatifs de l’avis du groupe :  

- S9 : “ L'avantage est que nous savions ce que nous devrions étudier lors 
du prochain cours. Si nous ne comprenions pas quelque chose, nous pouvions 
préparer des questions à l'avance.” 

- P20 : “ Cela permettait un apprentissage anticipé et une meilleure 
compréhension avant que l'enseignant donne son cours. Une fois en classe, cela 
facilitait la révision. De plus, si des questions subsistaient après avoir étudié à 
l'avance, cela encourageait à les poser en classe pour en discuter avec les 
camarades.” 

- N23 : “ Il restait du temps pour poser des questions sur ce que nous ne 
comprenions pas.” 

Une fois en classe, avec les contenus préparés à l’avance, l’enseignement était 
plus rapide. On perdait moins de temps, comme dans une classe traditionnelle où 
l’enseignant passe une partie du cours à expliquer les mêmes choses, ce qui pourrait 
rendre la classe ennuyeuse. Les étudiants pouvaient s’entraîner à réutiliser les 
connaissances apprises avec l’accompagnement de l’enseignant et recevoir un retour 



วารสารสมาคมครภูาษาฝรัง่เศสแห่งประเทศไทยในพระราชปูถมัภ ์ฯ ฉบบัที ่148 ปีที ่47 เล่ม 2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2567) 

26 

immédiat, ce qui correspond aux opinions de Bristol (2014) ainsi qu’à celles de 
Bergmann et Sams (2014). Quatre étudiants ont partagé cet avis et voici quelques 
exemples concrets :  

- N23 : “ L'avantage était qu’une fois en classe, les étudiants pouvaient 
facilement comprendre le contenu que l'enseignant allait enseigner, ce qui a permis 
d'apprendre plus rapidement” 

- T32 : “L'avantage était que nous pouvions apprendre avant d'aller en cours 
en classe. Ensuite, une fois en classe, nous pouvions essayer de mettre en pratique 
ce que nous avions appris, ce qui était vraiment bien.” 

Trois étudiants ont déclaré qu’ils avaient apprécié le fait de pouvoir gérer leur 
apprentissage car cela a favorisé leur capacité de réfléchir seul :  

- K29 : “Enseigner avec des vidéos, puis donner des devoirs à faire avant, 
je pense que c'était vraiment bien. Cela nous a permis d'apprendre quelque chose 
par nous-mêmes. C'était vraiment bien.” 

Et selon une étudiante, plutôt que d'opter pour un enseignement unidirectionnel 
où l'enseignant monopolise la parole et limite les occasions pour les étudiants de 
s'exercer, les activités organisées dans une classe inversée favorisaient une ambiance 
engageante et agréable pendant les cours. Et étant donné que l'apprentissage devenait 
actif, une étudiante a déclaré avoir mieux assimilé les contenus : 

- S18 : “ Je comprenais mieux car j'avais déjà étudié avant d'aller en cours. 
Lorsque l'enseignant expliquait ensuite en classe, cela renforçait ma compréhension. De 
plus, je ne me sentais pas trop stressée en classe. Comme je comprenais mieux, 
j’apprenais en m'amusant.” 

D'après les commentaires des étudiants mentionnés ci-dessus, nous pouvons 
conclure que la classe inversée favorise les comportements d'apprentissage actif, 
conformément au concept des approches d'apprentissage centrées sur l'étudiant (Collins 
& O'Brien, 2003). De plus, ce mode d'apprentissage encourage également l'autonomie 
des étudiants. Les étudiants deviennent responsables de leur propre apprentissage et 
apprennent à développer leurs compétences d'auto-régulation 
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 4.4 Limites de la classe inversée dans le cadre de notre dispositif 
  Bien que la classe inversée ait apporté des avantages directement liés à 
l'apprentissage des étudiants, elle a également présenté certaines limites selon dix-huit 
étudiants (seize autres ont indiqué que, selon eux, la classe inversée ne présentait 
aucun défaut et qu’ils avaient apprécié ce mode d'apprentissage.). 
  Les réponses au questionnaire ont permis de classifier ces limites en 
quatre catégories : isolement potentiel des étudiants, manque de responsabilité, 
surcharge de travail et problèmes techniques.  
  4.4.1 Isolement potentiel des étudiants lors du visionnage des vidéos 
et de la réalisation des devoirs 
   Le visionnage des vidéos chez soi restreignait les interactions avec 
l'enseignant et les camarades de classe. Un étudiant a partagé son expérience à ce 
sujet : 
   - P20 : “C'était comme si on écoutait seulement, sans vraiment 
pouvoir poser de questions ou clarifier des choses qu'on ne comprenait pas. ” 
   Contrairement à l’enseignement en classe où les étudiants pouvaient 
immédiatement demander à l'enseignant, ils n'avaient personne à interroger lorsqu'ils ne 
comprenaient pas un élément de la vidéo. Cela a donc entraîné une confusion 
supplémentaire, selon les témoignages de deux étudiants : 
   - K31 : “ Lorsque je ne comprenais pas certaines parties de la 
vidéo, je ne savais pas vers qui me tourner et je ne me sentais perdue, contrairement 
à la classe où je peux demander à l’enseignant directement.” 
   Un étudiant a souligné son sentiment d'isolement lorsqu'il devait 
regarder des vidéos et faire des devoirs seul. Ce sentiment se manifestait 
particulièrement lorsque le contenu des vidéos n'était pas compris : 
   - P16 :  “Personnellement, il y avait un aspect qui me tracassait : 
préparer seul le contenu avant le cours. Ce n'était pas que je ne comprenais pas les 
vidéos enseignées, mais plutôt que certaines structures grammaticales pouvaient être 
difficiles à comprendre et qu'il n’était pas possible de poser des questions à ce moment-
là. J’étais donc moins sûr des réponses de mes devoirs par rapport à ceux que j’aurais 
pu faire en classe, où je pouvais poser des questions à tout moment. Cependant, dans 
l'ensemble, je pense que les avantages l'emportaient largement sur les inconvénients.” 
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   Malgré ces défis, le dernier étudiant (P16) a souligné que la classe 
inversée offrait plus globalement plus d'avantages pour l'apprentissage. 
  4.4.2 Manque de responsabilité affectant la qualité de l’apprentissage 
   Les résultats ont montré une amélioration significative concernant 
les responsabilités et la discipline dans le travail après l’intervention de la classe inversée 
(voir la partie 4.3.1 : Évolution des qualités de l’apprenant actif). Cependant, chez 
certains étudiants, un problème de manque de responsabilités a été constaté. Les 
commentaires de six étudiants ont mis en évidence un manque ponctuel de 
responsabilité, attribué à la paresse. 
   - B14 :  “Parfois, quand j'avais beaucoup de travail, je n'avais pas 
le temps de visionner les vidéos. Mais parfois, il m’arrivait de ne pas le faire non plus 
par paresse.” 
   - S9  :  “À la fin du semestre, je suis devenu paresseux et je ne 
regardais plus les vidéos.” 
   De plus, dix-huit étudiants ont avoué que, outre la paresse, l’oubli 
était le principal facteur qui les avait empêchés de regarder les vidéos et de préparer 
leurs leçons avant de venir en cours. 
   - A1 : “ J'avais oublié, c'est tout. Ce n'était pas souvent, mais ça 
pouvait arriver.” 
   - K29 : “ Je pense que le problème était que certains étudiants 
oubliaient de faire leurs devoirs ou pensaient pouvoir les faire plus tard.” 
   Deux étudiantes ont attribué cet oubli occasionnel à un manque 
d'habitude face à ce mode d'apprentissage. Selon elles, les étudiants étaient habitués à 
écouter l'enseignant en classe et à faire leurs devoirs à la maison, caractéristique propre 
de l’apprentissage passif.  
   - T15 : “Oublier était probablement la principale raison. Peut-être 
que je n’étais pas encore habituée à étudier de cette manière.” 
   Deux autres étudiantes ont corroboré ce fait, expliquant que si les 
étudiants omettaient de se préparer pour le cours suivant, cela était lié à leur manque 
de responsabilité :  
   - S33 : Cela pouvait être le cas pour ceux qui n'aimaient pas 
regarder les vidéos. En réalité, ce n'était pas la faute de l'enseignant ou de la méthode 
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d'enseignement, mais plutôt une question de responsabilité individuelle de l'étudiant. 
S’ils pouvaient corriger cela, le problème pourrait être résolu. 
   Ces résultats corroborent la constatation d’Eid, Oddou et Liria (2019) 
concernant les limites de la classe inversée. En effet, ces auteurs soulignent le 
phénomène des devoirs qui ne sont pas toujours effectués.  
   Un étudiant a exprimé son manque d'enthousiasme pour faire ses 
devoirs en raison du confinement lié au COVID-19. Rester enfermé toute la journée a 
entravé ses capacités créatives et à produire une tâche écrite en utilisant les structures 
et le vocabulaire appris dans les vidéos visionnées. Ce sentiment de lassitude et de 
manque de motivation pouvait être attribué à l'isolement prolongé et à l'absence 
d'interactions sociales en face-à-face, essentielles pour stimuler l'engagement et la 
créativité des étudiants.  
   - P16 : “ La lassitude est née avec le stress que j’accumulais toute 
la journée avec tous les cours à suivre en ligne. J’ai perdu carrément toute passion pour 
écrire des histoires. Je n’avais plus d'idées. Et être enfermé dans ma chambre toute la 
journée, ça a un peu tué mon imagination.” 
   Ceci souligne l'importance d'intégrer des éléments interactifs pour 
maintenir l'intérêt et la motivation des étudiants en période de confinement. 
  4.4.3 Surcharge de travail  
   Quatorze étudiants n'ont parfois pas visionné les vidéos avant 
d'assister aux cours, attribuant cela à une insuffisance de temps. Certains ont mentionné 
la charge de travail supplémentaire provenant d'autres cours, tandis que d'autres ont 
souligné leurs emplois à temps partiel comme source de contrainte temporelle. 
   - R7  :  “Parfois, je n'avais pas le temps de visionner les vidéos, 
alors j’allais simplement en classe et je les regardais ensuite pour mieux comprendre. 
Mais 80% du temps, je les voyais avant d'aller en classe.” 
   - P20 : “Cela est arrivé à cause de contraintes de temps. Parfois 
les devoirs de toutes les matières réunies occupaient tout mon temps et il m’était 
alors impossible d'étudier avant les cours.” 
   - N23 : “Certains d'entre nous, y compris moi, étions bien occupés 
car nous travaillions à temps partiel. Nous n’avions pas suffisamment de temps pour 
préparer les vidéos.” 
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   Ces déclarations correspondent à l'un des inconvénients de la 
classe inversée souligné par Eid, Oddou et Liria (2019). Selon ces auteurs, il s’agit 
d’une démarche qui nécessite beaucoup de temps de préparation pour les 
apprenants. 
   Cependant, certains de ces quatorze étudiants ont réalisé qu’ils ne 
savaient pas bien gérer leur temps. Par exemple, T34 mentionne : 
   - T34 : “Parfois, j'avais tellement de travail que je n'avais plus de 
temps à moi. Et parfois, comme je n'avais pas bien organisé mon emploi du temps, 
je ne pouvais pas tout regarder.” 
   Toutefois, ces problèmes mentionnés par les étudiants ne se sont 
produits qu'occasionnellement. En effet, aucun étudiant n'a omis de regarder toutes les 
vidéos. Huit étudiants ont visionné toutes les vidéos avant de venir en classe. Les autres 
ont regardé la majorité des vidéos, bien qu'ils aient parfois omis de les visionner 
systématiquement, les utilisant principalement comme outil de révision. Un étudiant a 
confirmé ce fait :  
   - B17 : “Il m'est arrivé d'avoir tellement de travail ou de devoirs que 
je n'avais pas le temps de regarder les vidéos au préalable. Parfois, j'oubliais, mais la 
plupart du temps, je regardais les vidéos, même si ce n'était pas systématique. Quand 
je ne les avais pas vues, je me contentais d'écouter le professeur en cours, puis je les 
regardais plus tard et je prenais des notes.” 
   De plus, trois étudiants ont exprimé leurs préoccupations quant à 
leur capacité à suivre efficacement le cours lorsqu'ils n'avaient pas pu préparer les 
vidéos avant de venir en classe : 
   - P4 : “ Je considérais cela comme une sorte de devoir. Si je ne 
regardais pas les vidéos, cela me rendait anxieuse de ne pas pouvoir suivre le rythme 
de mes camarades qui les avaient vues.” 
   - S18 : “ Il y avait des fois où j'avais oublié de regarder les vidéos, 
ce qui faisait que je ne comprenais pas bien. Mais quand je les regardais, je comprenais 
mieux.” 
   Cela montre que les étudiants ont pris conscience qu'il fallait un 
certain niveau de responsabilité pour participer efficacement à la classe inversée.  
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  4.4.4 Problèmes techniques 
   Deux étudiants ont souligné que, parfois, Facebook ne fournissait 
aucune notification lorsque les enseignants publiaient des consignes pour les tâches à 
effectuer avant de venir en cours. 
   - K29 : “Parfois, Facebook ne m’a pas donné de notification. Dans 
ce cas, les amis étaient très importants pour se le rappeler mutuellement.” 
   - T34 : “ Les notifications des groupes Facebook sont parfois 
arrivées en retard ou ne s'affichaient pas du tout. Il m'est arrivé de rendre un devoir en 
retard parce que je n'avais pas vu la notification.” 
 
5. Interprétation des données et discussion  
 
  5.1 Intérêts de la classe inversée malgré certaines limites 
   Si l’on se fie aux retours des étudiants, la classe inversée présente 
plusieurs intérêts significatifs pour leur apprentissage, tout en comportant certaines 
limites. Les défis mentionnés incluent le sentiment d’isolement, un manque de 
responsabilité de la part de certains étudiants, la surcharge de travail ou encore les 
problèmes techniques.  
   Deux raisons avancées, pour expliquer le sentiment d'isolement ressenti 
par les étudiants lorsqu'ils visionnaient les vidéos de manière autonome, sont le contexte 
de la pandémie de COVID-19 et les périodes de confinement. En effet, durant cette 
période, les étudiants étaient confinés dans leurs chambres toute la journée, passant la 
majorité de leur temps à suivre divers cours en ligne, à effectuer leurs devoirs devant 
un écran, et à collaborer avec leurs camarades sans interactions en face-à-face. Ce 
contexte exceptionnel a pu exacerber le sentiment d'isolement.  
   En ce qui concerne la surcharge de travail et le manque de responsabilités 
liés à l’oubli et/ou à la paresse, certes les étudiants reconnaissent que ces limitations 
ne sont pas directement imputables à la méthode d'enseignement elle-même, mais plutôt 
à la manière dont ils organisaient leur travail. Cependant, il est important de noter que 
ces conséquences sont en partie attribuables à notre procédé pédagogique. En effet, 
nous avions demandé aux étudiants non seulement de préparer les leçons en visionnant 
des vidéos mais aussi de réaliser des devoirs avant de venir en classe.  
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   Malgré ces défis, la classe inversée présente, d’après les résultats de notre 
étude, des avantages notables. En consacrant le temps de classe à des activités 
pratiques, les étudiants peuvent appliquer les connaissances acquises à travers les 
vidéos. Cette approche contribue à réduire l'ennui, car elle contraste avec le format 
passif de l'écoute continue des cours en ligne. Les activités interactives en classe offrent 
un espace pour la collaboration, la discussion et la mise en pratique des connaissances, 
ce qui enrichit l'expérience d'apprentissage et maintient l'engagement des étudiants. De 
plus, la classe inversée encourage les étudiants à développer leur autonomie et leur 
responsabilité envers leur propre apprentissage. En préparant les cours à l'avance par 
le biais de vidéos, les étudiants arrivent en classe mieux préparés, ce qui permet de 
maximiser le temps passé en interaction directe avec l'enseignant et leurs pairs pour 
approfondir les sujets étudiés. 
 
  5.2 Enseignant : tuteur, facilitateur, garant de l'accès à l'apprentissage 
   Les étudiants manifestent une appréhension légitime à l'égard du 
nouveau mode d'apprentissage, ce qui est en soi une réaction parfaitement 
compréhensible. Dans ce contexte, les enseignants jouent un rôle crucial pour 
rassurer les étudiants, en leur exposant les bénéfices qu'ils peuvent retirer de la 
classe inversée.  Il a été observé que de nombreux étudiants, après avoir pris 
connaissance des caractéristiques de cette nouvelle approche pédagogique, 
espéraient qu'elle stimulerait leur apprentissage, même si certains ne se sentaient 
pas complètement à l'aise avant de s'engager dans la classe inversée. 
   Dans une classe traditionnelle, lorsque les étudiants doivent s’exercer 
en faisant leurs devoirs à la maison, cette situation peut engendrer un sentiment 
d’abandon et de solitude lorsqu’ils ne parviennent pas à résoudre les problèmes. 
Dans une classe inversée, ce sentiment d’abandon peut également survenir, mais il 
se manifestera plutôt lorsqu’ils devront étudier les contenus via les vidéos et réaliser 
des devoirs avant de venir en classe. Les témoignages recueillis soulignent 
l'importance de soutenir les étudiants dans leur apprentissage, en encourageant un 
environnement d'apprentissage inclusif et compréhensif ainsi qu’en se montrant 
disponible. Cela est en accord avec l'opinion de Bergmann et Sams (2014), selon 
laquelle les enseignants jouent un rôle crucial dans la mise en œuvre du modèle de 
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classe inversée. Leur rôle inclut la création de supports vidéo concis et attrayants, la 
conception d'activités qui développent les connaissances et compétences des étudiants 
en fonction des objectifs du cours, l'observation des comportements d'apprentissage de 
chaque étudiant, et la fourniture de conseils adaptés à chacun pour encourager les 
étudiants à devenir des apprenants actifs.  
 
6. En guise de conclusion : Des limites de notre étude aux conseils pédagogiques 
et perspectives de recherche 
 

  6.1 Conseils pour une classe inversée réussie sans trop surcharger les 
étudiants  
   Dans notre recherche, nous avons demandé aux étudiants de visionner 
2 à 3 vidéos d'une durée de 3 à 5 minutes et de rédiger des phrases en réutilisant 
les structures apprises avant chaque classe, comme nous l’avons mentionné ci -
dessus. Cela est devenu une charge de travail trop important, notamment pour ceux 
qui travaillent à mi-temps ou qui ont d'autres travaux à préparer dans d’autres cours. 
   Nous pensons donc, afin de garantir la motivation des étudiants, qu'il 
serait judicieux d'appliquer la classe inversée non pas à 100%  dans un premier 
temps, mais en alternance avec un apprentissage plus classique où l'enseignant 
explique en classe. En effet, certains étudiants ont souligné qu’ils n’étaient pas 
habitués à cette manière d’apprendre. Avec le temps, nous supposons qu’ils 
s’habitueront à prendre leur apprentissage en main. Une autre possibilité serait que 
nous pourrions demander aux étudiants de visionner l’ensemble des vidéos avant le 
cours, mais leur demander de réaliser les activités exclusivement en classe.  
   Cependant, nous ne pourrons pas garantir que tous les étudiants 
regardent systématiquement les vidéos, comme cela a pu se passer avec notre public 
cible. Néanmoins, ces vidéos peuvent toujours servir de support de révision.  
   

  6.2 Conseils à propos des vidéos  
   Les vidéos doivent être courtes et précises afin de ne pas démotiver leur 
visionnage. En effet, si elles sont trop longues, elles risquent de devenir ennuyeuses 
pour les étudiants. Il est également possible d'ajouter certains contenus (comme du 
vocabulaire, des expressions ou des structures) différents de ceux du manuel pour 



วารสารสมาคมครภูาษาฝรัง่เศสแห่งประเทศไทยในพระราชปูถมัภ ์ฯ ฉบบัที ่148 ปีที ่47 เล่ม 2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2567) 

34 

susciter l'intérêt des apprenants pour le savoir. De plus, il est indispensable de rendre 
le lien vidéo ou le code QR accessible facilement : ils doivent être visibles sur la 
page des contenus abordés dans le manuel. Certains apprenants, moins 
enthousiastes, pourraient abandonner l'idée de regarder les vidéos s'ils ne trouvent 
pas facilement le lien des vidéos ou le code QR.  
   Les vidéos, étant téléchargeables, peuvent également résoudre les 
problèmes de connexion, car les étudiants ont la possibilité de les visionner hors 
ligne. Cependant, pour les cours synchrones devant être suivis en ligne, l'enseignant 
devrait enregistrer chaque séance afin de permettre aux étudiants rencontrant des 
problèmes de connexion. Ainsi, l'enseignant joue un rôle central dans ce mode 
d'enseignement, n'étant pas seulement un transmetteur de savoir, mais aussi un 
tuteur, un facilitateur et un garant de l'accès à l'apprentissage. 
 

  6.3 Quelques propositions pour encourager les interrogations des 
étudiants  
   Il pourrait être bénéfique d'incorporer des activités de résolution de 
problèmes. Par exemple, il est possible d’envisager un scénario énigme où les 
étudiants devraient poser des questions, en réutilisant le vocabulaire, les expressions 
et les structures étudiés, à l’enseignant ou à leurs camarades pour obtenir autant 
d’informations que possible afin de résoudre les problèmes. De cette manière, les 
étudiants auraient également l’occasion de s’entraîner à poser des questions.  
  

  6.4 Limites et perspectives de recherche  
   Notre étude n'a pas abordé les effets à long terme ni la durabilité de 
l'approche de la classe inversée, laissant certaines questions sans réponse quant à 
son impact sur une longue période. 
   De plus, la taille de l'échantillon de notre étude était limitée à une classe 
de 34 étudiants de notre université, ce qui pourrait être un frein à la généralisation 
des résultats à une population plus large. Ces limites suggèrent la nécessité de 
poursuivre ces recherches avec des échantillons plus grands et plus diversifiés, 
d'explorer de manière approfondie les défis et de comparer avec d'autres 
méthodologies d'enseignement afin de mieux comprendre l'efficacité du modèle de 
classe inversée. 
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บทคดัย่อ 
การวิจัย เรื่อง  “มุมมองของผู้ปกครองของผู้ เ รียนภาษาฝรัง่ เศส
ระดบัอุดมศึกษาที่มตี่อการบรหิารการจดัการเรยีนรู้ภาษาฝรัง่เศสเพื่อ
อาชพีในประเทศไทย” นี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษามุมมองของผูป้กครอง
ของผูเ้รยีนภาษาฝรัง่เศสทีม่ตี่อการจดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี
ในระดบัอุดมศกึษาในประเทศไทย การวจิยันี้เป็นการวจิยัแบบผสมผสาน 
(Mixed Method) ประกอบด้วยการวิจัย เชิงปริมาณ  (Quantitative 
Research) และการวิจัย เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ่ง ใช้
เครือ่งมอืวจิยั 2 ประเภทคอื แบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ ด าเนินการ
กบักลุ่มตวัอย่างคอื ผูป้กครองของผูเ้รยีนภาษาฝรัง่เศสระดบัอุดมศกึษา 
จ านวน 188 คน และสัมภาษณ์จ านวน 20 คน ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ผูป้กครองส่วนใหญ่คดิว่ารายวชิาภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในมหาวทิยาลยั
ทีบุ่ตรหลานของตนก าลงัเรยีนอยู่สอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของโลก
ในปัจจุบนั กิจกรรมการเรียนการสอนยึดหลกัการจดัการเรียนรู้ที่เน้น
ผูเ้รยีนเป็นส าคญั โดยใชก้ารจดัการเรยีนรูแ้บบ Active Learning และ 2) 
ผู้ปกครองเห็นว่าการบริหารจัดการเรียนรู้ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพใน
ระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยควรเ ป็นหน้าที่ของผู้สอนหรือ
สถาบนัการศกึษา แต่กเ็หน็ว่าในการสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีควรจดั
ให้มกีิจกรรมเหล่านี้ในระดบัมากที่สุด คอื การเชญิคนในสาขาอาชพีมา
บรรยายในสาขาที่ เกี่ยวข้อง การฝึกงาน/สหกิจศึกษา การจัดให้มี
การศกึษาดงูานในแหล่งงานทีส่อดคลอ้งกบัสาขาวชิา 
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Abstract 

This research, entitled “Perspectives of Parents of French Language 
Undergraduate Learners towards the Learning Management 
regarding French for Professional Purposes in Thailand”, aimed to 
examine 1) the learning management of undergraduate courses in 
French for Professional Purposes in Thailand, and 2) the perspectives 
of parents of French language learners regarding the learning 
management of undergraduate courses in French for professional 
purposes in Thailand. This study utilized a mixed-method approach, 
combining quantitative and qualitative research methodologies 
through the use of questionnaires and interviews. The participants in 
this study comprised 188 parents of French language undergraduate 
students. Twenty participants were interviewed. Research findings 
revealed that most of the parents perceived that 1) courses in French 
for Professional Purposes provided by their children’s universities 
were relevant to the world’s current changes and teaching and 
learning activities were student-based as active learning was 
implemented; and 2) it should be the responsibility of teachers or the 
educational institutions to manage the undergraduate courses in 
French for Professional Purposes, and learning management of 
courses in French for Professional Purposes should incorporate 
activities such as lectures from professionals in the field, 
internship/cooperative learning, and related workplace visit. 

1.  บทน า 
 
  จากการที่กระทรวงศึกษาธิการ (2564) ได้ก าหนดให้มวีาระเร่งด่วน (Quick Win)      
7 ประการที่จะต้องด าเนินการขบัเคลื่อน คอื 1) ความปลอดภยัของผู้เรยีน 2) หลกัสูตรฐาน
สมรรถนะ 3) Big Data 4) ศูนย์ความเป็นเลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center) 5) 
พฒันาทกัษะทางอาชพี 6) การศกึษาตลอดชวีติ 7) การจดัการศกึษาส าหรบัผูท้ีม่คีวามตอ้งการ
เป็นพเิศษขึน้ ท าใหเ้หน็ไดอ้ย่างชดัเจนว่าการพฒันาทกัษะทางอาชพีเพื่อพฒันาคุณภาพชวีติ 
สร้างอาชีพและรายได้ที่เหมาะสมให้แก่ผู้เรียนซึ่งจะเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่จะต้องเข้าสู่
ตลาดแรงงานในอนาคตเป็นสิง่ทีจ่ าเป็นอย่างยิง่ในการจดัการศกึษาในศตวรรษที ่21 นี้ เพราะ
การพฒันาคนรุ่นใหม่ให้มีศกัยภาพอนัเป็นสากลเป็นกลไกที่ส าคญัยิ่งส าหรบัการยกระดับ
ประเทศให้อยู่ในระดบัสากลได้ (อรรชนิดา หวานคง, 2559) และการเพิม่ประสทิธภิาพของ
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แรงงานเป็นปัจจยัส าคญัอยา่งหนึ่งส าหรบัการเพิม่ขดีความสามารถในการแขง่ขนัใหแ้ก่ประเทศ 
(จรพีร จารุกรสกุล, 2561) 

ดงันัน้เพื่อใหส้อดรบักบันโยบายดงักล่าว หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนรู้ 
โดยเฉพาะอย่างยิง่มหาวทิยาลยัต่าง ๆ จงึต้องปรบัเปลี่ยนกระบวนทศัน์ของการบรหิารการ
จดัการเรยีนรูใ้หม่อย่างรวดเรว็ตามไปดว้ย ซึ่งองค์ประกอบทีส่ าคญัอย่างหนึ่งของการบรหิาร
การจดัการเรยีนรู้คอื การปรบัปรุงหรอืพฒันาหลกัสูตรที่มุ่งเน้นการพฒันาทกัษะอาชีพของ
ผูเ้รยีนในหลายมติ ิการสง่เสรมิจดัการเรยีนรูภ้าษาต่างประเทศที ่2 เพือ่ใหผู้เ้รยีนไดม้ทีางเลอืก
ในการพฒันาตนเองเพื่อเตรยีมความพรอ้มเขา้สู่ตลาดแรงงานอย่างมคีุณภาพกเ็ป็นอกีมติหินึ่ง
ทีม่บีทบาทต่อการพฒันาฝีมอืแรงงานทีม่คีุณภาพและประสทิธภิาพ ซึ่งจะน าไปสู่การเพิม่ขดี
ความสามารถในการแข่งขนัของประเทศได ้ดงัที ่HREX. asia. (2019) กล่าวไวว้่า “...ในการ
ท างานหากเราเรยีนรูภ้าษาทีจ่ะสือ่สารกนัไดด้กีย็่อมท าใหเ้กดิการท างานทีร่าบรืน่... การเรยีนรู้
ภาษาทีห่ลากหลายมากขึ้นเท่าไร ก็ย่อมเพิม่โอกาสในการท างานให้กบัเราได้มากขึ้นเท่านัน้
เช่นกนั ทีส่ าคญันอกจากภาษาจะช่วยใหเ้ราเขา้สู่ตลาดแรงงานสากลไดด้แีลว้ กย็งัสามารถชว่ย
เพิม่อตัราเงนิเดอืนใหเ้ราไดด้ยีิง่ขึ้นดว้ย โดยเฉพาะภาษาทีจ่ าเป็นต่อการท างานในเวลาระดบั
นานาชาต.ิ..” 

การจดัการเรยีนการสอนภาษาเพื่ออาชพี หรอืเพื่อวตัถุประสงคเ์ฉพาะดา้น (Foreign 
Language for Specific Purposes) ไม่ว่าจะเป็นภาษาต่างประเทศใด น่าจะเป็นแนวทางหนึ่งที่
สามารถช่วยการจดัการศกึษาใหส้อดรบักบัวาระเร่งด่วนดงักล่าวได ้เพราะการจดัการเรยีนการ
สอนภาษาตามแนวทางดงักล่าวนี้มุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนไดน้ าภาษาทีเ่รยีนไปใชเ้ป็นเครื่องมอืส าหรบั
การสือ่สารเพือ่การท าหน้าทีห่รอืการท างานอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะหรอืเป็นพเิศษ เพือ่ให้
ผูเ้รยีนสามารถใชภ้าษาเป้าหมายไดอ้ยา่งคล่องแคล่วในสถานการณ์ทีส่อดคลอ้งกนั การจดัการ
เรยีนรูภ้าษาเพื่ออาชพี หรอืเพื่อวตัถุประสงค์เฉพาะดา้นเป็นการจดัการเรยีนรู้ทีย่ดึพืน้ฐานมา
จากความต้องการที่ชดัเจนของผู้เรยีนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งที่ต้องการท างานในกลุ่มสาขาอาชีพ
เดียวกัน และต้องการเรียนภาษานัน้ ๆ เพื่อให้ตัวเองสามารถใช้ภาษาเป้าหมายได้อย่าง
คล่องแคล่วในสถานการณ์ทีส่อดคล้องกนั (Cuq & Gruca, 2002; Richer, 2008; Sarroeira & 
Gomes, 2013; Dufour & Papette, 2018;  Mangiante, 2006)  

อย่างไรกต็ามจากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการจดัการเรยีนรูภ้าษาเพื่อ
อาชพี หรอืเพื่อวตัถุประสงค์เฉพาะด้าน โดยเฉพาะอย่างยิง่ภาษาฝรัง่เศสเพื่อวตัถุประสงค์
เฉพาะด้าน (Français sur objectifs spécifiques) ในประเทศไทย พบว่าโดยส่วนใหญ่มีใน
ระดับอุดมศึกษาที่มีรายวิชาภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพ หรือเพื่อวัตถุประสงค์เฉพาะด้าน
หลากหลาย เช่น ภาษาฝรัง่เศสส าหรบัอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและการบริการ (ภาษา
ฝรัง่เศสส าหรบัมคัคุเทศก ์ภาษาฝรัง่เศสเพือ่การโรงแรม ภาษาฝรัง่เศสดา้นธุรกจิการบนิ ภาษา
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ฝรัง่เศสส าหรบัอุตสาหกรรมการบรกิารดา้นสุขภาพ ภาษาฝรัง่เศสเพื่อธุรกจิ ภาษาฝรัง่เศสเพื่อ
งานเลขานุการ ภาษาฝรัง่เศสส าหรบัอุตสาหกรรมแฟชัน่และความงาม ล่ามภาษาฝรัง่เศส ทัง้นี้
กข็ ึน้อยู่กบัความพรอ้มและบรบิททีเ่อื้ออ านวยของแต่ละมหาวทิยาลยั และความต้องการของ
ตลาดแรงงานในแต่ละภูมภิาคทีม่หาวทิยาลยัตัง้อยู ่ 

ทัง้นี้ในการจดัการเรยีนรูห้รอืการจดัการเรยีนการสอน มอีงคป์ระกอบหลกัหลายส่วน 
อาท ิผูเ้รยีน ผูส้อน ผูบ้รหิารผูป้กครอง สื่อการสอน กจิกรรม เป็นต้น โดยผูเ้รยีนถอืเป็นแกน
หลกัหรอืหวัใจส าคญัของการเรยีนรู ้ต่างคนต่างมคีุณลกัษณะเฉพาะเป็นของตนเองทีแ่ตกต่าง
กัน ไม่ว่าจะเป็นเพศ รูปร่างลกัษณะ บุคลิกภาพ ความคิด ความเชื่อ ค่านิยม ความสนใจ 
สตปัิญญา ความรู ้ความสามารถ ความถนัด กลวธิกีารเรยีนรู ้เป็นตน้ เพราะแต่ละคนเกดิจาก
ครอบครัวที่แตกต่างกัน ผ่านการเลี้ยงดูและบ่มเพาะจากผู้ปกครองที่แตกต่างกัน อยู่ใน
สภาพแวดลอ้มและสงัคมทีแ่ตกต่างกนั ความสามารถในการเรยีนรูข้องแต่ละคนจงึแตกต่างกนั 
การจดัการเรยีนรู้จงึต้องค านึงถึงปัจจยัต่าง ๆ เหล่านี้ของผู้เรยีน โดยยดึแนวคดิการจดัการ
เรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั (Student Centered Approach) ซึง่เป็นวธิกีารจดัการเรยีนรูท้ีมุ่่ง
พฒันาศกัยภาพของผู้เรยีน โดยเน้นให้ความส าคญักบัผู้เรยีนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรยีนรูม้ากทีสุ่ด หรอืลงมอืปฏบิตักิจิกรรมการเรยีนรูด้ว้ยตวัเอง และเน้นพฒันาความสามารถ
ของผูเ้รยีนให้ครบทุกด้าน ทัง้ทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สงัคม และสตปัิญญา รวมทัง้มุ่งใหผู้เ้รยีน
สามารถน าองคค์วามรูท้ีไ่ดจ้ากการเรยีนรูไ้ปใชใ้นชวีติประจ าวนัไดจ้รงิ (กุลสิรา จติรชญาวณิช, 2562) 
ในการเรียนรู้ ผู้เรียนก็ต้องท าหน้าที่ของตนเองอย่างเต็มความสามารถ และเป็น  Active 
Learner ทีพ่รอ้มจะเรยีนรูอ้ยูเ่สมอ 

ส่วนผูส้อนซึ่งถอืเป็นแกนหลกัของการจดัการเรยีนรู้และเป็นผูท้ี่จะต้องน าหลกัสูตร
ไปสู่การปฏิบตัิในการพฒันาผู้เรยีนก็ต้องเตรยีมพร้อมในการจดัการเรยีนรู้ให้สอดคล้องกับ
แนวคดิการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั เพื่อเตรยีมความพรอ้มใหผู้เ้รยีนมทีกัษะการ
ด ารงชวีติในโลกศตวรรษที ่21 ไดอ้ยา่งเหมาะสม ตลอดจนการเตรยีมความพรอ้มดา้นต่าง ๆ ที่
จะเป็นปัจจยัทีส่นับสนุนการเรยีนรูด้งักล่าว ตอ้งปรบัเปลีย่นบทบาทของตวัเอง ท าหน้าทีเ่ป็นผู้
อ านวยความสะดวก หรอื “โค้ช” คอยช่วยเหลือให้ค าแนะน า และสนับสนุนการเรยีนรู้ของ
ผูเ้รยีนใหผู้เ้รยีนเกดิทกัษะทีจ่ าเป็นในการเรยีนรู ้สามารถน าความรูท้ีไ่ดร้บัไปบูรณาการและต่อ
ยอดได้ (วจิารณ์ พานิช, 2556) อีกทัง้ครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 จ าเป็นที่จะต้องพฒันาขดี
ความสามารถของตนเองให้เท่าทนักบัโลกที่ก าลงัเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และกลายเป็น
สงัคมความรู้ (Knowledge Society) หรือสงัคมแห่งการเรียนรู้ (Learning Society) เปลี่ยน
บทบาทตวัเองใหเ้ป็น “ผูเ้รยีนรู”้ ทีพ่รอ้มจะเรยีนรูไ้ปกบัผูเ้รยีน (อรรชนิดา หวานคง, 2559) 

ในส่วนของผูป้กครองของผูเ้รยีน หรอืสถาบนัครอบครวั ถอืว่ามอีทิธพิลต่อการพฒันา
คุณภาพชวีติมนุษยต์ัง้แต่เดก็จนถงึผูใ้หญ่ ครอบครวัเป็นสถาบนัทีจ่ดัการศกึษาตลอดชวีติ ทัง้
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การศกึษาขัน้พืน้ฐานเพื่อใหอ้่านออกเขยีนได ้การกล่อมเกลาทางดา้นคุณธรรมจรยิธรรม  ซึ่ง
เป็นเรื่องทีส่ าคญัอย่างยิง่ เป็นการเรยีนจากแบบอย่างมาตรฐานการประพฤตปิฏบิตัขิองบุคคล
ภายในครอบครวั และการศกึษาอาชพีโดยการถ่ายทอดจากรุ่นหนึ่งไปสู่อกีรุ่นหนึ่ง เมื่อผูเ้รยีน
ไดร้บัการพฒันาดว้ยวธิกีารทีถู่กตอ้งจากโรงเรยีน และไดร้บัการส่งเสรมิและสนับสนุนเป็นการ
เสริมแรงจากผู้ปกครอง ก็จะเกิดความพร้อมในการเรียนรู้ เรียนรู้อย่างมีความสุข มีการ
พฒันาการทางดา้นต่าง ๆ เป็นไปตามเป้าหมาย มผีลสมัฤทธิใ์นการเรยีนทีด่ ีมงีานวจิยัจ านวน
หนึ่งทีศ่กึษาบทบาทของผูป้กครองต่อการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนพบว่าปัจจยัดา้นครอบครวัมผีลต่อ
ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีนอยา่งมนียัส าคญั (พชัสดุา กลัป์ยาณวุฒ, 2558) และมผีลต่อ
การเลือกเรียนต่อในระดบัที่สูงขึ้นของนักเรียนในระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย (Landrier, 
2009) ความตระหนักในบทบาทหน้าทีข่องผูป้กครอง และการมสี่วนร่วมของผูป้กครองในการ
สง่เสรมิการเรยีนรูข้องนกัเรยีนมผีลต่อระดบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของผูเ้รยีนอยูใ่นระดบัมาก 
(สวา่งจติ โคว้บุญงาม, 2548)  

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ มีงานวิจัยจ านวนมากพบว่า
ครอบครวัมีบทบาทในการส่งเสริมความสามารถทางด้านภาษาของนักเรียน  ในการเป็น
แบบอย่างทีด่แีละการใหค้ าแนะน าในการใชภ้าษาอยู่ในระดบัมาก และระดบัการศกึษา อาชพี
หลกั รายได ้และลกัษณะทีอ่ยู่อาศยัของผูป้กครองมผีลต่อการส่งเสรมิความสามารถทางดา้น
ภาษา และผลสัมฤทธิท์างการเรียนวิชาภาษาอังกฤษและภาษาจีนของนักเรียน (สุนทรี       
พลอยแดง, 2555; Zhang Qing Ling และสทิธพิร นิยมศรสีมศกัดิ,์ 2556) ความสมัพนัธ์ของ
สมาชกิในครอบครวัมคีวามสมัพนัธ์อย่างมนีัยส าคญักบัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนภาษาองักฤษ 
(ไพบลูย ์สุขวจิติร, 2553) รวมทัง้บทบาทของผูป้กครองในการส่งเสรมิการเรยีนภาษาองักฤษมี
ความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผลสมัฤทธิใ์นการเรยีน และแรงจูงใจในการเรยีนภาษาองักฤษ และ
ภาษาจีนของนักเรียนในระดบัชัน้ต่าง ๆ (ลกัษณา บุญนิมิต, 2542; นิกสนั วงัโพธิ,์ 2548; 
กญัญา หมืน่ชนะ, 2555; เรณุกา หนูวฒันา, 2553; ยพุารตัน์ แสนอนิทร,์ 2560) อกีทัง้งานวจิยั
ของ มยุรา วริยิเวช, วาสนา ศรปีรชัญาอนันต์, และพุทธชาต องัณะกรู (2561) ยงัพบด้วยว่า   
1) ผูป้กครองเชื่อว่าตนเองมบีทบาทเป็นผูส้่งเสรมิและชว่ยเหลอืในการเรยีนรูภ้าษาองักฤษของ
เดก็ทัง้แบบทางการและไม่เป็นทางการ 2) ผูป้กครองรูส้กึยนิดทีีไ่ดเ้ป็นส่วนหนึ่งของกจิกรรมที่
โรงเรียนและพร้อมที่จะตอบรับการเชื้อเชิญให้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทัง้การเป็น
อาสาสมคัรท ากจิกรรมในหอ้งเรยีน การเขา้รว่มชมการแสดง และการเป็นวทิยากรสาธติหรอืให้
ความรู้ และผู้ปกครองชาวไทยสามารถบรหิารเวลาในการท างานและมอีิสรภาพทางเวลาที่
สามารถเขา้รว่มกจิกรรมทีโ่รงเรยีนได ้ 

จะเห็นได้ว่าในปัจจุบนัสถาบนัการศึกษาระดบัต่าง ๆ รวมถึงระดบัอุดมศึกษา ได้
ก าหนดนโยบายการบรหิารการจดัการเรยีนรู้แบบมสี่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ผูป้กครองซึ่ง
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จดัเป็นหนึ่งในผูม้สี่วนไดส้่วนเสยี (Stakeholder) เขา้มามบีทบาทในการเสนอแนะแนวทางใน
การจดัการศกึษา สามารถร่วมแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัหลกัสูตร ร่วมจดัท าหลกัสูตรและ
ติดตามผลการศึกษา ร่วมจดักิจกรรมการเรยีนการสอน และสนับสนุนกิจการการศึกษาใน
ลกัษณะอื่นมากขึ้น การสร้างความสมัพนัธ์ระหว่างมหาวิทยาลยัและผู้ปกครองในลักษณะ
ดงักล่าวนี้ช่วยให้เกิดความเข้าใจอนัดีต่อกัน งานวิจยัของวาสนา รงัสร้อย (2564) พบว่า
ปัจจุบันผู้ปกครองเห็นความส าคัญของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเป็นอย่างมาก 
นอกจากนี้การมสี่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศกึษา มปีระโยชน์ในการช่วยเสรมิแรง
ความส าคญัของมหาวทิยาลยัและกจิกรรมต่าง ๆ ซึ่งท าใหเ้กดิโครงการและบรกิารทีเ่ป็นมติร
กบัครอบครวั เมื่อผู้ปกครองหรอืครอบครวัของผู้เรยีน อาจารย์ และสถานศกึษารวมตวัเขา้
ด้วยกันก็จะสร้างเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Learning Communities) ที่สามารถท าให้การ
จดัการเรยีนรูใ้หแ้ก่นกัศกึษามคีุณภาพ  

ดว้ยเหตุนี้คณะผูว้จิยัจงึสนใจศกึษาวจิยั เรือ่ง “มมุมองของผูป้กครองของผูเ้รยีนภาษา
ฝรัง่เศสระดบัอุดมศกึษาทีม่ตี่อการบรหิารการจดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในประเทศ
ไทย”  เพื่อน าผลการวจิยันี้ไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท าขอ้เสนอในเชงินโยบายเกีย่วกบัการ
บรหิารการจดัการเรยีนรู้ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในประเทศไทยและเพื่อพฒันารูปแบบการ
บริหารการจัดการเรียนรู้ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพในประเทศไทยในระดับอุดมศึกษาที่จะ
น าไปใช้ในการพฒันาผู้เรยีนภาษาฝรัง่เศสในประเทศไทยทัง้ในระดบัอุดมศกึษาให้มคีวามรู้
ความสามารถในการใชภ้าษาฝรัง่เศสเพื่อการสื่อสารในการประกอบอาชพีในสาขาใดสาขาหนึ่ง
ไดอ้ย่างมศีกัยภาพและประสทิธภิาพ ซึ่งคณะผูว้จิยัเชื่อว่าการวจิยันี้จะเป็นฟันเฟืองหนึ่งของ
การช่วยขบัเคลื่อนนโยบายการสรา้งประสทิธภิาพของตลาดแรงงานเพื่อเพิม่ขดีความสามารถ
ในการแขง่ขนัใหแ้ก่ประเทศไทยต่อไป   
 
2.  วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 
  การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษามุมมองของผูป้กครองของผูเ้รยีนภาษาฝรัง่เศสทีม่ี
ต่อการจดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพีในระดบัอุดมศกึษาในประเทศไทย 
 
3. ระเบียบวิธีวิจยั  
  
  การวจิยัครัง้นี้ใชว้ธิกีารวจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Method) ประกอบด้วยการวจิยั
เชงิคุณภาพ (Qualitative Research) และการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) ผูว้จิยั
ไดด้ าเนินการวจิยัตามขัน้ตอนดงันี้  
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  3.1 ประชากร และกลุ่มตวัอย่าง  
   ประชากรของการวิจัยนี้ประกอบด้วยผู้ปกครองของนักศึกษาที่เรียนภาษา
ฝรัง่เศสในมหาวิทยาลัย 23 แห่งที่เปิดสอนภาษาฝรัง่เศสในประเทศไทย จาก 5 ภาค 
(ภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวนัออก ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคใต้) ในปีการศกึษา 
2565 ประมาณ 1,686 คน (นักศึกษา 1 คนต่อผู้ปกครอง 1 คน) โดยผู้วิจัยคัดเลือกกลุ่ม
ตวัอย่าง ดว้ยวธิกีารสุ่มตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน (Multistage sampling) คอื ก าหนดขนาด
ของกลุ่มตวัอย่างทัง้หมดด้วยระดบัความเชื่อมัน่ร้อยละ 93 โดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ 
(Taro Yamane, 1973) ซึ่งไดก้ลุ่มตวัอย่างผูป้กครองของนักศกึษาทีเ่รยีนภาษาฝรัง่เศสทัง้สิน้
จ านวน 188 คน และสุ่มตวัอยา่งผูป้กครองของนักศกึษาทีเ่รยีนภาษาฝรัง่เศสในมหาวทิยาลยัที่
เปิดสอนภาษาฝรัง่เศสในแต่ละภาคด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random 
sampling) โดยการเลอืกจากผูป้กครองทีส่มคัรใจในการตอบแบบสอบถาม ภาคละ 38 คน และ
กลุ่มตวัอย่างส าหรบัการวจิยัเชงิคุณภาพ จ านวนภาคละ 4 คน รวม 20 คน ซึง่เลอืกมาดว้ยวธิี
เดยีวกนั  
 
  3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
   เครื่ อ งมือที่ ใ ช้ ในการวิจัยครั ้งนี้ มี  2 ประ เภทดังนี้  คือ  แบบสอบถาม 
(Questionnaire) และ แบบสมัภาษณ์ ซึ่งผูว้จิยัได้สร้างขึน้จากแนวคดิที่ได้ศกึษาจากเอกสาร 
และงานวจิยัที่เกี่ยวข้อง โดยผู้วจิยัได้น าแบบสอบถาม และแบบสมัภาษณ์ที่สร้างขึ้นไปให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คนพิจารณาตรวจสอบความตรงหรือค่าความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกบัวตัถุประสงค์ (IOC) มคี่าดชันีความสอดคล้องเท่ากบั .99 และน าแบบสอบถามไป
ทดลองใช้ (Try out) กับผู้ปกครองของนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 20 คน ซึ่ง
แบบสอบถามทัง้ฉบบัมคีา่ความเชือ่มัน่ (Reliability) .962 
 
  3.3 วิธีการรวบรวมข้อมลูและการวิเคราะห์ข้อมลู 
   3.3.1 การเกบ็รวบรวมข้อมลู 
    ส าหรบัการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชงิปรมิาณ ผู้วจิยัด าเนินการด้วยการส่ง
ลงิก์แบบสอบถามดจิติลัซึ่งท าจากโปรแกรม Google form ไปให้กลุ่มตวัอย่างผ่านระบบการ
สื่อสารต่าง ๆ ที่ผูป้กครองนักศกึษาใช้กนัอย่างแพร่หลาย อาท ิLine Messenger Facebook   
E-mail ส าหรบัการเก็บรวบรวมขอ้มูลเชงิคุณภาพ ผู้วจิยัด าเนินการสมัภาษณ์ออนไลน์ผ่าน
ระบบการประชุมทางไกล เช่น Zoom Google Meets และผ่านระบบการสื่อสารต่าง ๆ เช่น 
Line Messenger เมื่อได้รบัแบบสอบถามคืน และได้สมัภาษณ์กลุ่มตัวอย่างเรียบร้อยแล้ว 
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ผูว้จิยัด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามทีไ่ดร้บัคนืมาและขอ้มูลจาก
การสมัภาษณ์เพือ่น าไปวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป 
   3.3.2 การวิเคราะหข้์อมลู 
    ผู้วจิยัน าขอ้มูลเชงิปรมิาณซึ่งรวบรวมได้จากแบบสอบถามมาวเิคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social 
Sciences) และประมวลผลข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยใช้ค่า
รอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ
ในส่วนของขอ้มลูเชงิคุณภาพซึง่รวบรวมไดจ้ากการสมัภาษณ์มาวเิคราะหข์อ้มลูตามขอ้ค าถาม
มุมมองและความคาดหวงัที่มีต่อการบริหารการจัดการเรียนรู้ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพใน
ประเทศไทย ผูว้จิยัไดส้รุปเป็นประเดน็และน าเสนอแบบเชงิพรรณนาร่วมกบัขอ้มูลเชงิปรมิาณ 
ส าหรบัการแปลผลของคะแนนเฉลีย่ ผูว้จิยัใชเ้กณฑก์ารแปลความหมายดงันี้ 
 

คะแนน ความหมาย 

1.00 – 1.80 ระดบัของมมุมอง/ระดบัความคาดหวงัน้อยทีสุ่ด 

1.81 – 2.60 ระดบัของมมุมอง/ระดบัความคาดหวงัน้อย 

2.61 – 3.40 ระดบัของมมุมอง/ระดบัความคาดหวงัปานกลาง 

3.41 – 4.20 ระดบัของมมุมอง/ระดบัความคาดหวงัมาก 

4.21 – 5.00 ระดบัของมมุมอง/ระดบัความคาดหวงัมากทีสุ่ด 

 
4.  ผลการวิจยั 
 

  ตอนท่ี 1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 1  
ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 53 28.19 
หญงิ 135 71.81 

รวม 188 100.0 
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ตารางท่ี 1  
ขอ้มลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 
อาย ุ

 น้อยกวา่ 40 ปี 30 15.96 
41 – 50 ปี 86 45.74 
51 – 60 ปี  62 32.98 
มากกวา่ 61 ปี 10 5.32 

รวม 188 100.0 
ระดบัการศึกษา 

ต ่ากวา่ปรญิญาตร ี 99 52.66 
ปรญิญาตร ี 74 39.36 
สงูกวา่ปรญิญาตร ี 15 7.98 

รวม 188 100.0 
 

จากตารางที ่1 พบว่าผูป้กครองนักศกึษาทีต่อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ 
มจี านวน 153 คน คดิเป็นรอ้ยละ 71.81 และเพศชาย จ านวน 53 คน คดิเป็นรอ้ยละ 28.19 มี
อายุในช่วง 41-50 ปี จ านวน 86 คน คดิเป็นรอ้ยละ 45.74 รองลงมาคอื อายุ 51-60 ปี จ านวน 
62 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.98 และอนัดบัทีส่าม มอีายนุ้อยกวา่ 40 ปี จ านวน 30 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 15.96 ส่วนระดบัการศึกษาพบว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัต ่าปริญญาตรี 
จ านวน 99 คน คดิเป็นรอ้ยละ 52.66 รองลงมาคอื ปรญิญาตร ีจ านวน 74 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
39.36  และอนัดบัทีส่าม สงูกวา่ปรญิญาตร ีจ านวน 15 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.98 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 2 
ภาคทีต่ัง้ของสถาบนัการศกึษาของนกัศกึษาผูเ้ป็นบุตรหลานของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

ภาคท่ีตัง้ของสถาบนัการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ภาคกลาง 40 21.28 
ภาคเหนือ  43 22.87 
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 29 15.43 
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ตารางท่ี 2 
ภาคทีต่ัง้ของสถาบนัการศกึษาของนกัศกึษาผูเ้ป็นบุตรหลานของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
 

ภาคท่ีตัง้ของสถาบนัการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
 ภาคตะวนัออก 22 11.70 
 ภาคใต ้ 54 28.72 

รวม 188 100.0 
 
จากตารางที่ 2 พบว่าสถาบนัการศกึษาที่บุตรหลานของผู้ตอบแบบสอบถามศกึษา

ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีตัง้อยู่ทางภาคใต้ของประเทศไทยมากที่สุด จ านวน 54 คน คดิเป็น  
รอ้ยละ 28.72 รองลงมาคอื ภาคเหนือ จ านวน 43 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.87 และอนัดบัทีส่าม
ภาคกลาง จ านวน 40 คน คดิเป็นรอ้ยละ 21.28 ทัง้นี้จ านวนผูป้กครองทีต่อบแบบสอบถามใน
แต่ละภาคไม่สอดคล้องกบัจ านวนที่ผู้วจิยัก าหนดในเบื้องต้น เนื่องจากบางมหาวทิยาลัยมี
จ านวนนักศกึษาทีเ่รยีนภาษาฝรัง่เศสลดลงมาก ในขณะทีบ่างมหาวทิยาลยัมจี านวนนักศกึษา
เพิม่มากขึน้ ผูว้จิยัจงึปรบัลกัษณะกลุ่มตวัอย่างโดยเปิดรบัแบบสอบถามจากผูป้กครองทุกคนที่
สามารถตอบไดใ้นช่วงเวลาทีก่ าหนด จงึท าใหจ้ านวนผูป้กครองทีต่อบแบบสอบถามในแต่ละ
ภาคมจี านวนไมเ่ท่ากนั  
 

ตอนท่ี 2 มุมมองของผู้ปกครองของผู้เรียนภาษาฝรัง่เศสที่มตี่อการจดัการเรียนรู้
ภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพีในระดบัอุดมศกึษาในประเทศไทย 
 
ตารางท่ี 3 
การมสี่วนร่วมในการแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบัการจดัการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพือ่
อาชพีในหลกัสตูรทีบุ่ตรหลานเรยีน 

 
การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเหน็เก่ียวกบัการ

จดัการเรียนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพในหลกัสตูร
ท่ีบตุรหลานเรียน 

จ านวน ร้อยละ 

เคย 16 8.51 
ไมเ่คย 172 91.49 

รวม 188 100.00 



Bulletin de l’ATPF, No. 148, année 47 (juillet–décembre 2024) 

49 

จากตารางที่ 3 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคดิเหน็เกีย่วกบัการจดัการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในหลกัสตูรทีบุ่ตรหลาน
เรียน จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 91.49 และเคยมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
จ านวน 16 คน คดิเป็นรอ้ยละ 8.51 ทัง้นี้ในกลุ่มของผูต้อบแบบสอบถามทีไ่ด้เคยแสดงความ
คดิเหน็ พบว่าสาเหตุทีไ่ดแ้สดงความคดิเหน็เนื่องจากมคีวามคาดหวงัในเรื่องการเรยีนการสอน 
ตอ้งการความมัน่ใจว่าบุตรหลานของตนจะไดร้บัความรูด้า้นภาษาเพิม่ขึน้ ไดร้บัประสบการณ์
ดา้นภาษาเพือ่อาชพีซึง่มคีวามส าคญัส าหรบัการประกอบอาชพีในอนาคตของบุตรหลาน 

 
ตารางท่ี 4 
ความสอดคล้องระหว่างรายวชิาภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพีในมหาวทิยาลยักบัการเปลีย่นแปลง
ของโลกในปัจจุบนั 

 
ความสอดคล้องระหว่างรายวิชาภาษาฝรัง่เศสเพื่อ

อาชีพในมหาวิทยาลยักบัการเปล่ียนแปลงของโลกใน
ปัจจบุนั 

จ านวน ร้อยละ 

สอดคลอ้ง 151 80.32 
ไมส่อดคลอ้ง 37 19.68 

รวม 188 100.00 
 
จากตารางที ่4 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คดิว่ารายวชิาภาษาฝรัง่เศสเพื่อ

อาชีพในมหาวทิยาลยัที่บุตรหลานของกลุ่มตวัอย่างก าลงัเรยีนอยู่มคีวามสอดคล้องกบัการ
เปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบนั จ านวน 151 คน คดิเป็นร้อยละ 80.32 และไม่สอดคล้องกนั 
จ านวน 37 คน คดิเป็นรอ้ยละ 19.68  
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ตารางท่ี 5 
กจิกรรมการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพีในหลกัสตูรยดึหลกัการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้น
ผูเ้รยีนเป็นส าคญั 

 
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพใน
หลกัสตูรยึดหลกัการจดัการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียนเป็น

ส าคญั 

จ านวน ร้อยละ 

ใช ่ 149 79.26 
ไมใ่ช ่ 39 20.74 

รวม 188 100.00 
 
จากตารางที่ 5 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่คดิว่ากจิกรรมการเรยีนการสอน

ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพในหลกัสูตรมกีารยดึหลกัการจดัการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญั 
จ านวน 149 คน คดิเป็นรอ้ยละ 79.26 และไมเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั จ านวน 39 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 20.74  
 
ตารางท่ี 6 
การไปศกึษาดงูานของนกัศกึษาในสถานทีท่ างานทีส่อดคลอ้งกบัวชิาภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพี 

 
การไปศึกษาดงูานในสถานท่ีท างานท่ีสอดคล้อง

กบัวิชาภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพ 
จ านวน ร้อยละ 

เคย 33 17.55 
ไมเ่คย 155 82.45 

รวม 188 100.00 
 

จากตารางที่ 6 พบว่าส่วนใหญ่ไม่เคยไปศกึษาดูงานในสถานที่ท างาน เป็นจ านวน 
155 คน คดิเป็นรอ้ยละ 82.45 และเคยไปศกึษาดงูาน จ านวน 33 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.55  
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ตารางท่ี 7 
การมสี่วนชว่ยเหลอื/สนบัสนุนการเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพี 

 
การมีส่วนช่วยเหลือ/สนับสนุนการเรียนภาษา

ฝรัง่เศสเพื่ออาชีพ 
จ านวน ร้อยละ 

เคย 115 61.17 
ไมเ่คย 73 38.83 

รวม 188 100.00 
  

จากตารางที่ 7 ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 61.17 เคย
ช่วยเหลอืหรอืสนับสนุนการเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีของบุตรหลาน และจ านวน 73 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 38.83 ไมเ่คยมสี่วนชว่ยเหลอืหรอืสนับสนุน 

  
ตารางท่ี 8 
การมสี่วนชว่ยเหลอื/สนบัสนุนการเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพีของบุตรหลาน 

 
การมีส่วนช่วยเหลือ/สนับสนุนการเรียนภาษาฝรัง่เศสเพื่อ

อาชีพของบตุรหลาน 
จ านวน ร้อยละ 

มปีระสบการณ์ท างานกบัชาวฝรัง่เศส 15 7.98 
มปีระสบการณ์การท างานในบรบิททีเ่กีย่วขอ้งกบัภาษาฝรัง่เศส 11 5.85 
ไดส้มรสกบัชาวฝรัง่เศส 4 2.13 
มเีพือ่น/คนรูจ้กัเป็นชาวฝรัง่เศส 32 17.02 
ชอบภาษา วฒันธรรมและประเทศฝรัง่เศส 27 14.36 
เคยเดนิทางท่องเทีย่วประเทศฝรัง่เศส หรอืประเทศทีพู่ดภาษา
ฝรัง่เศส 

11 5.85 

อื่น ๆ 9 4.79 
รวม 188 100.00 

 
จากตารางที่ 8 พบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มเีพื่อน/คนรูจ้กัเป็นชาวฝรัง่เศส 

จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 17.02 รองลงมาชอบภาษา วฒันธรรมและประเทศฝรัง่เศส 
จ านวน 27 คน คดิเป็นรอ้ยละ 14.36 และอนัดบัทีส่าม มปีระสบการณ์ท างานกบัชาวฝรัง่เศส 
จ านวน 15 คน คดิเป็นรอ้ยละ 7.98 และส าหรบัผูท้ีต่อบว่า อื่น ๆ ส่วนใหญ่ คอื เนื่องจากตนเอง
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ไม่มปีระสบการณ์เกีย่วกบัภาษาฝรัง่เศส รวมทัง้ไม่อยู่ในแวดวงหรอืบรบิททีต่้องมปีฏสิมัพนัธ์
หรอืพบเจอกบัชาวฝรัง่เศส จงึไม่สามารถช่วยเหลอืหรอืสนับสนุนการเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่อ
อาชพีของบุตรหลานได ้

 
ตารางท่ี 9 
มมุมองทีม่ตี่อภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพี 
 

มมุมองท่ีมีต่อภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพ 𝒙 S.D. ระดบัความคิดเหน็ 
1. การเชญิวทิยากรในสาขาอาชพีต่าง ๆ มา
บรรยาย 

4.56 0.66 มากทีสุ่ด 

2. การฝึกงาน/การฝึกสหกจิชว่ยท าใหบุ้ตร
หลานของท่านมโีอกาสไดง้านท าหลงัจาก
ส าเรจ็การศกึษา 

4.55 0.72 มากทีสุ่ด 

3. การศกึษาดงูานในแหล่งงานทีส่อดคลอ้งกบั
สาขาวชิา 

4.55 0.71 มากทีสุ่ด 

4. การฝึกงานระหวา่งเรยีน/การฝึกสหกจิเป็น
รายวชิาทีจ่ าเป็นส าหรบับุตรหลานของท่าน 

4.53 0.74 มากทีสุ่ด 

5. ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีมปีระโยชน์ต่อการ
ท างานในอนาคตของบุตรหลานของท่าน 

4.52 0.76 มากทีสุ่ด 

6. ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีมปีระโยชน์ต่อการ
เรยีนของบุตรหลานของท่าน 

4.51 0.70 มากทีสุ่ด 

7. การเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีเป็นการ
สรา้งโอกาสใหบุ้ตรหลานของท่านไดม้งีาน/
อาชพีทีด่ ีรวมถงึมรีายไดท้ีด่ ี

4.51 0.75 มากทีสุ่ด 

8. การเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี ส่งเสรมิ
ใหบุ้ตรหลานของท่านไดเ้ปิดโลกทศัน์เกีย่วกบั
การท างาน/การประกอบอาชพี 

4.50 0.73 มาก 

9. ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีควรเปิดสอนใน
ระดบัอุดมศกึษามากกวา่ระดบัมธัยมศกึษา 

3.72 1.25 มาก 

 จากตารางที่ 9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมมีุมมองต่อภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพใน
ระดบัมากที่สุดหลายด้าน ดงันี้ การเชญิวทิยากรในสาขาอาชพีต่าง ๆ มาบรรยาย (ค่าเฉลี่ย 
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4.56) การฝึกงาน/การฝึกสหกจิช่วยท าใหบุ้ตรหลานของท่านมโีอกาสไดง้านท าหลงัจากส าเรจ็
การศกึษา (ค่าเฉลี่ย 4.55) การศกึษาดูงานในแหล่งงานที่สอดคล้องกบัสาขาวชิา (ค่าเฉลี่ย 
4.55) การฝึกงานระหว่างเรยีน/การฝึกสหกจิเป็นรายวชิาทีจ่ าเป็นส าหรบับุตรหลาน (ค่าเฉลีย่ 
4.53) ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีมปีระโยชน์ต่อการท างานในอนาคตของบุตรหลาน (ค่าเฉลี่ย 
4.52) ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีมปีระโยชน์ต่อการเรยีนของบุตรหลาน (ค่าเฉลี่ย 4.51) และใน
ระดบัมากทีสุ่ด ดงันี้ การเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี ส่งเสรมิใหบุ้ตรหลานได้เปิดโลกทศัน์
เกีย่วกบัการท างาน/การประกอบอาชพี (ค่าเฉลีย่ 4.50) และ ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีควรเปิด
สอนในระดบัอุดมศกึษามากกวา่ระดบัมธัยมศกึษาในระดบัมาก (คา่เฉลีย่ 3.72)  
 
ตารางท่ี 10 
การเหน็ดว้ยในเรือ่งทีม่กีารจดัการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพีในประเทศไทย 

 
การเหน็ด้วยในเรื่องท่ีมีการจดัการเรียน 

การสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพในประเทศไทย 
จ านวน ร้อยละ 

เหน็ดว้ย 185 98.40 
ไมเ่หน็ดว้ย 3 1.60 

รวม 188 100.00 
 

จากตารางที ่10 ผูต้อบแบบสอบถามสว่นใหญ่เหน็ดว้ยในเรือ่งทีม่กีารจดัการเรยีนการ
สอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในประเทศไทย จ านวน 185 คน คดิเป็นรอ้ยละ 98.40 และไม่เหน็
ดว้ยจ านวน 3 คน คดิเป็นรอ้ยละ 1.60  

 
5.  อภิปรายผลการวิจยั สรปุผลวิจยั และข้อเสนอแนะ 
 
  5.1 อภิปรายผลการวิจยั 
   ผลการศึกษาด้านมุมมองของผู้ปกครองของผู้เรียนภาษาฝรัง่เศสที่มีต่อการ
จดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในระดบัอุดมศกึษาในประเทศไทยจากแบบสอบถามและ
การสมัภาษณ์พบว่า การทีผู่ป้กครองไม่ไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมหรอืมสี่วนร่วมในการจดัการศกึษา
ของบุตรหลานในระดบัอุดมศกึษาน้อย อาจจะมาจากสาเหตุหลายประการ อาท ิ1) ผูป้กครอง
ส่วนหนึ่งส าเร็จการศึกษาต ่ากว่าระดับปริญญาตรี หรือปริญญาตรี ท าให้คิดว่าตนเองไม่
เหมาะสมและไมม่คีวามรูเ้พยีงพอทีจ่ะเสนอความคดิเหน็หรอืมสี่วนร่วมในการจดัการศกึษาของ
บุตรหลาน 2) ผูป้กครองบางคนมคีวามคดิวา่ อาจารยผ์ูส้อนในระดบัอุดมศกึษาส าเรจ็การศกึษา
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ระดบัปรญิญาโท หรอืปรญิญาเอก เป็นผูม้คีวามรูค้วามเชีย่วชาญในสาขาอยู่แลว้ 3) ผูป้กครอง
ส่วนใหญ่ไม่มคีวามรูด้า้นภาษาฝรัง่เศส จงึไม่กล้าแสดงความคดิเหน็ใด ๆ 4) ผูป้กครองไม่ได้
อยู่ในแวดวงการศกึษา จงึคดิว่าตนเองไม่มคีวามรู้ความเขา้ใจมากพอที่จะมสี่วนร่วมในการ
แสดงความคดิเหน็เกีย่วกบัการบรหิารจดัการหลกัสตูร การจดัท าหลกัสตูร และการจดัการเรยีน
การสอน  5) นักศกึษาบางคนไม่ประสงค์จะใหผู้ป้กครองเขา้มามสี่วนร่วมในการจดัการศกึษา
ของตน งานวจิยันี้สอดคล้องกบัการศกึษาของ พะนากร มภีูค า (2554) ที่พบว่า ระดบัการมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองนักเรยีนในการจดัการศกึษาของโรงเรยีนบ้านต้อนราษฎร์ด ารงวทิย์ 
สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดบัน้อย และงานวจิยั
ของสรินิทพิย ์สทิธศิกัดิ ์(2554) ซึ่งท าการศกึษาวจิยัเรื่อง การมสี่วนร่วมของผูป้กครองในการ
บรหิารโรงเรยีนอาชวีศกึษา : กรณีศกึษาเขตภาษเีจรญิและเขตบางกอกใหญ่ พบว่าระดบัการมี
ส่วนร่วมของผูป้กครองอยู่ในระดบัปานกลาง ทัง้ดา้นการร่วมกจิกรรม การร่วมระดมทรพัยากร 
การร่วมประเมนิผล การร่วมวางแผน อย่างไรกต็าม จากการศกึษางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง พบว่ า 
งานวจิยัส่วนใหญ่จะเน้นศกึษาการมสี่วนร่วมของผูป้กครองในการจดัการศกึษาของนักเรยีนใน
ระดบัประถมศกึษาและมธัยมศึกษา แต่การศกึษาการมสี่วนร่วมของผู้ปกครองนักศกึษาใน
ระดบัอุดมศกึษายงัมน้ีอย  
   ในส่วนของผูป้กครองที่เคยมสี่วนร่วมในการจดัการศกึษาของนักศกึษา พบว่า
เหตุผลทีไ่ดร้ว่มแสดงความคดิเหน็ เนื่องจากมคีวามคาดหวงัในเรื่องการเรยีนการสอน ตอ้งการ
ความมัน่ใจว่าบุตรหลานของตนจะไดร้บัความรูด้า้นภาษาเพิม่ขึน้ไดร้บัประสบการณ์ดา้นภาษา
เพื่ออาชพีซึ่งมคีวามส าคญัส าหรบัการประกอบอาชพีใน อนาคตของบุตรหลาน จะเหน็ไดว้่า
ผูป้กครองเป็นปัจจยัส าคญัประการหนึ่งส าหรบัการจดัการเรยีนรู ้ทีส่ามารถส่งผลใหก้ารจดัการ
เรยีนรูเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ (สุคนธ์ สนิธพานนท์, 2558; กุลสิรา จติรชญาวณิช, 2562;  
สริจติต ์เดชอมรชยั, 2564ข; Droyer, 2004; Landrier, 2009) ดงังานวจิยัของ Batool and Raiz 
(2020) ที่พบว่านักศึกษามหาวิทยาลัย Lahor มีความเห็นเชิงบวกต่อการมีส่วนร่วมของ
ผูป้กครองในการศกึษาของบุตรทัง้ในส่วนของการจดักจิกรรมนอกหอ้งเรยีน การเลอืกอาชพี 
และพบว่าการเข้ามามสี่วนร่วมของผู้ปกครองมคีวามสมัพนัธ์อย่างมนีัยส าคญักบัการเลอืก
อาชีพ และการศึกษาต่อ ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับงานวจิยัของ  Mehak, Erum, and 
Mahmood (2016) ทีพ่บว่านักศกึษาระดบัปรญิญาโทของมหาวทิยาลยั National university of 
Modern Languages Islamabad ส่วนใหญ่ต้องการให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการจัด
การศกึษา  
   ส าหรบัความคดิเห็นของผู้ปกครองที่มตี่อรายวชิาภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพใน
มหาวทิยาลยั ผูป้กครองคดิว่ารายวชิาภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในมหาวทิยาลยัทีบุ่ตรหลานของ
ตนก าลงัเรยีนอยู่สอดคลอ้งกบัการเปลีย่นแปลงของโลกในปัจจุบนั โดยใหเ้หตุผลว่า ในปัจจุบนั
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ภาษาต่างประเทศเริม่เขา้มามบีทบาทในการด าเนินชวีติมากขึน้ การเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสซึง่ถอื
เป็นภาษาที่สามในประเทศไทย เป็นกุญแจส าหรบัการเข้าถึงอาชีพต่าง ๆ ที่นักศึกษาจะ
สามารถต่อยอดหลงัจากส าเร็จการศึกษา ซึ่งมปีระโยชน์ในด้านต่าง ๆ ดงันี้  การท างานใน
อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วและการโรงแรม ปัจจุบนัการทีป่ระเทศไทยส่งเสรมิธุรกจิท่องเทีย่ว 
ท าใหก้ารเขา้มาของนักท่องเทีย่วเขา้มาในประเทศไทยมจี านวนเพิม่มากขึน้ ภาษาฝรัง่เศสจงึมี
ความส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อการท างานหรอืการท าธุรกจิทางดา้นการท่องเทีย่วในอนาคต 
การท างานในแวดวงธุรกิจ และการศกึษาต่อในระดบัที่สูงขึ้น ซึ่งผลการวจิยันี้สอดคล้องกบั
งานวจิยัของ สริจติต์ เดชอมรชยั (2564ก, น. 49-53) ที่ได้สงัเคราะห์ภาพรวมหลกัสูตรการ
จดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสในระดบัอุดมศกึษา พบว่าโดยสว่นใหญ่จดัสอนภาษาฝรัง่เศสมุ่งเน้น
การจดัการเรยีนการสอนเพื่อการสื่อสาร และการพฒันาทกัษะฟัง พดู อ่าน เขยีน ใหส้อดคลอ้ง
ตามกรอบมาตรฐานยุโรป (Cadre Européen de Référence pour les Langues – CECRL) 
รวมทัง้การเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเฉพาะทางดา้นศลิปะและวฒันธรรม การงานและอาชพีแขนง
ต่าง ๆ รวมถงึศาสตรเ์ฉพาะดา้น ซึง่ผูเ้รยีนส่วนมากมคีวามตัง้ใจและคาดหวงัทีจ่ะเรยีนรูภ้าษา
ฝรัง่เศสเพือ่ใชเ้ป็นเครื่องมอืหลกัหรอืเป็นภาษาทางเลอืกส าหรบัการหางานท าและการประกอบ
อาชพีในอนาคต และงานวจิยัของ ประวทิย ์เลศิวฒันะกูล (2560, น. 75) ทีพ่บว่าในการจดัการ
เรียนการสอนภาษาฝรัง่เศสในระดับอุดมศึกษานัน้ หลักสูตรสาขาวิชาภาษาฝรัง่เศสใน
ระดับอุดมศึกษาโดยส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณลักษณะดังต่อไปนี้          
1) มีความรู้ทางภาษาฝรัง่เศสเป็นอย่างดี และมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับศิลปะและ
วฒันธรรม ประวตัศิาสตร ์ปรชัญา วรรณกรรมฝรัง่เศส เพื่อเขา้ใจสภาพสงัคมและแนวคดิของ
ชาวฝรัง่เศส ตลอดจนสามารถ น าความรู้มาประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ 2) มคีวามสามารถน าความรูไ้ปประยุกต์ใชใ้นการประกอบอาชพี ทัง้ทีเ่กีย่วของ
กบัภาษาฝรัง่เศสโดยตรงและสายอาชีพอื่น ๆ  ดงัที่ ศริเิดช ค าสุพรหม (อ้างถึงในสยามรฐั
ออนไลน์, 21 พ.ย. 2563) กล่าวว่า โลกในยุคปัจจุบันเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล ท าให้การเรียนรู้ในยุคปัจจุบันต้องปรับไปตามการ
เปลี่ยนแปลงทีเ่กดิขึน้ ดงันัน้ สถาบนัการศกึษาระดบัอุดมศกึษาจะต้องใหค้วามส าคญักบัการ
ท าหลกัสูตรแบบบูรณาการความรู้ข้ามศาสตร์ เปิดกว้างให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนตาม
ความชอบของตนเองได ้และมอีงคค์วามรูใ้นศาสตรท์ีห่ลากหลาย สามารถน าองคค์วามรูน้ี้ ไป
ใชใ้นการประกอบวชิาชพีไดอ้ยา่งกวา้งขวางหลงัจากส าเรจ็การศกึษา  
   ส าหรบัความคดิเหน็ของผูป้กครองดา้นกจิกรรมการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศส
เพื่ออาชพี ผูป้กครองจ านวน 149 คน คดิเป็นรอ้ยละ 79.26 คดิว่ากจิกรรมการเรยีนการสอน
ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในหลกัสตูรมกีารยดึหลกัการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั และ
ผูป้กครองจ านวน 39 คน คดิเป็นรอ้ยละ 20.74 คดิว่ากจิกรรมการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศส
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เพื่ออาชีพในหลกัสูตรไม่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคญั โดยส่วนใหญ่ระบุว่า จากการสอบถามบุตร
หลานและการสงัเกตเหน็ว่า มกีารจดัการเรยีนการสอนยดึผูเ้รยีนเป็นส าคญั เน้นการพฒันา
ทกัษะทางภาษาทัง้ 4 ดา้นคอื ฟัง พูด อ่าน และเขยีน ใหน้ักศกึษาไดฝึ้กปฏบิตัทิัง้ในและนอก
ชัน้เรียน มีการจัดกิจกรรมกลุ่ม ท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับอาชีพ ให้นักศึกษาลง
พื้นที่ ท าให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรง ได้ ฝึกทักษะทางภาษา มีความกล้า
แสดงออก  นอกจากนี้ ยงัพบวา่ อาจารยใ์หโ้อกาสนกัศกึษาไดเ้ลอืกเรยีนตามความสนใจ ความ
ถนัด และความสามารถของนักศกึษาแต่ละคน และเปิดโอกาสใหน้ักศกึษาไดม้สี่วนร่วมในการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรูใ้นชัน้เรยีน ดงัที ่นนทล ีพรธาดาวทิย์ (2560) และ จติณรงค์ เอี่ยมส าอางค์ 
(2558) กล่าวว่าการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส าคญัหรอืการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุก (Active 
Learning) เป็นการจดัการเรยีนรูท้ีก่่อใหเ้กดิประโยชน์แก่ผูเ้รยีนในหลายดา้น เช่น ช่วยกระตุน้
ใหผู้เ้รยีนอยากเรยีนรูใ้นเนื้อหาวชิา ช่วยพฒันาการท างานเป็นทมี และการเรยีนรูแ้บบมสี่วน
ร่วม ช่วยให้ผูเ้รยีนเกดิการเรยีนรู้ด้วยการค้นพบและสร้างสรรค์องค์ความรู้ด้วยตนเอง  ช่วย
สรา้งบรรยากาศของการเรยีนรูใ้หม้คีวามสนุกสนาน ส่งเสรมิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนใหเ้หมาะสม
กบัความแตกต่างของแต่ละคน ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนไดป้ระยุกต์เนื้อหาทีเ่รยีนไปใชใ้นการปฏบิตัิ
จรงิ และส่งเสรมิความกลา้แสดงออกและความมัน่ใจในตนเองของผูเ้รยีน 
   เกศนิี ชยัศร ีและศริมิา ปุรนิทราภบิาล (2563) เหน็สอดคลอ้งกนัว่า การจดัการ
เรียนรู้เชิงรุก หรือ Active Learning เป็นกิจกรรมการจัดการเรียนสอนที่ให้ผู้เรียนได้เป็น
ผู้กระท า หรือลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ด้วยความกระตือรือร้น ผู้เรียนได้คิดอย่างเป็น
กระบวนการ และขัน้ตอน และไดม้กีารคน้ควา้ ทดลองท าโครงการ สมัภาษณ์ แก้ปัญหาดว้ย
ตวัเอง และได้ใช้ ประสาทสมัผสัต่าง ๆ ท าให้เกิดการเรยีนรู้ด้วยตนเองอย่างแท้จรงิ ท าให้
ผูเ้รยีนเป็นคนกลา้คดิ กลา้ตดัสนิใจ แกปั้ญหาเป็น คดิอยา่งรอบคอบมเีหตุผล มวีจิารณญาณใน
การคดิ มคีวามคดิสรา้งสรรค ์มคีวามสามารถในการคดิวเิคราะหข์อ้มลู เพื่อน ามาบูรณาการใน
การสรา้งงานต่าง ๆ ไดอ้ย่างเหมาะสม ตลอดจนสามารถแสดงความคดิเหน็ แสดงออกถงึการ
เป็นผูน้ าและผูต้ามทีด่ ีและมเีหตุผล ผูเ้รยีนเกดิทกัษะในการแสวงหาความรู ้เหน็ความส าคญั
ของการเรียนรู้ และได้เรียนอย่างมีความสุข อนัเป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตประจ าวนั      
ส่วนผู้สอนมีหน้าที่เพียงเป็นผู้เตรียมการ จัดบรรยากาศการเรียนรู้ จัดสื่อสิ่งเร้าเสริมแรง        
ใหค้ าปรกึษา และสรุปสาระการเรยีนรูร้่วมกบัผูเ้รยีน จะเหน็ไดว้่าการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรุกนี้เป็น
แนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่จะสามารถส่งเสริมการจัดการศึกษาในยุคแห่งการ
เปลีย่นแปลงของศตวรรษที ่21 ซึ่งเป็นยุคทีค่วามเจรญิกา้วหน้าของเทคโนโลยสีารสนเทศเขา้
มามบีทบาทต่อชวีติคนเราในทุก ๆ ดา้น ไดเ้ป็นอยา่งด ี 
   อย่างไรก็ตามในการวิจัยครัง้นี้พบว่าผู้ปกครอง ส่วนใหญ่จ านวน 155 คน        
คดิเป็น รอ้ยละ 82.45 ระบุวา่สาขาวชิาภาษาฝรัง่เศสในมหาวทิยาลยัต่าง ๆ ไมเ่คยน านกัศกึษา
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ไปศึกษาดูงานในสถานที่ท างานที่สอดคล้องกับวิชาภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพ แต่ทัง้นี้อาจ
เนื่องจากผูป้กครองบางคนไม่ไดร้บัการบอกกล่าวจากนักศกึษาว่ามหาวทิยาลยัน านักศกึษาไป
ศึกษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ ส่วนผู้ปกครองจ านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 17.55 ระบุว่า
นักศกึษาเคยไปศกึษาดูงานในสถานที่ต่าง ๆ อาท ิสถานที่ท่องเที่ยวทางวฒันธรรม โรงแรม 
รา้นอาหารฝรัง่เศส และโรงเรยีนสอนท าอาหาร สถานทีร่าชการ สนามบนิ สถานทีส่ าคญัของ
ฝรัง่เศส เชน่ สถานทตูฝรัง่เศส สมาคมฝรัง่เศสกรุงเทพ สมาคมฝรัง่เศสภเูกต็ 
   ทัง้นี้ การจดักจิกรรมเสรมิหลกัสตูรโดยการน านักศกึษาไปทศันศกึษาในสถานที่   
ต่าง ๆ นัน้ อาจมขีอ้จ ากดัหลายประการ ดงันี้ 
   - ขอ้จ ากดัดา้นงบประมาณของสาขาวชิาทีม่ไีม่เพยีงพอหากตอ้งน านักศกึษาไป
ทศันศกึษา นกัศกึษาตอ้งออกคา่ใชจ้่ายดว้ยตวัเอง ซึง่อาจจะมผีลกระทบต่อนกัศกึษาทีม่รีายได้
จ ากดับางคน  
   - ขอ้จ ากดัของอาจารย์ผูส้อน เนื่องจากอาจารย์ผูส้อนบางท่านมภีาระงานมาก 
ไม่มเีวลาทีจ่ะน านักศกึษาไปทศันศกึษาได ้หรอื บางท่านพบว่า การน านักศกึษาไปทศันศกึษา
นอกหอ้งเรยีนมกีระบวนการในการด าเนินงานทีค่อ่นขา้งยุ่งยากซบัซอ้น เชน่ การจดัท าเอกสาร
ราชการเพื่อน านักศกึษาออกนอกพืน้ที ่การประสานงานกบัหน่วยงานทีจ่ะน านักศกึษาไปทศัน
ศกึษา  
   - ขอ้จ ากดัของนกัศกึษาทีม่เีวลาเรยีนไม่ตรงกนั หรอืมเีวลาไมเ่พยีงพอทีไ่ปทศัน
ศกึษา ท าใหต้อ้งขออนุญาตจากอาจารยร์ายวชิาอื่น  
   ความคิดเห็นของผู้ปกครองด้านการช่วยเหลือหรือสนับสนุนการเรียนภาษา
ฝรัง่เศสเพื่ออาชพีของนักศกึษา พบว่า ผูป้กครองจ านวน 115 คน คดิเป็นร้อยละ 61.17 ได้
ช่วยเหลือหรือสนับสนุนการเรียนภาษาฝรัง่เศสของบุตรหลาน สอดคล้องกับงานวิจยัของ 
Utami (2022) ทีพ่บว่าผูป้กครองส่วนใหญ่เคยเขา้ไปมสี่วนร่วมในชวีติการเรยีนของนักศกึษา
มหาวทิยาลยั Muhammadiyah University of Makassar ประเทศอินโดนีเซีย และการมสี่วน
ร่วมของผู้ปกครองมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษาอย่ า งมี
นัยส าคญั ส าหรบัการช่วยเหลอืหรอืสนับสนุนการเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีของนักศกึษา
พบว่าผู้ปกครองจ านวน 93 คน คดิเป็นร้อยละ 49.47 สนับสนุนด้านการเรยีนพเิศษหรือหา
ความรู้เพิม่เติมอื่น ๆ เกี่ยวกบัฝรัง่เศส ทัง้นี้ อาจจะเป็นเพราะว่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่ไม่มี
ความรูภ้าษาฝรัง่เศส จงึไม่สามารถใหค้ าปรกึษาหรอืช่วยเหลอืทางดา้นการเรยีนของนักศกึษา
ได้ด้วยตวัเอง จงึส่งเสรมิให้นักศกึษาไปเรยีนพเิศษหรอืหาความรู้เพิม่เติมจากสถาบนัสอน
ภาษาโดยตรง หรอืในสถาบนัที่มเีจ้าของภาษา ทัง้นี้ จะเห็นว่าผลการวจิยัดงักล่าวข้างต้น 
เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กบัผลการวจิยัที่พบว่า ผูป้กครองจ านวน 156 คน คดิเป็นร้อยละ 
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82.98 ไม่เคยมปีระสบการณ์เกีย่วกบัภาษาฝรัง่เศสหรอืภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี แต่ผูป้กครอง
ส่วนใหญ่กใ็หค้วามชว่ยเหลอืหรอืสนับสนุนการเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพี 
   นอกจากนี้ ผูป้กครองจ านวน 61 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.45 ยงัสนบัสนุนการเรยีน
ภาษาฝรัง่เศสของนักศกึษาดว้ยการชกัชวนให้บุตรหลานดูขอ้ความที่เป็นภาษาฝรัง่เศส เพื่อ
สรา้งแรงจูงใจในการเรยีนภาษาฝรัง่เศส นอกจากนี้ ผูป้กครองจ านวน 31 คน คดิเป็นรอ้ยละ 
16.49 เหน็วา่ หากมโีอกาสกจ็ะสนบัสนุนใหน้กัศกึษาพดูคุยภาษาฝรัง่เศสกบัเจา้ของภาษา เชน่ 
เมือ่เจอนกัท่องเทีย่วชาวฝรัง่เศส กจ็ะชกัชวนใหน้กัศกึษาเขา้ไปทกัทายหรอืพดูคุย ทัง้นี้ อาจจะ
เป็นเพราะว่า ผูป้กครองส่วนหนึ่งจ านวน 32 คน คดิเป็นรอ้ยละ 17.02 มปีระสบการณ์เกีย่วกบั
ภาษาฝรัง่เศสหรอืภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี เชน่ มเีพือ่นหรอืคนรูจ้กัเป็นชาวฝรัง่เศส ชอบภาษา 
วฒันธรรมและประเทศฝรัง่เศส และมปีระสบการณ์ท างานกบัชาวฝรัง่เศส  
   ในขณะที ่ผูป้กครองจ านวน 73 คน คดิเป็นรอ้ยละ 38.83 ไม่เคยมสี่วนช่วยเหลอื
หรือสนับสนุนการเรียนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพของบุตรหลาน ทัง้นี้เพราะส่วนใหญ่คิดว่า
ตนเองไม่มคีวามรูด้า้นภาษาฝรัง่เศส ไม่ทราบว่าจะตอ้งช่วยเหลอือย่างไร ผูป้กครองบางคนให้
ขอ้มูลว่า ตนเองจบแค่ชัน้มธัยมศกึษา คงไม่สามารถใหค้วามคดิเหน็ได ้แต่กใ็หก้ารสนับสนุน
ด้านการเงิน และด้านก าลังใจในการเรียน อีกทัง้เนื่องจากคิดว่าตนเองไม่มีประสบการณ์
เกีย่วกบัภาษาฝรัง่เศส รวมทัง้ไม่อยู่ในแวดวงหรอืบรบิททีต่อ้งมปีฏสิมัพนัธห์รอืพบเจอกบัชาว
ฝรัง่เศส  ในส่วนของมุมมองของผูป้กครองทีม่ตี่อภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี งานวจิยัครัง้นี้พบว่า 
ผู้ปกครองของนักศึกษาที่เรียนภาษาฝรัง่เศสในระดบัอุดมศึกษา เห็นว่าในการสอนภาษา
ฝรัง่เศสเพื่ออาชพีควรจดัใหม้กีจิกรรมเหล่านี้ในระดบัมากทีสุ่ด คอื การเชญิคนในสาขาอาชพี
มาบรรยายในสาขาทีเ่กีย่วขอ้ง (ค่าเฉลีย่ 4.56) การฝึกงาน/การฝึกสหกจิ (ค่าเฉลีย่ 4.55) การ
จดัให้มกีารศึกษาดูงานในแหล่งงานที่สอดคล้องกับสาขาวชิา (ค่าเฉลี่ย 4.55) จะเห็นได้ว่า
กิจกรรมเหล่านี้ เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (Active Learning) ซึ่งการจัด
กจิกรรมเหล่านี้ เป็นการสรา้งองคค์วามรูจ้ากประสบการณ์ ท าใหผู้เ้รยีนไดเ้หน็สภาพจรงิของ
อาชพีแต่ละอาชพี ไดเ้รยีนรูจ้ากผูท้ีม่ปีระสบการณ์จรงิ และไดล้งมอืปฏบิตัจิรงิ ดงังานวจิยัของ 
ธนภณ นิธิเชาวกุล และกีรติกร พุฒิวิญญู (2558) ที่พบว่านิสิตคณะการจัดการและการ
ท่องเทีย่วของมหาวทิยาลยับูรพาพงึพอใจ และไดร้บัประโยชน์จากการศกึษาดูงานเป็นอย่าง
มาก และมคีวามพงึพอใจต่อการศึกษาดูงานด้านการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้อย่างยิง่ และ
งานวจิยัของ นงลกัษณ์ ใจฉลาด (2557) ทีพ่บว่านักศกึษาคณะครุศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏั
พบิูลสงคราม นักศกึษามคีวามพงึพอใจต่อการจดักระบวนการทศันศกึษาแหล่งเรยีนรูแ้ละภูมิ
ปัญญาทอ้งถิน่ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และสามารถน าประสบการณ์จากการทศันศกึษาไป
ใชป้ระโยชน์ในการเรยีนรูใ้นรายวชิาได ้ 
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   ส่วนการฝึกสหกจิศกึษา จะเหน็ได้จากผลการวจิยัของ Anjum (2020) ที่พบว่า
การฝึกงานส่งผลในเชิงบวกทัง้ต่อการพัฒนาทักษะการท างาน ทักษะการใช้ชีวิต และ
บุคลิกภาพของนักศึกษาสาขาวิชาธุรกิจ ในมหาวิทยาลัย 15 แห่งในประเทศปากีสถาน 
งานวจิยัของ ธนภณ นิธเิชาวกุล (2562) พบว่า การฝึกปฏบิตังิานสหกจิศกึษาท าใหน้ิสติสาขา
การตลาด คณะการจดัการและการท่องเทีย่ว มหาวทิยาลยับูรพา มศีกัยภาพในปฏบิตังิานดขีึน้
ในระดบัมากทีสุ่ด มคีวามพรอ้มในการเขา้สูต่ลาดแรงงานหลงัจบการศกึษาอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด 
และรวมถงึท าใหน้ิสติเกดิการคดิ วเิคราะห ์สงัเคราะหแ์ละการตดัสนิใจ สามารถการประยุกตใ์ช้
และบูรณาการความรู้และประสบการณ์เพื่อการท างานได้ในระดบัมากที่สุด นอกจากนี้การ
ฝึกงานหรอืการฝึกสหกจิศกึษายงัเป็นช่องทางทีจ่ะท าใหน้ักศกึษามโีอกาสไดง้านท าทนัท ีดงั
งานวจิยัของ กมลวรรณ แสงทอง และณัฐพงศ์ ทองเทพ (2566) ทีพ่บว่ารอ้ยละ 79 ของสถาน
ประกอบการจะรบันักศกึษาเขา้ท างานหลงัส าเรจ็การศกึษาจากมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ 
วทิยาเขตภูเกต็ และงานวจิยัของ พรรณทพิย ์อย่างกลัน่ และอจัฉราพร โชตพิฤกษ์ (2562) ที่
พบว่าการฝึกสหกจิศกึษาท าใหน้ักศกึษาไดป้ระสบการณ์จากการท างานจรงิ เกดิทกัษะในการ
ท างาน นอกจากนี้ยงัจะได้รบัค่าตอบแทนจากสถานประกอบการเสมือนว่านักศึกษาเป็น
พนักงานอกีดว้ย และเมื่อนักศกึษาปฏบิตังิานสหกจิศกึษาเสรจ็สิน้แล้ว ประสบการณ์ตรงนี้ยงั
เป็นใบผ่านงานทีจ่ะท าใหม้โีอกาสในการไดง้านท ามากกว่านักศกึษาทีส่ าเรจ็การศกึษาแล้วไม่
เคยไปปฏบิตังิานจรงิยงัสถานประกอบการเลย  
   จะเหน็ไดว้่า งานวจิยัขา้งตน้ เป็นไปในทศิทางเดยีวกนักบัมุมมองของผูป้กครอง
ที่เห็นว่าการฝึกงานหรือฝึกสหกิจท าให้นักศึกษาได้เปิดโลกทศัน์เกี่ยวกับการท างาน/การ
ประกอบอาชพีในระดบัมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.50) อกีทัง้ผูป้กครองยงัมมีุมมองในเชงิบวกต่อ
ภาษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพี โดยส่วนใหญ่เหน็วา่เป็นรายวชิาทีจ่ าเป็นส าหรบันกัศกึษาในระดบัมาก
ที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.53) มีประโยชน์ต่อการท างานในอนาคตของนักศึกษาในระดับมากที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย 4.52) มปีระโยชน์ต่อการเรยีนของนักศกึษาในระดบัมากทีสุ่ด (ค่าเฉลี่ย 4.51) ทัง้นี้
เพราะภาษาฝรัง่เศสเพื่อวตัถุประสงค์เฉพาะดา้น (French for Specific Purposes หรอืภาษา
ฝรัง่เศส Français sur objectif spécifique : FOS) เป็นการจดัการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศส
ทีมุ่่งเน้นใหผู้เ้รยีนไดน้ าภาษาฝรัง่เศสไปใชเ้ป็นเครื่องมอืส าหรบัการสื่อสารเพื่อการท าหน้าที่
หรอืการท างานอย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะหรอืเป็นพเิศษ หรอืเพื่อเป็นพืน้ฐานในการศกึษา
หาความรู้เพิ่มเติมในสาขาวิชาใดวิชาหนึ่งที่ต้องการหรือสนใจ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้
ภาษาเป้าหมายไดอ้ย่างคล่องแคล่วในสถานการณ์ทีส่อดคลอ้งกนั ซึ่งเป็นการจดัการสอนทีม่า
จากความต้องการที่ชดัเจนของกลุ่มผู้เรียนที่มีคุณลกัษณะหรือมเีป้าหมายเหมอืนกนั และ
ต้องการเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่อให้ตวัเองสามารถใช้ภาษาเป้าหมายได้อย่างคล่องแคล่วใน
สถานการณ์ทีส่อดคลอ้งกนั (Mangiante, 2022)  
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   อย่างไรก็ดีจากการสอบถามความคิดเห็น ผู้ปกครองส่วนใหญ่เห็นว่าภาษา
ฝรัง่เศสเพื่ออาชีพควรเปิดสอนในระดบัอุดมศึกษามากกว่าระดบัมธัยมศึกษาในระดบัมาก 
(ค่าเฉลีย่ 3.72) ทัง้นี้เพราะการจดัการศกึษาในระดบัอุดมศกึษาเป็นการเตรยีมบุคลากรเพื่อเขา้
สู่ตลาดแรงงาน เพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการจดัการศกึษาระดบัอุดมศกึษาที่ต้องก าหนด
นโยบายและทิศทางในการผลิตบณัฑิตและการพฒันาผู้เรยีนให้สอดคล้องกับแนวทางการ
พฒันาทัง้ในระดบัชาตแิละนานาชาต ิความต้องการของชุมชน สงัคมและประเทศ (กระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม, 2565, น. 6) จะเห็นได้จาก ในปัจจุบัน 
มหาวทิยาลยัต่าง ๆ ไดม้กีารเปิดสอนรายวชิาภาษาฝรัง่เศสเฉพาะดา้นมากยิง่ขึน้ เช่น ภาษา
ฝรัง่เศสเพื่อการท่องเทีย่ว ภาษาฝรัง่เศสส าหรบัมคัคุเทศก ์ภาษาฝรัง่เศสส าหรบัการท่องเทีย่ว
อย่างยัง่ยนื ภาษาฝรัง่เศสด้านการท่องเที่ยวในอนุภูมภิาคลุ่มน ้าโขง   ภาษาฝรัง่เศสเพื่อการ
เลขานุการ ภาษาฝรัง่เศสเพื่อวชิาชพีด้านการแพทย์และวทิยาศาสตร์สุขภาพ ภาษาฝรัง่เศส
เพื่อการท่องเที่ยวเชงิสุขภาพ ภาษาฝรัง่เศสด้านธุรกิจการบิน ภาษาฝรัง่เศสด้านมรดกทาง
สถาปัตยกรรมไทยกบัการท่องเทีย่ว ภาษาฝรัง่เศสดา้นศลิปะการประกอบอาหารและเครื่องดื่ม 
ภาษาฝรัง่เศสส าหรบัอุตสาหกรรมแฟชัน่และเครื่องส าอาง ภาษาฝรัง่เศสเพื่อการแปลและการ
ล่าม (ปรดี ีพศิภูมวิถิ,ี 2552; สริจติต ์เดชอมรชยั, 2564ข)  
   ดงันัน้ผูป้กครองจ านวน 185 คน คดิเป็นรอ้ยละ 98.40 จงึเหน็ดว้ยทีจ่ะให้มกีาร
จดัการเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในประเทศไทย ทัง้นี้ด้วยเหตุผลหลายประการ 
เช่น เป็นการเปิดมุมมองใหน้ักศกึษาไดรู้จ้กัและเหน็ถงึความหลากหลายของอาชพีทีเ่กีย่วกบั
ประเทศฝรัง่เศส และไดม้ทีางเลอืกในการวางแผนการท างานที่เขาสามารถเป็นได้ในอนาคต
เพิม่ขึน้ อกีทัง้ยงัได้ใช้ความรู้ที่ได้เรยีนมาในการประกอบอาชพีในภาครฐัและภาคเอกชนใน
ประเทศและต่างประเทศเพื่อสรา้งความมัน่คงในชวีติได ้โดยเฉพาะในต าแหน่งทีต่อ้งใชภ้าษา
ฝรัง่เศสในการสื่อสาร อาท ิเจา้หน้าทีส่ถานทูต เจา้หน้าทีป่ระชาสมัพนัธ์ พนักงานตอ้นรบับน
เครื่องบนิ พนักงานในธุรกจิบรกิารและการท่องเทีย่ว ล่าม เป็นตน้ ทัง้นี้กย็งัมผีูป้กครองเพยีง
รอ้ยละ 1.6 ทีไ่ม่เหน็ดว้ยไดแ้สดงความคดิเหน็ว่า ภาษาฝรัง่เศสไม่ไดใ้ชเ้ป็นภาษากลางในการ
ติดต่อสื่อสารหลกัของโลกในปัจจุบนัเหมอืนภาษาองักฤษ และกงัวลว่าหากบุตรหลานของ
ตวัเองเรยีนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีแลว้จะไม่มอีาชพีรองรบั กลวับุตรหลานจะไม่มงีานท าหรอื
หางานท ายากในอนาคต 
 
  5.2 บทสรปุ 
   จากผลการวิจัยดงักล่าวข้างต้น พบว่าผู้ปกครองของนักศึกษาที่เรียนภาษา
ฝรัง่เศสเพื่ออาชีพในระดับอุดมศึกษา เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเรียนรู้ภาษา
ฝรัง่เศสเพื่ออาชีพในประเทศไทยน้อย แต่คิดว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของ
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มหาวทิยาลยัมคีวามเหมาะสม อยู่ในระดบัที่ดอียู่แล้ว มบีุคลากรที่มคีวามเชี่ยวชาญในสาขา 
และตนเองไม่มีความรู้ในเรื่องภาษาฝรัง่เศส ไม่มีความเชี่ยวชาญทางด้านนี้ ไม่มีความรู้
ความสามารถเกีย่วกบัการสอน อย่างไรกต็าม ผูป้กครองโดยส่วนใหญ่เหน็ดว้ยว่าควรจดัใหม้ี
การเรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีดา้นต่าง ๆ ในระดบัอุดมศกึษาเพราะว่า การเรยีนรู้
ภาษาฝรัง่เศสถอืเป็นภาษาทีส่ามทีเ่ป็นกุญแจส าคญัส าหรบัการท างานในอนาคต  
   ถึงแม้ว่าผู้ปกครองจะไม่ได้เขา้มามสี่วนร่วมในการจดัท าหลกัสูตร การจดัการ
เรยีนการสอนและการบรหิารหลกัสูตร แต่ความคดิเหน็ของผูป้กครองกถ็อืว่าเป็นผู้ทีม่สี่วนได้
ส่วนเสยีอกีกลุ่มหนึ่งของการจดัการเรยีนการสอนของมหาวทิยาลยั ดงันัน้ในการจดัการเรยีน
การสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี สาขาวชิาหรอืหลกัสตูรควรน าความคดิเหน็และขอ้เสนอแนะ
ของผูป้กครองเขา้มาประกอบการพฒันาหลกัสตูรดว้ย ผลการวจิยัเรื่อง การบรหิารการจดัการ
เรียนรู้ภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพในประเทศไทย : มุมมอง ของผู้ปกครองของผู้เรียนภาษา
ฝรัง่เศสระดบัอุดมศกึษานี้ ท าใหผู้ว้จิยัไดน้ าความคดิเหน็และค าแนะน าของผูป้กครองมาใชเ้ป็น
แนวทางในการเสนอแนะแก่ผูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการเรยีนการสอนและการพฒันาการบรหิาร
การจดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพีในระดบัอุดมศกึษาในประเทศไทย 
 
  5.3 ข้อเสนอแนะ 
   ผูว้จิยัแบ่งขอ้เสนอแนะออกเป็น 3 ดา้นหลกั ๆ ดงัต่อไปนี้  
   1) ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
    - มหาวทิยาลยัตอ้งส่งเสรมิใหม้หีลกัสตูรภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีใหม้ากขึน้ 
เพื่อใหส้อดรบักบันโยบาย Thailand 4.0 ทีม่เีป้าหมายใหป้ระเทศไทยกา้วไปสู่ประเทศรายได้
สูงโดยใช้นวตักรรมทางเศรษฐกจิสงัคม และการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ที่มคีุณภาพสูง  การ
จดัการศกึษาภาษาต่างประเทศจะเป็นเครื่องมอืที่ส าคญัประการหนึ่งในการยกระดบัคุณภาพ
ทรพัยากรมนุษย ์เพื่อเตรยีมก าลงัคนใหพ้รอ้มทีจ่ะเป็นกลไกส าคญัในการพฒันาเศรษฐกจิ และ
สงัคมไทยสู่เวทเีศรษฐกิจในระดบัภูมภิาค และระดบันานาชาติ โดยเฉพาะอย่างยิง่การสอน
ภาษาต่างประเทศเพื่ออาชพี ดงันัน้การสรา้งหลกัสตูรภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีกน่็าจะเป็นกลไก
หนึ่งทีจ่ะชว่ยพฒันาก าลงัคนเพือ่เขา้สูก่ารท างานทีม่คีุณภาพและมปีระสทิธภิาพในระยะยาวได ้  
    - มหาวิทยาลัยต้องให้การสนับสนุนและส่งเสริมการจัดโครงการหรือ
กจิกรรมเสรมิหลกัสตูรทีเ่กีย่วกบัภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี เพราะการจดัโครงการหรอืกจิกรรม
เสรมิหลกัสตูรสามารถเสรมิสรา้งประสบการณ์การเรยีนทีส่มบูรณ์และมคีุณคา่อย่างมากส าหรบั
ผูเ้รยีน ช่วยเพิม่มติแิละความหลากหลายในการเรยีนรูอ้ย่างมเีป้าหมายและสอดคลอ้งกบัความ
ต้องการของผูเ้รยีน เสรมิสร้างความเขา้ใจและความรู้โดยการเชื่อมโยงเนื้อหาการเรยีนรู้กบั
ประสบการณ์จรงิทีน่่าจดจ าและท าใหก้ารเรยีนรูม้คีวามหมายมากขึน้ ช่วยกระตุ้นความสนใจ
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และแรงจงูใจในการเรยีนของผูเ้รยีน ช่วยใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาสมรรถนะทัง้บุคลกิภาพและทกัษะ
ของผูเ้รยีนทีส่ าคญั เช่น ทกัษะการคดิเชงิวเิคราะห ์การแกปั้ญหา การท างานร่วมกบัผูอ้ื่น การ
ท างานเป็นทมี ความเป็นผูน้ า และทกัษะการสือ่สาร 
    - มหาวิทยาลยัควรส่งเสริมให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันา
หลกัสูตรและการจดัการเรียนการสอนภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชีพ ทัง้นี้เพราะผู้ปกครองของ
นักศึกษาถือเป็นผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีหลกัในการพฒันาหลกัสูตร ที่สามารถช่วยให้หลกัสูตร
จดัการเรยีนรูใ้หแ้ก่ผูเ้รยีนไดส้อดคล้องกบัความคาดหวงัของผูเ้รยีนและตลาดแรงงานตลาดใน
อนาคตได้ อีกทัง้การส่งเสรมิให้ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการพฒันาหลกัสูตรและการ
จดัการเรยีนการสอนในมหาวทิยาลยัก็เป็นกระบวนการหนึ่งที่จดัอยู่ในเกณฑ์ของการจดัท า
หลกัสตูรประเภทการศกึษาทีมุ่่งผลลพัธ ์(OBE) และสอดคลอ้งกบัเกณฑใ์นการพฒันาคุณภาพ 
AUN-QA ของการจดัการศกึษาในระดบัอุดมศกึษา กระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยั
และนวตักรรมอกีดว้ย  
    - มหาวิทยาลยัควรส่งเสริมให้มีหลกัสูตรสหกิจศึกษาและการศึกษาเชิง
บูรณาการกบัการท างานด้านภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพีในรูปแบบของ WIL (Work Integrated 
Education) หรอื CWIE (Cooperative and Work Integrated Education) เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบั
พระราชบญัญตัิการอุดมศกึษา พ.ศ. 2562 และแผนด้านการอุดมศกึษาเพื่อผลติและพฒันา
ก าลงัคนของประเทศ พ.ศ. 2564 – 2570 การจดัการศกึษาเชงิบูรณาการกบัการท างานเป็น
แนวคดิของการจดัการศึกษาเชิงประสบการณ์ (Experiential Education) บนฐานสมรรถนะ 
(Competencies-based) ทีใ่หน้กัศกึษาไดเ้รยีนในสถาบนัอุดมศกึษาควบคูก่บัการไปปฏบิตังิาน
จรงิในสถานประกอบการ (Workplace) เพื่อใหน้ักศกึษามสีมรรถนะพรอ้มสู่โลกแห่งการท างาน
จรงิไดท้นัทหีลงัส าเรจ็ การศกึษา (Ready to Work) โดยความรว่มมอืระหวา่งสถาบนัอุดมศกึษา
ฝ่ายผลิตและสถานประกอบการฝ่ายผู้ใช้บณัฑติ (University-workplace Engagement) การ
จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการท างานด้านภาษาฝรัง่ เศสจะเป็นประโยชน์ทัง้ต่ อ
สถาบนัอุดมศกึษา สถานประกอบการ และนักศกึษา สถาบนัอุดมศกึษาจะไดผ้ลติบณัฑติที่มี
ความรู้ความสามารถภาษาฝรัง่เศสที่มีคุณภาพตรงตามความต้องการของตลาดงาน โดย
เชือ่มโยงการประยกุตใ์ชค้วามรูสู้่การปฏบิตั ิการพฒันาต่อยอดองคค์วามรูสู้่การสรา้งนวตักรรม
และองค์ความรู้ใหม่ ท าให้บัณฑิตมีสมรรถนะและคุณลักษณะที่พร้อมในการปฏิบัติงาน 
(Employability) ในส่วนของสถานประกอบการ ก็จะได้จ้างแรงงานที่มสีมรรถนะทางภาษา
ฝรัง่เศสสอดคล้องกับความต้องการ และลดภาระค่าใช้จ่ายในการคัดเลือกและฝึกอบรม
พนักงานใหม่ และอาจเกดิการจา้งงานทนัท ีและทีส่ าคญัที่สุดคอืตวันักศกึษาเอง ทีน่อกจากจะ
ได้รบัการเรยีนรู้ที่มนีัยส าคญัและน าความรู้เชื่อมโยงกบัสถานการณ์จรงิในองค์กรหรอืสถาน
ประกอบการทีเ่กี่ยวขอ้งทีจ่ะช่วยให้เขา้ใจหลกัการและสามารถน าไปใชใ้นการปฏบิตังิานจรงิ
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ทนัทหีลงัจากการเรยีนรูไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพแลว้ ยงัสามารถพฒันาทกัษะ ต่าง ๆ อย่างรอบ
ดา้น ทัง้ทกัษะทางวชิาชพี (Hard skill) และทกัษะในการอยู่ร่วมกบัผูอ้ื่น (Soft skill) ช่วยเพิม่
ความมัน่ใจและความสามารถในการแก้ปัญหา เพิม่ศกัยภาพและสมรรถนะทีพ่รอ้มสู่โลกแห่ง
การท างานจรงิ อกีทัง้ยงัมโีอกาสไดง้านท าก่อนจบภาคการศกึษาอกีดว้ย 
    - มหาวิทยาลัยควรสร้างความร่วมมือกับผู้ประกอบการในสาขาอาชีพ     
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัภาษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี ทัง้นี้ตามมาตรฐานการจดัการศกึษาที่มุ่งเน้น
ผลลัพธ์การเรียนรู้  (Outcomes Based Education) ในระดับอุดมศึกษา กระทรวงการ
อุดมศกึษา วทิยาศาสตร ์วจิยัและนวตักรรม ผูป้ระกอบการถอืเป็นผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีที่ส าคญั
อกีประการหนึ่งในการพฒันาหลกัสตูรและการจดัการเรยีนการสอน เพื่อส่งเสรมิการศกึษาเชงิ
บูรณาการกบัการท างาน ดงันัน้การสรา้งความร่วมมอืกบัผูป้ระกอบการในสาขาอาชพีต่าง ๆ ก็
จะสามารถท าใหก้ารพฒันาหลกัสูตรสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงาน ทัง้ยงัเป็น
การหาช่องทางความร่วมมอืใหน้ักศกึษาไดม้โีอกาสไปฝึกงานหรอืฝึกสหกจิศกึษาทีไ่ดใ้ชภ้าษา
ฝรัง่เศสอย่างเตม็ที ่ 
   2) ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบติั 
    - หลกัสูตรควรจดักิจกรรมแนะแนวอาชพีให้แก่นักศกึษาชัน้ปีที่ 3 และ 4 
ก่อนการออกไปฝึกงาน หรอืการฝึกสหกจิศกึษา เพราะการจดักจิกรรมแนะแนวให้นักศกึษา
ก่อนการฝึกงานสามารถช่วยใหน้ักศกึษาไดร้บัขอ้มูลความรูแ้ละเขา้ใจลกัษณะการท างานของ
อาชพีต่าง ๆ และตลาดแรงงานในสาขาที่นักศกึษาสนใจ ได้เตรยีมพร้อมและสามารถเลอืก
ฝึกงานทีเ่หมาะสมหรอืสอดคล้องกบัความสามารถ ทกัษะ ความสนใจ และเป้าหมายส่วนตวั
ของตนเอง อีกทัง้ยังจะช่วยให้นักศึกษามีความพร้อมและเตรียมความตัง้ใจในการเข้าสู่
ตลาดแรงงานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพในอนาคต  
    - หลกัสูตรควรเชญิวทิยากรมาให้ความรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ใน
สาขาอาชีพต่าง ๆ เพราะสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้มโีอกาสเรียนรู้จากมุมมองใหม่ ๆ หรอื
มุมมองทีแ่ตกต่างจากวทิยากร ซึง่อาจเป็นประสบการณ์ทีน่่าสนใจและมปีระโยชน์ต่อการเรยีน
และการท างานของนกัศกึษาไดใ้นอนาคต 
    - หลกัสตูรควรจดักจิกรรมเสรมิหลกัสตูรโดยการน านักศกึษาไปทศันศกึษา
ในสถานที่จรงิ กิจกรรมดงักล่าวนี้เป็นกิจกรรมเสรมิหลกัสูตรอีกอย่างหนึ่งที่มปีระโยชน์ต่อ
ผู้เรียน และผู้เรียนสนใจเป็นอย่างมาก เพราะสามารถท าให้นักศึกษาได้เรียนรู้ และมี
ประสบการณ์เกีย่วกบับรรยากาศการท างาน รปูแบบการท างานของแต่ละองคก์รทีแ่ตกต่างกนั 
ได้เห็นและตระหนักรู้ถึงบทบาทของภาษาฝรัง่เศสในสถานประกอบการบางแห่ง อีกทัง้ยงั
สามารถท าให้ผู้เรียนได้พบเจอสิ่งใหม่ ๆ ที่แตกต่างจากชีวิตประจ าวันเดิม ๆ ได้สร้าง
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ประสบการณ์ใหม่ ๆ นอกหอ้งเรยีน ไดเ้ปิดโลกทศัน์ใหม่ใหก้บัตวัเอง ซึ่งจะช่วยใหก้ารเรยีนรู้
ของผูเ้รยีนมปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
   3) ข้อเสนอแนะส าหรบัการท าวิจยัในอนาคต  
    - ควรมกีารศกึษาวจิยัเรือ่ง สภาพการจดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพือ่อาชพี
ในมหาวทิยาลยัในประเทศไทย  
    - ควรมกีารศกึษาวจิยัเรื่องการบรหิารการจดัการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพื่อ
อาชพีในประเทศไทย ระดบัมธัยมศกึษาและอุดมศกึษา 
    - ควรมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนการสอนภาษา
ฝรัง่เศสเพื่ออาชพีระหว่างมหาวทิยาลยัทีผู่ป้กครองเขา้มามสี่วนร่วมในการบรหิารจดัการการ
เรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศส มากและน้อย 
    - ควรมกีารศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการเรยีนรูภ้าษาฝรัง่เศสเพื่ออาชพี
กบัอตัราการมงีานท าของบณัฑติ 
 
  5.4 ข้อจ ากดัของการวิจยั 
   อย่างไรกต็ามการวจิยัครัง้นี้มขีอ้จ ากดัซึง่อาจส่งผลกระทบต่อผลการวจิยัทีไ่ดม้า
บางประการ เช่น จ านวนผูป้กครองทีต่อบแบบสอบถามในแต่ละภาคไม่สอดคลอ้งกบัจ านวนที่
ผูว้จิยัก าหนดในเบื้องต้น เนื่องจากบางมหาวทิยาลยัมจี านวนนักศกึษาที่เรยีนภาษาฝรัง่เศส
ลดลงมาก ในขณะทีบ่างมหาวทิยาลยัมจี านวนนักศกึษาเพิม่มากขึน้ ผูว้จิยัจงึปรบัลกัษณะกลุ่ม
ตวัอย่างโดยเปิดรบัแบบสอบถามจากผูป้กครองทุกคนทีส่ามารถตอบไดใ้นช่วงเวลาทีก่ าหนด 
จึงท าให้จ านวนผู้ปกครองที่ตอบแบบสอบถามในแต่ละภาคมจี านวนไม่เท่ากนั  นอกจากนี้
ผูป้กครองบางท่านอาจไม่ทราบถงึเนื้อหาหรอืกจิกรรมทีบุ่ตรหลานของตนไดเ้รยีนหรอืเขา้ร่วม
ในระหว่างเรียนแต่ละภาคการศึกษา การให้ข้อมูลบางประ เด็นของผู้ปกครองอาจจะไม่
ครอบคลุมกิจกรรมที่บุตรหลานได้เข้าร่วมหรือปฏิบัติ อย่างไรก็ตามผู้วิจัยตระหนักดีว่า
ผู้ปกครองเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่อาจจะมีบทบาทไม่มากนักต่อการเรียนการสอนภาษา
ฝรัง่เศสเพือ่อาชพี แต่กเ็ชือ่วา่ความคดิเหน็ของผูป้กครองของนักศกึษามสี่วนชว่ยในการจดัการ
เรยีนการสอนภาษาฝรัง่เศสในระดบัอุดมศกึษาดว้ยเชน่กนั 
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Résumé 
L’intégration de ChatGPT dans l’enseignement a provoqué des 
débats sur son impact pédagogique. Cet article explore, via une 
ethnographie, cette expérience à l’Université Silpakorn, débutée en 
décembre 2022. Cette étude de cas repose sur un cours intitulé 
French Reading in Current Affairs, permettant de mettre en lumière 
les défis et les opportunités de travailler avec une intelligence 
artificielle ( IA) . Le cours a été réorganisé pour exploiter ChatGPT 
afin de développer les compétences de compréhension écrite et 
d’expression écrite des apprenants, à travers une approche 
pédagogique par tâche impliquant la réalisation d’un journal 
hebdomadaire. Malgré des débuts contrastés, les apprenants ont 
progressé dans leur capacité à formuler des demandes pertinentes 
et à organiser leurs écrits, en établissant un travail collaboratif de 
groupe et avec l’IA. Cette démarche a favorisé leur compréhension 
et leur production écrite, stimulant un engagement actif et une 
rétroaction constructive, notamment lors des évaluations. Cette 
expérience a permis aux apprenants de renforcer leurs compétences 
en compréhension et en production écrite en français, tout en 
développant leur capacité à analyser et à évaluer de manière critique 
les réponses fournies par ChatGPT. 
 
 

* Corresponding author 
  E-mail address: sirichakkaraset_s@su.ac.th 

https://www.tci-thaijo.org/index.php/bulletinatpf/index


Bulletin de l’ATPF, No. 148, année 47 (juillet–décembre 2024) 

71 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Abstract 

The integration of ChatGPT into education has sparked debates 
about its pedagogical impact. This article explores, through an 
ethnographic study, this experience at Silpakorn University, which 
began in December 2022. This case study focuses on a course titled 
French Reading in Current Affairs, highlighting the challenges and 
opportunities of working with AI. The course was redesigned to 
leverage ChatGPT in developing students’ reading comprehension 
and writing skills through a task-based approach involving the 
creation of a weekly journal. Despite a somewhat mixed start, 
students made progress in formulating relevant queries and 
organizing their writing, establishing a collaborative working dynamic 
with both their peers and the AI. This approach fostered better 
comprehension and writing skills, encouraging active engagement 
and constructive feedback, particularly during assessments. This 
experience enabled students to strengthen their reading and writing 
abilities in French while developing critical analysis and evaluation 
skills for ChatGPT’s responses.  

1.  Introduction 
 

L’introduction d’innovations technologiques entraîne souvent des changements 
significatifs dans le domaine de l’éducation, et l’arrivée du premier outil d’intelligence 
artificielle générative (GenAI) ChatGPT ne fait pas exception. Cette nouvelle avancée 
dans le domaine de l’intelligence artificielle a profondément influencé les pratiques 
éducatives, suscitant encore aujourd’hui de nombreux débats et réflexions. 

Les positionnements envers ce nouvel acteur sont ambivalents : redouté pour 
certains, espéré par d’autres, cette Intelligence Artificielle a dans tous les cas montré 
des aptitudes dans ses réponses qui bouleversent les méthodes d’enseignement 
traditionnelles. Elle soulève de nombreuses questions, notamment sur sa place dans les 
processus d’apprentissage, mais également dans son utilisation par les acteurs eux-
mêmes : les apprenants et les enseignants. 

Ainsi, cet article examine de près l’incidence de l’intégration de ChatGPT dans 
l’enseignement, en se focalisant sur l’expérience de l’Université Silpakorn, notamment 



วารสารสมาคมครภูาษาฝรัง่เศสแห่งประเทศไทยในพระราชปูถมัภ ์ฯ ฉบบัที ่148 ปีที ่47 เล่ม 2 (กรกฎาคม-ธนัวาคม 2567) 

72 

dans le cadre du cours de French Reading in Current Affairs. Cet article, reposant plus 
sur une ethnographie (Ghasarian, 2002) que sur une analyse théorique, souligne les 
défis et les opportunités que représente cette technologie. Les auteurs souhaitent surtout 
partager leurs expériences afin que d’autres puissent s’inspirer du modèle présenté ici. 
In fine, cet article repose sur une proposition pédagogique contemporaine, loin des 
débats passionnés et passionnels, qui se veut avant tout pragmatique. 

 
2.  La méthodologie 
 
 Toute la difficulté dans la production de ce travail a été de trouver une position 
équilibrée entre l’impératif pédagogique et la position de chercheur. La question de la 
méthode a donc été centrale. Si certaines approches telles que les approches 
quantitativistes peuvent paraître au départ pertinentes, elles ne résistent pas aux réalités 
de terrain. Ainsi, la mise en place d’un questionnaire a été freiné par un biais inhérent 
aux classes de FLE : la compréhension du questionnaire. En effet, comment être sûr 
que ce questionnaire soit compris par l’ensemble des apprenants qui sont dans 
l’apprentissage même de la langue du questionnaire. Le temps imparti des obligations 
pédagogiques ne laissant que peu de manœuvre pour accompagner les apprenants, il 
paraissait matériellement difficile d’opter pour cette méthode. 
 De même, la méthode du focus group aurait pu donner des résultats, mais l’un 
des biais les plus connus du focus group, concerne l’influence des opinions dominantes 
à travers les figures d’autorité. Ainsi, la place de l’enseignant peut avoir une influence 
notable et ces interventions peuvent affecter inconsciemment la manière dont les 
participants répondent. À cela s’ajoute également, qu’en classe de FLE, il est courant 
que des figures d’autorité s’installent dans les groupes en raison de l’hétérogénéité des 
niveaux. Un apprenant plus alerte va ainsi pouvoir aider les autres et va indirectement 
jouer de sa position pour influencer les réponses du groupe compromettant la neutralité 
de l’analyse. Enfin, les résultats du focus group n’auraient pas pu ici être généralisés en 
raison d’un échantillon restreint qui n’aurait reflété qu’un sous-ensemble et donc sans 
résultat statique solide ou du moins significatif. 
 Nous avons donc opté pour une méthode beaucoup plus souple et plus adaptée 
à notre terrain : l’ethnographie. 
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 L’ethnographe occupe normalement une place singulière : s’immerger dans le 
groupe tout en adoptant une position suffisamment en retrait pour minimiser son 
influence. Cependant, en tant qu’enseignant, nous avons interagi de manière constante, 
dictant ou influençant certains comportements. Cette posture n’est pas celle de 
l’ethnographe classique, qui n’exerce pas une autorité directe. Ce paradoxe est 
important à noter, mais il convient, en même temps, de ne pas idéaliser la démarche 
ethnographique. En théorie, elle doit permettre de comprendre les comportements et 
perceptions du monde des individus, mais l’objectivité complète est difficile à atteindre, 
voire un vœu pieux. De fait, l’expérience personnelle de l’ethnographe peut enrichir 
l’analyse en offrant un point de vue ancré dans l’immersion sur le terrain (Weber, 2009). 
 À cela s’ajoute que la méthodologie ethnographique ne suit pas nécessairement 
un protocole rigide. Dans certains cas, comme l’a souligné Malinowski (1985), une 
approche essentiellement basée sur des observations peut suffire, notamment lorsque 
les entretiens approfondis ou une immersion longue ne sont pas possibles, comme ce 
fut le cas ici. Cette flexibilité permet d’obtenir des résultats révélateurs de la dynamique 
socioculturelle étudiée, même s’ils sont moins exhaustifs. Nos observations se sont 
déroulées dans des conditions authentiques, où les comportements des apprenants se 
manifestaient naturellement, chacun étant dans son rôle, le cadre interactionnel non 
perturbé offrant ainsi une situation optimale pour l’observation. 
 Enfin, nous tenons à souligner qu’en privilégiant l’ethnographie pour son 
caractère immersif et flexible, nous avons écarté la présentation classique IMRAD. En 
effet, la rigueur de cette dernière n’est pas adaptée aux études ethnographiques, qui 
laissent une place importante aux allers-retours entre observation, analyse et 
interprétation. La structure linéaire qu’impose IMRAD limite une présentation fluide et 
cohérente, nécessaire pour restituer à la fois le vécu de l’observation et les nuances 
contextuelles propres au terrain. 
 

2.1 Les phases d’observation et le corpus 
Les phases d’observation se sont étalées sur trois semestres à l’Université 

Silpakorn : 
-  Semestre 2 de l’année scolaire 2022, de début décembre à début avril, 

représentant 16 semaines d’enseignement. 
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- Semestre 1 de l’année scolaire 2023, de début juillet à fin octobre, 
représentant 16 semaines d’enseignement. 

- Semestre 1 de l’année scolaire 2024, de début juillet à fin octobre, 
représentant également 16 semaines d’enseignement. 
 Il est important de noter que nous avons commencé ce travail deux semaines 
après le lancement de ChatGPT, qui a eu lieu le 30 novembre 2022. Ce fut l’une des 
premières intelligences artificielles (IA) gratuites disponibles sur le marché. Ce chatbot, 
ou agent conversationnel spécialisé dans le dialogue, a reçu une couverture médiatique 
importante en raison de ses capacités et de sa facilité d’utilisation. Si depuis lors, de 
nombreux autres chatbots ont vu le jour, à l’époque, ChatGPT occupait une place 
prépondérante sur le marché des IA. Nous avons donc choisi de l’utiliser, car il était 
gratuit, performant et déjà connu par une majorité, y compris par une partie des 
apprenants sous notre responsabilité. 
 En ce qui concerne le corpus, il regroupe en moyenne 30 étudiants par 
promotion. Au total, nous avons ainsi travaillé avec 90 étudiants de 3ème année en 
majeure de français. Chaque promotion a produit en moyenne 4 journaux et deux éditos, 
ce qui donne au total 96 articles produits et 48 éditos. 
 
 2.2 Les objectifs attendus 
  Il est important de rappeler que ce travail offre un aperçu des réalités 
sociales observées dans un contexte spécifique. Cet article n’a pas pour objectif de 
présenter une méthode infaillible pour intégrer l’IA dans un cours de FLE, mais bien de 
partager les étapes que nous avons suivies afin que d’autres puissent s’en inspirer, les 
enrichir et les compléter. 
  Par ailleurs, il est pertinent de noter qu’entre les premières 
expérimentations de ChatGPT en classe de FLE, en décembre 2022 (dans le cadre de 
notre travail), et la date de cet article, moins de 18 mois se sont écoulés. Cette précision 
est cruciale, car nous ne disposons encore que d’un recul limité et de peu de retours 
critiques issus de différents terrains ou études de cas. Il reste donc difficile d’établir des 
comparaisons sur des aspects spécifiques, comme l’optimisation du prompting qui mérite 
une attention particulière. 
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  Quoi qu’il en soit, le principal objectif de ce travail collaboratif entre 
apprenants et IA a été non seulement de créer une nouvelle dynamique en classe, mais 
aussi de renforcer les apprentissages, notamment en compréhension écrite, tout en 
inscrivant cette démarche pédagogique dans une avancée technologique significative. 
 
3.  L’arrivée de ChatGPT : un nouvel acteur pédagogique ou un frein à l’enseignement ? 
 
  Novembre 2022 est donc la date de la mise à disposition de ChatGPT pour le 
grand public. Cette innovation technologique a de suite marqué les esprits par son 
potentiel technique et son impact sur de nombreux domaines. ChatGPT fonctionne sur 
un principe simple : on lui pose une question ou un problème et l’IA donne une réponse. 
Ainsi, lorsqu’on lui demande de se définir, le Chat nous répond : 

« Je suis une intelligence artificielle développée par OpenAI, spécifiquement un 
modèle de langage basé sur l’architecture GPT (Generative Pre-trained Transformer). 
Mon rôle principal est d’analyser et de générer du texte en fonction des entrées que je 
reçois. Je suis conçu pour aider les gens en répondant à leurs questions, en fournissant 
des informations, en proposant des suggestions et en engageant des conversations sur 
divers sujets. Mon objectif est de fournir une assistance utile et précise dans la mesure 
de mes capacités. » 

Cette première réponse nous permet de saisir qu’au-delà de fournir des 
réponses claires et précises, le niveau de langage est soutenu, la syntaxe parfaite et la 
réponse, au premier abord, complète. Ces différentes capacités soulignent déjà l’impact 
que cette IA peut avoir pour toute personne souhaitant une aide, que cela touche des 
domaines généraux ou spécifiques tels que le codage ou la rédaction. L’IA offre un panel 
de réponses pouvant combler de nombreuses attentes. 

Or, de l’enthousiasme du premier jour, très vite des questions essentielles se 
sont alors imposées. Pour les professeurs de langue et notamment les enseignants de 
FLE, des interrogations légitimes ont fait jour : comment gérer un tel outil, quel 
positionnement prendre vis-à-vis de cet outil ? Doit-on l’autoriser ? L’interdire ? Comment 
gérer le travail des apprenants avec un tel modèle d’IA ? Est-ce la fin du travail à la 
maison ? Et plus généralement, est-ce la fin d’une forme de pédagogie où l’enseignant 
était seul dépositaire d’un savoir avec comme fonction sociale sa transmission ? Toutes 
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ces questions ont été largement partagées dans un guide de l’UNESCO (Miao & Holmes, 
2023) portant sur l’utilisation de ChatGPT en milieu scolaire. Ce guide paru en 
septembre 2023 rappelle les controverses relatives à l’IA générative et leurs implications 
pour l’éducation. L’UNESCO fait plusieurs propositions fortes pour réglementer l’usage 
de l’IA notamment en fixant une limite d’âge de 13 ans pour l’utilisation des outils d’IA 
dans les salles de classe, et appelle à former les enseignants spécifiquement sur ce 
sujet. Nous espérons que ce travail pourra être une pierre à cet édifice. 
 
4.  L’impact de ChatGPT sur un projet de presse étudiante  
  
  À l’Université Silpakorn, nous avons donc dû, nous aussi, nous interroger sur 
cet outil, surtout pour un cours en particulier : French Reading in Current Affairs.  

Le fonctionnement de ce cours était à l’origine assez simple : les apprenants 
travaillaient en groupe avec comme tâche finale la constitution d’un journal « Quoi de 
Neuf ». Pour ce faire, chaque groupe avait comme mission de trouver trois articles dans 
la presse francophone pour une rubrique donnée (économie, santé, planète, technologie, 
culture, etc.), en faisant un résumé succinct, oralement, à la classe. Après un consensus, 
un article était choisi et un résumé écrit était ainsi produit par chaque groupe 
d’apprenants.  

L’article devait toujours répondre aux impératifs que l’on trouve généralement 
dans la presse : une photo, un titre, un chapeau, deux ou trois paragraphes rapportant 
les faits de l’information donnée. À cela s’ajoutait également un impératif pédagogique, 
la sélection de plusieurs mots-clés pour lesquels une définition sommaire était donnée. 
Le but étant que tous les étudiants du département de français puissent lire et 
comprendre le journal.  

Ce projet a toujours eu une bonne réception, les apprenants trouvant ainsi une 
finalité et une valorisation de leur travail dans la production du journal. Chaque année, 
ce cours permettait de produire entre 4 et 5 éditions. Les premières semaines étaient 
consacrées à l’explication de la réalisation d’un journal et surtout à l’apprentissage du 
résumé. French Reading in Current Affairs convoquait autant la production orale qu’écrite 
que la compréhension orale et écrite. Ce cours a donc pris de plein fouet l’arrivée 
inopinée de ChatGPT qui, par ses capacités, pouvait tout remettre en question. 
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5.  La nécessité d’adaptation à un nouvel outil 
 
  Comme l’illustre l’ouvrage de Flichy (2003) sur les innovations techniques, 
quand un nouvel outil arrive, deux réflexes contradictoires émergent : soit le rejet avec 
l’interdiction totale, soit l’acceptation et la nécessité de s’adapter. 
  
  5.1 Interdire ChatGPT 
   L’interdiction de ChatGPT a été pendant plusieurs semaines un leitmotiv 
largement partagé dans notre département. L’idée de mettre cet outil de côté durant un 
certain temps a également été proposée afin de prendre les mesures nécessaires pour 
encadrer ce nouveau dispositif. En effet, le discours repose essentiellement sur l’idée 
que les apprenants deviendraient trop dépendants de cette technologie, ne passant que 
par elle pour assimiler l’apprentissage d’une nouvelle langue. Bien que certains aspects 
méritent d’être interrogés, l’arrivée de nouveaux outils ou inventions suscite souvent des 
craintes et des peurs, nourrissant des raisonnements parfois plus irrationnels que 
fondés. De nombreuses études anthropologiques ont montré comment la nouveauté 
peut induire de l’irrationnel (Latour, 1991). 
 
  5.2 Autoriser et s’adapter à ChatGPT 
   Le positionnement inverse consiste à accepter cet outil, à l’instar de ce 
qu’ont fait les professeurs de mathématiques et de sciences dans les années 80 avec 
la généralisation de la calculatrice. On oublie souvent que l’arrivée de la calculatrice 
dans la trousse des collégiens a également suscité de nombreux débats. Certains ont 
soulevé l’idée que les apprenants deviendraient incapables de calculer par eux-mêmes 
et oublieraient rapidement les bases des mathématiques. Cependant, après plusieurs 
décennies d’usage, il est clair que l’apprentissage de l’algèbre n’a pas diminué, les 
opérations étant aujourd’hui bien plus complexes qu’avant l’arrivée de la calculatrice. 
L’outil a été intégré dans la démarche et l’exigence pédagogique, il a simplement trouvé 
sa place adéquate (Bressoud, 2017). 
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6.  Introduire ChatGPT dans un processus d’apprentissage 
 
  À l’Université Silpakorn, au sein du département de Français, nous avons 
décidé d’introduire ce nouvel outil et d’en faire un allié pédagogique, notamment pour le 
cours de French Reading in Current Affairs. Ainsi, pour le premier semestre de l’année 
scolaire 2022-2023, nous avons développé un nouveau processus qui a permis de 
révéler tout l’intérêt d’utiliser un outil tel que ChatGPT. L’objectif général a été de 
produire le journal comme précédemment, mais en développant significativement la 
compréhension écrite. Pour ce faire, nous avons scindé le semestre en deux grandes 
sections : une première consacrée à la partie théorique et une seconde à la mise en 
pratique. 
 
7.  La partie théorique  
 
  7.1 Qu’est-ce qu’un journal dans la presse écrite ? 
   Pour répondre à cette question, un travail sur la presse est mis en place 
en s’appuyant sur des documents authentiques. Les questions générales sont assez 
simples : qu’est-ce qu’un journal ? Comment est-il composé ? Qu’est-ce qu’une rubrique ?  
   La notion de rubrique permet aux apprenants de comprendre le classement 
des informations et de saisir que ce dernier obéit à des injonctions précises, telles que 
le thème central, l’axe rédactionnel et le vocabulaire employé, en trouvant entre autres 
les mots-clés. Ceci monopolise donc chez l’apprenant la compréhension écrite, mais 
aussi l’expression orale.  
   En effet, chaque cours commence par la même question : « Qu’avez-vous 
retenu de l’actualité nationale ou internationale cette semaine ? » Cette question s’inscrit 
dans un processus d’apprentissage neurolinguistique et crée, en quelque sorte, un rituel 
qui permet à l’apprenant d’entrer dans une dialectique de captation et de production 
(Blanc, 1986). La répétition de la question, semaine après semaine, permet à l’apprenant 
de gagner en confiance. La question est attendue et entendue. L’apprenant choisit 
l’actualité qu’il souhaite partager, tout en sachant qu’il doit partager une information avec 
l’ensemble des autres groupes. Il doit ainsi justifier dans quelle rubrique il classe cette 
actualité proposée. La tâche est simple et ludique. Il n’est pas rare de voir alors des 
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étudiants se spécialiser chaque semaine dans une rubrique précise (people, cinéma ou 
mode), ce qui leur permet d’endosser un nouveau rôle, celui de chroniqueur. 
 
  7.2 Qu’est-ce qu’un article ? 
   Avant même de commencer à rédiger un article, les apprenants doivent 
comprendre l’organisation et la structure d’un article. Tous ces éléments seront par la 
suite des points clés pour le travail qu’ils effectueront avec ChatGPT. 
   L’étude des articles de presse est centrale dans ce programme et repose 
sur des questions simples, mais essentielles : comment est composé un article ? Cette 
question implique tout un ensemble de sous-questions : qu’est-ce qu’un titre ? qu’est-ce 
qu’un sous-titre ? qu’est-ce qu’un chapeau ? quels sont les différents types de sous-
titres ? Les apprenants saisiront ainsi visuellement qu’un texte n’est pas une production 
monolithique, mais qu’il repose sur des règles tacites de répartition. La construction d’un 
texte en paragraphes distincts n’est pas évidente ; combien de fois avons-nous constaté 
(nous, les professeurs de FLE en Thaïlande) des apprenants produisant un texte d’un 
seul bloc, sans comprendre pourquoi il est nécessaire de donner de l’espace à 
l’argumentation ou à l’information. 
   Un texte est aussi une production visuelle, conçue de manière équilibrée 
pour permettre aux lecteurs de suivre l’auteur dans son processus d’explication. Les 
auteurs de l’OuLiPo ou ceux produisant des textes avec des contraintes jouaient souvent 
avec cette notion d’espace graphique, comme dans l’ouvrage « Espace d’Espace » de 
Georges Perec (2000). Une fois le cadre théorique posé, le travail rédactionnel peut se 
mettre en place. 
 
8.  Travailler avec une IA en classe : La mise en pratique 
 
  8.1  Le cadre interactionnel comme facteur de réussite 
   La constitution de groupes, avec en moyenne quatre étudiants par groupe, 
est rapidement mise en place. Favoriser le travail en équipe permet de développer un 
esprit collaboratif et d’instaurer un cadre interactif propice à la communication tant au 
sein des groupes qu’entre eux. Même si les niveaux d’apprentissage ne sont pas 
uniformes, le simple fait d’être ensemble et de partager une tâche crée ce que 
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l’anthropologue Turner (1990) nomme la « communitas » : une force intrinsèque au 
groupe qui permet aux moins avancés d’être soutenus par les plus compétents. En 
partageant une vision commune et en travaillant conjointement, les membres du groupe 
poursuivent un objectif commun. 
   Sur le plan matériel, les apprenants sont invités à venir avec leur tablette 
ou leur ordinateur portable et à créer un compte sur la plateforme de ChatGPT. Cette 
étape revêt une double importance : elle introduit l’utilisation de la technologie et promeut 
l’autonomie des apprenants. Tous les groupes fonctionnent de concert, connectés les 
uns aux autres, avec un objectif partagé : la réalisation d’un journal. 
   La question de l’utilisation de tablettes connectées peut susciter quelques 
réticences, car cela pourrait ouvrir la porte à des distractions telles que les discussions 
sur Line ou WhatsApp avec des amis. La tentation est forte pour certains, et le contrôle 
de ces distractions peut être difficile, voire impossible. Il est alors nécessaire de 
promouvoir l’autogestion à travers une responsabilité partagée. C’est là que la force du 
groupe entre en jeu, permettant de mettre de côté les désirs individuels pour se 
concentrer sur la tâche à accomplir. 
   La deuxième dimension concerne l’intégration de ChatGPT. Cet outil est 
valorisé plutôt que diabolisé. Il n’est pas considéré comme un substitut à l’apprentissage, 
mais comme un outil que les apprenants doivent apprendre à maîtriser, car son 
utilisation comporte de nombreux biais qui peuvent influencer les réponses produites. Il 
a été surprenant de constater qu’une bonne partie des étudiants ne connaissaient pas 
les possibilités de ChatGPT, et qu’un certain nombre d’entre eux ont vu dans cette 
application la solution à tous leurs problèmes d’apprentissage. Cependant, ils vont vite 
déchanter en se rendant compte que le travail à fournir nécessite de prendre en compte 
de nombreux paramètres auxquels ils n’avaient pas pensé. Leur premier travail va 
rapidement révéler cette trop grande confiance. 
   
  8.2 La recherche d’articles et le développement de la compréhension écrite 
   La deuxième étape consiste à rechercher des articles sur Internet. Après 
avoir convenu en groupe du thème et des rubriques attribuées à chacun - économie, 
social, culture, environnement, etc. - tous les groupes doivent trouver trois articles dans 
la presse francophone correspondant au thème général et à la rubrique qu’ils ont choisie. 
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Cette tâche permet de développer plusieurs compétences essentielles pour la lecture 
ou pour la compréhension écrite. 
   Tout d’abord, cette recherche en ligne stimule la compréhension globale et 
la compréhension détaillée. Les apprenants doivent analyser rapidement un article pour 
identifier s’il correspond au thème et la rubrique choisis (compréhension globale)             
et ensuite, lire en profondeur les passages les plus pertinents (compréhension détaillée). 
En effet, il est crucial qu’ils apprennent à identifier des idées principales et secondaires, 
ce qui est une compétence fondamentale pour la recherche d’informations. Cette étape 
prend du temps, surtout au début du semestre. Les apprenants vont apprendre à 
sélectionner les journaux. En effet, très vite, certains journaux vont être exclus ou 
privilégiés dans leurs sélections. Ainsi, il n’est pas rare que des apprenants choisissent 
initialement des articles du Monde ou du Figaro, mais la longueur de ces articles, ainsi 
que le niveau de langue utilisé, peuvent rapidement freiner leurs ambitions. Ainsi, des 
journaux comme Le Parisien ou des journaux régionaux deviennent des favoris qui font 
systématiquement des références pour leurs recherches. 
   On comprend très vite que cette étape développe également la 
reconnaissance des structures linguistiques, car les apprenants, exposés à différents 
types de discours journalistiques, sont amenés à observer des registres plus ou moins 
faciles, mais aussi des structures récurrentes : connecteurs logiques, temps verbaux, et 
expressions propres au registre journalistique. Les apprenants enrichissent par la même 
occasion leur vocabulaire, renforçant leur enrichissement lexical à travers des termes 
spécifiques liés à chaque rubrique (économie, culture, environnement). 
   Au cours de cette phase, les apprenants sont encouragés à faire des 
inférences et des interprétations pour mieux saisir les intentions des auteurs. Cela est 
particulièrement utile lorsqu’ils rencontrent des opinions sous-jacentes ou des 
informations implicites dans les articles. Cette compétence d’interprétation est essentielle 
pour développer leur esprit critique. 
   La sélection d’articles pertinents leur apprend à reconnaître les 
caractéristiques des genres et des registres journalistiques, telles que les différences 
entre les journaux généralistes, spécialisés, et les articles de blogs. Ce discernement 
leur permet de distinguer les sources fiables des contenus promotionnels, ce qui est une 
partie intégrante de leur analyse critique. La compétence de reconnaissance de la 
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fiabilité des sources est ici essentielle, surtout dans une ère d’abondance de fausses 
informations, comme le souligne Foust (2005). 
   En parallèle, cette étape fait appel à la culture et civilisation. En lisant des 
articles en français, les apprenants découvrent des références culturelles et sociales qui 
enrichissent leur compréhension de la culture francophone. Ils apprennent ainsi à 
contextualiser les informations et à s’approprier des éléments culturels souvent évoqués 
dans la presse francophone. 
   De plus, cette tâche inclut des moments de discussion et d’expression 
personnelle dans le cadre du choix final des articles. En partageant leurs trouvailles et 
en argumentant sur la pertinence de chaque article, les apprenants exercent leur 
capacité à exprimer leurs opinions et à échanger de manière constructive. 
   Enfin, en répétant ce processus de recherche et de sélection, les 
apprenants travaillent leur autonomie de lecture. Ils développent peu à peu la capacité 
à chercher, à lire et à évaluer des articles de manière autonome, ce qui leur sera utile 
pour élargir leur compréhension du français en dehors du cadre de la classe. 
 
  8.3 Le temps de la rédaction 
   La phase de rédaction revêt une importance capitale, car elle sollicite à la 
fois la compréhension écrite et l’expression écrite. L’apprenant doit acquérir ici la logique 
de la composition d’un article, ce qui implique de trouver un titre, un chapeau, des sous-
titres, des paragraphes, une conclusion, des références et l’explication des mots-clés. 
   Trouver un titre et des sous-titres nécessite une compréhension 
approfondie du sujet, ainsi que la volonté du groupe de mettre en avant un élément 
d’information spécifique. L’orientation ou le choix éditorial devient alors le résultat d’un 
jeu de discussions, d’oppositions et de négociations au sein du groupe. Cette dynamique 
interactionnelle se déroule généralement en thaï, mais la nécessité d’utiliser le français 
émerge progressivement, que ce soit pour le choix des mots-clés, du titre, etc. 
   La structuration des paragraphes est également un aspect crucial de la 
compréhension dans le processus de production. L’apprenant prend conscience que 
chaque paragraphe matérialise un argument et que des exemples sont nécessaires pour 
étayer une position. De même, il comprend que tout texte informatif repose sur des 
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questions clés telles que : qui ? quoi ? comment ? où ? etc. Chacune de ces questions 
devient alors un paragraphe à part entière. 
 
  8.4 Le premier travail avec ChatGPT 
   La facilité avec laquelle ChatGPT peut répondre est effectivement 
déconcertante. Cependant, malgré des réponses qui semblent cohérentes au premier 
abord, de nombreux biais existent, rendant les réponses inadaptées. Pour illustrer cela, 
prenons l’exemple dans lequel l’apprenant doit produire un mini-article (entre 200 et 300 
mots) en se basant sur un document authentique. On pourrait penser qu’un simple 
copier-coller suivi du script "Fais un résumé de cet article" suffirait, mais ce n’est pas le 
cas. 
   En effet, l’IA produit un résumé en omettant l’ordre des informations, en 
supprimant les paragraphes et les sous-titres, et en privilégiant certaines informations 
au détriment d’autres. Lors de la réalisation du premier journal, les apprenants ont 
tendance à accorder une confiance absolue à l’IA et à oublier d’adopter une approche 
critique. Ainsi, lorsqu’ils fournissent l’article à ChatGPT, celui-ci se conforme littéralement 
à leur premier prompt et résume les informations données selon son interprétation, 
comme nous pouvons le voir avec l’exemple suivant. Il s’agit d’un travail issu d’un article 
de Le Monde intitulé « D’Arras à Dunkerque, le Nord, ce nouveau Sud »1. Il présente un 
itinéraire de road trip dans le nord de la France. 
   Ce travail reflète les premières productions réalisées avec ChatGPT, et 
plusieurs constats peuvent être faits (Figure 1) : 
   1)  Oubli des mentions titre et chapeau, ainsi qu’un manque de cohérence 
entre le titre et le chapeau. 
   2)  Manque de structure : absence de sous-parties claires et de titres. 
   3)  Problème de clarté : Le texte semble être une simple liste d’attractions 
touristiques sans une structure claire, ce qui complique la lecture. 
   4)  Phrases longues et complexes. 
   5)  Style trop descriptif. 
   6)  Manque de variété dans le vocabulaire. 

 
1 https://www.lemonde.fr/m-styles/article/2023/08/02/d-arras-a-dunkerque-le-nord-ce-nouveau-sud_6184160_4497319. 
html 

https://www.lemonde.fr/m-styles/article/2023/08/02/d-arras-a-dunkerque-le-nord-ce-nouveau-sud_
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 7) Absence de style personnel : le texte se compose d’une longue 
énumération sans intérêt. 
 

Figure 1 : Travail d’un des groupes de French Reading in Current Affairs : Journal 1 
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8.5 À la recherche du bon prompt 
 Cet article a donc été proposé à l’ensemble de la classe afin que tous 

puissent le lire et en discuter. Bien que la bienveillance soit de mise, les premières 
remarques soulignent rapidement la difficulté de compréhension du texte. C’est à ce 
moment que les apprenants comprennent que ChatGPT est certes un formidable outil 
pour l’orthographe, mais il est avant tout une IA ayant une production comprenant de 
nombreux biais. 

 En effet, la première difficulté que rencontre tout utilisateur de ChatGPT 
est l’écriture du bon prompt. L’IA obéit à des scripts ou des prompts précis et si la 
demande n’est pas bien formulée, le résultat escompté ne sera pas présent. Un travail 
sur l’écriture d’un prompt correct est alors nécessaire. C’est l’étape du prompting. Afin 
que les apprenants comprennent l’exigence de cette étape, nous laissons 
volontairement, dans un premier temps, les groupes en recherche autonome. Les 
apprenants vont alors essayer de trouver la bonne information à transmettre à l’IA. Un 
jeu d’interactions se met alors en place entre tous les membres du groupe, mais si 
certains groupes se satisfont du résultat obtenu, le regard des autres groupes, bien 
souvent aidé par l’enseignant, montre les erreurs de leur production. 

 L’objectif est de faire comprendre aux apprenants que la rédaction du 
prompt est un enjeu fondamental pour garantir l’efficacité de l’assistance par l’IA. Après 
une première phase en autonomie, des directives plus détaillées sont fournies pour 
affiner leur compréhension. Nous introduisons alors deux tableaux basés sur les travaux 
d’Allouche (2023) autour du prompting, c’est-à-dire la formulation d’instructions à 
destination de l’IA dans une optique d’optimisation. Le premier tableau traite des 
fondamentaux du prompt concernant le contexte et la discipline escomptée, tandis que 
le second porte sur l’expression en se focalisant sur quatre domaines essentiels : la 
clarté des consignes, la structure et la logique, les objectifs et attentes, ainsi que les 
instructions linguistiques. 
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Tableau 1 
Les fondamentaux du prompt : 

Les fondamentaux du prompt 
Contexte et discipline  Synthèse ou résumé - FLE 
Difficultés Apprenant d’un niveau hétérogène : A2 – B1  
Objectif Favoriser la compréhension écrite  
Style  Informatif – descriptif – revendicatif – etc.  
Question finale Faire une synthèse d’un paragraphe, faire un article  

 
Tableau 2 
Les piliers de l’expression : clarté, logique et précision du prompt 

Les piliers de l’expression 
Clarté de la consigne 
 

Ambiguïté : clarifiez si des termes sont flous ou confus. 
Précision : ajoutez des informations pour éviter des 
interprétations multiples. 
Simplification : allégez des phrases complexes pour plus de 
compréhension. 

Structure et logique Séquence : assurez-vous que les étapes sont présentées dans 
un ordre logique. Par exemple : sous-partie (H2), sous-titre, 
chapeau, titre. 
Cohérence : veillez à ce que chaque étape mène naturellement à 
la suivante. 
Regroupement : si des informations sont éparpillées, regroupez-
les pour une lecture fluide. 

Objectifs et attentes Clarté : exprimez clairement la tâche à accomplir. 
Réalisation attendue : indiquez le résultat attendu, comme un 
texte, un dialogue, etc. 
Critères de réussite : ajoutez des critères si nécessaire  
(ex. : utilisation de certains mots, précision de l’information). 

Instructions linguistiques Vocabulaire spécifique : si certains mots sont requis, incluez-les 
dans la consigne. 
Formulation active : préférez le style impératif ou une formulation 
directe.  
Concision : enlevez les mots ou expressions superflus pour aller 
à l’essentiel. 
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8.6 Le travail de lecture et de relecture 
 Une des étapes majeures dans la rédaction est le travail de lecture et de 

relecture. Cette phase de contrôle et de validation repose sur un ensemble de questions 
simples qui permettent de vérifier la qualité du texte généré. Parmi ces questions, on 
trouve : 

 - Contenu et clarté des informations : Quelles informations sont transmises, 
et comment sont-elles explicitées ? 

 - Structure de base : L’IA fournit-elle un texte structuré autour d’un sujet, 
d’un verbe, et d’un complément ? Cette question, bien qu’étonnante, est cruciale : nous 
avons observé que certains paragraphes se composent uniquement de phrases 
nominales. 

 Ensuite, une autre étape clé concerne la construction de l’article. Il est 
nécessaire de structurer le contenu en parties claires pour assurer la fluidité et la 
compréhension. Cela soulève les questions suivantes : 

 - Organisation des informations : Quelles informations privilégier et dans 
quel ordre les présenter ? 

 - Sous-titres explicites : Chaque paragraphe doit être introduit par un sous-
titre représentatif. 

 Enfin, il est important de vérifier la cohérence globale du texte. Le texte 
produit est-il clair et compréhensible ? Puis-je l’expliquer facilement ? À ce stade, la 
recherche et la mise en évidence des mots-clés deviennent des éléments fondamentaux 
pour guider l’apprenant, qui se transforme en transmetteur actif. Il doit alors justifier ses 
choix et expliciter les termes qu’il a sélectionnés, ce qui l’engage dans une démarche 
active de transmission. 

 De fait, ce travail permet aux apprenants d’avoir une approche critique de 
leur production. Ceci permet d’être en adéquation avec les conseils émis par la 
Délégation Régionale Académique au Numérique Educatif de l’Académie de Versailles : 
« On peut proposer un sujet à l’IA et donner sa réponse à faire étudier par les élèves, 
en attendant d’eux des critiques constructives et des améliorations. Leur révéler (tout de 
suite ou en fin d’activité) l’origine du texte participe aussi à la compréhension des 
résultats fournis par l’IA : un texte brut ne doit pas être repris tel quel mais critiqué, 
affiné, amélioré. » (Franc, Fenaert, & Dumortier, 2024) 
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8.7 Évolution et adaptation aux contraintes de ChatGPT 
 Peu à peu, à force de pratiquer et d’échanger avec ChatGPT, d’affiner les 

scripts et les prompts, de faire des relectures, et surtout de gagner en confiance, tous 
les groupes ayant participé à l’élaboration du journal parviennent à produire des textes 
conformes aux exigences énoncées. 

 Si nous prenons par exemple le même groupe qui a produit le texte dans 
l’exemple ci-dessus, nous pouvons constater l’assimilation des règles et les progrès 
notables dans la rédaction (Figure 2).   

 Cet exemple permet de comprendre que plusieurs objectifs pédagogiques 
ont été atteints : la compréhension d’un texte authentique, la capacité à extraire des 
informations spécifiques en créant ou en respectant les paragraphes tout en les 
hiérarchisant, l’identification de l’idée centrale avec un titre représentatif, l’application de 
stratégies de compréhension avec la sélection de mots-clés, ainsi que l’analyse et la 
détermination des informations essentielles. 

 À travers l’utilisation de ChatGPT, des compétences ont été renforcées. Il 
est vrai que les capacités rédactionnelles sont décuplées par l’IA, mais le fait que les 
apprenants puissent hiérarchiser les informations, donner un axe à la production écrite 
via une expérience sensible, et surtout distinguer le vrai du faux sont des aspects que 
seul l’humain ne peut produire (Allouche, 2023). L’IA les assistait pour la rédaction, mais 
les actes décisionnels finaux dépendent des apprenants. 
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Figure 2 : Travail d’un des groupes de French Reading in Current Affairs : Journal 2 
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9.  L’évaluation d’une production assistée avec ChatGPT 
 
  Évaluer un exercice dans lequel un étudiant est assisté par une IA présente 
des défis uniques. Pour apprécier la production écrite, le texte est évalué, mais les 
étudiants ne sont pas limités à la seule production écrite. Ils doivent également 
démontrer leur aptitude à la compréhension écrite en lisant les productions des autres 
groupes. Pour évaluer cette tâche, un questionnaire à choix multiples (QCM) est proposé 
la semaine suivant la publication du journal. L’examen porte ainsi sur le contenu des 
articles autant que sur la définition ou l’explication des mots-clés. Il est nécessaire de 
rappeler que l’objectif final de French Reading in Current Affairs reste la lecture et la 
compréhension de documents qui peuvent apparaître comme authentiques.  

Ainsi, la boucle est bouclée, ils produisent un contenu et ce contenu est lui-
même le sujet de leur propre examen. C’est un principe de rétroaction constructive dans 
le processus d’apprentissage. En produisant du contenu, les étudiants s’engagent 
activement dans leur apprentissage, et en examinant le contenu des autres groupes, ils 
renforcent leur compréhension écrite tout en développant leur esprit critique. C’est une 
approche circulaire qui favorise une réflexion approfondie et une assimilation durable 
des connaissances. 

Ce système place l’autonomie de l’apprenant au centre de l’évaluation. Ce n’est 
pas l’IA qui encadre les élèves pour optimiser leurs performances en les faisant répéter 
une connaissance donnée, mais au contraire, ils acquièrent une forme d’émancipation 
vis-à-vis de l’IA. L’IA n’est qu’un outil, qui leur permet de s’engager dans leur propre 
apprentissage en développant leurs propres intérêts personnels (Boissière & Bruillard, 
2021).  
 
10. Conclusion 
 
  Pour conclure, nous tenons à souligner plusieurs points concernant l’utilisation 
active d’une IA dans cet enseignement. Tout d’abord, le processus que nous avons 
établi correspond avant tout à un cours particulier. La méthode et les choix 
pédagogiques ne sont pas forcément réemployables dans tous les autres cours 
dispensés à l’université. 



Bulletin de l’ATPF, No. 148, année 47 (juillet–décembre 2024) 

91 

L’apport de cette technologie permet également de prendre en compte un 
nouvel outil, de s’en accaparer et de trouver une utilisation positive et critique. Il n’est 
pas mis de côté pour devenir un objet diabolisé, bien qu’il entre peu à peu dans la vie 
quotidienne. Il est aussi essentiel de fournir aux apprenants les outils nécessaires pour 
s’en servir. L’arrivée de ChatGPT est une innovation qui perturbe ou renforce les 
modèles traditionnels de reproduction sociale. On sait depuis Bourdieu & Passeron 
(1970) que les inégalités sociales sont reproduites et légitimées à travers les systèmes 
éducatifs. Prendre en compte ce genre d’innovation revient à œuvrer pour la 
transmission au plus grand nombre, afin que ce ne soit pas une minorité qui puisse 
connaître l’alpha et l’oméga des nouvelles technologies. C’est élever le sens critique et 
faire comprendre aux étudiants que la machine est présente, mais que l’homme a 
toujours sa place dans un processus d’apprentissage, qu’il est là pour penser, créer et 
se réaliser. 

Enfin, nous avons voulu incorporer ChatGPT pour mettre en lumière l’aspect 
cyclique et enrichissant de l’apprentissage à travers la production, l’évaluation et la 
rétroaction. Cette approche encourage non seulement l’engagement actif des étudiants, 
mais aussi le développement de compétences critiques et analytiques essentielles. 
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Résumé 
Depuis sa création, l’université Prince de Songkla, campus de 
Pattani, propose l’enseignement du français. Cependant, ces 
dernières années, l’établissement a souffert d’un manque de 
locuteurs natifs, impactant le développement des compétences 
orales des étudiants. Située aux côtés de Yala et Narathiwat, Pattani 
est marquée par des tensions culturelles, politiques et sécuritaires. 
Selon l’ethnologue Pierre Le Roux (1998), les communautés locales, 
telles que les Jawi, subissent une marginalisation et une tentative 
d’assimilation par l’État, ce qui alimente une méfiance envers les 
étrangers et complique les échanges. Ces dynamiques rendent le 
recrutement de professeurs natifs difficile et freinent le 
développement du paysage éducatif. En plus de ces défis culturels, 
Pattani est toujours classée en zone rouge par l’ambassade de 
France en 2024, avec des déplacements non essentiels fortement 
déconseillées selon le Ministère des Affaires étrangères. Cela limite 
davantage l’arrivée d’intervenants externes, notamment de 
professeurs natifs. 
Depuis le début de son enseignement à Pattani, l’auteure a  observé 
que ses étudiants, issus de diverses origines religieuses, mélange 
de Thaïs bouddhistes et musulmans, manquaient de pratique orale 
et de fluidité dans l’énoncé. Bien qu’ils soient passionnés par 
l'apprentissage  du   français,  les   étudiants    trouvent  le    mode  
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d’enseignement traditionnel rébarbatif et monotone, rendant 
nécessaire l’adaptation des pratiques pédagogiques.  
En réponse à ces défis, une approche pédagogique, ludique et 
interactive a été introduite, intégrant des jeux vidéo, des jeux de 
plateau, des jeux de mots et des charades. Cette approche a suscité 
la curiosité, la créativité et la motivation des étudiants, favorisant les 
échanges entre eux, ainsi qu’une meilleure compréhension et 
mémorisation de la langue. Cet article présente une étude 
exploratoire sur l’impact d’une pédagogie ludique dans 
l’enseignement du français dans un contexte multiculturel et 
sécuritaire. La méthodologie repose sur des observations en classe, 
des discussions avec les étudiants, et sur l’analyse des évaluations 
de fin de semestre réalisées par les étudiants. Ces évaluations 
fournissent des avis et retours qualitatifs sur les méthodes du cours 
et l’approche pédagogique choisie. Elles montrent que, bien 
qu’appliquée partiellement à chaque session, cette pédagogie a été 
perçue par les étudiants comme motivante et engageante, favorisant 
leur apprentissage et leur progression. 
 
Abstract 

Since its creation, the Prince of Songkla University, Pattani campus, 
has offered French teaching. However, in recent years, the institution 
has faced a shortage of native speakers, affecting students' oral skills 
development. Located alongside Yala and Narathiwat, Pattani faces 
cultural, political, and security challenges. According to ethnologist 
Pierre Le Roux (1998), local communities, such as the Jawi, 
experience marginalization and attempts at assimilation by the state, 
fostering distrust toward foreigners and complicating exchanges. 
These dynamics hinder the recruitment of native teachers and slow 
the development of the educational landscape. In addition to cultural 
challenges, Pattani remains classified as a red zone by the French 
Embassy in 2024, with non-essential travel strongly discouraged by 
the Ministry of Foreign Affairs. This further limit the arrival of external 
participants, especially native teachers. 
Since the beginning of her teaching in Pattani, the author observed 
that her students, from diverse religious backgrounds—both Buddhist 
Thais and Muslims—lack oral practice and fluency. While passionate  
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about learning French, students find the traditional teaching approach 
tedious and monotonous, necessitating an adaptation of pedagogical 
practices.  
In response to these challenges, a playful and interactive pedagogical 
approach was introduced, incorporating video games, board games, 
word games, and charades. This approach sparked students' 
curiosity, creativity, and motivation, promoting exchanges among 
them and enhancing their comprehension and retention of the 
language. This article presents an exploratory study on the impact of 
playful pedagogy in teaching French in a multicultural and security-
sensitive context. The methodology is based on classroom 
observations, discussions with students, and an analysis of end-of-
semester student evaluations. These evaluations provide qualitative 
feedback on the course methods and the chosen pedagogical 
approach, revealing that, although applied only partially in each 
session, this approach was perceived by students as motivating and 
engaging, fostering their learning and progress.   

 

1. Introduction  
  
  Dans une région aux multiples facettes culturelles et linguistiques de la 
Thaïlande, l’université Prince de Songkla, au campus de Pattani situé au cœur de 
plusieurs cultures, traditions et sociétés, doit faire face à plusieurs défis notamment des 
problématiques locales dans l'enseignement du FLE. L’éloignement des pays 
francophones, le manque de professeurs natifs limitent les occasions de pratique orale 
pour les étudiants. Cette situation impose aux enseignants de développer des méthodes 
pédagogiques créatives et adaptées, en action dans un environnement multiculturel et 
multilingue. Pour encourager une pratique régulière de l’oral et renforcer l’apprentissage 
du français, il devient essentiel de mettre en œuvre des approches novatrices et 
engageantes. 

L’enseignante exerce à l’Université Prince de Songkla, au campus de Pattani, 
un lieu multilingue où coexistent le thaï et le malais de Pattani. Cette diversité culturelle, 
renforcée par la présence de communautés bouddhistes et musulmanes d’origine 
malaise, crée un tissu social unique mais complexe. Dans ce contexte, l’utilisation de 
méthodes traditionnelles s’est révélée insuffisante et imparfaite pour le cours de 
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compréhension et d’expression orale en français langue étrangère. En observant ses 
apprenants, passionnés par l’apprentissage du français mais manquant de pratique orale 
régulière, l’enseignante a constaté que le caractère monotone de l’enseignement freine 
leur progression et leur épanouissement linguistique.  

Pour dynamiser l’apprentissage, une approche ludique et interactive a été 
introduite. Plusieurs jeux ont été intégrés aux cours : des jeux de plateau comme le jeu 
de l’oie, des jeux de vocabulaire tels que le pendu et le jeu de la bombe, des jeux de 
devinettes, de mimes de dessin type Pictionary (« Dessiner c’est gagner »), ainsi que 
des jeux vidéo comme Roblox et Les Sims. Ces jeux sont utilisés dans chaque session 
pour stimuler la participation et encourager l’expression orale. 

L’objectif de l’enseignante est d’offrir aux apprenants une expérience 
enrichissante et originale, rendant l’apprentissage du français à la fois instructif et 
captivant, tout en adaptant l’enseignement aux besoins de chacun. C’est dans ce cadre 
que l'approche didactique et ludique a été introduite pour répondre aux besoins 
particuliers des étudiants thaïlandais du Sud.  

Ainsi, cette recherche vise à examiner l’impact et l’efficacité de cette pédagogie 
ludique dans le contexte multiculturel du Sud de la Thaïlande. Elle repose sur des 
observations en classe, des discussions informelles avec les étudiants, et l’analyse des 
évaluations de fin de semestre, qui fournissent des retours qualitatifs sur l’approche mise 
en œuvre. L’objectif de cette recherche est d’évaluer l'impact de ces approches ludiques 
sur l'engagement des apprenants, leur acquisition de compétences linguistiques et leur 
motivation à apprendre. Elle vise également à comprendre comment ces approches 
répondent aux défis spécifiques de la région, en s’appuyant sur des références 
existantes, comme Caré et Debyser (1978), Silva (2008), et Schmoll (2019), et d'autres 
travaux sur l'utilisation des jeux dans l’enseignement des langues.   
 
2. Méthodologie 
 
  L’article s'appuie sur l'expérience d'une enseignante à Pattani, qui a introduit 
des méthodes ludiques à l'aide d'une variété de supports de jeux dans ses cours de 
français pour développer les compétences en communication orale des apprenants 
(niveaux A1 à B1). Les jeux allaient des classiques jeux de plateau comme le jeu de 
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l’oie, modernisé à l’aide de l’outil numérique Genially, aux jeux vidéo modernes tels que 
Roblox et Les Sims, en passant des jeux de mots et de vocabulaire comme le pendu et 
le jeu de la bombe, ainsi que des jeux de devinettes, de mimes et de dessins comme le 
Pictionary. Ces activités ont été utilisées auprès de vingt étudiants en majeure et mineure 
de français tout confondus de première et troisième année, allant du niveau A1 au niveau 
B1 participant au cours de communications orales en français.  
  La méthodologie de l'étude repose sur : 
  1) des observations en classe : l’enseignante a observé l’évolution de 
l’engagement et du comportement des étudiants lors des activités,  
  2) des discussions informelles en classe pour recueillir les impressions des 
étudiants, en groupe et individuellement, 
  3) des évaluations de fin de semestre fournissant des retours qualitatifs 
des étudiants sur le cours et les approches pédagogiques. En raison des contraintes 
du terrain, l’approche méthodologique privilégie ces retours qualitatifs plutôt qu’une 
analyse statistique détaillée. 
           Pour enrichir les cours et développer les compétences en communication 
orale des apprenants, plusieurs types de jeux, à la fois traditionnels et numériques, 
ont été utilisés dans cette étude, chacun offrant des approches pédagogiques 
adaptées au contexte d’apprentissage. 

Le jeu de l’oie avec Genially 
L’utilisation du jeu de l'oie, traditionnellement joué avec un plateau en papier, a 

été revisitée grâce à l’outil numérique Genially, permettant de personnaliser les cases du 
plateau de jeu selon les contenus pédagogiques. Avec Genially, chaque case peut inclure 
des éléments interactifs (textes, images ou vidéos) liés aux leçons, encourageant ainsi 
l'exploration, l'apprentissage, et l'interaction. Cette adaptation numérique transforme le 
jeu en un outil éducatif aligné sur les objectifs pédagogiques, renforçant sa pertinence 
dans le contexte d’apprentissage.  

Jeux de vocabulaire : Le pendu et jeu de la bombe 
Des jeux de vocabulaire, comme le pendu et le jeu de la bombe, ont été intégrés 

de manière ludique et interactive en classe, projetés au tableau pour renforcer 
l’apprentissage. 
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Le pendu est un jeu où les apprenants doivent deviner un mot en proposant 
des lettres. À chaque erreur, une partie du dessin du pendu est tracée, rendant 
l’activité progressive et stimulante. L’enseignante trace progressivement le pendu, 
tandis que les étudiants proposent des lettres pour deviner le mot .  

Le jeu de la bombe, avec son décompte visuel du temps, apporte une dose 
de suspense et d’humour, tout en stimulant la recherche rapide de mots. Les 
participants se passent un objet (une balle) dans un délai fixé et visible au tableau. 
Celui qui tient l'objet lorsque la « bombe » explose perd le tour. Ce jeu est utilisé 
pour renforcer le vocabulaire. Les apprenants peuvent jouer individuellement en 
énonçant des mots en français sur un thème choisi par l’enseignant, ou en équipes, 
ce qui favorise la communication rapide et la recherche collective de mots pertinents.  

Pictionary et jeu de mimes  
Les activités de devinettes à l’aide d’images, les jeux de mimes et de 

dessins comme le Pictionary projeté en classe et joué en équipe, ont été utilisés 
pour favoriser l'interaction, la créativité et la communication. Adapté à 
l’apprentissage du vocabulaire, ce jeu invite les apprenants à dessiner un mot en 
français pendant que leurs camarades tentent de le deviner grâce aux indices 
visuels.  

Jeux de simulation : Roblox et Les Sims 
Enfin, l’introduction de jeux de simulation tels que Roblox et Les Sims a 

représenté une dimension particulièrement enrichissante.  
Roblox est une plateforme de jeu en ligne qui permet aux utilisateurs de 

créer et de jouer à des jeux variés, allant de l’aventure à la simulation. Les 
apprenants peuvent utiliser Roblox pour créer des environnements virtuels qui 
reflètent des situations du monde réel ou des scénarios liés au contenu linguistique, 
favorisant leur créativité et leur expression orale à travers la description de ces 
environnements. 

Les Sims est un jeu de simulation de vie où les joueurs créent et contrôlent 
des personnages, gèrent leurs besoins et façonnent des scénarios réalistes. Sur le 
plan pédagogique, il permet de travailler la communication et la narration en français, 
à travers des interactions sociales, des descriptions de lieux, de personnages, et 
des situations immersives.  
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      Voici le rôle de l’enseignante au sein de ces activités :  
Pour le jeu de l’oie, elle a personnalisé les cases du plateau en fonction 

des thèmes des leçons, supervisé les interactions des apprenants avec le contenu 
interactif et adapté les consignes pour stimuler leur engagement linguistique.  

Pour le pendu et le jeu de la bombe, elle a animé des sessions projetées 
au tableau, guidé les apprenants dans la formulation des réponses et adapté les 
thèmes pour renforcer le vocabulaire ciblé. 

Pour le Pictionary et les jeux de mimes, elle a animé les séances en 
introduisant les mots à dessiner ou à mimer, tout en encourageant les interactions 
orales et les hypothèses entre apprenants. 

Enfin, pour les jeux de simulation comme Roblox et Les Sims, elle a encadré 
la création de scénarios, orienté les discussions pour travailler la narration et la 
description, et observé la progression des apprenants dans cet environnement 
immersif. 
 
3. Résultats 
 
  Cette approche ludique et novatrice a favorisé le développement de la 
créativité et des compétences linguistiques des apprenants, notamment leur aisance 
à l’oral. Ils ont progressivement gagné en confiance au fil des séances, participant 
plus activement aux jeux et s’exprimant de manière plus naturelle et spontanée, 
même si certains sont restés timides au début.  

L’adaptation numérique du jeu de l’oie, revisitée grâce à l’outil Genially, a 
proposé une expérience immersive et dynamique, visuellement attrayante. Elle a 
offert aux apprenants une approche ludique et engageante, facilitant l’assimilation 
du contenu linguistique tout en stimulant leur participation active. L’utilisation des 
jeux de plateau a favorisé la collaboration et l’esprit d’équipe en classe. Ces jeux, 
moins familiers aux apprenants, ont néanmoins instauré une compétition amicale, 
contribuant à renforcer la dynamique de groupe. 

Les jeux de vocabulaire, comme le pendu et le jeu de la bombe, ont 
particulièrement stimulé la mémorisation et la gestion du stress. Le pendu perçu 
comme très amusant et facile à comprendre, a suscité un fort enthousiasme à 
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deviner rapidement les mots. Tandis que le jeu de la bombe, avec son défi de 
rapidité, a offert une expérience à la fois excitante et déstabilisante. Il a aussi 
renforcé la capacité des apprenants à mobiliser rapidement leur vocabulaire sous 
pression. La projection au tableau a ajouté une dimension visuelle et interactive, qui 
a rendu l’apprentissage du vocabulaire plus engageant.  

Les jeux de simulation, comme Roblox et Les Sims, bien que perçus comme 
intéressants, ont posé des défis d’adaptation liés à leur complexité. Ils ont nécessité 
un encadrement initial plus strict, en raison du besoin de se familiariser avec les 
commandes et le gameplay. Ces jeux sont reconnus comme un complément 
intéressant, mais ils demandent une intégration progressive, car ils sortent du cadre 
d’apprentissage habituel des étudiants thaïlandais. Ils ont favorisé l’expression orale, 
la narration et la description à travers des histoires basées sur des expériences 
ludiques et immersives. Les discussions ont abordé des thèmes variés, tels que les 
descriptions physiques, les vêtements, les paysages, ainsi que des sujets sociaux 
comme la famille, les métiers, les loisirs et les médias. Ces activités ont également 
permis la création de jeux de rôles, intégrant le vocabulaire et les expressions appris 
en classe, apportant ainsi une dimension ludique et interactive à l’apprentissage.  

Les évaluations de fin de semestre, dont une synthèse est disponible en 
annexe, montrent que les apprenants ont trouvé les activités engageantes et 
motivantes. Cependant, ils ont également exprimé une préférence pour un équilibre 
entre les jeux et les exercices plus classiques, comme l'illustrent les citations 
anonymes des apprenants mentionnées précédemment. 

Les commentaires de professeurs locaux soulignent l’importance du 
contexte culturel en Thaïlande, où certains apprenants peuvent se montrer réticents 
à participer à des jeux de simulation en classe. Cependant, ces activités ont offert 
une opportunité de sortir du cadre traditionnel et rigide de l’enseignement, en 
favorisant des choix plus libres et interactifs. L’enseignante a observé que, bien que 
les étudiants thaïlandais du Sud soient parfois timides au départ, ils progressent au 
fil des séances. La présence d’un enseignant extérieur au système éducatif local a 
semblé susciter des attentes et des interactions différentes, renforçant leur confiance 
en eux, leur capacité à s’exprimer en français, et leur créativité. Malgré quelques 
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réticences initiales, une nette évolution dans leur participation et leur comportement 
a été constatée au fil des semaines. 

Ces retours soulignent que l’introduction des jeux a contribué à rendre 
l’apprentissage plus dynamique, à encourager une participation accrue en classe, et 
à renforcer la confiance des apprenants à s’exprimer en français. L’approche ludique 
a également permis de surmonter certaines barrières linguistiques et culturelles, 
rendant l’apprentissage plus accessible et engageant pour tous les apprenants.  

Cette méthodologie alternative a généré des résultats positifs avec une 
augmentation de l’engagement des apprenants et des progrès notables, notamment 
dans la mémorisation du vocabulaire et l’utilisation plus fluide du français en 
contexte. Les jeux numériques et interactifs, tels que les applications en ligne et les 
jeux de société, ont dynamisé l'enseignement, favorisé un apprentissage collaboratif 
et réduit les barrières linguistiques. Le Pictionary et les jeux de mimes ont encouragé 
l’expression non verbale et facilité la mémorisation du vocabulaire. L’alternance 
entre compétition amicale et travail d'équipe a favorisé un climat harmonieux en 
classe et a contribué à renforcer à la fois les compétences linguistiques et la 
confiance des apprenants.   
 

Synthèse des retours des apprenants 
a)  Classement des jeux préférés et synthèse des retours des 

apprenants 
 Les évaluations et les commentaires de fin de semestre montrent une 

appréciation des activités ludiques.  
 Le tableau ci-dessous présente un classement des jeux préférés, 

illustrant les préférences et ressentis des apprenants. 
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Tableau 1  
Classement des jeux préférés des apprenants 

 
b)  Citations anonymes des apprenants 
 Le tableau ci-dessous présente des citations anonymes et des 

commentaires sur les jeux, issues des retours d’apprenants qui illustrent leur 
perception globale des jeux utilisés en classe de FLE. 
 
 

Classement Jeux préférés Appréciation des  apprenants 
1 Le pendu Très amusant, simple et facile à comprendre. Les 

apprenants aiment deviner rapidement les lettres et les 
mots, avec une satisfaction particulière lorsqu’ils trouvent la 
réponse juste avant de perdre. L’absence de limite de temps 
augmente l’enthousiasme. 

2 Le jeu de la 
bombe 

Apprécié pour le stress qu’il procure et jugé amusant. Le 
compte à rebours met la pression, et la « bombe » qui 
explose en fait un jeu excitant. Ce défi de rapidité les motive 
à se rappeler du vocabulaire le plus vite possible 

3 Pictionary 
Jeu de mimes 

Encourage l’interaction et le travail en équipe, mais 
demande plus de patience en raison de la vitesse de dessin 
ou mime variable des participants. Cela peut entraîner des 
moments d’ennui chez certains. 

4 Jeu de plateau  
 

Intéressants pour l’esprit d’équipe, la compétition et 
l'entraide. Moins familiers pour les étudiants, ce qui limite 
l’enthousiasme initial, mais le plaisir augmente avec la 
découverte du jeu. 

5 Jeu de 
simulation (jeux 

vidéo) 

Jugés impressionnants et complexes, mais nécessitent du 
temps pour une familiarisation des commandes et du 
gameplay. L’habitude du système éducatif traditionnel rend 
certains étudiants hésitants à prendre la parole ou des 
décisions de manière autonome. Ces jeux demandent un 
encadrement strict au départ, avec une liberté qui doit être 
introduite progressivement avec un cadre clair. Bon 
complément mais à développer à long terme. 



Bulletin de l’ATPF, No. 148, année 47 (juillet–décembre 2024) 

103 

Tableau 2  
Citations anonymes et commentaires sur les jeux par les apprenants 

Citations Anonymes des Étudiants Commentaires sur les jeux  
« J’adore. » Enthousiasme marqué. (Jeu de l’oie) 
« C’est très amusant. » Appréciation générale positive. 
« C’est très bien ! » Forte satisfaction. (Jeu de la bombe) 
« J’aime beaucoup. » Engagement soutenu. (Jeu de simulation et de 

plateau) 
« C’est drôle. » Valorisation de l’aspect ludique.  

(Jeu de la bombe, de mime et Pictionary) 
« C’est stressant. » Impression du jeu de la bombe. 
« C’est pas mal. » Retours mitigés mais intéressés. (Jeu de plateau) 
« C’est difficile »  Perception des jeux de simulation (Roblox ou les 

Sims) nécessitant plus de familiarité, de 
connaissances du gameplay et de la langue.  

 
Les apprenants ont souligné que les jeux de simulation, bien qu’appréciés, 

leur semblaient plus difficiles. Ils ont mentionné que ces activités demandent une 
familiarité avec les mécaniques de jeu (comme le gameplay), ce qui peut être 
déroutant pour certains. L'introduction progressive et un encadrement structuré sont 
recommandés pour que les apprenants puissent mieux s'y adapter avec le temps.  

Ces retours montrent que les apprenants ont trouvé les activités ludiques 
engageantes et plaisantes, stimulant leur motivation. À noter qu’ils ont exprimé un 
intérêt pour la poursuite de ces jeux, mais ont également suggéré un équilibre avec 
des exercices plus classiques. Ils préfèrent que ces activités soient une composante 
du cours, sans remplacer complètement les leçons et exercices traditionnels, ce qui 
permettrait de maintenir un apprentissage structuré tout en conservant l’aspect 
motivant des jeux. 
 

Synthèse des évaluations de fin de semestre  
Les évaluations de fin de semestre, dont une synthèse est disponible en 

annexe, offrent un aperçu détaillé de l’appréciation des apprenants pour le cours et 
sa méthodologie. Les retours soulignent que les apprenants ont particulièrement 
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apprécié les activités ludiques et la diversité des jeux proposés. Ils ont mentionné 
que cette approche les a aidés à mieux comprendre les concepts en les rendant 
plus accessibles et agréables. Les jeux ont non seulement favorisé un apprentissage 
plus dynamique, mais ont aussi encouragé une participation active en classe. De 
plus, plusieurs apprenants ont exprimé qu'ils se sentaient plus à l'aise à l'oral grâce 
à cette méthode, ce qui reflète une progression dans leur confiance et leur capacité 
à utiliser le français de manière spontanée. 

Ces retours suggèrent que l’utilisation de jeux a non seulement dynamisé 
l’apprentissage, mais a aussi contribué à une meilleure assimilation du vocabulaire 
et à un renforcement de l’expression orale. L'approche ludique a permis d’instaurer 
un climat moins formel, rendant les étudiants plus enclins à prendre la parole et à 
s’exprimer librement, malgré les difficultés initiales liées à leur réserve culturelle.  
 
4. Discussion 
 
  Cette approche didactique et ludique s’est révélée être une réponse efficace 
aux défis spécifiques rencontrés dans l'enseignement du français en Thaïlande du 
Sud. En intégrant des jeux traditionnels et numériques, elle a réussi à créer un 
environnement d'apprentissage dynamique et adapté aux besoins des apprenants. 
En outre, l’article discute de l’impact des jeux interactifs sur le développement des 
compétences linguistiques, mettant en lumière la pertinence des jeux vidéo dans un 
contexte éducatif formel. Il explore également la contribution des activités ludiques 
à la créativité des étudiants et à la communication interculturelle.   

Les résultats observés trouvent écho dans les idées de Silva (2008) et de 
Vincent-Lancrin et al. (2020), qui mettent en avant l’importance d’une approche 
créative et innovante dans l’enseignement des langues. Cette comparaison entre la 
pratique et les modèles théoriques souligne la manière dont les innovations en FLE 
se concrétisent dans un contexte réel. En analysant les résultats de Pattani à la 
lumière de ces théories, nous validons l'efficacité des méthodes créatives dans 
divers environnements éducatifs et soulignons leur pertinence pour répondre aux 
défis modernes de l’enseignement des langues. En s’appuyant sur ces références, 
l’étude démontre comment les jeux favorisent la motivation des élèves et 
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encouragent une communication plus naturelle, y compris dans des contextes 
interculturels. Cette approche ouvre la voie à une pédagogie de FLE plus inclusive 
et flexible, adaptée aux besoins variés des apprenants dans un monde en constante 
évolution. L’utilisation de jeux dans l’enseignement des langues n’est pas une idée 
nouvelle. Des experts en éducation tels que Caré et Debyser (1978), Weiss (2002), 
et Silva (2008) ont exploré le potentiel pédagogique des jeux. Les travaux de 
Schmoll (2016) ont également mis en évidence l’efficacité des jeux, qu’ils soient 
traditionnels ou numériques, dans l’apprentissage des langues étrangères et ont été 
étudiés dans le contexte de l’apprentissage (Schmoll, 2019).  

Dans notre cas, bien que certains apprenants aient exprimé une préférence 
pour alterner entre jeux et exercices plus classiques, cette étude montre que 
l’utilisation des jeux favorise la création d’un climat d’apprentissage positif et 
engageant. Le mélange entre liberté et structure est apparu crucial : un encadrement 
rigoureux au début, notamment pour les jeux de simulation, permet aux apprenants 
de développer progressivement leur autonomie et leur créativité. Les jeux vidéo, 
utilisés dans le domaine éducatif, souvent critiqués et perçus comme des 
distractions, ont été justifiés par des études antérieures montrant qu'ils peuvent être 
des outils éducatifs puissants et efficaces. En effet, l'étude de Vincent (2018) sur 
l’expérience vidéoludique dans le système scolaire français souligne que les jeux 
vidéo peuvent enrichir la motivation des apprenants et favoriser des apprentissages 
plus profonds mais nécessitent un accompagnement progressif pour éviter la 
confusion initiale. Intégrer des jeux vidéo éducatifs dans l'enseignement du français 
peut donc être une approche innovante pour susciter l'enthousiasme des 
apprenants. 

L'expérience à Pattani illustre donc l’importance d’une pédagogie hybride, 
où la gamification complète et dynamise l’enseignement plus traditionnel. Cette 
approche ludique trouve également un soutien dans les écrits d'Hedouche (2016) et 
de Suso-Lopez (1998), soulignant l'importance des jeux communicatifs dans 
l'enseignement des langues étrangères. Elle ouvre la voie à une multitude de thèmes 
passionnants et pertinents vus et travaillés en cours, et démontre que les jeux vidéo 
peuvent être des outils polyvalents pour aborder une variété de sujets, encourageant 
ainsi les apprenants à explorer, créer et interagir de manière immersive avec la 
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langue française. En tirant pleinement parti du potentiel des jeux et des jeux vidéo, 
de manière pertinente et alignée sur les leçons, le cours de FLE se transforme en 
une expérience dynamique et captivante, favorable à l’exploration et à 
l’apprentissage de nouveaux thèmes et à l'évolution constante des compétences 
linguistiques et créatives des apprenants. L’intégration de jeux et d'activités ludiques 
dans l’enseignement stimule non seulement l'intérêt mais aussi la compréhension 
linguistique des apprenants.  

Cette expérience offre des idées pour l'évolution de la didactique du FLE. 
Elle démontre l'importance cruciale de l'adaptabilité, de l’innovation, et de 
l’engagement dans la conception des cours de langue. Ces résultats soulignent la 
nécessité d’une approche flexible et innovante dans l'enseignement du FLE pour 
répondre aux besoins divers des apprenants à travers le monde. Cette perspective 
d'avenir invite à une réflexion approfondie sur l'intégration significative de la 
créativité dans les programmes de FLE, tout en prenant en compte les spécificités 
culturelles et les besoins variés des apprenants. Ce faisant, nous pouvons non 
seulement améliorer l’efficacité de l'enseignement des langues mais aussi enrichir 
l’expérience d’apprentissage des étudiants dans un monde en évolution continue. 
La nécessité d’adapter l’enseignement du FLE aux contextes culturels et 
linguistiques variés est devenue évidente. Les méthodes créatives, en brisant les 
barrières traditionnelles et en introduisant des techniques telles que la gamification, 
ouvrent des voies nouvelles pour un apprentissage plus immersif et interactif. La 
contribution de cette approche à la communication interculturelle et au 
développement de la créativité chez les étudiants est particulièrement notable.  

Cette concordance entre théorie et pratique montre les implications de 
l'étude pour l'enseignement du FLE et ouvre la voie à de futures innovations en 
didactique des langues. Elle met en lumière comment des approches créatives 
peuvent enrichir et transformer cet enseignement, en valorisant l’adaptab ilité, 
l’innovation et l’engagement des apprenants. 
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5. Conclusion 
 
  De fait, cette expérience illustre l’efficacité de l'intégration stratégique de 
jeux interactifs dans l'enseignement du FLE. En combinant des jeux traditionnels et 
numériques, adaptés à un contexte local, elle a enrichi l'apprentissage en dépassant 
les méthodes pédagogiques classiques. Ces activités ludiques et interactives ont 
favorisé l’assimilation du vocabulaire, le développement des compétences 
linguistiques et communicatives, et stimulé la participation active des apprenants.  

Qu’ils soient sur papier ou numériques, ces jeux ont transformé la salle de 
classe en un espace d’apprentissage dynamique et motivant. Les jeux de simulation, 
bien qu'exigeant un encadrement initial, ont progressivement encouragé l'autonomie 
et la créativité des apprenants. Cette approche a ravivé la motivation des apprenants 
à apprendre le français et renforcé leurs compétences linguistiques, démontrant 
ainsi la force du jeu en tant que méthode didactique. Cette étude montre que la 
mobilisation de la créativité et l'utilisation de jeux en didactique du FLE sont des 
outils clés pour répondre aux besoins des apprenants dans des contextes variés. 
Elle invite à adopter des approches pédagogiques plus créatives et adaptées aux 
besoins des apprenants et ouvre la voie à des perspectives prometteuses pour 
l'avenir de l'enseignement des langues étrangères, notamment du français, dans des 
contextes éducatifs et universitaires confrontés à des défis similaires. Cette 
démarche souligne l’importance d'une méthodologie d’enseignement inclusive, 
engageante et adaptable, nécessitant une exploration et une évolution continues 
pour répondre aux besoins variés des apprenants. 

 
6.  Annexe : synthèse des Évaluations de Fin de Semestre 
 
  Ci-dessous : 
  1)  Rapport d’évaluation détaillé des cours de FLE par les étudiants  
         Cours 418-221 Français Écouter-Parler I – Semestre 1, 2023 
   Évaluation globale : 4,24 / 5 
   Points forts : Activités pédagogiques variées, objectifs clairs 
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Rapport d’évaluation en français détaillé des cours de FLE (418-221 Français Écouter-Parler I) 
par les étudiants, semestre 1, 2023 

 

 Ci-dessous : 
  2)  Rapport d’évaluation détaillé des cours de par les étudiants  
  Cours 418-222 Français Écouter-Parler II – Semestre 2, 2023 
  Évaluation globale : 4,19 / 5 
  Points forts : Activités variées et adaptées, bon encadrement 
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Rapport d’évaluation en français détaillé des cours de FLE (418-222 Français Écouter-Parler II) 

par les étudiants, semestre 2, 2023 
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Ci-dessous :  
3)  Rapport d’évaluation détaillé des cours de FLE par les étudiants 
 Cours 418-323 Français Écouter-Parler III – Semestre 1, 2023 
 Évaluation globale : 4,47 / 5 
 Points forts : Usage efficace de supports pédagogiques modernes 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Rapport d’évaluation en français détaillé des cours de FLE (418-323 Français Écouter-Parler III) 

par les étudiants, semestre 1, 2023 
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Ci-dessous :  
 4)  Rapport d’évaluation détaillé des cours de par les étudiants 
  Cours 418-324 Écoute-Parler Français IV – Semestre 2, 2023 
  Évaluation globale : 5,00 / 5 
  Points forts : Structure claire, méthodologie adaptée aux objectifs  
  Commentaires : « Cours bien conçu et motivant » 

 
  

Rapport d’évaluation en français détaillé des cours de FLE (418-324 Écoute-Parler Français IV) 
par les étudiants, semestre 2, 2023 
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