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การออกแบบตราสิินค้้าและบรรจุุภัณัฑ์ผ์ลิิตภัณัฑ์ท์้้องถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสิินค้้าของฝากประจำำ�จังัหวััด 

และการพัฒันาหลัักสููตรชุุมชนด้้านการจัดัการด้้านการออกแบบและการเพิ่่�มช่่องทางการตลาด: 

กรณีีศึกึษา ชุุมชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวััดสระแก้้ว

รสา สุุนทรายุุทธ 1

Local branding and packaging design to the extension as provincial products and community 

curriculum development on design management and marketing channels expansion : A Case 

Study of Hnong Namsai Community, Sa Kaeo Province.

บทคัดย่่อ

	ก ารออกแบบตราสิินค้า้และบรรจุุภััณฑ์ผ์ลิิตภััณฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่่อยอดสิินค้า้ของฝาก

ประจำำ� จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการออกแบบและการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด : 

กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้มีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อศึึกษาและค้น้คว้า้วิิธีีการดำำ�เนิินงาน

ของชุมุชนโดย การใช้ก้ารคิดิเชิิงออกแบบตัวันำำ� การดึึงเอาคนในชุมุชนเข้า้มาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน

ทำำ�การออกแบบ ตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ข์องผลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นที่่�สามารถสื่่�อสารและเพิ่่�มส่ว่นแบ่ง่

ทางการตลาดให้ก้ับัสินิค้า้ อีีกทั้้�งยังันำำ�ไปสู่่�การออกแบบหลักัสูตูรชุมุชนท้อ้งถิ่่�นระยะสั้้�นด้า้นการจัดัการ

การออกแบบตราสินิค้า้ และบรรจุภุัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นเพื่่�อการยกระดับัเป็็นผลิติภัณัฑ์ข์องฝากประจำำ�จังัหวัดั 

โดยการดำำ�เนิินงานจะใช้ ้ วิิธีีการสัมัภาษณ์แ์บบกึ่่�งโครงสร้า้งและการตอบแบบสอบถามจากกลุ่่�มตัวัอย่า่ง

ที่่�ประกอบไปด้ว้ย อาจารย์ ์นักัออกแบบ ผู้้�นำ ำ�กลุ่่�มผู้้�ผลิติผลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�น และลูกูค้า้กลุ่่�มเป้า้หมาย 

รวมจำำ�นวน 150 คน เพื่่�อกำำ�หนด แนวทางและประเมิินความคิดิเห็น็ที่่�มีีต่อ่งานออกแบบบรรจุภุัณัฑ์์

และตราสินิค้า้ นอกจากนั้้�น จะใช้ว้ิิธีีการ จัดักิิจกรรมเชิิงปฎิิบัตัิิการรวมกลุ่่�มร่ว่มสร้า้งสรรค์ก์ับัชาว

บ้า้นในชุมุชนและผู้้�เชี่่�ยวชาญจากวิิทยาลัยัชุมุชน จังัหวัดัสระแก้ว้ในการออกแบบหลักัสูตูรชุมุชนให้้

เหมาะสมกับัผู้้�เรียีนมากที่่�สุดุ

	ผลก ารวิิจัยัและการออกแบบครั้้�งนี้้ � ผู้้�วิิจัยัและคณะได้อ้อกแบบตราสัญัลักัษณ์ ์ “น้ำำ��ใส” ที่่�

สามารถ สื่่�อสารถึึงภาพลักัษณ์ใ์หม่ท่ี่่�ทันัสมัยัของตราสินิค้า้ขนมทองม้ว้นและขนมเกลียีวกรอบ แสดง

ถึึงความอุดุมสมบูรูณ์ ์ ความเป็็นกันัเอง ลักัษณะของความเป็็นท้อ้งถิ่่�น การมีีสุขุภาพที่่�ดีี และความ

สะอาดปลอดภัยั ชิ้้ �นงานออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ต์้น้แบบเป็็นลักัษณะกล่อ่งที่่�สามารถผลิติได้จ้ริงิ มีีภาพ

ลักัษณ์ท์ี่่�สื่่�อสารถึึงความสนุกุสนาน สดใส ความกระทัดัรัดั และสะดวกสบาย ซึ่่�งผลจากการออกแบบ

และผลิติบรรจุภุัณัฑ์รู์ูปแบบใหม่น่ี้้ � ทำ ำ�ให้ผ้ลิติภัณัฑ์ส์ามารถขายได้ใ้นราคาที่่�สูงูขึ้้ �น สร้า้งรายได้ใ้ห้ก้ับั

ชุมุชน และยังัมีีโอกาสได้เ้ป็็นผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�นักัท่อ่งเที่่�ยวสามารถซื้้ �อหาเพื่่�อเป็็นของฝากได้อี้ีกด้ว้ย

1 ดร., สาขาวิิชาการออกแบบผลิติภัณัฑ์ ์คณะศิิลปกรรมศาสตร์ ์มหาวิิทยาลัยับูรูพา
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	 นอกจากนั้้�น จากกระบวนการร่ว่มสร้า้งสรรค์เ์พื่่�อทำำ�การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ก์ับั 

กลุ่่�มชาวบ้า้นชุมุชนหนองน้ำำ��ใส ทำำ�ให้ไ้ด้ข้้อ้มูลูเพื่่�อการออกแบบหลักัสูตูรชุมุชนระยะสั้้�น 2 หลักัสูตูร

ด้ว้ยกันั คืือ หลักัสูตูรการจัดัการด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน และหลักัสูตูรการเพิ่่�ม

ช่อ่งทางการตลาดสำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนและการออกแบบตราสินิค้า้ โดยการจัดัหลักัสูตูรให้ชุ้มุชนนี้้ � 

เป็็นการมุ่่�งเน้น้ไปที่่�ธรรมชาติิการเรียีนรู้้�ข องผู้้�เรียีนเป็็นสำำ�คัญั เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การต่อ่ยอดความคิดิและ

การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน ของชุมุชนต่อ่ไป

คำำ�สำำ�คัญ : การสร้า้งตราสินิค้า้ การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์การมีีส่ว่นร่ว่มของชุมุชน หลักัสูตูรชุมุชน

	 This research on local branding and packaging design to the extension as provincial 

products and community curriculum development on design management and marketing 

channels expansion : A Case Study of Hnong Namsai Community, Sa Kaeo Province aims 

to study and research how the local community works by using the idea of design thinking 

and the way of bringing people together for sustainable developments, designing a local 

product branding and packaging that can communicate and increase market share of the 

products. It also led to the design of short-term local community courses on management, 

branding and packaging design in order to upgrade the products to be as provincial souvenir 

products. The process will be conducted using semi-structured interviews and questionnaires 

from a sample group consisting of professors, designers, a leader of local product group 

and target customers in total of 150 people.

	 For the results of this research and design, the researcher and the team designed 

the “Nam Sai” logo that can communicate the modern image of the brand of the products - 

crispy rolls and crispy spirals, which represents the feeling of prosperity, friendliness, locality, 

healthy and cleanliness. The prototype packaging design is a box that can actually be 

produced. There are images that communicate fun, bright, compact and convenient. These 

new packaging designs would help the products in being sold at a higher price than before. 

It would make more money for the community and also open for the opportunity to be products 

that tourists can buy as a souvenir as well.

	 In addition, from the creative co-creation process to design the brand and packaging 

with the villagers of Hnong Nam Sai community. This provides information for designing two 

short-term community courses, which are a course in management of community product 

Abstract
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packaging design and a course on increasing marketing channels for community products 

and branding design. These 2 courses focus on the learning nature of the villagers in order 

to lead to the development of new ideas for products and more projects on sustainable 

development of the community in the future.

Keywords : Branding Design, Packaging Design, Community Participation, Community 

Course

      	ชุ มุชนแต่ล่ะชุมุชนในประเทศไทยมีความหลากหลายและลักัษณะเฉพาะตัวั อีีกทั้้�งยังัมีีศักัยภาพที่่� 

จะสร้า้งสรรค์ผ์ลิิตภัณัฑ์ท์ี่่�โดดเด่่นขึ้้ �นมาโดยผู้้�คนในชุมุชนเอง ซึ่่�งวัตัถุปุระสงค์ข์องการสร้า้งสรรค์์

ผลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นเหล่า่นั้้�น เกิิดขึ้้ �นมาจากความต้อ้งการในการสร้า้งรายได้เ้ป็็นหลักั การรวมกลุ่่�ม

คนในชุมุชนเข้า้ด้ว้ยกันั หรือืความต้อ้งการในการใช้เ้วลาว่า่งหลังัจากการทำำ�งานหลักัให้เ้กิิดประโยชน์ ์

ด้ว้ยเหตุนุี้้ �เอง ทำำ�ให้เ้กิิดผลิติภัณัฑ์ข์องชุมุชนท้อ้งถิ่่�นขึ้้ �นมาเป็็นจำำ�นวนมาก และผลิติภัณัฑ์เ์หล่า่นี้้ � ต่่อ

มาได้ก้ลายเป็็นผลิิตภัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นตัวัแทนและเป็็นภาพลักัษณ์ท์ี่่�แสดงออกถึึงเรื่่�องราวของชุมุชน จน

กลายเป็็นการสร้า้งสรรค์อ์ัตัลักัษณ์ท์ี่่�สำ ำ�คัญัขึ้้ �นมา ตัวัอย่า่งที่่�แสดงให้เ้ห็น็อย่า่งชัดัเจน คืือ เหล่า่

ผลิติภัณัฑ์ ์OTOP เป็็นผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีีกำำ�เนิิดมาจากชุมุชนโดยภูมิูิปััญญาชาวบ้า้น มีีการแสดงให้เ้ห็น็

ถึึงรากฐานทางวัฒันธรรมอย่า่งน่า่สนใจ (สำ ำ�นักัส่ง่เสริมิภูมิูิปััญญาท้อ้งถิ่่�นและวิิสาหกิิจชุมุชน, 2560) 

รวมไปถึึงวิิถีีชีีวิิตความเป็็นอยู่่�ของคนในชุมุชนนั้้�น ๆ ซึ่่�งต่อ่มามีีการพัฒันาคุณุภาพของผลิติภัณัฑ์ ์OTOP 

ด้ว้ยการกำำ�หนดเป็็นจำำ�นวนดาวมอบให้ก้ับัสินิค้า้ที่่�มีีคุณุภาพได้ต้ามเกณฑ์ ์ และมีีการสนับัสนุนุให้้

ชุมุชนเร่ง่พัฒันาบรรจุภุัณัฑ์แ์ละตราสินิค้า้ของตนมากขึ้้ �นเรื่่�อยมา การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์แ์ละการ

สร้า้งตราสิินค้า้เป็็นกระบวนการที่่�มีีความสำำ�คัญั เป็็นส่่วนหนึ่่�งที่่�ช่่วยทำำ�ให้ธุุ้รกิิจการค้า้ขายต่่าง ๆ 

ประสบความสำำ�เร็จ็ การออกแบบเหล่า่นี้้ � ถูกูจัดัให้เ้ป็็นส่ว่นหนึ่่�งของส่ว่นประสมทางการตลาดในยุคุ

สมัยัใหม่ ่ และด้ว้ยความที่่�มีีการแข่ง่ขันัในการผลิติสินิค้า้ที่่�สูงูมากในปััจจุบุันั หากตัวัผลิติภัณัฑ์ไ์ม่่

สามารถพัฒันาให้ดี้ี หรือืแปลกใหม่ก่ว่า่เดิมิได้ ้ลักัษณะของการออกแบบตราสินิค้า้ และการบรรจุภุัณัฑ์์

จึึงเป็็นปััจจัยัที่่�เข้า้มาช่ว่ยกระตุ้้�นให้ผู้้้�บริโิภคตัดัสินิใจซื้้ �อสินิค้า้ (ชัยัรัตัน์ ์อัศัวางกูรู, 2548)

	ชุ มุชนกรณีีศึึกษาในการวิิจัยัครั้้�งนี้้ �  คืือ ชุมุชนบ้า้นหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้ เป็็นชุมุชนที่่�

มีีความโดดเด่่นในการนำำ�เอาพืืชเศรษฐกิิจของท้อ้งถิ่่�นอย่่างมัันสำำ�ปะหลังัมาสร้า้งเป็็นผลิิตภััณฑ์์

อาหารที่่�หลากหลาย ใช้สู้ตูรและทักัษะในการผลิติที่่�เฉพาะตัวั นำำ�มาซึ่่�งคุณุค่า่และความแตกต่า่งให้้

กับัตัวัผลิติภัณัฑ์ ์ โดยพื้้ �นที่่�ตำ ำ�บลหนองน้ำำ��ใสแต่เ่ดิมิเป็็นตำำ�บลหนึ่่�งของอำำ�เภอวัฒันานคร จังัหวัดั

ปราจีีนบุรุี ี ต่อ่มาได้แ้ยกเป็็นจังัหวัดัสระแก้ว้ จึึงทำำ�ให้ต้ำ ำ�บลหนองน้ำำ��ใส อำำ�เภอวัฒันานคร มาขึ้้ �นกับั

เขตการปกครองของจังัหวัดัสระแก้ว้ อาชีีพหลักัของประชาชนในตำำ�บลหนองน้ำำ��ใสนี้้ � เป็็นการทำำ�นา

ที่่�มาและความสำำ�คัญของปััญหา
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และปลูกูมันัสำำ�ปะหลังั เพื่่�อส่ง่ให้ก้ับัโรงงานอุตุสาหกรรมแปรรููป ในช่ว่งหลังัจากการเก็็บเกี่่�ยวผลิติผล

นั้้�น ทางโรงงานได้ม้อบแป้ง้มันัสำำ�ปะหลังัให้ก้ับัชาวบ้า้นเพื่่�อทำำ�ขนมขายต่อ่ยอด ซึ่่�งขนมที่่�ชาวบ้า้น

เรียีนรู้้� และทำำ�ขายนั้้�น มีีหลากหลายชนิิด เช่น่  ลอดช่อ่ง สาคู ูทองม้ว้น และขนมเกลีียวกรอบ สิ่่�งที่่�น่่า

สนใจ คืือ ชาวบ้า้นได้พ้ัฒันาสูตูรทองม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบให้มี้ีคุณุภาพและรสชาติิที่่�ดีี มีีการ

ผสมผสานสูตูรดั่่�งเดิมิเข้า้กับัสมุนุไพรหลากหลายชนิิดเพื่่�อให้เ้กิิดความแปลกใหม่แ่ละเกิิดผลประโยชน์์

ที่่�ดีีต่อ่สุขุภาพ มีีการเข้า้มาช่ว่ยเหลืือขององค์ก์รต่า่ง ๆ ในการให้ค้วามรู้้�  และพัฒันาผลิติภัณัฑ์ ์จนทำำ�ให้้

ผลิิตภััณฑ์ท์องม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบเป็็นที่่�นิิยมมากที่่�สุุดในบรรดาผลิตภััณฑ์จ์ากแป้้งมััน

สำำ�ปะหลังัที่่�ชาวบ้า้นทำำ�ขึ้้ �น และสร้า้งรายได้ใ้ห้ก้ับัชุมุชนได้เ้ป็็นอย่า่งดีี

	 อย่า่งไรก็็ตาม ปััญหาที่่�พบเจอได้อ้ย่า่งสม่ำำ��เสมอของผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนนั้้�น คืือ การที่่�ชุมุชน

สามารถทำำ�ผลิติภัณัฑ์ไ์ด้ดี้ี แต่ไ่ม่ส่ามารถนำำ�ไปขายหรือืขยายตลาดออกไปได้ก้ว้า้งขวาง อันัเนื่่�องมา

จากที่่�บรรจุภุัณัฑ์ไ์ม่ไ่ด้ม้าตรฐาน และไม่มี่ีตราสินิค้า้ที่่�ให้เ้กิิดความจดจำำ�พอ ผู้้�วิิจัยัและคณะจึึงเห็น็

ความจำำ�เป็็น และความน่า่สนใจในการพัฒันาตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ท์องม้ว้นและขนมเกลียีวกรอบ

ของชุมุชนแห่ง่นี้้ �ให้มี้ีความโดดเด่น่ โดยกระบวนออกแบบนั้้�น จะมุ่่�งเน้น้การร่ว่มสร้า้งสรรค์พ์ัฒันางาน

ออกแบบกับัชุมุชน และชาวบ้า้นเจ้า้ของผลิติภัณัฑ์เ์อง จะได้มี้ีความรู้้� และความเข้า้ใจพื้้ �นฐานด้า้น

การออกแบบ การเลืือกแบบและการดำำ�เนิินธุรุกิิจโดยใช้ก้ารออกแบบเป็็นตัวันำำ� เพื่่�อให้เ้กิิดความรู้้�

เท่า่ทันั และการใช้ค้วามคิดิสร้า้งสรรค์ ์ในการต่อ่ยอดผลิติภัณัฑ์ใ์หม่ ่ๆ ได้ใ้นอนาคต

	ทั้้ �งนี้้ � จากกระบวนการให้ไ้ด้ม้าซึ่่�งงานออกแบบที่่�เหมาะสมตามความต้อ้งการของผู้้�ผลิิต

และตลาดแล้ว้ กระบวนการเรียีนรู้้�ยั งันำำ�ไปสู่่�การสร้า้งหลักัสูตูรพัฒันาชุมุชนระยะสั้้�น ที่่�สร้า้งขึ้้ �นจาก

สภาพปัญหาและความต้อ้งการของผู้้�เรียีนที่่�เป็็นชาวบ้า้นผู้้�ผลิติ ในด้า้นการเพิ่่�มความเข้า้ใจด้า้นการ

ออกแบบ การสร้า้งตราสินิค้า้ และการสร้า้งแนวคิิดด้า้นการตลาดที่่�สามารถนำำ�ไปสู่่�การเพิ่่�มส่ว่นแบ่ง่

ทางการตลาดได้ ้ หลักัสูตูรท้อ้งถิ่่�นดังักล่า่วนี้้ � เกิิดขึ้้ �นจากการวิิเคราะห์ค์วามรู้้�พื้้  �นฐานของชาวบ้า้นผู้้�

เรียีน ออกแบบให้มี้ีความสอดคล้อ้งกับัสภาพเศรษฐกิิจและสังัคมของท้อ้งถิ่่�นนั้้�น ๆ ผู้้�เรียีนจะเรียีนรู้้�

ตามสภาพจริงิของตนเอง และยังัสามารถนํําความรู้้� ไปใช้ก้ารพัฒันาตนเองครอบครัวัและชุมุชนได้ ้

(กองพัฒันาการศึึกษานอกโรงเรียีน, 2543)

	 1. เพื่่�อออกแบบตราสิินค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ข์องผลิิตภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นที่่�เหมาะสม สื่่�อสาร และ

สามารถ เพิ่่�มส่ว่นแบ่ง่ทางการตลาดให้ก้ับัสินิค้า้

	 2. เพื่่�อออกแบบหลักัสููตรพัฒันาชุุมชนท้อ้งถิ่่�นระยะสั้้�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัด้า้นการจัดัการการ

ออกแบบ ตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นการยกระดับัและเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาดไปสู่่�

เป็็นผลิติภัณัฑ์ข์องที่่�ระลึึกประจำำ�จังัหวัดั

วััตถุุประสงค์ก์ารวิจิัยั

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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	 งานวิิจััยมุ่่�งเน้น้ไปที่่�การศึึกษาและค้น้คว้า้วิิธีีการดำำ�เนิินงานของชุุมชนโดยการใช้ก้าร

ออกแบบเป็็นตัวันำำ� การดึึงนำำ�เอาคนในชุมุชนมเข้า้มาเพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน โดยใช้ก้รณีีการศึึกษา

และวิิเคราะห์เ์พื่่�อการออกแบบตราสิินค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ส์ำ ำ�หรับัผลิิตภัณัฑ์ข์นมทองม้ว้นและขนม

เกลีียวกรอบ และกระบวนการ ให้ไ้ด้ม้าซึ่่�งงานออกแบบที่่�มีีคุณุภาพ และประสบความสำำ�เร็จ็ สามารถ

สร้า้งหลักัสูตูรชุมุชนท้อ้งถิ่่�นระยะสั้้�น เพื่่�อให้ช้าวบ้า้นในชุมุชนได้เ้รีียนรู้้�ก ระบวนการและสามารถ

ดำำ�เนิินการต่อ่ยอดพัฒันาได้ด้้ว้ยตนเองและ ยั่่�งยืืน 

	 โดยกระบวนการจะให้ค้วามสำำ�คัญักับัแนวคิดิสำำ�คัญั 3 ส่ว่น คืือ 1) การทำำ�ความเข้า้ใจ

ชุมุชนท้อ้งถิ่่�น ลักัษณะอัตัลักัษณ์พิ์ิเศษ สิ่่�งแวดล้อ้ม และธุรุกิิจ 2) การศึึกษาของชุมุชน ซึ่่�งมาจาก

ความต้อ้งการในการให้ก้ารออกแบบครั้้�งนี้้ � สามารถต่อ่ยอดไปสู่่�การพัฒันาความรู้้�  และหลักัสูตูร

ระยะสั้้�นชุมุชนได้ ้ จึึงต้อ้งให้ค้วามสำำ�คัญักับัการศึึกษาถึึงลักัษณะของผู้้�เรีียนและความต้อ้งการใน

การเรียีนรู้้�  และ 3) การออกแบบและการพัฒันา ซึ่่�งเป็็นการมุ่่�งเน้น้ไปที่่�การออกแบบตราสินิค้า้ การ

ออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์การบริหิารจัดัการด้า้นการออกแบบ และการจัดัการและการพัฒันาชุมุชน ผ่า่น

กระบวนการ และวิิธีีการต่า่งๆ ที่่�เหมาะสมในการเก็็บข้อ้มูลูและการวิิเคราะห์ ์เพื่่�อให้ไ้ด้ผ้ลผลิติที่่�เป็็น

งานออกแบบ คู่่�มือการออกแบบอัตัลักัษณ์ ์และหลักัสูตูรชุมุชนระยะสั้้�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมไปถึึงผลลัพัธ์์

ของการเกิิดความเข้า้ใจของชาวบ้า้นเจ้า้ของผลิติภัณัฑ์ ์ และความสามารถในการต่อ่ยอดพัฒันาได้้

ต่อ่ไป

 

ภาพที่่� 1 กรอบแนวคิดิโครงการวิจิัยั

ที่่�มา: รสา สุนุทรายุทุธ, 2560
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	ก ารศึึกษาวิิจััยในครั้้�งนี้้ �เป็็นการวิิจััยเพื่่�อการออกแบบตราสิินค้า้และบรรจุุภััณฑ์ใ์ห้ก้ัับ

ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส ร่ว่มกับัวิิทยาลัยัชุมุชนจังัหวัดัสระแก้ว้ โดยมีความคาดหวังัในกระบวนการทำำ�งาน

ต่อ่ยอดไปสู่่� หลักัสูตูรการเรียีนรู้้� ระยะสั้้�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งให้ก้ับัชาวบ้า้น เพื่่�อการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนด้ว้ยตนเอง 

ซึ่่�งการวิิจัยันี้้ � มีีระยะเวลาในการดำำ�เนิินงาน 1 ปีี ใช้ว้ิิธีีการวิิจัยัแบบผสมผสาน (Mixed Method) 

เป็็นการวิิจัยัที่่�ได้ร้ับัอิทธิพลมาจากปรัชัญาปฏิิบัตัิินิิยมที่่�ใช้วิ้ิธีีวิิทยาทั้้�งเชิิงปริิมาณ (Quantitative) 

และเชิิงคุณุภาพ (Qualitative) ร่ว่มกันัในการดำำ�เนิินการวิิจัยั เพื่่�อให้เ้กิิดการหาคำำ�ตอบของการวิิจัยัที่่�

มีีความครอบคลุมุ (วัลันิกา ฉลากบาง, 2560) อีีกทั้้�งในกระบวนการยังัได้มี้ีการนำำ�เอาการวิิจัยัเชิิง

ปฏิิบัตัิิการแบบมีส่ว่นร่ว่ม (Participatory Action Research (PAR)) มาประยุกุต์ใ์ช้ค้วบคู่่�กันัไปอีีก

ด้ว้ย ซึ่่�งขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงาน จะแบ่ง่ออกเป็็น 2 ส่ว่นใหญ่่ๆ คืือ

	 1. ขั้้�นตอนการออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์

	 - ศึึกษาทฤษฎีีและเก็็บข้อ้มูลูเพื่่�อการออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์

	 - วิิเคราะห์ข์้อ้มูลูเพื่่�อการออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์

	 - ออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์

	 - ประเมิินผลการออกแบบและสรุุป

	

	 2 ขั้้�นตอนการออกแบบหลักัสูตูรพัฒันาชุมุชน

	 - ศึึกษาทฤษฎีีและข้อ้มูลูที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการออกแบบหลักัสูตูรชุมุชนท้อ้งถิ่่�น การสร้า้งตราสินิค้า้ 

การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์และการเพิ่่�มส่ว่นแบ่ง่ทางการตลาด

	 - จััดทำำ�การสัมัมนาเชิิงปฏิิบัตัิกิารเพื่่�อการสร้า้งสรรค์ห์ลักัสูตูรชุมุชนท้อ้งถิ่่�นรวมกับัวิิทยาลัยั

ชุมุชน และชาวบ้า้นผู้้�ประกอบการ

	 - วิิเคราะห์แ์ละออกแบบร่่างหลักัสููตรหลักัสููตรชุุมชน ด้า้นการออกแบบตราสิินค้า้และ

บรรจุภุัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�น และการเพิ่่�มส่ว่นแบ่ง่ทางการตลาด เพื่่�อการยกระดับัและสร้า้งสรรค์ผ์ลิติภัณัฑ์์

ของที่่�ระลึึกประจำำ� จังัหวัดั

	 - ทดสอบร่า่งหลักัสูตูรกับัผู้้�เรียีนชาวบ้า้นในชุมุชน ประเมิินผล และสรุุป

	ก ารรวบรวมข้อ้มูลูเบื้้ �องต้น้ ซึ่่�งประกอบไปด้ว้ย

	ข้ อ้มูลูปฐมภูมิูิ (Primary Data) ใช้วิ้ิธีีการเก็็บรวบรวมข้อ้มูลูภาคสนามจากการสำำ�รวจเบื้้ �องต้น้ 

โดยการสำำ�รวจและสัมัภาษณ์ค์วามต้อ้งการของผู้้�มีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้ง ซึ่่�งข้อ้มูลูดังักล่า่ว ประกอบไปด้ว้ย 

รููปแบบของตราสัญัลักัษณ์ ์ กราฟิิก และบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ใช้อ้ยู่่�ในปััจจุบุันัและความต้อ้งการในการพัฒันา 

ระเบียีบวิธีิีวิจิัยั

วิธีิีการเก็บ็รวบรวมข้้อมููล

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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ในอนาคต ลักัษณะของลูกูค้า้กลุ่่�มเป้า้หมาย และลักัษณะการเรียีนรู้้�ด้ า้นการออกแบบและความคิดิ 

สร้า้งสรรค์ข์อง ชาวบ้า้นผู้้�ประกอบการ

	ข้ อ้มูลูทุตุิิยภูมิูิ (Secondary Data) ได้ศ้ึึกษาค้น้คว้า้ข้อ้มูลูจากหนังัสืือ เอกสารสิ่่�งพิิมพ์ ์และ 

เว็บ็ไซต์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยเนื้้ �อหาหลักัประกอบด้ว้ย การออกแบบและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนท้อ้งถิ่่�น

แนว คิดิโครงการพัฒันาผลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�น โครงการหนึ่่�งตำำ�บลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์ ์ (OTOP) แนวคิดิและ 

ทฤษฎีี ด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ การศึึกษาพฤติิกรรมผู้้�บริโิภค หลักัการสร้า้งตราสินิค้า้ ข้อ้มูลู 

พื้้ �นฐาน ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้ และเอกสารงานออกแบบที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการรวบรวมข้อ้มูลูปฐมภูมิูิ คืือ แบบสอบถามและการสัมัภาษณ์ ์ ซึ่่�งแบ่ง่

ออกเป็็น 2 ชุดุคืือ

	 1. ชุุดแรก เป็็นแบบสอบถามสำำ�หรับัผู้้�ที่่�มีีส่ว่นเกี่่�ยวข้อ้งกับัการออกแบบตราอัตัลักัษณ์แ์ละ 

บรรจุภุัณัฑ์ ์ ซึ่่�งประกอบไปด้ว้ย สมาชิิกกลุ่่�มผู้้�ผลิติขนมทองม้ว้น และขนมเกลีียวกรอบ และลูกูค้า้ 

กลุ่่�มเป้า้หมายในพื้้ �นที่่� เพื่่�อนำำ�เอาข้อ้มูลูที่่�ได้ม้าเป็็นแนวทางก่่อนทำำ�การออกแบบต้น้แบบบรรจุภุัณัฑ์ ์

ซึ่่�งแบ่ง่ออกเป็็น 3 ส่ว่นคืือ

	ส่ ว่นที่่� 1 ข้อ้มูลูทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	ส่ ว่นที่่� 2 ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัอัตัลักัษณ์ท์้อ้งถิ่่�น และตราสินิค้า้ น้ำำ��ใส 

      	ซึ่ ่�งเป็็นการสอบถามเกี่่�ยวกับัสิ่่�งที่่�นึึกถึึงเมื่่�อกล่า่วถึึงท้อ้งถิ่่�นตำำ�บลหนองน้ำำ��ใส ทางด้า้นสัญัลักัษณ์ ์

สีี และคำำ�สำำ�คัญั

	ส่ ว่นที่่� 3 ข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับับรรจุภุัณัฑ์ท์องม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบ

	ซึ่ ่�งเป็็นการสอบถามถึึงสัญัลักัษณ์ ์ สีี และโครงสร้า้งของบรรจุภุัณัฑ์ข์องขนมทองม้ว้นและ 

ขนมเกลีียวกรอบ 

	 2. ชุุดที่่�สอง สำำ�หรัับผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ซึ่่�งประกอบด้ว้ย อาจารย์ ์              

นักัออกแบบที่่�มีีประสบการณ์ ์ผู้้�นำ ำ�กลุ่่�มและชาวบ้า้นผู้้�ผลิติทองม้ว้นและเกลีียวกรอบ และลูกูค้า้กลุ่่�ม     

เป้า้หมายภายในและภายนอกพื้้ �นที่่� ในการตอบแบบสอบถามชุดุที่่�สองเป็็นการทำำ�หลังัจากทำำ�การ

ออกแบบ ต้น้แบบตราสินิค้า้ 5 แบบ และบรรจุภุัณัฑ์ท์ั้้�ง 4 แบบแล้ว้ เพื่่�อวิิเคราะห์ห์าข้อ้สรุุปของ

ต้น้แบบบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่� เหมาะสม ซึ่่�งแบ่ง่ออกเป็็น 3 ส่ว่นคืือ

	ส่ ว่นที่่� 1 ข้อ้มูลูทั่่�วไปเกี่่�ยวกับัผู้้�ตอบแบบสอบถาม

	ส่ ว่นที่่�  2  ข้อ้มูลูเกี่่�ยวข้อ้งกับัความคิดิเห็น็และข้อ้เสนอแนะของผู้้�ที่่�ตอบแบบสอบถามต่อ่ตราสินิค้า้

	ส่ ่วนที่่� 3 ข้อ้มููลเกี่่�ยวข้อ้งกัับความคิิดเห็น็และข้อ้เสนอแนะของผู้้�ที่่�ตอบแบบสอบถามต่อ่

งานออกแบบกราฟิิกบนบรรจุภุัณัฑ์์

	ซึ่ ่�งรายละเอีียดในส่ว่นที่่� 2 และ 3 จะเป็็นการประเมิินในด้า้นความเหมาะสมของสีี ความเหมาะสม 

เคร่ื่�องมืือที่่�ใช้้
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ของตัวัหนังัสืือ ความเหมาะสมของส่ว่นประกอบ ความเหมาะสมของการจัดัองค์ป์ระกอบ ความเหมาะสม 

ของการสื่่�อสารความหมาย ความเหมาะสมในการเอาไปปรับัประยุกุต์ใ์ช้ใ้นงานต่า่ง และความเป็็น

ไปได้ ้ในการนำำ�ไปใช้จ้ริงิในปััจจุบุันั

	 ในการเก็็บและวิิเคราะห์ข์้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการศึึกษาทฤษฎีีต่า่ง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง การศึึกษาตัวัอย่า่ง

งานออกแบบที่่�มีีแนวคิิดสอดคล้อ้งกัับการออกแบบตราสิินค้า้และบรรจุุภััณฑ์ผ์ลิิตภััณฑ์ท์้อ้งถิ่่�น 

การสัมัภาษณ์แ์บบกึ่่�งโครงสร้า้งผู้้�ที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้อ้ง รวมถึึงการจััดกิิจกรรมเชิิงปฏิิบัตัิิการร่่วม

สร้า้งสรรค์ก์ับัชาวบ้า้น ผู้้�ประกอบการ จึึงทำำ�ให้ผู้้้�วิิจัยัสามารถกำำ�หนดหลักัเกณฑ์ใ์นการออกแบบครั้้�ง

นี้้ �ขึ้้ �นได้ ้ดังัต่อ่ไปนี้้ �

	 1. งานออกแบบต้อ้งสื่่�อสารอัตัลักัษณ์ข์องตราสินิค้า้ของชุมุชนได้อ้ย่า่งชัดัเจนผ่า่นตราสัญัลักัษณ์ ์

และบรรจุภุัณัฑ์์

	 2. งานออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ต์้อ้งมีีความเรีียบง่่าย เหมาะสมกับัการผลิิต และบรรจุไุด้เ้อง

ภายในชุมุชน สามารถป้อ้งกันัรักัษาตัวัผลิติภัณัฑ์ ์ รวมทั้้�งสื่่�อสารอัตัลักัษณ์ข์องตราสินิค้า้และตัวั

สินิค้า้ได้อี้ีกด้ว้ย

	 3.  งานออกแบบต้อ้งสามารถเพิ่่�มมูลูค่า่ให้ก้ับัตัวัผลิติภัณัฑ์แ์ละสามารถสร้า้งรายได้เ้พิ่่�มขึ้้ �น 

ให้ก้ับั ชาวบ้า้นผู้้�ผลิติในชุมุชน

	 4. งานออกแบบต้อ้งสามารถนำำ�ไปพัฒันา ประยุกุต์ใ์ช้ง้านต่อ่เนื่่�องกับัผลิติภัณัฑ์อ์ื่่�น ๆ ของ    

ตราสินิค้า้น้ำำ��ใสได้ใ้นอนาคต

การวิเิคราะห์ก์ลุ่่�มเป้้าหมายของตราสิินค้้าและผลิิตภัณัฑ์์

	 เนื่่�องจากผลิิตภัณัฑ์ข์นมทองม้ว้นและขนมเกลียวกรอบเป็็นผลิิตภัณัฑ์ท์ี่่�ได้มี้ีการคัดัเลืือก

มาให้เ้ป็็นต้น้แบบของการพัฒันาอยู่่�ในหมวดของสินิค้า้ประเภทขนมขบเคี้้ �ยว อาหารรับัประทานเล่น่ 

ผลิติภัณัฑ์น์ี้้ �เป็็นผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ทํํ ามาจากแป้ง้มันัสํําปะหลังัซึ่่�งมีีคุณุสมบัตัิิที่่�สามารถลดคอเลสเตอรอล

ได้ ้ผลิติภัณัฑ์น์ี้้ �มีีความหวานน้อ้ย รสชาติิกลมกล่อ่ม และมีีการผสมสมุนุไพรที่่�ดีีต่อ่สุขุภาพเข้า้ไปใน

บางสูตูร จึึงทํําเราสามารถยกจุดุเด่น่ของความมีีสุขุภาพดีขึ้้ �นมาประกอบในการออกแบบ และการกํําหนด 

กลุ่่�มเป้า้หมายได้เ้ช่น่กันั โดยกลุ่่�มเป้า้หมายของงานออกแบบนี้้ �ถูกูแบ่ง่โดยใช้ก้ารแบ่ง่ส่ว่นตลาด หรือื

การแบ่ง่กลุ่่�มลูกูค้า้หรือืตลาดของผลิติภัณัฑ์ช์นิิดใดชนิิดหนึ่่�งที่่�มีีความแตกต่า่งกันัออกเป็็นส่ว่นย่อ่ย ๆ ซึ่่�ง

จะพิิจารณาจากกลุ่่�มผู้้�บริโิภคซึ่่�งมีีความแตกต่า่งกันัตามอายุ ุ เพศ รายได้ ้ ระดับัการศึึกษา อาชีีพ 

ศาสนา วัฏัจักัรชีีวิิตของครอบครัวั (ชัยัพร อุดุมชนะโชค, 2561) ในงานวิิจัยันี้้ �ได้ด้ึึงเอาหลักัเกณฑ์ก์าร

แบ่ง่ส่ว่นตลาดผู้้�บริโิภค (Bases for Segmenting Consumer Markets) มาเป็็นคุณุสมบัตัิ ิ2 ส่ว่น 

ด้ว้ยกันั คืือ ด้า้นการแบ่ง่ตามหลักัประชากรศาสตร์ ์ (Demographic Segmentation) ซึ่่�งเป็็นการ

การวิเิคราะห์แ์ละสรุุปหลัักการเพื่่�อการออกแบบ

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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อธิิบายคุณุลักัษณะของกลุ่่�มเป้า้หมายในเชิิงประชากร เช่น่ อายุ ุ เพศ ที่่�อยู่่�อาศัยั อาชีีพ และรายได้ ้

เป็็นต้น้ ส่ว่นอีีกด้า้นหนึ่่�ง คืือ ด้า้นการแบ่ง่ส่ว่นทางการตลาดตามหลักัจิตวิิทยา (Psychographic 

Segmentation) ซึ่่�งเป็็นการอธิิบายคุณุลักัษณะของกลุ่่�มเป้า้หมายในเชิิงวิิถีีการดำำ�รงชีีวิิตของบุคุคล 

ซึ่่�งแต่ล่ะกลุ่่�มจะมีีความต้อ้งการในการบริโิภคที่่�แตกต่า่งกันั โดยตัวัแปรที่่�นำ ำ�มาใช้ใ้นการอธิิบายส่ว่น

นี้้ � เช่น่ ทัศันคติ ิความเชื่่�อ และวิิถีีชีีวิิต เป็็นต้น้

	 ด้้านประชากรศาสตร์ ์(Demographic) กลุ่่�มเป้้าหมายของงานออกแบบผลิิตภััณฑ์น์ี้้ � 

สามารถเป็็นได้ทุ้กุคน ทุกุเพศ ทุกุวัยั แต่ห่ากกํําหนดกลุ่่�มเป้า้หมายที่่�มีีกํําลังัซื้้ �อและสามารถเข้า้ใจใน

การสื่่�อความหมายของผลิติภัณัฑ์น์ี้้ �ได้ดี้ีที่่�สุดุ จัดัเป็็นกลุ่่�มที่่�กํํ าหนดให้อ้ยู่่�ในช่ว่งอายุรุะหว่า่ง 10 - 60 ปีี 

หญิิง ชาย และเพศทางเลืือก และครอบครัวัอาศัยัอยู่่�ในเมืืองทั่่�วไป และมีีรายได้ท้ี่่�สามารถซื้้ �อขนม

ขบเคี้้ �ยวได้ ้อยู่่�ที่่�ประมาณ 8,000 บาท ขึ้้ �นไปต่อ่เดืือน 		

	 ด้้านจิติวิทิยา (Psychographic) กลุ่่�มเป้า้หมาย มีีทัศันคติิที่่�ดีีต่อ่การรับัประทานอาหารที่่�

มีีคุณุภาพ ใส่ใ่จต่อ่การมีีสุขุภาพที่่�ดีี การออกกำำ�ลังักาย แต่ย่ังัเพลิดิเพลินิต่อ่การพักัผ่อ่นด้ว้ยการรับั

ประทานขนม ของขบเคี้้ �ยว ใช้เ้วลาว่า่งกับัครอบครัวั ท่อ่งเที่่�ยว และทำำ�งานได้อ้ย่า่งอิิสระ

 

ภาพที่่� 2 ภาพแสดงตัวัอย่า่งกลุ่่�มเป้า้หมายของสินิค้า้และคู่่�แข่่งในตลาดปัจจุบุันั

ที่่�มา: รสา สุนุทรายุทุธ, 2561

	 จากการวิิเคราะห์ก์ลุ่่�มเป้า้หมายแล้ว้ ยังัมีีการศึึกษาคู่่�แข่ง่ควบคู่่�กันัไปอีีกด้ว้ย ทำำ�ให้พ้บว่า่

มีีผลิติภัณัฑ์ ์ ขนมทองม้ว้น ขนมเกลีียวกรอบ และขนมที่่�มีีลักัษณะการวางตำำ�แหน่ง่ทางการตลาดที่่�

ใกล้เ้คีียงกัันอีีกมากมาย ทั้้�งที่่�เป็็นแบบของท้อ้งถิ่่�นทำำ�กัันเองโดยชาวบ้า้น มีีความคล้า้ยคลึึงกัับ

ผลิติภัณัฑ์ใ์นงานวิิจัยันี้้ �  หรือืแบบที่่�เริ่่�มมีีเครื่่�องมืือเครื่่�องจักัรในการผลิติ เช่น่ ผลิติภัณัฑ์ข์องฝากใน

ตราสินิค้า้สายชล ผลิติภัณัฑ์ข์องอำำ�เภอบ้า้นบึึง จังัหวัดัชลบุรุี ี และตราสินิค้า้แสงตะวันั หรือืตะวันั

ออกหมูหูยอง อำำ�เภอเมืือง จังัหวัดัชลบุรุี ี ไปจนกระทั่่�งตราสินิค้า้ที่่�มีีผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�หลากหลาย การ

ออกแบบที่่�สวยงาม ดึึงดูดู อีีกทั้้�งยังัสามารถจำำ�หน่า่ยในตลาดแบบไฮเบอร์ม์าร์เ์ก็็ต ห้า้งสรรพสินิค้า้ 

ร้า้นค้า้ปลอดภาษีี และสนามบินินานาชาติ ิต่า่ง ๆ อย่า่งเช่น่ สุธีุีรา และ suthera fuse เป็็นต้น้
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ผลจากการเก็บ็รวบรวมและวิเิคราะห์ข์้้อมููล โดยแนวคิดิการร่่วมสร้้างสรรค์เ์พื่่�อการพัฒันา

ตราสิินค้้า บรรจุุภัณัฑ์ ์และการสร้้างหลัักสููตรชุุมชน

	ผู้้� วิิจัยัและคณะร่ว่มกับัวิิทยาลัยัชุมุชนจังัหวัดัสระแก้ว้ เก็็บข้อ้มูลูความต้อ้งการด้ว้ยการ

ประชุมุเพื่่�อระดมความคิดิเห็น็ โดยยึึดหลักัแนวคิดิการร่ว่มสร้า้งสรรค์ ์(co - creation) เปิิดโอกาสให้้

ทุกุฝ่ายได้เ้ข้า้มามีีส่ว่นร่ว่มในการออกแบบ โดยรูปแบบของกิิจกรรมการร่ว่มสร้า้งสรรค์ ์(co - creation) 

จะเริ่่�มต้น้จากการทำำ�ความเข้า้ใจถึึงความสำำ�คััญของการออกแบบที่่�สามารถนำำ�ไปสู่่�การพััฒนา

ผลิติภัณัฑ์อ์ื่่�น ๆ ได้อี้ีกในอนาคต การปฏิิบัตัิิการ Participatory design (PD) ซึ่่�งเป็็นกระบวนการซึ่่�งมีี

แนวคิิดในการให้ผู้้้�ที่่�ไม่ใ่ช่น่ักัออกแบบ หรือืไม่ไ่ด้มี้ีพื้้ �นฐานในการออกแบบนั้้�น ๆ มามีีส่ว่นร่ว่มในการ

ออกแบบ โดยมีระดับัของการเข้า้มามีีส่ว่นร่ว่มแตกต่า่งกันัไป ในกิิจกรรมแรกนี้้ � ชาวบ้า้นเจ้า้ของ

ผลิติภัณัฑ์ ์ได้มี้ีโอกาสใช้ว้ิิธีีการ Collage หรือืวิิธีีการที่่�เราเข้า้ใจกันัว่า่คืือการทำำ�ภาพปะติดิ ซึ่่�งการทำำ� 

Collage ในกระบวนการคิดิเชิิงสร้า้งสรรค์น์ั้้�น เป็็นการเปิิดโอกาสให้ผู้้้�เข้า้ร่ว่มได้แ้สดงออกถึึงความคิดิ 

ความรู้้�สึึก  ความต้อ้งการ และแง่มุ่มุอื่่�น ๆ  ผ่า่นภาพที่่�หลากหลาย และเข้า้ใจได้ง้่า่ย เพื่่�อทำำ�การสร้า้ง 

Moodboard ให้ส้อดคล้อ้งกับัภาพลักัษณ์แ์ละความรู้้�สึึกที่่ �มีีต่อ่ผลิติภัณัฑ์ ์ นอกจากนั้้�น ส่ว่นหนึ่่�งของ

กิิจกรรมจะเป็็นการศึึกษาทำำ�ความเข้า้ใจ และการทดสอบโครงสร้า้งของตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�น่า่

สนใจและเป็็นไปได้ใ้นงานออกแบบ ด้ว้ยการทำำ�ต้น้แบบง่า่ยและรวดเร็ว็ หรือืที่่�เรียีกว่า่ Flexible 

models

	ผลข องการร่ว่มสร้า้งสรรค์จ์ะเป็็นแรงบันัดาลใจชี้้ �ประเด็็นที่่�น่่าสนใจ การรวมตัวักันัยังัจะ

สร้า้งให้เ้กิิดความรู้้�สึึกข องการเป็็นเจ้า้ของร่ว่มในแนวคิดิและงานออกแบบที่่�เกิิดขึ้้ �นด้ว้ย (ไปรมา อิิศร

เสนา ณ อยุธุยา และชูจิูิต ตรีรีัตันพันัธ์,์ 2558) สำ ำ�หรับัการดำำ�เนิินกิิจกรรมร่ว่มสร้า้งสรรค์ใ์นโครงการ

วิิจัยันี้้ � นอกจากความต้อ้งการให้เ้กิิดผลทางด้า้นการออกแบบที่่�ถูกูต้อ้งตรงกับัความต้อ้งการของกลุ่่�ม

ชาวบ้า้นผู้้�เป็็นเจ้า้ของธุรุกิิจร่ว่มกันัแล้ว้ ยังัเป็็นแนวทางในการทำำ�ความเข้า้ใจต่อ่พื้้ �นฐานความรู้้�  และ

ความต้อ้งการการเรีียนรู้้�ข องกลุ่่�มชาวบ้า้นผู้้�ผลิิตผลิิตภััณฑ์ท์้อ้งถิ่่�นนี้้ �อีีกด้ว้ย แนวคิดนี้้ �เองจะไป

สอดคล้อ้งกับัรูปแบบของการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนท้อ้งถิ่่�น ที่่�จะมุ่่�งเน้น้ไปที่่�การเรียีนรู้้� ตามสภาพจริงิ

ของผู้้�เรียีน (กองพัฒันาการศึึกษานอกโรงเรียีน, 2543) และสอดคล้อ้งกับัทฤษฎีีประกอบสร้า้งนิิยม 

(Constructivism) ที่่�ผู้้�เรียีนจะสร้า้งความรู้้� เอง ให้เ้กิิดความรู้้�ที่่ �สัมัพันัธ์ก์ันัระหว่า่งสิ่่�งที่่�พบเห็น็กับัความรู้้�  

ความเข้า้ใจเดิมิที่่�มีีอยู่่�ก่อน โดยใช้ก้ระบวนการทางปััญญาของตนเองนั่่�นเอง (ทิิศนา แขมมณีี, 2555)

	 จากข้อ้มูลูที่่�ได้ร้ับัและการวิิเคราะห์เ์พื่่�อการออกแบบ ทำำ�ให้ผู้้้�วิิจัยัจึึงสามารถกำำ�หนดแนวทาง

การสื่่�อสารของกราฟิิกในการออกแบบอัตัลักัษณ์ต์ราสินิค้า้ และบรรจุภุัณัฑ์ข์นมทองม้ว้นและขนม

เกลีียวกรอบของกลุ่่�มเกษตรกรชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้ ซึ่่�งจะประกอบด้ว้ยแนวทางหลักัๆ 

อยู่่� 2 ด้า้น คืือ 

	 1. การสื่่�อสารผ่า่นข้อ้ความที่่�เป็็นภาษา โดยข้อ้ความที่่�มีีผลต่อ่ผู้้�บริโิภค เช่น่ การระบุ ุ ชื่่�อ

ของผลิติภัณัฑ์ ์สัญัลักัษณ์ ์รายละเอีียด น้ำำ��หนักั จำำ�นวน ข้อ้ความต่า่ง ๆ เป็็นต้น้ 

	 2. การสื่่�อสารผ่า่นรููปแบบโครงสร้า้งและกราฟิิก ประกอบด้ว้ย วัสัดุ ุ รููปร่า่ง รููปทรง สีีสันั 

ลวดลาย เป็็นต้น้ (สุมุาลีี ทองรุ่่� งโรจน์,์ 2555)

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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	 โดยแนวทางในการสื่่�อสารบรรจุภุัณัฑ์ ์ และตราสินิค้า้ ผ่า่นข้อ้ความที่่�เป็็นภาษา รวมทั้้�งรููป

แบบของโครงสร้า้งและรููปแบบกราฟิิกที่่�เหมาะสม สามารถแสดงออกมาดังัตารางที่่� 1 ต่อ่ไปนี้้ �

ตารางที่่� 1 แสดงการสรุุปผลความต้อ้งการด้า้นตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์จ์ากการเก็็บข้อ้มูลู

ที่่�มา: รสา สุนุทรายุทุธ, 2560

รููปแบบของตราสิินค้้าและบรรจุุภัณัฑ์์ ผลการวิเิคราะห์์

1. โครงสร้า้งของบรรจุภุัณัฑ์์ โครงสร้า้งของบรรจุภุัณัฑ์ ์ควรมีีความทนทานในการรับั น้ำำ��หนักัจาก

การบรรจุผุลิติภัณัฑ์ ์และการเรียีงซ้อ้นกันัได้ดี้ี มีีรููปทรงที่่�เหมาะสม

แก่่การจัดัวางและการเก็็บรักัษา สามารถบรรจุผุลิติภัณัฑ์ไ์ด้ง้่า่ยและ

มีีขนาดที่่�พอเหมาะกับั ปริมิาณที่่�กำ ำ�หนด ซึ่่�งในปััจจุบุันัโครงสร้า้งของ

กล่อ่งมีีขนาด ที่่�เป็็นมาตรฐาน จึึงไม่ก่่่อให้เ้กิิดปััญหา ทำำ�ให้ไ้ม่จ่ำ ำ�เป็็น 

ต้อ้งปรับัเปลี่่�ยนโครงสร้า้งขึ้้ �นใหม่ ่สามารถเลืือกรูปแบบ กล่อ่ง

มาตรฐาน แค่ป่รับัขนาดให้เ้หมาะสมเท่า่นั้้�น

2. ลวดลายของภาพกราฟิิกบนบรรจุภุัณัฑ์์ ในตอนนี้้ � บรรจุภุัณัฑ์เ์ดิมิ ยังัไม่มี่ีความหลากหลาย ส่ว่นใหญ่่ใช้เ้พีียง

ตัวัหนังัสืือ และลวดลายของดอกไม้ ้ซึ่่�งไม่ไ่ด้มี้ีความเกี่่�ยวข้อ้งอะไร

กับัอัตัลักัษณ์ข์องตราสินิค้า้และผลิติภัณัฑ์ ์ดังันั้้�น จึึงเป็็นเหตุผุลที่่�ดีีที่่�

บรรจุภุัณัฑ์จ์ะแสดง ออกถึึงอัตัลักัษณ์ต์ราสินิค้า้ ชุมุชน และ

ผลิติภัณัฑ์ใ์ห้ ้มากกว่า่นี้้ � ด้ว้ยการสื่่�อสารผ่า่นตัวัการ์ต์ูนูแทนตัวัผู้้�ผลิติ 

และตัวัผลิติภัณัฑ์ข์นมแต่ล่ะชนิิด เป็็นต้น้

3. รููปแบบของตัวัอักัษร และข้อ้ความบน

บรรจุภุัณัฑ์์

รููปแบบตัวัอักัษรเดิมิส่ว่นใหญ่่ จะมีีลักัษณะทั่่�วไป มีีทั้้�ง ตัวัอักัษรตรง

ธรรมดา และตัวัคล้า้ยกับัลายมือ หรือืตัวัเขีียน ดังันั้้�น เพื่่�อเพิ่่�มความ

ทันัสมัยั และเป็็นอันัหนึ่่�งอันัเดีียวกันั ของบรรจุภุัณัฑ์ ์จึึงควรเลืือกตัวั

อักัษรที่่�เป็็นตัวัตรงแบบมีหัวั เรียีบง่า่ย ทั้้�งตัวัหนาและตัวับาง

4. สีีสันัของตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์ สีีของบรรจุภุัณัฑ์ค์วรเป็็นการควบคุมุโทนสีีให้มี้ีจำำ�นวนที่่� เหมาะสม

และสามารถสื่่�อสารได้เ้ป็็นอย่า่งดีี กลุ่่�มสีีที่่�ถูกูเลืือก มามากที่่�สุดุคืือ สีี

น้ำำ��ตาล สีีเขีียว และสีีฟ้า้ สำ ำ�หรับัตราสินิค้า้ และ ชมพู ูส้ม้ ม่ว่ง และ

น้ำำ��ตาลอ่อ่น สำำ�หรับัประกอบ บรรจุภุัณัฑ์์

5. ความสะดวกในการใช้ง้าน สามารถจับัถือได้ส้ะดวกมากยิ่่�งขึ้้ �น และสามารถวาง เรียีงซ้อ้น หรือื

วางโชว์ใ์นชั้้�นวางได้เ้ป็็นอย่า่งดีี

6. ปริมิาณและน้ำำ��หนักัที่่�นิิยมซื้้ �อ มีีความเหมาะสมสำำ�หรับัการรับัประทานหนึ่่�งครั้้�งหมด ราคาไม่สู่งู 

และสามารถซื้้ �อเป็็นของที่่�ระลึึกขนาดเล็ก็ได้้

	 จากรายละเอีียดที่่�สรุุปข้อ้มูลูในตารางที่่� 1 สามารถนำำ�ข้อ้มูลูเหล่า่นั้้�นมาแจกแจงรายละเอีียด

ในประเด็น็ของอารมณ์แ์ละคำำ�สำำ�คัญัของตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ไ์ด้ด้ังัต่อ่ไปนี้้ �
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การออกแบบต้้นแบบตราสิินค้้าและบรรจุุภัณัฑ์ข์นมทองม้้วนและขนมเกลีียวกรอบ

	 จากการศึึกษา เก็็บข้อ้มูลู และการประเมิินผลงานออกแบบในรููปแบบต่่าง ๆ ทำำ�ให้เ้รา

สามารถสรุุปงานออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์เ์พื่่�อการลงผลิติได้ด้ังัต่อ่ไปนี้้ �

	 ภาพลัักษณ์โ์ดยรวมขององค์ก์ร

	ตํํ  าบลบ้า้นหนองน้ำำ��ใส เป็็นหนึ่่�งในชุมุชนที่่�สํํ าคัญัมากของจังัหวัดัสระแก้ว้ อยู่่�ในเขตอํําเภอ

วัฒันานคร ชื่่�อของชุมุชนหนองน้ำำ��ใสมาจากความอุดุมสมบูรูณ์ใ์นอดีีตที่่�มีีแหล่ง่น้ำำ��เป็็นจำำ�นวนมาก

และยังัมีีความใสสะอาด เป็็นแหล่ง่อาหารที่่�ดีีและที่่�ทํํ ามาหากิินของคนในชุมุชน โดยชาวบ้า้นได้เ้คย

เขีียนสัญัลักัษณ์ข์องชุมุชนเอาไว้เ้ป็็นรููปเรืือที่่�ล่่องในแหล่่งน้ำำ��ใสสะอาด ซึ่่�งในปััจจุบุันัไม่่มีีแหล่่งน้ำำ��

มากมายอย่า่งเมื่่�อก่่อนแล้ว้ แต่ชุ่มุชนนี้้ �ก็็ยังัเป็็นแหล่ง่อาหารของจังัหวัดัอยู่่� เนื่่�องจากที่่�ชาวบ้า้นส่ว่น

ใหญ่่ทํําอาชีีพเกษตรกร โดยพืชเศรษฐกิิจที่่�มีีความสํําคัญัของชุมุชนนี้้ � คืือ การปลูกูข้า้วและการปลูกู

มันัสํําปะหลังัส่ง่ให้ก้ับัโรงงานอุตุสาหกรรมเพื่่�อแปรรููปเป็็นแป้ง้มันัสํําปะหลังัใว้ส้ํํ าหรับัทํําอาหาร ใน

ช่ว่งเวลาที่่�ไม่ใ่ช้ฤ้ดูกูารเพาะปลูกู ช่ว่งหลังัการเก็็บเกี่่�ยว ชาวบ้า้นเหล่า่นี้้ �จะไม่มี่ีงานทํํา ทํําให้ข้าดรายได้ ้

จึึงได้ร้วมตัวักันัและเกิิด การสร้า้งสรรค์ผ์ลิติภัณัฑ์ข์นมหลากหลายชนิิด แต่ท่ี่่�มีีความโดดเด่น่และ

ขายดีมากที่่�สุดุมีี 2 ชนิิด คืือ ขนม ทองม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบ ผลิติภัณัฑ์ท์ั้้�ง 2 ชนิิดนี้้ �ได้ร้ับัความ

นิิยมในชุมุชนเป็็นอย่า่งมาก ถึึงแม้ว้่า่ชาวบ้า้นจะผลิติกันัเองอย่า่งง่า่ย ๆ และบรรจุลุงในถุงุพลาสติกิ

ใสธรรมดาเท่า่นั้้�น แต่เ่นื่่�องจากขนมทั้้�งสองนี้้ � มีีความเฉพาะตัวัที่่�คุณุสมบัตัิแิท้ม้าจากมันัสํําปะหลังั มีี

เนื้้ �อสัมัผัสัของขนมที่่�ชัดัเจน และมีีรสชาติหิวานเหมาะสม กลมกล่อ่มจากการทดสอบโดยลูกูค้า้กลุ่่�ม

เป้า้หมาย ชาวบ้า้นจึึงมีีแนวคิดิที่่�จะนํําเสนอขนม 2 ชนิิดนี้้ �ออกไปสู่่�การขายที่่�จริงิจังัขึ้้ �น สามารถเป็็น

ของฝากที่่�สวยงาม อร่อ่ย และมีีคุณุค่า่ พร้อ้มทั้้�งยังัสามารถส่ง่ขายไปทั่่�วประเทศได้อี้ีกด้ว้ย จึึงเป็็น

เหตุผุลที่่�ก่่อให้เ้กิิดการออกแบบและพัฒันาตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ข์ึ้้ �นในครั้้�งนี้้ �

	 การอธิิบายอารมณ์แ์ละคำำ�สำำ�คัญของตราสิินค้้าและบรรจุุภัณัฑ์์

	ผล จากการสรุุปข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากแบบสอบถามชุดุแรก ในเรื่่�องอัตัลักัษณ์ข์องตราสินิค้า้ท้อ้งถิ่่�น 

หนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้ สามารถสรุุปลักัษณะรููปแบบที่่�สื่่�อถึึงอัตัลักัษณ์ข์องชุมุชนหนองน้ำำ��ใส 

จังัหวัดัสระแก้ว้ออกมาได้เ้ป็็น ตราสินิค้า้ที่่�มีีชื่่�อว่า่ “น้ำำ��ใส” ที่่�มาจากชื่่�อของชุมุชนเอง คืือ ตำำ�บลหนอง

น้ำำ��ใส ซึ่่�งมีีความหมายว่า่ธารน้ำำ��ที่่�มีีความใสสะอาดดีี อุดุมสมบูรูณ์ไ์ปด้ว้ยอาหารสำำ�หรับัทุกุ ๆ คน 

นอกจากนั้้�น ตัวัผลิติภัณัฑ์ถ์ูกูผลิติขึ้้ �นมาเองภายในชุมุชนโดยชาวบ้า้น ด้ว้ยสูตูรทำำ�ขนมของชาวบ้า้น

ที่่�มีีมาเป็็นเวลานาน จึึงทำำ�ให้เ้ราสามารถกำำ�หนดคำำ�สำำ�คัญัหลักั (Keywords) ของงานออกแบบตราสิิน

ค้า้และอัตัลักัษณ์อ์งค์ก์รได้ด้ังัต่อ่ไปนี้้ � คืือ 1) สุขุภาพดี 2) เป็็นกันัเอง 3) ท้อ้งถิ่่�น 4) ใจดีี 5) อุดุมสมบูรูณ์ ์

และ 6) สะอาดปลอดภัยั ซึ่่�งงานออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ก็์็มีีความสอดคล้อ้งกับัตราสินิค้า้และอัตัลักัษณ์์

องค์ก์ร ทำำ�ให้เ้ราสามารถวิิเคราะห์ง์านออกแบบบรรจุุภััณฑ์ม์าได้ด้ังัต่่อไปนี้้ � 1) ความสนุุกสนาน 

2) ความเป็็นกันัเอง 3) ความสดใส 4) ความกระทัดัรัดั และ 5)  ความสะดวก

  

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ
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ภาพที่่� 3 ภาพแสดงคำำ�สำำ�คัญัทั้้�ง 5 คำำ�ของตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ ์“น้ำำ��ใส” 

ที่่�มา: รสา สุนุทรายุทุธ, 2561

	 สีีอััตลัักษณ์์

	 ในการเลืือกใช้ส้ีีกับังานออกแบบ ได้ถู้กูแบ่ง่เป็็น 2 ประเภท คืือ สีีอัตัลักัษณ์ห์ลักั (Primary 

Colors) ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มสีีที่่�มาจากสีีทั้้�ง 4 สีีที่่�ปรากฎอยู่่�ในสัญัลักัษณ์ข์องตราสินิค้า้ สีีทั้้�งหมดประกอบ

ไปด้ว้ย สีีน้ำำ��ตาล สีีเขีียว สีีฟ้า้ และสีีขาว โดยการใช้ง้านตราสัญัลักัษณ์จ์ะปรากฎเป็็นตามสีีดังักล่า่ว

ข้า้งต้น้เท่า่นั้้�น และสีทีั้้�ง 4 สีนีี้้ �จะปรากฏเป็็นกราฟิิกในการนํําไปใช่ง่านอื่่�นได้อี้ีกด้ว้ย และกลุ่่�มสีอีัตัลักัษณ์์

รอง (Secondary Colors) จะเป็็นสีีที่่�ใช้ใ้นองค์ป์ระกอบกราฟิิกอื่่�น ๆ นอกเหนืือจากตัวัสีีอัตัลักัษณ์์

ของตราสัญัลักัษณ์เ์อง เช่น่ การนํําไปใช้ใ้นองค์ป์ระกอบของบรรจุภุัณัฑ์ ์และการตกแต่ง่ภายในร้า้นค้า้ 

สีีอัตัลักัษณ์ร์องประกอบไปด้ว้ยทั้้�งหมด 4 สีี คืือ สีีม่ว่ง สีีส้ม้ สีีน้ำำ��ตาลอ่อ่น และสีีชมพู ู โดยสีเีหล่า่นี้้ �

สามารถปรากฏเป็็นพื้้ �นหลังัของตราสัญัลักัษณ์ไ์ด้เ้ช่น่กันั นอกเหนืือไปจากสีพีื้้ �นหลังัสีขีาว 

	 โดยแนวคิดิที่่�มาของสีทีี่่�ปรากฏทั้้�ง 2 ประเภทนี้้ � ที่่�ใช้ใ้นงานออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์

ของหนองน้ำำ��ใสนั้้�น ได้ม้าจากการเก็็บข้อ้มูลูแบบสอบถามและกิิจกรรมรวมสร้า้งสรรค์เ์ชิิงปฏิิบัตัิิการ

กับัชุมุชนการสร้า้ง Moodboard หรือืกระดานรวบรวมความคิดิ เพื่่�อให้เ้ห็น็ภาพที่่�ชัดัเจนและเป็็นที่่�

ยอมรับัร่ว่มกันัในการออกแบบ ดังันั้้�น จะเห็น็ได้ว้่า่ รููปแบบของกลุ่่�มสีี เป็็นกลุ่่�มสีีที่่�ได้ม้าจากการรับัรู้้�

ภาพลักัษณ์ข์องพื้้ �นที่่�ชุมุชน กิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้ �น ลักัษณะของสินิค้า้ และอัตัลักัษณ์ข์องกลุ่่�มชาวบ้า้นผู้้�

ประกอบการ ซึ่่�งกลุ่่�มสีี อัตัลักัษณ์ห์ลักั (Primary Colors) ได้ใ้ช้ส้ีโีทนเย็น็ ให้ค้วามรู้้�สึึก เงีียบสงบ ความ

รับัผิดชอบ ความจริงิใจ ความเย็น็ ความสะอาด และความผ่อ่นคลาย (Shutherland, 2004) ซึ่่�ง

สามารถสื่่�อสารถึึงภาพลักัษณ์ข์องตราสิินค้า้ “น้ำำ��ใส” ได้เ้ป็็นอย่่างดีีสำำ�หรับักลุ่่�มสีีอัตัลักัษณ์ร์อง 

(Secondary Colors) จะเป็็นสีีที่่�เลืือกใช้ใ้นงานบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นขนมและอาหาร และ mascot หรือื

การ์ต์ูนูสัญัลักัษณ์ข์องตราสินิค้า้ ซึ่่�งจะเป็็นกลุ่่�มสีีโทนร้อ้น ดึึงดูดูความสนใจ พละกำำ�ลังั (Shuther-

land, 2004) อีีกทั้้�งยังัสามารถกระตุ้้�นความอยากอาหารอีีกด้ว้ย

 



68

ภาพที่่� 4 แสดงสัญัลักัษณ์แ์ละชุดุสีี กลุ่่�ม A และกลุ่่�ม B ของตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์

ที่่�ได้จ้ากการเก็บ็แบบสอบถาม

ที่่�มา: รสา สุนุทรายุทุธ, 2560

	 องค์ป์ระกอบทางกราฟิิกแสดงอััตลัักษณ์อ์งค์ก์ร

	 องค์ป์ระกอบทางกราฟิิกที่่�แสดงอัตัลักัษณ์ข์อง “น้ำำ��ใส” ประกอบไปด้ว้ย ตราสัญัลักัษณ์์

หลักัที่่�มีีลักัษณะของการรวมชื่่�อตราสิินค้า้อย่่างเป็็นทางการเข้า้กับัสัญัลักัษณ์ ์ มีีสีีและข้อ้ความที่่�

แสดงออกถึึงชื่่�อที่่�มาของชุมุชน ตัวัอักัษรและลวดลายที่่�เป็็นอัตัลักัษณ์ ์ โดยการนํําเอาองค์ป์ระกอบ

ทางกราฟิิกไปใช้อ้ย่า่งเหมาะสมมีีความสํําคัญัยิ่่�งต่อ่ระบบอัตัลักัษณ์ ์ ต้อ้งคํํานึึงถึึงการสะท้อ้นภาพ

ลักัษณ์ข์ององค์ก์รหรือืตราสินิค้า้เป็็นหลักั (สุมิุิตรา ศรีวีิิบูลูย์,์ 2547) ดังัที่่�แสดงในภาพที่่� 5

 

ภาพที่่� 5 แสดงตราสัญัลักัษณ์ห์ลักั หรืือ Corporate Symbol แบบที่่� 1, 2, 3, 4, และ 5

ที่่�มา: มนเฑีียร หงุ่่�ยตระกููล และรสา สุนุทรายุทุธ, 2561 

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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	 ตราสัญัลักัษณ์ ์“น้ำำ��ใส” ที่่�ปรากฎอยู่่�ด้า้นบนนั้้�น ถูกูคัดัเลืือกมาจากงานออกแบบทั้้�งหมด 5 

รููปแบบ ได้เ้ป็็นชิ้้ �นงานออกแบบที่่�สมบูรูณ์ต์ามความต้อ้งการของชุมุชนมากที่่�สุดุ ซึ่่�งงานออกแบบ

ประกอบไปด้ว้ย ตัวัหนังัสืือเขีียนว่า่ น้ำำ��ใสด้ว้ยลักัษณะคล้า้ยกับัตัวัหนังัสืือลายมือที่่�มีีความเคลื่่�อนไหว 

สนุกุสนาน และเป็็นกันัเอง ซึ่่�งสามารถสื่่�อสารถึึงตัวัผู้้�ผลิติภายใต้ต้ราสินิค้า้นี้้ �ได้เ้ป็็นอย่า่งดีี นอกจาก

นั้้�นยังัมีีสัญัลักัษณ์ภ์าพที่่�ปรากฏเป็็นรููปของเรืือบรรจุตุ้น้มันัสำำ�ปะหลังัอยู่่�ด้า้นบนของเรืือ แสดงถึึง

สัญัลักัษณ์ใ์นอดีีตของชุมุชนบ้า้นหนองน้ำำ��ใสที่่�มีีหนองน้ำำ��มากมาย และพาหนะการเดินิทางโดยเรือื 

ซึ่่�งแสดงถึึงความอุดุมสมบูรูณ์ข์องชุมุชน และตัวัมันัสํําปะหลังัเองที่่�เป็็นพืืชเศรษฐกิิจหลักัของชุมุชน

แห่ง่นี้้ � ด้า้นล่า่งแสดงเส้น้สีีฟ้า้ ที่่�มีีความหมายถึึงสายน้ำำ�� และสุดุท้า้ยด้า้นใต้ข้องภาพทั้้�งหมดมีีคํํา

ภาษาอังักฤษเขีียนว่า่ HNONG NAM SAI (หนองน้ำำ��ใส) ซึ่่�งเป็็นชื่่�อของชุมุชน แสดงออกถึึงผลิติภัณัฑ์์

และตราสินิค้า้นี้้ �ที่่�มาจากชุมุชนหนองน้ำำ��ใส 

	ก ารออกแบบตราสัญัลักัษณ์ ์“น้ำำ��ใส” นี้้ �นั้้�น เน้น้การปฏิิบัตัิติามหลักัการการจัดัองค์ป์ระกอบ

ด้า้นศิลิปะและการออกแบบ ซึ่่�งประกอบไปด้ว้ยเรื่่�องของการสร้า้งความเป็็นเอกภาพ (Unity) หรือื 

การทำำ�ให้ส้่ว่นประกอบต่า่ง ๆ ที่่�แตกต่า่งกันั รวมตัวักันัและเกิิดความเป็็นอันัหนึ่่�งอันัเดีียวกันั มีีความ

สัมัพันัธ์ต์่อ่เนื่่�อง (Coherence) ไม่ว่่า่จะเป็็นเส้น้ รููปร่า่ง พื้้ �นที่่�ว่า่ง สีี และนำำ�หนักั เป็็นต้น้ อีีกทั้้�งการ

ออกแบบนี้้ �นั้้�น ยังัให้ค้วามสำำ�คัญักับัความสมดุลุ (Balance) ให้ก้ารจัดัวางองค์ป์ระกอบสร้า้งเกิิด

ความรู้้�สึึกว่ า่แต่ล่ะส่ว่นมีีน้ำำ��หนักัต่อ่เนื่่�องกันัโดยการรับัรู้้�ท างสายตา (ชลูดู นิ่่�มเสมอ, 2531) โดย

เฉพาะแบบที่่�ได้ร้ับัการเลืือกมากที่่�สุดุ และเป็็นแบบที่่�ถูกูนำำ�มาใช้ใ้นการผลิตินั้้�น แสดงให้เ้ห็น็ถึึงน้ำำ��

หนักัทางการมองเห็็นที่่�สมดุลุด้ว้ยการวางตัวัหนังัสืือขนาดใหญ่่ด้า้นซ้า้ยมือ เทีียบน้ำำ��หนักักับัสัญัลักัษณ์์

ของเรือืและต้น้มันัสำำ�ปะหลังัด้า้นขวามืือ  

	 นอกจากนั้้�น การเป็็นตราสัญัลักัษณ์เ์ชิิงการค้า้ ผู้้�ออกแบบเองยังัต้อ้งให้ค้วามสำำ�คัญัต่อ่

แนวทางแนะนำำ�ด้า้นความเรียีบง่า่ย (simple) การมีีเอกลักัษณ์เ์ป็็นที่่�จดจำำ� (Memorable) การมั่่�นคง

อยู่่�ถาวร (Timeless) ความอเนกประสงค์ ์ (Versatile) และความเหมาะสมกับักลุ่่�มเป้า้หมาย (Ap-

propriate) (ณัฐัชานันัท์ ์สมบัตัิปิระธาน และนาวีี เปลี่่�ยวจิตร, 2557) ซึ่่�งทุกุงานออกแบบ โดยเฉพาะ

ชิ้้ �นงานที่่�ถูกูเลืือก ก็็ได้แ้สดงออกถึึงกฏ 5 ข้อ้สำำ�คัญัในการออกแบบตราสัญัลักัษณ์เ์ชิิงการค้า้ (Logo 

Design) ได้เ้ป็็นอย่า่งดีี 

	 ลวดลายอััตลัักษณ์ ์

	ลว ดลายที่่�เป็็นอัตัลักัษณ์ข์อง “น้ำำ��ใส” เป็็นลวดลายที่่�นํํ ามาจากกราฟิิกของผลิติภัณัฑ์ข์อง

ตราสินิค้า้เป็็นหลักั โดยสามารถใช้ง้านเพื่่�อช่ว่ยเสริมิภาพลักัษณ์แ์ละทํําให้ใ้ช้ง้านได้อ้ย่า่งกว้า้งขวาง

มากขึ้้ �น และสมบูรูณ์ม์ากขึ้้ �นเช่น่กันั รููปแบบของลวดลายสามารถปรับัเปลี่่�ยนไปตามผลิติภัณัฑ์ ์ ซึ่่�ง

ขณะนี้้ �  มีีจํํานวนสองผลิติภัณัฑ์ ์ได้แ้ก่่ ขนมทองม้ว้น และขนมเกลีียวกรอบ ลวดลายจะมาในลักัษณะ

ของภาพวาดกราฟิิกที่่�มีีความสดใส สบาย และเป็็นกันัเองตามภาพลักัษณ์ห์ลักัของงานออกแบบ
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ภาพที่่� 6 แสดงลวดลายอัตัลักัษณ์์

ที่่�มา: มณเฑีียร หงุ่่�ยตระกููล, 2561

	 ภาพตัวัแทนบุุคลิิกภาพหรืือ Mascot 

	 ภาพตัวัแทนของสมาชิิกกลุ่่�มแม่่บ้า้นหนองน้ำำ��ใสที่่�มีีภาพลักัษณ์แ์สดงออกถึึงความสุภุาพ 

ใจดีี อ่่อนน้อ้ม อารมณ์ดี์ี และเป็็นมิิตร ทํําท่่าทางนํําเสนอขนมที่่�เป็็นผลิิตภััณฑ์ข์องทางชุุมชน 

นอกจากนั้้�นยังั สวมเสื้้ �อลายผ้า้ขาวม้า้ ซึ่่�งเป็็นเสื้้ �อที่่�ตัดัเย็บ็จากผ้า้ชุมุชนท้อ้งถิ่่�นของจังัหวัดัสระแก้ว้

อีีกชุมุชนหนึ่่�ง เป็็นเสื้้ �อที่่�ชาวบ้า้นชุมุชนหนองน้ำำ��ใสใส่เ่ป็็นประจํําเวลามีีการรวมทํํากิิจกรรมกลุ่่�ม ดังั

ปรากฏในภาพที่่� 7 

ภาพที่่� 7 แสดงภาพตัวัแทนบุคุลิกิภาพหรืือ Mascot

ที่่�มา: มณเฑีียร หงุ่่�ยตระกููล, 2561

	 งานออกแบบบรรจุุภัณัฑ์ผ์ลิิตภัณัฑ์ข์นมทองม้้วนและขนมเกลีียวกรอบ

	 งานออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ส์ํํ าหรับัผลิิตภัณัฑ์แ์ปรรููปแป้ง้มันัสํําปะหลังักํําหนดการใช้รูู้ปแบบ

เดีียวกันัทั้้�งขนมเกลีียวกรอบและขนมทองม้ว้น ถูกูคัดัเลืือกมาจากงานออกแบบทั้้�ง 4 รููปแบบ ได้เ้ป็็น

ชิ้้ �นงานตามความต้อ้งการของชุมุชนมากที่่�สุดุ ตามภาพที่่� 8 งานออกแบบมีการปรับัเปลี่่�ยนกราฟิิก

และโทนสีตีามแต่ล่ะผลิติภัณัฑ์ข์นมทองม้ว้นใช้โ้ทนสีนี้ำำ��ตาลเป็็นสีหีลักั วางลวดลายอัตัลักัษณ์รู์ูปขนม

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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ทองม้ว้นไว้เ้ป็็นพื้้ �นหลังั ส่ว่นขนมเกลีียวกรอบใช้โ้ทนสีีเหลืืองส้ม้เป็็นสีีหลักั วางลวดลายอัตัลักัษณ์รู์ูป

ขนมเกลีียวกรอบไว้เ้ป็็นพื้้ �นหลังั ตัวัหนังัสืือ และสัญัลักัษณ์ว์างลงบนพื้้ �นสีีขาวโปร่ง่ใส 64% และวาง

ภาพตัวัแทนบุคุลิกิภาพหรือื Mascot ไว้ด้้า้นหน้า้ข้า้งล่า่งซ้า้ยของตัวับรรจุภุัณัฑ์ ์ ซึ่่�งก็็ได้ใ้ช้ห้ลักัการ

เดีียวกันัของการจัดัองค์ป์ระกอบศิิลปะและการออกแบบ ในด้า้นของการสร้า้งความมีีเอกภาพ และ

ความสมดุลุของงาน อีีกทั้้�งยังัให้ค้วามสำำ�คัญัของการสร้า้งจุดุเด่น่ (Dominance) หรือืการทำำ�ให้้

สำ ำ�คัญัที่่�สำ ำ�คัญัปรากฏชัดั สะดุดุตาที่่�สุดุในงานทั้้�งหมด จุดุเด่น่จะช่ว่ยสร้า้งความน่า่สนใจในผลงาน 

จุดุเด่น่เกิิดจากการจัดัวางที่่�เหมาะสม  และรู้้�จั กัการเน้น้ภาพ (Emphasis)  ที่่�ดีี (ชลูดู นิ่่�มเสมอ, 2531)

	สำ  ำ�หรับัด้า้นโครงสร้า้งบรรจุภุัณัฑ์น์ั้้�น ผู้้�วิิจัยัและคณะได้ก้ำำ�หนดให้เ้ป็็นในลักัษณะของซอง

ลามิิเนต ซีีลสามด้า้น เป็็นถุงุพลาสติิก 2 ชั้้�น ให้รูู้ปแบบการพิิมพ์ท์ี่่�มีีความละเอีียดมากกว่่าถุงุ

พลาสติกิทั่่�วไป คุณุสมบัตัิสิามารถใช้ไ้ด้ห้ลากหลาย ขึ้้ �นอยู่่�กับัคุณุสมบัตัิขิองพลาสติกิที่่�ใช้ ้และรููปแบบ

ของซองพลาสติกิใสและกล่อ่งกระดาษแข็็งด้า้นนอกอีกชั้้�น ซึ่่�งรููปแบบที่่�ถูกูนำำ�มาผลิติก่่อนเป็็นอันัดับั

แรก คืือ รููปแบบกล่อ่ง เพราะราคาไม่แ่พงหากต้อ้งการผลิติในจำำ�นวนที่่�ไม่ม่าก ดังัปรากฏตามภาพที่่� 8

 

ภาพที่่� 8  งานออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ข์นมทองม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบ หมายเลข 1 แสดงแบบต่า่ง ๆ 

ก่่อนรับัการเลืือก และหมายเลข 2 แสดงแบบที่่�ได้ร้ับัการเลืือก นำำ�มาผลิติเป็็นต้น้แบบ

ที่่�มา: มนเฑีียร หงุ่่�ยตระกููล และรสา สุนุทรายุทุธ, 2561

การออกแบบหลัักสููตรชุุมชนด้้านการออกแบบตราสิินค้้าและบรรจุุภัณัฑ์ผ์ลิิตภัณัฑ์ท์้้องถิ่่�น

	ก ารพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนท้อ้งถิ่่�นขึ้้ �นมานั้้�น อันัเนื่่�องมาจากความต้อ้งการของแต่ล่ะท้อ้งถิ่่�นมีี

ความแตกต่า่งกันั หลักัสูตูรที่่�เป็็นแกนกลางระดับัชาติอิาจจะยังัไม่ส่ามารถตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการ

ของท้อ้งถิ่่�นได้อ้ย่า่งแท้จ้ริงิ จึึงต้อ้งมีีการนำำ�หลักัสูตูรระดับัชาติมิาปรับัให้เ้หมาะสมกับัแต่ล่ะท้อ้งถิ่่�น 

หลักัสูตูรที่่�ได้ม้าใหม่น่ั้้�นสำำ�หรับัในแต่ล่ะชุมุชนท้อ้งถิ่่�นนนั้้�น เป็็นการบูรูณาการความรู้้�ต่ า่ง ๆ ที่่�ผู้้�เรียีน 

ชุมุชนและนักัวิิชาการ คืืออาจารย์ร์่ว่มกันัสร้า้งขึ้้ �น  เพื่่�อมุ่่�งเน้น้ให้ผู้้้�เรียีน เรียีนจากชีวิิต อาชีีพ หรือื

กิิจกรรมที่่�เกิิดขึ้้ �นในชุมุชนจริงิ โดยการจัดัการเรียีนการสอน จะมุ่่�งเน้น้อาจารย์ห์รือืผู้้�สอนเป็็นผู้้�คอย

ให้ค้ำ ำ�แนะนำำ� และผู้้�เรียีนเป็็นผู้้�ค้น้คว้า้หาความรู้้�ด้ ว้ยตนเอง (กองพัฒันาการศึึกษานอกโรงเรียีน, 2543) 
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	 จากกระบวนการค้น้คว้า้ข้อ้มูลูเพื่่�อการออกแบบตราสิินค้า้และผลิิตภัณัฑ์ช์ุุมชนร่่วมกัับ

กลุ่่�มชาวบ้า้นผู้้�ผลิติภัณัฑ์ข์นมทองม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบ ตราสินิค้า้ น้ำำ��ใส ผู้้�วิิจัยัทำำ�การถ่่ายทอด

ความรู้้� ไปสู่่�ชาวบ้า้นด้ว้ยกระบวนอบรมเชิิงปฏิิบัตัิิการ เพื่่�อทำำ�ความเข้า้ใจในพื้้ �นฐานความรู้้�ข องกลุ่่�ม

ชาวบ้า้นและใช้ใ้นการร่า่งหลักัสูตูรที่่�เหมาะสมกับักลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญในการออกแบบหลักัสูตูรชุมุชน 

วิิทยาลัยัชุมุชนจังัหวัดัสระแก้ว้ โดยยืดทฤษฎีีการสร้า้งความรู้้� โดยตัวัผู้้�เรียีนเอง (Constructivism) ซึ่่�ง

จะส่ง่ผลให้ก้ารเรียีนรู้้�ที่่ �เกิิดขึ้้ �นนั้้�นเต็ม็ศักัยภาพของผู้้�เรียีน คืือ 1) การปฏิิบัตัิใินชีีวิิตจริงิ 2) ได้ใ้ช้้

ความคิดิและการปฏิิบัตัิอิย่า่งมีีความหมายต่อ่ผู้้�เรียีน 3) กระตุ้้�นให้ผู้้้�เรียีนอยากคิดิ และ 4) เน้น้ให้ผู้้้�

เรียีนคิดิและปฏิิบัตัิดิ้ว้ยแนวทางของตนเอง (สมใจ ทองเรือืง, 2552) ที่่�เป็็นการจัดักิิจกรรมตามภาพที่่� 9

 

ภาพที่่� 9  การอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารกับักลุ่่�มชาวบ้า้นในชุมุชนผู้้� ผลิติผลิติภัณัฑ์ ์ภาพซ้า้ยแสดงการเข้า้

รับัฟัังการให้ค้วามรู้้�ด้ า้นการออกแบบและการตลาด และภาพขวาแสดงการนำำ�เสนอผลงานการ

สร้า้งภาพปะติดิ แสดงอารมณ์แ์ละลักัษณะของงานออกแบบ

ที่่�มา : รสา สุนุทรายุทุธ, 2560

	 โดยลักัษณะของหลักัสูตูรชุมุชนระยะสั้้�นถูกูออกแบบมาเป็็น 2 หลักัสูตูรหลักั จากการตรวจ

สอบความเหมาะสมกับัพื้้ �นหลังัของผู้้�เรียีน เพื่่�อให้ส้ามารถนำำ�ไปพัฒันาต่อ่ยอด และปรับัใช้ไ้ด้ก้ับัการ

เรียีนในหลักัสูตูรอื่่�นๆ และชุมุชนอื่่�น ๆ เช่น่กันั โดยรายละเอีียดมีีดังัต่อ่ไปนี้้ �

	 1. การจัดัการเรีียนการสอน หลัักสููตรฝึึกอบรม การจัดัการด้้านการออกแบบบรรจุุ

ภัณัฑ์ผ์ลิิตภัณัฑ์ชุ์ุมชน

	ก ารจัดัการด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน มุ่่�งเน้น้ให้ผู้้้�เรียีนได้เ้ข้า้ใจพื้้ �นฐาน

และองค์ป์ระกอบที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับักระบวนการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์การเตรียีมข้อ้มูลู วัตัถุดุิิบเพื่่�อให้ใ้ช้้

สำ ำ�หรับัการออกแบบหรืือพัฒันาแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ วิิธีีการติิดต่่อสื่่�อสารกับันักัออกแบบ และบริิษััท

ผลิติบรรจุภุัณัฑ์ ์ประเภท วัสัดุขุองบรรจุภุัณัฑ์ ์ต้น้ทุนุที่่�เหมาะสมกับัผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน

	 วััตถุุประสงค์์

	 1. เพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้รับัการอบรมเข้า้ใจพื้้ �นฐานของกระบวนการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์์

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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	 2. เพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้รับัการอบรมสามารถสร้า้งแนวคิดิพัฒันาบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนได้้

	 3. เพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้รับัอบรมสามารถติิดต่่อสื่่�อสารกัับนัักออกแบบบรรจุภุัณัฑ์แ์ละบริษัิัทผลิติ 

บรรจุภุัณัฑ์ไ์ด้อ้ย่า่งถูกูต้อ้ง

	 4. เพื่่�อให้ผู้้้�อบรมได้ท้ราบถึึงประเภทของวัสัดุบุรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�มีีความเหมาะสมกับัผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน 

ต้น้ทุนุ และเทคนิคกรรมวิิธีีการบรรจุผุลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ถูกูต้อ้ง

	 โดยการจัดัการเรียีนการสอนจะแบ่ง่ออกเป็็น 5 หน่ว่ยการเรียีนรู้้�  ตามตารางที่่� 2 ได้แ้ก่่

ตารางที่่� 2 รายละเอีียดการเรียีนรู้้�ทั้้ �ง 5 หน่ว่ยการเรียีนรู้้�  หลักัสูตูรฝึึกอบรม การจัดัการด้า้นการ

ออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน

ที่่�มา : วิิทยาลัยัชุมุชนจังัหวัดัสระแก้ว้, 2561   	

หน่่วยการเรีียนรู้้� สาระการเรีียนรู้้�

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 1 การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์์

ผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน

- หลักัการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์และกราฟิิกบนบรรจุภุัณัฑ์์

- แนวโน้ม้การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ใ์นต่า่งประเทศ และการ

ออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 2 แนวคิดิและการยกระดับั

บรรจุภุัณัฑ์ส์ำ ำ�หรับัขนมทองม้ว้นและขนมเกลีียว

- ความสำำ�คัญัของบรรจุภุัณัฑ์์

- หน้า้ที่่�ของบรรจุภุัณัฑ์ด์้า้นการตลาด

- กลุ่่�มเป้า้หมายทางการตลาด

- การเพิ่่�มประสิทิธิภาพ (บรรจุภุัณัฑ์)์ เพื่่�อกระจายสินิค้า้ภายใน

จังัหวัดั ในประเทศและเพื่่�อการส่ง่ออกต่า่งประเทศ

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 3 การจัดัการด้า้นการ

ออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์   

- ความหมายในการออกแบบและขั้้�นตอนพื้้ �นฐานด้า้นจัดัการ

ในการออกแบบเพื่่�อเสริมิสร้า้งความเข้า้ใจและสามารถทำำ�งาน

ร่ว่มกับันักัออกแบบได้้

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 4 การผลิติและเครื่่�องจักัร

สำำ�หรับัผลิติบรรจุภุัณัฑ์	์

- ประเภทของบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นที่่�นิิยมในปััจจุบุันั

- ขั้้�นตอนการพิิมพ์ ์การผลิติบรรจุภุัณัฑ์ป์ระเภทต่า่งๆ

- เทคนิคการบรรจุผุลิติภัณัฑ์ด์้ว้ยตัวัเอง

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 5 เทคนิคการถนอมอาหาร

โดยการเลืือกใช้บ้รรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เหมาะสม

- ประเภทของบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นที่่�นิิยมในปััจจุบุันั

- ขั้้�นตอนการพิิมพ์ ์การผลิติบรรจุภุัณัฑ์ป์ระเภทต่า่งๆ

- เทคนิคการบรรจุผุลิติภัณัฑ์ด์้ว้ยตัวัเอง

	 2. การจัดัการเรีียนการสอน หลัักสููตรฝึึกอบรม การเพิ่่�มช่่องทางการตลาดสำำ�หรัับ

ผลิิตภัณัฑ์ชุ์ุมชนและการออกแบบตราสิินค้้า

	ศึึก ษาการใช้ก้ลยุทุธ์ก์ารเปิิดตลาดเชิิงรุุก (Dynamics Marketing) การกำำ�หนดนโยบายการ

ส่ง่เสริมิการขาย การประชาสัมัพันัธ์ก์ารวางแผนการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาดสำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน 

เทคนิคการทำำ� SWOT การใช้ก้ลยุทุธ์ก์ารตลาด 8P การดำำ�เนิินงานด้ว้ยหลักั PDCA (ศิริิวิรรณ เพชรไพร, 
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2560) และศึึกษาวิิวัฒันาการการออกแบบตราสินิค้า้ ศึึกษาเปรียีบเทีียบ กรณีีศึึกษาจากต่า่ง

ประเทศและในประเทศไทย

	วั ตถุุประสงค์์

	 1. เพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้รับัการอบรมได้ร้ับัความรู้้�  ความเข้า้ใจด้า้นการตลาดสำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์์

ชุมุชน สามารถวางแผนการตลาดเพื่่�อการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด

	 2. เพื่่�อให้ผู้้้�เข้า้รับัการอบรมมีีทัศันคติิที่่�ดีี มีีความรู้้�  ความเข้า้ใจด้า้นการประชาสัมัพันัธ์ ์การ

เจรจา การพยากรณ์ทิ์ิศทางสำำ�หรับัตลาดสำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน

	 3. เพื่่�อให้้ผู้้�เข้้ารัับการอบรมมีีพื้้ �นฐานความเข้้าใจ เห็น็ถึึงความสำำ�คัญัของตราสินิค้า้ มีี

แนวคิิด และสามารถติดิต่อ่สื่่�อสารในส่ว่นของตราสินิค้า้ตนเองได้้

	 โดยการจัดัการเรียีนการสอนจะแบ่ง่ออกเป็็น 5 หน่ว่ยการเรียีนรู้้�  ตามตารางที่่� 3 ได้แ้ก่่

ตารางที่่� 3 รายละเอีียดการเรียีนรู้้�ทั้้ �ง 5 หน่ว่ยการเรียีนรู้้�  หลักัสูตูรฝึึกอบรม การเพิ่่�มช่อ่งทางการ

ตลาดสำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนและการออกแบบตราสินิค้า้

ที่่�มา : วิิทยาลัยัชุมุชนจังัหวัดัสระแก้ว้, 2561    

หน่่วยการเรีียนรู้้� สาระการเรีียนรู้้�

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 1 การตลาดเชิิงรุุก  - กลยุทุธ์ก์ารตลาดเชิิงรุุก

- กรณีีศึึกษา ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ประสบความสำำ�เร็จ็

- การวางแผนกำำ�หนดนโยบาย

- การสร้า้งและพัฒันาทีีมงาน

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 2 เทคนิคการวิิเคราะห์ด์้ว้ย 

SWOT 

- หลักัการวิิเคราะห์จ์ุดุแข็็ง จุดุอ่อ่น โอกาส และอุปุสรรค

กรณีีศึึกษาผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน จังัหวัดัสระแก้ว้

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 3 การใช้ก้ลยุทุธ์ก์ารตลาด 

8P

- กลยุทุธ์ผ์ลิติภัณัฑ์์

- กลยุทุธ์ร์าคา

- กลยุทุธ์ช์่อ่งทางการจัดัจำำ�หน่า่ย

- กลยุทุธ์ก์ารส่ง่เสริมิการตลาด

- กลยุทุธ์บ์รรจุภุัณัฑ์์

- กลยุทุธ์ก์ารใช้พ้นักังานขาย

- กลยุทุธ์ข์่า่วสาร

- กลยุทุธ์ก์ารใช้พ้ลังั

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 4 การดำำ�เนิินงานด้ว้ยหลักั 

PDCA 	

การนำำ� PDCA cycle มาใช้ใ้นกระบวนการปฏิิบัตัิงิานให้เ้กิิด

ประสิทิธิภาพสูงูสุดุ

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ที่่ � 5 ความสำำ�คัญัของตราสินิค้า้

และการออกแบบตราสินิค้า้ 

- ความสำำ�คัญัของตราสินิค้า้ Brandname, Brand-

mark,Trademark, Copyright, Logo

- การออกแบบตราสินิค้า้ และการปรับัปรุุงตราสินิค้า้ 

(Rebranding)

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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	 รายละเอีียดหน่่วยการเรีียนรู้้�ที่่ �ระบุทุั้้�งสองหลักัสูตูรนั้้�น เป็็นการวางโครงสร้า้งเนื้้ �อหาที่่�มีี

ความจำำ�เป็็นต่อ่การบรรลุผุลการเรียีนรู้้�ที่่ �คาดหวังั (Expected Learning Outcomes) ของหลักัสูตูร 

หรือืวัตัถุปุระสงค์ข์องหลักัสูตูร ซึ่่�งในการปฏิิบัตัิ ิ ผู้้�สอนสามารถจะประยุกุต์แ์นวทางการเรียีนสอน 

กิิจกรรม และงานมอบหมายให้ส้อดคล้อ้งกับับริบิทของพื้้ �นที่่� ผลิติภัณัฑ์ ์และภูมิูิปััญญาท้อ้งถิ่่�นของ

พื้้ �นที่่�ได้้

	ผลิ ติภัณัฑ์ท์ี่่�ได้จ้ากการออกแบบในโครงการวิิจัยันี้้ �เป็็นไปตามวัตัถุปุระสงค์แ์ละผลที่่�คาดหวังัไว้ ้

จากการสํํารวจการใช้ง้านจริงิของผู้้�ใช้ก้ลุ่่�มเป้า้หมายที่่�กํํ าหนดไว้ ้ได้ผ้ลคือ ตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์์

ที่่�ออกแบบสำำ�หรับัขนมทองม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบ ตราสินิค้า้ “น้ำำ��ใส” สามารถผลิติและขายได้้

จริงิ เหมาะสมกับัการขายได้ท้ั้้�งในชุมุชน และการขยายตลาดออกไปในร้า้นของฝากประจำำ�จังัหวัดั 

โดยการผลิติชุดุแรก ได้ผ้ลิติออกมาอย่า่งละ 500 ชิ้้ �น เป็็นชนิิดกล่อ่งก่่อนเป็็นอันัดับัแรก เนื่่�องจาก

สามารถผลิติได้ใ้นจำำ�นวนที่่�น้อ้ย ไม่มี่ีขั้้�นต่ำำ�� นอกจากนั้้�น ตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ออกแบบทำำ�ให้้

เกิิดความรู้้�สึึก  อารมณ์ ์และการสื่่�อสารภาพลักัษณ์ ์ตามที่่�ได้ต้ั้้�งเป้า้หมายเอาไว้ ้โดยภาพลักัษณ์ใ์หม่่

นี้้ �สามารถเพิ่่�มมูลูค่า่ของตัวัผลิติภัณัฑ์ ์และทำำ�ให้ท้ัดัเทีียมกับัคู่่�แข่ง่ได้้

	 จากกระบวนการค้น้คว้า้ศึึกษาข้อ้มูลูเพื่่�อทำำ�การออกแบบตราสิินค้า้และบรรจุุภััณฑ์ก์ัับ

กลุ่่�มชาวบ้า้นชุมุชนหนองน้ำำ��ใสผู้้�ผลิิตผลิิตภัณัฑ์ท์ำำ�ให้ไ้ด้ข้้อ้มูลูเพื่่�อออกแบบหลักัสูตูรชุมุชนระยะสั้้�น 

2 หลักัสูตูรด้ว้ยกันั คืือ หลักัสูตูรการจัดัการด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิิตภัณัฑ์ช์ุมุชน และ

หลักัสูตูรการเพิ่่�มช่่องทางการตลาดสำำ�หรับัผลิิตภัณัฑ์ช์ุมุชนและการออกแบบตราสิินค้า้

	 โดยหลักัสูตูรการจัดัการด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน เป็็นการเรียีนรู้้� ใน 5 

หน่ว่ยการเรียีนรู้้�ด้ ว้ยกันั คืือ 1) การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ช์ุมุชน 2) แนวคิดิและการยกระดับั

บรรจุภุัณัฑ์ส์ำ ำ�หรับัขนมทองม้ว้นและขนมเกลีียวกรอบ 3) การจัดัการด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์

4) การผลิติและเครื่่�องจักัรสำำ�หรับัผลิติบรรจุภุัณัฑ์ ์ และ 5) เทคนิคการถนอมอาหารโดยการเลืือกใช้้

บรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เหมาะสม ส่ว่นหลักัสูตูรการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาดสำำ�หรับัผลิติภัณัฑ์ช์ุมุชนและการออกแบบ

ตราสินิค้า้ จะเป็็นการเรียีนรู้้� ใน 5 หน่ว่ยการเรียีนรู้้� เช่น่กันั คืือ 1) การตลาดเชิิงรุุก 2) เทคนิคการ

วิิเคราะห์ด์้ว้ย SWOT 3) การใช้ก้ลยุทุธ์ก์ารตลาด 8P 4) การดำำ�เนิินงานด้ว้ยหลักั PDCA และ 5) 

ความสำำ�คัญัของตราสินิค้า้และการออกแบบตราสินิค้า้ โดยที่่�ทั้้�งสองหลักัสูตูรนี้้ � มีีการปรับัเนื้้ �อหาให้้

สามารถนำำ�เสนอออกมาให้เ้หมาะสมกับัพื้้ �นฐานความรู้้�ข องผู้้�เรียีน ด้ว้ยรูปแบบกิจกรรมมอบหมายที่่�

เน้น้ภาพที่่�เรียีบง่า่ย การลงมืือทำำ�ตามทักัษะของแต่ล่ะกลุ่่�มผู้้�เรียีน เนื้้ �อหาสาระที่่�ใช้ก้ารอธิิบายราย

ละเอีียด ความหมายไปในแต่่ละส่่วน ผู้้�เรีียนสามารถทบทวนด้ว้ยตนเอง และสามารถเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�

การเรีียนรู้้�ที่่ �สร้า้งสรรค์ข์องคนในชุมุชน การต่อ่ยอดความคิดิ และการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนของชุมุชน 

	 จากการศึึกษาและค้น้คว้า้วิิธีีการดำำ�เนิินงานของชุมุชน การดึึงเอาคนในชุมุชนเข้า้มาเพื่่�อ

สรุุปและอภิปิรายผลการออกแบบ
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การพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนนั้้�น ปรากฏให้เ้ห็น็เป็็นไปตามหลักัการในการพัฒันาชุมุชนที่่�ว่า่ การที่่�ทุกุคนใน

ชุมุชนให้ค้วามร่ว่มมืือ มีีโอกาสได้แ้สดงความคิดิเห็น็ และได้ร้ับัความรู้้�คว ามเข้า้ใจด้า้นการออกแบบ 

ก็็สามารถนำำ�ไปสู่่�การต่่อยอดผลิิตภัณัฑ์แ์ละสร้า้งความเปลี่่�ยนแปลงของชุมุชนไปในแนวทางที่่�ดีีได้ ้

กิิจกรรมที่่�ให้ทุ้กุคนได้ร้่ว่มสร้า้งสรรค์ห์รือืการสร้า้งคุณุค่า่ในงานด้ว้ยกันันั้้�น ยังัทำำ�ให้เ้กิิดความหวงแหน

และภาคภูมิูิใจต่่อผลงานที่่�ได้ร้่ว่มกันัสร้า้งขึ้้ �นมาก็็เป็็นส่ว่นช่่วยให้ผ้ลงานถูกูนำำ�เสนอออกมาอย่่างมีี

ประสิทิธิภาพมากอีกด้ว้ย

ข้้อเสนอแนะและการพัฒันาในอนาคต

	 จากการสรุุปผลการวิิจัยัและผลการออกแบบ ในด้า้นการใช้ง้านของผู้้�ใช้ก้ลุุ่่��มเป้้าหมาย 

และคํําแนะนํําจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ ทํําให้เ้กิิดข้อ้เสนอแนะและการพัฒันาต่อ่ยอดไปในอนาคต ในด้า้น

การนำำ�เอารููปแบบแนวทางในการออกแบบมาพัฒันาสร้า้งสรรค์ ์ ประยุกุต์ใ์ช้ใ้นผลิติภัณัฑ์อ์ื่่�น ๆ ของ

ตราสินิค้า้ “น้ำำ��ใส” ได้อี้ีก นอกจากนั้้�นแนวทางการสื่่�อสารให้ค้นได้รู้้้�จั กัตราสินิค้า้และผลิติภัณัฑ์์

สามารถทำำ�ได้ใ้นอีีกหลากหลายช่อ่งทาง เช่น่ การทำำ�สื่่�อเคลื่่�อนไหว และสื่่�อเครือืข่า่ยสังัคมออนไลน์ ์

โดยใช้ภ้าพลักัษณ์ ์ตราสินิค้า้ และองค์ป์ระกอบทางกราฟิิกที่่�ได้จ้ัดัทำำ�ในโครงวิิจัยันี้้ � เพืื่ื�
�
อให้เ้กิิดความ

จดจำำ� ความเป็็นอันัหนึ่่�งอันัเดีียวกันัของตราสินิค้า้ และต่อ่ยอดไปให้เ้กิิดความภักัดีในตราสินิค้า้ต่อ่ไป

	 ในด้า้นของหลักัสูตูรระยะสั้้�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�ได้อ้อกแบบมาจากกระบวนการทำำ�การออกแบบ    

ตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์เ์พื่่�อยกระดับัสินิค้า้ไปสู่่�การเป็็นสินิค้า้ของฝากประจำำ�จังัหวัดันั้้�น เป็็นแนวทาง

ที่่�น่า่สนใจ เพราะในปััจจุบุันัการเรียีนรู้้� ไม่ไ่ด้อ้ยู่่�แค่เ่พีียงในห้อ้งเรียีนเท่า่นั้้�น และการเรียีนการสอนที่่�เป็็น

สูตูรสำำ�เร็จ็ อาจจะไม่ไ่ด้ผ้ลสำำ�เร็จ็สำ ำ�หรับัทุกุคน อีีกทั้้�ง การเรียีนรู้้� เฉพาะทาง ในหัวัข้อ้ที่่�สามารถนำำ�ไป

ใช้ง้านจริงิได้ ้ได้ร้ับัความนิิยม และให้ค้วามสำำ�คัญัมากขึ้้ �น  ดังันั้้�น แนวทางการวางหลักัสูตูรระยะสั้้�น

ในครั้้�งนี้้ � สามารถเป็็นต้น้แบบการพัฒันาหลักัสูตูรระยะสั้้�นอื่่�นๆ ที่่�น่า่สนใจและตรงกับัความต้อ้งการ

ของผู้้�เรียีนต่อ่ไป

	สำ ำ�หรับัด้า้นของกระบวนการวิิจัยั โดยกระบวนมีีส่ว่นร่ว่มคิดิร่ว่มสร้า้งสรรค์ ์ สามารถทำำ�ให้้

ได้ผ้ลงานที่่�ตรงกับัความต้อ้งการได้อ้ย่า่งดีี แม้จ้ะต้อ้งใช้เ้วลาและพลังัในการจัดักิิจกรรม และการ

ดำำ�เนิินการสร้า้งความเข้า้ใจในกลุ่่�มที่่�อาจจะมีีความรู้้�พื้้  �นฐานการอ่า่นเขีียนไม่เ่ท่า่กันั แต่แ่นวทางเช่น่

นี้้ � จะสามารถลดปััญหาของการได้ม้าซึ่่�งงานออกแบบที่่�ไม่ไ่ด้น้ำ ำ�ไปใช้จ้ริงิ ดังันั้้�น กระบวนการร่ว่มคิดิ

ร่ว่มสร้า้งนี้้ �ก็็ยังัสามารถนำำ�ไปพัฒันาต่อ่ยอดไปสู่่�โครงการอื่่�นๆ ในอนาคตได้อี้ีกด้ว้ย

     การออกแบบตราสินิค้า้และบรรจุภุัณัฑ์ผ์ลิติภัณัฑ์ท์้อ้งถิ่่�นสู่่�การต่อ่ยอดสินิค้า้ของฝาก

     ประจำำ�จังัหวัดัและการพัฒันาหลักัสูตูรชุมุชนด้า้นการจัดัการด้า้นการออกแบบ

     และการเพิ่่�มช่อ่งทางการตลาด: กรณีีศึึกษา ชุมุชนหนองน้ำำ��ใส จังัหวัดัสระแก้ว้
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