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การออกแบบตราสััญลัักษณ์แ์ละบรรจุุภัณัฑ์อ์ย่่างมีส่ี่วนร่่วม กรณีีศึกึษา วิสิาหกิจิชุมชน
กลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวััน อำำ�เภอสามโคก จังัหวััดปทุมุธานีี

ธนัง ชาญกิจิชัญโญ1

An Engaging Logo and Packaging Design: The Case Study of Sang Tawan Community 

Enterprise Group, Sam Khok District, Pathum Thani Province

บทคัดย่่อ

	 งานวิิจัยัในครั้้�งนี้้ �มีีวัตัถุปุระสงค์ ์ 1) เพื่่�อศึึกษาประเภทผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้ว และ

ทำำ�การคัดัเลือืกเพื่่�อนำำ�ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์2) เพื่่�อออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจ

ชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั 3) เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจ

ชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั โดยกลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยั คืือ ตัวัแทนกลุ่่�มผู้้�ผลิติ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้น

การออกแบบ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด นักัพัฒันาชุมุชน ผู้้�ผลิติ และผู้้�บริโิภค รวมจำำ�นวน 110 ท่า่น เครื่่�องมืือที่่�

ใช้ใ้นการวิิจัยั ได้แ้ก่่ แบบสัมัภาษณ์ ์แบบประเมิินโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิ แบบสอบถาม สถิิติิที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยั 

คืือ ค่า่ร้อ้ยละ ค่า่เฉลี่่�ย (X) ค่า่เบี่่�ยงเบนมตรฐาน (S.D.) 

	ผล จากการวิิจัยัพบว่า่ การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา 

วิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ประกอบด้ว้ย 3 ส่ว่น คืือ ส่ว่นที่่� 1 

ประเภทผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้ว และการคัดัเลืือกเพื่่�อนำำ�ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ได้จ้ากการ

สำำ�รวจ และสัมัภาษณ์ ์ตัวัแทนกลุ่่�ม และนำำ�ข้อ้มูลูที่่�ได้ไ้ปวิิเคราะห์โ์ดยการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus 

Group) เพื่่�อให้ไ้ด้ผ้ลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีีความเหมาะสมต่อ่การนำำ�ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ส่ว่นที่่� 2 การออกแบบ

ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั ในส่ว่นนี้้ �ผู้้�วิจิัยัได้น้ำ ำ�ประเด็น็ที่่�

ต้อ้งการพัฒันา รวมถึึงความต้อ้งการของชุมุไปทำำ�การสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) และนำำ�

ข้อ้มูลูที่่�ได้ม้าสรุุปในรููปแบบ Mood Broad ส่ว่นที่่� 3 การประเมิินความพึึงพอใจต่อ่ตราสัญัลักัษณ์์

และบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวันั ผู้้�วิิจัยัได้แ้บ่่งการประเมิินออกเป็็น 3 ด้า้น 

ได้แ้ก่่ 1) ด้า้นการใช้ง้าน 2) ด้า้นการปกป้อ้ง 3) ด้า้นการส่ง่เสริมิการขาย โดยภาพรวมของการประเมิิน

ความพึึงพอใจอยู่่�ในระดับัมาก (X=4.43) (S.D.= 0.82)

 

คำำ�สำำ�คัญ: 1.การออกแบบ 2.ตราสัญัลักัษณ์ ์3.บรรจุภุัณัฑ์์

1 คณะเทคโนโลยีอุตุสาหกรรม มหาวิิทยาลัยัราชภัฎัวไลยอลงกรณ์ ์ในพระราชูปูถัมัภ์ ์
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Abstract

	 This research aims to 1) study the types of products made of straw paper and in-

tegrate them into the packaging design process, 2) design the logo and packaging for 

Sang Tawan Community Enterprise Group, and 3) measure the satisfaction towards the 

logo and packaging designed for Sang Tawan Community Enterprise Group. A total of 110 

group representatives, design experts, marketing experts, community developers, produc-

ers, and consumers join this study as a sample group. The research methods employed 

here are the interview, the evaluation form designed by an expert, and the questionnaire. 

The statistical results are calculated in percentage, mean (X), and standard deviation. The 

study of an Engaging Logo and Packaging Design: The Case Study of Sang Tawan Com-

munity Enterprise Group, Sam Khok District, Pathum Thani Province consists of three parts. 

First, the types of products made of straw paper and the selection of products for a pack-

aging design are decided by a survey and an interview with group representatives. The 

results from the survey are analyzed by employing a focus group method in order to select 

the eligible product to continue to the packaging design phase. The second is a logo and 

packaging design for Sang Tawan Community Enterprise Group. In this part, the research-

er conducts a focus group, taking the needs of the community in mind. The results are 

translated into a mood board. For the third part, the satisfaction survey on the logo and 

packaging design for Sang Tawan Community Enterprise Group is divided into three as-

pects which are 1) the practicality, 2) the protection, and 3) the marketing value. The over-

all result of the satisfaction survey is high (X=4.43) (S.D.= 0.82).

KEYWORDS: 1. Design 2. Logo 3. Packaging 

	 โครงการอนุรุักัษ์พ์ันัธุกุรรมพืืชอันัเนื่่�องมาจากพระราชดำำ�ริ ิของสมเด็จ็พระกนิษฐาธิิราชเจ้า้            

กรมสมเด็จ็พระเทพรัตันราชสุดุา เจ้า้ฟ้า้มหาจักัรีสีิริินิธร มหาวชิราลงกรณวรราชภักัดี สิริิกิิิจการิณีิีพีีร

ยพัฒัน รัฐัสีีมาคุณุากรปิิยชาติ ิสยามบรมราชกุมุารี ี(อพ.สธ) เป็็นอีีกหนึ่่�งโครงการที่่�เกิิดจากพระราช

ปณิิธานของพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภูมิูิพลอดุลุยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร 

(ในหลวงรัชักาลที่่� 9) ที่่�ทรงมีีสายพระเนตรอันัยาวไกล และทรงเล็ง็เห็น็ถึึงความสำำ�คัญัของการอนุรุักัษ์์

พันัธุกุรรมพืืชและทรัพัยากรต่า่ง ๆ ทางธรรมชาติ ิที่่�มีีอยู่่�ภายในประเทศ ทั้้�งยังัทรงพระราชทานแนวทาง

บทนำำ�

    การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา วิิสาหกิิจชุมุชน
    กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี
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ในการอนุรุักัษ์พ์ันัธุกุรรมพืืช และทรัพัยากรทางธรรมชาติิต่า่ง ๆ ผ่า่นโครงการในพระราชดำำ�ริ ิ เช่น่ 

การทดลองปลูกูป่าสาธิิตในปีี พ.ศ. 2504 โดยพระองค์ท์รงได้น้ำำ�เมล็ด็ต้น้ยางนาซึ่่�งเก็็บได้จ้ากอำำ�เภอ

ท่า่ยาง จังัหวัดัเพชรบุรุี ี ไปเพาะเมล็ด็ในเขตพระราชฐานพระตำำ�หนักัเปี่่�ยมสุขุ วังัไกลกังัวล จากนั้้�น

ทรงได้น้ำำ�ต้น้ยางนาดังักล่่าวที่่�ได้จ้ากการเพาะเมล็็ด ไปทรงทดลองปลูกูในแปลงป่่าสาธิิต จำำ�นวน 

1,250 ต้น้ ใกล้ก้ับัพระราชตำำ�หนักัเรือืนต้น้สวนจิิตรลดา 

	ต่ อ่มาเกิิดวิิกฤตการณ์ท์ำำ�ให้ต้้น้ยางในอำำ�เภอท่า่ยาง จังัหวัดัเพชรบุรุี ี เกิิดการสูญูพันัธุ์์� แต่่

ด้ว้ยการทดลองปลูกูป่าสาธิิตของพระองค์ท์ำ ำ�ให้ต้้น้ยางนาดังักล่่าวยังัคงถูกูอนุุรักัษไว้ใ้นแปลงป่่า

สาธิิตภายในสวนจิิตรดา ต่อ่มาพระองค์ท์รงได้มี้ีพระราชดำำ�ริ ิ โดยให้น้ำำ�พรรณไม้จ้ากทั่่�วทุกุภูมิูิภาค

ของประเทศ มาปลูกูไว้ภ้ายในสวนจิิตรลดา เพื่่�อเป็็นการอนุรุักัษ์์และเป็็นแหล่่งเรีียนรู้้� ให้ก้ับันิสิิต

นักัศึึกษา นอกจากการปลูกูป่าสาธิิต พระองค์ย์ังัทรงมีีพระราชดำำ�ริเิกี่่�ยวกับัการอนุรุักัษ์แ์ละการพัฒันา

ทรัพัยากรธรรมชาติิที่่�มีีอยู่่�ในประเทศ เช่่น การพัฒันาแหล่่งน้ำำ�� การพัฒันาดิิน และการอนุรุักัษ์์

ทรัพัยากรป่่าไม้ ้ เป็็นต้น้ โครงการอนุรุักัษ์พ์ันัธุกุรรมอันัเนื่่�องมาจากพระราชดำำ�ริ ิสมเด็จ็พระเทพรัตัน

ราชสุดุาฯ สยามบรมราชกุมุารี ีแผนแม่บ่ท อพ.สธ ระยะ 5 ปีีที่่� 6 ตุลุาคม พ.ศ.2559 – กันัยายน 2564 

(2560 : 1-22) นอกจากนี้้ �โครงการอนุรุักัษ์พ์ันัธุกุรรมพืืชอันัเนื่่�องมาจากพระราชดำำ�ริยิังัมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อ

สร้า้งจิิตสำำ�นึึกในการอนุรุักัษ์ใ์ห้ก้ับัประชาชนชาวไทย และเข้า้ใจหลักัใช้ป้ระโยชน์จ์ากทรัพัยากรทาง

ธรรมชาติอิย่า่งมีีวิิจารณญาณซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�ความมั่่�นคงทางด้า้นทรัพัยากรทางธรรมชาติสืิืบต่อ่ไป

	 และเพื่่�อให้เ้ป็็นไปตามวัตัถุปุระสงค์แ์ละเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้ข้องโครงการ จึึงได้มี้ีการจัดัทำำ�

แผนการดำำ�เนิินงานตามแผนแม่บ่ท อพ.สธ ระยะ 5 ปีีที่่� 6 โดยมีกิิจกรรม 8 กิิจกรรม ที่่�อยู่่�ภายใต้ ้3 กรอบ

การดำำ�เนิินงาน และ 3 ฐานทรัพัยากร ได้แ้ก่่ ทรัพัยากรกายภาพ ทรัพัยากรชีีวภาพ และทรัพัยากร

วัฒันธรรมและภูมิูิปััญญา และในกิิจกรรมที่่� 4 ของแผนงานได้มี้ีการจัดักิิจกรรมการอนุรุักัษ์แ์ละใช้้

ประโยชน์ท์รัพัยากร โดยให้ ้อพ.สธ เป็็นที่่�ปรึึกษาประสานงาน ร่ว่มมืือส่ง่เสริมิและทำำ�หน้า้ที่่�เป็็นแกน

กลางในการดำำ�เนิินงานด้า้นวิิชาการและการวิิจัยั ร่ว่มกับัหน่ว่ยงานที่่�สนองพระราชดำำ�ริ ิ เช่น่มหาวิิทยาลัยั

ต่า่ง ๆ กรมวิิชาการเกษตร กรมประมง กรมป่่าไม้ ้ศูนูย์พ์ันัธุวิุิศวกรรมและเทคโนโลยีชีีวภาพแห่ง่ประเทศ 

สถาบันัวิิจัยัวิิทยาศาสตร์แ์ละเทคโนโลยีแห่่งประเทศไทย กรมพัฒันาการแพทย์แ์ผนไทยและการ

แพทย์ท์างเลืือก ฯลฯ จากนั้้�นหน่ว่ยงานดังักล่า่วได้ก้ระจายแนวคิดของโครงการลงสู่่�ชุมุชน เพื่่�อสร้า้ง

ความรู้้�คว ามเข้า้ใจ และใช้เ้ป็็นแนวทางในการอนุรุักัษ์์ทรัพัยากรทางธรรมชาติิที่่�มีีอยู่่�ภายในชุมุชน 

วิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี เป็็นหนึ่่�งในวิิสาหกิิจชุมุชนที่่�

ได้ร้ับัเอาแนวคิิดจากโครงการดังักล่า่วมาปรับัใช้ ้ เนื่่�องจากผลิติภัณัฑ์ข์องทางกลุ่่�มส่ว่นใหญ่่ทำำ�จาก 

“ฟางข้า้ว” ซึ่่�งเป็็นวัสัดุจุากธรรมชาติิที่่�ได้จ้ากกระบวนการการแยกเมล็ด็ข้า้วออกจากต้น้ จากนั้้�นทาง

กลุ่่�มได้น้ำ ำ�ฟางข้า้วไปผ่า่นกรรมวิิธีีเพื่่�อแปรรููปเป็็นผลิติภัณัฑ์ก์ระดาษ และได้น้ำำ�ไปประดิิษฐ์์เป็็นดอกไม้้

ประเภทต่า่ง ๆ โดยดอกไม้ป้ระเภทแรกที่่�ทางกลุ่่�มได้ป้ระดิษิฐ์์ขึ้้ �นคืือ “ดอกดารารัตัน์”์ ซึ่่�งเป็็นดอกไม้ท้ี่่�

ในหลวงราชกาลที่่� 9 ทรงโปรด ปััจจุบุันัทางกลุ่่�มได้พ้ัฒันารููปแบบผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ได้จ้ากกระดาษจาก

ฟางข้า้วให้มี้ีความหลากหลายมากยิ่่�งขึ้้ �น รวมถึึงได้พ้ัฒันากระบวนการให้เ้ป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้อ้ม 
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แต่่ทางกลุ่่�มยังัขาดซึ่่�งตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นสิ่่�งสำ ำ�คัญัต่่อการสร้า้งความน่่าเชื่่�อถืือให้้

กับัผู้้�บริโิภค ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั ชลธิศ ดาราวงษ์ ์ (2558: 96) กล่า่วไว้ว้่า่ คำ ำ�ว่า่ “ตราสินิค้า้ (Brand 

Identity)” หมายถึึงการมีีตัวัตนให้ค้นจดจำำ�ได้ม้องเห็็นรู้้�สึึกถึึ งความแตกต่่างเมื่่�อเปรีียบเทีียบกัับ

สิินค่า่และบริกิารที่่�มีีรููปแบบคล้า้ยกันัของคู่่�แข่ง่ในตลาด เอกลักัษณ์ต์ราสินิค้า้จึึงเป็็นองค์ป์ระกอบที่่�

สำ ำ�คัญัในการสร้า้งตราสินิค้า้เพื่่�อจะให้มี้ีจุดุเด่น่ที่่�สำ ำ�คัญัที่่�สุดุเพีียงจุดุเดีียว ทั้้�งยังัสอดคล้อ้งกับั แนวคิด

การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์(2552: 1) กล่า่วไว้ว้่า่ ปััจจุบุันัการแข่ง่ขันัทางการตลาดของสินิค้า้ต่า่ง ๆ สูงูมาก 

สิินค้า้ชนิิดเดีียวกัันคุุณสมบัตัิิเหมืือนกััน ราคาใกล้เ้คีียงหรืือเท่่ากััน แต่่ยอดขายอาจต่่างกััน ซึ่่�ง

ความแตกต่า่งนี้้ �มีีปััจจัยัที่่�สำ ำ�คัญัประการหนึ่่�ง คืือ ความโดดเด่น่ของแพ็ค็เกจของสินิค้า้นั้้�น ๆ 

	 จากประเด็น็ดังักล่า่วทำำ�ให้ผู้้้�วิจิัยัมีแนวคิดิที่่�จะพัฒันาตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ ์ เพื่่�อใช้้

ในการประชาสัมัพันัธ์ส์ัมัพันัธ์ก์ลุ่่�ม และส่ง่เสริมิการขาย เนื่่�องจากทั้้�งตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ดีี

จะช่่วยสร้า้งความน่่าเชื่่�อถืือให้ก้ับัตัวัผลิิตภัณัฑ์ซ์ึ่่�งมีีผลต่่อการตัดัสิินใจซื้้ �อของผู้้�บริิโภค นอกจากนี้้ �

การออกแบบตราสัญัลักัษณ์ท์ี่่�แสดงออกถึึงเอกลักัษณ์ช์ุมุชนยังัสามารถนำำ�ไปใช้เ้พื่่�อการประชาสัมัพันัธ์์

การท่อ่งเที่่�ยวให้ก้ับัชุมุชนได้อี้ีกทางหนึ่่�ง ทั้้�งนี้้ �ผู้้�วิิจัยัมีความมุ่่�งหวังัว่า่องค์ป์ระกอบต่า่ง ๆ ที่่�ได้ก้ล่า่ว

มาจะยกระดัับให้ก้ัับผลิิตภััณฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้วของวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวััน 

อำำ�เภอสามโคกจังัหวัดัปทุมุธานีี ให้ส้ามารถแข่ง่ขันัต่อ่ไปได้ใ้นระดับัสากล

	 1. เพื่่�อศึึกษาประเภทผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้ว และทำำ�การคัดัเลือืกเพื่่�อนำำ�ไปออกแบบ     

บรรจุภุัณัฑ์์

	 2. เพื่่�อออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั

	 3. เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้น

แสงตะวันั

  

	ก ารออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุุภัณัฑ์อ์ย่่างมีีส่่วนร่่วมวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแม่่บ้า้น

แสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ใช้ก้รอบแนวคิดซึ่่�งเป็็นไปตามวัตัถุปุระสงค์ข์องการวิิจัยั

ดังันี้้ �

	 1. การคััดเลืือกผลิิตภััณฑ์เ์พื่่�อนำำ�ไปออกแบบบรรจุุภััณฑ์ ์ผู้้�วิิจััยได้น้ำ ำ�กรอบแนวคิิด

ในการคัดัเลืือกผลิติภัณัฑ์เ์พื่่�อทำำ�การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ข์อง ชูชูัยั สมิิทธิไกร (2557: 109) กล่า่วไว้้

ว่า่ หากผู้้�บริโิภคเกิิดความพึึงพอใจหลังัจากได้ใ้ช้ส้ินิค้า้หรือืบริกิารหนึ่่�ง ๆ ก็็มีีความเป็็นไปได้สูู้งที่่�จะ

มีีการซื้้ �อซ้ำ ำ�� (Repeat Purchase) เกิิดขึ้้ �น และหากการซื้้ �อซ้ำ ำ��ต่อ่มาหลายครั้้�งยังันำำ�ไปสู่่�ความพึึงพอใจ 

วััตถุุประสงค์์

กรอบแนวคิดิ

    การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา วิิสาหกิิจชุมุชน
    กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี
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ก็็เป็็นไปได้สู้งูที่่�ผู้้�บริโิภคจะเกิิด “ความภักัดีต่อ่ตราสินิค้า้ (Brand Loyalty)”

	 2. การออกแบบตราสััญลัักษณ์แ์ละบรรจุุภัณัฑ์ ์ ผู้้�วิิจัยัแบ่ง่กรอบแนวคิดิออกเป็็น 2 ส่ว่น 

ได้แ้ก่่

		  2.1 การออกแบบตราสัญัลักัษณ์ ์ผู้้�วิิจัยัได้ใ้ช้ก้รอบแนวคิดของ อารยะ ศรีกีัลัยาณบุตุร 

(2550 : 61) กล่า่วไว้ว้่า่ องค์ป์ระกอบที่่�นักัออกแบบสามารถสร้า้งหรือืเลืือกใช้ไ้ด้น้ั้้�นแบ่ง่ได้เ้ป็็น 3 

ประเภทใหญ่่ ๆ ได้แ้ก่่ 1) องค์ป์ระกอบพื้้ �นฐานด้า้นการออกแบบ 2) องค์ป์ระกอบที่่�เป็็นตัวัอักัษร 

3) องค์ป์ระกอบที่่�เป็็นภาพและองค์ป์ระกอบอื่่�น ๆ 

		  2.2 การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ ผู้้�วิิจัยัได้ใ้ช้ก้รอบแนวคิดของ สุดุาพร กุลุฑลบุตุร             

(255 7: 149-151) กล่า่วไว้ว้่า่ ปััจจุบุันัหีีบห่อ่ไม่ไ่ด้มี้ีหน้า้ที่่�เพีียงแค่เ่ป็็นสิ่่�งปกป้อ้งสินิค้า้เพีียงอย่า่ง

เดีียว แต่มี่ีหน้า้ที่่�ดังัต่อ่ไปนี้้ � 1) บรรจุแุละปกป้อ้งผลิติภัณัฑ์ ์(Contain and Protect items) 2) สื่่�อสาร

เนื้้ �อหาที่่�เกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์ ์ (Communicate contain of the product) 3) ช่ว่ยให้เ้กิิดความสะดวก

ต่อ่การใช้ง้าน (Make the product convenient to use) 4) ช่ว่ยในด้า้นกระบวนการจัดัจำำ�หน่า่ย (As-

sist to selling process) 5) ป้อ้งกันัการใช้ผิ้ิดประเภทหรือืวัตัถุปุระสงค์ ์(Protect against misuse) 

6) ไม่ท่ำ ำ�ลายสภาพแวดล้อ้ม (Protect Environment) 7) สร้า้งความสวยงามและดึึงดูดูใจผู้้�บริโิภค 

(Beautiful and Attractive) 8) ให้ข้้อ้มูลูที่่�จำ ำ�เป็็นและเหมาะสม (Provide necessary information) 

	 3. การประเมินิความพึงึพอใจต่อ่ตราสััญลัักษณ์แ์ละบรรจุุภัณัฑ์ ์ผู้้�วิิจัยัได้ใ้ช้ก้รอบแนวคิดิ

ของ พรสนอง วงศ์ส์ิงิห์ท์อง (2550: 176-179) มาสรุุปเพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจทั้้�ง 3 ด้า้นได้แ้ก่่ 1) 

การใช้ผ้ลิติภัณัฑ์ ์2) ลักัษณะทางกายภาพในการใช้ง้าน 3) ความเป็็นเอกลักัษณ์ใ์นหมู่่�คู่่�แข่ง่ 

	ก ารออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุุภัณัฑ์อ์ย่่างมีีส่่วนร่่วมวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแม่่บ้า้น

แสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ในครั้้�งนี้้ �เป็็นการวิิจัยัเชิิงคุณุภาพ (Quality Research) 

โดยผู้้�วิิจัยัใช้ก้ารสัมัภาษณ์แ์ละการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) เพื่่�อรับัฟังความคิดิเห็น็จาก

บุคุคลที่่�มีีส่ว่นร่ว่มในการพัฒันา และร่ว่มกันัวิิเคราะห์ถ์ึึงความเป็็นไปได้ใ้นด้า้นการออกแบบตราสัญัลักัษณ์์

และบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม โดยผู้้�วิิจัยัได้ก้ำำ�หนดขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการวิิจัยัไว้ ้ดังันี้้ �

	 1. ประชากรและกลุ่่�มตัวัอย่่าง ผู้้�วิิจัยัได้แ้บ่ง่กลุ่่�มประชากรออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ดังันี้้ �

		  1.1 กลุ่่�มผู้้�ผลิติผลิติภัณัฑ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก 

จังัหวัดัปทุมุธานีี จำำ�นวน 2 ท่า่น ได้แ้ก่่ ประธานกลุ่่�ม และสมาชิิกกุลุ่ม่

		  1.2 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น/ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น/นักั

พัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น /ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น /ผู้้�ผลิติ 1 ท่า่น

		  1.3 กลุ่่�มผู้้�ประเมิินความพึึงพอใจ ได้แ้ก่่ กลุ่่�มผู้้�บริโิภคสินิค้า้หนึ่่�งตำ ำ�บลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์์

ภายในจังัหวัดัปทุมุธานีีและพื้้ �นที่่�ใกล้เ้คีียง จำำ�นวน 100 คน

วิธีิีการดำำ�เนิินการวิจิัยั
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	 2. ขอบเขตของการวิจิัยั

	ก ารออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุุภัณัฑ์อ์ย่่างมีีส่่วนร่่วมวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแม่่บ้า้น

แสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ผู้้�วิิจัยัได้ก้ำำ�หนดขอบเขตของการวิิจัยัไว้ ้ดังันี้้ �

		  2.1 เพื่่�อศึึกษาประเภทผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้วและทำำ�การคัดัเลือืกเพื่่�อนำำ�

ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ ในการศึึกษาผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้วที่่�มีีความเหมาะสมต่อ่การนำำ�

ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ผู้้�ให้ข้้อ้มูลู ได้แ้ก่่ ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการ

ตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค จำำ�นวน 2 ท่า่น และตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น

		  2.2 เพื่่�อออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสง

ตะวันั ในการออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอ

สามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ซึ่่�งถูกูประเมิินโดย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบจำำ�นวน 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้า้นการตลาดจำำ�นวน 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค จำำ�นวน 2 ท่า่น ผู้้�ผลิติ 1 ท่า่น และ

ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น

		  2.3 เพื่่�อประเมิินความพึึงพอใจต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชน

กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั กลุ่่�มตัวัอย่า่ง ได้แ้ก่่ กลุ่่�มผู้้�บริโิภคสินิค้า้หนึ่่�งตำ ำ�บลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์ใ์นจังัหวัดั

ปทุมุธานีีรวมถึึงพื้้ �นที่่�ใกล้เ้คีียง จำำ�นวน 100 คน

	 3. เครื่่�องมือืที่่�ใช้้ในการวิจิัยั ผู้้�วิิจัยัได้แ้บ่ง่ประเภทของเครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิิจัยัไว้ด้ังันี้้ �

		  3.1 แบบสัมัภาษณ์ ์ เพื่่�อคัดัเลืือกรูปแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ได้ร้ับั

การออกแบบขึ้้ �นมาใหม่ ่ผู้้�วิจิัยัได้ใ้ช้แ้บบสัมัภาษณ์ก์ับัผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น/ผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้า้นการตลาด 2 ท่า่น/นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น/ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น/ผู้้�ผลิติจำำ�นวน 1 ท่า่น และตัวัแทน

กลุ่่�ม 2 ท่า่น

		  3.2 แบบประเมิินโดยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพัฒันาและปรับัปรุุง

ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ได้ร้ับัการออกแบบขึ้้ �นมาใหม่ ่ประเมิินโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิ 3 ท่า่น (ผู้้�ทรง

คุณุวุฒิุิด้า้นการตลาด 2 ท่า่น ผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์แ์ละตราสัญัลักัษณ์ ์1 ท่า่น) 

		  3.3 แบบสอบถาม ในการศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�บริโิภคที่่�มีีต่อ่รููปแบบตราสัญัลักัษณ์ ์  

และบรรจุุภััณฑ์ใ์หม่่ของวิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จัังหวัดัปทุุมธานีี 

ผู้้�วิิจัยัใช้แ้บบสอบถามเพื่่�อศึึกษาความพึึงพอใจของผู้้�บริโิภค ได้แ้ก่่ ด้า้นการใช้ง้าน ด้า้นการปกป้อ้ง 

และด้า้นส่ง่เสริมิการขาย โดยข้อ้คำำ�ถามทั้้�ง 9 ข้อ้ ได้ถู้กูสรุุปค่า่ความพึึงพอใจแบบสอบถาม โดย

ผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิด้า้นการตลาด และผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิด้า้นการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์แ์ละตราสัญัลักัษณ์ ์จำำ�นวน 

3 ท่า่น มีีค่า่ IOC = 0.78 และกลุ่่�มที่่�ตอบแบบสอบถาม ได้แ้ก่่ กลุ่่�มผู้้�บริโิภคสินิค้า้หนึ่่�งตำ ำ�บลหนึ่่�ง

ผลิติภัณัฑ์ใ์นจังัหวัดัปทุมุธานีีรวมถึึงพื้้ �นที่่�ใกล้เ้คีียง จำำ�นวน 100 คน (Accidental Sampling)

	 4. การวิเิคราะห์ข้์้อมููล ในการวิิเคราะห์ค์วามพึึงพอใจของผู้้�บริโิภคที่่�มีีต่อ่รููปแบบตราสัญัลักัษณ์์

และบรรจุภุัณัฑ์ใ์หม่ข่องวิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ผู้้�วิจิัยั

ใช้ห้ลักัการวิิเคราะห์ท์างเลขคณิต เพื่่�อหาค่า่เฉลี่่�ยและส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

    การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา วิิสาหกิิจชุมุชน
    กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี
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และทำำ�การสรุุปผลการวิิเคราะห์โ์ดยการบรรยายและนำำ�เสนอผลในรููปแบบความเรียีง โดยให้ผู้้้�สอบถาม

เลืือกตอบจากความต้อ้งการ และกำำ�หนดการแปลความตามค่า่เฉลี่่�ยดังันี้้ �

		  4.51-5.00	 หมายถึึง	     เหมาะสมมากที่่�สุดุ

		  3.51-4.50	 หมายถึึง	     เหมาะสมมาก

		  2.51-3.50	 หมายถึึง	     เหมาะสมปานกลาง

		  1.51-2.50	 หมายถึึง	     เหมาะสมน้อ้ย

		  1.00-1.50	 หมายถึึง	     เหมาะสมน้อ้ยที่่�สุดุ

	 5. การออกแบบตราสััญลัักษณ์แ์ละบรรจุุภััณฑ์ ์ผู้้�วิิจัยัได้น้ำ ำ�ข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการศึึกษา 

การสัมัภาษณ์แ์ละการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) มาวิิเคราะห์แ์ละสรุุปเพื่่�อเป็็นแนวทางใน

การออกแบบตามลำำ�ดับัขั้้�นตอนดังัต่อ่ไปนี้้ � 

	 ขั้้�นตอนที่่� 1 รวบรวมข้อ้มูลูวิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี 

จากการศึึกษาประเภทผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ได้จ้ากกระดาษฟางข้า้วรวมถึึงการศึึกษาอัตัลักัษณ์ช์ุมุชนร่ว่มกับั

การลงพื้้ �นที่่�สำ ำ�รวจ

	 ขั้้�นตอนที่่� 2  นำำ�ข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการศึึกษาประเภทผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ได้จ้ากกระดาษฟางข้า้วรวม

ถึึงข้อ้มูลูด้า้นอัตัลักัษณ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันัอำำ�เภอสามโคกจังัหวัดัปทุมุธานีี นำำ�มา

ทำำ�การวิิเคราะห์ ์ โดยการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบไปด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการ

ออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น 

และตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น เพื่่�อทำำ�การคัดัเลืือกผลิติที่่�มีีความเหมาะสมต่อ่การนำำ�ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์์

	 ขั้้�นตอนที่่� 3 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นออกแบบสร้า้งภาพองค์ป์ระกอบด้า้นการออกแบบตราสัญัลักัษณ์ ์

และบรรจุภุัณัฑ์ ์ และนำำ�ไปสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการ

ออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น และ

ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น เพื่่�อหาแนวทางในการออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ซ์ึ่่�งอยู่่�ในรููปแบบ 

(Mood Broad)

	 ขั้้�นตอนที่่� 4 นำำ�ผลสรุุปจากการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) มาใช้ใ้นการทำำ�แบบร่า่ง

ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ ์(Sketch Design)

	 ขั้้�นตอนที่่� 5 นำำ�แบบร่า่งตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ ์(Sketch Design) ไปทำำ�การวิิเคราะห์์

และคัดัเลือืกโดยการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 

2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น                                 

และผู้้�ผลิติ 1 ท่า่น

	 ขั้้�นตอนที่่� 6 ทำำ�การผลิติตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ต์้น้แบบ 

	 ขั้้�นตอนที่่� 7 นำำ�ต้น้แบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ไ์ปประเมิินโดยผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิ 3 ท่า่น 

(ผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิด้า้นการตลาด 2 ท่า่น ผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิด้า้นการออกตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ ์1 ท่า่น) 

ทำำ�การปรับัแก้ต้ามข้อ้เสนอแนะ
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	 ขั้้�นตอนที่่� 8 ทำำ�การผลิติตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั

	 ขั้้�นตอนที่่� 9 ประเมิินความพึึงพอใจต่อ่บรรจุภุัณัฑ์แ์ละตราสัญัลักัษณ์ว์ิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�ม

แม่บ่้า้นแสงตะวันั

	 ขั้้�นตอนที่่� 10 สรุุปและอภิิปรายผล

	 1. ประเภทผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้้าวและการคััดเลือืกเพื่่�อนำำ�ไปออกแบบบรรจุุภัณัฑ์ ์

จากการลงพื้้ �นที่่�สำ ำ�รวจเพื่่�อเก็็บข้อ้มูลูผลิิตภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้ววิิสาหกิิจชุุมชนกลุ่่�มแม่่บ้า้น

แสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ควบคู่่�ไปกับัการศึึกษาเอกสารและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

เพื่่�อนำำ�ข้อ้มูลูที่่�ได้ไ้ปทำำ�การสนทนา   แบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งมีีผู้้�เข้า้ร่ว่มในการสนทนาทั้้�งหมด 

9 ท่า่น ได้แ้ก่่ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 

1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น และตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น เพื่่�อทำำ�การคัดัเลืือกผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีีความเหมาะสมต่อ่

การนำำ�ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ จากการสนทนาดังักล่า่วพบว่า่ผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้วกลุ่่�ม

วิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั มีีจำำ�นวน 7 ประเภท ได้แ้ก่่ พานบายสีี, พานแว่น่ฟ้า้, พานพุ่่�ม

บูชูาพระ, พานธููปเทีียนแพ, พวงหรีีดสำำ�หรับังานพิิธีี, ดอกไม้ส้ำ ำ�หรับัประดับัตกแต่่งสถานที่่� และ

ดอกไม้จ้ันัทน์ ์ และการวิิเคราะห์ด์้ว้ยการสนทนาดังักล่า่วพบว่า่ผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้วทั้้�ง 7 

ประเภทไม่มี่ีการผลิติเพื่่�อรอจำำ�หน่า่ย (made-to-stock) แต่เ่ป็็นการผลิติแบบตามคำำ�สั่่�งซื้้ �อ (made-to-order) 

และจากการนำำ�ข้อ้มูลูยอดการสั่่�งซื้้ �อมาวิิเคราะห์ร์่ว่มกับัข้อ้มูลูด้า้นด้า้นการผลิติพบว่า่ “ดอกไม้จ้ันัทน์”์ 

เป็็นผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีียอดการสั่่�งซื้้ �อมากกว่า่ผลิติภัณัฑ์ป์ระเภทอื่่�นของทางกลุ่่�ม จากข้อ้มูลูดังักล่า่วผู้้�ร่ว่ม

สนทนาแบบกลุ่่�มจำำ�นวน 9 ท่า่น เห็น็พ้อ้งกันัว่า่ “ดอกไม้จ้ันัทน์”์ เป็็นผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�มีีความเหมาะสมทั้้�ง

ในด้า้นยอดขายและกระบวนการผลิติ รวมถึึงวัสัดุทุี่่�ใช้ย้ังัสามารถหาได้ภ้ายในชุมุชนซึ่่�งช่ว่ยลดต้น้ทุนุ

ในการผลิติ จากที่่�กล่า่วในข้า้งต้น้ทำำ�ดอกไม้จ้ันัทน์มี์ีความเหมาะต่อ่การนำำ�ไปออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ม์าก

ที่่�สุดุ

 

ภาพที่่� 1 ดอกไม้จ้ันัทน์ก์ลุ่่�มวิสิาหกิจิชุมุชน กลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี

ที่่�มา : ธนังั ชาญกิจิชัญัโญ, 2564

	 2. การออกแบบตราสััญลัักษณ์แ์ละบรรจุุภัณัฑ์ว์ิสิาหกิจิชุมชนกลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวััน 

ผู้้�วิิจัยัได้แ้บ่ง่ผลการวิิจัยัออกเป็็น 2 ส่ว่นคืือ 

ผลการวิจิัยั

    การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา วิิสาหกิิจชุมุชน
    กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี
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	 1) การออกแบบตราสัญัลักัษณ์ ์ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นออกแบบได้ส้ร้า้งภาพองค์ป์ระกอบในการ

ออกแบบตราสัญัลักัษณ์เ์พื่่�อใช้ใ้นการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น 

และตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น ซึ่่�งได้ข้้อ้สรุุปดังันี้้ � ตราสัญัลักัษณ์ข์องวิิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั

ควรนำำ�เอาเอกลักัษณ์ข์องท้อ้งถิ่่�นรวมถึึงเอกลักัษณ์ข์องวัดัไก่่เตี้้ �ยซึ่่�งเป็็นสถานที่่�ตั้้�งของกลุ่่�มแม่่บ้า้น

แสงตะวันัมาใช้ใ้นการออกแบบ และควรนำำ�เอา “รููปพระอาทิิตย์”์ ซึ่่�งเคยถูกูใช้ค้รั้้�งแรกในปีี 2544 โดย

คุณุชม บุญุบัวัหลวง ซึ่่�งเป็็นผู้้�ก่อตั้้�งกลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวันัและโดยได้น้ำำ�เอา “รููปพระอาทิิตย์”์ และ

คำำ�ว่า่ “แสงตะวันั” ซึ่่�งเป็็นชื่่�อของหลานสาว มาใช้เ้ป็็นตราสัญัลักัษณ์แ์ละนำำ�ไปติดิบนตัวัผลิติภัณัฑ์์

ของชุมุชน ต่อ่มาเมื่่�อกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันัได้จ้ดทะเบีียนเป็็นวิิสาหกิิจชุมุชนในปีี 2548 ทางกลุ่่�มได้้

ยกเลิิกการใช้ ้ “รููปพระอาทิิตย์”์ และใช้เ้พีียงแต่่คำ ำ�ว่่า “แสงตะวันั” แทนตราสัญัลักัษณ์ม์าจนถึึง

ปััจจุบุันั จากข้อ้มูลูดังักล่า่วผู้้�วิิจัยัได้น้ำ ำ�มาทำำ�การสรุุปอยู่่�ในรููปแบบของ Mood Broad ดังัภาพที่่� 3 ที่่�

แสดงถึึงความต้อ้งการที่่�มีีต่อ่ตราสัญัลักัษณ์ ์ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั ศิิริพิรณ์ ์ ปีีเตอร์ ์ (2549 : 205) ที่่�ได้้

กล่า่วไว้ว้่า่ กระบวนการออกแบบมีความสอดคล้อ้งกับักระบวนการความคิดิสร้า้งสรรค์เ์พื่่�อมุ่่�งค้น้หา

แนวทางแก้ปั้ัญหาที่่�เหมาะสมที่่�สุดุและสอดคล้อ้งกับัวัตัถุปุระสงค์ใ์นการออกแบบ ภายใต้เ้งื่่�อนไขที่่�จำ ำ�กัดั 

 

ภาพที่่� 2 การสนทนาแบบ (Focus Group) เพื่่�อหาแนวทางในการออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์์

ที่่�มา : ธนังั ชาญกิจิชัญัโญ, 2564

 

ภาพที่่� 3 Mood Broad แสดงแนวคิดิเบื้้ �องต้น้ที่่�ได้จ้ากการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group)

ที่่�มา : ธนังั ชาญกิจิชัญัโญ, 2564
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ภาพที่่� 4 ต้น้แบบตราสัญัลักัษณ์ ์จำำ�นวน 3 แบบ

ที่่�มา : ธนังั ชาญกิจิชัญัโญ, 2564

	 จากข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการสรุุปโดยการสนทนาแบบกลุ่่�มซึ่่�งอยู่่�ในรููปแบบของ Mood Broad 

ดังัภาพที่่� 3 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบได้น้ำำ�ข้อ้มูลูดังักล่า่วมาเข้า้สู่่�กระบวนการออกแบบ (Sketch 

Design) ซึ่่�งทำำ�ให้ไ้ด้ต้้น้แบบตราสัญัลักัษณ์ ์จำำ�นวน 3 รููปแบบ ดังัภาพที่่� 4 และนำำ�ต้น้แบบตราสัญัลักัษณ์์

ดังักล่า่วไปสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น และ

ผู้้�ผลิติ 1 ท่า่น เพื่่�อคัดัเลือืกต้น้แบบที่่�มีีความเหมาะสมมากที่่�สุดุ จากการสนทนาดังักล่า่ว ผู้้�ร่ว่มสนทนา

มีีความคิิดเห็็นตรงกันัว่่าต้น้แบบตราสัญัลักัษณ์รู์ูปแบบที่่� 3 มีีความเหมาะสมมากที่่�สุดุ เนื่่�องจาก

องค์ป์ระกอบภายในตราสัญัลักัษณ์ข์องรููปแบบที่่� 3 เป็็นไปตามข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการวิิเคราะห์ข์้อ้มูลู

ดังัภาพที่่� 3 (Mood Broad) ทั้้�งยังัได้น้ำ ำ�เอาเจดีีย์รู์ูปทรงมอญของวัดัไก่่เตี้้ �ยที่่�ตั้้�งอยู่่�ทางท้า้ยมาเป็็น

ส่่วนหนึ่่�งในตราสัญัลักัษณ์ ์ รวมถึึงการนำำ�เอาเรืือกระแชงซึ่่�งเป็็นยานพาหนะที่่�แสดงถึึงเอกลักัษณ์์

ประจำำ�ถิ่่�นมาใช้ใ้นการออกแบบตราสัญัลักัษณ์ ์ อีีกทั้้�งตำ ำ�แหน่ง่ ขนาด และรููปแบบของตัวัอักัษรยังัมีี

ขนาดที่่�เหมาะสม อยู่่�ในตำำ�แหน่ง่ที่่�ชัดัเจน รวมถึึงรููปทรงของตราสัญัลักัษณ์ย์ังัสามารถผลิติได้ง้่า่ย 

และเหมาะสมต่อ่การนำำ�ไปใช้ง้าน ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้น้ำำ�ต้น้แบบตราสัญัลักัษณ์ ์รููปแบบที่่� 3 ไปทำำ�การประเมิิน

โดยผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิจำำ�นวน 3 ท่า่น ซึ่่�งได้ใ้ห้ข้้อ้เสนอแนะว่า่ควรเพิ่่�มขนาดของคำำ�ว่า่ “Sang-Twan Group” 

เพื่่�อให้ผู้้้�บริโิภคซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มชาวต่า่งชาติสิามารถเห็น็ได้ช้ัดั เพื่่�อเป็็นการรองรับักลุ่่�มค้า้จากต่า่งประเทศ 

จากข้อ้เสนอแนะดังักล่า่วผู้้�วิจิัยัได้น้ำ ำ�มาทำำ�การสรุุปเพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการปรับัปรุุงแก้ไ้ขตราสัญัลักัษณ์์

ก่่อนนำำ�เข้า้สู่่�กระบวนการผลิติในลำำ�ดับัต่อ่ไป 

	 2) การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ผ์ู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นออกแบบได้ส้ร้า้งภาพองค์ป์ระกอบในการออกแบบ

ตราสัญัลักัษณ์เ์พื่่�อใช้ใ้นการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการ

ออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น และ

ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น ซึ่่�งได้ข้้อ้สรุุปดังันี้้ � ปััจจุบุันับรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�ใช้ส้ำ ำ�หรับับรรจุดุอกไม้จ้ันัทน์แ์ละผลิติภัณัฑ์์

ประเภทอื่่�นของกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันัได้จ้ากการนำำ�กล่อ่งเค้ก้ขนาด 5 ปอนด์ ์มาใช้ ้และสามารถมอง

เห็น็ผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�อยู่่�ภายในได้จ้ากด้า้นบน แต่จ่ากการศึึกษาพบว่า่กล่อ่งดังักล่า่วไม่อ่ำ ำ�นวยความสะดวก

ต่่อการเคลื่่�อนย้า้ยเนื่่�องจากบรรจุภุัณัฑ์ไ์ม่่มีีหู้้�จับัและตัวักล่่องมักัจะเกิิดการความเสีียหายจากการ

ขนส่ง่จากปัญหาดังัผู้้�วิิจัยัได้น้ำ ำ�มาทำำ�การสรุุปเพื่่�อเป็็นแนวทางในการออกแบบซึ่่�งอยู่่�ในรููปแบบของ 

    การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา วิิสาหกิิจชุมุชน
    กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี
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Mood Broad ดังัภาพที่่� 5 ที่่�แสดงถึึงความต้อ้งการต่อ่การพัฒันารููปแบบบรรจุภุัณัฑ์ ์ ซึ่่�งสอดคล้อ้ง

กับั ณธกร อุไุรรัตัน์ ์(2560: หน้า้ 193) ได้ก้ล่า่วไว้ ้เกณฑ์ใ์นการเลืือกผลงานการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์์

ดังันี้้ � 1. ทำำ�หน้า้ที่่�รองรับัสินิค้า้ (Contain) เพื่่�อให้ส้ินิค้า้ให้อ้ยู่่�รวมกันัเป็็นกลุ่่�มก้อ้นหรือืตามรููปร่า่งของ

ภาชนะ 2. ทำำ�หน้า้ที่่�ปกป้อ้ง (Protect) บรรจุภุัณัฑ์ ์จะทำำ�หน้า้ที่่�ป้อ้งกันัสินิค้า้ที่่�บรรจุอุยู่่�ภายในไม่ใ่ห้้

บุบุสลาย เสียีรูป หรือืเสียีหายอันัเกิิดจากสภาพแวดล้อ้ม 3. ทำำ�หน้า้ที่่�รักัษา (Preserve) โดยบรรจุภุัณัฑ์์

สามารถรักัษาคุณุภาพสินิค้า้ให้ค้งเดิมิ ตั้้�งแต่ผู่้้�ผลิติจนถึึงมืือผู้้�บริโิภค ทนทานต่อ่การขนย้า้ย 

 

ภาพที่่� 5 Mood Broad แสดงแนวคิดิซึ่่�งได้จ้ากการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) 

ที่่�มา : ธนังั ชาญกิจิชัญัโญ, 2564

 

ภาพที่่� 6 ต้น้แบบบรรจุภุัณัฑ์ ์จำำ�นวน 3 แบบ

ที่่�มา : ธนังั ชาญกิจิชัญัโญ, 2564

	 จากข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการสรุุปโดยการสนทนาแบบกลุ่่�มซึ่่�งอยู่่�ในรููปแบบของ Mood Broad ดังั

ภาพที่่� 5 ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบได้น้ำำ�ข้อ้มูลูดังักล่า่วมาเข้า้สู่่�กระบวนการออกแบบ (Sketch 

Design) ซึ่่�งทำำ�ให้ไ้ด้ต้้น้แบบบรรจุภุัณัฑ์ ์จำำ�นวน 3 รููปแบบ ดังัภาพที่่� 6 และนำำ�ต้น้แบบบรรจุภุัณัฑ์์

ดังักล่า่วไปสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น และ

ผู้้�ผลิติ 1 ท่า่น เพื่่�อคัดัเลืือกต้น้แบบที่่�มีีความเหมาะสมมากที่่�สุดุจากการสนทนาดังักล่า่วได้ข้้อ้สรุุปว่า่

บรรจุภุัณัฑ์ ์ รููปแบบที่่� 1 มีีความเหมาะสมมากที่่�สุดุ ทั้้�งในเรื่่�องของการขนย้า้ย รวมถึึงรููปทรงของ

บรรจุภุัณัฑ์ย์ังัสามารถป้อ้งกันัความเสีียหายที่่�เกิิดจากการขนส่ง่ และวัสัดุทุี่่�ใช้ใ้นการผลิติบรรจุภุัณัฑ์์
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ยังัไม่ก่่่อให้เ้กิิดผลเสียีต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม ผู้้�เชี่่�ยวชาญได้น้ำำ�ต้น้แบบบรรจุภุัณัฑ์ ์รููปแบบที่่� 1 ไปทำำ�การประเมิิน

โดยผู้้�ทรงคุณุวุฒิุิจำำ�นวน 3 ท่่าน ซึ่่�งได้ใ้ห้ข้้อ้แนะนำำ�ว่่าควรมีีการเสริิมความแข็็งแรงตรงก้น้บรรจุเุพื่่�อ

ป้อ้งกันัความเสีียหายที่่�อาจเกิิดจากการใช้ง้าน และยังัเป็็นการเสริมิความแข็็งให้ก้ับับรรจุภุัณัฑ์จ์าก

ข้อ้เสนอแนะดังักล่่าวผู้้�วิิจัยัได้น้ำ ำ�มาทำำ�การสรุุปเพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการปรับัปรุุงแก้ไ้ขบรรจุภุัณัฑ์์

ก่่อนนำำ�เข้า้สู่่�กระบวนการผลิติในลำำ�ดับัต่อ่ไป

  

ภาพที่่� 7 ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ก์ลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวันัที่่�ได้พ้ัฒันาขึ้้�นมาใหม่่

ที่่�มา : ธนังั ชาญกิจิชัญัโญ, 2564

	 3.การประเมิินความพึึงพอใจต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้น

แสงตะวันั ผลการประเมิินผลความพึึงพอใจที่่�มีีต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ ์ โดยกลุ่่�มผู้้�บริโิภค

สินิค้า้หนึ่่�งตำ ำ�บลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์ ์จังัหวัดัปทุมุธานีี จำำ�นวน 100 คน ซึ่่�งแบ่ง่ออกเป็็น 2 ส่ว่น ดังันี้้ �

ตารางที่่� 1 ข้อ้มูลูพื้้ �นฐานผู้้�ตอบแบบสอบถาม

ข้้อมููลพื้้�นฐานผู้้�ตอบแบบสอบถาม ความถี่่� ร้้อยละ

1.เพศ          - ชาย

                   - หญิิง

48

52

48

52

รวม 100 100

2. อายุ ุ        - ต่ำ ำ��กว่า่ 20  ปีี

                   - 21 ปีี -30   ปีี

                   - 31 ปีี - 40  ปีี

                   - 41 ปีี - 50  ปีี

                   - 50 ปีีขึ้้ �นไป

3

21

51

16

9

3

21

51

16

9

รวม 100 100

3. การศึึกษา   - น้อ้ยกว่า่ปริญิญาตรีี

                      - ปริญิญาตรีี

                      - มากกว่า่ปริญิญาตรีี

56

42

2

56

42

2

รวม 100 100

    การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา วิิสาหกิิจชุมุชน
    กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี
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รวม 100 100

4. รายได้ ้    - ต่ำ ำ��กว่า่ 10,000

                   - 10,001-15,000 

                   - 15,001-20,000

                   - 20,000 ขึ้้ �นไป

2

19

32

47

2

19

32

47

รวม 100 100

5. ความถี่่�ในการบริโิภคผลิติภัณัฑ์์

                  - ซื้้ �อเป็็นประจำำ�

                  - ซื้้ �อเป็็นครั้้�งคราว

                  - ไม่เ่คยซื้้ �อเลย

26

63

11

26

63

11

รวม 100 100

	 จากตารางที่่� 1 แสดงข้อ้มูลูพื้้ �นฐานผู้้�ตอบแบบสอบถามจากกลุ่่�มตัวัอย่า่งจำำ�นวน 100 คน 

ซึ่่�งจำำ�แนกผู้้�ตอบแบบสอบถามออกเป็็นทั้้�งหมด 5 ด้า้นได้แ้ก่่ 1) ด้า้นเพศ โดยเพศชายคิดเป็็นร้อ้ยละ 

48 เพศหญิิงคิดิเป็็น ร้อ้ยละ 52 2) ด้า้นอายุ ุอายุตุ่ำ ำ��กว่า่ 20  ปีี คิดิเป็็นร้อ้ยละ 3 อายุอุยู่่�ระหว่า่ง 21-

30 ปีี คิดิเป็็นร้อ้ยละ 21 อายุอุยู่่�ระหว่า่ง 31-40 ปีี คิิดเป็็นร้อ้ยละ 51 อายุอุยู่่�ระหว่า่ง 41-50 ปีี คิดิเป็็น

ร้อ้ยละ 16 อายุอุยู่่� 50 ปีี ขึ้้ �นไป คิดิเป็็นร้อ้ยละ 9 3) ด้า้นการศึึกษา น้อ้ยกว่า่ปริญิญาตรี ีคิดิเป็็นร้อ้ย

ละ 56 ปริญิญาตรี ีคิดิเป็็นร้อ้ยละ 42  มากกว่า่ปริญิญาตรี ีคิดิเป็็นร้อ้ยละ 2 4) ด้า้นรายได้ ้ต่ำำ��กว่า่ 

10,000 คิดิเป็็นร้อ้ยละ 56 รายได้ ้10,001-15,000 คิดิเป็็นร้อ้ยละ 19 รายได้ ้15,001-20,000 คิดิเป็็น

ร้อ้ยละ 32 รายได้ ้20,000 ขึ้้ �นไป คิดิเป็็นร้อ้ยละ 47 5) ด้า้นความถี่่�ในการบริโิภคผลิติภัณัฑ์ ์ซื้้ �อเป็็น

ประจำำ� คิดิเป็็นร้อ้ยละ 26 ซื้้ �อเป็็นครั้้�งคราว คิิดเป็็นร้อ้ยละ 63 ไม่เ่คยซื้้ �อเลย คิดิเป็็นร้อ้ยละ 11

ตารางที่่� 2 ประเด็น็การประเมิินความพึึงพอใจที่่�มีีต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�พัฒันาขึ้้ �นมาใหม่่

รายการประเมินิ
N=100 ระดับัความ

พอใจX S.D.

1. ด้า้นการใช้ง้าน

1.1 ง่า่ยต่อ่การใช้ง้าน

1.2 สะดวกต่อ่การเก็็บรักัษา

1.3 สะดวกต่อ่การขนส่ง่

4.45

4.44

4.51

0.78

0.77

0.71

มาก

มาก

มากที่่�สุดุ

ผลรวมด้า้นการใช้ง้าน 4.47 0.75 มาก

2. ด้า้นการปกป้อ้ง

2.1 วัสัดุทุี่่�ใช้เ้หมาะสมต่อ่การใช้ง้าน

2.2 โครงสร้า้งบรรจุภุัณัฑ์มี์ีความแข็็งแรง

2.3 ขนาดบรรจุภุัณัฑ์มี์ีความเหมาะสม

4.42

4.47

4.45

0.80

0.75

0.78

มาก

มาก

มากที่่�สุดุ

ผลรวมด้า้นการปกป้อ้ง 4.48 0.78 มาก
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รายการประเมินิ
N=100 ระดับัความ

พอใจX S.D.

3. ด้า้นการส่ง่เสริมิการขาย

3.1 ตราสัญัลักัษณ์แ์สดงถึึงเอกลักัษณ์ช์ุมุชน

3.2 บรรจุภุัณัฑ์มี์ีสีีสันัสวยงาม

3.3 รููปทรงบรรจุภุัณัฑ์มี์ีความร่ว่มสมัยั

4.33

4.35

4.37

0.92

0.92

0.91

มาก

มาก

มาก

ผลรวมด้า้นการส่ง่เสริมิการขาย 4.35 0.92 มาก

รวม 4.43 0.82 มาก

	 จากตารางที่่� 2 แสดงประเด็น็การประเมิินความพึึงพอใจที่่�มีีต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�

พัฒันาขึ้้ �นมาใหม่ ่ โดยภาพรวมของบรรจุภุัณัฑ์อ์ยู่่�ในระดับัมาก (X=4.43) ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน                      

(S.D.= 0.82) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้า้นพบว่า่ด้า้นการใช้ง้านอยู่่�ในระดับัมาก (X=4.47) ส่ว่นเบี่่�ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.= 0.75) ด้า้นการปกป้อ้งอยู่่�ในระดับัมาก (X =4.48) ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.= 

0.78) ด้า้นการส่ง่เสริมิการขาย (X =4.35) ส่ว่นเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.= 0.92)

	ข้ อ้มูลูจากการพัฒันาตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่่บ้า้นแสงตะวันั                    

อำ ำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ผู้้�วิิจัยัได้น้ำ ำ�มาอภิิปรายผลตามวัตัถุปุระสงค์ข์องงานวิิจัยัซึ่่�งแบ่่ง

ออกเป็็น 3 ข้อ้ ดังันี้้ �

	 1. การศึึกษาประเภทผลิติภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟางข้า้วและทำำ�การคัดัเลือืกเพื่่�อนำำ�ไปออกแบบ

บรรจุภุัณัฑ์ ์ มณฑลีี ศาสนนันัทน์ ์ (2550 : 29) ได้ก้ล่า่วว่า่ วิธีิีการเลืือกแนวคิดที่่�ดีีที่่�สุดุมีีหลายวิิธีี 

ได้แ้ก่่ให้ลู้กูค้า้หรือืบุคุคลภายนอกเลืือกให้ห้ัวัหน้า้ทีีมออกแบบเป็็นผู้้�เลืือก เลืือกตามความรู้้�สึึก  เลืือก

โดยการลงคะแนนเสียีง จากการรวบรวมข้อ้มูลูจากเอกสารและงานวิิจัยัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมถึึงการสัมัภาษณ์ ์

กลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมุชนชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั และนำำ�ข้อ้มูลูของผลิติภัณัฑ์ท์ี่่�ถูกูผลิติขึ้้ �นจากกระดาษ

ฟางข้า้วทั้้�ง 7 ประเภท ไปทำำ�การวิิเคราะห์แ์ละแปลผลโดยการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�ง

ประกอบไปด้ว้ย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันา

ชุุมชน 1 ท่่าน ผู้้�บริิโภค 2 ท่่าน และตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่่าน จนทำำ�ให้ไ้ด้ผ้ลิิตภััณฑ์ด์อกไม้จ้ัันท์ท์ี่่�มีี

ความเหมาะสมทั้้�งในเรื่่�องของยอดการสั่่�งซื้้ �อรวมทั้้�งได้ย้ัังได้ร้ับัคะแนนเสีียงจากผู้้�ร่่วมสนทนา

มากกว่่าผลิิตภััณฑ์ป์ระเภทอื่่�น ๆ นอกจากนี้้ �การสนทนาดัังกล่่าวยัังแสดงให้เ้ห็็นถึึงการทำำ�งาน

กัันอย่า่งมีีส่ว่นร่ว่มระหว่า่งชุมุชน และมหาวิิทยาลัยั ซึ่่�งส่ง่ผลให้เ้กิิดประสิทิธิภาพและประสิทิธิผลใน

การปฏิิบัตัิงิาน ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การบรรลุเุป้า้หมายร่ว่มกันัตามวัตัถุปุระสงค์ท์ี่่�ได้ก้ำ ำ�หนดเอาไว้้

	 2. การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั ผู้้�วิิจัยั

สรุุปและอภิปิรายผล

    การออกแบบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์อ์ย่า่งมีีส่ว่นร่ว่ม กรณีีศึึกษา วิิสาหกิิจชุมุชน
    กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี
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ได้แ้บ่ง่ผลการวิิจัยัออกเป็็น 2 ส่ว่น 1) การออกแบบตราสัญัลักัษณ์ผ์ู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นออกแบบได้ส้รุุป

ข้อ้มูลูจากการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�งประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 

ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันาชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น 

และผู้้�ผลิติ 1 ท่า่น โดยผู้้�วิิจัยัได้น้ำ ำ�ข้อ้มูลูดังักล่า่วมาทำำ�การสรุุปอยู่่�ในรููปแบบของ Mood Broad ซึ่่�ง

เป็็นสิ่่�งที่่�ช่ว่ยในการกำำ�หนดทิิศทางในการออกแบบตราสัญัลักัษณ์ ์ ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั เอลเลน ลัปัตันั 

(2560 : 14) ได้ก้ล่า่วไว้ว้่า่ การทำำ�เท็ม็เพลตนั้้�น จะช่ว่ยรวบรวมสิ่่�งที่่�เป็็นแรงบันัดาลใจได้เ้ป็็นอย่่างดีี 

และยัังช่่วยพัฒันามุุมมอง ไอเดีียที่่�ใช้ใ้นงานออกแบบ นัักออกแบบจะใช้เ้ท็็มเพลตนี้้ �ในการตรวจ

สอบสิ่่�งที่่�รวบรวมมา ไม่ว่่า่จะเป็็นงานวิิจัยัการคิิดแบบภาพ, ภาพร่า่ง, บทสัมัภาษณ์,์ รููปแบบองค์์

ประกอบ, วัสัดุทุี่่�จะใช้ ้ การนำำ�มาจัดัเรียีงเป็็นคอลัมันั้้�น เป็็นการช่ว่ยสรุุปความคิดิในการออกแบบ 

เพื่่�อเป็็นแนวทางในการออกแบบ จนทำำ�ให้ไ้ด้ต้ราสัญัลักัษณ์ท์ี่่�สื่่�อถึึงเอกลักัษณ์ข์องกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสง

ตะวันัอย่า่งครบถ้ว้น รวมถึึงสีีสันัที่่�ใช้ย้ังัมีีสวยงาม นอกจากนี้้ �ตราสัญัลักัษณ์ท์ี่่�ได้ย้ังัเป็็นสิ่่�งที่่�แสดง

ความน่า่เชื่่�อถืือให้ก้ับัตัวัผลิติภัณัฑ์ซ์ึ่่�งมีีผลต่อ่การตัดัสินิใจซื้้ �อของผู้้�บริโิภค ทั้้�งนี้้ �รููปทรงของตราสัญัลักัษณ์์

ที่่�ได้ย้ังัสามารถนำำ�ไปปรับัใช้ก้ับังานประเภทต่า่ง ๆ ของชุมุชนได้เ้ป็็นอย่า่งดีี  2) การออกแบบบรรจุภุัณัฑ์์

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นออกแบบได้ท้ำ ำ�การสรุุปข้อ้มูลูที่่�ได้จ้ากการสนทนาแบบกลุ่่�ม (Focus Group) ซึ่่�ง

ประกอบด้ว้ยผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการออกแบบ 2 ท่า่น ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้า้นการตลาด 2 ท่า่น นักัพัฒันา

ชุมุชน 1 ท่า่น ผู้้�บริโิภค 2 ท่า่น ตัวัแทนกลุ่่�ม 2 ท่า่น และผู้้�ผลิติ 1 ท่า่น ผู้้�วิจิัยัได้น้ำ ำ�ข้อ้มูลูดังักล่า่วมา

ทำำ�การสรุุปอยู่่�ในรููปแบบของ Mood Broad ซึ่่�งทำำ�ให้เ้ห็น็ถึึงภาพปัจจัยัที่่�ส่ง่ผลต่อ่การพัฒันาบรรจุภุัณัฑ์ ์

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับั ภาวนา อรัญัญิิก และบัณัฑิิต โชคสิทิธิกร (2551 : 151) ได้ก้ล่า่วไว้ว้่า่ โดยพื้้ �นฐาน

บรรจุภุัณัฑ์จ์ะทำำ�หน้า้ที่่�ในการตอบโจทย์ข์องผู้้�บริโิภค ทั้้�งด้า้นความสะดวกสบาย ทั้้�งด้า้นการใช้ง้าน การ

พกพา การเก็็บรักัษา ทั้้�งนี้้ � Mood Broad ยังัแสดงให้เ้ห็็นถึึง ภาพปัจจัยัที่่�ต้อ้งนำำ�มาพัฒันาในตัวั

บรรจุภุัณัฑ์ ์ ทั้้�งยังัแสดงให้เ้ห็็นถึึงลำ ำ�ดับัขั้้�นตอนในการพัฒันาบรรจุภุัณัฑ์ก์ันัอย่่างมีีส่่วนร่ว่ม จน

ทำำ�ให้ไ้ด้บ้รรจุภุัณัฑ์ท์ี่่�มีีความเหมาะสมทั้้�งในเรื่่�องความสวยงาน ขนาด รููปทรง การใช้ง้าน และการ

ขนส่่ง ซึ่่�งเป็็นไปตามวัตัถุปุระสงค์ท์ี่่�กำ ำ�หนดเอาไว้ ้ 

	 3.การประเมิินความพึึงพอใจต่อ่ตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์วิ์ิสาหกิิจชุมุชนกลุ่่�มแม่บ่้า้น

แสงตะวันัอำำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ที่่�ได้พ้ัฒันาขึ้้ �นมาใหม่โ่ดยกลุ่่�มผู้้�ประเมิิน ได้แ้ก่่ กลุ่่�มผู้้�

บริโิภคสินิค้า้หนึ่่�งตำ ำ�บลหนึ่่�งผลิติภัณัฑ์ภ์ายในจังัหวัดัปทุมุธานีีรวมถึึงพื้้ �นที่่�ใกล้เ้คีียง จำำ�นวน 100 คน 

โดยเป็็นการประเมิินความพึึงพอใจ ทั้้�ง 3 ด้า้น ได้แ้ก่่ ด้า้นการใช้ง้าน ด้า้นการปกป้อ้ง และด้า้นการส่ง่

เสริิมการขาย ซึ่่�งสอดคล้อ้งกัับ สมพงษ์์ เฟื่่� องอารมณ์ ์ (2550 : 9) กล่่าวไว้ว้่่า การบรรจุุภััณฑ์ ์

(Packaging) คืือกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�เกิิดขึ้้ �นตลอดกระบวนการตลาด ในการวัสัดุชุนิิดใดใดชนิิดหนึ่่�ง

มาสร้า้งสรรค์ภ์าชนะบรรจุุภััณฑ์ห์รืือหีีบห่่อให้ก้ัับผลิิตภััณฑ์ ์เพื่่�อให้ป้กป้้องความเสีียหายของ

ผลิติภัณัฑ์ร์ักัษาคุณุภาพเกิิดความสะดวกในการใช้ส้อย สะดวกในการขนส่ง่และเพื่่�อการสื่่�อสารต่า่ง ๆ 

การตลาด ผู้้�ตอบแบบสอบถามส่ว่นใหญ่่มีีความพึึงพอใจ โดยรวมอยู่่�ในระดับัมาก (ค่า่เฉลี่่�ย 4.43) 

และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้อ้ พบว่า่ ด้า้นการใช้ง้าน อยู่่�ในระดับัมาก (ค่า่เฉลี่่�ย 4.47) รองลงมาคืือ 
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ด้า้นการปกป้้อง อยู่่�ในระดับัมาก (ค่่าเฉลี่่�ย 4.48) และด้า้นการส่่งเสริิมการขายอยู่่�ในระดับัมาก 

(ค่่าเฉลี่่�ย 4.35)     

ข้อ้เสนอแนะและแนวทางการนำำ�ผลการวิิจัยัไปใช้ป้ระโยชน์์

	 1. ข้อ้เสนอแนะจากผลการวิิจัยั ในส่ว่นการออกแบบรรจุภุัณัฑ์ใ์ห้ก้ับักลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั               

อำ ำ�เภอสามโคก จังัหวัดัปทุมุธานีี ผู้้�วิจิัยัพบว่า่หากทางกลุ่่�มสามารถพัฒันาเนื้้ �อกระดาษฟางข้า้วให้มี้ี

ความแข็็งแรงจนสามารถนำำ�ไปขึ้้ �นรููปเป็็นบรรจุภุัณัฑ์ไ์ว้ใ้ช้ภ้ายในกลุ่่�มได้จ้ะสามารถช่่วยลดต้น้ทุนุใน

การผลิติในกับัทางกลุ่่�มได้อี้ีกทางหนึ่่�ง

	 2. ข้อ้เสนอแนะสำำ�หรับังานวิิจัยัในครั้้�งต่อ่ไป เนื่่�องจากวัตัถุดุิบิหลักัของกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั

คืือกระดาษฟางข้า้ว ควรศึึกษาวิิธีีการนำำ�ตราสัญัลักัษณ์ท์ี่่�ได้ท้ำ ำ�การออกแบบขึ้้ �นมาใหม่ม่าปรับัใช้ก้ับั

กระดาษฟางข้า้วเพื่่�อสร้า้งเป็็นเอกลักัษณ์ใ์ห้ก้ับักระดาษฟางข้า้ว นอกจากนี้้ �ควรศึึกษาด้า้นการตลาด 

และช่่องทางการจัดัจำำ�หน่่ายเพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการพัฒันารููปแบบผลิิตภัณัฑ์จ์ากกระดาษฟาง

ข้า้วของกลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันัต่อ่ไป

	 3. การส่ง่มอบตราสัญัลักัษณ์แ์ละบรรจุภุัณัฑ์ใ์หม่ใ่ห้ก้ับักลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันั อำำ�เภอสามโคก 

จังัหวัดัปทุมุธานีี เพื่่�อนำำ�ไปใช้ป้ระโยชน์ใ์นทั้้�งด้า้นการค้า้ และด้า้นการประชาสัมัพันัธ์ต์่อ่ไป 

	ข อบพระเจ้า้หน้า้ที่่� ๆ มีีส่ว่นร่ว่มกับังานวิิจัยัในครั้้�งนี้้ � และขอบพระคุณุกลุ่่�มวิิสาหกิิจชุมุชน

กลุ่่�มแม่บ่้า้นแสงตะวันัที่่�ให้ค้วามร่ว่มมืือเป็็นอย่า่งดีีจนงานวิิจัยัในครั้้�งนี้้ �ประสบผลสำำ�เร็จ็
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