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การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี

Product Design for Mixed-Alternative Tourism in a Community: A Case Study of 
Baan Kao Din High Stay Community Enterprise,Sriracha District, ChonburiProvince

บทคััดย่่อ

	ก ารท่่องเที่่�ยวเป็็นปััจจัยัสำคััญที่่�ช่่วยขับัเคลื่�อนเศรษฐกิจิและสร้้างรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน การวิิจััยนี้้�

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ  1) ศึึกษาแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานที่่�สอดคล้้อง

กัับทรััพยากรในพื้้�นที่่�ของวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ.ศรีีราชา จ.ชลบุุรีี และ 2) พััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว โดยเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนและการใช้้ทรััพยากรอย่่างยั่่�งยืืน  

โดยใช้้ระเบีียบวิิธีีวิิจััยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) ประกอบด้้วย การเก็็บข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ

จากการสััมภาษณ์ การสนทนากลุ่่�ม และการสัังเกต ร่่วมกับัการเก็บ็ข้้อมูลูเชิงิปริมิาณผ่่านแบบสอบถาม 

วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยอ้้างอิิงหลักการพััฒนาเชิิงพื้้�นที่่�แบบมีส่่วนร่่วม (Participatory Development) 

และแนวคิิดการออกแบบประสบการณ์์ (Experience Design) ผลการวิิจััยพบว่่า 1) การท่่องเที่่�ยว

ทางเลืือกแบบผสมผสานที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของชุุมชนต้้องอาศััยทรััพยากรท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน การ

มีีส่่วนร่่วมของชุุมชน และโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�เอื้้�อต่่อการท่่องเที่่�ยว   และ 2) การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

ต้้นแบบในกิจิกรรมต้้นแบบ “Food & Fun @ Chaiyo Farm” ที่่�นำเสนอการเรียีนรู้้�และสร้้างประสบการณ์์

ผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น การทำผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น อาทิิ การทำไวน์์มััลเบอร์์รี่่� น้้ำพริิกกะปิิ และน้้ำพริิก

ลุุยสวนสมุุนไพร ซึ่่�งช่่วยเชื่่�อมโยงนัักท่่องเที่่�ยวเข้้ากัับวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน นอกจากนี้้�ยัังมีีกิิจกรรม

ส่่งเสริมิสุขุภาพผ่านการบริโิภคผักัออร์์แกนิกิ และกิิจกรรมสร้้างสรรค์์ศิลิปะจากธรรมชาติิ เช่่น การทำ

ผ้้าย้้อมสีีจากใบไม้้ ซึ่่�งส่่งเสริิมการใช้้ทรัพยากรธรรมชาติิอย่่างคุ้้�มค่่าและยั่่�งยืืนนั้้�นช่่วยเสริิมสร้้าง

ประสบการณ์์เชิิงคุุณค่่าระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวกัับชุุมชน จากการศึึกษาพบว่่าชุุมชนสามารถพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุุณภาพและมีีความหมาย ตอบสนองความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มอง

หาประสบการณ์์ที่่�แปลกใหม่และมีเีอกลักัษณ์ ส่่งผลให้้เกิดิการสร้้างงานและรายได้้เสริมิให้้แก่่คนใน

ชุุมชน โดยการประเมิินความพึึงพอใจจากผู้้�เข้้าร่่วมพบว่่ามีีระดัับพึึงพอใจในด้้านต่่าง ๆ อยู่่�ในระดัับ

สููง ทั้้�งด้้านสถานที่่� บริิการ และกิิจกรรม แนวทางการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์นี้้�สามารถสร้้างความเข้้มแข็็ง

และความมั่่�นคงให้้แก่่ชุมุชนในระยะยาว อีกีทั้้�งยังัสามารถเป็็นต้้นแบบและขยายผลสำหรับัการพัฒันา 

การท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชนอื่่�น ๆ ที่่�มีีลัักษณะคล้้ายคลึึงกัันได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม
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	 Tourism plays a vital role in driving the economy and generating income for communities. 

This research aims to 1) study the development approach of mixed-alternative tourism that 

aligns with the local resources of the Baan Kao Din High Stay Community Enterprise, Sriracha 

District, Chonburi Province, and 2) develop tourism-supporting products with a focus on 

community participation and sustainable use of resources. A mixed-methods research design 

was employed, comprising qualitative data collection through interviews, focus group 

discussions, and observation, along with quantitative data from questionnaires. The data 

were analyzed based on principles of participatory development and experience design.

	 The results revealed that: 1) an appropriate model of mixed-alternative tourism for 

the community context requires sustainable utilization of local resources, community 

engagement, and infrastructure that supports tourism; and 2) the development of a prototype 

activity, “Food & Fun @ Chaiyo Farm,” offered learning and experiential opportunities 

through activities such as the creation of local products—mulberry wine, shrimp paste 

chili dip, and herbal chili paste—which helped connect tourists with the community’s way 

of life. Additional activities included health promotion through organic vegetable consumption 

and creative art workshops using natural materials, such as eco-printing with leaves, which 

promote meaningful experiences and the sustainable use of local resources. The study 

found that the community could develop high-quality and meaningful tourism products that 

meet the needs of tourists seeking unique and authentic experiences. This has led to job 

creation and additional income for local residents. Satisfaction evaluations from participants 

showed a high level of satisfaction across areas including location, service, and activities. 

The proposed product development approach can foster long-term resilience for the community 

and serve as a practical model for expanding mixed-alternative tourism in other communities 

with similar characteristics.

Keywords:  Mixed-Alternative Tourism, Community enterprise, Product development, 

Participation, Sustainability

Abstract

  การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

  กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี
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	อุ ุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวมีีความสำคััญอย่่างมากสำหรัับเศรษฐกิิจของประเทศ อีีกทั้้�งยััง

เป็็นอุุตสาหกรรมที่่�สร้้างรายได้้และสร้้างงานมากมายในหลายประเทศทั่่�วโลก การมีีอุุตสาหกรรม

การท่่องเที่่�ยวที่่�มั่่�นคงและเจริิญเติิบโตจึึงเป็็นเป้้าหมายสำคััญของยุุทธศาสตร์์ของชาติิ ส่่งผลให้้มีี 

นโยบายและกลยุทธ์เพ่ื่�อพัฒันาด้้านการท่่องเที่่�ยวที่่�กระตุ้้�นให้้มีการบริโภคทางด้้านการท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น 

ในขณะที่่�นักัท่องเที่่�ยวและผู้้�บริโิภคนั้้�นมีคีวามต้้องการและความสนใจที่่�หลากหลายต่อประสบการณ์์

การท่่องเที่่�ยว ยกตััวอย่่างเช่่น ความต้้องการประสบการณ์์ที่่�มีีคุุณค่่าทางวััฒนธรรม การผสมผสาน

ระหว่่างรููปแบบของการท่่องเที่่�ยว และการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างนัักท่่องเที่่�ยวและชุุมชนซึ่่�งกลายเป็็น

แนวโน้้มที่่�สำคัญัในอุตุสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวในปััจจุบุันั จากปัจจัยัและแนวโน้้มของการเปลี่่�ยนแปลง

ของการท่่องเที่่�ยวดังักล่าวข้้างต้้น จึงึก่่อให้้เกิดิการแสวงหาแนวทางใหม่ ๆ ในการสร้้างพื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยว

ให้้เกิิดเป็็นแหล่่งทรััพยากรที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์เพื่่�อเป็็นแหล่่งรายได้้ให้้เกิิดขึ้้�น 

	 แนวทางของการจััดการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานนั้้�นได้้รัับการอธิิบายและใช้้งาน

ในวงการท่่องเที่่�ยวอย่่างกว้้างขวางที่่�อธิิบายแนวทางการท่่องเที่่�ยวที่่�ผสมผสานกิิจกรรมและ

ประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลายและครบวงจรในระหว่่างการเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยว 

เป็็นการจััดการท่่องเที่่�ยวที่่�คััดสรรรููปแบบกิิจกรรมให้้เหมาะสมกัับทรััพยากรของพื้้�นที่่� สามารถสร้้าง

ประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์และน่่าจดจำให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวได้้ โดยพิิจารณาจากความ

ต้้องการหรืือพฤติิกรรมนัักท่องเที่่�ยวและทำให้้มีรููปแบบการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีแนวคิิดใหม่ซึ่่�งเหมาะสมกัับ

พื้้�นที่่�นั้้�น ๆ 

	วิ ิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี เกิิดจากการรวมกลุ่่�มใหม่่ของ

สมาชิิกที่่�มีีแนวคิิดที่่�จะพััฒนาเศรษฐกิิจในชุุมชน ผ่่านกิิจกรรมชุุมชนที่่�ได้้ริิเริ่่�ม เรีียนรู้้�ในการพััฒนา

ศักัยภาพเฉพาะตนที่่�มีคีวามหลากหลายของผลิติภัณัฑ์์ ทั้้�งการพัฒันาการแปรรูปูสินิค้้าทางการเกษตร 

การผลิตสินิค้้าผ้้าปัักมืือ และการพััฒนาพื้้�นที่่�เพื่่�อรองรับันักัท่องเที่่�ยวเพื่่�อสร้้างรายได้้ให้้เกิดิกับัภายใน

ชุุมชน แต่่แนวคิิดดัังกล่่าวยัังไม่่ได้้รัับการพััฒนาเพื่่�อรองรัับด้้านการท่่องเที่่�ยวอย่่างเต็็มที่่� โดยพบว่่า

มีีปััจจััยที่่�มีีอิิทธิิพลและปััญหาต่่าง ๆ ทั้้�งการวางแผนและบริิหารจััดการการท่่องเที่่�ยวในชุุมชน การ

พััฒนาสถานที่่�ท่่องเที่่�ยวให้้เหมาะสมสำหรับการท่่องเที่่�ยวในชุุมชน โครงสร้้างพื้้�นที่่�ที่่�เป็็นปััจจััย

สำคัญัเพื่่�อให้้นักัท่องเที่่�ยวมีปีระสบการณ์์ที่่�ดีแีละมีคีุณุภาพในการใช้้บริกิาร การสร้้างแผนการตลาดที่่�

เหมาะสม การเพิ่่�มคุุณค่่าให้้กัับประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยว การจััดการการเรีียนรู้้�และประสบการณ์์ของ

นักัท่องเที่่�ยว รวมถึึงการสร้้างความร่่วมมืือในชุุมชนและการทำงานร่่วมกัันหน่วยงานภายนอกที่่�สามารถ

ส่่งเสริิมความเข้้มแข็็งและการพััฒนาในชุุมชนใหม่่ได้้ ซึ่่�งปััญหาเหล่่านี้้�ถืือเป็็นปััจจััยสำคััญในการ

ขัับเคลื่่�อนการพััฒนาพื้้�นที่่�สู่่�การสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน

	 จากข้้อมููลความสำคััญของที่่�มาและปััญหาข้้างต้้น จึึงเป็็นที่่�มาของโครงงานวิิจััยนี้้�ที่่�มุ่่�งเน้้น

เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานที่่�จะสอดคล้้องกัับทรััพยากร

บทนำ
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ของพื้้�นที่่�ที่่�มีอียู่่�ให้้เหมาะโดยมีวิสิาหกิจิชุมุชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุรี ีเป็็นกรณีีศึึกษา 

เนื่่�องจากเป็็นชุุมชนที่่�จััดตั้้�งขึ้้�นใหม่่ และมีีคุุณสมบััติิด้้านกายภาพ ซึ่่�งได้้แก่่ กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ 

วิิถีีชีีวิิตและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงพััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ที่่�จะสามารถสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยว

ในปััจจุบุันัได้้ เพ่ื่�อเป็็นการเพิ่่�มรายได้้ให้้กับชุมชนอย่่างสร้้างสรรค์์และยั่่�งยืืนผ่่านการพัฒันาผลิิตภััณฑ์์

การท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน และเป็็นแนวทางในการสร้้างความเข้้มแข็็งของชุุมชน

ท้้องถิ่่�นด้้วยการบููรณาการท่่องเที่่�ยวชุุมชนท้้องถิ่่�นได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

	 1. เพ่ื่�อศึกึษาและพัฒันาแนวทางการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชนที่่�สอดคล้้อง

กับัทรัพัยากรที่่�มีอียู่่�ให้้เหมาะสำหรับัวิสิาหกิจิชุมุชนบ้้านเขาดินิ High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุรุีี

	 2. เพื่่�อพััฒนาผลิิตภััณฑที่่�ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน: กรณีศีึกึษา

วิสิาหกิจิชุมุชนบ้้านเขาดินิ High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุรุีี

	 1. องค์์ประกอบสำคััญใดบ้้างเป็็นปััจจััยสำคัญัในการพัฒันารูปูแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือก

แบบผสมผสานสำหรัับชุุมชน

	 2. วิิสาหกิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ.ศรีีราชา จ.ชลบุุรีี เหมาะสมกัับรููปแบบการ

ท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในลัักษณะใด

	 3. แนวทางการพััฒนารููปแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานสำหรับัวิสิาหกิจิชุมุชน

บ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุรี ีเป็็นอย่่างไร

	ก ารศึึกษาและพััฒนารููปแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน เพื่่�อพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานสำหรับวิสาหกิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน 

High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี ดำเนิินการภายใต้้กรอบแนวคิิดหลััก 3 ประการ ได้้แก่่ แนวคิิดการ

พััฒนาการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Community-Based Tourism: CBT) ผสานกัับแนวคิิดการออกแบบ

ประสบการณ์์ (Experience Design: Pine & Gilmore, 1999) และแนวทางการพััฒนาแบบมีส่ี่วนร่่วม 

(Participatory Development: Chambers, 1994) โดยกรอบแนวคิิดนี้้�ใช้้เป็็นพื้้�นฐานในการออกแบบ

แนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวที่่�สอดคล้้องกัับบริิบทของชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay ซึ่่�งเน้้น

องค์์ประกอบสำคััญ 3 ประการ ได้้แก่่ การใช้้ทรััพยากรท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน 

วััตถุุประสงค์์

คำถามวิิจััย

คำถามวิิจััย

  การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

  กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี
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และการจััดโครงสร้้างและประสบการณ์์ที่่�เชื่่�อมโยงนัักท่่องเที่่�ยวกัับวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน กรอบแนวคิิดนี้้�

ใช้้วิเิคราะห์์ข้้อมูลูจากกิจกรรมต้้นแบบและผลการประเมินิความพึึงพอใจ เพ่ื่�อพัฒันาผลิตภัณัฑ์์ท่่องเที่่�ยว

ที่่�ตอบสนองต่่อความต้้องการของนัักท่่องเที่่�ยว และส่่งเสริิมเศรษฐกิิจในชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน

 

ภาพที่่� 1: กรอบแนวคิิดการวิิจััย

ที่่�มา: ฝนทิิพย์์ วรรธนะศิิริินทร์์ รัังสิิตสวััสดิ์์�, 2565

	ก ารวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยประยุุกต์์ (Applied Research) ซึ่่�งเป็็นวิิจััยที่่�มุ่่�งเน้้นการนำผลจาก

การรวบรวมข้้อมููลมาใช้้ประโยชน์์ในการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสม

ผสานในชุุมชน โดยมีีวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี เป็็นพื้้�นที่่�ตััวอย่่างที่่�

มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อสนัับสนุุนและปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ของสมาชิิกของชุุมชนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น โดยงานวิิจััยนี้้�

ได้้กำหนดวิิธีีการดำเนิินการวิิจััย ดัังนี้้� 

	 1.1 เครื่่�องมือืท่ี่�ใช้้ในการรวบรวมข้้อมูลู การกำหนดประชากร และเลือืกกลุ่่�มตััวอย่่าง

	ก ารวิิจััยนี้้�เลืือกใช้้การวิิจััยประยุุกต์์ (Applied Research) โดยแบ่่งประเภทงานวิิจััยตาม

วััตถุุประสงค์์คืือ การมุ่่�งนำผลมาใช้้เพื่่�อปรัับปรุุงความเป็็นอยู่่�ของสมาชิิกชุุมชนให้้ดีีขึ้้�น และมุ่่�งนำผล

จากการวิิจััยมาใช้้ให้้เกิดิประโยชน์์ (สินิธะวา คามดิษิฐ์, 2556) ซึ่่�งใช้้กระบวนการวิจิัยัแบบผสมผสาน 

(Mixed Methods Research) ซึ่่�งประกอบด้้วย การวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ (Qualitative Method) และการวิิจััย

เชิิงปริิมาณ (Quantitative Method) ที่่�มีีทั้้�งข้้อมููลปฐมภููมิิ (Documentary Research) จากการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลจากการค้้นคว้้าเอกสาร และข้้อมููลทุุติิยภููมิิ (Secondary Data) โดยประกอบด้้วย 2 

วััตถุุประสงค์์ ได้้แก่่ 

	 วััตถุุประสงค์์ที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน

โดยชุุมชนสำหรัับวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี

	ขั้้ �นตอนการดำเนิินการวิิจััยนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงคุุณภาพ ซึ่่�งใช้้ข้้อมููลจากสมาชิิกชุุมชนและ

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ขั้้�นตอน 

		ขั้้  �นตอนที่่�  1 การวางแผนการดำเนิินการวิิจััย 

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย
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		ขั้้  �นตอนที่่� 2 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยการศึึกษาค้้นคว้้าเอกสารงาน

วิจิัยัต่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (Literature Review) ซึ่่�งเป็็นข้้อมูลูที่่�เกี่่�ยวกัับแนวคิิดด้้านการท่่องเที่่�ยวรูปูแบบต่าง ๆ  

ที่่�จะนำไปสู่่�การพััฒนารูปูแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน และเป็็นประโยชน์์ในการพััฒนา

และออกแบบผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวสำหรัับวิิสาหกิิจชุุมชน การระดมสมอง (Brainstorming) 

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview) ร่่วมกัับการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) 

สำหรัับการพััฒนาและออกแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานโดยชุุมชน

		ขั้้  �นตอนที่่� 3 การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาสำหรัับใช้้ในการพััฒนารููปแบบการท่่องเที่่�ยว

		ขั้้  �นตอนที่่� 4 การประเมิินความพึึงพอใจจากผู้้�ร่่วมกิิจกรรม

	ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างการวิิจััยเชิิงคุุณภาพจากความเชี่่�ยวชาญและประสบการณ์์ของ

ผู้้�ใช้้ข้้อมููล ซึ่่�งประกอบด้้วย 2 กลุ่่�ม คืือ

	 1) ตัวัแทนสมาชิิกวิสาหกิจิชุุมชนบ้้านเขาดินิ High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุรุี ีจำนวน 2-5 คน

	 2) กลุ่่�มนัักศึึกษาด้้านการออกแบบ จำนวน 3-6 คน

	 โดยพิิจารณาเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ร่่วมกัับการเลืือก

ตััวอย่่าง ตามสะดวก (Convenience Sampling) ที่่�เป็็นตััวแทนในการให้้ข้้อมููลสำคััญ สะดวก และ

รวดเร็็วในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับแนวทางในการพััฒนารููปแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบ

ผสมผสานโดยชุุมชน และการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อการท่่องเที่่�ยว

	วั ัตถุุประสงค์์ที่่� 2 เพื่่�อพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน

ในชุุมชน: กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี

	ขั้้ �นตอนการดำเนิินการวิิจััยนี้้�เป็็นทั้้�งการวิิจััยเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ ซึ่่�งใช้้ข้้อมููลจาก

สมาชิกิชุมุชน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการพััฒนาผลิติภัณัฑ์์ และผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่วนเสีีย โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ขั้้�นตอน

		ขั้้  �นตอนที่่� 1 การวางแผนการพััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ 

		ขั้้  �นตอนที่่� 2 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพด้้วยการสัังเกต (Observation) 

และการสััมภาษณ์์ (Interview) ความคิิดเห็็นของสมาชิิกวิิสาหกิิจชุุมชนเกี่่�ยวกัับแนวทางการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ที่่�สอดคล้้องกัับการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน 

		ขั้้  �นตอนที่่� 3 การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาสำหรัับใช้้ในพััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์

		ขั้้  �นตอนที่่� 4 การประเมิินความพึึงพอใจจากผู้้�บริิโภค

	ป ระชากรและกลุ่่�มตััวอย่่างการวิิจััยเชิิงคุุณภาพจากการมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมตััวอย่่าง คืือ

	 1) ตััวแทนนัักท่่องเที่่�ยวผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยวตัวัอย่่างโดยวิสิาหกิจิชุมุชนบ้้านเขาดินิ 

High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี จํํานวน 5-10 คน

	 โดยพิิจารณาเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) ร่่วมกัับการเลืือก

ตััวอย่่าง ตามสะดวก (Convenience Sampling) ที่่�เป็็นตััวแทนในการให้้ข้้อมููลสํําคััญ สะดวก และ

รวดเร็็วในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลสำหรัับแนวทางในการพััฒนารููปแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบ

  การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

  กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี
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ผสมผสานโดยชุุมชนและการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อการท่่องเที่่�ยว

	 1.2 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	ก ารวิิจััยนี้้� ประกอบด้้วย ข้้อมููลปฐมภููมิิและข้้อมููลทุุติิยภููมิิ โดยมีีเครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููล คืือ การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) การสัังเกตการณ์์ (Observation) 

การระดมสมอง (Brainstorming) การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview) และการสนทนากลุ่่�ม 

(Focus Group Discussion) มีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

		  1.2.1 การทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) การค้้นคว้้าและรวบรวม

ข้้อมููลจากแหล่่งต่่าง ๆ เพื่่�อศึึกษาทฤษฎีี แนวคิิด และแนวโน้้มด้้านการท่่องเที่่�ยวที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเป็็น

แนวทางในการออกแบบประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยว

		  1.2.2 การสัังเกต (Observation) ใช้้วิิธีีสัังเกตแบบมีีส่่วนร่่วม โดยนัักวิิจััยเข้้าไปมีี

ส่่วนร่่วมในกิิจกรรมของชุุมชนเพื่่�อเก็็บข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการทำงาน การประชุุม และการมีีส่่วนร่่วมของ

สมาชิิก

		  1.2.3 การระดมสมอง (Brainstorming) เป็็นการแลกเปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ระหว่าง

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพื่่�อกำหนดแนวทางและแนวคิิดที่่�สอดคล้้องกัับอััตลัักษณ์์ชุุมชน

		  1.2.4 การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth interview) ใช้้การสััมภาษณ์์แบบไม่่มีี

โครงสร้้างแน่่นอน เพื่่�อเก็็บข้้อมููลความคิิดเห็็น ทััศนคติิ และความต้้องการของสมาชิิกชุุมชน โดยเปิิด

โอกาสให้้แสดงความคิิดเห็็นอย่่างอิิสระ

		  1.2.5 การสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) การรวบรวมข้้อมููลจากผู้้�ให้้

ข้้อมููลหลัักที่่�ได้้รัับการคััดเลืือก โดยมีีผู้้�ดำเนิินการสนทนาเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลเชิิงลึึกเกี่่�ยวกัับแนวทางการ

พััฒนาและปรัับปรุุงการท่่องเที่่�ยว

		  1.2.6 แบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้้แบบสอบถามเพื่่�อรวบรวมข้้อมููลเชิิง

ปริิมาณจากกลุ่่�มตััวอย่่าง เพื่่�อประเมิินความคิิดเห็็นและความต้้องการเกี่่�ยวกัับรููปแบบการท่่องเที่่�ยว

ที่่�พััฒนา		

	ก ารวิิเคราะห์์ข้้อมููลและผลงานการออกแบบในการวิิจััยนี้้�แบ่่งออกเป็็น 2 ส่่วนหลััก ได้้แก่่ 

ผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพและเชิิงปริิมาณ รวมถึึงการออกแบบผลิตภััณฑ์์ที่่�ส่่งเสริิมการ

ท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay 

	 1.1 ผลการวิิจััยที่่�ตอบวััตถุุประสงค์์ข้้อ 1

	วั ัตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาและพััฒนาแนวทางการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน

ในชุมุชนที่่�สอดคล้้องกับัทรัพัยากรที่่�มีอียู่่�ให้้เหมาะสำหรับัวิสิาหกิจิชุมุชนบ้้านเขาดินิ High Stay อ.ศรีีราชา  

จ.ชลบุุรีี

ผลการวิิจััย
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	 จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงคุุณภาพและกรอบแนวคิิดเชิิงทฤษฎีี พบว่่าองค์์ประกอบสำคััญ

ที่่�เป็็นปััจจััยในการพััฒนารููปแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน ได้้แก่่

	 1) ทรััพยากรท้้องถิ่่�นที่่�สามารถแปรรููปหรืือสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม

	 2) การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในทุุกกระบวนการ

	 3) โครงสร้้างพื้้�นฐานและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�เอื้้�อต่่อประสบการณ์์การท่่องเที่่�ยว

ตารางที่่� 1 แสดงผลลััพธ์์จากปััญหาและการแก้้ไขที่่�อยากให้้เกิิดขึ้้�นในอนาคต

ปััญหา การแก้้ไขที่่�อยากให้้เกิิดขึ้้�นในอนาคต

1) การขาดความรู้้�และทัักษะในการจััดการ

การท่่องเที่่�ยว

2) การขาดการสนัับสนุุนจากภาครััฐหรืือองค์์กร

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

3) การรัักษาสมดุุลระหว่่างการอนุุรัักษ์์

ทรััพยากรธรรมชาติิและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น

กัับการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว

1) การวางแผนและวิิธีีการดำเนิินการที่่�เป็็น

ระบบ

2) มีีการศึึกษาและวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อให้้

ได้้แนวทางที่่�เหมาะสมและยั่่�งยืืน

	 จะเห็็นได้้ว่่าปััญหาในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานใน

วิสิาหกิจิชุมุชนบ้้านเขาดินิ High Stay มีคีวามสำคััญในการสร้้างมูลูค่าเพิ่่�มและส่่งเสริมิเศรษฐกิจิชุมุชน 

แต่่กระบวนการพัฒันานี้้�มีคีวามซับัซ้้อนและต้้องการการวางแผนและการดำเนินิงานที่่�มีปีระสิิทธิภาพ 

นอกจากนี้้� การพัฒันาการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานที่่�เหมาะสมกัับทรัพัยากรชุมุชนบ้้านเขาดิิน 

High Stay ควรเน้้นการใช้้ทรัพยากรท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน มีีการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในทุุกขั้้�นตอน 

และการสร้้างประสบการณ์์ที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ โดยต้้องปรัับปรุุงโครงสร้้างพื้้�นฐานและสิ่่�งอำนวยความ

สะดวกเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว นอกจากนี้้� การบริิหารจััดการและการตลาดผ่่านช่่องทางดิิจิิทััลมีี

บทบาทสำคััญต่่อความสำเร็็จของชุุมชน ดัังนั้้�น แนวทางการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานใน

ชุมุชนที่่�สอดคล้้องกับัทรัพยากรที่่�มีอียู่่�ให้้เหมาะสำหรับวิสิาหกิจชุมุชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา 

จ. ชลบุุรีี จึึงสามารถสรุุปได้้ ดัังต่่อไปนี้้�

		  1.1.1 การใช้้ทรััพยากรท้้องถิ่่�นเพื่่�อความยั่่�งยืืน

		ทรั  พัยากรสำคััญของชุมุชน ได้้แก่่ ทรัพัยากรทางธรรมชาติ ิเช่่น สมุุนไพร ผักัผลไม้้

ออร์์แกนิกและผลิิตภััณฑ์์หััตถกรรมที่่�สามารถพััฒนาเป็็นจุุดขายด้้านการท่่องเที่่�ยวได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

โดยการนำนวััตกรรมและภููมิิปััญญาท้้องถิ่่�นมาปรัับใช้้		

		  1.1.2 การสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน

		ก  ารจัดักิจิกรรมร่่วมกัับชุมชน เช่่น การจัดัอบรมเชิงิปฏิบิัติัิการเกี่่�ยวกัับการท่่องเที่่�ยว 

การสััมมนาเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อต่่อยอดแนวทาง และการพััฒนาเครืือข่่ายความร่่วมมืือกัับภาคส่่วน

ต่่าง ๆ เพื่่�อให้้เกิิดการบริิหารจััดการที่่�ยั่่�งยืืน

  การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

  กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี
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		  1.1.3 การพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐาน

		ก  ารพััฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�สอดคล้้องกัับแนวทางการท่่องเที่่�ยวทางเลืือก เช่่น 

การสร้้างจุุดบริิการนัักท่่องเที่่�ยว เส้้นทางศึึกษาธรรมชาติิ และการปรัับปรุุงสิ่่�งอำนวยความสะดวก

เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ดีีแก่่นัักท่่องเที่่�ยว

	 1.2 ผลการวิิจััยที่่�ตอบวััตถุุประสงค์์ข้้อ 2

	วั ัตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 2 เพื่่�อพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ที่่�ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน

ในชุุมชน: กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี

	 แนวทางการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ที่่�เหมาะสมกัับบริบทของชุุมชนควรมุ่่�งเน้้นผลิตภััณฑ์์ที่่�

สะท้้อนอัตัลักัษณ์ท้้องถิ่่�น เช่่น สินิค้้าหัตัถกรรม อาหารพื้้�นบ้้าน และกิิจกรรมเชิงิประสบการณ์์ การออกแบบ

เส้้นทางท่่องเที่่�ยวที่่�เชื่่�อมโยงสถานที่่�สำคััญภายในชุุมชนเป็็นอีีกหนึ่่�งกลยุทธ์์ที่่�สามารถเพิ่่�มมููลค่่า

และสร้้างความน่่าสนใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวได้้

		  1.2.1 การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น เช่่น การพััฒนาของที่่�ระลึึกจากสมุุนไพร และ

การออกแบบแพ็็คเกจท่่องเที่่�ยวเชิงิเกษตรที่่�ช่่วยส่งเสริมิให้้ชุมุชนสามารถสร้้างรายได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

		  1.2.2 การพััฒนาเส้้นทางท่่องเที่่�ยว โดยการจััดทำเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวที่่�มีจีุดุเด่่น

เฉพาะตัวั เช่่น เส้้นทางสุุขภาพ เส้้นทางวััฒนธรรม และเส้้นทางการเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับทรััพยากรธรรมชาติิใน

ชุุมชน

	 1.3 ผลงานการออกแบบ

	ก ารออกแบบผลิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยวของชุุมชนมุ่่�งเน้้นการสร้้างแพ็็คเกจที่่�เหมาะกัับกลุ่่�ม

นัักท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลาย การปรัับปรุุงพื้้�นที่่�ให้้รองรัับการท่่องเที่่�ยว และการส่่งเสริิมการตลาดผ่่าน

สื่่�อออนไลน์์และกิิจกรรมประชาสััมพัันธ์์ เช่่น งานแสดงสิินค้้าท้้องถิ่่�น เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�และกระตุ้้�น

ความสนใจของนัักท่่องเที่่�ยวให้้มากขึ้้�น

  

ภาพที่่� 2: ภาพผลงานการจััดกิิจกรรมต้้นแบบ Food & Fun @ Chaiyo Farm

ที่่�มา: ฝนทิิพย์์ วรรธนะศิิริินทร์์ รัังสิิตสวััสดิ์์�, 2565
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	ก ารประเมิินความพึงึพอใจจากผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรม Food & Fun @ Chaiyo Farm เป็็นขั้้�นตอน

สำคัญัที่่�ช่่วยให้้ทราบถึงประสบการณ์์และความคิิดเห็น็ของผู้้�เข้้าร่่วม เพ่ื่�อนำข้้อมูลูเหล่านี้้�มาปรับปรุงและ

พััฒนากิิจกรรมในอนาคต สามารถตอบสนองความต้้องการของผู้้�เข้้าร่่วมได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น และช่่วยให้้

กิิจกรรมมีีประสิิทธิิภาพและยั่่�งยืืนในระยะยาว จากการประเมิินผลความพึึงพอใจมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

 	 ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้รัับข่่าวสารการจััดกิิจกรรมต้้นแบบจากการประชาสััมพัันธ์์ Word of 

Mouth (การบอกต่่อ) โดยเหตุุผลของการตััดสิินใจเข้้าร่่วมกิิจกรรม เพราะผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมไม่่เคย

เข้้าร่่วมกิิจกรรมมาก่่อน จึึงต้้องการที่่�จะเรีียนรู้้�สิ่่�งใหม่่ ๆ และกิิจกรรม Food & Fun @ Chaiyo Farm 

เป็็นกิิจกรรมที่่�น่่าสนใจ ซึ่่�งกิิจกรรมที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมชื่่�นชอบ คืือ กิิจกรรมการสาธิิตในการทำอาหารและ

ผลิิตภััณฑ์์ของชุุมชน ได้้แก่่ การทำไวน์์มััลเบอร์์รี่่� ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมยัังประทัับใจในตััวของกิิจกรรมที่่�

ตนเองเข้้าร่่วม รวมถึึงการประทัับใจในสถานที่่�และบรรยากาศโดยรวมภายในงาน โดยมีีคะแนน

ความพึึงพอใจด้้านสถานที่่�ในการจััดกิิจกรรม โดยมีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.75 และมีีภาพรวมกิิจกรรมเกี่่�ยว

กับัสถานที่่�ในทิศิทางที่่�ดี ีนอกจากนี้้�ยังัมีีคะแนนความพึงึพอใจด้้านการบริกิาร การอำนวยความสะดวก 

และการต้้อนรัับ มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.75 ภาพรวมในด้้านการบริิการ 

	ก ารอำนวยความสะดวก และการต้้อนรัับ อยู่่�ในเกณฑ์์ดีี อาหารอร่่อย ทำให้้ผู้้�เข้้าร่่วมมีี

ความพึงึพอใจมาก และความพึงึพอใจในด้้านการจััดกิจิกรรม วันั และระยะเวลาของกิิจกรรม ผู้้�เข้้าร่่วม

กิิจกรรมมีีความพึึงพอใจ ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 4.5 ในการจััดกิิจกรรมเป็็นไปอย่่างเรีียบง่่ายและเป็็นกัันเอง

ทำให้้ผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมประทัับใจในงาน Food & Fun @ Chaiyo Farm เป็็นอย่่างมาก

ตารางที่่� 2 สรุุปผลการประเมิินความพึึงพอใจของกลุ่่�มตััวอย่่างนัักท่่องเที่่�ยว

ปััจจััยการประเมิิน ค่่าเฉลี่่�ย (เต็็ม 5) ระดัับความพึึงพอใจ

ความหลากหลายของกิิจกรรม 4.7 สููงมาก

คุุณภาพการบริิการ 4.5 สููง

สภาพแวดล้้อม 4.3 สููง

ราคาและความคุ้้�มค่่า 4.2 ปานกลาง-สููง

หมายเหตุุ: การวิิเคราะห์์ข้้อมููลเชิิงปริิมาณในตารางนี้้�ใช้้การวััดความพึึงพอใจแบบ Likert Scale 5 

ระดัับ ตามแนวคิิดของ Rensis Likert (1932) ซึ่่�งเป็็นเป็็นมาตรฐานที่่�ใช้้ในการวััดเจตคติิในงานวิิจััย

ทางสัังคมศาสตร์์ โดยระดัับความพึึงพอใจ ในตารางนี้้�แปลผลตามเกณฑ์์ของ Best (1977) ดัังนี้้�: 

ค่่าเฉลี่่�ย 4.51 – 5.00 หมายถึึง ระดัับความพึึงพอใจ “สููงมาก” ค่่าเฉลี่่�ย 3.51 – 4.50 หมายถึึง “สููง” 

ค่่าเฉลี่่�ย 2.51 – 3.50 หมายถึึง “ปานกลาง” ค่่าเฉลี่่�ย 1.51 – 2.50 หมายถึึง “น้้อย” ค่่าเฉลี่่�ย 1.00 – 

1.50 หมายถึึง “น้้อยมาก”

		  1.3.1 ข้้อเสนอแนะในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ต้้นแบบ

  การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

  กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี



วารสารศิิลปกรรมบููรพา 2569

81

		  1) ส่่งเสริิมการอบรมและพััฒนาทัักษะให้้กัับสมาชิิกชุุมชน

		  2) เพิ่่�มช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ให้้เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายมากขึ้้�น

		  3) ปรับัปรุงุโครงสร้้างพื้้�นฐานให้้ตอบสนองความต้้องการของนักัท่องเที่่�ยวอย่่างต่่อเน่ื่�อง

	 1.1 วััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1 เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสม

ผสานในชุมุชนที่่�สอดคล้้องกัับทรัพัยากรที่่�มีอียู่่�ให้้เหมาะสำหรับวิสิาหกิจชุมุชน High Stay อำเภอศรีีราชา 

จังัหวัดัชลบุรี ีเป็็นงานวิจิัยัเชิงิคุณุภาพ โดยมีขีั้้�นตอนการดำเนินิการวิจิัยัแบ่่งออกเป็็น 3 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�	

	ขั้้� นตอนท่ี่� 1 การวางแผนการดำเนิินการวิจิัยัจากการศึกึษาวิจิัยัทางการพัฒันาการท่่องเที่่�ยว

ทางเลืือกแบบผสมผสานโดยชุุมชนสำหรัับวิิสาหกิิจชุุมชน High Stay อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

ผู้้�วิิจััยได้้ทำการทบทวนวรรณกรรมและกำหนดปััญหา หรืือประเด็็นต่่าง ๆ ให้้ครอบคลุุม เพื่่�อใช้้ใน

การช่่วยให้้สามารถพัฒันาผลิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวที่่�ไม่่เพียีงแต่่ดึึงดูดูนัักท่องเที่่�ยว แต่่ยังัสร้้างมูลูค่า

และส่่งเสริิมเศรษฐกิิจชุมุชน กระบวนการพััฒนาผลิติภัณัฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน

ในชุุมชนของวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้าน

	 เขาดินิ High Stay มีคีวามซับัซ้้อนและต้้องการการวางแผนและการดำเนิินงานที่่�มีปีระสิทิธิภิาพ 

ความสำคััญของการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยว โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ที่่�ไม่่เหมืือน

ใครให้้นัักท่่องเที่่�ยว และส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในกระบวนการท่่องเที่่�ยว นอกจากนี้้�การ

ท่่องเที่่�ยวสามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับชุุมชนทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม เช่่น การจำหน่่ายสิินค้้า หรืือ

ผลิติภัณัฑ์์ของท้้องถิ่่�น รวมถึงึการมีส่ี่วนร่่วมของชุมุชนในการพัฒันาการท่่องเที่่�ยวสามารถเสริมิสร้้าง

ความสามััคคีีและการทำงานร่่วมกััน รวมถึึงการส่่งเสริิมให้้ชุมชนเห็็นคุุณค่่าและรัักษาวััฒนธรรม

และทรัพัยากรธรรมชาติิของตนเอง ซึ่่�งมีคีวามท้้าทายในการพััฒนาผลิติภัณัฑ์์ มีกีารส่่งเสริมิเศรษฐกิิจ

ชุุมชน โดยวิิธีีการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยวจะต้้องครอบคลุุมทุุกขั้้�นตอน ตั้้�งแต่่การระบุุทรััพยากร 

การออกแบบและพััฒนากิจิกรรม การสร้้างเครืือข่่ายและการทำการตลาด การติิดตามและประเมินิผล

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลในงานวิิจััยเป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ จากการศึึกษา

ค้้นคว้้าเอกสารงานวิิจััยต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (Literature Review) เพ่ื่�อนำมาเป็็นข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับ

แนวคิิดด้้านการท่่องเที่่�ยวรููปแบบต่่าง ๆ ที่่�จะนำไปสู่่�การพััฒนารููปแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบ

ผสมผสาน จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า วิสิาหกิจิชุมุชนบ้้านเขาดินิ High Stay เป็็นการท่่องเที่่�ยว

แบบผสมผสานซึ่่�งรวมเอาทรััพยากรธรรมชาติิ วััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิิตของชุุมชนมาใช้้ประโยชน์์ใน

การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยว ทรััพยากรหลัักของชุุมชนมีีสภาพแวดล้้อมและธรรมชาติิที่่�เอื้้�อให้้

นักัท่องเที่่�ยวสามารถเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่าง ๆ นอกจากนี้้�ชุมุชนมีเีอกลักัษณ์ที่่�นักัท่องเที่่�ยวสามารถเรีียนรู้้�

เกี่่�ยวกัับวิิถีีชีีวิิตได้้ มีีการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงเกษตรและอาหารผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ มีีการทำ

เกษตรกรรมที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ นัักท่่องเที่่�ยวสามารถเข้้าชมและเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับกระบวนการผลิิตทาง 

สรุุปผลการวิิจััย
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การเกษตรจึึงเป็็นแนวทางในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานโดยชุุมชนสำหรัับ

วิิสาหกิิจชุุมชน High Stay อำเภอศรีีราชา จัังหวััดชลบุุรีี

	 ขั้้�นตอนท่ี่� 3 การระดมสมอง (Brainstorming) การสัมัภาษณ์เชิงิลึกึ (In-depth interview), 

และการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) เพื่่�อพััฒนาและออกแบบการท่่องเที่่�ยวทางเลืือก

แบบผสมผสานโดยชุุมชน เป็็นขั้้�นตอนสำคััญในการรวบรวมข้้อมููลจากการพููดคุุยสนทนาและแลก

เปลี่่�ยนความคิดิเห็น็ระหว่างผู้้�มีส่ี่วนได้้ส่วนเสียี นอกจากนั้้�นยัังมีกีารสััมภาษณ์เชิงิลึกึเพื่่�อรวบรวมข้้อมูลูที่่�

ละเอียีดและเชิงิลึกึเกี่่�ยวกัับการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวในชุมุชน และการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group 

Discussion) เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็น็และประสบการณ์์ในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวในชุมุชน

	 สรุุปผลการวิิจััยที่่�ตอบวััตถุุประสงค์์ข้้อ 1 ได้้ว่่า วิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay มีีการ

ท่่องเที่่�ยวแบบผสมผสานที่่�เน้้นการใช้้ทรัพยากรในชุุมชนอย่่างยั่่�งยืืน มีกีารพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ท่่องเที่่�ยว

ที่่�มีีคุุณภาพและความหมายสามารถสร้้างรายได้้และเสริิมสร้้างความเข้้มแข็็งให้้กัับชุุมชน และการ

มีส่ี่วนร่่วมของชุมุชนในกระบวนการพัฒันาการท่่องเที่่�ยวช่่วยให้้ชุมุชนสามารถรักัษาทรััพยากรธรรมชาติิ 

วััฒนธรรม และวิิถีีชีีวิิตที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของตนเองได้้อย่่างยั่่�งยืืน

	 1.2 วัตัถุปุระสงค์์ที่่� 2 เพื่่�อพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ที่่�ส่่งเสริมิการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสาน

ในชุุมชน: กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี การวิิจััยนี้้�เป็็นการ

วิจิัยัเชิงิคุณุภาพและเชิงิปริมาณ โดยใช้้ข้้อมูลูจากสมาชิกิชุมุชน ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ 

และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ดำเนิินการใน 4 ขั้้�นตอน ดัังนี้้�

	 ขั้้�นตอนที่่� 1 การวางแผนการพััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ โดยมีีการระบุุและประเมิิน

อัตัลักัษณ์ของชุุมชนบ้้านเขาดินิ เพ่ื่�อเข้้าใจลักัษณะเฉพาะตััวที่่�สามารถนำมาใช้้ในการพัฒันาผลิตภััณฑ์์

ท่่องเที่่�ยว เช่่น ประเพณีี วััฒนธรรม วิิถีีชีีวิิต ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงกระบวนการ

ศึึกษาการทำอาหารและผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น

	 ขั้้�นตอนที่่� 2 การเก็็บรวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ จากการการระดมสมอง (Brainstorming) 

โดยรวบรวมความคิิดเห็็นและแนวทางการพััฒนาจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่วนเสีียเกี่่�ยวกัับการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยว โดยจััดกิิจกรรมระดมสมองร่่วมกัับสมาชิิกและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�ยัังมีี

การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก (In-depth Interview) โดยการเก็็บข้้อมููลจากสมาชิิกของวิิสาหกิิจชุุมชนเกี่่�ยว

กับัแนวทางในการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ท่่องเที่่�ยว โดยสัมภาษณ์ตัวัแทนสมาชิกิวิสิาหกิจิชุมุชนเพื่่�อรับัฟััง

ความคิิดเห็็น ทััศนคติิ และความสนใจ และมีีการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group Discussion) โดย

รวบรวมข้้อมููลจากการสนทนากลุ่่�มเพื่่�อใช้้ในการพััฒนาและปรัับปรุุงผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยว

	ขั ั ้นตอนที่่� 3 การวิิเคราะห์์เนื้้�อหาเพื่่�อใช้้ในการพััฒนาและออกแบบผลิิตภััณฑ์์ โดยการจััด

กิจิกรรม “Food & Fun @ Chaiyo Farm” ซึ่่�งมีีการสาธิิตการทำผลิติภัณัฑ์์ท้้องถิ่่�น การส่่งเสริมิสุขุภาพ

จากผัักออร์์แกนิิกและการสร้้างสรรค์์งานศิิลปะจากธรรมชาติิในชุุมชน

	ขั้้� นตอนที่่� 4 การประเมิินความพึึงพอใจจากผู้้�บริิโภค จากเข้้าร่่วมกิิจกรรม “Food & Fun 

@ Chaiyo Farm” โดยประเมิินความพึงึพอใจจากผู้้�เข้้าร่่วม เพ่ื่�อนำข้้อมูลูมาปรับัปรุงุและพัฒันากิิจกรรม

  การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

  กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี



วารสารศิิลปกรรมบููรพา 2569

83

ในอนาคต ผลลััพธ์์จากการจััดกิิจกรรม “Food & Fun @ Chaiyo Farm” ผู้้�เข้้าร่่วมได้้เรีียนรู้้�การทำ

ผลิติภัณัฑ์์จากวัตัถุดุิบิของวิสิาหกิจิ เช่่น การทำไวน์์มัลัเบอร์์รี่่� การทำน้้ำพริกิกะปิิ และน้้ำพริกลุยุสวน

สมุนุไพร นอกจากนี้้�ยัังมีีการส่่งเสริิมสุุขภาพจากการปลูกูผักัออร์์แกนิกิส์และเรียีนรู้้�สมุุนไพรในชุมุชน

มีกีารสร้้างสรรค์์งานศิิลปะจากธรรมชาติิ เช่่น การทำผ้้าย้้อมสีีจากใบไม้้ เพื่่�อสร้้างรายได้้จากการ

จำหน่ายผลิติภัณัฑ์์และงานฝีีมืือ โดยมีการประเมินิความพึึงพอใจของผู้้�เข้้าร่่วมในด้้านสถานที่่� การบริการ 

การอำนวยความสะดวก และการจััดกิิจกรรม ซึ่่�งได้้รับคะแนนความพึึงพอใจในระดัับสููง การจััด

กิิจกรรม “Food & Fun @ Chaiyo Farm” ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว การสร้้างรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน และ

การอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นในชุุมชนบ้้านเขาดิินได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

	ก ารพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้าน

เขาดินิ High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุรุี ีเป็็นการใช้้ศักยภาพของชุมุชนในการสร้้างประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�

หลากหลาย โดยเน้้นการมีีส่่วนร่่วมของสมาชิิกชุุมชน และการใช้้ทรัพยากรท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน 

มีกีระบวนการดำเนิินงานเป็็นขั้้�นตอนเริ่่�มจาก กระบวนการวางแผนและการออกแบบผลิตภัณัฑ์์ท่่องเที่่�ยว

ที่่�เป็็นขั้้�นตอนที่่�สำคััญ เนื่่�องจากต้้องคำนึงึถึงึเอกลักัษณ์ของชุมุชน ซึ่่�งรวมถึงึประเพณี ีวััฒนธรรม วิถิีชีีวีิติ 

ทรัพัยากรธรรมชาติิ และสิ่่�งแวดล้้อม จากการประเมิินและระบุอุัตัลักัษณ์ของชุมุชน ซึ่่�งขั้้�นตอนนี้้�ช่่วย

ให้้สามารถสร้้างผลิิตภััณฑ์์ที่่�สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดและผู้้�เข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้เป็็น

อย่่างดีี จากการวางแผนและออกแบบผลิิตภััณฑ์์สามารถต่่อยอดการดำเนิินงานวิิจััยได้้จากการเก็็บ

รวบรวมข้้อมููลเชิิงคุุณภาพ โดยการใช้้วิิธีีการสัังเกตและการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกช่่วยให้้สามารถเข้้าใจ

ความคิิดเห็็นและทััศนคติิของสมาชิิกชุุมชนและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้อย่่างครอบคลุม นอกจากนี้้�

การจััดกิิจกรรมระดมสมองและการสนทนากลุ่่�มเป็็นการรวบรวมความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจาก

กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ซึ่่�งช่่วยให้้การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและตรงตาม

ความต้้องการ ผู้้�วิิจััยได้้ลงพื้้�นที่่�เพื่่�อจััดกิิจกรรม Food & Fun @ Chaiyo Farm เป็็นตััวอย่่างของการ

พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�เน้้นการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�น โดยมีกิิจกรรม

หลััก ๆ คืือ การสาธิิตการทำผลิิตภััณฑ์์ท้้องถิ่่�น เช่่น การทำไวน์์มััลเบอร์์รี่่� การทำน้้ำพริิกกะปิิ และการ

ทำน้้ำพริกิลุยุสวนสมุนุไพร ซึ่่�งช่่วยสร้้างความเชื่่�อมโยงระหว่างนักัท่องเที่่�ยวกับัชุมุชน มีกีารส่่งเสริมิสุขุ

ภาพจากการบริโภคผักัออร์์แกนิกิ ผู้้�เข้้าร่่วมกิจิกรรมได้้เรียีนรู้้�วิิธีกีารปลูกูผักัออร์์แกนิกิ และการใช้้

สมุุนไพรที่่�มีีประโยชน์์ต่่อสุุขภาพ รวมถึึงมีีการสร้้างสรรค์์งานศิิลปะจากธรรมชาติิ  โดยการทำผ้้า

ย้้อมสีีจากใบไม้้   ซึ่่�งช่่วยส่่งเสริิมการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างยั่่�งยืืน และสร้้างรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน 

โดยมีกีารประเมินิความพึึงพอใจของผู้้�เข้้าร่่วมกิจิกรรม เพื่่�อนำมาใช้้ในการปรับัปรุงุและพััฒนาผลิิตภััณฑ์์

ในอนาคต จากการประเมิินผลพบว่าผู้้�เข้้าร่่วมมีคีวามพึงึพอใจในระดัับสูงู ทั้้�งในด้้านสถานที่่� การบริการ 

การอำนวยความสะดวก และการจััดกิิจกรรม

	ก ารพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน โดยมีีวิิสาหกิิจ

อภิิปรายผลการวิิจััย
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ชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ.ศรีีราชา จ.ชลบุรีี เป็็นการใช้้ทรัพยากรธรรมชาติิและวััฒนธรรม

ท้้องถิ่่�นให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว การสร้้างรายได้้ให้้แก่่ชุุมชน และการอนุุรัักษ์์

ทรััพยากรธรรมชาติิและวััฒนธรรมท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน กิิจกรรม Food & Fun @ Chaiyo Farm เป็็น

ตััวอย่่างที่่�ดีีของการผสมผสานการท่่องเที่่�ยวเชิิงอนุุรัักษ์์ การส่่งเสริิมสุุขภาพ และการสร้้างรายได้้ให้้

กับัชุมุชน ทำให้้ผู้้�เข้้าร่่วมได้้สัมัผัสัประสบการณ์์ที่่�มีคีุณุค่่าและสร้้างความเชื่่�อมโยงระหว่างนักัท่องเที่่�ยว

กัับชุุมชน

	ก ระบวนการดำเนิินงานวิิจััยเริ่่�มต้้นจากการวางแผนและออกแบบกิจกรรมโดยการศึึกษา

บริิบทและอััตลัักษณ์์ของชุุมชน จากนั้้�นใช้้การสััมภาษณ์์ สัังเกต และการสนทนากลุ่่�มเพ่ื่�อให้้ได้้

ข้้อมููลเชิิงลึึกและความคิิดเห็็นจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนในทุุกขั้้�นตอนมีีส่่วน

ช่่วยให้้กิิจกรรมตอบโจทย์์ความต้้องการอย่่างแท้้จริิง กิิจกรรมที่่�จััดขึ้้�นสามารถเชื่่�อมโยงนัักท่่องเที่่�ยว

เข้้ากัับวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน สร้้างความพึึงพอใจให้้กัับผู้้�เข้้าร่่วมในระดัับสููงทั้้�งด้้านสถานที่่� บริิการ และ

กิิจกรรม

	ผลก ารวิิจััยในครั้้�งนี้้�สอดคล้้องกัับแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน (Community-Based 

Tourism: CBT) ซึ่่�งชี้้�ให้้เห็็นว่่าการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืนควรให้้ชุุมชนมีีบทบาทสำคััญใน

กระบวนการตััดสิินใจและดำเนิินงาน (Asker et al., 2010) นอกจากนี้้� ยัังสััมพัันธ์์กัับแนวคิิดการ

ออกแบบประสบการณ์์ (Experience Design: Pine & Gilmore, 1999) ที่่�เน้้นการสร้้างกิิจกรรมที่่�

สามารถตอบโจทย์์ทั้้�งอารมณ์์ ความรู้้�สึึก และคุุณค่่าของนัักท่่องเที่่�ยว โดยกิิจกรรม “Food & Fun @ 

Chaiyo Farm” ได้้ผสานองค์์ประกอบทั้้�งสองแนวคิิดดัังกล่่าวไว้้อย่่างลงตััว

	ผลก ารวิิจััยนี้้�ยัังสอดคล้้องกัับงานของ นฤมล เรืืองสกุุล (2563) ที่่�พบว่่าการมีีส่่วนร่่วมของ

ชุุมชนในการออกแบบกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวมีีผลอย่่างมากต่่อความยั่่�งยืืนและการสร้้างอััตลัักษณ์์ใน

แหล่่งท่่องเที่่�ยวท้้องถิ่่�น ในขณะเดีียวกััน งานวิิจััยนี้้�แตกต่่างจากแนวคิิดบางส่่วนที่่�เน้้นการใช้้แหล่่ง

ทุนุภายนอกเป็็นตัวัขัับเคลื่่�อนหลักั โดยแสดงให้้เห็็นว่่า “ทุนุในชุมุชน” คืือหัวัใจของการพัฒันาที่่�แท้้จริงิ

	 จากการวิเิคราะห์์ข้้อมูลูทั้้�งหมด สามารถสรุุปองค์์ประกอบสำคัญัที่่�เป็็นคำตอบของสมมุุติิฐาน

ข้้อที่่� 1 ได้้แก่่ การใช้้ทรััพยากรท้้องถิ่่�นอย่่างยั่่�งยืืน การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชน การจััดโครงสร้้างกิิจกรรม

ที่่�เชื่่�อมโยงนัักท่่องเที่่�ยวกัับวิิถีีชีีวิิตของชุุมชน องค์์ประกอบทั้้�งสามนี้้�ไม่่เพีียงแต่่สอดคล้้องกัับกรอบ

แนวคิิดเท่่านั้้�น แต่่ยัังสามารถตอบปััญหาเชิิงบริบทที่่�ระบุุไว้้ในตารางที่่� 1 ได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 

ทั้้�งเรื่่�องอััตลัักษณ์์ที่่�คลุุมเครืือ ความร่่วมมืือที่่�ไม่่เป็็นระบบ และข้้อจำกััดของพื้้�นที่่�กิิจกรรม

	สุ ดท้้ายนี้้� ผลการวิิจัยัดังักล่าวสามารถสัังเคราะห์์เป็็นแนวทางที่่�นำไปปรับัใช้้ในชุมุชนอื่่�นที่่�มีี

ลักัษณะคล้้ายคลึงึกัันได้้ โดยเฉพาะชุุมชนที่่�มีทีุนุวัฒันธรรมและทรัพัยากรธรรมชาติทิี่่�เด่่นชัดั ข้้อเสนอ

เชิงินโยบาย ได้้แก่่ การส่่งเสริิมให้้ชุมุชนเป็็นเจ้้าของกิจิกรรมท่่องเที่่�ยวของตน การสนับัสนุนุองค์์ความรู้้�

และการตลาด และการสร้้างเครืือข่่ายเรีียนรู้้�ร่่วมกัันระหว่่างชุุมชน เพื่่�อขยายผลการพััฒนาอย่่าง

ยั่่�งยืืน

  การพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสมผสานในชุุมชน:

  กรณีีศึึกษาวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ. ศรีีราชา จ. ชลบุุรีี
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	ผลก ารวิิจััยนี้้�ทำให้้ได้้ความรู้้�ในการพััฒนาผลิตภััณฑ์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวทางเลืือกแบบผสม

ผสานในชุุมชน โดยมีีวิิสาหกิิจชุุมชนบ้้านเขาดิิน High Stay อ.ศรีีราชา จ.ชลบุุรีี ซึ่่�งสามารถนำไปสู่่�

ข้้อเสนอแนะในการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยว ดัังนี้้�

	 1.1 ข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย

		  1.1.1 การสร้้างความร่่วมมืือกัับหน่วยงานท้้องถิ่่�นและองค์์กรต่่าง ๆ เพื่่�อการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์ท่่องเที่่�ยวโดยการร่่วมมืือกัับหน่่วยงานท้้องถิ่่�น เช่่น องค์์การบริิหารส่่วนตำบล (อบต.) 

หน่่วยงานด้้านการท่่องเที่่�ยว และองค์์กรพััฒนาเอกชน หน่่วยงานการศึึกษา เพื่่�อให้้ได้้การสนัับสนุุน

ด้้านงบประมาณ ความรู้้� และทรััพยากร

		  1.1.2 การใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการประชาสััมพัันธ์์และการตลาด ควรใช้้เทคโนโลยีี

และสื่่�อออนไลน์ในการประชาสัมัพันัธ์์และการตลาด เพ่ื่�อเพิ่่�มการเข้้าถึงึนักัท่องเที่่�ยว โดยการประชาสััมพัันธ์์

การจััดกิิจกรรมในวงกว้้าง เพื่่�อช่่วยเพิ่่�มความน่่าสนใจและความสะดวกสบายในการเข้้าถึึงข้้อมููล

		  1.1.3 ควรพััฒนากิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงประสบการณ์์ที่่�มีีความเฉพาะเจาะจงและ

ไม่่ซ้้ำใคร เช่่น การทำกิิจกรรมเชิิงเกษตร การเรีียนรู้้�วััฒนธรรมท้้องถิ่่�น และการท่่องเที่่�ยวเชิิงผจญภััย 

เพื่่�อสร้้างความทรงจำที่่�น่่าประทัับใจและดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว รวมถึึงการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููทรััพยากร 
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