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บทคัดยอ่ 

 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

และเพื่อหาค่าเกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้             

ในการสร้างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของเป็นนักเรียนที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 ภาคเรียนท่ี 1 

ปีการศึกษา 2566 ในโรงเร ียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน  4 ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ                         

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ รวมผู ้ให้ข้อมูลทั ้งสิ ้น 2,126 คน โดยใช้การสุ ่มแบบหลายขั ้นตอน 

(Multistage Random Sampling) เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั ้น

มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 60 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความเชื่อมั่น ค่าอำนาจจำแนก และเกณฑ์ปกติ ผลการวิจัย

พบว่า แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.95 

โดยจำแนกเป็นแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ จำนวน 20 ข้อ มีค่าความเชื่อมั ่นเท่ากับ 0.81 มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อ           

อยู่ระหว่าง 0.29 – 0.53 เกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนนอยู่ในช่วง 20 ถึง 55 ตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ อยู่ในช่วง 50.52 ถึง 100.00 ค่า

คะแนนทีปกติ อยู่ในช่วง T 48.62 ถึง T 70.12 แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ จำนวน 20 ข้อ มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.90 มี

ค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.44 – 0.65 เกณฑ์ปกติของแบบคัดกรอง มีคะแนนอยู่ในช่วง 20 ถึง 64 ตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์อยู่ในช่วง 

67.17 ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 49.05 ถึง T 74.40 และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์มีค่าความ

เชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.72 – 0.85 เกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนนอยู่ในช่วง  20 ถึง 80 

ตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์อยู่ในช่วง 47.13 ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 49.50 ถึง T 52.95 เป็นไปตามเกณฑ์

มาตรฐานที่กำหนด 

 

ค าส าคัญ:   การระรานทางไซเบอร์  แบบคัดกรอง  มัธยมศึกษาตอนต้น 
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ABSTRACT  
The purpose of this research was to develop a cyberbullying screening scale for secondary school students 

and to derive normative criteria tailored for secondary school students. The sample group used to create                   

the cyberbullying screening framework consists of students who are currently studying in secondary school, 

registered during the first semester of the 2023. These students are enrolled in schools associated with the 

Office of the Basic Education Commission across four regions which are Northern, Northeastern,                    

Central, and Southern of Thailand. Data was collected from a total of 2,126 participants using                                  

a Multistage Random Sampling method. The instrument was a cyberbullying screening questionnaire 

designed for secondary school students, comprising a total of 60 questions. Data analysis procedures involve  

an evaluation of reliability, Discrimination index (r), and the Norms. The research findings indicate the cyberbullying 

screening questionnaire for secondary school students the reliability data with a Cronbach's alpha coefficient of 

0.95 which classify into 3 group of results, firstly, the group of bullies’ questionnaire which comprises of               

20 questions has the reliability data with a Cronbach's alpha coefficient 0.81 and the discriminative index (r) of 

individual question falls within the range of 0.29 to 0.53, and the norms for the screening are scored within 

the range of 20 to 55. The percentile positions are from 50.52 to 100.00 range, with T-scores ranging from 

48.62 to 70.12. Secondly the group of victims’ questionnaires which comprises of 20 questions has the reliability 

data with a Cronbach's alpha coefficient of 0.90 and the discriminative index (r) of individual question falls 

within the range of 0.44 – 0.65, and the norms for the screening are scored within the range of 20 to 64.              

The percentile positions are from 67.17 to 100.00 range, with T-scores ranging from 49.05 to 74.40. Lastly,                    

the questionnaire of the group of cyberbullying bystanders has a Cronbach's alpha coefficient of 0.97                  

and the discriminative index (r) is within the range of 0.72 – 0.85, and the norms for the screening are scored 

within the range of 20 to 80. The percentile positions are from 47.13 to 100.00 range, with T-scores ranging 

from 49.50 to 52.95. which are in accordance with the set standard. 
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บทน า  
 การระรานทางไซเบอร์ (Cyberbullying) เป็นลักษณะของการข่มขู่และการล่วงละเมิดผู้อื่นโดยการนินทาหรือด่าทอ 

การหมิ่นประมาท การแอบอ้างชื่อผู้อื่นในด้านลบ การนำความลับที่เป็นข้อมูลส่วนตัวหรือข้อมูลของผู้อื่นไปเปิดเผย และการลบ            

หรือบล็อกผู้อื่นที่ไม่ชอบออกจากกลุ่มโดยการนำเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์การสื่อสารที่ทันสมัย เช่น โทรศัพท์มือถือ แท็บเลต 

คอมพิวเตอร์ โดยผ่านการใช้อินเทอร์เน็ตหรือผ่านโปรแกรมประยุกต์หรือซอฟต์แวร์ แอพลิเคช่ันต่างๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบันมาเป็น

เครื่องมือที่ใช้สำหรับการระรานผู้อื่นบนโลกไซเบอร์ การระรานทางไซเบอร์จัดเป็นหนึ่งในปัญหาความรุนแรงในสังคมไทย              
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และเกือบทุกประเทศทั่วโลก โดยปัญหาที่เกิดขึ้นยังคงมีแนวโน้มที่จะทวีความรุนแรงเพิ่มมากยิ่งขึ้นและยังถือว่าเป็นภัยเงียบ            

ที ่กำลังคุกคามวัยร ุ ่นยุคปัจจุบันที ่เทคโนโลยีสารสนเทศมีการพัฒนาระบบการสื ่อสารที ่ไร ้ข ีดจำกัดอย่างรวดเร็ว                

(Sittichai, 2019) 

 จากการศึกษาตัวชี้วัดของการระรานทางไซเบอร์ Nasywa , Tentama, and Mujidin (2020) ได้ศึกษาการตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นของแบบวัดการระรานทางไซเบอร์ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบความเที่ยงตรงเชิง

โครงสร้างและความเช่ือม่ันของแบบวัดการระรานทางไซเบอร์ และทดสอบรูปแบบและตัวช้ีวัดท่ีสามารถอธิบายตัวแปรการระรานทางไซ

เบอร์ได้ การระรานทางไซเบอร์นั้นวัดได้ 7 รูปแบบ คือ การนินทา การล่วงละเมิด การดูหมิ่น การแอบอ้างบุคคลอื่น การล่อลวง

การสะกดรอยตามในโลกไซเบอร์ และการกีดกัน รูปแบบท่ีมีค่าน้ำหนักสูงท่ีสุดท่ีสะท้อนถึงการระรานทางไซเบอร์คือการล่วงละเมิด โดยมี

ค่าน้ำหนัก 0.914 ในขณะที่รูปแบบท่ีมีค่าน้ำหนักที่สุดที่สะท้อนถึงการระรานทางไซเบอร์คือการคุกคามทางอินเทอร์เน็ตโดยมี

น้ำหนักที่ 0.566 ผลลัพธ์เหล่านี้บ่งช้ีว่าทุกรูปแบบและตัวช้ีวัดสามารถสะท้อนและสร้างตัวแปรการระรานทางไซเบอร์ได้ ดังน้ัน

รูปแบบการวัดจึงสามารถยอมรับได้เพราะทฤษฎีท่ีอธิบายตัวแปรการระรานทางไซเบอร์น้ันสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สอดคล้อง

กับ Chadwick (2014) ที่ได้กล่าวว่า การระรานทางไซเบอร์แบ่งออกเป็นการล่วงละเมิด การใส่ร้ายป้ายสี การเผยแพร่ข้อมูล

เกี่ยวกับบุคคลอืน่ที่เสื่อมเสียและไม่เป็นความจริงบนโลกไซเบอร์ การใช้ภาษาที่โกรธเคืองและหยาบคาย การแอบอ้างบุคคลอ่ืน 

การปลอมแปลงตัวตน การใช้นามแฝง การเผยแพร่รูปภาพหรือข้อมูลส่วนตัวท่ีเป็นความลับหรือน่าอับอายของผู้อื่น และการสะกด

รอยตามทางไซเบอร์ และสอดคล้องกับ Sittichai (2019) ที่ได้ศึกษาและแบ่งประเภทของการระรานทางไซเบอร์ออกเป็น 5 

ประเภท คือ การนินทาหรือด่าทอผู้อื่น การหมิ่นประมาทผู้อื่น การแอบอ้างชื่อผู้อื่น การนำความลับที่เป็นข้อมูลส่วนตัวของ

ผู้อื่นไปเปิดเผยหรือส่งต่อ และการลบหรือบล็อกผู้อื่นออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ จากการศึกษาดังกล่าว จึงสามารถแบ่งออก

การระรานทางไซเบอร์ออกได้เป็น 6 ประเภท คือ การนินทาหรือด่าทอผู้อื่น การหม่ินประมาทผู้อ่ืน การแอบอ้างสวมรอยตัวตน

ผู้อ่ืน การเผยแพร่ความลับข้อมูลส่วนตัวผู้อ่ืน การสะกดรอยตามในโลกไซเบอร์ และการกีดกันผู้อื่นออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ ซึ่ง

ล้วนเป็นพฤติกรรมที่พบเห็นได้ในวัยรุ่นในปัจจุบัน 

 ในประเทศไทย จากการศึกษาการสำรวจสถานการณ์เด็กกับภัยออนไลน์ประจำปี 2563  โดยศูนย์ประสานงาน

ขับเคลื่อนการส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์  (ศปอ.) กรมกิจการเด็กและเยาวชนร่วมกับ

มูลนิธิอินเทอร์เน็ตร่วมพัฒนาไทย กลุ่มตัวอย่างเป็น เด็กมัธยมศึกษา อายุ 12-18 ปี จำนวน 14,945 คน ซึ่งเป็นช่วงวัยรุ่น          

ท่ีมีอิสระในการใช้ส่ือออนไลน์ค่อนข้างมาก วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลคือการวางแบบสอบถาม Google Form ไว้บนอินเทอร์เน็ต ระหว่าง

เดือนพฤษภาคม-กรกฎาคม 2563 แล้วประชาสัมพันธ์ให้กลุ่มเป้าหมายเข้ามาตอบแบบสอบถาม โดยได้รับความอนุเคราะห์จาก

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ ช่วยประชาสัมพันธ์ให้ครูนำนักเรียนเข้าตอบ

แบบสอบถามออนไลน์ ผลการสำรวจพบข้อมูลที่น่าสนใจคือพฤติกรรมเสี่ยงภัยออนไลน์ 6 อันดับแรกของเด็กคือซื้อสินค้า              

จากร้านค้าออนไลน์ท่ีไม่รู้จัก รับคนแปลกหน้าเป็นเพ่ือน ใส่ข้อมูลส่วนตัวบนส่ือโซเชียลมีเดีย แชร์ข้อมูลข่าวสารโดยไม่ได้ตรวจสอบ  นำ

ข้อมูล/ภาพ/เสียงมาใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตหรืออ้างอิงแหล่งท่ีมา และเข้าถึงส่ือลามกอนาจารออนไลน์ (Internet Foundation for 

the Development of Thailand. 2020) และจากการสำรวจเกี ่ยวกับการระรานทางไซเบอร์ (Cyberbullying) พบว่า             

เด็ก 2,282 คน (5%) เคยถูกกล่ันแกล้งรังแกหรือระรานทางไซเบอร์ โดยเด็กเคยถูกกล่ันแกล้งรังแกหรือระรานทางไซเบอร์โดยถูกเรียกด้วย

ถ้อยคำหยาบคาย ดูหมิ่น ถูกด่าทอ ให้ร้าย ใส่ความ ถูกต่อต้าน กีดกันออกจากกลุ่มเพื่อนหรือสังคม ถูกนำเรื ่องส่วนตัว           

หรือความลับไปเผยแพร่ ถูกข่มขู่คุกคาม ถูกตัดต่อ รูปภาพ คลิปวิดีโอในทางเสื่อมเสีย และถูกกลั่นแกล้งรังแกหรือระราน           

ทางไซเบอร์ด้วยวิธีการอื่นๆ เมื่อถูก Cyberbullying เด็ก 1,346 คน (59%) บอกว่าน่ิงเฉย ไม่โต้ตอบ ไม่สนใจ เขาทำอะไรเราไม่ได้               

(Be Strong) เด็ก 389 คน (17%) ตอบโต้ แกล้งกลับ เด็ก 578 คน (25%) ตัดเพื่อน หรือ Block คนแกล้งจะได้ไม่ต้องติดต่อกันอีก               
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เด็ก 399 คน (17%) ลบภาพหรือข้อมูลท่ีทำให้เสียหาย อับอายเด็ก 295 คน (13%) หลีกหนีหยุดใช้อินเทอร์เน็ตสักพัก เด็ก 590 คน 

(26%) เปลี่ยนการตั้งค่าความเป็นส่วนตัวเฉพาะเพ่ือน เด็ก 669 คน (29%) ปรึกษา พ่อแม่ผู้ปกครองหรือครู เพ่ือขอความช่วยเหลือ 

เด็ก 285 คน (12%) รวบรวมหลักฐานเพื ่อแจ้งผู ้ให้บริการ หรือตำรวจไซเบอร์ให้ช่วยจัดการ  เด็ก 303 คน (13%)             

อดทนรับกรรมต่อไป คิดว่าคงทำอะไรไม่ได้ ใครจะช่วยได้ และเด็ก 5 คน ทำส่ิงอ่ืนๆ ท่ีไม่ได้ระบุไว้ในตัวเลือก (Internet Foundation 

for the Development of Thailand. 2020) ผลการสำรวจสอดคล้องกับ Lerdruttamrongkul (2021) ที่ได้ศึกษาการกลั่น

แกล้งกันในพื้นที่ไซเบอร์ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น: ความชุก วิธีการจัดการปัญหาและพฤติกรรมเสี ่ยง  ผล

การศึกษาพบว่านักเรียนที่ถูกระรานในพื้นที่ไซเบอร์ คิดเป็น 54.57% นักเรียนหญิงมีโอกาสถูกระรานมากกว่านักเรียนชาย โดย

รูปแบบท่ีมีการระรานกันมากท่ีสุด คือ การนินทาผ่านส่ือออนไลน์ คิดเป็น 60.73% สาเหตุในการระรานกัน 42.86% มาจากการมีข้อ

พิพาทกันมาก่อนในพ้ืนท่ีจริง วิธีการจัดการกับปัญหาท่ีเกิดข้ึน นักเรียนใช้วิธีการปรึกษาเพ่ือนสนิท คิดเป็น 80% และพฤติกรรมของ

นักเรียนท่ีเส่ียงต่อการถูกระราน คือ การรับเพื่อนในสื่อสังคมออนไลน์ท่ีไม่รู้จักกันมาก่อน นอกจากน้ีมีข้อมูลจากกรมสุขภาพจิตที่

เผยว่า จากการสำรวจความชุกและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการกลั่นแกล้งบนโลกไซเบอร์ ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 (ภายใน 

14 ประเทศทั่วโลก) พบว่า เด็กไทยเกือบ 80% มีประสบการณ์ Cyberbullying ในชีวิตจริง โดย 66% ถูกระรานอย่างน้อย

สัปดาห์ละครั้ง และอีก 12% ถูกแกล้งทุกวัน ขณะที่เด็กไทย 45% มีประสบการณ์เกี่ยวกับการระรานทางไซเบอร์อย่างน้อย 1 

ครั้ง ซึ่งเป็นสถิติที่มากกว่าประเทศสหรัฐอเมริกา ยุโรป และญ่ีปุ่นถึง 4 เท่า (K@POOK, 2018) ทั้งนี้ บริบทในประเทศไทย

สอดคล้องกับบริบทของต่างประเทศ เช่น ผลการวิจัยเชิงสำรวจกับกลุ่มวัยรุ่น ในประเทศสหรัฐอเมริกา ปี 2015 พบว่าเยาวชน

เกือบ 35% เคยถูกระรานผ่านโลกไซเบอร์ ซึ่งรูปแบบที่พบมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ การถูกปล่อยข่าวลือ 19.4% รองลงมา

คือ การโพสต์ข้อความทำร้ายจิตใจ 12.8% และการข่มขู่จะทำร้ายผ่านข้อความทางโทรศัพท์มือถือ 10.1% (Archapeth, 

2017) นอกจากนี้ Boonmongkol et al. (2012) ได้ทำการศึกษาการข่มเหงรังแกทางโลกไซเบอร์ของเยาวชนหญิงไทย ในปี 

พ.ศ. 2555 พบว่า เยาวชนหญิง เคยถูกระรานทางไซเบอร์ 45.4% ซึ่งแบ่งเป็น การระรานทางไซเบอร์ในลักษณะข่มขู่ 41.4% 

ถูกคุกคามทางเพศ 5.3% และถูกเผยแพร่ข้อมูลออนไลน์ในลักษณะให้ร้ายและสร้างความอับอาย เสื่อมเสียชื่อเสียง 16.3% จะ

เห็นว่าปัญหาการระรานทางไซเบอร์ในประเทศไทยถือเป็นปัญหาที่สำคัญและกำลังคุกคามเยาวชนไทยอยู่ไม่น้อย ประเด็นที่

น่าสนใจจากข้อมูลจากการศึกษาการคุกคามทางสื่อออนไลน์ต่อนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า เยาวชนใช้ 

Facebook คุกคามทางสื่อออนไลน์มากที่สุด รองลงมาคือ Line, Instagram และ Twitter (Duangphet, 2016) สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยเรื่องพฤติกรรมการรังแกบนโลกไซเบอร์ของเยาวชนในสามจังหวัดชายแดนใต้ที่พบว่าเยาวชนใช้สื่อสังคมออนไลน์

โดยเฉพาะ Facebook และ Line ระรานผู้อื ่นบนโลกไซเบอร์มากที่สุด รองลงมา คือ Messenger, Instagram, Twitter, 

BeeTalk, WeChat, SocialCam และ YouTube (Sittichai & Tutkua, 2017) จากการศึกษาสาเหตุและผลกระทบท่ีเก่ียวข้อง

กับการรังแกผ่านโลกไซเบอร์: กรณีศึกษาเยาวชนไทยผู้ถูกรังแก (Surat, 2018) พบว่าสาเหตุสำคัญที่ทำให้เกิดการระรานทางไซ

เบอร์มากท่ีสุดจำนวน 5 ใน 8 กรณีคือ การเกิดเหตุการณ์ความขัดแย้งปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างผู้ระรานกับผู้ถูกระราน หรือ

ความรู้สึกไม่ชอบหน้ากัน ซึ่งส่วนใหญ่ทั้งสองฝ่ายมีความสัมพันธ์เป็นเพื่อนสนิท หรือเพื่อนร่วมสถาบันศึกษาและมีบางส่วนเป็น

คนภายนอกทั่วไปในโลกออนไลน์ที่ไม่รู้จักกับผู้ถูกระรานมาก่อน สาเหตุอันดับสองของการระรานทางไซเบอร์เกิดจากการเล่น

สนุกด้วยความคึกคะนองระหว่างกลุ่มเพื่อน โดยความสัมพันธ์ระหว่างสองฝ่ายยังเป็นเพื่อนสนิทกันและมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อ

กันอีกด้วย แต่ฝ่ายผู้ระรานระรานผู้ถูกระรานเพราะคิดว่าพฤติกรรมเหล่าน้ันคือการเล่นสนุกของตนเท่าน้ัน นอกจากน้ียังเกิดจาก

การล่อลวงเพ่ือผลประโยชน์ การล่อลวงจากคนแปลกหน้า เพ่ือผลประโยชน์ส่วนตัวและทำอนาจารเป็นสาเหตุท่ีนำไปสู่การระรานทางไซ

เบอร์ซ่ึงมีส่วนเช่ือมโยงกับอาชญากรรมในโลกไซเบอร์อีกด้วย นอกจากนี้สาเหตุของการระรานทางไซเบอร์ มีสาเหตุสำคัญคือ ความ

รุนแรงในครอบครัว การเห็นคุณค่าในตนเองต่ำ การเลียนแบบพฤติกรรมจากสิ่งแวดล้อมที่ใช้ความรุนแรง และการเสพติด
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เทคโนโลยีหรืออินเทอร์เน็ต (Sittichai, 2019) และในปัจจุบันมีแนวโน้มว่าการระรานทางไซเบอร์มีจำนวนมากยิ่งขึ้นเนื่องจาก

วัยรุ่นเห็นเป็นเรื่องปกติ ในขณะที่ประเด็นการระรานทางไซเบอร์ยังไม่มีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง ทั้งในประเด็นการ

ป้องกันแกไ้ขและการออกข้อกำหนดเชิงนโยบายที่เท่าทันต่อปัญหานี้ (Pokpong & Musikaphan, 2010; Sittichai, 2019) 

 ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการระรานทางไซเบอร์ พฤติกรรมระรานกันในวัยรุ่น ส่งผลให้เกิดปัญหาต่างๆ ในวัยรุ่นตามมาอีกมากมาย 

ไม่ว่าจะเป็นปัญหาด้านการเรียน สุขภาพ และจิตใจรวมถึงปัญหาทางพฤติกรรมต่างๆ ซึ่งไม่ว่าจะเป็นกลุ่มผู้ระรานผู้อื่น (bully) 

กลุ่มผู้ถูกระราน (victim) หรือแม้แต่กลุ่มที่เป็นทั้งผู้ระรานผู้อื่น และผู้ถูกระราน (bully-victim) ล้วนแล้วแต่ได้รับผลกระทบ

จากพฤติกรรมรังแกกันทั้งสิ้น กลุ่มผู้ระรานผู้อื่น (bully) ในกลุ่มนี้จะมีปัญหาด้านจิตใจและพฤติกรรมโดยมีอาการวิตกกังวล       

มีภาวะซึมเศร้า มีความคิดที่จะฆ่าตัวตายและมีปัญหาสุขภาพจิต การที่เป็นผู้ระรานผู้อื่นในช่วงเด็กและวัยรุ่นจะส่งผลให้           

มีพฤติกรรมเกเร พฤติกรรมรุนแรง และพฤติกรรมต่อต้านสังคมในวัยผู้ใหญ่ในกลุ่มผู้ถูกระราน (victim) พฤติกรรมระราน         

จะส่งผลให้ผู้ถูกระรานมีความรู้สึกกลัว รู้สึกไม่ปลอดภัยเมื่ออยู่ในโรงเรียน ผลการเรียนตกต่ำ ไม่อยากไปโรงเรียน มีความรู้สึก

ภาคภูมิใจในตนเองต่ำ มีภาวะซึมเศร้า มีความคิดที่จะฆ่าตัวตาย มีปัญหาสุขภาพจิต มีอาการสมาธิสั้น การที่ถูกระรานในวัยเด็ก           

จะส่งผลให้มีโอกาสเกิดอาการทางจิตในวัยผู้ใหญ่ได้ นอกจากปัญหาด้านจิตใจดังที่กล่าวมาแล้ว ผู้ถูกระรานอาจมีปัญหา         

ด้านพฤติกรรมตามมา เช่น มีปัญหาผลการเรียนตกต่ำ มีพฤติกรรมรุนแรง ใช้สารเสพติด และมีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ 

นอกจากน้ี กลุ่มท่ีเป็นท้ังผู้ระรานผู้อ่ืนและถูกระราน (bully-victim) จัดเป็นกลุ่มท่ีมีปัญหาด้านจิตใจและพฤติกรรมมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ 

โดยมีแนวโน้มที่จะมีปัญหาพฤติกรรม ได้แก่ โรคดื้อต่อต้าน และ พฤติกรรมเกเรรุนแรง เป็นต้น มีอาการเจ็บป่วยทางกาย          

โดยมีสาเหตุมาจากจิตใจ (psychosomatic complaint) เช่น ปวดท้อง ปวดศีรษะ และถูกส่งให้เข้ารับการรักษาทางด้านจิตเวชมากท่ีสุด 

(Charoenwanich. 2017) โดยจากการศึกษาผลกระทบที่เกี ่ยวข้องกับการรังแกผ่านโลกไซเบอร์: กรณีศึกษาเยาวชนไทย          

ผู้ถูกรังแก (Surat, 2018) พบว่า ผลจากการระรานทางไซเบอร์ทำให้ผู้ถูกรังแกเกิดโรคซึมเศร้าหรือเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมกระตุ้น          

โรคซึมเศร้าที่มีอยู่แล้วให้หนักมากขึ้น เป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้เยาวชนตัดสินใจฆ่าตัวตายโดยประกอบกับการระรานในโลกจริง                

ได้รับผลกระทบทางความรู้สึกไม่ว่าจะเป็นความเครียด เศร้า หวาดระแวง อับอาย ไม่มีความสุข ไม่สบายใจ ในกรณีท่ีการระรานทางไซเบอร์ มี

การเผยแพร่ข้อมูลความลับที่น่าอับอายของผู้ถูกรังแกหรือเกิดการใส่ร้ายป้ายสี สร้างข่าวลือ ก็ส่งผลทำให้ผู้ถูกรังแกเส่ือมเสียช่ือเสียง 

ภาพลักษณ์เสียหาย ถูกคนรอบข้าง หรือคนในวงสังคมเกลียดชัง ดูถูกดูแคลน กระทบต่อตัวตนและบุคลิกภาพ และส่งผลให้              

ผู้ถูกรังแกมีผลการเรียนตกต่ำ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการระรานทางไซเบอร์ทำให้ทำให้วัยรุ่นมีพฤติกรรมก้าวร้าว หยาบคาย รุนแรง 

ในขณะที่วัยรุ่นส่วนหนึ่งต้องตกเป็นเหยื่อของการระรานทางไซเบอร์ ส่งผลให้เกิดความคับข้องใจ ดำเนินชีวิตอย่างไม่มีความสุข 

อาจต้องกลายเป็นคนวิตกกังวลและเกิดสภาวะทางจิตท่ีไม่ปกติได้ต่อมา (Sittichai, 2019) สอดคล้องกับการศึกษาในต่างประเทศ 

ดังท่ี Weber & Pelfrey (2014) ได้กล่าวถึงผลกระทบของการระรานทางไซเบอร์ไว้ว่าการระราน ส่งผลกระทบต่อทั้งผู้ถูกระรานและ

ผู้ระรานในทางที่ไม่พึงประสงค์ ผู้ถูกระรานมีแนวโน้มท่ีจะวิตกกังวลและไม่ปลอดภัย มีการเห็นคุณค่าในตนเองต่ำและมีเพื่อนไม่ก่ี

คน มีลักษณะเฉพาะที่สามารถดึงความสนใจจากผู้ระรานที่มีอำนาจเหนือกว่า การตกเป็นเหยื่อการระราน  สร้างความไม่สบายใจ

ภายในผู้ถูกระรานซ่ึงมักจะเพ่ิมการขาดเรียน เกิดการแยกตัวของผู้ถูกระรานและการสูญเสียการติดต่อกับเพ่ือน บุคคลเหล่าน้ีมีแนวโน้มท่ีจะออก

จากโรงเรียนในเวลาต่อมามากกว่านักเรียนท่ัวไป การแยกตัวน้ีอาจส่งผลร้ายต่อผู้ท่ีตกเป็นผู้ถูกระราน เน่ืองจากมีแนวโน้มท่ีจะก่อให้เกิด

ความรู้สึกซึมเศร้าและความคิดฆ่าตัวตาย ในทางกลับกัน ผู้ระรานมีความรู้สึกปลอดภัย และวิตกกังวลน้อยกว่าผู้ถูกระราน ด้วยมุมมองเชิงบวก

ต่อความรุนแรงและประโยชน์ของพฤติกรรมก้าวร้าว โดยรวมลักษณะเหล่าน้ีทำให้ผู้ระรานมีแนวโน้มที่จะพกอาวุธ ประสบปัญหาใน

โรงเรียนและกับเจ้าหน้าที่ ตลอดจนมีแนวโน้มท่ีจะกลายเป็นผู้ระราน ในวัยผู้ใหญ่  ในขณะท่ีนักเรียนที่เห็นการระรานทางไซเบอร์

มักจะรู้สึกโกรธ ความรู้สึกผิด ความกลัว ไร้อำนาจ และความเศร้าต่อนักเรียนที่ถูกระราน บางครั้งพวกเขาก็อาจมีความรู้สึก

ด้านลบเช่นเดียวกับคนที่ถูกระราน ผู้เห็นเหตุการณ์ มีผลกระทบทางจิตวิทยาที่คล้ายคลึงกัน เน่ืองจากพวกเขาเช่ือว่าพฤติกรรม
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เดียวกันน้ีอาจเกิดข้ึนกับพวกเขาในอนาคต นักเรียนหลายคนรู้สึกผิดท่ีไม่สามารถเข้าไปช่วยเหลือได้ (Chadwick, 2014) จากที่กล่าว

ข้างต้นจะเห็นได้ว่าการมีประสบการณ์ การระรานทางไซเบอร์ส่งผลกระทบตามมาที่หลากหลายมากน้อยแตกต่างกันไป แต่ไม่

ว่าจะเป็นกลุ่มผู้ระรานผู้อื่น (bully) กลุ่มผู้ถูกระราน (victim) กลุ่มผู้เห็นเหตุการณ์การระราน (bystander) หรือกลุ่มท่ีเป็นทั้งผู้

ระรานผู้อื่นและถูกระราน (bully-victim) ก็ล้วนแล้วได้รับผลกระทบจากการระรานทางไซเบอร์ท้ังส้ิน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Li 

(2007) ท่ีได้ศึกษาเรื่องการระรานในสนามเด็กเล่นใหม่: การวิจัยเรื่องการระรานบนโลกไซเบอร์และการตกเป็นเหยื่อทางไซเบอร์ 

การศึกษานี้ตรวจสอบธรรมชาติและขอบเขตของประสบการณ์การรังแกบนโลกไซเบอร์ของวัยรุ่น และสำรวจขอบเขตปัจจัย

ต่างๆ รวมถึงการรังแก วัฒนธรรม และเพศ มีส่วนในการการรังแกบนโลกไซเบอร์และการตกเป็นเหยื่อทางไซเบอร์ในโรงเรียน

มัธยมศึกษาตอนต้น ในการศึกษานี้ วัยรุ่นหนึ่งในสามเป็นผู้ถูกระรานทางไซเบอร์ หนึ่งในห้าเป็นผู้ระรานบนโลกไซเบอร์ และ

นักเรียนมากกว่าครึ่งเคยประสบหรือได้ยินเก่ียวกับเหตุการณ์การระรานบนโลกไซเบอร์ ผู้ถูกระรานเกือบคร่ึงไม่รู้ว่าใครเป็นผู้ระราน 

วัฒนธรรม และการมีส่วนร่วมในการระรานแบบเดิมๆ มีส่วนสำคัญ ไม่เพียงแต่สำหรับการระรานบนโลกไซเบอร์เท่าน้ัน แต่ยังรวมถึง

การตกเป็นผู้ถูกระรานด้วย เพศก็มีบทบาทสำคัญเช่นกัน เนื่องจากผู้ชายมีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ ระรานทางไซเบอร์มากกว่าเมื่อ

เทียบกับผู้หญิง นอกจากนี้ การศึกษาของ Bektaş (2021) ที่ศึกษาผลกระทบของการรับรู้ความสามารถของตนเองและความ

เชื ่อในการควบคุมการระรานบนโลกไซเบอร์ของเหยื่อวัยรุ ่น โดยการตรวจสอบสหสัมพันธ์ของผลกระทบของการรับรู้

ความสามารถของตนเองและความเชื่อในการควบคุมต่อการกลายเป็นผู้ระรานในโลกไซเบอร์และตกเป็นผู้ถูกระรานในวัยรุ่น 

ระดับความสามารถในตนเอง การควบคุมภายในและภายนอก การรับรู้ความสามารถในตนเองและความเชื่อในการควบคุมท่ี

คาดการณ์ว่าจะกลายเป็นผู้ระรานบนโลกไซเบอร์ และเหยื่อได้รับการวิเคราะห์ผ่านการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณ 

การศึกษานี้พบว่ามิติย่อยของการรับรู้ความสามารถของตนเองและความเช่ือในการควบคุมคาดการณ์ได้อย่างมีนัยสำคัญว่าจะ

กลายเป็นผู้ระรานบนโลกไซเบอร์ และเหยื่อ  การรับรู้ความสามารถในตนเองและความเช่ือในการควบคุมได้อธิบาย 16.8% และ 

12.8% ของความแปรปรวนในการกลายเป็นผู้ระรานบนโลกไซเบอร์ตามลำดับ มิติย่อยของการดูแลสุขภาพเชิงป้องกันและ

ความสัมพันธ์ในครอบครัวคาดการณ์ อย่างมีนัยสำคัญว่าจะกลายเป็นทั้งผู้ระรานบนโลกไซเบอร์และเหยื่อ นอกจากนี้ ยัง

คาดการณ์ว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนและระหว่างบุคคลสามารถคาดการณ์สถานะการระรานบนโลกไซเบอร์ (p<0.05) 

 จากสภาพการณ์ดังกล่าวข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าการระรานทางไซเบอร์เป็นสิ่งสำคัญที่โรงเรียนควรให้ความสนใจ

เพราะสามารถส่งผลกระทบวงกว้างในโรงเรียนได้อย่างรวดเร็ว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนาแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์

เพื่อจำแนกนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ระราน กลุ่มผู้ถูกระราน และกลุ่มผู้เห็นเหตุการณ์การระราน โดยพัฒนาจาก

ผลการวิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ความเชื ่อมั ่นของแบบวัดการระรานทางไซเบอร์ และการทดสอบโมเดล                   

และตัวชี ้วัดที ่สามารถอธิบายตัวแปรการระรานทางไซเบอร์ของ Nasywa et al. (2020) ซึ ่งสอดคล้องกับ การแบ่งประเภท                

การระรานทางไซเบอร์ของ Chadwick (2024) และ Sittichai (2019) ซ ึ ่งแบ่งออกเป็น การนินทาหร ือด่าทอผู ้อ ื ่น                

การหม่ินประมาทผู้อ่ืน การแอบอ้างสวมรอยตัวตนผู้อ่ืน การเผยแพร่ความลับข้อมูลส่วนตัวผู้อ่ืน การสะกดรอยตามในโลกไซเบอร์ และ

การกีดกันผู้อื่นออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ เพื่อนำผลการคัดกรองที่ได้ไปใช้ในการดูแลป้องกันนักเรียนจากการระราน ทางไซ

เบอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
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 วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อสร้างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

 2. เพื่อหาค่าเกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

 นิยามศัพท์เฉพาะ  
1. การระรานทางไซเบอร์ หมายถึง พฤติกรรมความก้าวร้าวท่ีแสดงออกโดยการกล่ันแกล้ง การข่มขู่ การล่วงละเมิดผู้อ่ืน หรือ

การคุกคามผู้อื่นโดยผ่านการใช้อินเทอร์เน็ต หรือผ่านโปรแกรมประยุกต์หรือซอฟต์แวร์ แอพลิเคช่ันต่างๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบันมา
เป็นเครื่องมือที่ใช้สำหรับการระรานผู้อื่นบนโลกไซเบอร์ ซึ่งเป็นการกระทำโดยตั้งใจเจตนา โดยที่เหยื่อไม่สามารถปกป้องตัวเอง               
ได้อย่างง่ายดาย นําไปสู่ความตึงเครียดทางอารมณ์ ทำให้เกิดความทุกข์อย่างซ้ำๆ และต่อเนื่อง อีกทั้งสามารถกระจาย             
เรื่องดังกล่าวไปสู่วงกว้าง ผู้กระทำมีอำนาจเหนือกว่าเหยื่อซึ่งอาจเป็น ในทางการรับรู้ของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง โดยแบ่งนักเรียน
ออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 

1.1 นักเรียนที่เป็นผู้ระราน หมายถึง นักเรียนที่ ระรานผู้อื่นทางไซเบอร์โดยการกลั่นแกล้ง ข่มขู่ ล่วงละเมิด              
หรือคุกคามผู้อื่นด้วยการนินทาหรือด่าทอผู้อื่น การหมิ่นประมาทผู้อื่น การแอบอ้างสวมรอยตัวตนผู้อื่น การเผยแพร่ความลับ
ข้อมูลส่วนตัวผู ้อื ่น การสะกดรอยตามในโลกไซเบอร์  และการกีดกันผู้อื ่นออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ โดยผ่านการใช้
อินเทอร์เน็ตหรือผ่านโปรแกรมประยุกต์หรือซอฟต์แวร์ แอพลิเคชั่นต่างๆ  

1.2 นักเรียนท่ีถูกระราน หมายถึง นักเรียนท่ีตกเป็นเหย่ือการระรานทางไซเบอร์โดยถูกกล่ันแกล้ง ข่มขู่ ล่วงละเมิด หรือ
ถูกคุกคามจากผู้อ่ืนด้วยการนินทาหรือด่าทอ ถูกหม่ินประมาท ถูกแอบอ้างสวมรอยตัวตนผู้อ่ืน ถูกเผยแพร่ความลับข้อมูลส่วนตัว ถูก
สะกดรอยตามในโลกไซเบอร์ และถูกกีดกันออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ โดยผ่านการใช้อินเทอร์เน็ตหรือผ่านโปรแกรมประยุกต์ หรือ
ซอฟต์แวร์ แอพลิเคช่ันต่างๆ โดยที่ไม่สามารถปกป้องตนเองได้  

1.3 นักเรียนที่เห็นเหตุการณ์การระราน หมายถึง นักเรียนที่เห็นเหตุการณ์ที่นักเรียนที่เป็นผู้รังแกระรานผู้อื ่น            
บนโลกไซเบอร์ โดยการกลั่นแกล้ง ข่มขู่ ล่วงละเมิด หรือคุกคามผู้อื่นด้วยการนินทาหรือด่าทอผู้อื่น การหมิ่นประมาทผู้อื่น  
การแอบอ้างสวมรอยตัวตนผู้อื่น การเผยแพร่ความลับข้อมูลส่วนตัวผู้อื่น การสะกดรอยตามในโลกไซเบอร์ และการกีดกันผู้อื่น
ออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ โดยผ่านการใช้อินเทอร์เน็ตหรือผ่านโปรแกรมประยุกต์หรือซอฟต์แวร์ แอพลิเคชั่นต่างๆ 

2. แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียน หมายถึง เครื ่องมือการคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของ
นักเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 3 ฉบับ ได้แก่ แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ 
และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ เพ่ือจำแนกนักเรียนออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มผู้ระราน กลุ่มผู้ถูกระราน 
และกลุ่มผู้เห็นเหตุการณ์การระราน 

กรอบแนวคิดในงานวิจัย 
ในการสร้างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และสร้างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์โดยพัฒนาจากผลการวิเคราะห์ความเที่ยงตรง
เชิงโครงสร้าง ความเชื่อมั่นของแบบวัดการระรานทางไซเบอร์ และการทดสอบโมเดลและตัวชี้วัดที่สามารถอธิบายตัวแปร                
การระรานทางไซเบอร์ของ Nasywa et al. (2020) ซึ ่งสอดคล้องกับการแบ่งประเภทการระรานทางไซเบอร์ของ Chadwick (2024)                   
และ Sittichai (2019) โดยแบ่งออกเป็น การนินทาหรือด่าทอผู ้อื ่น การหมิ ่นประมาทผู้อื ่น การแอบอ้างสวมรอยตัวตนผู ้อื ่น              
การเผยแพร่ความลับข้อมูลส่วนตัวผู้อื่น การสะกดรอยตามในโลกไซเบอร์ และการกีดกันผู้อื่นออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ 
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วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียน 

 2. สร้างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียน 

 3. นำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของข้อคำถาม 

จากน้ันนำมาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) โดยข้อคำถามท้ังหมดจำนวน 60 ข้อ ผ่านเกณฑ์ โดย

มีค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

 4. นำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์จำนวน 60 ข้อ ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 100 คน แล้วนำมาตรวจให้คะแนนเกณฑ์ที่กำหนด โดยข้อคำถามทั้งหมด

ได้มาวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกรายข้อ และค่าความเช่ือมั่นโดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coefficient)  

 5. นำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนที่ผ่านการหาคุณภาพแล้วไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง

จำนวน 2,126 คน แล้วนำมาหาค่าเกณฑ์ปกติของคะแนนการระรานทางไซเบอร์ การถูกระรานทางไซเบอร์ และการเห็นเหตุการณ์           

การระรานทางไซเบอร์ และนำมาใช้เป็นแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียน 

 6. สร้างคู่มือการใช้แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียน 

 ประชากร และตัวอย่างวิจัย  
 ประชากรที่ใช้ในการสร้างแบบคัดกรองพฤติกรรมการรังแกบนโลกไซเบอร์ของนักเรียนเป็นนักเรียนที่กำลังศึกษา              

อยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2566 ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน            

ใน 4 ภูมิภาค ประกอบด้วย ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ จำนวน 1,661,035 คน 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการสร้างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของเป็นนักเรียนที่กำลังศึกษา อยู่ในระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2566 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4 ภูมิภาค 

ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ รวมผู้ให้ข้อมูลท้ังส้ิน 2,126 คน โดยใช้การสุ่มแบบหลายข้ันตอน 

(Multistage Random Sampling)  

Table 1 จำนวนนักเรียนจำแนกตามภูมิภาค 

ภูมิภาค จ านวน (คน) จ านวนนักเรียนผู้ให้ข้อมูลจริง (คน) 

ภาคเหนือ 500 525 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 500 530 
ภาคกลาง 500 545 
ภาคใต้ 500 526 
รวม 2,000 2,126 

 
 เครื่องมือวิจัย  
 เครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น               
ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและปรับปรุงโดยมีขั้นตอนการดำเนินการดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียน 
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 2. สร้างและพัฒนาแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

 3. นำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของข้อคำถาม 

จากนั ้นนำมาคำนวณหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Consistency : IOC) โดยข้อคำถามทั ้งหมดจำนวน 60 ข้อ              

ผา่นเกณฑ์โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องทั้งฉบับอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 

ตัวอย่างแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์  
ตอนที่ 2 แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ 
ค าชี้แจง ขอให้นักเรียนระบุว่าในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา นักเรียนมีพฤติกรรมหรือแสดงอาการกิริยาดังต่อไปนี้กับผู้อื ่นหรือไม่ บ่อยครั้งเพียงใด                 
โดยทำเคร่ืองหมาย X ลงในช่องด้านขวามือของข้อความแต่ละข้อท่ีนักเรียนคิดว่าตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด  

ข้อ ในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา… 
ทุกสัปดาห ์ 3-4 ครั้งต่อ

เดือน 
1-2 ครั้งต่อ

เดือน 
ไม่ 

เคยเลย 
0 ฉันเคยส่งข้อความ แสดงความคิดเห็น หรือโพสต์ข้อความข่มขู่ผู้อื่นบน

โลกไซเบอร์ 
    

00 ฉันเคยส่งข้อความ แสดงความคิดเห็น หรือโพสต์ข้อความเสียดสี/เหน็บ
แนมผู้อื่นบนโลกไซเบอร์ 

    

000 ฉันเคยส่งข้อความ แสดงความคิดเห็น หรือโพสต์ข้อความด้วยคำหยาบ
คายบนโลกไซเบอร์ 

    

ตอนที่ 3 แบบคดักรองการถูกระรานทางไซเบอร์  
ค าชี้แจง ขอให้นักเรียนระบุว่าในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา มีผู ้อื ่นแสดงพฤติกรรมหรือแสดงอาการกิริยาดังต่อไปนี้กับนักเรียนหรือไม่ บ่อยครั ้งเพียงใด                 
โดยทำเคร่ืองหมาย X ลงในช่องด้านขวามือของข้อความแต่ละข้อท่ีนักเรียนคิดว่าตรงกับความเป็นจริงมากท่ีสุด  

ข้อ ในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา.... 
ทุกสัปดาห ์ 3-4 ครั้งต่อ

เดือน 
1-2 ครั้ง
ต่อเดือน 

ไม่ 
เคยเลย 

0 ฉันได้รับข้อความ การแสดงความคิดเห็น หรือ 
การโพสต์ข้อความข่มขู่จากผู้อ่ืนบนโลกไซเบอร์ 

    

00 ฉันได้รับข้อความ การแสดงความคิดเห็น  
หรือการโพสต์ข้อความดูถูกเหยียดหยามจากผู้อื่น 
บนโลกไซเบอร์ 

    

000 ฉันได้รับข้อความ การแสดงความคิดเห็น  
หรือการโพสต์ข้อความหยาบคายจากผู้อื่น 
บนโลกไซเบอร์ 

    

วิธีการให้คะแนน 
เกณฑ์การให้คะแนนแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

ค าตอบ    เกณฑ์การให้คะแนน 
ทุกสัปดาห์    4 คะแนน 
3-4 คร้ังต่อเดือน   3 คะแนน 
1-2 คร้ังต่อเดือน   2 คะแนน 
ไม่เคยเลย    1 คะแนน 

 3.1 การทดสอบหาค่าอำนาจจำแนก 

 3.1.1 ผู้วิจัยนำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่ผ่านเกณฑ์

จำนวน 60 ข้อ ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 100 คน และได้นำผลการทดสอบ 

มาวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกรายข้อแล้วคัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าคะแนนตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป ผลจากการคัดเลือกทำให้ได้              
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แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 60 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อของ

แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ อยู่ระหว่าง 0.42 - 0.78 แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ อยู่ระหว่าง 0.40 – 0.76           

และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ อยู่ระหว่าง 0.71 – 0.89 

 3.1.2 ผู้วิจัยนำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 2,126 คน และได้นำผลการทดสอบมาวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนกรายข้อแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 60 ข้อ มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์            

อยู่ระหว่าง 0.29 – 0.53 แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ อยู่ระหว่าง 0.44 – 0.65 และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์             

การระรานทางไซเบอร์ อยู่ระหว่าง 0.72 – 0.85 

 3.2 การทดสอบหาค่าความเช่ือมั่น 

 3.2.1 ผู้วิจัยนำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่ ผ่านเกณฑ์

จำนวน 60 ข้อ ไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 100 คน และได้นำผลการทดสอบ         

มาวิเคราะห์ค่าหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach) 

โดยแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 

จำแนกเป็น แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ มีค่าความเชื ่อมั ่นเท่ากับ 0.94 แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์                    

มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.92 และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.97 

3.2.2 ผู้วิจัยนำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นไปทดสอบกับ            

กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 2,126 คน และได้นำผลการทดสอบมาวิเคราะห์ค่าหาค่าความเช่ือมั่นโดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

(Alpha-Coefficient) ของ ครอนบาค (Cronbach) โดยแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา

ตอนต้น มีค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ 0.95 จำแนกเป็น แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.81               

แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.90 และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์           

มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.97 

 4. การหาค่าเกณฑ์ปกติ (Norms) ของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น 

ผู้วิจัยได้นำแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ไปทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 2,126 คน มา

สร้างเกณฑ์ปกติ โดยแปลงคะแนนของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั ้นมัธยมศึกษาตอนต้น               

ให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตฐานปกติ (Normalized Standard Score) แบบ T-Score 

 

ผลการวิจัย  
 เกณฑ์ปกติ (Norms) ของแบบคดักรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาตอนต้น 
 คะแนนปกติของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นเกณฑ์ระดับท้องถ่ิน 
(Local Norms) กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 4 ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ จำนวน 2,126 คน                 
หาโดยการแปลงคะแนนดิบของแบบคัดกรองให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตรฐานปกติ (Normalized Standard Sore) คะแนนปกติของ
แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีดังนี้ 
 1. แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ มีคะแนนดิบอยู่ระหว่าง 20 ถึง 55 และคะแนนทีปกติอยู่ระหว่าง 48.62 ถึง 70.12 
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 2. แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ มีคะแนนดิบอยู่ระหว่าง 20 ถึง 64 และคะแนนทีปกติอยู่ระหว่าง 49.05 
ถึง 74.40 
 3. แบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ มีคะแนนดิบอยู่ระหว่าง 20 ถึง 80 และคะแนนทีปกติ
อยู่ระหว่าง 49.50 ถึง 52.95 

เกณฑ์การแปลความหมายของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ 
ผู้วิจัยแปลงคะแนนดิบของแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตรฐาน (Normal Standard Score)               

T - Score และกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายผู้ระรานทางไซเบอร์ (Saiyot & Saiyot, 2000) ดังนี ้
Table 2  เกณฑ์การแปลความหมายแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ 

คะแนนมาตรฐานปกต ิ
(T-Score) 

คะแนน การแปลความหมาย 

T-Score สูงกว่า 64.74 ขึ้นไป 46 ขึ้นไป นักเรียนมีการระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับสูงมาก 
T-Score ต้ังแต่ T59.37-T64.73 38-45 นักเรียนมีการระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับสูง 
T-Score ต้ังแต่ T54.00-T59.36 28-37 นักเรียนมีการระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับต่ำ 
T-Score ต่ำกว่า 53.99 ลงมา 27 ลงมา นักเรียนมีการระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับต่ำมาก 

ถ้าผู้ทำแบบคัดกรองได้คะแนนตรงจุดแบ่งพอดีให้เล่ือนไปอยู่กลุ่มสูงถัดไปเสมอ 
การแปลความหมายของคะแนน โดยเทียบเกณฑ์กับเกณฑ์ปกติ ให้นำคะแนนดิบมาเทียบคะแนนทีปกติ                

แล้วพิจารณาตามเกณฑ์ 
เกณฑ์การแปลความหมายของแบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ 
ผู้วิจัยแปลงคะแนนดิบของแบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตรฐาน (Normal Standard Score) T 

- Score และกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายผู้ถูกระรานทางไซเบอร์ (Saiyot & Saiyot, 2000) ดังนี ้
Table 3  เกณฑ์การแปลความหมายแบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ 

คะแนนมาตรฐานปกต ิ
(T-Score) 

คะแนน การแปลความหมาย 

T-Score สูงกว่า 68.06 ขึ้นไป 54 ขึ้นไป นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับสูงมาก 
T-Score ต้ังแต่ T61.72-T68.05 42-53 นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับสูง 
T-Score ต้ังแต่ T55.39-T61.71 31-41 นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับต่ำ 
T-Score ต่ำกว่า 55.38 ลงมา 30 ลงมา นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับต่ำมาก 

ถ้าผู้ทำแบบคัดกรองได้คะแนนตรงจุดแบ่งพอดีให้เล่ือนไปอยู่กลุ่มสูงถัดไปเสมอ 
การแปลความหมายของคะแนน โดยเทียบเกณฑ์กับเกณฑ์ปกติ ให้นำคะแนนดิบมาเทียบคะแนนทีปกติ                

แล้วพิจารณาตามเกณฑ์ดังนี้ 
ค่าคะแนนต้ังแต่คะแนน 30 ลงมา แสดงว่า นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับต่ำมาก 
ค่าคะแนนต้ังแต่ 31-41 คะแนน แสดงว่า นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับต่ำ 
ค่าคะแนนต้ังแต่ 42-53 คะแนน แสดงว่า นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับสูง 
ค่าคะแนนต้ังแต่ 54 ขึ้นไป แสดงว่า นักเรียนถูกระรานทางไซเบอร์อยู่ในระดับสูงมาก 

เกณฑ์การแปลความหมายของแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ 
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ผู้วิจัยแปลงคะแนนดิบของแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ให้อยู่ในรูปของคะแนนมาตรฐาน 
(Normal Standard Score) T - Score และกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายผู ้เห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์               
(Saiyot & Saiyot, 2000) ดังนี ้
Table 4  เกณฑ์การแปลความหมายแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ 

คะแนนมาตรฐานปกต ิ
(T-Score) 

คะแนน การแปลความหมาย 

T-Score สูงกว่า 52.09 ขึ้นไป 66 ขึ้นไป นักเรียนเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์อยู่ใน
ระดับสูงมาก 

T-Score ต้ังแต่ T51.23-T52.08  50-65 นักเรียนเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์อยู่ใน
ระดับสูง 

T-Score ต้ังแต่ T50.36-T51.22 35-49 นักเรียนเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์อยู่ใน
ระดับต่ำ 

T-Score ต่ำกว่า 50.35 ลงมา 34 ลงมา นักเรียนเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์อยู่ใน
ระดับต่ำมาก 

 

อภิปราย และข้อเสนอแนะ  
  1. จากการพัฒนาแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ แบ่งออกเป็น 3 ฉบับ คือ แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์                
แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ ซ่ึงท้ัง 3 แบบคัดกรอง มีดัชนีความสอดคล้องอยู่
ในระดับสูง เมื่อเปรียบเทียบกับค่าดัชนีความสอดคล้องที่สามารถนำไปใช้ได้ ดังคำกล่าวของ Phophrueksanan (2008)           
ที ่กล่าวถึงความเที่ยงตรงของเครื ่องมือวัดว่าเครื ่องมือวัดที่มีความเที่ยงตรงนั้นสามารถวัดได้ ตรงกับสิ่งท่ีต้องการจะวัดได้                 
ไม่ว่าสถานการณ์ภายนอกจะเป็นเช่นไร เคร่ืองมือวัดน้ันสามารถท่ีจะวัดในเร่ืองท่ีต้องการจะวัดน้ันได้เสมอไป และสอดคล้องกับคำกล่าว
ของ (Saiyot & Saiyot, 2000) ท่ีกล่าวถึงดัชนีความสอดคล้องไว้ว่า ข้อคำถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องต้ังแต่ 0.50 ข้ึนไป แสดงว่าข้อ
คำถามน้ันมีความเท่ียงสามารถนำไปใช้ได้ จากการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นและค่าอำนาจจำแนกรายข้อของแบบคัดกรอง พบว่า แบบ
คัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.95 โดยจำแนก
เป็นแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ จำนวน 20 ข้อ มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.81 มีค่าอำนาจจำแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.29 – 
0.53 แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์ จำนวน 20 ข้อ มีค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.90 มีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.44 – 
0.65 และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ จำนวน 20 ข้อ มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.97 มีค่าอำนาจ
จำแนกอยู่ระหว่าง 0.72 – 0.85 จากการหาคุณภาพของแบบคัดกรองท้ัง 3 ฉบับ พบว่าค่าความเช่ือม่ันของแบบคัดกรองท้ังสามฉบับ 
มีค่ามากกว่า 0.70 ทุกฉบับ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแบบคัดกรองทั้ง 3 ฉบับมีความเชื่อมั่นในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับ คำกล่าวของ 
Wanichbancha (2011) ท่ีกล่าวว่าความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย หมายถึงการนำเคร่ืองมือมาวัดหลายๆ ครั้ง ผลการวัด
ต้องเหมือนกัน มีความคงเส้นคงวา และสอดคล้องกับ (Saiyot & Saiyot, 2000) ที่กล่าวถึงค่าความเชื่อมั่นว่าควรมีค่าตั้งแต่ 
0.70 ขึ้นไป เป็นไปตามเกณฑ์สำคัญในการประเมินผลแบบคัดกรองของ Department of Mental Health (2002) ท่ีกล่าวถึง
ความสามารถของ Screening test ในการท่ีจะวัดส่ิงใดส่ิงหน่ึงหลายคร้ังแล้วได้ผลคล้ายคลึงกัน  ถ้าผลยิ่งใกล้เคียงกันมาก ก็แสดงว่า
เครื่องทดสอบนั้น ยิ่งมีความเชื่อถือได้มาก ความเชื่อถือได้ขึ้นอยู่กับความผันแปรของผู้รับการทดสอบ ความผันแปรของผู้
ทดสอบ และความผันแปรอื่นๆ ที่มีอิทธิพลเกี่ยวข้อง นอกจากนี้ แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนต้นมีค่าอำนาจจำแนกรายข้ออยู่ในระดับสูง ทัง้ 3 ฉบับ โดยมีค่าสูงกว่า 0.20 แสดงให้เห็นว่าแบบคัดกรองดังกล่าว
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สามารถจำแนกผู้ตอบได้ สอดคล้องกับคำกล่าวของ Raksakiattisak (1996) ท่ีกล่าวไว้ว่าค่าอำนาจจำแนกเป็นดัชนีบ่งช้ีว่าข้อคำถาม
นั้นสามารถจำแนกผู้ตอบได้ดีเพียงใด ข้อคำถามท่ีดีต้องมีค่าอำนาจจำแนกสูง และสอดคล้องกับคำกล่าวของ Praratkul (2009) ท่ี
กล่าวถึงเกณฑ์ของอำนาจจำแนกไว้ว่า ข้อคำถามท่ีนิยมยอมรับได้ว่าเป็นข้อดี จะต้องมีคำอำนาจจำแนกสูงกว่า 0.20 ขึ้นไป ทั้งนี้
แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้แบ่งประเภทของ การระรานทางไซเบอร์ออกเป็น 6 ประเภท คือ การนินทา
หรือด่าทอผู้อ่ืน การหม่ินประมาทผู้อ่ืน การแอบอ้างสวมรอยตัวตนผู้อ่ืน การเผยแพร่ความลับข้อมูลส่วนตัวผู้อื่น การสะกดรอยตาม
ในโลกไซเบอร์ และการกีดกันผู้อื่นออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์ ผลที่ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nasywa et al. (2020) ทีไ่ด้
ศึกษาการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเช่ือมั่นของแบบวัดการระรานทางไซเบอร์ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างและความเช่ือมั่นของแบบวัดการระรานทางไซเบอร์ และทดสอบรูปแบบและตัวช้ีวัดท่ีสามารถอธิบายตัวแปร
การระรานทางไซเบอร์ได้ การระรานทางไซเบอร์น้ันวัดได้ 7 รูปแบบ คือ การนินทา การล่วงละเมิด การดูหมิ่น การแอบอ้างบุคคลอ่ืน 
การล่อลวง การสะกดรอยตามในโลกไซเบอร์ และการกีดกัน รูปแบบทีม่ีค่าน้ำหนักสูงที่สุดที่สะท้อนถึงการระรานทางไซเบอร์คือ
การล่วงละเมิดโดยมีค่าน้ำหนัก 0.914 ในขณะที่รูปแบบที่มีค่าน้ำหนักที่สุดที่สะท้อนถึงการระรานทางไซเบอร์คือการคุกคาม
ทางอินเทอร์เน็ตโดยมีน้ำหนักที่ 0.566 ผลลัพธ์เหล่านี้บ่งชี้ว่าทุกรูปแบบและตัวชี้วัดสามารถสะท้อนและสร้างตัวแปรการ
ระรานทางไซเบอร์ได้ ดังนั้นรูปแบบการวัด จึงสามารถยอมรับได้เพราะทฤษฎีที่อธิบายตัวแปรการระรานทางไซเบอร์นั้น
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ สอดคล้องกับ Chadwick (2014) ที่ได้กล่าวว่า การระรานทางไซเบอร์แบ่งออกเป็นการล่วง
ละเมิด การใส่ร้ายป้ายสี การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลอื่นที่เสื่อมเสียและไม่เป็นความจริงบนโลกไซเบอร์ การใช้ภาษาที่
โกรธเคืองและหยาบคาย การแอบอ้างบุคคลอ่ืน การปลอมแปลงตัวตน การใช้นามแฝง การเผยแพร่รูปภาพหรือข้อมูลส่วนตัวที่
เป็นความลับหรือน่าอับอายของผู้อื่น และการสะกดรอยตามทางไซเบอร์ และสอดคล้องกับ Sittichai (2019) ท่ีได้ศึกษาและแบ่ง
ประเภทของ การระรานทางไซเบอร์ออกเป็น  5 ประเภท คือ การนินทาหรือด่าทอผู้อื่น การหมิ่นประมาทผู้อื่น การแอบอ้างชื่อ
ผู้อื่น การนำความลับท่ีเป็นข้อมูลส่วนตัวของผู้อื่นไปเปิดเผยหรือส่งต่อ และการลบหรือบล็อกผู้อื่นออกจากกลุ่มบนโลกไซเบอร์  
  2. เกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองจากผลการวิจัยพบว่า แบบคัดกรองท้ัง 3 ฉบับมีเกณฑ์ปกติ ดังน้ี แบบคัดกรองการระราน
ทางไซเบอร์ จำนวน 20 ข้อ มีเกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนนอยู่ในช่วง 20 ถึง 55 และจากการหาตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ที่ได้อยู่
ในช่วง 50.52 ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 48.62 ถึง T 70.12 แบบคัดกรองการถูกระรานทางไซเบอร์  จำนวน 
20 ข้อ มีเกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนนอยู่ในช่วง 20 ถึง 64 และจากการหาตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ที่ได้อยู่ในช่วง 67.17 
ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 49.05 ถึง T 74.40 และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ 
จำนวน 20 ข้อเกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนนอยู่ในช่วง 20 ถึง 80 และจากการหาตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ท่ีได้อยู่ในช่วง 47.13 
ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 49.50 ถึง T 52.95 ในการสร้างแบบคัดกรองในรูปคะแนนทีปกติ (Normalized  T–
Score) จากคะแนนดิบ เพื่อใช้เปรียบเทียบระดับการระรานทางไซเบอร์ การถูกการระรานทางไซเบอร์      และการเห็น
เหตุการณ์การระรานทางไซเบอร์ เป็นไปดังคำกล่าวของ (Saiyot & Saiyot, 2000) ที่ได้กล่าวถึงเกณฑ์ปกติไว้ว่า เกณฑ์ปกติ
หมายถึงข้อเท็จจริงทางสถิติที่บรรยายการแจกแจงของคะแนนจากประชากรที่นิยามไว้อย่างดีแล้ว และเป็นคะแนนตัวที่จะ
บอกระดับความสามารถของผู้สอบว่าอยู่ระดับใดของกลุ่มประชากร โดยใช้เกณฑ์ปกติเปอร์เซ็นต์ไทล์ (Percentile norms) 
เกณฑ์แบบนี้สร้างจากคะแนนดิบที่มาจากประชากรหรือกลุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดี แล้วดำเนินการตามวิธีการสร้างเกณฑ์
ปกติ สามารถใช้เปรียบเทียบและแปลความหมายได้ เกณฑ์ปกติเปอร์เซ็นต์ไทล์ใช้ควบคู่กับเกณฑ์ปกติคะแนนมาตรฐานอื่นๆ 
อยู่เสมอ เพราะแปลผลได้ง่ายเข้าใจได้ทุกคน ไม่สลับซับซ้อนมากนัก โดยในงานวิจัยนี้ได้ใช้ร่วมกับเกณฑ์ปกติคะแนนที (T-
score norms) ที่นิยมใช้กันมากเพราะเป็นคะแนนมาตรฐานสามารถนำมาบวกลบและเฉลี่ยได้  มีค่าเหมาะสมในการแปล
ความหมาย คือมีค่าต้ังแต่ 0 ถึง 100 มีคะแนนเฉล่ีย 50 ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 10 และสอดคล้องกับคำกล่าวของ Lhaothong 
(2018) ที่ได้กล่าวถึงการแปลผลคะแนนมาตรฐานไว้ว่า การจัดทำคะแนนมาตรฐานมักปรากฎในงานวิจัยเชิงปริมาณท่ีมีการสุ่ม
ตัวอย่างขนาดใหญ่ด้วยวิธีการท่ีอาศัยความน่าจะเป็น และเป็นการหาคะแนนมาตรฐานกับเครื่องมือการวิจัยหรือแบบทดสอบ/แบบวัดท่ี
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มีแนวคิดการแปลผลคะแนนแบบอิงกลุ่ม (norm-reference test) สำหรับเคร่ืองมือการวิจัยท่ีมีแนวคิดการแปลผลคะแนนแบบอิง
เกณฑ์ (criterion-reference test) มีวิธีการแปลผลคะแนนท่ีไม่ยุ่งยากซับซ้อน เช่น การใช้ค่าร้อยละ หรือเปอร์เซ็นต์ ขณะท่ีการแปลผล
แบบอิงกลุ่มท่ีต้องมีการคำนวณหาคะแนนมาตรฐานท่ีนิยมใช้กันมากท่ีสุดประกอบด้วยการวิเคราะห์หาคะแนนปกติที หรือคะแนนที (T-
score) และการวิเคราะห์เปอร์เซ็นไทล์ สอดคล้องกับการวิจัยของ Srisawat et al. (2018) ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการ
ป้องกันการถูกข่มเหงรังแกในโรงเรียน การพัฒนารูปแบบการป้องกันการข่มเหงรังแกในโรงเรียน ผลการวิจัยพบว่าแบบคัดกรองท้ัง 
3 ฉบับมีเกณฑ์ปกติ โดยแบบคัดกรองการข่มเหงรังแก จำนวน 30 ข้อ เกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนนอยู่ในช่วง 30 ถึง 120 และ
จากการหาตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ท่ีได้อยู่ในช่วง 8.37 ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 41.41 ถึง T 99.99 แบบคัดกรองการถูก
ข่มเหงรังแก จำนวน 30 ข้อ มีเกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนนอยู่ในช่วง 25 ถึง 120 และจากการหาตำแหน่งเปอร์เซ็น
ไทล์ที่ได้อยู่ในช่วง 0.37 ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 39.03 ถึง T95.77 และแบบคัดกรองการเห็นเหตุการณ์การข่ม
เหงรังแก จำนวน 30 ข้อ เกณฑ์ปกติของแบบคัดกรองมีคะแนน  อยู่ในช่วง 25 ถึง 120 และจากการหาตำแหน่งเปอร์เซ็นไทล์ท่ีได้อยู่ในช่วง 
0.17 ถึง 100.00 ค่าคะแนนทีปกติอยู่ในช่วง T 37.36 ถึง T 86.35 ในการสร้างแบบคัดกรองในรูปคะแนนทีปกติ (Normalized T – Score) 
จากคะแนนดิบ เพื่อใช้เปรียบเทียบระดับการข่มเหงรังแก การถูกข่มเหงรังแก และการเห็นเหตุการณ์การข่มเหงรังแก เกณฑ์
ปกติคะแนนทีนิยมใช้กันมากเพราะเป็นคะแนนมาตรฐาน สามารถนำมาบวกลบและเฉลี่ยได้ มีความเหมาะสมในการแปล
ความหมาย 

     ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้  
 แบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ใช้เพื่อคัดแยกนักเรียนกลุ่มปกติ             
และกลุ่มเสี่ยง นักเรียนบางคนอาจไม่มีประสบการณ์ในการระรานทางไซเบอร์ การถูกระรานทางไซเบอร์ หรือการเห็นเหตุการณ์           
การระรานทางไซเบอร์ ในการนำแบบคัดกรองไปใช้ควรพิจารณาตามบริบทของนักเรียนท่ีถูกคัดกรองและใช้แบบคัดกรองตามคู่มือ
การใช้แบบคัดกรองที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นเพ่ือให้ได้ผลการคัดกรองที่มีความเป็นมาตรฐาน 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรมีการพัฒนาแบบคัดกรองการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนในช่วงช้ันอ่ืน เพื่อเปรียบเทียบการระรานทางไซเบอร์         
ในแต่ละช่วงช้ัน 

 2. ควรมีการศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลต่อการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นเพื่อเป็นข้อมูล
ในการดำเนินป้องกันการระรานทางไซเบอร์ของนักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น   
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