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บทคัดย่อ

	 การศึกษาเรื่อง การประเมินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ มีวัตถุประสงค์เพื่อ

ประเมนิโครงการบรหิารจดัการขยะมลูฝอยบ้านวงัหม้อ และเพือ่เสนอแนวทางการบรหิารงานโครงการบรหิาร

จัดการขยะมูลฝอย บ้านวังหม้อ เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ เป็นการศึกษาเชิง

คุณภาพ (Qualitative Methodology) โดยใช้รูปแบบการประเมินแบบ CIPP จากกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหาร

เทศบาลร้องกวาง ผู้แทนชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง จ�ำนวน 15 คน มีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ด้วยการสมัภาษณ์เชงิลกึและการสนทนากลุม่ จากนัน้น�ำข้อมลูมาท�ำการวเิคราะห์เนือ้หาและสงัเคราะห์ความเรยีง 

จากแบบสมัภาษณ์เพือ่เป็นแนวทางการบริหารงานโครงการบรหิารจดัการขยะมลูฝอย บ้านวังหม้อ ผลการศกึษา

สรุปได้ดังนี้

	 ด้านสภาวะแวดล้อม ผลการศึกษาพบว่า การด�ำเนินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ 

มีความสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนซึ่งผ่านการประชุมประชาคม เป็นโครงการที่ประชาชน 

น�ำไปปรบัใช้ในชวีติประจ�ำวนัได้ และสอดคล้องกบันโยบายของผูบ้รหิารด้านการจดัการขยะมลูฝอย ด้านปัจจยั

น�ำเข้า พบว่า เจ้าหน้าที่มีความรู้ในด้านการส่งเสริมการจัดการขยะมูลฝอยโดยศึกษาหาความรู้จากการอบรม  

และการศึกษาดูงาน ด้านข้อมูลเอกสารประกอบการอบรมมีความเพียงพอและสถานท่ีในการด�ำเนินกิจกรรม

ของโครงการมีความเหมาะสม ด้านกระบวนการ พบว่า ประชาชนได้รับความรู้เก่ียวกับประโยชน์ของ 

การจัดการขยะมูลฝอยจากการอบรมและจากการประชาสัมพันธ์ ตลอดถึงการได้ความรู้เรื่องโทษที่เกิดจาก

ปัญหาขยะมูลฝอย และพบว่า การด�ำเนินงานของโครงการมีแผนการด�ำเนินงานและการแบ่งโครงสร้าง 

การด�ำเนนิงานทีช่ดัเจน มกีารประสานงานผ่านประธานชมุชนและประธานอาสาสมคัรสาธารณสขุประจ�ำหมูบ้่าน 

(อสม.) โดยมีช่องทางในการประชาสัมพนัธ์คอื ป้ายประชาสมัพนัธ์ รถประชาสมัพนัธ์ และเสยีงตามสายในชุมชน 

ด้านผลผลิต พบว่า ผลของการด�ำเนินโครงการท�ำให้ปัญหาขยะมูลฝอยลดลง ประชาชนมีการน�ำขยะรีไซเคิล

ไปจ�ำหน่าย และมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาและความต้องการเพือ่แก้ไขปัญหาขยะมลูฝอย ประชาชนมกีารน�ำ

ขยะที่คัดแยกไปท�ำปุ๋ยหมักจากขยะอินทรีย์เพื่อจ�ำหน่าย และพบว่า การด�ำเนินโครงการเป็นไปตามแผน 

การด�ำเนินงาน ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นตั้งแต่เร่ิมด�ำเนินโครงการและมีส่วนร่วม

ในการด�ำเนินกิจกรรมของโครงการแต่ยังมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการน้อย ส่วนด้านการลดปริมาณ
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ขยะมูลฝอย พบว่า การด�ำเนินโครงการท�ำให้ปริมาณขยะมูลฝอยลดลง ขณะเดียวกันกลับพบว่า จ�ำนวน

บุคลากรในการปฏิบัติงานไม่เพียงพอ ดังนั้น ควรประสานภายในหน่วยงานคือ ให้กองต่างๆ ของเทศบาล

เข้ามาร่วมในการด�ำเนินโครงการอย่างชัดเจนที่มิใช่เป็นเพียงการขอความร่วมมือและควรมีการจัดตั้ง 

คณะท�ำงานโดยมีทั้งส่วนของเจ้าหน้าที่เทศบาลและประชาชนเข้ามาเป็นคณะท�ำงานร่วมกัน

ค�ำส�ำคัญ: การประเมิน  การบริหารจัดการขยะ

Abstract

	 The objectives of this project were to evaluate the Wang Mor Waste Management 

Project and to propose a management approach to the waste management project at 

Wang Mor, Rong Kwang sub-district Rongkwang. Rong Kwang district Rongkwang, Phrae 

province. Qualitative methodology using the CIPP assessment model from the sample. The 

15 administrators of the municipality representatives from the community and related 

organizations were collected by in-depth interviews and focus group. Then, the data were 

analyzed for content and synthesized from the interview form as a guideline for 

management of the waste management project at Wang Mor. The results are summarized 

as follows.

	 In the environment, the study indicated that the implementation of Solid Waste  

Management Project Wang Mor is consistent with the needs of the people. Through the 

community meeting, the project was implemented by the people in daily life, and in line 

with the policy of solid waste management, the input was found to be knowledgeable in 

the promotion of solid waste management. Study knowledge from training and study 

visit. The training material was adequate and the place for the project activity was 

appropriate. The process found that the people had gained knowledge about the benefits 

of solid waste management from the training and from the publicity throughout the gaining 

knowledge of the blame caused by the problem of solid waste. And found that the  

implementation of the project. There is a clear operational plan and operational breakdown. 

It is coordinated by the community president and the Village Health Volunteer (VHV). 

Public relations and voice-based vehicles in the community, the productivity showed that 

the results of the project resulted in the reduction of waste. People are recycling recyclables 

and are involved in solving problems and needs to address waste. People in the village 

make compost by using waste. It was found that the implementation of the project was 

in accordance with the people’s action plan, took part in the comments from the start of 

the project and participated in the project activities. But also participate in lesser project 
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evaluations. As for the reduction of solid waste, it was found that the operation of the 

project reduced the amount of waste. Meanwhile, found that the number of personnel in 

the operation is insufficient. The municipality’s divisions should be involved in the  

implementation of the project, not just a request for cooperation, and a working group 

should be established, with the participation of the municipality and the public as a  

working group.

Keywords: Evaluation, Waste management

บทน�ำ

	 เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและนับว่า 

เป็นอีกต�ำบลหนึง่ท่ีประสบปัญหาเร่ืองขยะมลูฝอย เนือ่งจากเจ้าหน้าทีไ่ม่มคีวามพร้อมและความรูใ้นเร่ืองดงักล่าว 

และชุมชนยังมีความคิดความเข้าใจว่า การบริหารจัดการขยะนั้นเป็นหน้าที่ของเทศบาลแต่เพียงผู้เดียว  

จึงท�ำให้ประชาชนไม่ให้ความร่วมมือ จึงเกิดปัญหาท�ำให้ประชาชนขาดการมีส่วนร่วม ปัญหาขยะมูลฝอย 

นับวันจะทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ การเพ่ิมจ�ำนวนของประชากร 

ท�ำให้ในแต่ละปีภาระหลักในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยตกอยู่กับเทศบาล ต้องมีการใช้งบประมาณเป็น

จ�ำนวนมากในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน นอกจากนี้ยังมีปัญหาความไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย

ของหมู่บ้านและชุมชน ปัญหาในเรื่องการขาดความสมดุลทางระบบนิเวศวิทยาและปัญหาเรื่องมลพิษจาก

ขยะมูลฝอย เป็นต้น จากสถานการณ์ดังกล่าวผู้บริหาร ผู้น�ำชุมชน และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องจ�ำเป็นที่จะต้อง

ด�ำเนินการบริหารจัดการขยะมูลฝอยให้ถูกวิธีตามข้ันตอน และมีการอบรมช้ีแจงให้กับประชาชนได้รับทราบ 

ท�ำความเข้าใจในเรื่องของอันตรายและพิษภัยที่มีสาเหตุมาจากขยะมูลฝอย ทั้งในด้านการก�ำจัดและการจัด

เก็บ ส่วนปัญหาเรื่องขยะมูลฝอยเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นจากการกระท�ำของประชาชนในชุมชนทั้งโดยไม่ต้ังใจ

หรือตั้งใจการแก้ไขปัญหาดังกล่าวนั้นจ�ำเป็นต้องแก้ไขปัญหาที่การกระท�ำและจิตส�ำนึกของประชาชนเพื่อ 

ที่จะท�ำให้ทราบว่ามีปัจจัยใดบ้างที่มีส่วนท�ำให้เกิดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์บ้าง จึงจะท�ำให้สามารถหา

แนวทางและมาตรการที่จะควบคุมพฤติกรรมและจิตส�ำนึกของคนได้อย่างเหมาะสมต่อไป

	 เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ จึงได้มีแนวคิดที่จะลดจ�ำนวนปริมาณขยะ

มลูฝอยโดยได้จดัท�ำโครงการชมุชนปลอดขยะโดยด�ำเนนิการมาตัง้แต่ปี 2558 เป็นต้นมา ในพืน้ทีบ้่านวงัหม้อ 

หมู่ที่ 1 ต�ำบลทุ่งศรี อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ชุมชนได้ตระหนักถึงปัญหาขยะ

มลูฝอยในชุมชนเพือ่ให้ชมุชนได้มคีวามรู้ในเรือ่งกระบวนการจดัการขยะมลูฝอยแบบครบวงจร และการส่งเสริม

ให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาการบริหารจัดการขยะในชุมชนของตนเอง เทศบาลจะส่งเสริม

การคัดแยกขยะตั้งแต่ระดับครัวเรือนโดยจัดฝึกอบรมให้ความรู้และประชาสัมพันธ์เร่ืองการจัดการขยะ  

การคัดแยกขยะ ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ ขยะสด ขยะอันตราย ขยะที่ขายได้ และขยะทั่วไป  

ส่วนการจัดการขยะมูลฝอยจะต้องท�ำให้ประชาชนได้มีความรู้เกี่ยวกับกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยแบบ

ครบวงจร ได้แก่ การจดัการขยะในครวัเรอืนโดยมถีงัใส่ขยะภายในบ้านตนเอง การน�ำขยะไปขายและการท�ำ
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ปุ๋ยหมักจากขยะอินทรีย์ จากผลการด�ำเนินงานที่ผ่านมาสรุปได้ว่า โครงการชุมชนปลอดขยะ ประจ�ำปี 2558 

ท�ำให้หมู่บ้านที่ร่วมโครงการดังกล่าวมีปริมาณขยะลดลง จากเดิมที่มีประมาณ 4,425 กิโลกรัมต่อเดือน เหลือ

เพียง 2,240 กิโลกรัมต่อเดือน (คณะกรรมการหมู่บ้านวังหม้อ. สัมภาษณ์. 17 มิถุนายน 2558) อย่างไรก็ตาม 

โครงการชุมชนปลอดขยะได้มีการด�ำเนินการมาอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบันและมีการใช้งบประมาณมาอย่าง

ต่อเนื่อง แต่จากการด�ำเนินการที่ผ่านมาการรับรู้ของประชาชนในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวางในเรื่อง 

การบริหารจัดการขยะยังไม่กว้างพอ ประกอบกับยังไม่มีผลการประเมินที่เป็นรูปธรรม จึงจ�ำเป็นต้องศึกษา

ถึงกระบวนการบริหารจัดการขยะมูลฝอย บ้านวังหม้อ ในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง  

จังหวัดแพร่

	 จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น จึงท�ำให้ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะท�ำการศึกษาการประเมินโครงการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอย บ้านวังหม้อ ในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ทั้งใน

ด้านปัจจัยเบื้องต้น ด้านสภาวะแวดล้อม ด้านกระบวนการ และผลผลิต เพื่อจะได้เป็นแนวทางให้กับ 

หน่วยงานอื่นได้น�ำไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง พัฒนา หรือขยายผลในการด�ำเนินโครงการดังกล่าวต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาการประเมินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ ในเขตเทศบาลต�ำบล

ร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่

	 2. 	เพ่ือเสนอแนวทางการบรหิารงานโครงการบรหิารจดัการขยะมลูฝอยบ้านวงัหม้อ ในเขตเทศบาล

ต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่

ประโยชน์ของการวิจัย

	 ประโยชน์เชิงนโยบาย

	 ท�ำให้ทราบถึงระบบการด�ำเนินโครงการชุมชนปลอดขยะของเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอ

ร้องกวาง จังหวัดแพร่ สภาพปัญหาและอุปสรรคในการด�ำเนินการจัดการขยะมูลฝอย การสร้างจิตส�ำนึกของ

ประชาชนในชุมชนบ้านวังหม้อ ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอย และมีปริมาณขยะ

ลดลง อันจะเป็นประโยชน์ในการน�ำข้อมูลที่ได้มาใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานก�ำหนดนโยบายและวางแผนด�ำเนิน

การจัดการขยะมูลฝอยให้เหมาะสมและให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

	 ประโยชน์เชิงปฏิบัติ

	 ท�ำให้ทราบถึงระบบการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัด

แพร่ สภาพปัญหา อุปสรรคของปัญหาในการด�ำเนินการจัดการขยะมูลฝอย และแนวทางในการแก้ไขปัญหา

ในการด�ำเนินโครงการชุมชนปลอดขยะของเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่
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ขอบเขตของการวิจัย

	 ขอบเขตพื้นที่

	 การศึกษาครั้งน้ี ศึกษาเฉพาะบ้านวังหม้อ เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่

	 ขอบเขตด้านประชากร

	 กลุ่มประชากรที่น�ำมาศึกษาในคร้ังนี้ ได้แก่ หัวหน้าครัวเรือนที่อาศัยอยู่บ้านวังหม้อ ต�ำบลทุ่งศรี 

ในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเชิงคุณภาพ ได้แก่ บุคคลท่ีเก่ียวข้องในการจัดท�ำโครงการและกลุ่ม

หัวหน้าครัวเรือนที่อาศัยอยู่บ้านวังหม้อ ต�ำบลทุ่งศรี เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

จ�ำนวน 15 คน

	 ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการประเมินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอย บ้านวังหม้อ ในเขตเทศบาล

ต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ โดยผู้ศึกษาได้ใช้แนวคิดการประเมินโครงการที่ประกอบด้วย

ขั้นตอนส�ำคัญ 4 ด้าน ได้แก่

	 1. 	ด้านบริบทของโครงการ (Context) โดยศึกษาด้านการตอบสนองความต้องการของชุมชนและ

ความชัดเจนของวัตถุประสงค์โครงการบริหารจัดการขยะ เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัด

แพร่ 

	 2. 	ด้านปัจจัยน�ำเข้าของโครงการ (Input) โดยศึกษาด้านความพร้อมของบุคลากร ความพร้อม

ของงบประมาณ สื่อและวัสดุอุปกรณ์ ความพร้อมของสถานที่ และความเหมาะสมของหลักสูตรการฝึกอบรม 

	 3. 	ด้านกระบวนการของโครงการ (Process) โดยศึกษาด้านขั้นตอนการด�ำเนินงานการวางแผน

งานโครงการ การประชาสัมพันธ์ การมีส่วนร่วมของผู้ที่เก่ียวข้อง การคัดเลือกผู้เข้าอบรม ความเหมาะสม

ของช่วงเวลาฝึกอบรม และความสามารถในการถ่ายทอดของวิทยากร 

	 4. 	ด้านผลผลิตของโครงการ (Product) โดยศึกษาด้านผลจากการปฏิบัติงานเมื่อสิ้นสุดการด�ำเนิน

โครงการว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือไม่ อย่างไร ซึ่งวัตถุประสงค์คือ 

	 	 4.1 	ผู้ผ่านการฝึกอบรมมีความรู้และทักษะในการคัดแยกขยะมูลฝอย 

	 	 4.2 	ปริมาณของจ�ำนวนขยะลดลง

	 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

	 ศึกษาการด�ำเนินงานระหว่างเดือนมกราคม พ.ศ. 2559 ถึงเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2560

วิธีการด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกและ

การสนทนากลุ่มเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล



การประเมินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่

136 วารสาร
2560 บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 10 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2560

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 ผู้ศึกษาได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร ต�ำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหลักการท�ำโครงการและ
การประเมินผล เพื่อก�ำหนดในการสร้างเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล โดยจัดท�ำประเด็นการสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้างฉบับร่างแล้วน�ำไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องตามวัตถุประสงค์ท่ีศึกษาแล้วน�ำ
ไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ ด�ำเนินการรวบรวมข้อมูล โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบทของ
โครงการ ด้านปัจจัยน�ำเข้าของโครงการ ด้านกระบวนการของโครงการ และด้านผลผลิตของโครงการ ดังนี้
	 ส่วนที่ 1	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้การสัมภาษณ ์
	 ส่วนที่ 2	 ความคิดเห็นของผู้ตอบประเด็นค�ำถามเกี่ยวกับขยะมูลฝอยในชุมชนบ้านวังหม้อ ต�ำบล
ทุ่งศรี ในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่
	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
	 การศึกษาครั้งน้ีด�ำเนินการรวบรวมข้อมูลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ เทศบาลต�ำบล
ร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ โดยมีขั้นตอนการด�ำเนินงานดังนี้
	 1. 	ท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการจัดเก็บข้อมูลจากมหาวิทยาลัยราชภัฏล�ำปาง เพื่อน�ำไป
สัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม คือ นายกเทศมนตรี รองนายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล รองปลัดเทศบาล  
เจ้าหน้าที่กองสาธารณะสุขและสิ่งแวดล้อม พนักงานเก็บขยะ และประชาชนบ้านทุ่งศรี 	
	 2.	 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 ผู้ศึกษาจะด�ำเนินการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และวิเคราะห์ข้อมูลจากกระบวนการ
รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพตามประเด็นการวิจัย และเรียบเรียงเสนอเป็นรายงานโดยวิธีพรรณนา 
(Description) และพรรณนาวิเคราะห์ (Analytical Description) ด�ำเนินการสังเคราะห์ข้อมูลและ 
ตรวจสอบข้อมูลชุมชนเพื่อการสรุปผลการศึกษาตามเนื้อหาสาระที่ส�ำคัญและวัตถุประสงค์การศึกษา โดยน�ำ
เสนอผลการศึกษาอธิบายจ�ำแนกรายบทด้วยการเขียนเรียบเรียงเพื่อหาความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์ที่ค้น
พบในข้ันตอนการศึกษาตามประเด็นการวิจัยและเรียบเรียงเสนอเป็นรายงานโดยอิงกรอบแนวคิดทฤษฎี
อย่างเป็นเหตุเป็นผล

สรุปผลการวิจัย

	 ด้านสภาวะแวดล้อม
	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างพบว่า การด�ำเนินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอย  
บ้านวังหม้อ ในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ มีความสอดคล้องกับความต้องการ
ของประชาชน สอดคล้องกบัผลจากการสมัภาษณ์ของผูบ้รหิารและพนกังานทีเ่ก่ียวข้องในการจดัท�ำโครงการ
ว่า โครงการนีม้าจากความต้องการของประชาชน ผ่านการประชมุและประชาคมโครงการส่งเสรมิการจดัการ
ขยะมูลฝอยโดยชุมชนของเทศบาลต�ำบลร้องกวาง เป็นโครงการที่ประชาชนน�ำไปปรับใช้ในชีวิตประจ�ำวันได้ 
และมีความสอดคล้องกับหลักความเป็นจริงที่ประชาชนสามารถน�ำไปปฏิบัติและข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 

ผลปรากฏว่า วตัถุประสงค์ของโครงการมคีวามสอดคล้องกบันโยบายของผูบ้รหิารด้านการจดัการขยะมลูฝอย
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	 ด้านปัจจัยน�ำเข้า

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า เจ้าหน้าที่มีความรู้ในด้านการส่งเสริมการจัดการขยะมูลฝอย

สอดคล้องกับข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่มีความเห็นว่า ตนเองมีความรู้เรื่องการจัดการขยะมูลฝอยจาก 

การได้ศึกษาหาความรู้ การอบรม และการศึกษาดูงาน ด้านข้อมูลเอกสารประกอบการอบรมมีความเพียงพอ

และสถานที่ในการด�ำเนินกิจกรรมของโครงการมีความเหมาะสม สอดคล้องกับการสัมภาษณ์ที่มีความเห็นว่า 

ก่อนการด�ำเนินโครงการประชาชนยังมีความรู้ในด้านการจัดการขยะมูลฝอยน้อย

	 ด้านกระบวนการ

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ประชาชนได้รับความรู้เกี่ยวกับประโยชน์ของการจัดการขยะมูลฝอย

จากการอบรม การประชาสัมพันธ์โครงการโดยรถกระจายเสียง ท�ำให้ประชาชนได้ความรู้และทราบถึงโทษ

ที่เกิดจากปัญหาขยะมูลฝอย และข้อมูลจากการสัมภาษณ์พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารและพนักงานผู้ที่

เก่ียวข้องในการจัดท�ำโครงการมีความคิดเห็นว่า การด�ำเนินงานของโครงการมีแผนการด�ำเนินงานและมี 

การแบ่งโครงสร้างการด�ำเนินงานที่ชัดเจน มีการประสานงานผ่านประธานชุมชนและประธานอาสาสมัคร

สาธารณสุขประจ�ำหมูบ้่าน (อสม.) โดยมช่ีองทางในการประชาสัมพันธ์คอื ป้ายประชาสัมพันธ์ รถประชาสัมพันธ์

และเสียงตามสายในชุมชน

 	 ด้านผลผลิต

	 จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างพบว่า ผลของการด�ำเนินโครงการท�ำให้ปัญหาขยะมูลฝอย

ลดลง ประชาชนมีการน�ำขยะรีไซเคิลไปจ�ำหน่าย และมีส่วนร่วมในการเสนอปัญหาและความต้องการใน 

การแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอย ประชาชนมีการน�ำขยะที่คัดแยกไปท�ำปุ๋ยหมักจากขยะอินทรีย์เพ่ือจ�ำหน่าย 

และข้อมูลจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารและพนักงานผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดท�ำโครงการ 

มคีวามคดิเหน็ว่า การด�ำเนนิโครงการเป็นไปตามแผนการด�ำเนนิงาน ประชาชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็นต้ังแต่เริ่มด�ำเนินโครงการ และมีส่วนร่วมในด�ำเนินกิจรรมของโครงการแต่ยังมีส่วนร่วม 

ในการประเมินผลโครงการน้อย ส่วนความส�ำเร็จในด้านการลดปริมาณขยะมูลฝอยทั้งสองกลุ่มตัวอย่าง 

เห็นว่า การด�ำเนินโครงการท�ำให้ปริมาณขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวางลดลง

	 การอภิปรายผล

	 ด้านสภาวะแวดล้อม พบว่า โครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอย บ้านวังหม้อ ในเขตเทศบาลต�ำบล

ร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ มีวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับนโยบายของผู้บริหารและความต้องการ

ของประชาชน โดยที่ประชาชนสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริงและมีต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในการด�ำเนิน

โครงการ ทั้งนี้ผู้ศึกษามองว่า เป็นเพราะโครงการนี้อยู่ในแผนพัฒนาเทศบาลที่ได้มีการรับฟังความคิดเห็น

รับทราบปัญหาและความต้องการของประชาชนก่อนการบรรจุโครงการไว้ในแผนพัฒนาเทศบาล โดยที่ 

ผู้บริหารมีนโยบายในด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ซึ่งได้ก�ำหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์

การพัฒนาเทศบาลในเรื่องการส่งเสริมการสนับสนุนให้มีระบบการก�ำจัดขยะมูลฝอยอย่างชัดเจน สอดคล้อง

กับผลการศึกษางานวิจัยของ ดิศักดิ์ มโนผาบ (2548 : 74) ที่ได้ท�ำการศึกษาเรื่องการประเมินโครงการ 

การจดัการขยะมลูฝอยในเขตเทศบาลเมอืงล�ำพนู ผู้ให้ข้อมลูหลกัในชมุชนและประชาชนในเขตเทศบาลเมอืง

ล�ำพูน โดยใช้รูปแบบ CIPP Model ในการประเมินโครงการด้านสภาวะแวดล้อมผลการศึกษาพบว่า 



การประเมินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่

138 วารสาร
2560 บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 10 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2560

วัตถุประสงค์ของโครงการมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ความจ�ำเป็นในการลดปริมาณขยะมูลฝอยในเขต

เทศบาล และสอดคล้องกับนโยบายในการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองล�ำพูน ผลการศึกษาดังกล่าว

นี้จึงมีความสอดคล้องกับผลการศึกษาการประเมินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอย บ้านวังหม้อ ในเขต

เทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ ในประเด็นของวัตถุประสงค์และนโยบายในการจัดการ

ขยะมูลฝอยของเทศบาลต�ำบลร้องกวาง และมีความสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิสิฐ ชัยวงศ์สุรฤทธิ ์

(2553 : 62) ที่ได้ท�ำการศึกษาเรื่องการประเมินผลโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหาร

ส่วนต�ำบลห้างฉัตรอ�ำเภอห้างฉัตร จังหวัดล�ำปาง โดยมีกลุ่มตัวอย่าง 4 กลุ่ม ได้แก่ หัวหน้าครัวเรือน  

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการ ผู้รับจ้างจัดเก็บขยะมูลฝอย และพนักงานเก็บขยะ โดยใช้รูปแบบ CIPP 

Model ในการประเมินเช่นกัน โดยผลการประเมินในด้านสภาวะแวดล้อมพบว่า การก�ำหนดเป้าหมาย วิธี

การด�ำเนนิการ ระยะเวลาด�ำเนนิการ มคีวามเหมาะสมและปฏบิตัไิด้จรงิ หลกัการวัตถปุระสงค์และเป้าหมาย

ของโครงการมีความเหมาะสมและสอดคล้องกัน การประสานงานระหว่างบุคลากรท�ำให้เกิดความร่วมมือ

ในการด�ำเนินโครงการผู้เข้าร่วมโครงการมีส่วนร่วมในการด�ำเนินโครงการ

	 อย่างไรก็ตาม ผลจากการศึกษาท�ำให้เห็นได้ว่า การประเมินด้านสภาวะแวดล้อมมีความส�ำคัญ 

ในการที่จะท�ำให้หน่วยงานหรือองค์การที่จะจัดท�ำโครงการนั้นได้ทราบว่า โครงการที่จะท�ำนั้นสามารถสนอง

ปัญหาหรือความต้องการที่จ�ำเป็นที่แท้จริงหรือไม่ วัตถุประสงค์ของโครงการชัดเจนเหมาะสมสอดคล้องกับ

นโยบายขององค์การหรือหน่วยงานหรือไม่ เพื่อช่วยในการตัดสินใจว่า โครงการควรจะท�ำในสภาพแวดล้อม

ใดและต้องการบรรลุเป้าหมายอะไร

	 ด้านปัจจัยน�ำเข้า พบว่า เจ้าหน้าที่ผู้ด�ำเนินโครงการมีความรู้ในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยมาก 

ในเรือ่งสถานที ่วสัดอุปุกรณ์ และงบประมาณในการด�ำเนนิโครงการมคีวามเหมาะสมเพียงพอ แต่ในเร่ืองจ�ำนวน

เจ้าหน้าที่ในการด�ำเนินกิจกรรมของโครงการ กลุ่มตัวอย่างที่เป็นหัวหน้าครัวเรือนและพนักงานที่เก่ียวข้อง

ในการด�ำเนินโครงการกลับมีความเห็นว่า ยังไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ซึ่งแตกต่างจากความคิดเห็นของ

ผู้บริหารเทศบาลที่เห็นว่า จ�ำนวนบุคลากรมีเพียงพอในการด�ำเนินโครงการ ทั้งนี้ผู้ศึกษามองว่า ในมุมมอง

ของผู้บริหารนั้น อาจมองในภาพรวมของการจัดท�ำโครงการว่า การด�ำเนินงานนั้นได้มีการส่งเสริมให้

ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในโครงการคือ การเสนอความคิดเห็นการวางแผนการเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ 

แต่ในมุมมองของพนักงานผู้เกี่ยวข้องในการจัดท�ำโครงการยังเห็นว่า กระบวนการในการด�ำเนินโครงการ

ต่างๆ เช่น การประสานงาน การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ในการท�ำกิจกรรมต่างๆ การจัดท�ำเอกสารด้านการเงิน 

การด�ำเนินกิจกรรม เช่น การจัดอบรม การเป็นวิทยากรในการอบรม การสาธิตการคัดแยกขยะมูลฝอย  

การสาธิตการท�ำปุ๋ยหมักจากขยะอินทรีย์ กิจกรรมต่างๆ เหล่านี้ เจ้าหน้าที่ยังเป็นผู้ด�ำเนินการเอง จึงเห็นว่า 

จ�ำนวนบุคลากรยังไม่เพียงพอในการปฏิบัติงาน ในเร่ืองความรู้ของประชาชนก่อนด�ำเนินโครงการ กลุ่ม

ตวัอย่างทีเ่ป็นหวัหน้าครัวเรือนและกลุ่มผู้บริหารและพนกังานทีเ่กีย่วข้องในการด�ำเนนิโครงการ มคีวามคดิเหน็

สอดคล้องกันว่า ก่อนการด�ำเนินโครงการประชาชนยังมีความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยน้อย ในประเด็นนี้ 

ผู้ศึกษามองว่า ยังไม่ส่งผลต่อการด�ำเนินโครงการเพราะเป็นความรู้ของประชาชนก่อนด�ำเนินโครงการ  

แต่จะเป็นประโยชน์ต่อการด�ำเนินโครงการเพื่อพิสูจน์ว่า หลังจากเทศบาลต�ำบลร้องกวางด�ำเนินโครงการ 

ไปแล้วประชาชนมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการขยะมูลฝอยเพ่ิมมากขึ้นมากน้อยเพียงใด หากประชาชน
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มีความรู้ในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยเพ่ิมข้ึนจะเป็นตัวชี้วัดความส�ำเร็จของโครงการได้ ซึ่งความส�ำเร็จของ

การจัดการขยะมลูฝอยต้องเริ่มต้นที่การจดัการสรา้งความเขา้ใจหรอืความตระหนักแกป่ระชาชนในพื้นที่เป็น

อันดับแรกก่อน ทั้งนี้เนื่องจากประชาชนในท้องถ่ินเป็นปัจจัยส�ำคัญที่ก่อให้เกิดปัญหาขยะมูลฝอยในปัจจุบัน 

ดงันัน้ แนวทางทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ควรด�ำเนนิการ คอื การให้ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัการจดัการ

ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลแก่ประชาชนทุกระดับ รวมทั้งผู้น�ำท้องถิ่น โดยควรให้มีความรู้ความเข้าใจเรื่องของ

ความส�ำคัญที่จะต้องมีการจัดการขยะมูลฝอย ปัญหา และผลกระทบท่ีเกิดขึ้นต่อส่ิงแวดล้อมสุขภาพอนามัย

และคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น

	 ผลการศึกษาการประเมินโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอย บ้านวังหม้อ ในเขตเทศบาลต�ำบล

ร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ เรื่องจ�ำนวนของเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานและเร่ืองงบประมาณ ผู้ศึกษา

มองว่า อาจเป็นเพราะโครงสร้างการบริหารงานของเทศบาลต�ำบลกับเทศบาลเมืองมีความแตกต่างกันใน

ด้านการก�ำหนดกรอบอัตราก�ำลังพนักงานนั้นจะต้องสอดคล้องกับรายได้ของท้องถิ่นที่ก�ำหนดไว้ให้ใช้จ่าย

ในเรื่องเงินเดือนค่าจ้างของพนักงานไม่เกินร้อยละ 40 ของรายได้เทศบาลขนาดเล็ก จึงมีข้อจ�ำกัดในด้าน

บุคลากรมากกว่าเทศบาลขนาดกลางหรือขนาดใหญ่ ส่วนในเรื่องของงบประมาณก็เช่นกัน สอดคล้องกับ 

ผลการศึกษาของ ดิศักด์ิ มโนผาบ (2548 : 81) ที่พบว่า การจัดสรรงบประมาณยังขาดการสนับสนุนถุงขยะ

ที่ใช้ในการคัดแยกและยังไม่กระจายอย่างทั่วถึงทุกครัวเรือน อาจเนื่องมาจากจ�ำนวนประชาชนที่อยู่ใน 

ความดแูลของเทศบาลต�ำบลและเทศบาลเมอืงกแ็ตกต่างกนัตามพระราชบญัญตัเิทศบาลทีม่กีารก�ำหนดประเภท

ของการจัดต้ังเทศบาลโดยก�ำหนดให้เทศบาลต�ำบลต้องมีประชากรต้ังแต่ 3,000 คน ขึ้นไป เทศบาลเมือง 

10,000 คน ขึน้ไป และเทศบาลนคร 50,000 คน ขึน้ไป จงึอาจส่งผลให้การกระจายวัสดอุุปกรณ์ในการด�ำเนนิ

การจัดการขยะมูลฝอยยังไม่ทั่วถึงทุกชุมชน

	  ด้านกระบวนการ พบว่า ประชาชนได้รับความรู ้ในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอย แต่การ

ประชาสัมพันธ์ของเทศบาลต�ำบลร้องกวางที่มีการใช้ป้ายประชาสัมพันธ์และเสียงตามสายของชุมชนนั้น 

ยังมีน้อย ท้ังนี้ผู้ศึกษามองว่า การประชาสัมพันธ์ของเทศบาลต�ำบลร้องกวางยังไม่ทั่วถึง อาจเป็นเพราะ 

การใช้รถประชาสัมพันธ์ ป้ายประชาสัมพันธ์ และเสียงตามสายในชุมชน เป็นการส่ือสารทางเดียว ท�ำให้ไม่

สามารถเข้าถึงประชาชนได้อย่างทั่วถึง สอดคล้องกับแนวคิดของ สุปรีดา ลิ่วเฉลิมวงศ์ (2540 : 86) ที่กล่าว

อธิบายว่า การประชาสัมพันธ์ควรจะเน้นหนักไปยังการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในกลุ่มให้มากขึ้น 

เม่ือประชาชนในแต่ละกลุ่มได้มาร่วมกิจกรรมกัน พูดคุยแลกเปลี่ยนทัศนคติเก่ียวกับข่าวสารที่ได้รับจาก 

การประชาสัมพันธ์โดยตรงหรือข่าวสารจากสื่อมวลชนก็ตาม ย่อมท�ำให้เกิดแนวความคิดใหม่ๆ และส่งผล

ต่อการสื่อสารกันในชุมชน และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พิสิฐ ชัยวงศ์สุรฤทธิ์ (2553 : 85) ซึ่งผล 

การศึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ พบว่า หัวหน้าครัวเรือนพึงพอใจต่อการประชาสัมพันธ์โครงการอยู่ใน

ระดับมาก เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการและคณะกรรมการหมู่บ้านเห็นว่า การประชาสัมพันธ์โครงการ 

อยู ่ในระดับมากที่สุด ขณะที่ผู ้รับจ้างจัดเก็บขยะมูลฝอยและพนักงานเก็บขยะมูลฝอยกลับเห็นว่า  

การประชาสมัพนัธ์โครงการอยูใ่นระดบัปานกลาง ซึง่การศกึษานี ้มผีลการประเมนิทีแ่ตกต่างจากการประเมนิ

โครงการส่งเสริมการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของเทศบาลต�ำบลร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่
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	 ส่วนเรื่องระยะเวลาในการฝึกอบรมและการสาธิตการจัดท�ำปุ๋ยหมักจากขยะอินทรีย์กลุ่มตัวอย่าง

ทีเ่ป็นหวัหน้าครัวเรอืนมคีวามคดิเหน็ว่าไม่เพียงพอนัน้ ผูศ้กึษามองว่า อาจเนือ่งมาจากประชาชนมีความสนใจ

ในการจัดการขยะมูลฝอย และเห็นว่าระยะเวลา 1 วัน เนื้อหาในการอบรมยังไม่ท�ำให้ประชาชนได้รับ 

ความรู้ในเรื่องการจัดการขยะมูลฝอยอย่างละเอียดเพียงพอ ดังนั้น จึงเสนอให้เพิ่มเวลาการอบรมเพื่อให้ 

เกิดความเข้าใจให้มากยิ่งขึ้นและส่งผลดีต่อความร่วมมือในการบริหารจัดการขยะได้ดียิ่งข้ึน ประเด็นนี้

สอดคล้องกับ อุทัย  ดุลยเกษม และ อรศรี  งามวิทยาพงศ์ (2540 : 8-10) ที่ได้น�ำเสนอแนวคิดลักษณะของ

ชุมชนที่เข้มแข็งซึ่งเป็นที่คาดหวังและต้องการ คือ สมาชิกของชุมชนมีศักยภาพท่ีจะร่วมกันแก้ไขปัญหาของ

ชุมชน รวมทั้งมีค่านิยมร่วมกัน ท�ำให้สมาชิกรู้สึกว่า เป็นส่วนหนึ่งของชุมชน มีความผูกพันกับชุมชน และมี

ความรู้สึกว่า ตนเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน เป็นกลไกในการแก้ปัญหา โดยอาศัยกระบวนการเรียนรู้และ 

สร้างภูมิปัญญาของตนเองในด้านต่างๆ

	 ด้านผลผลิตผลจากการด�ำเนินโครงการส่งเสริมการจัดการขยะมูลฝอยโดยชุมชนของเทศบาลต�ำบล

ร้องกวาง อ�ำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ พบว่า ท�ำให้ปัญหาขยะมูลฝอยลดลง แต่ประชาชนยังเข้ามามี 

ส่วนร่วมในการด�ำเนินโครงการไม่มาก ทั้งนี้ผู้ศึกษามองว่า เป็นเพราะเทศบาลต�ำบลร้องกวางไม่มีช่องทาง 

ในการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ จากข้อมูลการสัมภาษณ์ของ 

คณะผู้บริหารและพนักงานที่เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินโครงการที่ให้ข้อมูลว่า เทศบาลต�ำบลร้องกวางยังไม่มี

การติดตามและประเมินผลการด�ำเนินโครงการอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับประเด็นส�ำคัญในการจัดการ

ขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล เพราะเป็นกระบวนการทางสังคมที่เปิดโอกาสให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในฐานะที่เป็น

ผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้ามามีส่วนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารอันจะเป็นการแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยและส่ิง

ปฏิกูลของชุมชนหรือของท้องถิ่นของตนเพื่อให้บรรลุตามความต้องการที่แท้จริงของประชาชน ดังที่ ศุภชัย 

ไชยลังกา (2545 : 10) ได้กล่าวถึงการมีส่วนร่วมในการพัฒนา เพราะเป็นวิธีการที่จะได้มาซึ่งข้อมูลข่าวสาร

ด้านสภาวการณ์ ความต้องการ จุดมุ่งหมายที่แท้จริงของกลุ่ม ที่จ�ำเป็นต่อการด�ำเนินงานตามแผนงานและ

โครงการต่างๆ การที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการคิดค้นปัญหาและวางแผนพัฒนา จะท�ำให้เกิดความรู้สึก 

เป็นเจ้าของในกิจกรรมพัฒนามากยิ่งขึ้น อันจะน�ำไปสู่การด�ำเนินงานอย่างเข้มแข็งจริงจัง และสอดคล้องกับ

นโยบายของรฐัเพือ่ให้เกดิการป้องกนัแก้ไขและจดัการได้อย่างถกูต้องและมปีระสทิธิภาพ โดยการเปิดโอกาส

ให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลนั้นจะเสริมสร้างโอกาสให้ประชาชนหรือผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสียกับการด�ำเนินโครงการได้เข้ามาร่วมเรียนรู้อย่างเป็นขบวนการเดียวกันตั้งแต่การเก็บรวบรวม

ข้อมูล การน�ำมาวิเคราะห์แลกเปลี่ยนเพื่อการตรวจสอบหรือสะท้อนความคิดเห็นในกิจกรรมแต่ละขั้นตอน

และหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการด�ำเนินกิจกรรมร่วมกัน ดังนั้นการติดตามและประเมินผล 

อย่างมีส่วนร่วมภายในองค์กรจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของบุคลากรที่เกี่ยวข้องเพื่อประโยชน์ใน 

การพฒันาหรอืปรบัปรงุกจิกรรมในข้ันตอนต่างๆ ให้ดแีละเหมาะสมยิง่ขึน้ ซึง่น�ำมาสูก่ารเรยีนรูอ้ย่างสม�ำ่เสมอ

ของผู้ท่ีเก่ียวข้องและเป็นส่วนสนับสนุนให้แผนงานของโครงการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ (อรุณี  เวียงแสง

และคนอ่ืนๆ, 2548 : 15, 30) 
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ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 เนื่องจากจ�ำนวนบุคลากรในการปฏิบัติงานตามโครงการบริหารจัดการขยะมูลฝอยบ้านวังหม้อ  

ในเขตเทศบาลต�ำบลร้องกวาง ไม่เพียงพอ ดังนั้น ฝ่ายบริหารควรมีการบูรณาการภายในหน่วยงาน คือ  

ให้กองต่างๆ ของเทศบาลเข้ามาร่วมในการด�ำเนินโครงการอย่างชัดเจนที่มิใช่เป็นเพียงการขอความร่วมมือ

และควรมีการจัดตั้งคณะท�ำงานโดยมีทั้งส่วนของเจ้าหน้าที่เทศบาลและประชาชนเข้ามาเป็นคณะท�ำงาน

ร่วมกัน

	 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

	 1.	 ควรมีการจัดกิจกรรมรณรงค์จัดการแข่งขัน/ประกวดระหว่างชุมชน เพื่อกระตุ้นให้ประชาชน 

มีการตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา ส่งเสริมให้ประชาชนมีการบริหารการจัดการขยะด้วยตนเองมากขึ้นโดยให้ชุมชน

ด�ำเนินโครงการเอง เช่น จัดกิจกรรมการอบรมสาธิตโดยอาสาสมัครหรือตัวแทนของชุมชนเพื่อขยายผล

ภายในชุมชน

	 2.	 ควรใช้การประชาสัมพันธ์หลากหลายช่องทาง เช่น เวบ็ไซต์ของเทศบาล เอกสารแผ่นพบั วารสาร

ของเทศบาล เวทีประชาคมหมู่บ้าน เป็นต้น เพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลและได้รับความรู้ได้ง่าย สะดวก 

และรวดเร็วที่สุด

	 3. 	ควรมกีารตัง้คณะกรรมการตรวจตดิตามและประเมนิผลโครงการ โดยประสานกบัภาคประชาชน

หรือหน่วยงานราชการสถาน ศึกษา เข้ามามีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล
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