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บทคัดย่อ 

	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการใช้งานสังคมออนไลน์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น
และตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์และวิเคราะห์อิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง 
และทางอ้อมของตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบในการเรียน
	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 ปีการศึกษา 
2556 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ�ำนวน 400 คน ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาวิจัย
ครั้งน้ีประกอบด้วยตัวแปรแฝงด้านพฤติกรรม ด้านแรงสนับสนุนทางสังคม ด้านแรงสนับสนุนจากครอบครัว 
ด้านลักษณะการใช้งาน ด้านเจตคติต่อระบบสังคมออนไลน์ ด้านความรับผิดชอบในการเรียน สถิติที่ใช้ใน 
การ วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม SPSS และ
โดยใช้โปรแกรม LISREL ผลการวิจัยพบว่า
	 1.	 การใช้งานสังคมออนไลน์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เข้าใช้งานสังคมออนไลน์ทุกวัน ช่วงเวลาการใช้งานระหว่าง 08.00 – 12.00 น. 
ระยะเวลาที่เข้าใช้งานสังคมออนไลน์ 4-5 ชั่วโมง สถานที่เข้าใช้งานสังคมออนไลน์ตลอดเวลา (ผ่านโทรศัพท์
มือถือหรือสมาร์ทโฟน) บริการสังคมออนไลน์ที่เข้าใช้งาน เฟซบุ๊ก อุปกรณ์ที่เข้าใช้งานสังคมออนไลน์ โทรศัพท์
มือถือ 
	 2.	 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความรับผิดชอบในการเรียน พบว่า
เม่ือปรับโมเดลแล้วปรากฏว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ 
(χ2) = 55.34 GFI = 0.99 RMR = 0.024 รวมทั้งค่ากราฟ Q-plot มีความช้ันกว่าเส้นทแยงมุม และเมื่อ
พิจารณาค่า R Square ตัวแปรความรับผิดชอบในการเรียนมีค่าเท่ากับ 0.08 
	 3.	 ตัวแปรด้านลักษณะการใช้งานเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมสูงสุดต่อความรับผิดชอบในการเรียน
	 4.	 ตัวแปรด้านแรงสนับสนุนจากครอบครัวเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดต่อความรับผิดชอบ
ในการเรียน 
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	 5.	 ตัวแปรด้านพฤติกรรมการใช้งานเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อมสูงสุดต่อความรับผิดชอบ 

ในการเรียน

ค�ำส�ำคัญ: ปัจจัยเชิงสาเหตุ  สังคมออนไลน์

Abstract 

	 This research aimed to study the social network of the students to ensure the 

consistency of the model with empirical data and analysis total, effect direct 

	 Moreover, it was to analyses the total influence, direct and indirect effects to the 

in influential variables on the learning responsibilities.

	 The samples used were 400 students in mathayom 1-3, Chiang Rai Primary 

Educational Service Area Office 3 in academic year 2013. The variables used consisted of 

conduct sup, social sup and family operate attitude responsibility. The statistics used in 

data analysis was composed of the preliminary examination statistics, the hypotheses test 

statistics and the path analysis statistics. Then, the data were analyzed using the SPSS and 

using LISREL analysis. The findings were as follows:

	 1.	 The social network applications daily used by mathayom students was appeared, 

accessing time was 8.00 to 12.00 am., lengths the accessing duration was about 4 – 5 hours 

a day. Places to access social time (mobile or smart phone). Besides Facebook was the 

comment on line service commonly used by the students and the popular device was the 

mobile phone. 

	 2.	 The analysis of the causal factors affecting the learning responsibility. Regarding 

the casual factor affecting the learning responsibilities, the adapted model was consistent 

with empirical data due to the consideration of the Chi-square, which was 55.35 GFI = 0.99 

RMR = 0.024, as well as the Q-plot graph of the upper diagonal. The variable of 

responsibilities was equal 0.08

	 3.	 The highest total in thence was the operate as variable on the responsibility for 

learning.

	 4.	 The variable on the family support was found as the highest direct effect 

	 5.	 The variable on the conduct behaviours was found as the highest indirect effect
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บทน�ำ 

	 ยุคที่เทคโนโลยีการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต การน�ำเสนอข้อมูลข่าวสารในรูปแบบของเว็บไซต์  

มจีดุมุง่หมายเพือ่ให้ผู้อ่านสามารถค้นหาข้อมูลได้อย่างกว้างขวาง น�ำไปสูก่ารเรยีนรูท้ีไ่ร้ขดีจ�ำกดั ท�ำให้ทกุคน

ทุกสังคมต้องมีการปรับตัวและพัฒนาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในโลกของการส่ือสาร ในอดีตจนกระทั่งถึง

ปัจจุบันการน�ำเสนอข้อมูลต่างๆ ผ่านทางเว็บไซต์บางเว็บไซต์นั้น เทคโนโลยีสารสนเทศและอินเทอรเน็ต

ได้รับความนิยมอยางแพร่หลาย ส่งผลก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหลายอย่างต่อบุคคลและสังคม เช่น วิธีการ

สื่อสาร วิธีการสืบค้นหาข้อมูล รูปแบบของการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้คน เป็นต้น 

	 ในปัจจุบันสังคมออนไลน์ได้รับความนิยมอย่างมาก อีกทั้งง่ายต่อการเข้าถึงระบบสังคมออนไลน์

อย่างไร้ขีดจ�ำกัด สังคมท่ีเป็นจริงได้รับความสนใจน้อยลง มีปฏิสัมพันธ์ลดลงอย่างเห็นได้ชัด การพูดคุย 

ในครอบครัวลดลง การใส่ใจในกิจกรรมการเรียนการค้นคว้าหาข้อมูลไม่ได้รับความสนใจ นักเรียนขาด 

ความรบัผดิชอบในการเรียน แอบเข้าสู่สงัคมออนไลน์ในเวลาเรยีน เป็นเหตใุห้เกดิปัญหาด้านการเรยีน การส่งงาน 

และปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ท�ำให้ครูและผู้ปกครองต้องหาทางช่วยเหลือและแก้ปัญหาท้ังที่บ้านและโรงเรียน 

ซึ่งจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้กล่าวถึงการมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข ในฐานะเป็นพลเมือง

ไทยและพลโลก ได้ระบุไว้ว่า รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ ซื่อสัตย์สุจริต มีวินัย ใฝ่เรียนรู้ อยู่อย่างพอเพียง มุ่งมั่น

ในการท�ำงาน รักความเป็นไทย และมีจิตสาธารณะ นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึง สมรรถนะส�ำคัญของผู้เรียนไว้ 

จ�ำนวน 5 ข้อ คือ ความสามารถในการส่ือสารเป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรม 

ในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคดิ ความรูค้วามเข้าใจ ความรู้สึกและทัศนะของตนเอง เพ่ือแลกเปล่ียนข้อมลูข่าวสาร

และประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพ่ือขจัดและ

ลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและความถูกต้อง  

ตลอดจนการเลอืกใช้วธิกีารสือ่สารทีม่ปีระสทิธภิาพโดยค�ำนงึถงึผลกระทบทีม่ต่ีอตนเองและสงัคม ในข้อถดัมา

กล่าวไว้ว่า ความสามารถในการคิดเป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ การคิดอย่าง

สร้างสรรค์ การคดิอย่างมวีจิารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพือ่น�ำไปสูก่ารสร้างองค์ความรูห้รอืสารสนเทศ

เพ่ือการตดัสนิใจเกีย่วกบัตนเองและสงัคมได้อย่างเหมาะสม ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถ

ในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม

และข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่างๆ ในสังคม แสวงหา 

ความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาและมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ โดยค�ำนึง

ถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และส่ิงแวดล้อม ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิตเป็นความสามารถ

ในการน�ำกระบวนการต่างๆ ไปใช้ในการด�ำเนนิชีวติประจ�ำวัน การเรยีนรูด้้วยตนเอง การเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง 

การท�ำงานและการอยูร่่วมกันในสงัคม ด้วยการสร้างเสริมความสมัพนัธ์อันดรีะหว่างบคุคล การจดัการปัญหา

และความขัดแย้งต่างๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปล่ียนแปลงของสังคมและสภาพแวดล้อม 

และการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น ความสามารถในการใช้

เทคโนโลย ีเป็นความสามารถในการเลอืกและใช้เทคโนโลยด้ีานต่างๆ และมทีกัษะกระบวนการทางเทคโนโลยี 
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เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในด้านการเรียนรู้ การสื่อสาร การท�ำงาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค ์

ถูกต้องเหมาะสม และมีคุณธรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 25)

	 ความรับผิดชอบเป็นจริยธรรมส�ำคัญประการหนึ่งที่ต้องปลูกฝัง กระทรวงศึกษาธิการได้ก�ำหนด 

จุดมุ่งหมายของการศึกษาโดยมุ่งส่งเสริมพัฒนาการของเด็กให้เป็นพลเมืองดี มีค่านิยมในความรับชอบตาม

หน้าที่ของพลเมืองที่ดี การปลูกฝังความรับผิดชอบสามารถกระท�ำได้โดยทุกฝ่ายต้องประสานความคิดและ

ให้ความร่วมมืออย่างจริงจัง นับตั้งแต่สถาบันครอบครัว สถาบันศาสนา สถาบันโรงเรียน ตลอดจนสถาบัน

สังคม ความรับผิดชอบเป็นพฤติกรรมอย่างหนึ่งที่ส�ำคัญของเด็กและเยาวชนในการพัฒนาประเทศ จ�ำเป็นที่

ทกุฝ่ายต้องช่วยกนัฝึกฝนและดแูลให้เดก็และเยาวชน มพีฤตกิรรมในการแสดงออกทีถ่กูต้องเหมาะสม ในการ

ด�ำรงอยู่เพื่อให้สังคมมีความสงบสุข สามารถพัฒนาเยาวชนเหล่านี้ให้เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ (ส�ำนักงาน 

คณะกรรมการศกึษาแห่งชาต,ิ 2539 : 84) และแผนการศกึษา ศาสนา ศลิปะและวฒันธรรมแห่งชาต ิพ.ศ. 2545-

2559 ได้วิเคราะห์ประเด็นปัญหาวิกฤติในส่วนของคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค ์ 

โดยได้น�ำไปก�ำหนดแนวทางนโยบายในการด�ำเนินการปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม 

ค่านิยมและคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ในระบบวถีิชวีติทีด่งีาม ซึง่ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ 

ได้จัดล�ำดับความส�ำคัญของพฤติกรรมที่เห็นควรจะปลูกฝังให้เยาวชน โดยผลการจัดล�ำดับปรากฏว่า  

ความรับผิดชอบเป็นอันดับหนึ่งร่วมกับการพึ่งตนเองและความขยันหมั่นเพียร (สุขุมาภรณ์   เอี่ยมส�ำอาง, 

2551 : 2)

	 จากข้อความส�ำคัญข้างต้นจะเห็นได้ว่า ระบบสังคมออนไลน์มีความส�ำคัญและเข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง

ของชีวิตในสังคมยุคปัจจุบันซึ่งมีทั้งผลดีและผลเสีย ต้องใช้วิจารญาณในการใช้งาน และเข้ามามีผลต่อ 

ความรับผิดชอบด้านต่างๆ ของนักเรียนและเยาวชน ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงเลือกใช้เทคนิคการวิเคราะห์เส้นทาง 

(Path Analysis) เพื่อมุ่งม่ันในการวิเคราะห์ตัวแปรที่น�ำมาศึกษาว่ามีอิทธิพลโดยรวมต่อความรับผิดชอบ 

ในการเรียนในทิศทางใด มีอิทธิพลทางตรง ทางอ้อม หรือทั้งสองอย่าง เพ่ือใช้เป็นประโยชน์ต่อการอธิบาย 

พยากรณ์ ควบคุมปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ใช้เป็นแนวทางในการควบคุม แนะน�ำและ

พัฒนาการใช้งานระบบสังคมออนไลน์อย่างถูกต้องต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาระดับการใช้งานสังคมออนไลน์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ส�ำนักงาน 

เขตการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3

	 2.	 เพือ่ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลปัจจยัเชิงสาเหตุทีส่่งผลต่อความรบัผดิชอบในการเรยีน

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์

	 3.	 เพื่อวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางอ้อมของการใช้สังคมออนไลน์ที่มีผลต่อ

ความรับผิดชอบในการเรียนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น
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ประโยชน์ของการวิจัย 

	 ผลการวิจัยจะเป็นการเพิ่มสารสนเทศให้กับโรงเรียน ครูผู้สอน บิดามารดา ผู้ปกครอง ชุมชน และ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง ใช้เป็นแนวทางในการควบคุม แนะน�ำ และพัฒนาการใช้งานระบบสังคมออนไลน์เพื่อลดปัญหา

นักเรียนขาดความรับผิดชอบต่อการเรียน

ขอบเขตของการวิจัย

	 ขอบเขตด้านประชากร

	 ประชากรที่ใช้ศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนที่ก�ำลังศึกษาอยู ่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3  

ปีการศึกษา 2556 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ในพ้ืนที่ 5 อ�ำเภอ คือ 

อ�ำเภอแม่จัน อ�ำเภอแม่สาย อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง อ�ำเภอเชียงแสน และอ�ำเภอดอยหลวง จ�ำนวน 51 โรงเรียน 

253 ห้องเรียน จ�ำนวนทั้งสิ้น 5,714 คน

	 ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของการใช้งาน 

สังคมออนไลน์ ที่มีผลต่อความรับผิดชอบในการเรียนมัธยมศึกษา ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขอบเขตด้านเนื้อหาต่างๆ 

เพื่อน�ำเข้าสู่ค�ำตอบของวัตถุประสงค์โดยมีตัวแปรที่ศึกษาในคร้ังนี้คือ 

	 1.	 ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย

	 	 1.1	 ตัวแปรแฝง

	 	 	 1.1.1	 ตัวแปรแฝงภายนอก 

 	 	 	 	 1.1.1.1	 พฤติกรรมในการใช ้งาน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได ้ ได ้แก ่  

ใช้เพ่ือการสื่อสาร ใช้เพื่อความบันเทิง ใช้เพื่อการศึกษา ใช้เพ่ือเข้าร่วมสังคม

 	 	 	 	 1.1.1.2	 แรงสนบัสนนุทางสงัคม ประกอบด้วยตวัแปรสงัเกตได้ คอื ครอูาจารย์ เพือ่น

 	 	 	 	 1.1.1.3	 แรงสนับสนุนจากครอบครัว ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ คือ การดูแล

และให้ความรู้ การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ การอบรมเลี้ยงดู

 	 	 	 1.1.2	 ตัวแปรแฝงภายใน

 	 	 	 	 1.1.2.1	 ลักษณะการใช้งาน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ คือ ความถี่ในการใช้

งาน ช่วงเวลาในการใช้งาน ระยะเวลาในการใช้งาน สถานที่ในการใช้งาน เครือข่ายสังคมออนไลน์ที่ใช้งาน 

อุปกรณ์ที่ใช้ในการเข้าใช้งานสังคมออนไลน์

 	 	 	 	 1.1.2.2	 เจตคติต่อระบบสังคมออนไลน์ ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ คือ  

การยอมรับการใช้อินเทอร์เน็ต โอกาสในการใช้งานอินเทอร์เน็ต ความชอบที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ต  

ความวิตกกังวลที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ต ความเชื่อมั่นที่มีต่อการใช้อินเทอร์เน็ต

 	 	 1.2	 ตวัแปรตาม คอื ตวัแปรแฝงภายในความรบัผดิชอบในการเรยีนของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา

ตอนต้น ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ คือ การตรงต่อเวลา การรู้จักหน้าที่ตนเอง การค้นคว้าเพ่ิมเติม 



ปัจจัยเชิงสาเหตุของการใช้สังคมออนไลน์ที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบในการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3

18 วารสาร
2560 บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 10 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2560

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ปีการศึกษา 2556 ภาคเรียน

ที่ 2 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จํานวน 5,714 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ปีการศึกษา 2556  

ภาคเรียนที่ 2 ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ�ำนวน 400 คน 

	 หาขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยด้วยความเชื่อมั่น ร้อยละ 95 (ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05) 

การก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Taro Yamane (วนิดา กันทาแก้ว, 2550 : 67; อ้างอิงจาก 

Yamane, 1973 : 888)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือในการท�ำการวิจัยเพื่อเก็บรวบรวมคร้ังนี้ คือ แบบสอบถามที่ผู ้ วิจัยสร้างขึ้นเอง 

โดยการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วย 7 ตอน

	 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบส�ำรวจรายการ

	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามลักษณะการใช้งาน 

	 ตอนที่ 3 แบบสอบถามแรงสนับสนุนจากครอบครัวในการใช้สังคมออนไลน์ 

	 ตอนที่ 4 แบบสอบถามแรงสนับสนุนทางสังคมในการใช้งานสังคมออนไลน์ 

	 ตอนที่ 5 แบบวัดพฤติกรรมในการใช้งานสังคมออนไลน์ 

	 ตอนที่ 6 แบบวัดความรับผิดชอบในการเรียน 

	 ตอนที่ 7 แบบสอบถามเจตคติต่อระบบสังคมออนไลน์ 

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 น�ำแบบสอบถามที่ได้จัดเตรียมเก็บมูลออกเก็บข้อมูลตามขั้นตอน

	 2.	 ติดตามแบบสอบถามกลับคืน

	 3.	 น�ำผลจากแบบสอบถามที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษามาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ 

ที่ตั้งไว้เพื่อน�ำผลมาวิเคราะห์ข้อมูลและทดสอบมติฐาน

	 การจัดท�ำกับข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 ตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถิติ

	 	 1.1	ค�ำนวณสัมประสิทธิ์ระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อความรับผิดชอบในการเรียน โดยใช้สูตร

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

	 	 1.2	ค�ำนวณค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงแบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ความเบ้

(Skewneess) และความโด่ง (Kurtosis)

	 2.	 วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความรับผิดชอบในการเรียนโดยใช้
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โปรแกรม LISREL ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square : χ2) เป็นค่าสถิติที่ใช้ตรวจสอบความกลมกลืนระหว่างโมเดล

ลีสเรลทีพ่ฒันาข้ึนกบัข้อมลูเชงิประจกัษ์ ถ้าค่าไค-สแควร์มค่ีาสงูมากและมนียัส�ำคัญทางสถติิแสดงว่า ฟังก์ชัน

ความกลมกลืนมีค ่าแตกต่างจากศูนย์อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ หรืออีกนัยหนึ่งก็คือโมเดลลีสเรล 

ตามสมมตฐิานยงัไม่กลมกลืนกบัข้อมูลเชงิประจักษ์ ซึง่ผูว้จิยัต้องด�ำเนนิการปรบัโมเดลต่อไป จนค่าไค-สแควร์

มีค่าต�่ำและไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติจึงแสดงว่าโมเดลลิสเรลมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์

	 3.	 วิเคราะห์อิทธิพลเส้นทางอิทธิพลด้วยสถิติ Path Analysis โปรแกรม LISREL

สรุปผลการวิจัย 

	 1.	 ผลการวิเคราะห์การใช้สังคมออนไลน์ที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบในการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า การเข้าใช้งานสังคมออนไลน์ของ

นักเรียน เข้าใช้งานสังคมออนไลน์ทุกวัน ช่วงเวลาการใช้งานระหว่าง 08.00 - 12.00 น. ระยะเวลาที่เข้าใช้

งานสังคมออนไลน์ 4-5 ชั่วโมง สถานที่เข้าใช้งานสังคมออนไลน์ตลอดเวลาผ่านโทรศัพท์มือถือหรือสมาร์ท

โฟน บริการสังคมออนไลน์ที่เข้าใช้งาน เฟซบุ๊ก อุปกรณ์ที่เข้าใช้งานสังคมออนไลน์คือ โทรศัพท์มือถือ 

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องของปัจจัยเชิงสาเหตุของการใช้สังคมออนไลน์ที่มีอิทธิพลต่อ

ความรับผิดชอบในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

พบว่า เม่ือปรับโมเดลแล้วปรากฏว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า

ไค-สแควร์ (χ2) แตกต่างจากศูนย์อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ แสดงว่าไม่ปฏิเสธสมมติฐานหลักที่ว่าโมเดล

ทฤษฎีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และค่าดัชนีชี้วัดระดับความสอดคล้อง (Goodness-of-Fit Index : 

GFI = 0.99) มีค่าเข้าใกล้ 1 ค่าดัชนีวัดความสอดคล้องท่ีปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness-of-Fit Index 

: AGFI = 0.97) มีค่าเข้าใกล้ 1 รวมทั้งดัชนีรากของก�ำลังสองเฉลี่ยของเศษ (Root Mean Squared Residual 

: RMR = 0.024) มีค่าเข้าใกล้รวมทั้งค่ากราฟ Q-plot มีความช้ันกว่าเส้นทแยงมุม แสดงว่า โมเดล 

มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเม่ือพิจารณาค่า R Square ตัวแปรความรับผิดชอบในการเรียน

มีค่าเท่ากับ 0.08 แสดงว่า ตัวแปรในโมเดลอธิบายความแปรปรวนความรับผิดชอบในการเรียนได้ร้อยละ 8

	 3.	 ผลการวิเคราะห์เส้นทางอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมของปัจจัยเชิงสาเหตุของการใช้สังคม

ออนไลน์ที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตพื้นที่ 

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า

	 เม่ือพจิารณาอิทธพิลรวมสงูสุดในโมเดลทีม่ต่ีอตวัแปรความรบัผดิชอบในการเรยีน (Responsibility) 

คือ อิทธิพลรวมอันเนื่องมาจากตัวแปรลักษณะการใช้งาน (Operate) รองลงมาคือ ตัวแปรแรงสนับสนุน

จากครอบครัว (Subfamily) และตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมน้อยที่สุดคือ ตัวแปรแรงสนับสนุนทางสังคม (Sub 

society) 

	 เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงสูงสุดในโมเดลที่มีต่อตัวแปรความรับผิดชอบในการเรียน คือ  

ตัวแปรแรงสนับสนุนจากครอบครัว รองลงมาคือ ตัวแปรลักษณะการใช้งาน และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรง

น้อยที่สุดคือ ตัวแปรแรงสนับสนุนทางสังคม



ปัจจัยเชิงสาเหตุของการใช้สังคมออนไลน์ที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบในการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3
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	 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางอ้อมสูงสุดในโมเดลที่มีต่อตัวแปรความรับผิดชอบในการเรียน คือ ตัวแปร

พฤติกรรม (Conduct) รองลงมาคือ ตัวแปรแรงสนับสนุนทางสังคม และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางอ้อม 

น้อยที่สุดคือ ตัวแปรแรงสนับสนุนจากครอบครัว

	 การอภิปรายผล 

	 ผลการวิจัยโดยภาพรวมสอดคล้องกับกรอบแนวคิดและสมมติฐานการวิจัย โดยผลการวิจัย  

มีประเด็นที่น�ำมาอภิปราย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ การใช้งานสังคมออนไลน์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 

ตอนต้น ส�ำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมสูงสุดต่อความรับผิดชอบ

ในการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ตัวแปรที่มีอิทธิพล

ทางรวมสูงสุดต่อความรับผิดชอบในการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3 และตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดต่อความรับผิดชอบในการเรียนของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 รายละเอียดดังต่อไปนี้
	 1.	 การใช้งานสังคมออนไลน์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 พบว่า ตัวแปรส�ำคัญและส่งผลให้ความรับผิดชอบลดลงคือ พฤติกรรม 
การใช้งานและแรงสนบัสนนุทางสงัคม อาจเป็นเพราะว่าพฤตกิรมการใช้งานทีม่ากทีสุ่ดคอื เป็นการใช้งานเพือ่
การบนัเทงิอยูใ่นระดบัมากกว่าตวัอืน่ๆ แสดงให้เหน็ว่า นกัเรยีนยงัไม่สามารถแยกแยะความส�ำคญัและการใช้งาน
ได้ดเีท่าทีค่วรจงึท�ำให้ความรับผิดชอบลดลง สอดคล้องกบัแนวคดิของ สทุธพิร นริาพาธ (2547 : 35) กล่าวว่า 
พฤติกรรมนั้นจะหมกมุ่นซ�้ำๆ ไม่สามารถควบคุมให้หยุดได้ เสียหายต่อตนเอง ผู้อ่ืนหรือครอบครัว ทั้งด้าน
การเรียน การงาน และตัวแปรด้านแรงสนับสนุนทางสังคม ประกอบด้วยแรงสนับสนุนจากครู แรงสนับสนุน
จากเพื่อน ซึ่งหากได้รับการสนับสนุนมากเกินไปจะส่งผลให้ความรับผิดชอบในการเรียนลดลง ทั้งนี ้
อาจเป็นเพราะว่า เพื่อนมีการชักชวนให้เข้าใช้สังคมออนไลน์ในการพูดคุยสนทนา ส่งรูปภาพคอมเมนท์และ
ติดต่อกับเพื่อนที่อยู่ห่างกัน ท�ำให้มีความต้องการใช้งานมากข้ึน จนส่งผลให้ความรับผิดชอบในการเรียน 
ลดลง สอดคล้องกับแนวคิดของ ปณิชา นิติพรมงคล (2555 : บทคัดย่อ) กล่าวว่า เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
มคีวามสามารถในการเชือ่มโยงกลุม่บคุคลต่างๆ เข้าด้วยกัน จากการเกดิเวบ็ไซต์ต่างๆ เพือ่เป็นตัวแทนเสมอืนกลุม่ 
ทางสังคมขึ้นมา สามารถเชื่อมโยงและติดต่อสื่อสารถึงกันและกันผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ได้โดยไม่มี 
ข้อจ�ำกดัเรือ่งเวลาและสถานที ่ท�ำให้สือ่สารกันได้ทัง้ท่ีบ้าน ทีท่�ำงาน หรือแม้กระทัง้ผ่านโทรศพัท์มอืถอื และยงั
พบตัวแปรที่ส่งผลทางลบต่อลักษณะการใช้งาน เจตคติระบบสังคมออนไลน์ คือ ตัวแปรด้านแรงสนับสนุน
จากครอบครัว ประกอบด้วยการอบรมเลี้ยงดู การให้ความรู้เรื่องสังคมออนไลน์ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า  
ในการอบรมเลีย้งดนูัน้ผูป้กครองได้มกีารจ�ำกดัเวลาการเข้าใช้งานสังคมออนไลน์ จ�ำกดัการเข้าถงึทางอุปกรณ์
และสถานที่ มีการติดตามการเข้าใช้งานสังคมออนไลน์มากท�ำให้ส่งผลกับลักษณะการใช้งาน เช่น ความถี่
ช่วงเวลา สถานที ่เครอืข่ายและอปุกรณ์ การให้ความรูเ้รือ่งสงัคมออนไลน์ ผูป้กครองดแูลตดิตามการเข้าถึงเว็บไซต์ 
มีการเปรียบเทียบข้อดีข้อเสีย ถ่ายทอดข่าวสารจากผู้ปกครอง และการกระตุ้นให้ใช้งานในกรอบท่ีผู้ปกครอง
ก�ำหนดมากจนเกนิไป ขาดความมอีสิระในการใช้งาน การคิดและการตดัสนิใจ ท�ำให้มเีจตคตต่ิอสงัคมออนไลน์

ในทางลบ สอดคล้องกับแนวคิดของ อุมาพร ตรังคสมบัติ (2542 : 267-269) กล่าวว่า ครอบครัวที่ปฏิบัติ

หน้าท่ีดีจะเป็นเหมือนเกราะอันแข็งแรงท่ีจะป้องกันเด็กจากอิทธิพลด้านลบ ครอบครัวท่ีท�ำหน้าที่ได้ดีคือ 

ครอบครัวสามารถปรับตัวกับสภาวะเครียดและการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ที่เกิดข้ึนได้ แต่ถ้าครอบครัวไม่ม ี
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ความสมัพนัธ์อนัดต่ีอกนัแล้วกอ็าจส่งผลต่ออทิธพิลด้านลบท่ีจะส่งผลต่อเดก็และเยาวชน ทัง้นีต้วัแปรลักษณะ

การใช้งานเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบสูงสุด ยังได้รับอิทธิพลจากแรงสนับสนุนจากครอบครัว

เจตคติระบบสังคมออนไลน์โดยถ้านักเรียนได้รับการอบรมเลี้ยงดูและการให้ความรู้เรื่องสังคมออนไลน์อย่าง

ถูกต้องเหมาะสมจะส่งผลให้มีเจตคติที่ดีและมีลักษณะการใช้งานที่เหมาะสม ช่วยเพิ่มให้นักเรียน 

มีความรับผิดชอบในการเรียน

	 2.	 ตัวแปรด้านลักษณะการใช้งาน เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลรวมสูงสุดต่อความรับผิดชอบในการเรยีน 

โดยตัวแปรลักษณะการใช้งานวัดได้จากความถี่การใช้ ช่วงเวลาการใช้ ระยะเวลาการใช้ สถานที่ใช้งาน  

เครือข่ายที่ใช้ อุปกรณ์ที่ใช้ในการเชื่อมต่อ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า อินเทอร์เน็ตได้กลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิต

ประจ�ำวัน อินเทอร์เน็ตสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้จ�ำนวนมาก ใช้เวลาไม่มากนัก นอกจากนี้ยังมีการน�ำ

เอาอินเทอร์เน็ตมาใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการสอนโดยการส่งเสริมจากทางภาครัฐและกระทรวง

ศึกษาธิการ ดังนั้นควรสนับสนุนและส่งเสริมระเบียบวินัยในตนเองเพ่ือให้สามารถแยกแยะจ�ำกัดการใช้งาน

ของตนเองได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ซึ่งหากได้รับการสนับสนุนอย่างถูกต้องโอกาสที่นักเรียนจะมี 

ความรับผิดชอบในการเรียนก็จะมีมากขึ้น

	 3.	 ตัวแปรแฝงด้านแรงสนับสนุนจากครอบครัว เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดต่อ 

ความรับผิดชอบในการเรยีน วดัได้จากการอบรมเล้ียงด ูการให้ความรูเ้รือ่งสงัคมออนไลน์ ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ

ว่า การทีน่กัเรยีนจะแสดงถึงการรับรู้ การมองเหน็คณุค่าและความส�ำคญัของสิง่ใดสิง่หนึง่นัน้ ส่วนหนึง่มาจาก

การดแูลเอาใจใส่ของครอบครัว ซึง่ครอบครัวเป็นจุดเร่ิมต้นของการสร้างระเบยีบวินยัในตนเองและตระหนกัต่อ

ปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคม ดังนั้นหากครอบครัวมีการอบรมเลี้ยงดูที่ดี มีการจ�ำกัดเวลาในการเข้าใช้งาน 

ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองความถี่ การจ�ำกัดเวลา การจ�ำกัดการเข้าถึง ทัง้ทางด้านสถานท่ีและอุปกรณ์ ยอมรับฟังเหตผุล

เมือ่มีความจ�ำเป็นในการเข้าใช้งาน ตดิตามการใช้งานสงัคมออนไลน์และสนับสนุนการเช่ือมต่อทางอุปกรณ์อย่าง

เหมาะสม มกีารเปรียบเทยีบให้เหน็ผลดผีลเสียของการใช้สงัคมออนไลน์ และกระตุน้ให้ใช้งานสงัคมออนไลน์

อย่างถูกต้องเหมาะสม ท�ำให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจสามารถแบ่งเวลาและล�ำดับความส�ำคัญในการเข้า

ใช้งานสังคมออนไลน์ได้ โอกาสที่นักเรียนจะมีความรับผิดชอบในการเรียนก็จะมีมากขึ้น
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โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยของการใช้สังคมออนไลน์ที่มีอิทธิพลต่อความรับผิดชอบในการเรียนของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษา ส�ำนักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 หลังการปรับโมเดล
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ข้อเสนอแนะ 

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 ผลที่ได้จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีประเด็นข้อค้นพบที่มีความน่าสนใจและเป็นประโยชน์ต่อ 

การน�ำผลวิจัยไปใช้ ผู้วิจัยข้อน�ำเสนอจ�ำแนกประเด็นต่อไปนี้

	 1.	 ตัวแปรลักษณะการใช้งาน จากผลการศึกษาวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า ลักษณะการใช้งานสังคม

ออนไลน์เป็นปัจจัยส�ำคัญที่ท�ำให้นักเรียนมีความรับผิดชอบในการเรียน หากได้รับการส่งเสริมลักษณะ 

การใช้งานอย่างถูกต้องจะท�ำให้สามารถใช้งานสังคมออนไลน์ได้อย่างมีประโยชน์และมีความรับผิดชอบ 

ในการเรียน

	 ด้านโรงเรยีนควรทราบข้อมลูเกีย่วกบัการใช้งานอปุกรณ์ในการเข้าใช้งานสงัคมออนไลน์ของนกัเรยีน 

เพื่อจัดท�ำการวางแผนจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมว่าจะสามารถท�ำการเรียนการสอนในสังคมออนไลน์

ได้มากน้อยเพียงใด

	 2.	 ตัวแปรแรงสนับสนุนจากครอบครัว จากผลการศึกษาวิจัยสะท้อนให้เห็นว่า แรงสนับสนุนจาก

ครอบครัวมีผลต่อความรับผิดชอบในการเรียน หากได้รับการอบรมเล้ียงดู แนะน�ำ ส่ังสอน ฝึกฝน ที่มุ่งให้มี

ระเบียบวินัยในตนเองและการให้ความรู ้ในการใช้สังคมออนไลน์อย่างถูกต้อง ถูกวิธี มีความเข้าใจ 

ถึงจะสามารถสร้างความรับผิดชอบในการเรียนได้

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

	 1.	 จากผลการศึกษาวิจัยจะพบว่า ตัวแปรที่น�ำมาศึกษาสามารถท�ำนายความรับผิดชอบต่อ 

การเรยีนได้ร้อยละ 8 ซึง่ถอืว่าน้อยมาก ดงันัน้ผู้วจิยัให้ข้อเสนอแนะส�ำหรบัการวิจยัครัง้ต่อไปว่าควรมกีารศึกษา

ตัวแปรอื่นๆ เพ่ิม โดยค�ำนึงถึงบริบทและความแตกต่างในแต่ละพ้ืนที่

	 2.	 ควรศึกษากับนักเรียนในเขตพื้นที่อื่นๆ โดยมีความแตกต่างในเรื่องสภาพแวดล้อม เช่น นักเรียน

ในเขตเมืองใหญ่หรือชุมชนแออัด เพื่อให้ได้ค้นพบข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส�ำหรับการน�ำไปใช้มากท่ีสุด

	 3.	 ด้านครู ควรศึกษาว่านักเรียนมีอุปกรณ์ที่สามารถใช้งานเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอน 

ที่เตรียมการสอนไว้หรือไม่ เนื่องจากข้อมูลท่ีพบคือ มีอุปกรณ์ในการเชื่อมต่อสังคมออนไลน์ได้แต่ไม่สามารถ

ใช้ท�ำงานหรือกิจกรรมการเรียนได้

	 4.	 ด ้านผู ้ปกครอง ควรศึกษาและสนับสนุนอุปกรณ์ที่ ใช ้ในการเชื่อมต่อสังคมออนไลน์ 

ที่เอื้อประโยชน์กับการใช้งานทั้งชีวิตประจ�ำวันและทางด้านการเรียน
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