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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ครู สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 2) เพ่ือศึกษาความคิด

เห็นของอาจารย์นิเทศก์ ครูพ่ีเล้ียงของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ และ 3) เพื่อศึกษาปัญหาของนักศึกษาฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครูสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ระหว่างการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู ผู้ให้ข้อมูลส�ำหรับงานวิจัย ได้แก่ นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการ

สอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ อาจารย์นิเทศก์ ครูพ่ีเล้ียง และนักเรียน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสังเกตการสอน สถิติที่ใช้ใน 

การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา

	 ผลการวิจัย พบว่า 1) พฤติกรรมการสอนด้านเทคนิคและวิธีสอนระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 

โดยประเด็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ นักศึกษามีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียน

การสอน พฤติกรรมการสอนด้านการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยประเด็น

ที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด ได้แก่ นักศึกษายอมรับและให้ความส�ำคัญในผลงานของนักเรียนทุกคน พฤติกรรมการสอน

ด้านการใช้สือ่การเรยีนการสอนระดบัการปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมาก โดยประเดน็ทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ ได้แก่ นกัศกึษา

ใช้สื่อที่ผลิตเอง และพฤติกรรมการสอนด้านการวัดและประเมินผลระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก มีประเด็น

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ นักศึกษาได้ใช้แบบทดสอบอื่น ๆ  นอกเหนือจากที่ครูสร้างขึ้นเอง 2) ความคิดเห็นของ

อาจารย์นิเทศก์และครูพ่ีเล้ียง พบว่า นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพปฏิบัติงานได้ดีและมีปฏิสัมพันธ์กับ

นักเรียนดี และให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมีการจัดการอบรมเพ่ือให้นักศึกษาได้มีความรู้และทักษะอย่างพอเพียง

ที่ก่อนจะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 3) ปัญหา ที่นักศึกษาพบในระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 

คือ ปัญหาด้านการควบคุมชั้นเรียน นักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหา ที่สอน ห้องเรียนมีขนาดแคบ สื่อการเรียน 
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การสอนไม่เพียงพอ และความสามารถในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียนไม่ถึงเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ และ

การใช้ภาษาอังกฤษในการจัดการเรียนสอนในห้องเรียน 

ค�ำส�ำคัญ: พฤติกรรมการสอน  นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ

Abstract

	 The purposes of this study were 1) to study the teaching behaviors of the student 

teachers in English Teaching Program, Faculty of Education, Rajabhat Rajanagarindra 

University 2) to study the opinion of the university supervisors, the mentor, the students 

and the student teachers in English Teaching Program, Faculty of Education, Rajabhat 

Rajanagarindra University towards teaching behaviors of the student teachers in English 

Teaching Program, Faculty of Education, Rajabhat Rajanagarindra University 3) to study the 

problems of the student teachers in English Teaching Program, Faculty of Education, 

Rajabhat Rajanagarindra University during the internship period. The data were collected 

from university supervisors, mentor, students, and student teachers in English Teaching 

Program, Faculty of Education, Rajabhat Rajanagarindra University. The instruments were 

questionnaires, interview and observation forms. Questionnaires were statistically analyzed 

by percentage, mean, and standard deviation. Interview and observation forms were 

analyzed by content analysis.

	 The results of this research revealed that 1) the overall techniques and teaching 

method behaviors were at high level. The item that got the highest mean score was the 

student teachers allowed the students to participate in teaching activities. The overall 

classroom environment management behavior was at high level. The items that got the 

highest mean score was the student teachers accepted and concerned about students’ 

outcome. The overall material using behavior was at high level. The items that got the 

highest mean score was the student teachers produced teaching material by themselves. 

The overall evaluation and assessment behavior was at high level. The items that got the 

highest mean score was, aside from the tests designed by them, the student teachers used 

other additional evaluation instruments 2) the opinions of the university supervisors and 

mentors stated that student teachers had a great work and good relationship with students. 

They also suggested that the university should have training project for the student 

teachers to improve their English skills before the internship 3) the interview has shown 

that the student teachers had problems in classroom management. Students did not  

understand some lessons taught by the student teachers, too small classroom, not enough 
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teaching and learning materials, lacking of English language capability of students and 

using English language of the student teachers in their classes. 

Keywords: Teaching behaviors, Student teachers in English Teaching Program

บทน�ำ

	 ปัจจุบันเป็นยุคของโลกาภิวัตน์ซึ่งได้เชื่อมทุกประเทศให้กลายเป็นสมาคมโลก โดยเชื่อมโยงทั้งด้าน

ข้อมูลข่าวสาร องค์ความรู้ วัฒนธรรม และเศรษฐกิจการค้าที่เปิดเสรีมากขึ้น รวมถึงการคมนาคมขนส่งจาก

ทั่วทุกมุมโลก ส่งผลให้เกิดการตื่นตัวในการพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ แม้ว่าปัจจุบันจะมีภาษาต่าง

ประเทศอื่น ๆ เข้ามามีบทบาทมากขึ้น เช่น ภาษาจีน ภาษาเกาหลี ภาษาญ่ีปุ่น ฯลฯ แต่ภาษาอังกฤษยังคง

เป็นที่ยอมรับและน�ำมาใช้เป็นภาษากลางของคนท่ัวโลก (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักด์ิ, http://www.krieng-

sak.com/node/544, 2559) ดังที่ ยุดา รักไทย (https://sites.google.com/site/uraiwaneng04/ 

kar-sxn-thaksa-kar-fang, 2559) ได้กล่าวว่า บทบาทและความส�ำคัญของภาษาอังกฤษเป็นแรงผลักให้ 

ผู้เรียนต้องเรียนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ เพื่อติดต่อส่ือสารแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านความรู ้ 

ความคดิ และเทคโนโลยต่ีาง ๆ  กบัชาวต่างชาต ิซึง่ความจ�ำเป็นในการใช้ภาษาดงักล่าวสอดคล้องกับหลกัสตูร

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานของกระทรวงศึกษาธิการ 

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (2542 : 18) มาตรา 52 ส่งเสริมให้กระทรวงศึกษาธิการมีระบบ

กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางศึกษา ให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสม

กับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง โดยมีการก�ำกับและประสานให้สถาบันท�ำหน้าที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย ์ 

รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และการพัฒนา

บุคลากรประจ�ำการอย่างต่อเนื่อง และเล็งเห็นว่า เป็นความจ�ำเป็นอย่างยิ่งของประเทศไทยที่จะต้องพัฒนา

บุคลากรในชาติให้มีความรู้ ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ เพ่ือจะได้เข้าใจ สามารถส่ือสาร รู้จักเลือก

รับสารสนเทศที่มีประโยชน์และน�ำไปใช้ได้อย่างถูกต้อง อันจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาประเทศ รวมถึง

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 - 2565) ของส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาก็ได้ให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาและสร้างครูคุณภาพสูงเช่นกัน

	 ด้วยความตระหนักต่อปัญหาด้านทักษะภาษาอังกฤษ รัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการจึงให้ 

ความส�ำคัญต่อการพัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษและเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนของ

ครูโดยจดัท�ำอย่างเป็นระบบมากขึน้ พร้อมนี ้ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษจะประสบผลส�ำเรจ็ได้ดจี�ำเป็น

อย่างยิ่งที่จะต้องมีครูที่มีความรู้ความช�ำนาญในการสอนเพื่อความส�ำเร็จในการเรียนภาษาอังกฤษของ

นักเรียน ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้บริหารการศึกษาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันได้เล็งเห็นความส�ำคัญของครูที่มี

ต่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษเป็นอย่างมาก ได้พยายามหาวิธีการปรับปรุง ส่งเสริม และแก้ไขปัญหา

ต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนตลอดมา แต่ความพยายามดังกล่าวไม่ประสบผลส�ำเร็จมากนัก เพราะปัญหาการเรียนการ

สอนมีสาเหตุอื่น ๆ  อีกหลายประการ สาเหตุที่ส�ำคัญที่สุดมาจากการขาดแคลนครูที่มีคุณภาพเหมาะสม โดย

ปัญหาด้านคุณภาพการสอนของครูผู้สอนนั้นมีสาเหตุมาจากครูผู้สอนไม่มีวุฒิทางการสอนภาษาอังกฤษ
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โดยตรง ครูผู้สอนไม่เคยผ่านการอบรมด้านการสอนภาษาอังกฤษ และครูผู้สอนที่เคยผ่านการอบรมมา 

แล้วแต่ไม่ได้น�ำความรู้จากการอบรมมาใช้ (ชยานนท์ มนเพียรจันทร์, 2543 : 24-25; อ้างอิงจาก เตือนใจ 

แก้วโอภาส, 2539 : 15 - 16)

	 การปฏิรูประบบครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา การผลิตครูแนวใหม่หลักสูตร 5 ปี ยัง

ไม่ได้รับการสนับสนุนอย่างจริงจัง ทั้งด้านนโยบายและงบประมาณ สถาบันผลิตครูยังไม่ได้รับการพัฒนาเท่า

ที่ควร ทั้งคณาจารย์และหลักสูตร การพัฒนาและส่งเสริมครู คณาจารย์ ยังล่าช้าและไม่มีกองทุน ตามพระ

ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 53 (2542 : 18) ด�ำเนินการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพ 

สอดคล้องกบัเป้าหมาย โดยมอีงค์กรวชิาชพีคร ูการออกใบอนญุาตล่าช้า และยงัไม่มกีารควบคมุการประกอบ

วชิาชพีได้ตามมาตรฐานทีก่�ำหนดไว้ การปฏริปูการผลติครู และสถาบนัผลิตครู ความไม่สนใจประกอบวิชาชีพ 

ขาดอตัราบรรจคุร ูผลติครูไม่ตรงความต้องการ สถาบนัผลิตครขูาดอาจารย์ทีม่คีณุภาพ ระบบการผลติอ่อนแอ 

โดยเฉพาะการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนโยบายไม่ชัดเจน ขาดความจริงจังในการปฏิรูป ความไม่สามารถ

ปฏิบัติการสอนของครูรุ่นใหม่ (ธีระ รุญเจริญ, 2550 : 10 - 16)

	 คณะศกึษาศาสตร์/ครศุาสตร์เป็นหน่วยงานทีมี่หน้าทีใ่ห้การผลติบัณฑิตให้มีความรูใ้นวิชาการช้ันสงู 

เพื่อออกไปประกอบวิชาชีพและรับผิดชอบต่อภารกิจของสังคม เป้าหมายหลักส�ำคัญของการผลิตบัณฑิตให้

มีคุณภาพ จะต้องสร้างบัณฑิตให้มีคุณภาพ จะต้องสร้างบัณฑิตให้ประสบผลส�ำเร็จในการเรียน 

การประกอบอาชีพ และความส�ำเร็จในชีวิต ซึ่งถือเป็นการจัดการศึกษาที่มีความส�ำคัญอย่างมากต่อ 

การพัฒนาประเทศ ในการนี้ การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรครู 5 ปี ของสถาบันการศึกษาที่

ผลิตครูได้เริ่มปรากฏเป็นรูปธรรมชัดเจนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 เป็นต้นมา โดยการผลิตครู 5 ปี นั้นมีความคาด

หวังที่การได้มาซึ่งใบประกอบวิชาชีพครู เสมือนใบประกอบวิชาชีพทางการแพทย์ และในปี พ.ศ. 2551 ได้

เริ่มมีการฝึกสอนอย่างเต็มรูปแบบเป็นเวลา 1 ปี เป็นคร้ังแรกส�ำหรับนักศึกษาฝึกปฏิบัติการสอนหลักสูตร  

5 ปี คณะครุศาสตร์ จะต้องออกไปฝึกสอนในโรงเรียนก่อนจะจบหลักสูตร ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง 

ฝึกประสบการณ์สอนจาก 1 ภาคเรียนมาเป็น 1 ปี การฝึกประสบการณ์จะต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสภาพ

โรงเรียน ซึ่งนักศึกษาต้องพบกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด (จันทร์ชลี 

มาพุทธ, http://www.pharmacy.cmu.ac.th.pdf, 2559)

	 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ได้พัฒนาพันธกิจให้สอดคล้องกับการปฏิรูป 

การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2553 โดยสถาบันมีหน้าที่ผลิตครูและพัฒนาคร ู

คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อม และมีความเข้มแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่และ

การพัฒนาบุคลากรประจ�ำการอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงได้จัดส่งนักศึกษาออกไปฝึกสอนทุกป ี

การศึกษาและจัดให้มีการปฐมนิเทศนักศึกษาฝึกสอนก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพทุกคร้ัง โดยมี

วัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาคุณภาพนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาให้มีมาตรฐานทางวิชาการ และเป็น

วิชาชีพช้ันสูง 2) เพื่อพัฒนางานวิจัย วิชาการ และบริการแก่ชุมชน สังคม และท้องถิ่น 3) เพ่ือผลิตบัณฑิต

ทางการศึกษาที่มีคุณลักษณะเป็นครูดี ครูเก่ง ครูปรีชาสามารถ และอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 4) เพ่ือ

พัฒนาระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีทางการศึกษา 5) เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ การบริหารจัดการของ

คณะครุศาสตร์ และ 6) เพ่ือเป็นศูนย์จัดอบรมหลักสูตรระยะส้ันให้กับครูประจ�ำการ
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	 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูถือได้ว่าเป็นแนวทางส�ำคัญในการจัดการศึกษาทางด้านสายวิชาชีพ

ในทุก ๆ แขนง เพราะเหตุว่า การจัดการศึกษาด้านสายวิชาชีพนั้นผู ้เรียนนอกจากจะต้องมีความรู ้ 

ความสามารถในด้านวชิาการและสามารถมคีวามสามารถในการปฏบิตังิานจรงิด้วย ซึง่ในการศกึษาทางศึกษา

ศาสตร์หรือครุศาสตร์นั้น ถือว่าเป็นการจัดการศึกษาทางสายวิชาชีพที่มุ่งเน้นผลิตบุคลากรทางวิชาชีพครู

ออกไปรับใช้สังคม แต่ปัญหาการขาดทักษะทางด้านการสอนของนักศึกษาเป็นปัญหามาโดยตลอด ทั้งนี้อาจ

เนื่องจากนักศึกษาได้รับการฝึกฝนในด้านการใช้เทคนิคและวิธีสอนไม่เพียงพอ ดังนั้นจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะ

ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน เพราะถ้านักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพไม่มีคุณภาพก็จะท�ำให้เกิดผลเสียต่อ 

การเรียนการสอนในระดับชั้นเรียน ผู้เรียนย่อมได้รับการพัฒนาในด้านความรู้และทักษะความสามารถได้ไม่

ดีพอ (พัฒนา จันทนา, 2542 : 2) สอดคล้องกับผลการประเมินความสามารถตนเองของครูสอนภาษาอังกฤษ

ของส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า ครูร้อยละ 51.91 มีความสามารถในการใช้ภาษา

อังกฤษในระดับที่ต้องปรับปรุง ดังนั้นความคาดหวังที่จะให้ครูพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา จัดท�ำแผนการ

สอน ผลิตส่ือ และจัดการเรียนการสอนตามท่ีก�ำหนดจึงไม่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง (กระทรวง

ศึกษาธิการ, http://www.moe.go.th/webstudyenglish/peng_2549-2553.doc, 2559)

	 ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นว่า ควรมีการศึกษาพฤติกรรมการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน

ปีการศึกษา 2559 เพื่อเป็นการตรวจคุณภาพของครูก่อนประจ�ำการ หากส�ำรวจและพบว่ามีข้อบกพร่องจะ

ได้หาแนวทางทางพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขให้มีคุณภาพเป็นตามเกณฑ์มาตรฐาน และเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูล

ส�ำหรับการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาบัณฑิตของสถาบันการศึกษาต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการสอนภาษา

อังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์

	 2.	 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์นิเทศก์ ครูพ่ีเลี้ยง นักเรียน และนักศึกษาฝึกประสบการณ์

วิชาชีพครู สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์

	 3.	 เพื่อศึกษาปัญหาของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ระหว่างการฝึกสอน

ประโยชน์ของการวิจัย

	 1.	 เป็นแนวทางการเสริมสร้างคุณลักษณะความเป็นครูที่ดีให้แก่นักศึกษาวิชาเอกต่าง ๆ  ของคณะ 

ครุศาสตร์ที่จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

	 2.	 เป็นแนวทางแก่ผูส้นใจทีจ่ะศกึษาค้นคว้าเกีย่วกบัการฝึกประสบการณ์วชิาชพีของนกัศกึษาสาขา

วิชาภาษาอังกฤษและวิชาอ่ืน ๆ ต่อไป



การศึกษาพฤติกรรมการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์

90 วารสาร
2561

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2561

ขอบเขตของการวิจัย

	

	 ระยะเวลาในการเกบ็ข้อมลูการฝึกประสบการณ์วชิาชีพครูจะเก็บข้อมลูในภาคเรียนที ่2 ปีการศกึษา 

2559 ระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2559 ถึงเดือนมีนาคม 2560

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	

	 1.	 ประชากร คอื นกัศกึษาฝึกประสบการณ์วชิาชีพ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครศุาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ที่ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในโรงเรียนต่าง ๆ จ�ำนวน 66 โรงเรียน ใน 

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 83 คน	 	  

	 2.	 กลุ่มตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย

	 	 2.1	 ผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอนด้วยการตอบแบบสอบถาม ได้แก่ นักศึกษาช้ันปีท่ี 

5 ในหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ที่ลง

ทะเบียนเรียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 83 คน ซึ่งเป็นก

ลุ่มเดียวกับกลุ่มประชากร

	 	 2.2	 ผู ้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการสอน ความคิดเห็น และปัญหาของนักศึกษาฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 

โดยการสัมภาษณ์ ได้แก่

	 	 	 2.2.1	 นักศึกษาชั้นปีท่ี 5 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ภาคเรียนที่ 2  

ปีการศึกษา 2559 จ�ำนวน 10 คน จาก 7 โรงเรียน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยเร่ิมจากการ

สุ่มแบบเจาะจงเฉพาะโรงเรียนในจังหวัดฉะเชิงเทรา เนื่องจากมีจ�ำนวนโรงเรียนที่นักศึกษาสาขาวิชาการ

สอนภาษาอังกฤษเลือกเพื่อ ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมากที่สุด ซึ่งมีจ�ำนวน 53 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 

80.33 ของจ�ำนวนโรงเรียนทั้งหมด 66 โรงเรียนจาก 3 จังหวัด ได้แก่ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี และปราจีนบุรี จาก

นั้นผู้วิจัยจ�ำแนกโรงเรียนในจังหวัดฉะเชิงเทราออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 กลุ่มโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม

ศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 และกลุ่มโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 แล้วจึง

จับสลากเลือกโรงเรียนจากแต่ละกลุ่ม โดยจับสลากได้โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จ�ำนวน 3 โรงเรียน โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 2 จ�ำนวน 1 โรงเรียน และโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 

จ�ำนวน 3 โรงเรียน รวมโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 7 โรงเรียน จาก 3 เขตพ้ืนที่การศึกษา ท�ำให้ได้กลุ่ม

ตัวอย่างนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษจ�ำนวน 10 คน จากโรงเรียน

กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 7 โรงเรียน
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	 	 	 2.2.2	 ครูพี่เลี้ยงของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ 

จ�ำนวน 7 คน ซึ่งเป็นครูจากโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 7 โรงเรียน โรงเรียนละ 1 คน

	 	 	 2.2.3	 อาจารย์นิเทศก์ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู สาขาวิชาการสอนภาษา

อังกฤษที่ได้รับแต่งตั้งจากมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ จ�ำนวน 5 คน 

	 	 	 2.2.4	 นักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาท่ีได้รับการจัดการเรียนการสอนจาก

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูกลุ่มตัวอย่าง (10 คน จากข้อ 1) ซึ่งมาจากการสุ่มอย่างง่ายโดยใช้วิธีจับ

สลาก โดยมีอัตราส่วนนักเรียน 5 คน ต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 คน รวมท้ังหมด 50 คน	

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์ และแบบสงัเกตการสอน

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 น�ำเครือ่งมือทัง้หมดไปใช้เกบ็ข้อมลูของนกัศกึษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู อาจารย์นเิทศก์ ครูพ่ีเล้ียง 

และนักเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ระหว่างเดือนพฤศจิกายน 2559 ถึงเดือนมีนาคม 2560

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

	 2.	 แบบสัมภาษณ์ ผู้วิจัยน�ำแบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลปลายเปิดโดยการวิเคราะห์เนื้อหา 

	 3.	 แบบสังเกตการสอน วิเคราะห์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา

สรุปผลการวิจัย

	 1.	 พฤติกรรมการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

	 	 1.1	 พฤติกรรมการสอนด้านเทคนิคและวิธีสอนต่าง ๆ  มีการปฏิบัติในระดับมาก เม่ือศึกษาเป็น

รายด้านพบว่า ขณะสอน นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมใน

กิจกรรมการเรียนการสอน โดยก่อนสอนนักศึกษาจะทบทวนเนื้อหาเดิมก่อนจากนั้นจึงสอนเนื้อหาใหม่ และ

ในขณะท่ีสอนก็ให้ความสนใจนักเรียนอย่างทั่วถึง ส่วนด้านที่นักศึกษาปฏิบัติน้อยที่สุด คือ การทดสอบก่อน

เรียนเพื่อตรวจสอบความรู้พื้นฐานของนักเรียน

	 	 1.2	 พฤติกรรมการสอนด้านการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนโดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก 

โดยนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูให้ความส�ำคัญกับผลงานของนักเรียนและได้มีการกระตุ้นเพ่ือให้

ก�ำลังใจแก่นักเรียนขณะสอนเพื่อให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน นอกจากนั้นยังมีการเสริมแรงโดยการ

ชมเชยและให้ก�ำลังใจอย่างสม�่ำเสมอ ด้านที่นักศึกษาปฏิบัติน้อยที่สุด คือ จัดมุมเสริมประสบการณ์ภาษา

อังกฤษในห้องเรียน และจัดป้ายนิเทศส�ำหรับแสดงผลงานของนักเรียน

	 	 1.3	 พฤติกรรมการสอนด้านการใช้ส่ือการเรียนการสอนในภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก 

โดยนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีการใช้สื่อท่ีผลิตขึ้นเอง ใช้ตัวนักเรียนและครูเป็นส่ือในการเรียน

การสอน และเลือกใช้ส่ือการสอนเหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหาท่ีจะสอน แต่ด้านที่นักศึกษาปฏิบัติน้อย

ที่สุด คือ ใช้วีดิทัศน์ประกอบการเรียนการสอน



การศึกษาพฤติกรรมการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์

92 วารสาร
2561

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2561

	 	 1.4	 พฤตกิรรมการสอนด้านวดัและประเมินผลในภาพรวม พบว่า อยูใ่นระดบัมาก โดยนกัศกึษา

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีการใช้แบบทดสอบอ่ืน ๆ นอกเหนือจากที่ได้สร้างขึ้นเอง และมีการวัดและ

ประเมินผลให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ นอกจากนั้นยังมีการใช้แบบทดสอบท่ีได้สร้างขึ้นเองและ

น�ำผลที่ได้จากการวัดและประเมินผลไปปรับปรุงการเรียนการสอน ด้านที่นักศึกษาปฏิบัติน้อยที่สุด คือ การ

ใช้แผนภูมิแสดงความก้าวหน้าในการท�ำงานของนักเรียน

	 2.	 ความคิดเห็นของอาจารย์นิเทศก์ ครูพี่เลี้ยง นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูและนักเรียน

ที่เรียนกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

	 	 2.1	 ด้านเทคนิคและวิธีสอน พบว่า ความสามารถของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูใน

การใช้ภาษาอังกฤษในการสอนยังมีข้อจ�ำกัดและควรได้รับการพัฒนาศักยภาพ และเมื่อสัมภาษณ์นักเรียน 

พบว่า นักเรียนสนุกสนานและชอบวิธีการสอนและเทคนิควิธีสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

ที่ใช้กิจกรรมหลากหลาย อาทิ การเล่นเกม การร้องเพลง และการท�ำกิจกรรมอ่ืน ๆ

	 	 2.2	 ด้านการจัดบรรยากาศชั้นเรียน พบว่า นักศึกษามีความกังวลในขณะด�ำเนินกิจกรรมการ

เรียนการสอน ขาดทักษะและประสบการณ์ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า และการที่นักศึกษาฝึกประสบการณ์

วชิาชพีครมูภีาระงานอืน่ทีน่อกเหนอืจากงานสอนส่งผลให้นกัศกึษาประสบปัญหาด้านการบรหิารจดัการแบ่ง

เวลาให้กับภาระงานต่าง ๆ  และเมื่อสัมภาษณ์นักเรียน พบว่า นักเรียนประทับใจบรรยากาศการจัดกิจกรรม

ในห้องเรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งกิจกรรมที่ได้ท�ำร่วมกับเพื่อน เช่น การเล่มเกมและการท�ำงานเป็นกลุ่ม

	 	 2.3	 การใช้ส่ือการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ผลิต

ส่ือใช้เอง และสื่อเหล่านั้นมีความเหมาะสมและทันสมัยเหมาะกับเนื้อหาที่จะสอน และจากการสัมภาษณ์

นักเรียน พบว่า นักเรียนชอบและสนใจส่ือท่ีทันสมัยและทันต่อเหตุการณ์ที่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ครูผลิตข้ึน

	 	 2.4	 การวัดและประเมินผลของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู พบว่า นักศึกษาฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพครูมีวิธีการวัดผลที่ไม่หลากหลาย โดยส่วนใหญ่ใช้วิธีสอบแบบเดิม ๆ คือ เน้นทดสอบ

เรื่องไวยากรณ์เป็นส่วนมาก ไม่มีการทดสอบการใช้ภาษาในด้านการฟังและการพูด

	 3.	 ปัญหาของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูจากการวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 	 3.1	 เมื่อสอนแล้วนักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาที่สอนจึงได้มีการน�ำเกมและกิจกรรมอื่น ๆ เข้ามา

ช่วยสอนเพื่อให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาในบทเรียนมากขึ้น 

	 	 3.2	 โรงเรียนบางแห่งมีห้องเรียนที่สอนมีขนาดแคบ อึดอัด ท�ำให้อากาศถ่ายเทไม่สะดวก และ

มีจ�ำนวนนักเรียนมาก ท�ำให้ห้องเรียนมีบรรยากาศไม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ไม่สามารถจัดโต๊ะแบ่งกลุ่ม จัด

ห้องเรียนตามรูปแบบกิจกรรมที่ต้องการได้

	 	 3.3	 สื่อการเรียนการสอนด้านเทคโนโลยีมีจ�ำนวนไม่เพียงพอกับจ�ำนวนของนักเรียน เช่น 

คอมพิวเตอร์ โปรเจกเตอร์ เป็นต้น และนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูต้องผลิตส่ือเพ่ือใช้ในการเรียน

การสอนเองโดยใช้ทุนทรัพย์ของตนเอง

	 	 3.4	 ด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ระดับความสามารถของนักเรียนไม่ถึงเกณฑ์การวัดผล
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ที่ได้ก�ำหนดไว้ และนักเรียนยังส่งงานล่าช้า จึงท�ำให้การวัดและประเมินผลล่าช้าตามไปด้วย และนักศึกษา

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีวิธีการสอนเพื่อเน้นการสื่อสาร แต่เมื่อวัดและประเมินผลยังใช้วิธีที่เน้นในเร่ือง

ของไวยากรณ์ ซึ่งส่งผลให้นักเรียนไม่สามารถแสดงความสามารถทางด้านการใช้ภาษาอังกฤษออกมาให้เห็น

ได้ชัด

	 การอภิปรายผล

	 1.	 พฤติกรรมการสอนของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

	 	 1.1	 พฤติกรรมการสอนด้านเทคนิคและวิธีสอน

	 	 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วชิาชพีครูร้อยละ 88 ขณะสอนมกีารเปิดโอกาสให้นกัเรยีนได้มส่ีวนร่วม

ในกจิกรรมการเรยีนการสอน มีเทคนคิในการสอนโดยให้นกัเรยีนเล่นเกม ท�ำกจิกรรมเป็นกลุม่ และร้องเพลง 

ท�ำให้นักเรียนสนุกสนานกับการเรียนภาษาอังกฤษและชอบกิจกรรมที่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู

น�ำมาสอนโดยเฉพาะการเล่นเกม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วนิดา แสวงผล (2542 : 134) ได้ศึกษา

พฤตกิรรมการสอนภาษาองักฤษของครผููส้อนชัน้ประถมศกึษาปีที ่1 ส�ำกดัส�ำนกังานการประถมศกึษาจงัหวัด

ยโสธร ทีผ่่านการอบรมทางตรงและทางไกล พบว่า นกัเรียนสนกุสนานกบัการเรียนภาษาอังกฤษและกจิกรรม

กลุ่มท่ีครูน�ำมาใช้สอนและสามารถพูดภาษาอังกฤษได้

	 	 1.2	 พฤติกรรมการสอนด้านการจัดบรรยากาศในช้ันเรียน

	 	 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 

การเรียนการสอนเพื่อเป็นการกระตุ้นความสนใจให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียน และหาก

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพรู้เทคนิคการควบคุมช้ันเรียนมากก็จะช่วยให้นักศึกษามีความมั่นใจและ

ปรับพฤติกรรมของนักเรียนไปสู่การสนใจกิจกรรมการเรียนมากขึ้น ในด้านการควบคุมช้ันเรียน นอกจากนี้

นักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาวิชาที่สอน ซึ่งเทคนิคหรือวิธีการที่ครูใช้ควบคุมชั้นเรียนมีสิ่งส�ำคัญที่มีส่วนส่งเสริม

ในการสร้างบรรยากาศทางจิตวิทยา สุรางค์ โค้วตระกูล (2548 : 435) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการ

ห้องเรียน (Classroom Management) พบว่า ไม่มีเทคนิคหรือวิธีการท่ีจะใช้ในการจัดการห้องเรียนหรือ

แก้ไขปัญหาหรือระเบียบวินัยที่ดีท่ีสุด เพราะห้องเรียนห้องหนึ่งมีลักษณะเป็นเอกลักษณ์ สภาพแวดล้อมของ

นักเรียนห้องหน่ึงๆ ก็แตกต่างกัน ดังนั้น ครูจึงควรเลือกวิธีการท่ีคิดว่าเหมาะสมกับห้องเรียนของตนเพ่ือให้

เกิดบรรยากาศที่มีอิสระ ซึ่งจะช่วยให้เด็กมีการยอมรับนับถือในตนเอง เด็กจะสามารถเลือกตัดสินใจในสิ่งท่ี

มีความหมายและมีคุณค่า

	 	 1.3	 พฤติกรรมการสอนด้านการใช้สื่อการเรียนการสอน

	 	 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพบางคนต้องจัดหาสื่อโดยการผลิตเอง สื่อประกอบการสอน

ของจริงท่ีมีการประดิษฐ์ไม่ซ�้ำซ้อนและไม่ยุ่งยาก จัดหาสื่อที่อยู่ใกล้ตัวนักเรียน สอดคล้องกับ ชยานนท ์ 

มนเพียรจันทร์ (2543 : 65) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมการสอนภาษาอังกฤษของครูในโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น พบว่า มีการใช้ตัวนักเรียนและตัวครูเป็นส่ือในการเรียน

การสอน และใช้ส่ือที่เรียบง่ายและหาได้ในชุมชน
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	 	 1.4	 พฤติกรรมการสอนด้านวัดและประเมินผล
	 	 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีการใช้แบบทดสอบอ่ืน ๆ  นอกเหนือจากที่ได้สร้างขึ้นเอง
ซึ่งได้มีการก�ำหนดจุดประสงค์และวิธีการวัดและประเมินผลโดยเน้นการวัดความสามารถของนักเรียนใน 
การเรียนภาษาอังกฤษ โดยการก�ำหนดจุดประสงค์เพ่ือออกแบบวัดและประเมินผลนั้นนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพได้สังเกตและสัมภาษณ์นักเรียนของตนเอง เพื่อให้ทราบถึงความรู้ความสามารถในการ
เรียนภาษาอังกฤษ นอกจากนี้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมีการวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ปนัดดา อามาตร (2560 : 1068) พบว่า ครูควรมี
การวัดและประเมินผลให้ครอบคลุมเนื้อหาและวัดได้ตรงวัตถุประสงค์ ควรใช้เครื่องมือที่หลากหลายใน 
การวัดผล และควรมีการประเมินพฤติกรรมอันพึงประสงค์ด้วย ครูควรมีการประเมินผลในแต่ละบทเรียน 
เมื่อมีการสอนจบแต่ละบทเรียนมีการวัดผลเชิงคุณภาพพฤติกรรมนักเรียนควบคู่การสอน เพ่ือพัฒนาจิตใจ
นักเรียนให้มีความนอบน้อมยิ่งกว่าเดิม การพูดจาดีขึ้น กริยาเรียบร้อยขึ้น 
	 2.	 ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมทั่วไปของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
	 	 2.1	 นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูส่วนใหญ่ปฏิบัติงานได้ดี ท�ำงานได้เต็มความสามารถ 
ช่วยปฏิบัติงานและท�ำการสอนได้ดี มีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับนักเรียน นอกจากนี้นักศึกษาประสบการณ์วิชาชีพ
ครูยังให้ข้อเสนอแนะกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูรุ่นต่อไปว่า ควรมีความอดทน มีวินัย และที่
ส�ำคัญคือ กริยา มารยาท และการแต่งกาย ดังที่ วิไล ตั้งจิตสมคิด (2554 : 148 - 149) กล่าวถึงความเป็น
ครูในด้านบุคลิกภาพทางกาย ซึ่งเป็นสิ่งที่ปรากฏให้บุคคลทั่วไปประทับใจ การแต่งกายของครูนับเป็นสิ่งแรก
ที่นักเรียน ผู้ปกครอง และประชาชนมองเห็น จึงมีผลต่อการสร้างเจตคติที่ดีต่อตัวครู
	 	 2.2	 ข้อเสนอแนะของครูพ่ีเล้ียงที่มีต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู จากการสังเกต 
การสอนและการสัมภาษณ์ครูพี่เลี้ยงและอาจารย์นิเทศก์ให้ความคิดเห็นตรงกันในด้านความสามารถในการ
ใช้ภาษาอังกฤษในการสอนในชั้นเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ วนิดา แสวงผล (2542 : 10) ที่พบว่า 
พฤตกิรรมการสอนของครทูีใ่ช้ภาษาไทยในการสอนมากกว่าภาษาอังกฤษ และใช้การบรรยายเนือ้หามากกว่า
ให้นักเรียนฝึกพูดสื่อสาร ซึ่งเป็นปัญหาทางด้านพฤติกรรมที่สอดคล้องการวิจัยของกับ ปราณี อมรรัตนศักดิ์ 
(2542 : 60) ที่พบว่า ปัญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ คือ พ้ืนฐานความรู้เดิมด้าน
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาไม่ค่อยดี ซึ่งเป็นปัญหาใหญ่ที่ทุกฝ่ายต้องร่วมกันแก้ไข โดยการสนับสนุนให้มี 
การอบรมหรือดูงานทางการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
	 3.	 ปัญหาที่นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูสอนพบในช่วงออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู
	 	 3.1	 ปัญหาด้านเทคนิคและวิธีสอน พบว่า นักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาในวิชาที่เรียน ท�ำให้ต้องมี
การอธิบายเพื่อให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนโดยใช้เวลามากขึ้น ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน
ไม่เป็นไปตามเวลาที่ก�ำหนด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปารณีย์ ขาวเจริญ (2560 : 105) ที่พบว่า นักศึกษา
ยังไม่สามารถท�ำความเข้าใจและไม่มีวิธีการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย จึงท�ำให้ไม่ประสบความส�ำเร็จใน 
การควบคุมช้ันเรียนจากการสังเกตการสอน พบว่า นักเรียนเข้าใจเนื้อหาที่สอนช้า ท�ำให้ต้องมีการอธิบาย
เพื่อให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนโดยใช้เวลามากขึ้น ส่งผลให้มีเวลาในการท�ำกิจกรรมในห้องเรียนน้อยลง และ
อาจเนื่องจากจ�ำนวนนักเรียนมีกลุ่มใหญ่เกินไป ผู้สอนไม่สามารถดูแลและกระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งใจเรียนและ

ปฏิบัติกิจกรรมได้อย่างท่ัวถึง 
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	 	 3.2	 ปัญหาด้านการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน พบว่า นักศึกษาขาดเทคนิคในการควบคุมชั้น

เรียน เนื่องจากจ�ำนวนนักเรียนในห้องเรียนมีจ�ำนวนมากและนักเรียนไม่ตั้งใจเรียน จึงท�ำให้การควบคุมช้ัน

เรียนเป็นไป ได้ยาก ประกอบกับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูขาดเทคนิคในการจัดบรรยากาศในช้ัน

เรียนให้น่าสนใจ ดังที่ สุรางค์ โค้วตระกูล (2548 : 435) ได้ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการจัดการห้องเรียน 

(Classroom Management) พบว่า ไม่มีเทคนิคหรือวิธีการที่จะใช้ในการจัดการห้องเรียนหรือแก้ไขปัญหา

หรือระเบียบวินัยที่ดีที่สุด เพราะห้องเรียนห้องหนึ่งมีลักษณะเป็นเอกลักษณ์และสภาพแวดล้อม บุคลิกภาพ

และสภาพทางสังคมของนักเรียนแตกต่างกัน ดังนั้น ครูจึงควรเลือกวิธีการที่คิดว่าเหมาะสมกับห้องเรียนของ

ตน เพื่อให้เกิดบรรยากาศท่ีมีอิสระ ซึ่งจะช่วยให้เด็กมีการยอมรับนับถือในตนเอง สามารถเลือกตัดสินใจใน

สิ่งที่มีความหมายและมีคุณค่า บรรยากาศเช่นนี้จะก่อให้เกิดการเรียนรู้ เด็กจะเกิดความมั่นใจในตนเองที่จะ

ศึกษาค้นคว้าและไม่ตึงเครียด

	 	 3.3	 ปัญหาด้านพฤติกรรมการใช้สื่อการเรียนการสอน จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 

 สื่อการเรียนการสอนบางประเภทมีจ�ำนวนไม่เพียงพอกับจ�ำนวนของนักเรียน เช่น คอมพิวเตอร์ โปรเจก

เตอร์ เป็นต้น และนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูต้องผลิตสื่อเพ่ือใช้ในการเรียนการสอนเอง เนื่องจาก

การเรียนการสอนต้องใช้สื่อที่มีความทันสมัย เช่นเดียวกับการวิจัยของ วัฒนาวรรณ จันทระกุล (2536 : 57) 

พบว่า โรงเรียนมีสื่อการสอนภาษาอังกฤษจ�ำกัด ไม่เพียงพอต่อความต้องการ และสอดคล้องกับ ชุติรัตน ์

เจริญสุข (2545 : 103) ที่กล่าวว่า สื่อการสอนขาดการน�ำเทคโนโลยีใหม่ ๆ  มาใช้ ส่ือการสอนไม่เพียงพอต่อ

จ�ำนวนของผู้เรียน 

	 	 3.4	 ปัญหาด้านการวัดและประเมินผล พบว่า ระดับความสามารถของนักเรียนไม่ถึงเกณฑ์ 

การวัดผลที่ได้ก�ำหนดไว้ ทั้งนี้อาจมีผลสืบเนื่องมาจากนักเรียนไม่เข้าใจเนื้อหาตั้งแต่ขั้นตอนการจัดการเรียน

การสอน สอดคล้องกับการวิจัยของ นวพร ชลารักษ์ (2559 : 137) พบว่า จากการประเมินความรู้ของ

นักเรียนส่วนใหญ่ยังอยู่ในระดับที่ตํ่ากว่าเกณฑ์ท่ีก�ำหนด มีนักเรียนที่มีพรสวรรค์น้อยมาก ส่วนมากมีเพียง

แต่นักเรียนที่เรียนรู้ได้เร็ว และเรียนรู้ได้ช้าถึงช้ามาก เนื่องจากนักเรียนยังมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภาษา

อังกฤษน้อยครูจึงจัดกิจกรรมให้นักเรียนทั้งสองกลุ่มคละกัน ให้ท�ำกิจกรรมร่วมกัน ท�ำกิจกรรมที่ต้องช่วย

เหลือซึ่งกันและกัน ให้นักเรียนที่เรียนรู้ได้เร็วช่วยเหลือคนที่เรียนรู้ได้ช้า และหลังจากการสังเกตการสอน

ของผู้วิจัยก็พบว่า นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูมุ่งเน้นสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร แต่ก็ยังใช้วิธี

สอนแบบไวยากรณ์และแปลอยู่ (Grammar – Translation Method) ซึ่งการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

จะต้องเน้นการใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูผู้สอนกับผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนกับ

ผู้เรียน จึงจะก่อให้เกิดความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษอย่างแท้จริง แต่การวัดและประเมินผลของ

นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครูยังเน้นการวัดผลแบบไวยากรณ์อยู่ จึงท�ำให้นักเรียนไม่สามารถท�ำแบบ

ทดสอบตามที่ต้องการจะประเมินได้
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ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 ควรมีการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้นักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้ถึงเทคนิคและวิธีสอนที่หลาก

หลายและได้ทดลองปฏิบัติการสอนโดยใช้เทคนิคเหล่านั้น 

	 2.	 ควรมีงบประมาณสนับสนุนด้านการจัดท�ำสื่อการเรียนการสอนและเทคโนโลยีให้ทันสมัยและ

เพียงพอต่อในการน�ำมาใช้ประกอบการสอน 

	 3.	 มหาวิทยาลัยหรือคณะครุศาสตร์ควรสนับสนุนให้นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมีความรู้
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