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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการวิเคราะห์ความสมนัยระหว่างช้ันปีการศึกษา กิจกรรมเสริม
หลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชา
อุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
และศึกษาแนวทางในการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตร และความพึงพอใจต่อหลักสูตร ประชากร คือ 
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 ที่ลงทะเบียนเรียนสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยี
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การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ คือ แบบมาตราส่วนประเมินค่าแบบตรวจสอบ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ จ�ำนวนร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความสมนัย  
ผลการวิจัย พบว่า 1) ชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึง
ประสงค์ และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชา
อุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
ไม่มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ และ 2) แนวทางในการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรและ
ความพึงพอใจต่อหลักสูตร มีดังนี้ ปีที่ 1 กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ปีที่ 2 กิจกรรมส่งเสริมด้านวิชาการ
และวิชาชีพ ปีที่ 3 กิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม และปีท่ี 4 กิจกรรมอนุรักษ์ศิลป
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Abstract

	 The aims of this research were to investigate the correspondence analysis of year 

of study, extra-curricular activities; the desired attributes of graduates and satisfaction of 

food service industry curriculum Faculty of Home Economics Technology, Rajamangala 

University of Technology Phra Nakhon and to find the guidelines of extra-curricular 

activity and curriculum satisfaction development. The populations were a student who 

study in year 1 to 4 in food service industry curriculum at RMUTP, totally 298 persons.  

A questionnaire used the check lists, the statistic was used to analyze the data including 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and correspondence analysis. The result 

of this study were as follows: 1) the correspondence between year of study, extra-cur-

ricular activities and satisfaction of food service industry curriculum Faculty of Home 

Economics Technology, RMUTP were not correspond significant and 2) the guidelines of 

extra-curricular activity and curriculum satisfaction development point out that sport and 

recreation activity suit for year one, an academic and vocational activity suit for year two, 

social or environment activity suit for year three, and art and cultural activity suit for year 

four. In addition, the program should focus on teacher development: make a creativity 

teaching plan and have an evaluation which base on curriculum. 

Keywords: Correspondence analysis, Extra-curricular activities, Satisfaction

บทน�ำ

	 การจัดการศึกษาส�ำหรับศตวรรษที่ 21 ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของบลูม (Bloom’s Taxonomy 

of Learning) จะเป็นการจัดการศึกษาท่ีเน้นทักษะการเรียนรู้ขั้นที่สูงขึ้น โดยเน้นทักษะการน�ำเอาความรู้

ใหม่ไปใช้อย่างสร้างสรรค์ ทั้งนี้การเรียนการสอนจึงต้องมีจุดมุ่งเน้นจ�ำนวน 4 ด้าน คือ การสอนให้ผู้เรียน

สามารถเตรียมตัวเพื่อการด�ำรงชีวิตในโลกที่เป็นจริง การศึกษาตลอดชีวิต มีวิธีการสอนที่ยืดหยุ่น และ

กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และจากการวิเคราะห์พันธกิจของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลพระนคร พบว่า มหาวิทยาลัยได้มีการวางพันธกิจเพ่ือตอบสนองการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 

ท้ังในด้านความรู้ทางวิชาการ ทักษะ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งเห็นได้จากการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ โดยเป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรนอกการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

ที่ก�ำหนดให้นักศึกษาเข้าร่วมและมอบให้คณะหรือสาขาวิชาเป็นผู้ด�ำเนินการจัด ประกอบด้วยกิจกรรม
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วิชาการและวิชาชีพ กีฬาและนันทนาการ บ�ำเพ็ญประโยชน์ หรือรักษาสิ่งแวดล้อม เสริมสร้างคุณธรรม

และจริยธรรม และอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม อย่างไรก็ตามจากการวิเคราะห์ผลการประเมินความพึงพอใจ

ของนกัศกึษาผ่านข้อเสนอแนะหลงัการเข้าร่วมกจิกรรมร่วมกับการสังเกตการเข้าร่วมกิจกรรมของนกัศกึษา

ที่มีต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตรและการด�ำเนินงานของหลักสูตรในระดับสาขาวิชา โดยศึกษาประเด็นด้าน

โครงสร้างหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมนักศึกษา สภาพแวดล้อมของสถานที่เรียน 

พบว่า นักศึกษาต่างชั้นปีที่มีช่วงอายุและระดับความรู้ที่ศึกษาในหลักสูตรมีความต้องการและทัศนคติท่ี 

พึงพอใจต่อกิจกรรมเสริมหลักสูตร และการด�ำเนินงานของหลักสูตรที่แตกต่างกัน เช่น นักศึกษาชั้นปีต้น ๆ 

ไม่ต้องการเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม ในทางตรงกนัข้าม พบว่า นกัศกึษาชัน้ปีทีส่งูขึน้มคีวามต้องการ

ในการเข้าร่วมกิจกรรมสนับสนุนจิตอาสา นอกจากน้ียังพบอีกว่า การจัดกิจกรรมไม่ตรงตามความต้องการ

ต่อระดับชั้นปียังท�ำให้นักศึกษาน�ำความรู้และทักษะไปใช้ประโยชน์ได้อย่างไม่เต็มที่ และถือเป็นการส้ิน

เปลืองงบประมาณและระยะเวลา ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ สุพัตรา รักการศิลป์ และ คนอ่ืน ๆ

(2558 : 149) พบว่า นักศึกษาที่มีอายุ ระดับช้ันปี และหมู่เรียนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อหลักสูตร

แตกต่างกัน เนื่องจากนักศึกษามีวุฒิภาวะ ประสบการณ์ของการได้มีการศึกษาเนื้อหารายวิชาที่มากกว่า 

และมีความเข้าใจในเนื้อหารายวิชามากกว่า จึงทําให้มีความคิดเห็นและความต้องการที่แตกต่างกัน

	 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นว่า การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้เหมาะสมกับช้ันปี และ

การสร้างความพึงพอใจที่ดีของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตร เป็นแนวทางที่สามารถส่งเสริมแรงจูงใจการเรียน

รู้ให้แก่นักศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยการศึกษาด้านจัดการศึกษาที่ผ่านมา พบว่า การหา 

ความสัมพันธ์ใกล้ชิดของตัวแปรเชิงพหุด้วยการวิเคราะห์ความสมนัย (Correspondence Analysis) เป็น

วิธีวิเคราะห์ท่ีสามารถอธิบายตัวแปร โดยการวางตําแหน่งของตัวแปรที่ต้องการศึกษาวิจัย ซึ่งจะแสดงผล

ในลักษณะรูปแบบแผนภาพความคิด (Perceptual Map) ที่สามารถเห็นภาพตําแหน่งของตัวแปรได้อย่าง

ชดัเจนโดยจะช่วยให้เกดิความเข้าใจในความสมัพนัธ์มากยิง่ขึน้ ท�ำให้เกิดความสะดวกในการน�ำไปวิเคราะห์ 

ตีความของการศึกษามากกว่าตัวเลขทางสถิติ (จิรากรณ์ กล่ินด้วง, 2558 : 25) ทั้งนี้เพ่ือเป็นแนวทางใน

การพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ คณะและสาขาวิชาจะต้องมีการเตรียมความพร้อมทั้ง

ด้านการพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการพัฒนาทักษะให้มีประสิทธิภาพเพื่อสร้างคุณลักษณะที่จ�ำเป็นให้

แก่นักศึกษาให้สอดคล้องกับการจัดการศึกษาส�ำหรับศตวรรษที่ 21 คือ สอนให้ผู้เรียนเตรียมตัวเพื่อการ

ด�ำรงในชีวิตในโลกที่เป็นจริง มีการศึกษาตลอดชีวิต มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ด้วยวิธีการสอนที่ยืดหยุ่น 

ด้วยเหตุคณะนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสมนัยระหว่างช้ันปีการศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตร

ด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรม

การบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อวิเคราะห์ความสมนัยของชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา  

สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของ

นกัศึกษาสาขาวชิาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลพระนคร

	 2.	 เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิต  

พงึประสงค์ และความพงึพอใจต่อหลกัสตูรสาขาวชิาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหารของนกัศกึษาสาขาวชิา

อุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ประโยชน์ของการวิจัย 

	 1.	 ทราบถึงความสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา 

สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของ

นกัศึกษาสาขาวชิาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลพระนคร

	 2.	 ใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาให้สอดคล้องกับระดับชั้น

ปีการศึกษาและความพึงพอใจต่อหลักสูตรคหกรรมศาสตรบัณฑิตหรือศิลปศาสตรบัณฑิต

กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์

	 กิจกรรมเสริมหลักสูตร หมายถึง กิจกรรมนอกเหนือจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน  

โดยมหาวิทยาลัยและคณะได้ด�ำเนินการขึ้น เพ่ือเสริมสร้างทักษะ ประสบการณ์ ความรู้ และความสามารถ

ผ่านการกระท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาด้านวิชาการ วิชาชีพ การบ�ำเพ็ญ

ประโยชน์ รักษาสิ่งแวดล้อม ศิลปวัฒนธรรม คุณธรรม จริยธรรม และกีฬาและนันทนาการ (มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร. กองพัฒนานักศึกษา, 2561 : 1) กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีบทบาทเป็นส่วน

เสริมเติมเต็มคุณลักษณะความเป็นบัณฑิตให้แก่ผู้เรียนให้ได้มีโอกาสได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ  

อันเกิดจากการเรียนรู้นอกชั้นเรียนซึ่งจะช่วยให้ได้รับประสบการณ์ชีวิตที่หลากหลายในรูปของ “ทักษะ

ชีวิต” โดยประสบการณ์ที่เกิดข้ึนนั้นมีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินชีวิตในอนาคตของผู้เรียนภายหลังจาก

ส�ำเร็จการศึกษา (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. กองกิจการนิสิต, 2559 : 7) 

	 จากการวิเคราะห์ถึงโครงสร้างพื้นฐานกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เปิดให้นักศึกษาลงทะเบียนของ

มหาวิทยาลัยในประเทศไทย พบว่า โครงสร้างพื้นฐานกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีนักศึกษาต้องเข้าร่วมนั้น 

ประกอบด้วยกลุ่มกิจกรรม ดังนี้ 1) กิจกรรมบังคับเลือก หรือกิจกรรมท่ีมหาวิทยาลัยจัดขึ้น (Extra-cur-
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ricular Activities Requirement) เป็นกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีก�ำหนดให้นักศึกษาเข้าร่วมและจ�ำเป็น

ต้องเข้าร่วมกิจกรรมให้ครบ 2) กิจกรรมที่ก�ำหนดให้นักศึกษาเลือกเข้าร่วม (Extra-curricular Activities 

Free Elective) หรือกิจกรรมพัฒนาคุณภาพนักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ คือ กิจกรรมท่ีมุ่ง 

บ่มเพาะและส่งเสริมให้นักศึกษามีความคิดเชิงสร้างสรรค์ มีทักษะในการประกอบอาชีพ ทันเทคโนโลยี  

มีทักษะในการสื่อสาร มีวุฒิภาวะทางสังคม และทักษะด้านวิทยาศาสตร์ นอกจากนี้บางแห่งอาจจะเรียก

ว่า กิจกรรมเลือกเสรี ซึ่งนักศึกษาสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างเป็นอิสระจากแหล่งกิจกรรมภายในและ

ภายนอกมหาวิทยาลัย ทั้งนี้กิจกรรมพัฒนาคุณภาพนักศึกษาโดยทั่วไปสามารถสรุปได้ดังนี้ กิจกรรมเสริม

สร้างคุณธรรม จริยธรรม (Morality Activities) กิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ (Academic and Voca-

tional Activities) กิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม (Art and Cultural Activities) กิจกรรมบ�ำเพ็ญ

ประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม (Social or Environment Activities) และกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 

(Sport and Recreation Activities)

	 จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่า กิจกรรมพัฒนาคุณภาพนักศึกษานั้นเป็นกิจกรรมที่ส�ำคัญใน  

การสร้างความเข้มเข็งให้แก่นักศึกษาสามารถเป็นบัณฑิตท่ีมีคุณภาพเป็นอย่างยิ่ง ด้วยเหตุนี้การจัดการ 

รูปแบบและกระบวนการจัดกิจกรรมจึงถือเป็นเคร่ืองมือที่ส�ำคัญ และจากการศึกษาองค์ประกอบและ

กระบวนการจดักจิกรรมเสรมิหลกัสตูรทีส่่งเสรมิความสามารถในการคดิวิเคราะห์และสร้างสรรค์ของผูเ้รียน

ของ บังอร เสรีรัตน์ (2560 : 164) พบว่า 5 องค์ประกอบที่ส�ำคัญ คือ 1) แนวคิด 2) วัตถุประสงค์ 3) 

กระบวนการและบทบาทของผู้สอน 4) ผลที่ผู้เรียนจะได้รับ และ 5) ปัจจัยสนับสนุนการใช้รูปแบบ ส่วน

กระบวนการจัดกิจกรรมประกอบด้วย 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การด�ำเนินการโดยผู้สอน ระยะที่ 2 การ

ด�ำเนินการโดยผู้เรียนด้วยการสนับสนุนของผู้สอน ซึ่งในแต่ละระยะต้องประกอบด้วย 5 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ 

1) ข้ันเร่ิมต้นด้วยความพร้อม คือ การสร้างความพร้อมในการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยการเตรียมสมอง จิตใจ 

และร่างกาย อาทิเช่นการท�ำกิจกรรมเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้สึกผ่อนคลายและจดจ�ำ  2) ขั้นเรียนรู้เนื้อหา

สาระอย่างมีความสุข และสนุกสนานร่วมกันโดยผ่านกิจกรรมที่ผู้เรียนสนใจด้วยบรรยากาศท่ีเป็นอิสระ  

3) ขัน้สมาชิกคดิร่วมกนัของสมาชกิในกลุม่ด้วยหลกัการฝึกวิเคราะห์ความส�ำคญั การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ 

และหลักการ 4) ข้ันสรุปส่ิงที่ส�ำคัญด้วยการฝึกสรุปขั้นตอนส�ำคัญของการเรียนรู้จากประสบการณ์ และ  

5) ข้ันไตรตรอง คือ การฝึกให้ผู้เรียนทบทวนกิจกรรมและสะท้อนความคิดและความรู้สึกเพ่ือสามารถน�ำ

ไปใช้ประโยชน์ในครั้งต่อไป 

	 ด้านประโยชน์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพนักศึกษา พบว่า กิจกรรมกลุ่มนี้เป็นส่วนหนึ่ง 

ในการท�ำให้นักศึกษาเป็นผู้มีจิตสาธารณะ มีคุณธรรม จริยธรรม มีความภูมิใจในสถาบันและเป็นอันหนึ่ง 

อนัเดยีวกนั และมคีวามเข้าใจในพหวุฒันธรรม (มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร์ วิทยาเขตปัตตาน.ี กองกิจการ

นักศึกษา, 2555 : 2) ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ นิภา กู้พงษ์ศักดิ์ (2555 : 46) ที่ศึกษาการเสริมสร้าง

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ผ่านโครงการจิตอาสา โดยผลการสรุปการแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วม

กิจกรรม พบว่า การจัดกิจกรรมโครงการจิตอาสาเป็นวิธีการที่ปลูกฝังให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ปัญหาของ

ชุมชนและสังคม โดยที่ท�ำให้ผู้เรียนได้รู ้สึกว่าตนนั้นเป็นส่วนหนึ่งที่จะต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
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นอกจากนี้กิจกรรมจิตอาสายังก่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสถาบันการศึกษากับชุมชน ผู้สอนกับ 

ผู้เรยีน และสมาชกิในกลุ่มจิตอาสาด้วยกนั รวมทัง้ยงัช่วยพฒันาทกัษะความเป็นผูน้�ำและผูต้ามของนกัศกึษา 

พัฒนาคุณภาพจิตใจ และเกิดการสร้างเครือข่ายระหว่างองค์กร 

ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตร

	 ความพึงพอใจต่อหลักสูตร หมายถึง ความรู้สึกหรือทัศนคติของบุคคลที่มีต่อหลักสูตร ระบบ

อาจารย์ทีป่รกึษาทางวชิาการ กจิกรรมนกัศกึษา สิง่สนบัสนุนการเรียนรู้ การร้องเรียนของนกัศกึษา (สมชาย 

บุญสุ่น, 2554 : 12) สอดคล้องกับ Alemu and Cordier (2017 : 56) กล่าวถึง ความพึงพอใจของนักศึกษา

เป็นแนวคิดที่ซับซ้อนซ่ึงเป็นความชื่นชอบในระดับส่วนบุคคลโดยอาศัยประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องจนเป็นผล

รวมของความเช่ือเชิงพฤติกรรมและทัศนคติที่มีต่อหลักสูตร โดยจากการศึกษาก่อนหน้า พบว่า นักศึกษา

ที่มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรหรือสถาบันอาจดึงดูดนักศึกษารุ่นใหม่เข้ามาศึกษาด้วยการส่ือสารแบบปาก

ต่อปาก หรือคนรู้จักและเพ่ือน ๆ อย่างไรก็ตาม สถาบันควรมีการติดตามและประเมินผลความพึงพอใจ

ของนักศึกษาเพ่ือจัดล�ำดับความส�ำคัญในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีผ่านมา และวิเคราะห์แบบส�ำรวจความพึงพอใจของนักศึกษาของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่มีต่อคุณภาพของการจัดการหลักสูตรและเรียนการสอน  

พบว่า ลักษณะของข้อค�ำถามในแบบสอบถามทั่วไปประกอบด้วย 5 ด้าน ทั้งนี้สามารถอธิบายความหมาย

ในแต่ละด้านได้ ดังนี้ 1) ด้านโครงสร้างหลักสูตร หมายถึง จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เนื้อหา และการน�ำไป

ใช้ ของหลักสูตร ซึ่งโครงสร้างหลักสูตรที่ดีควรแสดงถึงความต้ังใจหรือความคาดหวังที่ต้องการให้เกิดขึ้น

ในตัวผู้ที่จะผ่านหลักสูตร โดยจุดมุ่งหมายจะเป็นตัวก�ำหนดทิศทาง ขอบเขต ให้แก่ผู้ศึกษา และก�ำหนด

เนื้อหา และกิจกรรมในการเรียนการสอน 2) ด้านสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ คือ ส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

ด้านกายภาพ เช่น การจัดสภาพแวดล้อมในมหาวิทยาลัย หอพักนักศึกษา ห้องเรียน สถานที่ออกก�ำลังกาย 

สนามกีฬา การให้บริการอนามัย การจัดจ�ำหน่ายอาหาร การบ�ำรุงรักษาระบบสาธารณูปโภค และการจัด

สิ่งอ�ำนวย ความสะดวกหรือทรัพยากรท่ีเอื้อต่อการเรียน เช่น ส่ือเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ห้องสมุดและ

แหล่งการเรียนรู้อ่ืน ๆ การบริการด้านงานทะเบียน นอกจากนั้นยังมีการจัดการด้านระบบฐานข้อมูลทาง

อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อความสะดวกแก่การค้นคว้าศึกษาออนไลน์ (สุขศรี สงวนสัตย์, 2558 : 143) สอดคล้อง

กับ วรญา ทองอุ่น และ จันจิราภรณ์ ปานยินดี (2560 : 10) ศึกษาช้ันปีการศึกษาที่มีผลต่อความพึงพอใจ

ต่อหลักสูตรการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม พบว่า  

ชั้นปีการศึกษาที่แตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรในด้านสิ่งสนับสนุนที่แตกต่างกัน 3) ด้านอาจารย์ 

ผู้สอน คือ ผู้เช่ียวชาญในการเรียนการสอนควบคุมรักษาความเป็นระเบียบในห้องเรียน ผู้ให้ค�ำปรึกษามี

ทักษะมนุษยสัมพันธ์ที่ดีปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของผู้สอน ปฏิบัติหน้าที่ดี ปลูกฝังคุณธรรมให้กับ 

ผู้เรยีนในเรือ่งความสะอาด มคีวามสภุาพเรยีบร้อย ความเสยีสละ ความเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่ และรบัผดิชอบ ปกครอง

ศิษย์ให้มีระเบียบวินัย และปกครองศิษย์ให้มีพฤติกรรมที่เหมาะสมและเป็นคนดีของสังคม ประเทศชาต ิ 
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4) ด้านการจัดการเรียนการสอน คือ กระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน เพื่อท�ำให้ผู้เรียน 

เกิดการเรียนรู้ มีประสบการณ์ เจตคติ และพฤติกรรมตามเป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพโดย

อาศัยกระบวนการจดัการเรียนการสอนต่าง ๆ  ทีม่คีวามเหมาะสมกบัผู้เรยีน และ 5) ด้านการวดัและประเมนิ

ผล หมายถึง เป็นกระบวนการต่อเนื่องระหว่างการเรียนการสอน ซึ่งเป็นกระบวนการที่ผู้สอนใช้วัดความรู้ 

ความสามารถ การพัฒนาการ การเปล่ียนแปลงทางเจตคตทิกัษะ รวมทัง้ผลส�ำเรจ็ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 

เพื่อน�ำมาสู่การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในครั้งต่อไป (รังสีจันท์ สุวรรณสทิศกร, 2555 : 

18-19) จากการทบทวนวรรณกรรมที่ผ่านมานั้นท�ำให้สามารถสร้างกรอบแนวคิดส�ำหรับการวิจัยได้ดังนี้

 

กรอบแนวคิด

 

ขอบเขตของการวิจัย 

	 1.	 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 

2561 สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

  

 

กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
ขอบเขตของการวิจัย   
 

1. ประชากร ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 
2561 สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี    
ราชมงคลพระนคร จ านวนทั้งหมด 298 คน  

2. เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิต       
พึงประสงค์ ได้แก่ 1) กิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ ประกอบด้วย การฝึกอบรมวิชาชีพเชิงปฏิบัติการเฉพาะ
ด้าน การจัดการแข่งขันทักษะวิชาการ การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ และกิจกรรมส่งเสริมทักษะ
ภาษาต่างประเทศ 2) กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ประกอบด้วย การจัดกิจกรรมแข่งขันกีฬา กิจกรรม
ส่งเสริมการออกก าลังกายเพื่อสุขภาพ กิจกรรมฝึกอบรมเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจ กิจกรรม
ส่งเสริมป้องกันสารเสพติดและอบายมุข และกิจกรรมส่งตามความถนัด 3) กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์       
หรือรักษาสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย กิจกรรมค่ายอาสาพัฒนา กิจกรรมบริจาคโลหิต กิจกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม กิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชน และกิจกรรมอาสาสมัครช่วยเหลือโครงการของมหาวิทยาลัย   

ชั้นปีที่ศกึษา 
ช้ันปีท่ี 1 
ช้ันปีท่ี 2 
ช้ันปีท่ี 3 
ช้ันปีท่ี 4 

กิจกรรมเสริมหลกัสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ 
1.  กิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ (Academic and Vocational Activities) 
2.  กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ (Sport and Recreation Activities) 
3.  กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม (Social or  
     Environment Activities) 
4.  กิจกรรมเสริมสรา้งคุณธรรม จริยธรรม (Morality Activities) 
5.  กิจกรรมอนุรักษ์ศลิปวัฒนธรรม (Art and Cultural Activities) 

ความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตร 
1. โครงสร้างหลักสูตร 
2. อาจารยผ์ู้สอน 
3. สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้
4. การจัดการเรยีนการสอน 
5. การวัดและประเมินผล 



การวิเคราะห์ความสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจ

ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

60 วารสาร
2562

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

ราชมงคลพระนคร จ�ำนวนทั้งหมด 298 คน 

	 2.	 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิต 

พึงประสงค์ ได้แก่ 1) กิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ ประกอบด้วยการฝึกอบรมวิชาชีพเชิงปฏิบัติการเฉพาะ

ด้าน การจดัการแข่งขันทกัษะวิชาการ การฝึกอบรมเพือ่พฒันาบุคลกิภาพ และกิจกรรมส่งเสรมิทกัษะภาษา

ต่างประเทศ 2) กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ ประกอบด้วยการจัดกิจกรรมแข่งขันกีฬา กิจกรรมส่งเสริม

การออกก�ำลังกายเพื่อสุขภาพ กิจกรรมฝึกอบรมเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพร่างกายและจิตใจ กิจกรรม 

ส่งเสริมป้องกันสารเสพติดและอบายมุข และกิจกรรมส่งตามความถนัด 3) กิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์ หรือ

รกัษาสิง่แวดล้อม ประกอบด้วยกจิกรรมค่ายอาสาพฒันา กจิกรรมบรจิาคโลหติ กจิกรรมอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม 

กิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชน และกิจกรรมอาสาสมัครช่วยเหลือโครงการของมหาวิทยาลัย 4) กิจกรรม

เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ประกอบด้วยกิจกรรมฝึกอบรมธรรมะ กิจกรรมส่งเสริมจริยธรรม กิจกรรม

ส่งเสริมวันเฉลิมพระชนม์พรรษา และกิจกรรมค่ายคุณธรรม และ 5) กิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 

ประกอบด้วย กิจกรรมส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้วัฒนธรรมระหว่างประเทศ กิจกรรมส่งเสริมวันส�ำคัญ 

ทางประเพณีไทยกิจกรรมส่งเสริมการแต่งกายผ้าไทย กิจกรรมอนุรักษ์วัฒนธรรมอาหารไทย และกิจกรรม

อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น

	 3.	 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยด้านความพึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตร ได้แก่ 1) โครงสร้างหลักสูตร 

ประกอบด้วยการจัดการศึกษาสอดคล้องกับปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตร การจัดแผนการศึกษา

ตลอด มีปฏิทินการศึกษาแต่ละภาคเรียนอย่างชัดเจน ความทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของตลาด

แรงงาน และวิชาเรียนมีความเหมาะสมตามความต้องการของนักศึกษา 2) อาจารย์ผู้สอน ประกอบด้วย

คุณวุฒิและประสบการณ์ เนื้อหาและวิธีการสอนตรงตามวัตถุประสงค์หลักสูตร การพัฒนาตนเอง การให้

ค�ำปรึกษาด้านวิชาการและอ่ืน ๆ และคุณธรรมและจริยธรรม 3) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 

อุปกรณ์สนับสนุนการเรียนการสอน ห้องปฏิบัติการ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบห้องสมุด และสถาน

ที่พักผ่อน 4) การจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วยวัตถุประสงค์การเรียนรู้ การประยุกต์ใช้ความรู ้ 

การใช้สื่อ การใช้เทคโนโลยี การใช้ภาษาต่างประเทศ และ 5) การวัดและประเมินผล ประกอบด้วย  

ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกิจกรรมการเรียนการสอน กฎระเบียบ ความโปร่งใส ความสอดคล้อง 

กับการจัดการเรียนการสอน และการใช้เทคโนโลยี

	 4.	 ระยะเวลาด�ำเนินการศึกษาค้นคว้า การวิจัยในคร้ังนี้ใช้ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 ประชากรในการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษา

ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ�ำนวนท้ังหมด 298 คน ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลในคร้ังนี้ 

คือ ช่วงเดือนธันวาคม 2561
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	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 1.	 การวิจัยน้ีเป็นการศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaires) ประกอบด้วย 4 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป ประกอบด้วย
เพศ อายุ และช้ันปี ตอนที่ 2 เป็นการเลือกความต้องการกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษา
สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ โดยสามารถเลือกได้ 5 กิจกรรม คือ 1) กิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ  
2) กิจกรรมกีฬาและนันทนาการ 3) กิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 4) กิจกรรมเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม และ 5) กิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ตอนที่ 3 เป็นการเลือกด้านความพึงพอใจต่อ
คุณภาพหลักสูตร โดยสามารถเลือกได้ 5 กิจกรรม คือ 1) โครงสร้างหลักสูตร 2) อาจารย์ผู้สอน 3) สภาพ
แวดล้อมการเรียนรู้ 4) การจัดการเรียนการสอน และ 5) การวัดและประเมินผล โดยตอนท่ี 2 และ 3 
นักศึกษาสามารถเลือกกิจกรรมและด้านความพึงพอใจที่ชอบสูงสุดได้เพียง 1 กิจกรรม และ 1 ด้านพึงพอใจ 
และตอนที่ 4 เป็นข้อมูลข้อเสนอแนะแบบปลายเปิด 
	 2.	 การหาคุณภาพของเคร่ืองมือประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 1) การตรวจสอบความเที่ยงตรง  
(Validity) ของแบบสอบถามซึ่งประกอบด้วยความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและเชิงโครงสร้าง โดยการประเมิน
จากผู้ที่มีความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับกิจการนักศึกษาและหลักสูตร จ�ำนวน 3 ท่าน จากนั้นพิจารณาค่า 
ความเที่ยงตรงของแบบสอบถามจากค่า IOC (Index of item Objective Congruence) พบว่า ค่า IOC 
มีค่ามากกว่า 0.60 ซึ่งแสดงว่า แบบสอบถามมีความเที่ยงตรง 2) การตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) 
ด้วยวิธีการพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient: α) พบว่า 
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัคของแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ด้านข้อมูลทั่วไป ตอนที่ 2 ด้านความ
ต้องการกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และตอนที่ 3 ความ
พึงพอใจต่อคุณภาพหลักสูตร มีค่า α = 0.806, 0.813 และ 0.856 ตามล�ำดับ แสดงว่า แบบสอบถามมี
ความเช่ือม่ัน 
	 การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การศึกษาคร้ังนี้ใช้สถิติเชิงพรรณนาส�ำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย  
ค่าความถ่ี จ�ำนวนร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความสมนัย เพื่ออธิบาย 
ความสัมพันธ์ระดับของตัวแปรกลุ่มสองตัวแปรรวมถึงอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างระดับต่าง ๆ ภายใน
แต่ละตัวแปร ในรูปแบบการแสดงแผนภาพการสมนัย ซึ่งจะพิจารณาระยะห่างระหว่างจุดที่อยู่ใกล้กันจะ
มีความสัมพันธ์ กันมาก และจุดที่อยู่ห่างกันแสดงว่ามีความสัมพันธ์ที่ห่างออกไปตามล�ำดับ 

สรุปผลการวิจัย 
	
	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม
	 จากการแจกแบบสอบถามให้แก่นักศึกษาชั้นปีที่ 1 – 4 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 2 
ปีการศึกษา 2561 สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จ�ำนวน 298 ชุดนั้น ผู้วิจัยได้รับการตอบกลับของผู้ตอบแบบสอบถามในคร้ัง



การวิเคราะห์ความสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจ

ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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นี้จ�ำนวนทั้งสิ้น 298 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 70.10 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
29.90 อายุมากกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.30 รองรองมา อายุ 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.20 ช้ันปีท่ี 3 
คิดเป็นร้อยละ 26.80 รองลงมา ชั้นปีท่ี 4 คิดเป็นร้อยละ 25.50 
	 ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ความสมนัยของชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนา
นกัศกึษาสูก่ารเป็นบณัฑติพงึประสงค์ และความพงึพอใจต่อหลกัสตูรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการ
อาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

ตารางท่ี 1  การวิเคราะห์ความสมนัยของชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา
	     สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรม

	     การบริการอาหาร

  

 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ความสมนัยของชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนา
นักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการ
อาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 
ตารางที่ 1  การวิเคราะหค์วามสมนัยของชั้นปกีารศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศกึษาสู่การ

เป็นบณัฑิตพึงประสงค ์และความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอตุสาหกรรมการบริการ
อาหาร 

 
Dimension Singular 

Value 
Inertia Chi 

Square 
Sig. Proportion of Inertia 

Accounted for Cumulative 
1.   ชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ 

1 .168 .028   .746 .746 
2 .088 .008   .205 .951 
3 .043 .002   .049 1.000 

Total  .038 11.255 .507a 1.000 1.000 
a. 12 degrees of freedom 
2.   ชั้นปีการศึกษากับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 

1 .149 .022   .666 .666 
2 .085 .007   .218 .884 
3 .062 .004   .116 1.000 

Total  .034 9.987 .617a 1.000 1.000 
a. 12 degrees of freedom 
3.   กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์กับความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 

1 .220 .049   .604 .604 
2 .144 .021   .256 .860 
3 .102 .010   .128 .988 
4 .030 .001   .012 1.000 

Total  .080 23.983 .090a 1.000 1.000 
a. 16 degrees of freedom 
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	 1.	 ผลการวเิคราะห์ความสมนยัของชัน้ปีการศกึษากับกิจกรรมเสริมหลกัสตูรด้านพฒันานกัศกึษา 

สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยี

คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แสดงดังตารางที่ 1 พบว่า ค่าไคสแควร์เท่ากับ 

11.255 (Sig = 0.507) กล่าวคือ ชั้นปีการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนา

นักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05 

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ความสมนัยของชั้นปีการศึกษากับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชา

อุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยี 

คหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร แสดงดังตารางที่ 1 พบว่า ค่าไคสแควร์เท่ากับ 

9.987 (Sig = 0.617) กล่าวคือ ชั้นปีการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชา

อุตสาหกรรมการบริการอาหารที่ระดับนัยส�ำคัญ 0.05

	 3.	  ผลการวิเคราะห์ความสมนัยกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิต 

พึงประสงค์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชา

อุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

แสดงดังตารางท่ี 1 พบว่า ค่าไคสแควร์เท่ากับ 23.983 (Sig = 0.090) กล่าวคือ กิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ไม่มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขา

วิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารท่ีระดับนัยส�ำคัญ 0.05

	 ส่วนที่ 3 แนวทางในการพัฒนากิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิต  

พงึประสงค์ และความพงึพอใจต่อหลกัสตูรสาขาวชิาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหารของนกัศกึษาสาขาวชิา

อุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

	 1.	 ผลการวิเคราะห์ความสมนัยโดยเลือกใช้มิติในการวิเคราะห์แบบ 2 มิติ เพื่ออธิบาย 

ความสัมพันธ์ระหว่างชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึง

ประสงค์ พบว่า ค่า Proportion of Inertia สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปรเท่ากับ 0.951 

หรือร้อยละ 95.10 และเม่ือพล็อตแผนภาพแสดงการสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริม

หลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ จะได้ดังภาพที่ 1 



การวิเคราะห์ความสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจ

ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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ภาพท่ี 1  แผนภาพการสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่

	   การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ (สัญลักษณ์ของกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่

	   การเป็นบัณฑิต พึงประสงค์ คือ กิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ = VA กิจกรรมกีฬาและ

	   นันทนาการ = SRA กิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม = SEA กิจกรรมเสริม

	   สร้างคุณธรรม จริยธรรม = MA และกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม = ACA)

	 	 1.1	 ภาพย่อย A1 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในช้ันปีการศึกษาของ

นกัศึกษาสาขาวชิาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มนักศึกษาช้ันปีที่ 1 กลุ่มนักศึกษาช้ันปีที่ 2 กลุ่มนักศึกษา 

ชั้นปีท่ี 3 และกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 4 

	 	 1.2	 ภาพย่อย A2 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

ด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก 

คือ กลุ่มของกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ และกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม กลุ่มท่ีสอง คือ กลุ่มกิจกรรม

บ�ำเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม กลุ่มท่ีสาม คือ กลุ่มของกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ และกลุ่ม 

ที่สี่ คือ กลุ่มของกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม

	 	 1.3	 ภาพย่อย A3 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในช้ันปีและกิจกรรม

เสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรม 

การบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 

กลุ่ม โดยกลุ่มแรก คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ กลุ่มสอง คือ 

นักศึกษาช้ันปีที่ 2 มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ กลุ่มสาม คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 3 มีความ

สัมพันธ์กับกิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์หรือรักษาส่ิงแวดล้อม และกลุ่มสี่ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีความ

สัมพันธ์กับกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม

	 2.	 ผลการวิเคราะห์ความสมนัยโดยเลือกใช้มิติในการวิเคราะห์แบบ 2 มิติ เพื่ออธิบาย 

ความสมัพนัธ์ระหว่างชัน้ปีการศกึษากบัความพึงพอใจต่อหลกัสตูรสาขาวิชาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหาร 

พบว่า ค่า Proportion of Inertia สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปรเท่ากับ 0.884 หรือ 

  

 

SRA กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม = SEA กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม = MA และกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม = ACA) 

  
 

1.1 ภาพย่อย A1  สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในชั้นปีการศึกษาของ
นักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  
ราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 1 กลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 2 กลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 
3 และกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 4  

1.2 ภาพย่อย A2 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ของตัวแปรภายในกิจกรรมเสริมหลักสูตร   
ด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร    
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก 
คือ กลุ่มของกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ และกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มกิจกรรม
บ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม กลุ่มที่สาม คือ กลุ่มของกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ และกลุ่มที่สี่ 
คือ    กลุ่มของกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 

1.3 ภาพย่อย A3 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในชั้นปีและกิจกรรม
เสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการ
บริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม         
โดยกลุ่มแรก คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ กลุ่มสอง คือ นักศึกษา
ชั้นปีที่ 2 มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ กลุ่มสาม คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีความสัมพันธ์กับ
กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม และกลุ่มสี่ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีความสัมพันธ์ กับ
กิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 

2. ผลการวิเคราะห์ความสมนัยโดยเลือกใช้มิติในการวิเคราะห์แบบ 2 มิติ เพื่ออธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างชั้นปีการศึกษากับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 
พบว่า          ค่า Proportion of Inertia สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปรเท่ากับ 0.884 
หรือร้อยละ 88.40 และเม่ือพล็อตแผนภาพแสดงการสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษากับความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร จะได้ดังภาพที่ 2  
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ร้อยละ 88.40 และเมือ่พลอ็ตแผนภาพแสดงการสมนยัระหว่างช้ันปีการศกึษากับความพึงพอใจต่อหลักสูตร

สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร จะได้ดังภาพท่ี 2 

ภาพที่ 2  แผนภาพการสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษากับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรม 

	   การบริการอาหาร (สัญลักษณ์ของความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการ

	   บริการอาหาร คือ โครงสร้างหลักสูตร = CM อาจารย์ผู้สอน = T สภาพแวดล้อมการเรียนรู ้

	   = EL การจัดการเรียนการสอน = LM และการวัดและประเมินผล = EC)

 

	 	 2.1	 ภาพย่อย B1 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในช้ันปีการศึกษาของ

นกัศึกษาสาขาวชิาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร ์มหาวทิยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก คือ กลุ่มนักศึกษาช้ันปีที่ 1 กลุ่มนักศึกษาช้ันปีที่ 2 กลุ่ม

นักศึกษาช้ันปีที่ 3 และกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 4

	 	 2.2	 ภาพย่อย B2 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก 

คือ กลุ่มสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มอาจารย์ผู้สอน กลุ่มที่สาม คือ กลุ่มโครงสร้าง

หลักสูตร และกลุ่มที่สี่ คือ กลุ่มการจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล

	 	 2.3	 ภาพย่อย B3 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในชั้นปีและความพึง

พอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการ

อาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม  

โดยกลุ่มแรก คือ นักศึกษาชั้นปีท่ี 2 มีความสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน กลุ่มสอง คือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 3  

มีความสัมพันธ์กับ การจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล กลุ่มสาม คือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 

มีความสัมพันธ์กับโครงสร้างหลักสูตร และกลุ่มสี่ คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 มีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม

ในการเรียนรู้

  

 

ภาพที่ 2  แผนภาพการสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษากับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรม   
การบริการอาหาร (สัญลักษณ์ของความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการ
อาหาร คือ โครงสร้างหลักสูตร = CM อาจารย์ผู้สอน = T สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ = EL         
การจัดการเรียนการสอน = LM และการวัดและประเมินผล = EC) 

  
 

2.1 ภาพย่อย B1  สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในชั้นปีการศึกษาของ
นักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
ราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก คือ กลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 1 กลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 2 กลุ่ม
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 และกลุ่มนักศึกษาชั้นปีที่ 4 

2.2 ภาพย่อย B2 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในความพึงพอใจ         
ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก 
คือ กลุ่มสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มอาจารย์ผู้สอน กลุ่มที่สาม คือ กลุ่มโครงสร้างหลักสูตร  
และกลุ่มที่สี่ คือ กลุ่มการจัดการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล 

2.3 ภาพย่อย B3 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในชั้นปีและความพึง
พอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการ
อาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ออกเป็น 4 กลุ่ม โดย
กลุ่มแรก   คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีความสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน กลุ่มสอง คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มี
ความสัมพันธ์กับ     การจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล กลุ่มสาม คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 4 มี
ความสัมพันธ์กับโครงสร้างหลักสูตร และกลุ่มสี่ คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมใน
การเรียนรู้ 

3. ผลการวิเคราะห์ความสมนัยโดยเลือกใช้มิติในการวิเคราะห์แบบ 2 มิติ เพื่ออธิบาย
ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์กับความพึง
พอใจ         ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร พบว่า ค่า Proportion of Inertia 
สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปรเท่ากับ 0 .860 หรือร้อยละ 86.00 และเม่ือพล็อตแผนภาพ



การวิเคราะห์ความสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจ

ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

	 3.	 ผลการวิเคราะห์ความสมนัยโดยเลือกใช้มิติในการวิเคราะห์แบบ 2 มิติ เพื่ออธิบาย 

ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์กับ 

ความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร พบว่า ค่า Proportion of Inertia 

สามารถอธิบายความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัวแปรเท่ากับ 0.860 หรือร้อยละ 86.00 และเมื่อพล็อตแผนภาพ

แสดงการสมนัยระหว่างกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์กับ

ความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร จะได้ดังภาพที่ 3 

ภาพท่ี 3  แผนภาพการสมนัยระหว่างกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิต

	   พึงประสงค์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร

	 	 3.1	 ภาพย่อย C1 สามารถแบ่งกลุม่ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรภายในกจิกรรมเสรมิหลกัสตูร 

ด้านการพฒันานกัศกึษาสูก่ารเป็นบณัฑติพงึประสงค์ของนักศกึษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบรกิารอาหาร 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก 

คือ กลุ่มกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม กลุ่มท่ีสอง คือ กลุ่มกิจกรรมกีฬาและนันทนาการและกิจกรรม

บ�ำเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม กลุ่มท่ีสาม คือ กลุ่มกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ และกลุ่มที่ส่ี คือ 

กลุ่มกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม 

	 	 3.2	 ภาพย่อย C2 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในความพึงพอใจต่อ

หลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 

คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก 

คือ กลุ่มการวัดและประเมินผลและอาจารย์ผู้สอน กลุ่มท่ีสอง คือ กลุ่มโครงสร้างหลักสูตร กลุ่มท่ีสาม คือ 

กลุ่มการจัดการเรียนการสอน และกลุ่มที่สี่ คือ กลุ่มสภาพแวดล้อมการเรียนรู้

	 	 3.3	 ภาพย่อย C3 สามารถแบ่งกลุม่ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรภายในกจิกรรมเสรมิหลกัสตูร

ด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรม

การบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ออกเป็น 5 กลุม่ โดยกลุ่มแรก คอื กลุ่มกิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์

  

 

แสดงการสมนัยระหว่างกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์กับความ
พึงพอใจ         ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร จะได้ดังภาพที่ 3  
ภาพที่ 3  แผนภาพการสมนัยระหว่างกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึง

ประสงค์ กบัความพึงพอใจต่อหลกัสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร 

  
 

3.1 ภาพย่อย C1  สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในกิจกรรมเสริม
หลักสูตร  ด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการ
บริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ออกเป็น 4 กลุ่ม 
โดยกลุ่มแรก    คือ กลุ่มกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม กลุ่มที่สอง คือ กลุ่มกิจกรรมกีฬาและนันทนาการ
และกิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม กลุ่มที่สาม คือ กลุ่มกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ และ
กลุ่มที่สี่                  คือ กลุ่มกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม  

3.2 ภาพย่อย C2 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร    
คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก    
คือ กลุ่มการวัดและประเมินผลและอาจารย์ผู้สอน กลุ่มที่สอง คือ กลุ่ม โครงสร้างหลักสูตร กลุ่มที่สาม          
คือ กลุ่มการจัดการเรียนการสอน และกลุ่มที่ส่ี คือ กลุ่มสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ 

3.3 ภาพย่อย C3 สามารถแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในกิจกรรมเสริม
หลักสูตรด้านการพัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชา
อุตสาหกรรมการบริการอาหาร ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกร
รมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  ออกเป็น 5 กลุ่ม โดยกลุ่มแรก คือ กลุ่มกิจกรรม
บ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับการวัดและประเมินผล กลุ่มสอง คือ กลุ่มการ
เรียนรู้กิจกรรมกีฬาและนันทนาการมีความสัมพันธ์กับโครงสร้างหลักสูตร  กลุ่มสาม คือ กลุ่ม กิจกรรม
อนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม            มีความสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน  กลุ่มสี่ คือ กลุ่มกิจกรรมเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม มีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ และกลุ่มห้า คือ กลุ่มกิจกรรมวิชาการและ
วิชาชีพมีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนการสอน 
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หรือรักษาสิ่งแวดล้อมมีความสัมพันธ์กับการวัดและประเมินผล กลุ่มสอง คือ กลุ่มการเรียนรู้กิจกรรมกีฬา

และนันทนาการมีความสัมพันธ์กับโครงสร้างหลักสูตร กลุ่มสาม คือ กลุ่มกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม 

มีความสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน กลุ่มส่ี คือ กลุ่มกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม มีความสัมพันธ์

กับสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ และกลุ่มห้า คือ กลุ่มกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพมีความสัมพันธ์กับ 

การจัดการเรียนการสอน

	 การอภิปรายผล

	 1.	 ความสัมพันธ์ของชั้นปีการศึกษากับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษาสู่การเป็น

บัณฑิตพึงประสงค์ พบว่า ชั้นปีการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา

สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยัน อ้นทองทิม และ คนอ่ืน ๆ (2560 : 19) 

นักศึกษาทุกคนจะเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรหากมีเวลาว่างจากการเรียนและจะชวนเพื่อนเข้าร่วม

กิจกรรมเสริมหลักสูตรต่อเมื่อกิจกรรมนั้นมีลักษณะสร้างประสบการณ์ และคิดว่ากิจกรรมนั้นไม่ส่งผลต่อ

การเรยีนมากแต่เป็นส่ิงทีผ่่อนคลายจากการเรียน นอกจากนีย้งัถอืเป็นโอกาสอนัดใีนการสร้างความสมัพนัธ์

ระหว่างเพื่อนต่างสาขาวิชา นอกจากนี้ผลการวิจัยของ จุฬาพรรณภรณ์ ธนะแพทย์ (2560 : 178) ยังพบ

ว่า นักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในช้ันปีต่างกันมีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรโดยรวม 

แตกต่างกันอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ ิเนือ่งจากนกัศกึษาในแต่ละช้ันปีมบีทบาทและภาระหน้าทีใ่นการเรยีน

ที่แตกต่างกันโดยขึ้นอยู่กับเพศสภาพ ช่วงวัย ความสมบูรณ์ของร่างกาย และระดับความรู้

	 2.	 ความสัมพันธ์ของชั้นปีการศึกษากับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการ

บริการอาหาร พบว่า ชั้นปีการศึกษาไม่มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรม

การบรกิารอาหาร สอดคล้องกบัการงานวจิยัของ สุพัตรา รกัการศลิป์ และ คนอืน่ ๆ  (2558 : 149) นกัศกึษา

ที่มีอายุ ระดับช้ันปี และหมู่เรียนแตกต่างกัน มีความพึงพอใจต่อหลักสูตรแตกต่างกัน เนื่องจากนักศึกษา

ที่มีอายุ ระดับชั้นปี และหมู่เรียนที่แตกต่างกัน จะมีวุฒิภาวะที่มากกว่า และมีความเข้าใจในเนื้อหารายวิชา

มากกว่า จึงทําให้มีความคิดเห็นแตกต่างกัน นอกจากนี้ วรญา ทองอุ่น และจันจิราภรณ์ ปานยินดี (2560 : 

10) ยังพบว่า นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการที่มีชั้นปีการศึกษาต่างกันมีความพึงพอใจต่อด้านการจัด

กิจกรรมส�ำหรับนักศึกษามากที่สุด รองลงมา คือ ด้านส่ิงสนับสนุนการเรียนการสอน

	 3.	 ด้านความสมัพนัธ์ของกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรด้านพฒันานกัศกึษาสูก่ารเป็นบณัฑิตพงึประสงค์

กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร พบว่า กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้าน

พัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ไม่มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่อหลักสูตรสาขาวิชา

อุตสาหกรรมการบริการอาหาร ทั้งนี้จากการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะของแบบสอบถาม พบว่า นักศึกษา 

ส่วนมากคิดว่ากิจกรรมเสริมท่ีจัดขึ้นเกิดจากส่วนกลางของมหาวิทยาลัย ด้วยเหตุนี้จึงให้เหตุผลว่าไม่ควร

น�ำไปประเมินเกี่ยวข้องกับความพึงพอใจที่มีต่อหลักสูตรซึ่งเป็นการด�ำเนินงานในระดับคณะ ในทางตรงกัน

ข้ามหากคณะต้องการเพิ่มระดับความพึงพอใจของนักศึกษานั้นคณะควรสร้างการรับรู้ถึงการสนับสนุนใน

การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Alemu and Cordier (2017 : 63) ที่แสดง

ให้เห็นว่า การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการใช้ชีวิตและสนับสนุนการสร้างประสบการณ์ชีวิตเป็นปัจจัยที่ส่งผล



การวิเคราะห์ความสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจ

ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร

68 วารสาร
2562

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 12 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

ต่อการรับรู้ถึงการสนับสนุนและเพิ่มระดับความพึงใจต่อหลักสูตรที่มากขึ้น 

	 4.	 จากการแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในระหว่างชั้นปีและกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

เพือ่เป็นแนวทางในการพัฒนากจิกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานกัศกึษาสูก่ารเป็นบณัฑติพงึประสงค์ ด้าน

พัฒนานักศึกษาสู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะ

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ที่สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 กลุ่ม 

คือ กลุม่แรกนกัศกึษาช้ันปีที ่1 มีความสัมพันธ์กบักจิกรรมกฬีาและนนัทนาการ ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะนกัศกึษา

อยู่ในช่วงเริ่มต้นการสร้างความสัมพันธ์กับเพ่ือนใหม่ ประกอบกับทางคณะได้จัดกีฬาสานสัมพันธ์น้องพี่ให้

กับนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ได้ร่วมกิจกรรมกับรุ่นพี่เป็นประจ�ำทุกปี กลุ่มสองนักศึกษาช้ันปีที่ 2 มีความสัมพันธ์

กับกิจกรรมวิชาการและวิชาชีพ กลุ่มสามนักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมบ�ำเพ็ญประโยชน์ 

หรือรักษาสิ่งแวดล้อม นูรีมี อาแว และ คนอื่น ๆ (2558 : 611) กล่าวถึง การอยู่รวมกันในสังคมในยุคของ

การแข่งขันท�ำให้ทุกคนต้องมีการปรับตัวเพื่อความอยู่รอดและมีแนวโน้มหาผลประโยชน์ส่วนตัวมากกว่า

ส่วนรวม แนวทางในการแก้ปัญหา คือ การเสริมสร้างคนให้มีจิตสาธารณะ และกลุ่มส่ีนักศึกษาช้ันปีที่ 4  

มีความสัมพันธ์กับกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวัฒนธรรมองค์กรและลักษณะ

รายวิชาที่จัดให้ศึกษาในช่วงชั้นปีท่ี 4 ของสาขาวิชามีลักษณะเน้นการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมของไทย เช่น 

วิชาโครงงานพิเศษ ผู้สอนได้ปลูกฝังให้นักศึกษาบูรณาการองค์ความรู้ที่ได้รับสู่การพัฒนาศิลปวัฒนธรรม

ในอตุสาหกรรมการบริการอาหารของไทย สอดคล้องกับผลการวิจยัของ จฬุาพรรณภรณ์ ธนะแพทย์ (2560 

: 176) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาด้านส่งเสริมอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม

และประเพณี ส่วนหนึ่งเกิดจากผู้สอนได้ปลูกฝังให้นักศึกษาในหลักสูตรเล็งเห็นถึงความส�ำคัญของศิลปะ

และวัฒนธรรมของไทย 

	 5.	 การแบ่งกลุ่มความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรภายในระหว่างชั้นปีและความพึงพอใจต่อหลักสูตร

สาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหารของนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะ

เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 กลุ่ม  

โดยกลุ่มแรก คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีความสัมพันธ์กับอาจารย์ผู้สอน กลุ่มสอง คือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 มี

ความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล จะเห็นได้ว่า ทั้งสองกลุ่มนี้ม ี

ความสัมพันธ์กับตัวอาจารย์ผู้สอนเป็นอย่างมาก จากการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษามหาวิทยาลัย 

ในประเทศอังกฤษที่ผ่านมาของ Nurunnabi and Abdelhadi (2019 : 81) พบว่า ด้านประสิทธิภาพของ

ผู้สอนประจ�ำวิชาที่ประกอบด้วยความสามารถในการอธิบายเนื้อหา ความกระตือรือร้นในการสอน และ

ความสามารถในการออกแบบการสอนที่น่าสนใจ เป็นด้านที่มีระดับผลความพึงใจของนักศึกษามากที่สุด 

ส่วนกลุ่มสาม คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 4 มีความสัมพันธ์กับโครงสร้างหลักสูตร สอดคล้องกับการศึกษาของ 

อมรรัตน์ เสตสุวรรณ และ อรชร ศรีไทรล้วน (2557 : 69) พบว่า นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มีความพึงพอใจต่อ

คุณภาพหลักสูตรพยาบาล ศาสตรบัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากนักศึกษาได้ท�ำความเข้าใจ

เก่ียวกับหลักสูตรก่อนเข้าศึกษาและเมื่อได้ศึกษาหลักสูตรตามความต้องการจึงมีความพึงพอใจ และ 

กลุ่มส่ี คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 มีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ Zimmermanabc, Eatond 
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and Mortelabc. (2017 : 613) กล่าวถงึทศันคตขิองนกัศกึษาช้ันปีที ่1 ทีม่ต่ีอการจัดกิจกรรมเสรมิหลกัสตูร

และสิ่งส่งเสริมการเรียนรู้ ว่า นอกเหนือจากวันปฐมนิเทศนักศึกษาแล้วนั้น การให้แนวทางการสนับสนุน

กิจกรรมต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยจะสามารถเพิ่มระดับความเช่ือม่ันในด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 

และวัฒนธรรมองค์การด้านการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยได้

ข้อเสนอแนะ 

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 สาขาวิชาควรจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรในแต่ละช้ันปี ดังนี้ กิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ กีฬา 

และนันทนาการส�ำหรับชั้นปีที่ 1 กิจกรรมส่งเสริมด้านวิชาการและวิชาชีพเฉพาะทางส�ำหรับชั้นปีที่ 2 

กจิกรรมบ�ำเพญ็ประโยชน์หรือรักษาส่ิงแวดล้อมส�ำหรบัชัน้ปีที ่3 และกจิกรรมอนรุกัษ์ศลิปวฒันธรรมส�ำหรบั

ชั้นปีท่ี 4

	 2.	 เพือ่เพิม่ระดบัความพึงใจของนกัศกึษาทีม่ต่ีอหลกัสตูรสาขาวชิาอตุสาหกรรมการบรกิารอาหาร 

สาขาวิชาควรเน้นพัฒนาการฝึกอบรมอาจารย์ผู้สอนด้านการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล

ตามโครงสร้างของหลักสูตร และจัดเตรียมสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ให้กับนักศึกษา 

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

	 1.	 เพื่อความสะดวกในการส�ำรวจข้อมูลส�ำหรับจ�ำนวนนักศึกษาในระดับคณะหรือมหาวิทยาลัย 

ผู้วิจัยควรวางแผนการเก็บข้อมูลร่วมกับส�ำนักวิทยบริการของมหาวิทยาลัย เพื่อส่งแบบส�ำรวจออนไลน ์

ผ่านแอปพลิเคชันของมหาวิทยาลัย 

กิตติกรรมประกาศ

	 งานวิจัยน้ีส�ำเร็จลุล่วงได้ด้วยการได้รับการสนับสนุนข้อมูลจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

พระนคร รวมทั้งจากนักศึกษาสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร จึงขอขอบพระคุณมา ณ ที่นี้ 



การวิเคราะห์ความสมนัยระหว่างชั้นปีการศึกษา กิจกรรมเสริมหลักสูตรด้านพัฒนานักศึกษา สู่การเป็นบัณฑิตพึงประสงค์ และความพึงพอใจ

ต่อหลักสูตรสาขาวิชาอุตสาหกรรมการบริการอาหาร คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร
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