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บทคัดย่อ

	 งานวิจัย เรื่อง การสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีน 

ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพแบบฝึกทักษะการฟัง

เพ่ือจับใจความส�ำคัญส�ำหรับนักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศตามเกณฑ์

ประสิทธิภาพ 80/80 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักศึกษาชาวจีนที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการฟัง

เพื่อจับใจความส�ำคัญ และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่าง

ประเทศที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทยช้ันปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2562 ในสถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่มีความบกพร่องทางการฟังจ�ำนวน 1 ห้องเรียน  

13 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบฝึกทักษะการฟัง จ�ำนวน 10 ชุด แผนการจัดการเรียนรู้

การฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทย จ�ำนวน 10 แผน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง

ทักษะการฟัง ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 42 ข้อ และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีน

ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะการฟัง จ�ำนวน 15 ข้อ 

ผลการวิจัยพบว่า 

	 1. 	แบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญ มีประสิทธิภาพ (E
1
/E

2
) เท่ากับ 83.56/80.56  

สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด 80/80

	 2. 	ผลสัมฤทธิ์ทางการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญของ

นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศหลังการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความ

ส�ำคัญมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 34.0 คิดเป็นร้อยละ 80.95 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.55 มีคะแนน

พัฒนาการเท่ากับ 7.40 คิดเป็นร้อยละ 17.67 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนผลสัมฤทธ์ิก่อน

เรียนและหลังเรียนด้วย t-test พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�ำคัญท่ีระดับ 0.01
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การสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

60 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2564

	 3. 	ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศที่มีต่อ 

การเรียนการสอนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

ซึ่งมีค่าเฉลี่ย (X  ) เท่ากับ 4.82 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.47

ค�ำส�ำคัญ: แบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญ นักศึกษาจีน

Abstract

	 The objectives of this study were to construct and examine the efficiency of  

listening comprehension exercise package for Chinese students learning Thai as a foreign 

language following the 80/80 efficiency criteria, to investigate the learning outcome of 

Chinese students undergoing the use of the listening comprehension exercise package, 

and to assess the Chinese students’ satisfaction towards the use of listening comprehen-

sion exercise package. The population was 13 third-year Chinese students learning Thai 

language in their semester 1/2019 at the Institute of International Language and Culture, 

Chiang Rai Rajabhat University. The research instruments were 10 sets of listening exercise 

package, 10 learning management plans on listening comprehension, 42-item multiple 

choice listening comprehension achievement test, 15-item questionnaire assessing Chinese 

students’ satisfaction towards the use of listening comprehension exercise package.  

The results showed that:

	 1.	 The constructed listening comprehension showed efficiency (E
1
/E

2
) at 83.56/80.56 

which was higher than the 80/80 standard criteria.

	 2.	 The learning outcome of listening comprehension of Chinese students learning 

Thai as a foreign language, before undergoing the use of listening comprehension, showed 

the pre-test means at 26.62 accounting for 63.36% with standard deviation at 2.87, while 

the posttest means was 34.0 accounting for 80.95% with standard deviation at 3.55, and 

the learning progress was at 7.4 or 17.67%. When comparing the difference in 

achievement scores before and after taking t-test, there was a significant difference at 

the level of 0.01.

	 3.	 The Chinese students learning Thai as a foreign language showed their 

satisfaction towards the use of listening comprehension exercise package, in overall, at 

the high level with the means at 4.82 and standard deviation at 0.47.
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บทน�ำ

	 การฟังเป็นการส่ือสารที่ส�ำคัญที่สุดในชีวิตประจ�ำวันของมนุษย์และเป็นทักษะทางภาษาที่มนุษย์

ใช้มากที่สุด ดังที่ ภัทรดรา พันธุ์สีดา (2551 : 13) กล่าวถึงความส�ำคัญของการฟังว่า การฟังเป็นทักษะทาง

ภาษาที่ใช้มากที่สุด และมีส่วนส�ำคัญต่อการพูด การอ่าน และการเขียน การฟังช่วยให้ได้รับความรู้ 

ประสบการณ์ ความสนุกสนาน สร้างมนุษย์สัมพันธ์ และส่งผลต่อการเลือก ประเมิน และตัดสินใจ 

	 การสื่อสารในชีวิตประจ�ำวันของคนเราใช้การฟังมากกว่าทักษะอย่างอื่น ดังเช่น นพดล จันทร์เพ็ญ 

(2557 : 43-44) ได้กล่าวว่า การฟังนับเป็นทักษะที่ใช้มากที่สุดมากกว่าทักษะอีก 3 อย่าง คือ การพูด  

การอ่าน และการเขียน จะเห็นได้ว่า การฟังเป็นความสามารถในการรับรู้สิ่งที่ได้ยินแล้วสามารถตีความ

หรือจับใจความสิ่งที่รับรู้นั้นสามารถเข้าใจและจดจ�ำไว้ได้ ซึ่งเป็นความสามารถทางสติปัญญาท่ีต้องอาศัย

การฝึกฝนบ่อย ๆ ในการสอนเพื่อให้นักศึกษาเกิดทักษะในการฟังครูผู้สอนจะต้องจัดกิจกรรมให้นักศึกษา

ได้มีโอกาสฝึกซ�้ำ  ๆ อยู่เสมอ จนเกิดทักษะการฟังที่ดี และแบบฝึกเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญ เป็นส่ือการเรียน

ประเภทหนึ่งที่ใช้ฝึกทักษะทางภาษา ซึ่งมีบทบาทส�ำคัญที่จะท�ำให้นักศึกษาเกิดความรู้ความเข้าใจทักษะ

เพิ่มขึ้น

	 แบบฝึกจึงเป็นสื่อการเรียนการสอนที่มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อผู้เรียนที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ

ต่าง ๆ ให้มีความรู้มากขึ้น ได้ฝึกด้วยตนเอง เกิดความมั่นใจที่จะเรียนรู้ อุษณีย์ เสือจันทร์ (2553 : 17-18) 

ได้กล่าวว่า แบบฝึกช่วยในการฝึกเสรมิทกัษะ ท�ำให้จดจ�ำเนือ้หาได้คงทน มเีจตคตทิีด่ต่ีอวิชาทีเ่รยีน สามารถ

น�ำมาแก้ปัญหาเป็นรายบุคคลและรายกลุ่มได้ดี โดยท่ัวไปนักศึกษายังขาดทักษะในการฟัง จึงท�ำให้เกิด

ปัญหาต่อการฟังในชีวิตประจ�ำวัน คือ ฟังไม่เป็น ฟังแล้วไม่เข้าใจ ฟังแล้วจับใจความไม่ได้ มีผลกระทบต่อ

การศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ดังเช่น นิภา กู้พงษ์ศักดิ์ (2555 : 123) กล่าวว่า หากคนไทยพูดเร็วมากจะท�ำให้

นกัศึกษาจีนฟังไม่ทนั ฟังไม่ออก และไม่เข้าใจว่าคนไทยพูดอะไร โดยเฉพาะอย่างยิง่หากค�ำน้ันเป็นค�ำพ้องเสียง 

คือ ค�ำที่ออกเสียงเหมือนกันแต่เขียนและมีความหมายต่างกัน ท�ำให้บางคร้ังฟังผิดเป็นอีกความหมายหนึ่ง 

ปัญหานักศึกษาจีนขาดประสิทธิภาพในการฟังดังกล่าวเพราะไม่ได้รับการฝึกทักษะการฟังจับใจความนั้น 

ท�ำให้ผูว้จิยัมแีนวความคดิว่าควรฝึกฝนทกัษะการฟังจบัใจความด้วยเคร่ืองมอืทีเ่หมาะสม คอื แบบฝึกทกัษะ

การฟังจับใจความ ซึ่งจะพัฒนาทักษะการฟังของนักศึกษาได้ดี

	 จากความส�ำคัญและเหตุผลดังกล่าวมาข้างต้นจึงสรุปได้ว่า แบบฝึกทักษะการฟังเป็นสิ่งที ่ 

มีประโยชน์ต่อการฝึกทักษะการฟังของนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจสร้างแบบฝึกทักษะ 

การฟังภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ เพื่อการพัฒนาทักษะ 

การฟังของนักศึกษาชาวจีนและเพื่อเป็นเครื่องมือให้ครูน�ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาการเรียน 

การสอนวิชาภาษาไทยต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญส�ำหรับนักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาต่างประเทศตามเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80

	 2.	 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์การเรียนของนักศึกษาชาวจีนที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการฟัง 

เพื่อจับใจความส�ำคัญ

	 3.	 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศที่มีต่อ

กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน

ประโยชน์ของการวิจัย

	 1.	 ได้แบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญส�ำหรับนักศึกษาจีนที่มีประสิทธิภาพ 80/80

	 2.	 ได้ทราบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาจีนที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญ

	 3.	 ได้ทราบระดับความพึงพอใจของนักศึกษาชาวจีนที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยแบบ

ฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญ

สมมติฐานของการวิจัย

	 1.	 แบบฝึกทักษะการฟังภาษาไทยเพื่อพัฒนาทักษะการฟังมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ คือ 80/80 

ที่ก�ำหนดไว้

	 2.	 นักศึกษาประชากรมีพัฒนาการผลสัมฤทธิ์หลังเรียนด้วยแบบฝึกสูงข้ึนกว่าก่อนเรียน

	 3.	 นักศึกษาประชากรมีระดับความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกทักษะ 

การฟังจับใจความส�ำคัญในระดับมากขึ้นไป

ขอบเขตของการวิจัย

	 1.	 ขอบเขตด้านประชากร คือ นักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทยช้ันปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1  

ปีการศึกษา 2562 ในสถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ�ำนวน 1 ห้องเรียน จ�ำนวนนักศึกษา 

22 คน และกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาชาวจีนท่ีมีความบกพร่องทางการฟัง จ�ำนวน 13 คน

	 2.	 ขอบเขตด้านเนือ้หาประกอบด้วยแบบฝึกทกัษะการฟังภาษาไทยเพือ่จบัใจความส�ำคญัส�ำหรบั

นักศึกษาจีนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จ�ำนวน 10 ชุด

	 3.	 ตัวแปรที่ศึกษาประกอบด้วย 1) ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดการเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ 

การฟังที่มีประสิทธิภาพ 80/80  2) ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธ์ิทักษะการฟังภาษาไทย/ระดับความพึงพอใจ
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาชาวจีนที่มีความบกพร่องทางการฟัง สาขาวิชา

ภาษาและวัฒนธรรมไทย สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ช้ันปีท่ี 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2562 จ�ำนวน 13 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 แบบฝึกทักษะการฟังส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ จ�ำนวน 10 

ชุด ได้แก่ แบบฝึกชุดที่ 1 บทความเรื่อง ผึ้งกับวิถีชีวิติไทย ปลูกต้นไม้เพ่ือรักษาผ้ึง แบบฝึกชุดที่ 2 บทความ

เรื่อง กระเทียมรักษาสิว แบบฝึกชุดที่ 3 บทความเรื่อง ความส�ำคัญของโปรตีน แบบฝึกชุดที่ 4 ต�ำนาน 

ดอยนางนอน แบบฝึกชุดที่ 5 นิทานเรื่อง หมีกับผึ้ง แบบฝึกชุดที่ 6 บทความเรื่อง ความรู้เรื่องน�้ำมัน  

แบบฝึกชดุที ่7 บทความเร่ือง การนอนหลับทีเ่หมาะสม แบบฝึกชดุที ่8 นทิานเรือ่ง เหยีย่วกับนกพริาบ แบบฝึก 

ชุดที่ 9 นิทานเรื่อง ชาวสวนกับลูก แบบฝึกชุดที่ 10 บทความเร่ือง มะนาวมีดีมากกว่าความเปร้ียว

	 2.	 แผนการจัดการเรียนรู้การฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษา

ไทยเป็นภาษาต่างประเทศ จ�ำนวน 10 แผน รวมเวลาทั้งส้ิน 10 ช่ัวโมง

	 3.	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องทักษะการฟังของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาต่างประเทศ ชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 42 ข้อ

	 4.	 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศที่มีต่อ 

การจัดการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะการฟัง จ�ำนวน 15 ข้อ

	 ข้ันตอนการสร้างและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ

	 1.	 แบบฝึกทกัษะการฟังเพ่ือจบัใจความส�ำคญัส�ำหรบันกัศกึษาจนีทีเ่รยีนภาษาไทยเป็นภาษาต่าง

ประเทศ ได้ด�ำเนินการตามล�ำดับขั้นตอนดังนี้

	 	 1.1	 ขั้นวิเคราะห์

	 	 	 1.1.1	 วิเคราะห์เนื้อหา โดยวิเคราะห์รายวิชาการฟังเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจ�ำวัน

หลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทย ชั้นปีท่ี 3 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 	 	 1.1.2	 วิเคราะห์จุดประสงค์การเรียนรู้ทักษะการฟังให้สอดคล้องกับจุดประสงค ์

การเรียนรู้และตัวชี้วัดของหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 	 1.2	 ขั้นออกแบบ

	 	 	 1.2.1	 ศึกษาวิธีการสร้างแบบฝึกทักษะจากทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 	 	 1.2.2	 ก�ำหนดเนื้อหาและแบบทดสอบด้วยบทเรียนของแบบฝึกทักษะการฟัง จ�ำนวน 

10 เรื่อง 10 ชุด

	 	 1.3	 ขั้นพัฒนา

	 	 	 1.3.1	 สร้างแบบฝึกทักษะการฟังตามรูปแบบที่ก�ำหนดไว้



การสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

64 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2564

	 	 	 1.3.2 	สร้างแบบประเมินแบบฝึกทักษะการฟัง โดยใช้แบบประเมินคุณภาพมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ

	 	 	 1.3.3 	น�ำแบบฝึกทักษะการฟังและแบบประเมินคุณภาพแบบฝึกทักษะการฟังเสนอให้

อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นน�ำไปให้ผู ้เช่ียวชาญ จ�ำนวน 5 คน ตรวจสอบ 

ความถูกต้อง ความเหมาะสม และประเมินคุณภาพของแบบฝึกโดยก�ำหนดเกณฑ์การประเมินจะมีค่าอยู่

ระหว่าง 3.51 ถึง 5.00 มีรายละเอียดของเกณฑ์การพิจารณา ดังนี้

   	 	 	 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง เหมาะสมที่สุด

	 	 	 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก

   	 	 	 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง

	 	 	 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย

   	 	 	 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.51 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด	

	 	 1.4 	ข้ันทดลอง

	 	 	 1.4.1 	น�ำไปทดลองหาประสิทธิภาพแบบหนึ่งต่อหนึ่งกับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาต่างประเทศ ชั้นปีท่ี 3 ภาคเรียนที่ 1 สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ�ำนวน 3 คน 

ได้ค่าประสิทธิภาพ 84.44/84.92 จากนั้นน�ำข้อบกพร่องน�ำมาปรับปรุงแก้ไข 

	 	 	 1.4.2 	น�ำแบบฝึกที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองกับกลุ่มเล็ก คือ นักศึกษาที่เรียนภาษา

ไทยเป็นภาษาต่างประเทศ ชั้นปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ�ำนวน 6 

คน ซึ่งไม่ซ�้ำกับนักศึกษาในกลุ่มทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง พบว่า แบบฝึกทักษะการฟังมีประสิทธิภาพ (E1/

E2) เท่ากับ 83.56/80.56 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�ำหนด 80/80

	 	 1.5 	ข้ันประเมินผล น�ำแบบฝึกทักษะการฟังที่มีประสิทธิภาพมาจัดเป็นฉบับสมบูรณ์และ 

น�ำไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 13 คน ต่อไป

	 2. 	แผนการจัดการเรียนรู้ การสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง การสร้างแบบฝึกทักษะการฟัง

เพื่อจับใจความส�ำคัญ มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้

	 	 2.1 	ขั้นวิเคราะห์ วิเคราะห์จุดประสงค์ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้และตัวชี้วัดของ

หลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 	 2.2 	ข้ันออกแบบ

	 	 	 2.2.1 	ก�ำหนดหัวข้อตามรายละเอียดของรายวิชาที่ก�ำหนดไว้ในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (ม.ค.อ) และก�ำหนดจุดประสงค์การเรียนรู ้ตามรายละเอียดของรายวิชา  

ให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่ก�ำหนดไว้

	 	 	 2.2.2 	ก�ำหนดเนื้อหาและกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดจนการวัดผลและประเมินผลท่ีใช้ใน

รายละเอียดของรายวิชา 

	 	 2.3	 ข้ันพัฒนา

	 	 	 2.3.1 	สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง แบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญ
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ภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ จ�ำนวน 10 แผน 

	 	 	 2.3.2 	สร้างแบบประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ให้ครอบคลุมเนื้อหา เหมาะสม
กับกิจกรรมและการวัดประเมินส�ำหรับผู้เชี่ยวชาญโดยใช้แบบประเมินคุณภาพมาตราส่วนประมาณค่า  
5 ระดับ แล้วน�ำคะแนนที่ได้ไปค�ำนวณหาค่าเฉลี่ย (X  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ  
โดยใช้เกณฑ์ ดังนี้
   	 	 	 ค่าเฉล่ีย 4.51-5.00 หมายถึง เหมาะสมที่สุด	
	 	 	 ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก
   	 	 	 ค่าเฉล่ีย 2.51-3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง	
	 	 	 ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย
   	 	 	 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.51 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด	
	 	 	 โดยมีเกณฑ์การยอมรับที่ระดับ 3.51 – 5.00 เป็นเกณฑ์ตัดสินการผ่านให้น�ำไปใช้ได้
	 	 	 2.3.3 	น�ำแผนการจัดการเรียนรู้เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้ข้อเสนอแนะและน�ำมา
ปรบัปรงุตามทีเ่สนอแนะ จากนัน้น�ำแผนการจดัการเรยีนรูเ้สนอผูเ้ช่ียวชาญเพือ่ประเมนิคณุภาพ ได้ค่าเฉลีย่
เท่ากับ 4.06 ซ่ึงถือว่ามีความเหมาะสมมาก
	 	 2.4 	ขั้นทดลอง น�ำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ประเมินคุณภาพแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง
แบบหนึ่งต่อหนึ่งและแบบกลุ่มเล็ก โดยใช้ควบคู่กับการทดลองใช้แบบฝึกทักษะการฟัง
	 	 2.5 	ขัน้ประเมนิผล น�ำแผนการจดัการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพแล้วไปใช้กับกลุม่ตวัอย่างต่อไป
	 3. 	แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง ทักษะการฟังของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย 
เป็นภาษาต่างประเทศมีขั้นตอนในการสร้างดังน้ี
	 	 3.1 	ขั้นวิเคราะห์
	 	 	 3.1.1 	วเิคราะห์ผูเ้รียน ผู้วจัิยได้เลอืกกลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั ได้แก่ นกัศกึษาชาวจนี 
ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศที่มีความบกพร่องทางการฟัง สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 
สถาบันภาษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ�ำนวน 13 คน
	 	 	 3.1.2 	วิเคราะห์จุดประสงค์ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ โดยน�ำค�ำอธิบายรายวิชา
ก�ำหนดเป็นจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมในการเรียนรู้ เพ่ือให้นักศึกษามีความสามารถในการฟัง
	 	 3.2 	ขั้นออกแบบ
	 	 	 3.2.1 	ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการสร้างแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
	 	 	 3.2.2 	สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญ 
เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ�ำนวน 50 ข้อ
	 	 	 3.2.3 	ก�ำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่ใช้ฝึก
	 	 3.3 	ขั้นพัฒนา
	 	 	 3.3.1 	สร้างแบบประเมินความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียน เรื่อง การฟังเพื่อจัดใจความส�ำคัญ กับจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยการหาค่าความสอดคล้อง IOC



การสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

66 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2564

	 	 	 3.3.2 	น�ำข้อสอบท่ีสร้างข้ึนน�ำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาความเหมาะสม
สอดคล้องและให้ข้อเสนอแนะแล้วน�ำมาปรับปรุงแก้ไข จากนั้นน�ำข้อสอบไปให้ผู ้เชี่ยวชาญประเมิน  
ความเหมาะสมสอดคล้องแล้วน�ำไปหาค่าดัชนีความเหมาะสมสอดคล้อง ได้ค่าความสอดคล้องเท่ากับ 0.91 

แสดงว่ามีความเหมาะสมสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ทุกข้อ

	 	 3.4 	ข้ันทดลอง น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลอง

ใช้กับนักศึกษาจีนกลุ่มรอบรู้ คือ นักศึกษาชาวจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ ชั้นปีที่ 4  

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ�ำนวน 36 คน แล้วน�ำคะแนนที่เก็บมาค�ำนวณค่าความยากง่าย (p) และ

ค่าอ�ำนาจจ�ำแนก (r) เป็นรายข้อ จากนั้นคัดเลือกข้อสอบที่มีค่าระดับความยากง่าย (p) และค่าอ�ำนาจ

จ�ำแนก (r) ที่เหมาะสมตามเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ จ�ำนวน 42 ข้อ ค�ำนวณหาค่าความเช่ือมั่นได้เท่ากับ 0.93 

ซึ่งเป็นค่าความเช่ือม่ันท่ีอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานสามารถน�ำไปใช้วัดผลสัมฤทธ์ิได้ 

	 	 3.5 	ข้ันประเมินผล น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีหาคุณภาพแล้ว จ�ำนวน 42 

ข้อ ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป

	 4. 	แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศที่มีต่อ 

การเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญโดยได้ด�ำเนินการตามล�ำดับขั้นตอนดังนี้

	 	 4.1 	ข้ันวิเคราะห์ โดยวิเคราะห์เนื้อหาด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เนื้อหาของแบบ

ฝึกทักษะการฟัง รูปเล่มของแบบฝึกทักษะการฟัง เพื่อน�ำมาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

ความพึงพอใจ หลังจากน้ันวิเคราะห์จุดประสงค์และโครงสร้างของความพึงพอใจ และก�ำหนดประเด็น

	 	 4.2 	ขัน้ออกแบบ ศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกบัการสร้างแบบสอบถามความพงึพอใจ 

ตามเทคนิคของของลิเคิร์ท (Likert Technique) หรือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ

	 	 4.3 	ข้ันพัฒนา

	 	 	 4.3.1 	สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนและสร้างแบบประเมิน

แบบสอบถามความพงึพอใจส�ำหรบัผูเ้ชีย่วชาญโดยก�ำหนดเกณฑ์การประเมนิค่าดชันคีวามสอดคล้อง (IOC)

	 	 	 4.3.2 	น�ำแบบสอบถามความพึงพอใจเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง

และให้ผู้เช่ียวชาญ 5 คน พิจารณาความเหมาะสมสอดคล้องของเนื้อหา ได้ค่าความเหมาะสมสอดคล้อง

เท่ากับ 0.66 สามารถน�ำไปใช้ได้

	 	 4.4 	ข้ันทดลอง น�ำแบบสอบถามความพึงพอใจไปทดลองใช้กับนักศึกษากลุ่มทดลองแบบฝึก

เพือ่หาข้อบกพร่องของข้อค�ำถามและข้อบกพร่องต่าง ๆ  จากนัน้ได้น�ำมาปรบัปรงุแก้ไขให้เป็นแบบสอบถาม

ฉบับสมบูรณ์

	 	 4.5 	ข้ันประเมินผล น�ำแบบสอบถามความพึงพอใจไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การฟังเพื่อจับใจความ

ส�ำคัญ ก่อนเรียน ซึ่งแบบทดสอบมีจ�ำนวน 42 ข้อ
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	 2. 	ด�ำเนินการจัดการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญ จ�ำนวน 10 

ชุด ควบคู่กับแผนการจัดการเรียนรู้ จ�ำนวน 10 แผน เวลา 10 ช่ัวโมง

	 3. 	ทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การฟังเพื่อจับใจความ

ส�ำคัญ ซึ่งเป็นข้อสอบชุดเดียวกันกับที่ใช้ทดสอบก่อนเรียน 

	 4.	  ให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อกิจกรรมการเรียนการสอน

ด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญ

	 5. 	รวบรวมข้อมูลการวิจัยเพื่อจัดกระท�ำกับข้อมูลตามระเบียบวิธีวิจัยต่อไป

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี

	 ตอนที่ 1  ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญด้วยแบบฝึกทักษะการฟัง 

เพื่อจับใจความส�ำคัญส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มีรายละเอียดดังน้ี

ตารางท่ี 1  ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญด้วยแบบฝึกทักษะการฟัง

	     เพื่อจับใจความส�ำคัญ

	 จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญส�ำหรับนักศึกษา

จีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 83.56/80.56

	 ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความ

ส�ำคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะความสามารถการฟังจับใจความส�ำคัญของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็น

ภาษาต่างประเทศ มีรายละเอียดดังตารางที่ 2 ดังนี้
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ตารางที่ 1  ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส าคัญด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับ
ใจความส าคัญ 

 

คนที ่
แบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส าคัญภาษาไทย 

คะแนนระหว่างเรียน 
(คะแนนเต็ม 75 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(คะแนนเต็ม 42 คะแนน) 

กลุ่มทดลอง 6 คน 376 203 
  62.67 33.83 

S.D. 3.25 0.89 
E1/E2 83.56 80.56 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญส าหรับนักศึกษาจีน

ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 83.56/80.56 
 

ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการฟังเพื่อจับใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความ
ส าคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะความสามารถการฟังจับใจความส าคัญของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็น
ภาษาต่างประเทศมีรายละเอียดดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2  เปรียบเทียบผลความแตกต่างของคะแนนความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการฟังจับใจความ
ส าคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญ 
 

คนที ่
คะแนน คะแนน    

ความแตกต่าง ก่อนเรียน (42 คะแนน) หลังเรียน (42 คะแนน) 
กลุ่มตัวอย่าง 13 คน 346 442 99 

  26.62 34.00 7.38 
S.D. 2.87 3.55 2.24 

ร้อยละ 63.36 80.95 17.67 

 

X  



การสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

68 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2564

ตารางท่ี 2  เปรยีบเทยีบผลความแตกต่างของคะแนนความก้าวหน้าของผลสมัฤทธิท์างการฟังจบัใจความ

	     ส�ำคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ

	 จากตารางที่ 2 พบว่า ความแตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการฟังจับใจความส�ำคัญโดยการใช้แบบ

ฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ ก่อนใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 26.62 

คิดเป็นร้อยละ 63.36 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.87 และหลังใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 34.00 คิดเป็นร้อยละ 80.95 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.55 มีคะแนนความแตกต่าง

เท่ากับ 7.38 คิดเป็นร้อยละ 17.67

ตารางท่ี 3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางเรียน เรื่อง การฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะ

	     การฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะความสามารถการฟังจับใจความส�ำคัญของ

	     นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศด้วยตาราง t-test 

*มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 จากตาตางที่ 3 พบว่า เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางเรียน เร่ือง การฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญ 

โดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะความสามารถการฟังจับใจความ

ส�ำคัญของนกัศกึษาจนีทีเ่รยีนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศด้วยตาราง t-test ก่อนเรยีนมค่ีาเฉลีย่เท่ากบั 

11 
 

ตารางที่ 1  ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส าคัญด้วยแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับ
ใจความส าคัญ 

 

คนที ่
แบบฝึกทักษะการฟังเพ่ือจับใจความส าคัญภาษาไทย 

คะแนนระหว่างเรียน 
(คะแนนเต็ม 75 คะแนน) 

คะแนนหลังเรียน 
(คะแนนเต็ม 42 คะแนน) 

กลุ่มทดลอง 6 คน 376 203 
  62.67 33.83 

S.D. 3.25 0.89 
E1/E2 83.56 80.56 

 
จากตารางที่ 1 พบว่า ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญส าหรับนักศึกษาจีน

ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มีประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 83.56/80.56 
 

ตอนที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการฟังเพื่อจับใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความ
ส าคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะความสามารถการฟังจับใจความส าคัญของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็น
ภาษาต่างประเทศมีรายละเอียดดังตารางที่ 2 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2  เปรียบเทียบผลความแตกต่างของคะแนนความก้าวหน้าของผลสัมฤทธิ์ทางการฟังจับใจความ
ส าคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญ 
 

คนที ่
คะแนน คะแนน    

ความแตกต่าง ก่อนเรียน (42 คะแนน) หลังเรียน (42 คะแนน) 
กลุ่มตัวอย่าง 13 คน 346 442 99 

  26.62 34.00 7.38 
S.D. 2.87 3.55 2.24 

ร้อยละ 63.36 80.95 17.67 

 

X  
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จากตารางที่ 2 พบว่า ความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการฟังจับใจความส าคัญโดยการใช้แบบฝึก
ทักษะการฟังจับใจความส าคัญ ก่อนใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญมีค่าเฉล่ียเท่ากับ  26.62        
คิดเป็นร้อยละ 63.36  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.87 และหลังใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 34.00  คิดเป็นร้อยละ 80.95 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.55 มีคะแนนความแตกต่างเท่ากับ 
7.38 คิดเป็นร้อยละ 17.67 

 
ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางเรียน เรื่อง การฟังเพื่อจับใจความส าคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการ
ฟังเพื่อจับใจความส าคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะความสามารถการฟังจับใจความส าคัญของนักศึกษาจีนที่เรียน
ภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศด้วยตาราง t-test  

 

การทดสอบ n   S.D. Df t-test P 

ก่อนเรียน 13 26.62 2.45 
12.00 11.43* 0.00 

หลังเรียน 13 34.00 2.92 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตาตางที่ 3 พบว่า เม่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางเรียน เรื่อง การฟังเพื่อจับใจความส าคัญ โดย
ใช้แบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส าคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะความสามารถการฟังจับใจความส าคัญของ
นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศด้วยตาราง t-test ก่อนเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 26.62   
หลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 34.00 ก่อนเรียนมีความแตกต่างจากหลังเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 

ตอนที่ 3 ระดับความพึงพอใจในการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญของ
นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ 
 
  


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26.62 หลังเรียนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 34.00 ก่อนเรียนมีความแตกต่างจากหลังเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01

	 ตอนที่ 3 ระดับความพึงพอใจในการเรียนการสอนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญของ

นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

ตารางท่ี 4  การวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจในการใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ

	 จากตารางที่ 4 พบว่า นักศึกษาชาวจีนที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ โดยรวม

มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (X   = 4.82)

สรุปผลการวิจัย

	 1. 	ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังจบัใจความส�ำคญัพฒันาความสามารถด้านการฟัง จบัใจ

ความส�ำคญัของนักศกึษาทีเ่รยีนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มปีระสทิธภิาพรวมโดยเฉลีย่ 83.56/80.56 

ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80

	 2. 	ผลสัมฤทธิ์ทางการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญของ

นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ ก่อนใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญมีค่า

เฉลี่ยเท่ากับ 26.62 คิดเป็นร้อยละ 63.36 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.87 และหลังใช้แบบฝึก

ทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 34.00 คิดเป็นร้อยละ 80.95 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 3.55 มีคะแนนพัฒนาการเท่ากับ 7.40 คิดเป็นร้อยละ 17.60 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางเรียน 

เรื่อง การฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญเป็นสื่อพัฒนาทักษะ

ความสามารถฟังจับใจความส�ำคัญของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศด้วยตาราง  

t-test พบว่า ก่อนเรียนแตกต่างจากหลังเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

	 3. 	ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญของนักศึกษาจีน 

ทีเ่รยีนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มคีวามพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก มค่ีาเฉลีย่เท่ากับ 4.82 ค่าเบีย่งเบน

มาตรฐานเท่ากับ 0.47

13 
 

ตารางที่ 4  การวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจในการใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญ 
 

รายการ 
ความคิดเห็น    

มาก
ที่สุด มาก ปาน

กลาง น้อย น้อย
ที่สุด   S.D. ความหมาย 

กลุ่มตัวอย่าง 13 คน 142 52 7   4.82 0.47 พึงพอใจมาก 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า นักศึกษาชาวจนีที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส าคัญ โดยรวม

มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด (  = 4.82) 
  





การสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

70 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2564

	 การอภิปรายผล

	 1. 	ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีน  

ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ มีประสิทธิภาพรวม 83.56/80.56 ที่สูงกว่า 80/80 ตามเกณฑ์ที่

ตั้งไว้ ท้ังนี้เป็นเพราะผู้วิจัยได้พัฒนาแบบฝึกทักษะอย่างเป็นระบบโดยการวิเคราะห์หลักสูตร ศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องด้านหลักการสร้างแบบฝึกทักษะ สอดคล้องกับหลักการดังที่ สุคนธ์  

สินธพานนท์ (2551 : 89) กล่าวถึงหลักการสร้างแบบฝึกทักษะไว้ว่า แบบฝึกทักษะเป็นเคร่ืองมือส�ำคัญ

อย่างหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน จึงต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับแบบฝึกทักษะเป็น

อย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อู ยิน (2559 : 138) ที่ท�ำวิจัยเร่ือง การใช้นิทานพ้ืนบ้านของไทย-จีน 

สร้างแบบฝึกทักษะเพื่อพัฒนาความสามารถการอ่านจับใจความส�ำคัญของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาที่สอง มีประสิทธิภาพ 82.62/89.42 และสอดคล้องกับ สุชาดา ธูสรานนท์ (2554 : 2) ได้ศึกษา

เรื่อง การพัฒนาแบบฝึกทักษะการฟังภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารโดยใช้วิธีธรรมชาติส�ำหรับนักศึกษาชาว

เกาหลี ผลการวิจัยพบว่า แบบฝึกทักษะการฟังภาษาไทยเพ่ือการส่ือสารท่ีสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 

85.54/93.81

	 2. 	ผลสัมฤทธิ์ทางการฟังเพ่ือจับใจความส�ำคัญโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญของ

นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ ก่อนใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญมีค่า

เฉล่ียเท่ากับ 26.62 คิดเป็นร้อยละ 63.36 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.87 และหลังใช้แบบฝึก

ทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 34.00 คิดเป็นร้อยละ 80.95 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 3.55 มีคะแนนความแตกต่างเท่ากับ 7.40 คิดเป็นร้อยละ 17.60 เมื่อเปรียบเทียบด้วยตาราง t-test 

พบว่า มีความแตกต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนอย่างมีนัยส�ำคัญท่ีระดับ 0.01 แสดงให้เห็นว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญนักศึกษาพัฒนาสูงขึ้น ทั้งนี้เพราะแบบฝึกทักษะการฟังจับใจ

ความส�ำคัญเป็นแบบฝึกหัดที่ผ่านกระบวนการคัดกรองด้านเนื้อหาที่หลากหลาย ตรงกับความสนใจของ

นักศึกษาจีน และผ่านกระบวนการทดลองหาประสิทธิภาพด้านการฟังจับใจความส�ำคัญของผู้เรียนได้

ประกอบกบัการสร้างข้อสอบวดัผลสมัฤทธิท์ีมี่คณุภาพ สอดคล้องกับหลักการของ บญุชม ศรีสะอาด (2556 : 

56-58) ที่ได้กล่าวว่า การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยด�ำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

1) วิเคราะห์จุดประสงค์ เนื้อหาวิชา และต�ำรา ก�ำหนดลักษณะข้อสอบต้องการให้เกิดสมรรถภาพในด้าน

ใด 2) ก�ำหนดแบบของข้อค�ำถาม และศึกษาวิธีเขียนข้อสอบ 3) เขียนข้อสอบ ให้ครอบคลุมทุกหัวข้อ  

4) ตรวจทานข้อสอบ พิจารณาข้อบกพร่องและปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 5) พิมพ์แบบทดสอบฉบับ

ทดลอง โดยจัดพิมพ์ค�ำชี้แจงหรือค�ำอธิบายวิธีการท�ำแบบทดสอบอย่างละเอียดและชัดเจน 6) ทดลองใช้

กับกลุ่มที่คล้ายกันกับกลุ่มตัวอย่าง น�ำผลการสอบมาตรวจ ให้คะแนน ท�ำการวิเคราะห์คุณภาพ คัดเลือก

เอาข้อที่มีคุณภาพและน�ำมาหาค่าความเชื่อมั่น 7) พิมพ์แบบทดสอบฉบับจริงค�ำนึงถึงความประณีต  

ความถูกต้อง ซ่ึงต้องตรวจทานให้ดี จากการสร้างข้อสอบที่มีคุณภาพท�ำให้ผู้เรียนสามารถเปรียบเทียบ 

ความแตกต่างของคะแนนได้อย่างมีนัยส�ำคัญที่ระดับ 0.01 ซึ่งสอดคล้องกับ ศวิมล จันทะบาล (2561 : 91) 

ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธ์ิด้านการฟังและด้านการพูดภาษาจีน  
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โดยใช้สื่อเทคโนโลยีร่วมกับเทคนิคการเสริมแรงส�ำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 

คะแนนเฉลี่ยความก้าวหน้าทางการเรียน เท่ากับ 7.28 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 36.38 และยังสอดคล้อง

กับ สุจีรา สิทธิศาสตร์ (2553 : 84) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาทักษะการฟังภาษาไทยขั้นพ้ืนฐานส�ำหรับ

ผู้เรียนชาวต่างประเทศ โดยใช้บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการฟังภาษาไทยขั้นพื้นฐาน

ของผู้เรียนชาวต่างประเทศหลังเรียนสูงขึ้น

	 3. 	ผลการศึกษาความพึงพอใจในการใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญเพื่อพัฒนาทักษะ

การฟังจบัใจความส�ำคัญของนกัศกึษาทีเ่รียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ โดยภาพรวมมคีวามพงึพอใจ

อยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ด�ำเนินการจัดท�ำบทเรียนการฝึกการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญ 

โดยได้ด�ำเนินการตามล�ำดับด้วยการจัดท�ำแผนการจัดการเรียนรู้และสร้างแบบฝึกการฟังไปตามล�ำดับ 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือการวิจัยที่มีประสิทธิภาพ ได้แบบฝึกการฟังท่ีมีค่าประสิทธิภาพตามเกณฑ์

มาตรฐาน(E1/E2) เท่ากับ 83.56/80.56 ซึ่งกระบวนการดังกล่าวมานั้นจึงท�ำให้บทเรียนการฟังเพ่ือจับใจ

ความส�ำคัญครั้งนี้มีประสิทธิภาพ สร้างความพึงพอใจให้กับผู้เรียนได้ในระดับมากที่สุด ซึ่งการวิจัยครั้งนี้

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประพิณ เกษมสุข (2560 : 119) ที่วิจัยเร่ือง การพัฒนาทักษะการฟังเพ่ือจับใจ

ความภาษาอังกฤษ โดยใช้เทคนิคการคิดวิเคราะห์แบบ 5W1H ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

โรงเรียนกู่จานวิทยาคม สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 ผลการวิจัย พบว่า  

มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของนักเรียนโดยได้คะแนนเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.99 ซึ่งอยู่ในระดับพอใจมาก และ 

ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยู นานวาง (2559 : 127-131) ได้ศึกษาเร่ือง การสร้างแบบฝึกเสริมทักษะ

การอ่านออกเสียงภาษาไทย มาตราตัวสะกดแม่กง แม่กก แม่กด ส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษาจีนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้แบบฝึก

เสริมทักษะการอ่านออกเสียงภาษาไทยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉล่ีย 4.06

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1. 	ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าผลการใช้แบบฝึกทักษะเพื่อพัฒนาทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ 

เป็นกิจกรรมที่สามารถพัฒนาความเข้าใจในการฟังและความคิดของนักศึกษาจีนและสามารถน�ำไปใช้กับ

วิธีสอนอื่น ๆ เพื่อช่วยให้นักศึกษาเกิดความสนใจ เข้าใจในการเรียนมากยิ่งขึ้น

	 2. 	ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังจับใจความส�ำคัญ เป็นกระบวนการเรียนรู ้ 

ที่เหมาะสมส�ำหรับนักศึกษาจีน สามารถน�ำแบบฝึกดังกล่าวไปใช้กับนักศึกษากลุ่มอ่ืน ๆ ได้

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป

	 ควรน�ำเนือ้หาเฉพาะด้าน เช่น เนือ้หาวิชาการ สารคดน่ีารู้ ไปสร้างแบบฝึกการฟังเพ่ือพฒันาทกัษะ

การฟังของนักศึกษาจีนในระดับต่าง ๆ มากขึ้น



การสร้างแบบฝึกทักษะการฟังเพื่อจับใจความส�ำคัญภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาต่างประเทศ

72 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2564
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