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บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
แนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษา
โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในจังหวัดบึงกาฬ ประชากรและกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครู/ผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษาของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
จ านวน 35 คน มีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมายดังนี้ ใช้กระบวนการจัดเวที เพ่ือสนทนา
กลุ่มย่อย (Focus Group) จากผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียและกลุ่มเป้าหมายหลัก โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิเป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนร่วมกันพิจารณาการหาแนวทางการแก้ปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของครู/ผู้สอนและผู้บริหารสถานศึกษา โดยน า
ประเด็นที่เหมาะสมต่อการแก้ปัญหาด้วยวิธีการระดมสมอง (Brainstorm) ของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านการสอน วิชาภาษาอังกฤษ วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ที่ได้จาการสนทนากลุ่มด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) รวมถึงข้อเสนอแนะต่าง ๆ 
แล้วน าเสนอเชิงบรรยายประกอบการอภิปรายผล  
 ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการแก้ไขปัญหาประกอบด้วย 1) การพัฒนาหลักสูตรร่วมกับ
สถาบันอุดมศึกษา โดยมีมหาวิทยาลัยในพ้ืนที่ เป็นพ่ีเลี้ยง 2) การพัฒนาผู้สอนและการออกแบบ 
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การจัดการเรียนการสอน มีแผนปฏิบัติการในการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 ด้วยเทคนิคและรูปแบบ 
การสอนสมัยใหม่ 3) ประสานความร่วมมือกับโรงเรียนในพื้นที่ใกล้เคียงในการบูรณาการแผนการสอน 
สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน และการอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาครูสู่ผู้เรียน 4) การขับเคลื่อน
ชุมชนเรียนรู้ทางวิชาชีพครูผู้สอนภาษาอังกฤษในสังกัดและนอกสังกัด หรือโรงเรียนเครือข่ายและ
โรงเรียนร่วมพัฒนาด้วยการใช้กระบวนการ PLC ครูภาษาอังกฤษ ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม 
 
ค าส าคัญ: ปัญหาการจัดการเรียนการสอน การสอนภาษาอังกฤษ โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 

 
Abstract 

 
 The current study is qualitative research. It is aimed to examine the solution 
of teaching and learning management problems for primary students in Boarder 
Patrol Police Schools in Bueng Kan province. The population and target groups were 
35 school administrators, teachers, and educational committee and data was 
collected from the target groups as follows; used the process of organizing a forum 
for small group discussion (Focus group) from stakeholders and main groups with 
qualified experts in teaching and learning to jointly consider finding solutions to solve 
problems in teaching and learning English. Helping with the participation process of 
teachers/instructors and school administrators by bringing together issues that are 
appropriate for problem solving using brainstorming methods by experts with 
expertise in teaching and learning management and teaching. English subject 
Qualitative data obtained from group discussions were analyzed using content 
analysis, including various suggestions, and then presented descriptively for 
discussion of the results. 
 The results found that, the solutions to the problem include 1) developing 
curricula in collaboration with higher education institutions with local universities as 
mentors, 2) developing teachers and designing teaching and learning managements, 
prepare an action plan for developing teachers in the 21st century with modern 
teaching techniques and styles, 3) coordinate with schools in nearby areas to 
integrate lesson plans, teaching aids, and workshops for teacher development to 
students, and 4) driving the professional learning community for English teachers 
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under the affiliation and outside the affiliation or network schools and co-developing 
schools by using the PLC process, English teachers with a participatory process. 
 
Keywords: Problems in Teaching and Learning, English Language Teaching, Border 
Patrol Police School 

 
บทน า 

 
 โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนเป็นโรงเรียนในสังกัดกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดน
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ มีที่ตั้งกระจายอยู่ตามแนวชายแดนพ้ืนที่ทุรกันดารห่างไกลการคมนาคม   
ทั่วทุกภาคของประเทศ ปรัชญาโรงเรียนคือ “สร้างภูมิปัญญา พัฒนาคุณภาพชีวิต สัมฤทธิ์ผล 
ความมั่นคง” ด้วยพระมหากรุณาธิคุณของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว สมเด็จพระนางเจ้า
พระบรมราชินีนาถ และสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี พระราชทานพระราชทรัพย์สร้าง
โรงเรียน มีอาคารเรียนถาวร สื่ออุปกรณ์การเรียนต่าง ๆ อีกทั้งสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
ยังทรงอุปถัมภ์โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนด้วย จึงท าให้กิจการของโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนมีความเจริญก้าวหน้าอีกหลายพ้ืนที่ในประเทศไทย ตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2523 สมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ได้พระราชทานโครงการตามพระราชด าริให้กับโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนเพ่ือด าเนินการพัฒนาให้เด็กและชุมชนมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น การด าเนินงาน
โครงการพระราชด าริมีครูที่ เป็นต ารวจตระเวนชายแดนเป็นผู้ท าหน้าที่ถ่ายทอดความรู้  โดยให้
ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในทุก ๆ กิจกรรมของโรงเรียน ท าให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาไป
พร้อม ๆ กับการถ่ายทอดความรู้สู่ชุมชนจนเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน แต่ในสภาพปัจจุบันโรงเรียนใน
สังกัดกองบัญชาการต ารวจตระเวนชายแดนประสบภาวะความยากล าบากและข้อจ ากัดหลายด้านที่
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของครู การจัดการเรียนการสอน และ
คุณภาพของเด็กนักเรียน ถือเป็นอีกหนึ่งกรณีตัวอย่างของปัญหาความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาของ
ประเทศไทย การจัดการศึกษาจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของนักเรียนและประชาชน 
ในพ้ืนที่ด้วยการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นคนคุณภาพนั้น  สามารถขับเคลื่อนให้สังคมและ
ประเทศชาติมีความก้าวหน้าและเป็นสังคมคุณภาพได้  ในประเทศไทยมีการวางรากฐานการศึกษา 
โดยมีพระราชบัญญัติให้จัดการเรียนการสอนการศึกษา ขั้นพ้ืนฐานเพ่ือให้ประชาชนได้เข้าสู่
กระบวนการเรียนรู้จากการถ่ายทอดองค์ความรู้ การฝึกฝน การอบรม การสืบสานวัฒนธรรม 
การศึกษาค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้จากการจัดสภาพแวดล้อม สังคมการเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุน
ให้บุคคลเรียนรู้ต่อเนื่องตลอดชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) อย่างไรก็ตาม ผลสัมฤทธิ์และ
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คุณภาพที่ได้จากการเรียนรู้ของนักเรียนในแต่ละโรงเรียน แต่ละพ้ืนที่นั้นมีความแตกต่าง โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งโรงเรียนชายขอบที่แม้ประเทศชาติและเทคโนโลยีจะมีความเจริญก้าวหน้าไปพอสมควรแล้ว 
แต่การศึกษาของเด็กนักเรียนโรงเรียนชายขอบนั้นดูเหมือนจะตรงกันข้าม จากการส ารวจข้อมูล  
การสอบ O-NET พบความผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่อยู่ในระดับต่ ากว่านักเรียนที่มาจากโรงเรียน  
ในเมืองมาก แม้จะได้รับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับเดียวกัน และรายวิชาที่พบว่า นักเรียน 
จากโรงเรียนชายขอบมีผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ในระดับต่ ามาก ก็คือ วิชาภาษาอังกฤษ ซึ่งพบว่า ผู้เรียน 
ไม่สามารถท าข้อแบบทดสอบตามมาตรฐานที่วางไว้ การมีผลการเรียนที่ย่ าแย่ ส่งผลให้ผู้เรียน  
หมดก าลังใจและความสนใจที่จะศึกษาหาความรู้ ไม่เห็นความส าคัญในของการศึกษาต่อในระดับที่
สูงขึ้น ซึ่งบางกรณีอาจน าไปสู่ปัญหาในสังคมที่มีประชาชนขาดความรู้ ส่งผลต่อการมีงานท า การสร้าง
รายได้ในครัวเรือน กระทบเศรษฐกิจ กระทบคุณภาพชีวิต และเป็นวงจรที่ท าให้สังคมไม่เกิดการ
พัฒนาอย่างที่ควร 
 สภาพปัจจุบันการพัฒนาการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนจังหวัด 
บึงกาฬ มีการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษโดยเน้นการเรียนรู้แบบประยุกต์เข้ากับ Farm School หรือ
ใช้โรงเรียนเป็นฐานออกแบบการเรียนการสอนจากสิ่งที่โรงเรียนมี โดยใช้กระบวนการไปจัดกิจกรรม
พัฒนาครูที่โรงเรียนในแต่ละด้าน รวมทั้งการผลิตสื่อการสอน ปรับวิธีการสอน การเขียนแผนการสอน 
เน้นไปที่การใช้แหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนและชุมชน และการประเมินผลผู้เรียน ซึ่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ได้เข้าไปร่วมพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง จึงจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาภาษาอังกฤษ เน้นพัฒนาทักษะ
การอ่านและการเขียน โดยเริ่มจากสอน โฟนิกส์ (Phonics) หรือการฝึกออกเสียงให้คุณครู มีงานวิจัย
ระบุว่า โรงเรียนที่ใช้วิธีนี้สอนนักเรียนจะได้ผลมากกว่าโรงเรียนที่ไม่ได้ใช้ถึง 3 เท่า จากนั้นจึงสอน
ภาษาอังกฤษโดยบูรณาการกับ Farm School ใช้สิ่งรอบตัวมาเป็นบทเรียนและกิจกรรมให้นักเรียน
คุ้นเคยและกล้าใช้ภาษาอังกฤษ โดยประยุกต์ใช้เกม เช่น การท าแผนที่โรงเรียน นักเรียนจะได้ทักษะ
การบอกทิศทาง และการอธิบายรายละเอียดเป็นภาษาอังกฤษ สิ่งที่ส าคัญกว่ากระบวนการทั้งหมด 
คือ การสร้างความมั่นใจให้คุณครู อย่ากลัวภาษาอังกฤษ เมื่อครูมีความมั่นใจในการสอน ทั้งหมด  
ก็จะสะท้อนไปที่นักเรียน นักเรียนจะไม่กลัวภาษาอังกฤษ แม้ว่าจะจ าค าศัพท์ไม่ได้ หรือออกเสียง
ตัวอักษรบางตัวไม่ได้ แต่เขากล้าที่จะลองมากข้ึน กล้าเล่นเกมไม่กลัวที่จะผิด กล้าผสมค า จนพวกเขา
คุ้นชินกับภาษาอังกฤษ และใช้ภาษาได้ดีขึ้นเรื่อย ๆ แต่ยังมีปัจจัยอีกหลายอย่างที่ ส่งผลต่อการจัด 
การเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ 
 จากปัญหาดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการ
เรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน
ในจังหวัดบึงกาฬ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในโอกาสต่อไป 
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เพ่ือสร้างความความยั่งยืนและความเสมอภาคทางการศึกษา โดยใช้นวัตกรรมเข้ามาช่วยยกระดับ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 
 เพ่ือศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียน 
ในระดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในจังหวัดบึงกาฬ 

 
ประโยชน์ของการวิจัย 

 
 1. ครู/ผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา ได้รูปแบบ วิธีการหรือแนวทางในการแก้ไขปัญหาการ
จัดการเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษที่ตรงตามบริบทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในจังหวัด
บึงกาฬ 
 2. หน่วยงานที่เก่ียวข้องในการจัดสนับสนุน ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนในจังหวัดบึงกาฬ ได้รับรู้แนวทางการแก้ไขปัญหาอย่างชัดเจน และสามารถ  
น าข้อมูลจากงานวิจัยไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ขอบเขตของการวิจัย   
 

การศึกษาในครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
1. ขอบเขตการวิจัยด้านพ้ืนที่ 
  1.1 พ้ืนที่ที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วยโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในจังหวัดบึง

กาฬ จ านวน 3 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านห้วยดอกไม้ โรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนบ้านนาแวง และโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านหนองตะไก้ 

2. ขอบเขตการวิจัยด้านเนื้อหา 
 2.1 ข้อมูลปฐมภูมิ ใช้การส ารวจข้อมูลภาคสนาม โดยเก็บข้อมูลจาการสัมภาษณ์ 

การสนทนากลุ่ม การจัดเวทีคืนข้อมูลเพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม  โดยมี
ประเด็นเนื้อหาดังต่อไปนี้ สภาพปัญหา ความต้องการ และแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนใน
จังหวัดบึงกาฬ 
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 2.2 ข้อมูลทุติยภูมิ ศึกษาข้อมูลเอกสาร ต ารา งานวิจัยในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการเรียนสอนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษา เพ่ือมาสังเคราะห์
ประเด็นน าสู่การพัฒนาและแนวทางในการแก้ไขอย่างเป็นระบบ 

3. ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย  
 3.1 ผู้เชี่ยวชาญ เป็นประชากรที่น ามาใช้ในการพิจารณาการประเมินแนวทางการ

แก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดน คัดเลือกด้วยวิธีเจาะจง (Purposive sampling) รวมทั้งหมด 5 คน 

 3.2 ผู้ให้ข้อมูล เป็นประชากรของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน ประกอบด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียน ครู/ผู้สอน ที่รับผิดชอบกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ และรับผิดชอบการสอนวิชา
ภาษาอังกฤษระดับประถมศึกษา คัดเลือกด้วยวิธีเจาะจง (Purposive sampling) 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งคณะผู้วิจัยได้แบ่งวิธีการศึกษา ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มผู้ให้ข้อมูล 
 ประชากรและกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู/

ผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา ของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านห้วยดอกไม้ โรงเรียน
ต ารวจตระเวนชายแดนบ้านหนองตะไก้ และโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านนาแวง จังหวัด  
บึงกาฬ ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย จ านวน 35 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่ายแบบเจาะจง (Purposive 
Random Sampling) โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

 กลุ่มที่ 1 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสัมภาษณ์ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวนทั้งสิ้น  
3 คน คัดเลือกโดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์และคุณสมบัติดังต่อไปนี้ ด ารงต าแหน่งครูใหญ่ หรือ
รักษาการครูใหญ่ หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายจากกองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 24 
  กลุ่มที่ 2 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสัมภาษณ์  คือ ผู้สอน/ครู จ านวนทั้งสิ้น 17 คน 
คณะกรรมการสถานศึกษาจ านวน 15 คน คัดเลือกโดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์และคุณสมบัติ
ดังต่อไปนี้ ผู้สอน/ครู ที่รับผิดชอบจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระวิชาภาษาต่างประเทศ รายวิชา
ภาษาอังกฤษ สังกัดโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนจังหวัดบึงกาฬ และคณะกรรมการสถานศึกษามี
ประสบการณ์ในการท างานร่วมกับโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนระยะเวลา 3 ปีขึ้นไป  

 กลุ่มที่ 3 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการสัมภาษณ์เพ่ือหาแนวทางในการแก้ไขการจัดการ
เรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ จ านวน 5 คน คัดเลือกโดยพิจารณาตามหลักเกณฑ์และคุณสมบัติ
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ดังต่อไปนี้ ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนวิชาภาษาอังกฤษ และผู้เชี่ยวด้าน
หลักสูตรและการสอน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 แบบสัมภาษณ์  เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับสภาพปัญหา 

การจัดการเรียนการสอน ภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนในจังหวัดบึงกาฬ รวมถึงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ และแนวทางการแก้ไข
ปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนในจังหวัดบึงกาฬ รวมถึงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ  

2.2 การสร้างเครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้  
2.2.1 ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
2.2.2 จัดท าแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างโดยก าหนดขอบเขตให้ครอบคลุม

เกี่ยวกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับ  
ชั้นประถมศึกษาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในจังหวัดบึงกาฬ ทั้ง 5 ด้าน คือ 1) ด้านหลักสูตร
การจัดการเรียนรู้วิชาภาษาอังกฤษ 2) ด้านบุคลากรและผู้สอนวิชาภาษาอังกฤษ 3) ด้านจัดกิจกรรม
การเรียนรู้การสอนภาษาอังกฤษ 4) ด้านสื่อการเรียนรู้การสอนภาษาอังกฤษ และ 5) ด้านวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้การสอนภาษาอังกฤษ รวมถึงข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ 

2.2.3 แบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้างที่เสร็จแล้วน าเสนอผู้ เชี่ยวชาญ  เพ่ือ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

2.2.4 น าแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุง แล้วน าไปทดลองสัมภาษณ์กับบุคคลที่ไม่ใช่
กลุ่มเป้าหมายในการวิจัย 1 ครั้ง 

2.2.5 น าแบบสัมภาษณ์ที่ทดลองแล้วมาปรับปรุงข้อค าถามอีกครั้งหนึ่งแล้ว
น าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายจริง 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยมีการเก็บข้อมูลเชิงลึกร่วมกับการการสัมภาษณ์ผู้ให้

ข้อมูลหลัก (Key informants) แหล่งข้อมูล ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลหลัก (โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
เจาะจง) สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยได้มีการด าเนินงานดังต่อไปนี้ 

3.1  มีการจัดประชุมชี้แจงเพ่ือสร้างความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์โครงการวิจัยและชี้แจง
แผนการด าเนินงานในแต่ละระยะ 

3.2  มีการแจ้งวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ในแต่ละครั้งและเข้าสัมภาษณ์ โดย 
จะป้อนค าถามติดตามแต่ละประเด็นและผู้รับการสัมภาษณ์สามารถตอบค าถามได้อย่างอิสระ 
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3.3  ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการเก็บข้อมูลดังกล่าวมาตรวจสอบ วิเคราะห์ สังเคราะห์และ
สรุปผล 

4. การวิเคราะห์ข้อมูลและการรายงานผล 
 การศึกษาในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ หลังการสนทนากลุ่มในขั้นตอนการเก็บ

ข้อมูลคณะผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ตลอดจนผลของการวิจัยน า
ข้อมูลที่ได้มาจัดเรียงเป็นหมวดหมู่ แล้วบรรยายเนื้อหาตามความจริงที่ปรากฏขึ้นโดยต้องอ้างอิงกรอบ
แนวคิดทฤษฎีและสรุปเป็นภาพรวม 
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 ผลการสนทนากลุ่ม พบว่า การเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยใช้การสนทนากลุ่ม ซึ่งได้
ประเด็นส าหรับแนวทางในการแก้ไขปัญหาในบริบทของผู้บริหาร ครู ผู้สอน และคณะกรรมการ
สถานศึกษา ดังนี้ ขอความอนุเคราะห์หน่วยงานที่เก่ียวข้องในการจัดการศึกษาในพ้ืนที่จัดสรรบุคลากร
ที่มีคุณวุฒิการศึกษาด้านภาษาอังกฤษมาสอนที่โรงเรียน และจัดสรรค่าตอบแทน ที่พัก และสวัสดิการ
อ่ืน ๆ เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจให้กับครูผู้สอนอีกทั้งโรงเรียนจ าเป็นจะต้องส่งบุคลากรไปอบรม เพ่ือ
เพ่ิมทักษะในการจัดการเรียนการสอนร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ DLTV และต้องขอความร่วมมือ
ผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ การใช้สื่อการสอน และการวัดผลและ
ประเมินผลที่เหมาะสมกับผู้เรียนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และบูรณาการรายวิชา  
ที่เชื่อมโยงกับกิจวัตรประจ าของผู้เรียนในโครงการ Farm School และเชื่อมโยงกับภาษาอังกฤษ  
ในชีวิตประจ าวัน เพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะการสื่อสารจากสิ่งแวดล้อมที่อยู่ใกล้ตัว และหน่วยงาน
ทางการศึกษาโดยมหาวิทยาลัยที่มีการจัดการเรียนการสอนคณะศึกษาศาสตร์ หรือ คณะครุศาสตร์ 
ได้ส่งนักศึกษาฝึกประสบการณ์สาขาวิชาภาษาอังกฤษมาปฏิบัติการสอนที่โรงเรียน 

 
การอภิปรายผล 
 

แนวทางการแก้ไขปัญหาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษส าหรับนักเรียนในระดับชั้น
ประถมศึกษาโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนในจังหวัดบึงกาฬจากการศึกษาในครั้งนี้พบว่า แนวทาง
ในการแก้ไขปัญหาในบริบทของผู้บริหาร ครู ผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา ดังนี้ ขอความ
อนุเคราะห์หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการศึกษาในพ้ืนที่จัดสรรบุคลากรที่มีคุณวุฒิการศึกษาด้าน
ภาษาอังกฤษมาสอนที่โรงเรียน และจัดสรรค่าตอบแทน ที่พัก และสวัสดิการอื่น ๆ เพื่อสร้างขวัญและ
ก าลังใจให้กับครูผู้สอน อีกทั้งโรงเรียนจ าเป็นจะต้องส่งบุคลากรไปอบรมเพ่ือเพ่ิมทักษะในการจัดการ
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เรียนการสอนร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ DLTV อีกทั้งยังต้องขอความร่วมมือผู้เชี่ยวชาญ ในการ
ออกแบบหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ การใช้สื่อการสอน และการวัดผลและประเมินผลที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน และบูรณาการรายวิชาที่เชื่อมโยงกับกิจวัตรประจ าของ
ผู้เรียนในโครงการ Farm School และเชื่อมโยงกับภาษาอังกฤษในชีวิตประจ าวัน เพ่ือให้ผู้เรียนได้ฝึก
ทักษะการสื่อสารจากสิ่งแวดล้อมที่อยู่ใกล้ตัว และหน่วยงานทางการศึกษาโดยมหาวิทยาลัยที่มี 
การจัดการเรียนการสอนคณะศึกษาศาสตร์ หรือคณะครุศาสตร์  ได้ส่งนักศึกษาฝึกประสบการณ์
สาขาวิชาภาษาอังกฤษมาปฏิบัติการสอนที่โรงเรียน ถึงแม้แนวทางนี้จะเป็นการแก้ไขปัญหาที่ไม่ยั่งยืน
และต่อเนื่องก็ตาม แต่ก็ยังดีกว่าไม่มีแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน 
โดยแยกแนวทางการแก้ไขเป็นรายด้านได้ดังนี้ 

1. แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านหลักสูตร 
 หลักสูตรถือว่าเป็นหัวใจของการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนควรมีการร่วมกัน

วิเคราะห์และพัฒนาหลักสูตรอย่างจริงจังก่อนจะน าหลักสูตรไปใช้กับการเรียนการสอน เพ่ือให้
สอดคล้องกับบริบทที่แท้จริงของโรงเรียน จากผลการวิจัยหลักสูตรควรมีการพัฒนาด้านต่าง  ๆ อาทิ 
การเพ่ิมจ านวนชั่วโมงเรียนภาษาอังกฤษให้มากขึ้น การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรเปลี่ยนจาก 
Content–based Learning เป็น Problem–based Learning ปรับเปลี่ยนเนื้อหาการเรียนการสอน
ให้สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียนในโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดน  

2. แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
 ควรจัดให้มีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษทั้งในและนอกห้องเรียน 

รวมทั้งผู้สอนควรให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองมากขึ้น ผู้สอนต้องเพ่ิมกิจกรรมหรือค าถามที่กระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดการคิด วิเคราะห์หรือวิจารณ์ร่วมกันมากขึ้น เพ่ือให้กล้าคิด กล้าพูด กล้าแสดงออก 
ในชั้นเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ควรส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยใช้
แนวทางโรงเรียนพ่ีกับโรงเรียนน้อง โดยร่วมมือกับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาที่อยู่ใกล้เคียง และร่วมมือกันพัฒนาผู้ เรียนในรายวิชาภ าษาอังกฤษร่วมกัน เพ่ือ
ประโยชน์สูงสุดกับผู้เรียน ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอนอาจเชิญผู้มีประสบการณ์มาบรรยายบ้าง 
ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถน าสิ่งที่เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้กับการท างานและชีวิตประจ าวันได้ และเป็น
การแลกเปลี่ยน ประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ รวมทั้งผู้สอนควรจัดให้มีมุมการเรียนรู้ภาษา
เป็นการเฉพาะ ให้มีคาบหรือจ านวนชั่วโมงส าหรับการสอนซ่อมเสริมแก่นักเรียนที่มีผลการเรียนต่ า 
หรือควรมีการสอนเพ่ือปรับพื้นฐานการเรียนรู้ด้านภาษาเป็นการเฉพาะ 

3. แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านครูผู้สอน และด้านสื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 
ด้านผู้สอนควรมีการพัฒนาผู้สอนให้มีวุฒิการศึกษาทางภาษาให้มากที่สุด ลดภาระงานอ่ืน  ๆ ที่ไม่มี
ความจ าเป็น อาทิ หน้าที่ต่าง ๆ ในโรงเรียน เช่น การเป็นหัวหน้าสาระการเรียนรู้ การดูแลกิจกรรม
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หรือโครงการต่าง ๆ การเป็นครูประจ าชั้น เป็นต้น นอกจากนี้ ควรมีการส่ งผู้สอนเข้าร่วมอบรม 
สัมมนาด้านภาษาอังกฤษเป็นระยะ ๆ เพ่ือให้เข้าใจวิธีการสอน หลักสูตร และสามารถออกแบบ 
การสอนที่สอดคล้องกับหลักสูตรได้ อีกทั้งให้มีการบูรณาการการสอนภาษาอังกฤษกับสาระการเรียนรู้
อ่ืน ๆ และฝึกฝนการใช้ภาษาทั้งในและนอกชั้นเรียน ร่วมกันจัดท าสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัยและ
สามารถใช้ได้จริง ส่วนแนวทางการแก้ไขปัญหาครูผู้สอนไม่เพียงพอนั้นควรมีการจัดโครงการหมุนเวียน
ครูในกลุ่มโรงเรียน หรือโรงเรียนเครือข่าย เพ่ือเป็นการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน แก้ปัญหาการขาดแคลน
ครูผู้สอนทั้งชาวไทย และต่างประเทศ 

4. การวัดผลประเมินผล ควรเพ่ิมสัดส่วนการวัดผลประเมินผลภาคปฏิบัติให้มากขึ้น และ
ควรเน้นการวัดประเมินผลตามสภาพจริงและเชื่อมโยงกับสภาพแวดล้อมที่อยู่ในสถานศึกษา ออกแบบ 
การวัดผลและประเมินผลในเชิงพัฒนาการของผู้เรียน ไม่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์มากจนเกินไป  

ดังนั้นจึงสรุปข้อคิดเห็นที่ได้จากเวทีแล้วพิจารณาน าเสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความเห็นและ
แนวทางในการแก้ไขปัญหา จึงพอสรุปประเด็นเป็นรายด้านได้ดังนี้  

1. จ าเป็นต้องมีการพัฒนาหลักสูตรร่วมกับสถาบันอุดมศึกษา โดยให้มหาวิทยาลัยในพื้นที่
เป็นพ่ีเลี้ยง และร่วมจัดท ากรอบหลักสูตร รวมถึงการวิจัยควบคู่ไปด้วยเพื่อพัฒนาหลักสูตรที่เหมาะสม
กับบริบทของโรงเรียน โดยการบูรณาการร่วมกับหน่วยงานทางการศึกษาในพื้นที่ 

2. แนวทางในการพัฒนาผู้สอนและการออกแบบการจัดการเรียนการสอนมีแผนปฏิบัติ
การในการพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 ด้วยเทคนิคและรูปแบบการสอนสมัยใหม่ และประสานความ
ร่วมมือกับโรงเรียนในพ้ืนที่ใกล้เคียงในการบูรณาการแผนการสอน สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอน และ
การอบรมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการพัฒนาครูสู่ผู้เรียน 

3. ใช้แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนเรียนรู้ทางวิชาชีพครูผู้สอนภาษาอังกฤษในสังกัดและ
นอกสังกัด หรือโรงเรียนเครือข่ายและโรงเรียนร่วมพัฒนาด้วยการใช้กระบวนการ PLC ครูภาษาอังกฤษ
ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วม โดยก าหนดกิจกรรมที่จะด าเนินต่อไปอย่างชัดเจน คือ ให้ครูน าเอาสิ่งที่ได้
เรียนรู้ไปปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน และมีก าหนดจะจัดกิจกรรมศึกษาดูงานกระบวนการ
ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ฤทธิไกร  ไชยงาม, กันยารัตน์  ไวค า 
และหทัย  ไชยงาม (2561) การศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไขเพ่ือพัฒนาทักษะผู้ เรียน
ภาษาอังกฤษในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น (อบจ.ขอนแก่น) ด าเนินการวิจัยโดยการ
ระดมสมองของชุมชนเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของครูภาษาอังกฤษ จ านวน 67 คน จาก 18 โรงเรียน เพ่ือ
ค้นหาปัญหาของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาและแนวทางการแก้ไขปัญหาเพ่ือพัฒนาทักษะผู้เรียน
ภาษาอังกฤษ โดยน าเอากระบวนการจัดการความรู้มาเป็นเครื่องมือในการออกแบบกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 4 ขั้นตอน ได้แก่ BAR “มองเด็ก” “มองครู” และ AAR ผลการวิจัย พบว่า ใน
ขั้นตอน BAR ครูคาดหวังวิธีการสอนให้นักเรียนกล้าพูด กล้าแสดงออก ไม่กลัว ชอบและรักการเรียน
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ภาษาอังกฤษ อยากได้รูปแบบการสอนที่สามารถน าไปใช้ได้จริง อยากรู้วิธีแก้ปัญหานักเรียนอ่านไม่
ออกและเรียนอ่อน และต้องการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ในขั้นตอนการ “มองเด็ก” ครูระบุ 
5 ปัญหาส าคัญของการเรียนรู้ภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ได้แก่ 1) พ้ืนฐานด้าน
ภาษาอังกฤษไม่ดี ไม่รู้ ไม่จ าค าศัพท์พ้ืนฐาน 2) ไม่สนใจเรียน ไม่ให้ความร่วมมือ 3) ไม่กล้าพูด  
ไม่กล้าแสดงออก 4) ไม่สามารถออกเสียงได้ถูกต้อง และ 5) ไม่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ ในขั้นตอน
การ “มองครู” ครูน าเสนอวิธีการแก้ปัญหา 5 ประการ ได้แก่ 1) เพ่ิมค าศัพท์ด้วยกิจกรรมและเทคนิค
ต่าง ๆ 13 วิธีการ 2) ท าให้นักเรียนเห็นความส าคัญและมีเป้าหมายในการเรียนภาษาอังกฤษ  
3) ครูเป็นแบบอย่างในการใช้ภาษาอังกฤษ 4) ใช้กระบวนการเรียนรู้บูรณาการกับการใช้ภาษาใน
ชีวิตประจ าวัน โดยเน้นการออกเสียงค าศัพท์อย่างถูกต้อง และ 5) พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ด้วย
การวิเคราะห์ข้อสอบมาตรฐาน การท ากระบวนการ AAR ในขั้นตอนสุดท้ายครูเขียนสะท้อนถึง 
การบรรลุผลตามความคาดหวังทุกประการ และเกิดแรงบันดาลใจในการน าเอาความรู้และ
ประสบการณ์ที่ได้รับไปใช้ในการพัฒนานักเรียนในโรงเรียนของตนเอง และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปรัชญา  บินหมัดหนี , โสรัตน์  อับดุลสตา และชัรฟุดดีน  หะยี (2561, น. 34) และชลชลิตา   
กมุทธภิไชย (2563, น. 302) คือ ควรมีการร่วมกันวิเคราะห์และพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับ
บริบทของโรงเรียนก่อนจะน าหลักสูตรไปใช้จริง 

อีกทั้งจากการศึกษาในครั้งนี้พบว่า แนวทางการแก้ไขปัญหา คือ การพัฒนาหลักสูตรให้
สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของนักเรียนในพ้ืนที่ ซึ่งจากการศึกษาในครั้งนี้พบข้อมูลที่ส าคัญ 
ได้แก่ การจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ (Area-base Education) ขึ้นอยู่กับบริบทของแต่ละพ้ืนที่ เนื่องจาก
ในแต่ละพ้ืนที่ ผู้คน ครอบครัว คุณภาพชีวิต สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม มีความแตกต่าง จึงจ าเป็น  
ที่จะต้องให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในพ้ืนที่ออกแบบการจัดการศึกษาให้เข้ากับท้องถิ่นของตนเอง 
เนื่องจากคนในชุมชนนั้น ๆ จะเข้าใจถึงสภาพปัญหา และเป็นเหตุให้ชุมชนเข้ามามีบทบาทในการแก้ไข
ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอนรวมถึงการจัดการเรียนการสอนด้านภาษาอังกฤษเช่นเดียวกัน 
จ าเป็นต้องเชื่อมโยงและบูรณาการให้ผู้เรียน ผู้สอนได้เรียนรู้และประยุกต์ใช้กับสิ่งใกล้ตัว เช่น Farm 
School ในบริบทของโรงเรียนและชุมชน เป็นต้น เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ และเริ่มปฏิบัติ
ทักษะจากง่ายไปยาก และสอดคล้องกับสิ่งที่อยู่รอบตัวจนเกิดความเคยชินและกล้าแสดงออก 
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ข้อเสนอแนะ 
 
ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจัยไปใช้  
1. แนวทางการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษาต้อง

ค านึงถึงบริบทของโรงเรียนสมรรถนะและศักยภาพของนักเรียน  ที่มีความแตกต่างกันของแต่ละ
โรงเรียนด้วย 

2. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการจัดท าหลักสูตร 
การจัดการเรียนรู้ การออกแบบการจัดการเรียนรู้ และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียน
ได้รับผลกระทบในการจัดการเรียนการสอนน้อยที่สุด  

3. จัดกระบวนการที่เหมาะสมและแนวทางการแก้ไข โดยจัดอบรมพัฒนาครูให้มีความรู้
ด้านสื่อการเรียนรู้และหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ ความส าคัญเกี่ยวกับ
ความรู้ในการเลือกสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้อง และจัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพ
ครูให้สามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษตามแนวการสอนภาษา 

ที่เหมาะสมกับช่วงวัยของผู้เรียนและบริบทของโรงเรียนเพื่อเป็นการพัฒนาครูสู่ผู้เรียน  
2. ควรมีการศึกษาวิจัยรายด้านเกี่ยวกับสภาพปัญหารวมถึงปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศในแต่ละด้านเป็นการเฉพาะ 
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