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บทคัดย่อ 

	 งานวิจัยเล่มนี้เป็นการวิจัยเรื่องแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดของโรงเรียน บ้าน

ป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ที่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการ

บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด เพื่อศึกษาเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด 

และเพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด โรงเรียน บ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาคณะครู

โรงเรยีนบ้านป่าบงแม่จันและเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการท�ำการวจิยัเป็นแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์โดยสอบถาม

เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดใช้แบบสอบถามและแบบ

สัมภาษณ์ทั้งสิ้น 24 ฉบับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉล่ียร้อยละ ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ

วิเคราะห์เชิงนื้อหาผลการวิเคราะห์ข้อมูลน�ำมาสรุปและอภิปรายผลในแต่ละด้านผลการวิจัยได้สรุปดังน้ี

	 สภาพการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดโดยภาพรวม มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมากท่ีสุด และมี

การบริหารจัดการห้องสมุดให้เป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส�ำคัญที่สุดในสถานศึกษามีการบริหารจัดการที่ถูกต้องและมี

การด�ำเนินงานไปอย่างมีประสิทธิภาพมีการประชุมวางแผนการด�ำเนินงานและคณะครูได้มีส่วนร่วมในการ

แสดงข้อคิดเห็นในการจัดบรรยากาศห้องสมุดเอ้ืออ�ำนวยต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ดี

	 เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดจากการวิเคราะห์เหตุท่ีท�ำให้มีผลต่อ

การบริหารจัดการมีอยู่ด้วยกันหลายด้านเช่น ควรมีการก�ำหนดเป้าหมายความส�ำเร็จขององค์กรมีการวางแผน

อย่างมีระบบ มีทิศทาง มีกระบวนการท�ำงานที่ชัดเจนและอาศัยความร่วมมือจากทุกฝ่าย แนวทางในการ

บริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด พบว่าการที่จะให้งานบรรลุผลส�ำเร็จตามที่คาดหวังนั้นต้องมีการร่วมมือ

จากทุกฝ่ายใช้หลักการบริหารที่มีประสิทธิภาพสร้างกลยุทธ์ในการบริหารจัดการมีการจัดโครงสร้างตามความ
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Abstract 

 

	 The research entitled “ Guidelines for Library Management Century Education of 

Ban Pa Bong Mae Chan School under Chiangrai Primary Educational Service Area Office 3” 

aimed to study the condition of library management, the cause and factor affecting library 

management including the guideline for library management. The population of this study 

consisted of administrators and teachers of Ban Pa Bong Mae Chan school. The research 

instruments were a questionnaire and an interview form on the general information and 

the library management. 24 questionnaires were sent to the population and then was 

analyzed by using mean, percentage and standard deviation.The results of the study were 

found that;

	 The condition of library management,in general,appeared that the quality was at 

the high level. The library management was the most important resource in the school. 

There were the good management and effective operation. The meeting for planning was 

also done and the teachers also participated in expressing their opinions in making the 

library environment to support students’ 

	 Learning. From the analysis of the cause and factor affecting library management, 

it appeared that there were many factors such as the determination of the achievement 

goal of the organization, the systematical planning, and the clear working process with the 

collaboration of many sections.

	 The guidelines for the library management were found that it is needed to have 

the collaboration of every sectors to achieve the expected goal. The effective administra-

tive principle should be used to create the management strategy and the structure based 

on the personnel’ s abilities should be made. The personnel development should be 

supported and the community should have a chance to participate in working and devel-

oping in order to reach to the achievement goal.
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บทน�ำ 

	 ในปัจจุบันสภาพสังคมไทยได้เกิดการเปล่ียนแปลงทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและเทคโนโลยี

ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อการจัดการศึกษา โรงเรียนในฐานะเป็นหน่วยงานที่ส�ำคัญท่ีสุดในการจัดการศึกษาต้อง

ด�ำเนินงานให้เป็นไปตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานซึ่งมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญามี

ความสุข มีศักยภาพในการศึกษา และประกอบอาชีพ ซึ่งทางโรงเรียนต้องพัฒนาผู้ เรียนให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานการเรียนรู้ 

	 สมพงศ์ เกษมสิน (2548 : 13-14) มีความเห็นว่าการบริหารหมายถึง การใช้ศาสตร์และศิลป์น�ำเอา

ทรัพยากรบริหาร (Administrative Resource) เช่น คน เงิน วัสดุส่ิงของ และการจัดการมาประกอบ การ

ตามกระบวนการบริหาร (Process of Administration) เช่น POSDCORB MODEL ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

ที่ก�ำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

	 ในยุคศตวรรษที่ 21 โลกมีความเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วอันสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเพื่อ

เชือ่มโยงข้อมลูต่างๆ ของทกุภูมิภาคของโลกเข้าด้วยกนักระแสการปรบัเปลีย่นทางสงัคมทีเ่กดิขึน้ในศตวรรษ

ที่ 21 โดยเฉพาะทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ที่ส�ำคัญสุด คือ ทักษะการเรียนรู้(Learning Skill) ส่งผลให้มีการ

เปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษท่ี 21 นี้ มีความรู้ ความสามารถ และทักษะจ�ำเป็น ดัง

นั้นการเสริมสร้างองค์ความรู้ (Content Knowledge) ทักษะเฉพาะทาง (Specific Skills) ความเช่ียวชาญ 

เฉพาะด้าน(Expertise) และสมรรถนะของการรู้เท่าทัน (Literacy) จึงเป็นตัวแปรส�ำคัญที่ต้องเกิดขึ้นกับ

ตัวผู้เรียนในการเรียนรู้ยุคสังคมแห่งการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรืองและ อธิป จิตต

ฤกษ์, 2554 : 14)

	 ดังนั้นการที่จะจัดการศึกษาให้เป็นไปตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นต้องเริ่มจาก

การบริหารจัดการกับแหล่งเรียนรู้ผู้ เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ 

	 แหล่งเรียนรู้ คือแหล่งประสบการณ์ แหล่งข้อมูล ข่าวสาร เทคโนโลยีสารสนเทศ แหล่งความรู้ 

วิทยาการต่างๆ ที่เสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเองได้ตาม

อัธยาศัยอย่างต่อเน่ืองและเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ซึ่งสถานศึกษาอาจสรุปความหมายของแหล่งการเรียน

รู้ให้เหมาะกับทรัพยากรแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่โดยค�ำนึงถึงสิ่งส�ำคัญที่เอื้อต่อการใช้งานในการแสดงความ

ส�ำคัญของแหล่งการเรียนรู้คือการเพ่ิมศักยภาพของผู้เรียนให้สูงขึ้นสามารถด�ำรงชีวิตอย่างมีความสุขใน 

กระบวนการจดัการเรยีนการสอนกระบวนทศัน์ใหม่ (New Paradigm) ภายใต้บทบัญญัตแิห่งพระราชบญัญัติ

การศึกแห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (Learner Center) นั้นการจัดแหล่งเรียนรู้เพ่ือการ

เรียนการสอนเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่จะท�ำให้ผู้เรียนบรรลุผลทางการเรียนซึ่งจะมีความแตกต่างจากการเรียน

รู้ในรูปแบบเดิม (Traditional) ที่ผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์ทางการเรียนที่เพิ่มขึ้นจากที่ได้รับจากครูใน
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ชัน้เรยีน โดยเรยีนจากแหล่งเรยีนรูท้ีม่อียูห่ลากหลายทัง้ภายในและนอกโรงเรยีน (เนาวรตัน์ ลขิติวัฒนเศรษฐ์, 

2544 ;26-37) 

	 ดังนั้น โรงเรียนและสถานศึกษาทุกแห่งทุกระดับซึ่งเป็นองค์กรฐานล่างของภาครัฐในการจัดการ 

ศึกษาจาเป็นต้องด�ำเนินการตามเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติอันเป็นหลักการร่วมกัน

ในการจัดการศึกษา และในขณะเดียวกันตามจุดเน้นของการพัฒนาการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญจาก

การใช้กระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายจากแหล่งการเรียนรู้ที่มีอยู่ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสูด โดยเฉพาะจุด

เน้นตามมาตรา 24 และมาตรา 25 ที่ก�ำหนดไว้นั้น โรงเรียนจ�ำเป็น ต้องมีการจัดแหล่งเรียนรู้ส�ำหรับผู้เรียน

ให้เรียนได้เต็มศักยภาพและมีประสิทธิภาพ โดยค�ำนึงถึงความสอดคล้องและเหมาะสมกับท้องถิ่นดังที่

กระทรวงศกึษาธกิารได้ก�ำหนดให้สถานศกึษาทีเ่ป็นนติบิคุคลได้ก�ำหนดแนวทางการปฏบิตัเิกีย่วกบัการพฒันา

แหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาไว้ (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2550 : 27-31)

	 ในกระบวนการจัดการเรียนการสอนกระบวนทัศน์ใหม่ (New Paradigm) ภายใต้บทบัญญัติแห่ง

พระราชบัญญัติการศึกแห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ (Learner Center) นั้น การจัดแหล่ง

เรยีนรูเ้พือ่การเรยีนการสอนเป็นอกีรูปแบบหนึง่ทีจ่ะท�ำให้ผูเ้รยีนบรรลผุลทางการเรยีนซ่ึงจะมคีวามแตกต่าง

จากการเรียนรู้ในรูปแบบเดิม (Traditional) ที่ผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์ทางการเรียนที่เพ่ิมขึ้นจากท่ีได้

รับจากครูในช้ันเรียน โดยเรียนจากแหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่หลากหลายทั้งภายในและนอกโรงเรียน ลักษณะของ

การจัดประสบการณ์ดังกล่าวสามารถแสดงให้เห็นจากภาพ (เนาวรัตน์ ลิขิตวัฒนเศรษฐ์, 2544 : 26-37)

	 การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 คือ การศึกษาที่คนทุกคนต้องเรียนรู ้ตั้งแต่ช้ันอนุบาลไปจนถึง

มหาวิทยาลัย และตลอดชีวิตการศึกษาที่ดีส�ำหรับคนยุคใหม่นั้น ไม่เหมือนการศึกษาเมื่อสิบหรือยี่สิบปีที่แล้ว

การศึกษาที่มีคุณภาพจะต้องเปล่ียนรูปแบบการเรียนรู้ของศิษย์ไปอย่างสิ้นเชิงและบทบาทของครูอาจารย์ก็

ต้องเปลี่ยนไปอย่างสิ้นเชิงครูที่รักศิษย์เอาใจใส่ศิษย์แต่ยังใช้วิธีสอนแบบเดิมๆ จะไม่ใช่ครูที่ท�ำประโยชน์แก่

ศิษย์อย่างแท้ จริงกล่าวคือครูท่ีมีใจแก่ศิษย์ยังไม่พอครูเพ่ือศิษย์ต้องเปลี่ยนจุดสนใจหรือจุดเน้นจากการสอน

ไปเป็นเน้นที่การเรียน (ท้ังของศิษย์และของตนเอง) ต้องเรียนรู้และปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้ที่ตนจัดให้

แก่ศิษย์ด้วยครูเพื่อศิษย์ต้องเปลี่ยนบทบาทของตนเองจาก “ครูสอน” (Teacher) ไปเป็น“ครูฝึก” (Coach) 

หรือ “ผู้อ�ำนวยความสะดวกในการเรียนรู้” (Learning Facilitator) และต้องเรียนรู้ทักษะในการท�ำหน้าที่

นีโ้ดยรวมตัวกนัเป็นกลุม่เพือ่เรยีนรูร่้วมกนัอย่างเป็นระบบและต่อเน่ืองทีเ่รียกว่า PLC (Professional Learn-

ing Community) ในรูปแบบการเรียนการสอนวิธีนี้ ถือว่าเป็นการเรียนการสอนที่เน้นในรูปธรรมให้นักเรียน

ได้เห็นและปฏิบัติจากประ สบการณ์จริงซึ่งจะท�ำให้นักเรียนมีการจดจ�ำและเกิดทักษะการเรียนรู้ได้ดีกว่าที่

เรียนแบบนามธรรมแต่ในมุม มองอีกด้านหนึ่งที่กว่าจะสอนให้นักเรียนรู้จักวิเคราะห์เลือกใช้สื่อท่ีถูกต้องรู้จัก

เลือกศึกษาค้นคว้าในเร่ืองต่างๆ ที่ตนเองสนใจนั้นก็จะมีสื่อท่ีไม่เหมาะสมกับนักเรียนก็จะแทรกอยู่บนหน้า

จอเหมือนกันดังนั้นในการใช้สื่อต่างๆ ในด้านของไอทีก็ควรท่ีแนะน�ำให้เข้าใจอย่างแท้จริงและในระยะแรก
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ก็ต้องมีผู้คอยให้ค�ำแนะน�ำที่ดีไม่ว่าจะเป็นผู้ปกครองครูต้องมีส่วนร่วมกันสร้างภูมิคุ้มกันให้กับนักเรียนด้วย

เหมือนกับการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 

	 จากการศึกษาดังกล่าว พบว่า โรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 3ได้จัดแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดขึ้นเพื่อใช้ในการจัดเป็นแหล่งเรียนรู้ที่ส�ำคัญของสถานศึกษาตั้งแต่

ปี พ.ศ. 2540 ท่าน ครูใหญ่ไพโรจน์ ไชยลาม ได้มีการก่อสร้างแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดขึ้นมาจนกระทั่งเมื่อถึง

ปีพ.ศ. 2556 ท่านผู้อ�ำนวยการวิศิษฐ์ ศรีนุชแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดก็ไม่ได้รับการบริหารจัดการเท่าที่ควร

เนื่องจากผู้บริหารและคณะครูต้องท�ำงานนอกเหนือจากการสอนและการบริหาจัดการสถานศึกษาและในปี 

พ.ศ.2556 ทีผ่่านมาห้องสมดุได้ส่งรายชือ่เข้าประกวดห้องสมดุดเีด่น ของส�ำนกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถม

ศึกษาเชียงราย เขต 3 ผลปรากฏว่า ได้รับแค่รางวัลชมเชยเท่านั้นและอีกกระทั่งในปีเดียวกันทางโรงเรียน

บ้านป่าบงแม่จัน ได้รับการประเมินจาก ส.ม.ศ. (ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานการประเมิน) และได้รับข้อเสนอ

แนะจากคณะกรรมการหลายท่านว่าแหล่งเรียนรู้ห้องสมดุของสถานศกึษานัน้ยงัขาด เอกสาร หนงัสอื วารสาร 

เทคโนโลยี ที่ยังไม่ครบองค์ประกอบและได้รับการประเมินในระดับต�่ำสุดและได้ให้น�ำไปปรับปรุงแก้ไขและ

พัฒนาทางโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จันจึงต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงบรรยากาศห้องสมุดและข้อมูลข่าวสาร

ต่างๆเพื่อให้สอดคล้องการจัดการแหล่งเรียนรู้ให้สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 อีกด้วย ดังนั้น ผู้

วิจัยจึงได้สนใจในการศึกษาเพื่อแนวทางในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดที่สอดคล้องกับการศึกษา

ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ต.ป่าตึง อ.แม่จัน จ.เชียงราย ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท�ำแหล่งเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึนและหา

สาเหตุและปัจจัยท่ีมีผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด ซึ่งผลท่ีได้จากการวิจัยในคร้ังนี้จะน�ำมา

เป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนา แหล่งเรียนรู้ห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ต.ป่าตึง 

อ.แม่จัน จ.เชียงรายส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ให้มีประสิทธิภาพสูงยิ่งๆ ขึ้น

ไป ตลอดจนเพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัด

การแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 

	 1.	 เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

	 2.	 เพื่อศึกษาเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3



แนวทางการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3
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	 3.	 เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3

ประโยชน์ของการวิจัย 

 

	 1.	 ด้านความรู้

		  1.1	ได้รู้สภาพการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีคุณภาพอยู่ในระดับใด และมีการด�ำเนินการอย่างไร

		  1.2	ได้รู ้เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3

		  1.3	ได้รูแ้นวทางในการบรหิารจดัการห้องสมดุของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จนั ส�ำนกังานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3

	 2.	 ด้านการน�ำไปใช้ 

		  2.1	เพือ่น�ำไปให้ครแูละผูบ้รหิารใช้ในการแสวงหาแนวทางในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในโรงเรียน

เพื่อท่ีจะน�ำไปสู่การพัฒนาแหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียนได้

		  2.2	เพื่อพัฒนาและปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดและให้นักเรียนได้มีแรงกระตุ้นในการอยาก

อ่านหนังสือเพิ่มมากข้ึน

		  2.3	เพื่อน�ำข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการบริหาร นโยบาย การจัดท�ำแผน และ กระบวนการในการ

พัฒนาปรับปรุงสภาพแวดล้อมของห้องสมุดให้ดียิ่งขึ้น

ขอบเขตของการวิจัย 

 

	 1.	 ด้านเน้ือหา

		  การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาหาแนวการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่มีคุณภาพอยู่ในระดับใดและมีการด�ำเนินการ 

อย่างไรออกเป็น 4 ด้านและการศึกษาเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด 

ของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ออกเป็น 7 ด้าน

โดยแต่ละด้านมีรายละเอียดและกระบวนการบริหารจัดการ ดังนี้

		  1.1	ด้านสภาพการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ที่มีคุณภาพอยู่ในระดับใด และมีการด�ำเนินการอย่างไรโดยใช้ หลัก
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การบริหารการศึกษาโดยน�ำกระบวนการบริหารควบคุมคุณภาพตามทฤษฎีของเดมิ่ง คือ วัฏจักรคุณภาพเด

มิ่ง (Deming’s Cycle) คือ PDCAน�ำมาใช้ในการศึกษาสภาพการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดทั้งห

มด 4 ด้าน ได้แก่

			   1.1.1 ด้านเพื่อใช้เป็นแหล่งในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม 

			   1.1.2 ด้านเพื่อส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 

			   1.1.3 ด้านเพื่อใช้เป็นแหล่งอ้างอิงข้อมูล 

			   1.1.4 ด้านเพื่อให้เด็กได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ 

		  1.2	ด้านเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3โดยใช้ หลักการบริหารการศึกษาโดยน�ำกรอบ

แนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey 7-S Framework)แนวคิดนี้ได้รับการเผยแพร่เป็นครั้งแรกในปี ค.ศ.1980 

โดย Robert Waterman, Tom Peter and Julien Phillips แนวคิดนี้ต้องการน�ำเสนอว่าประสิทธิภาพ

ขององค์กรธุรกิจเกิดจากความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ 7 ประการ ของธุรกิจว่ามีลักษณะและมีสภาพอย่างไร 

จึงเป็นที่มาของศัพท์ค�ำหนึ่งว่า Mckinsey’s 7 S และองค์ประกอบของ Mckinsey’s 7 S น�ำมาใช้ในการ

ศึกษาเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด ทั้งหมด 7 ด้าน ได้แก่

			   1.2.1 ด้านกลยุทธ์ Strategy 

			   1.2.2 ด้านโครงสร้างองค์กร Structure

			   1.2.3 ด้านระบบ System 

			   1.2.4 ด้านบุคลากร Staff 

			   1.2.5 ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ Skill

			   1.2.6 ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ style

			   1.2.7 ด้านค่านิยมร่วม Shared value 

		  1.3	ด้านแนวทางการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู ้ห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3เป็นการใช้แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์โดย

สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามแล้วน�ำไปวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ยร้อยละ 

ค่าเฉลีย่ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานผลการวเิคราะห์ข้อมลูสามารถน�ำมาสรปุผลการวิจยัอภปิรายผลและข้อเสนอ

แนะ

	 2.	 ด้านประชากร

		  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูโรงเรียนบ้านป่าบง

แม่จัน ต.ป่าตึง อ.แม่จัน จ.เชียงราย ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต3 

ปีการศึกษา 2557 ซึ่งประกอบไปด้วย 



แนวทางการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3
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		  2.1	ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน จ�ำนวน 1 คน

		  2.2	คณะครู จ�ำนวน 15 คน

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

 

	 ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษาสภาพการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีคุณภาพอยู่ในระดับใดและมีการด�ำเนินการอย่างไร

	 ประชากรผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู โรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ�ำนวน 16 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม แบบหา

ค่าร้อยละ การตอบแบบสอบถามแบบ (Checklist) แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่

	 1.	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 2.	 แบบสอบถามสภาพการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ได้ก�ำหนดข้ันตอนในการด�ำเนินการศึกษาดังต่อไปนี้

	 1.	 ก�ำหนดกลุ่มประชากร ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู โรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

	 2.	 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจริง ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองให้กลุ่ม

ประชากรกรอกข้อมูลและแสดงความคิดเห็นตามข้อค�ำถาม จากนั้นท�ำการ ตรวจสอบแบบสอบถามท่ีได้รับ

กลับคืนมามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

	 3.	 น�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ น�ำเสนอข้อมูลด้วยตารางประกอบค�ำบรรยาย สรุปและอภิปรายผล

การศึกษา

	 การจัดท�ำกับข้อมูล

	 1. 	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ทั้งหมด 16 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

	 2. 	น�ำคะแนนที่ได้มาหาค่าทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าร้อยละ (Percentage: %)

	 ข้ันตอนท่ี 2 เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3
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	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู โรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงรายเขต 3 จ�ำนวน 16 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ได้ก�ำหนดขั้นตอนในการด�ำเนินการศึกษาดังต่อไปนี้

	 1.	 ก�ำหนดกลุ่มประชากร จากผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู โรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ต.ป่าตึง 

อ.แม่จัน จ.เชียงราย ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

	 2.	 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจริง ผู้ศึกษาได้ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองให้กลุ่ม

ประชากรกรอกข้อมูลและแสดงความคิดเห็นตามข้อค�ำถาม จากนั้นท�ำการตรวจสอบแบบสอบถามท่ีได้รับ

กลับคืนมามาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

	 3.	 น�ำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ น�ำเสนอข้อมูลด้วยตารางประกอบค�ำบรรยาย สรุป และอภิปรายผล

การศึกษา

	 การจัดท�ำกับข้อมูล

	 1. 	ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ทั้งหมด 16 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100

	 2. 	น�ำแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ของ ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และอัจฉรา 

ช�ำนิประศาสน์ (2547 : 173) กล่าวไว้ว่า

		  5 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น	 มากที่สุด

		  4 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น	 มาก

		  3 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น	 ปานกลาง

		  2 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น	 น้อย

		  1 หมายถึง มีระดับความคิดเห็น	 น้อยที่สุด

	 3. 	น�ำคะแนนที่ได้มาหาค่าทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ

	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

	 ข้ันตอนท่ี 3 หาแนวทางในการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู ศึกษานิเทศก์ที่ท�ำงานเกี่ยวข้อง

กับห้องสมุดในเขตรับผิดชอบของส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 จ�ำนวน 7 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured 

Interview)
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	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ได้ก�ำหนดข้ันตอนในการด�ำเนินการศึกษาดังต่อไปนี้

	 1. 	แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured interview) การเก็บรวบรวมข้อมูลการ

สัมภาษณ์ ด�ำเนินการสัมภาษณ์ตามขั้นตอนดังนี้ 

		  1.1 	วางแผนเตรียมการสัมภาษณ์ เป็นการเตรียมความพร้อมก่อนท่ีจะท�ำการสัมภาษณ์เพ่ือ

ให้ได้ข้อมูลตามที่ต้องการ และเพื่อให้ข้อมูลที่ได้มีความถูกต้องให้มากท่ีสุด

		  1.2 	ด�ำเนินการสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นขั้นตอนท่ีส�ำคัญอย่างยิ่งที่จะบ่งบอกให้ทราบว่าการด�ำเนิน

งานวิจัยจะส�ำเร็จและได้ผลตามที่ต้องการหรือไม่ โดยด�ำเนินการดังนี้

			   1.2.1 ทักทายพูดคุยเรื่องอ่ืนเป็นการสร้างบรรยากาศความเป็นกันเองเพ่ือผ่อนคลาย

ความตึงเครียด

			   1.2.2 แจ้งวัตถุประสงค์การสัมภาษณ์และเวลาที่ใช้ในการสัมภาษณ์ รวมทั้งอธิบายเกี่ยว

กับการน�ำข้อมูลท่ีได้ไปเขียนรายงานวิจัยในลักษณะใด

			   1.2.3 ขออนุญาตบันทึกเทปการสัมภาษณ์พร้อมทั้งบอกเหตุผลให้ทราบ

			   1.2.4 เริ่มต้นสัมภาษณ์ประเด็นที่ก�ำหนด

			   1.2.5 ยุติการสัมภาษณ์ และสรุปผลการสัมภาษณ์

	 การวิเคราะห์ข้อมูลน�ำข้อมาวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) สรุป

สาระส�ำคัญ จากนั้นน�ำผลการวิเคราะห์ไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตของ

นักเรียนโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จันต่อไป	

สรุปผลการวิจัย 

 

	 1.	 สภาพการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3โดยภาพรวมมีการบริหารจัดการโดยการค�ำนวณหาค่าเฉลี่ยในการตอบ

แบบสอบถามพบว่า มีการบรหิารจัดการและปฏบัิตมิากทีส่ดุคิดเป็นร้อยละ 50.06 และไม่มกีารบรหิารจัดการ

และปฏิบัติน้อยที่สุดคิดเป็นร้อยละ 49.94 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าเป็นดังนี้ 

		  1.1	ด้านเพ่ือใช้เป็นแหล่งในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ เพ่ิมเติม พบว่า มีการจัดประชุม

วางแผนการด�ำเนินงานมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 95 และ มีการจัดบรรยากาศที่สวยงามและ

เหมาะแก่การค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมมีค่าเฉลี่ยต�่ำสุดโดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 30 

		  1.2	ด้านเพ่ือส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน พบว่า มีการจัดประชุมวางแผนการด�ำเนินงานมีค่าเฉล่ีย

มากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 90 และ ครูแต่ละชั้นเรียนมีการสนับสนุนในการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านมีค่า
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เฉลี่ยต�่ำสุดโดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 20 

		  1.3	ด้านเพือ่ใช้เป็นแหล่งอ้างองิข้อมูลพบว่า มกีารวางแผนก�ำหนดวัตถปุระสงค์ขอบข่ายเนือ้หา

ของงานมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 80 และ มีการจัดซื้อหนังสือและคอมพิวเตอร์เพ่ือให้เด็กได้

สืบค้นข้อมูลและสามารถน�ำไปใช้ในการอ้างอิงข้อมูลได้จริงมีค่าเฉล่ียต�่ำสุดโดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 20 ผู้วิจัย

		  1.4	ด้านเพ่ือให้เด็กได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ พบว่า มีการจัดประชุมวางแผนการด�ำเนิน

งานมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดโดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 95 และ การท�ำแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการมี

ค่าเฉล่ียต�่ำสุดโดยมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 30 

	 2.	 เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 โดยในภาพรวมทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับ มากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ีย 

4.88 ซ่ึงในแต่ละด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดได้แก่ ด้านค่านิยมมีค่าเฉล่ีย 5.00 และใน ด้านสังคม

และวัฒนธรรมมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.69 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าเป็นดังนี้ 

		  2.1	ด้านกลยุทธ์ พบว่า มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดได้แก่ การก�ำหนดเป้าหมายความส�ำเร็จขององค์กร

ได้อย่างชัดเจนโดยมีค่าเฉลี่ย 4.89 และมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ การใช้กลยุทธ์ไปในทิศทางที่ถูกต้องและ

ประสบผลส�ำเร็จและการใช้กลยุทธ์ในการพัฒนางานอย่างสม�่ำเสมอโดยมีค่าเฉลี่ย 4.75

		  2.2	ด้านโครงสร้าง พบว่า มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดได้แก่ การจัดโครงสร้างหลักการบริหารอย่าง

ชัดเจน โดยมีค่าเฉลี่ย 5.00 และ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ การจัดโครงสร้างเพ่ือช่วยให้เกิดความคล่องตัว

ในการ ปฏิบัติงาน ลดความซ�้ำซ้อนหรือขัดแย้งในหน้าที่โดยมีค่าเฉลี่ย 4.88 

		  2.3	ด้านระบบ (System) พบว่า มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การท�ำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 

โดยมีค่าเฉลี่ย 4.94 และมีค่าเฉล่ียน้อยที่สุดได้แก่ การจัดระบบที่ดีในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมีค่า

เฉลี่ย 4.88 

		  2.4	ด้านบคุลากร พบว่า มค่ีาเฉล่ียมากทีส่ดุ ได้แก่ ผูบ้รหิารมคีวามเชีย่วชาญในจดัการกบัระบบ

การบรหิารได้ดโีดยมค่ีาเฉล่ีย 5.00 และ ผลทีม่ค่ีาเฉล่ียน้อยทีส่ดุได้แก่ คณะครมูคีวามคดิใหม่ๆ ในการบรหิาร

งานอยู่เสมอ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.81 

		  2.5	ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ พบว่า มีค่าเฉล่ียมากที่สุด ได้แก่ ผู้บริหารมีทักษะ ความ

รู้ ความสามารถที่ชาญ โดยมีค่าเฉล่ีย 5.00 และผลท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ คณะครูมีความโดดเด่นในด้าน

ความคิดแตกต่างจากผู้อื่น โดยมีค่าเฉลี่ย 4.94 

		  2.6	ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ พบว่า มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ได้แก่ การพัฒนางานให้เหมาะ

สมอยู่เสมอ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.94 และมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ การจัดการบริหารแบบประชาธิปไตย โดยมี

ค่าเฉล่ีย 4.63 
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		  2.7	ด้านค่านิยมร่วม พบว่า มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดเป็นอันดับ 1 ทั้ง 5 ข้อ เป้าหมายเป็นอันหนึ่ง

อันเดียวกัน ค่านิยมและบรรทัดฐานที่ยึดถือร่วมกัน การท�ำงานร่วมกันอย่างสามัคคี การรักใคร่ปรองดองกัน

และการก�ำหนดเป้าหมายของความส�ำเร็จได้อย่างชัดเจน โดยทั้ง 5 ข้อ มีค่าเฉลี่ยที่เท่ากัน คือ 5.00 

	 3.	 แนวทางในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ต.ป่าตึง 

อ.แม่จัน จ.เชียงราย ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า 

		  3.1	ด้านเพื่อใช้เป็นแหล่งในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ เพ่ิมเติม แนวทางท่ีจะบริหารจัดการ

งานห้องสมุดด้านเพื่อใช้เป็นแหล่งในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติม ให้บรรลุผลส�ำเร็จตามที่คาดหวัง

แล้วนั้นต้องมีการร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีจะต้องรับผิดชอบในการท�ำงานและควรมี

การติดตามและประเมินผลจากสภาพจริงจะได้รู้ปัญหาและหาทางแก้ไขได้ทันควรมีการประเมินผลเดือนละ 

1 ครั้ง หรือ ภาคเรียนละ 1 ครั้ง

		  3.2	ด้านเพื่อส่งเสริมนิสัยรักการอ่านแนวทางที่จะบริหารจัดการงานห้องสมุดด้านเพ่ือส่งเสริม

นสัิยรกัการอ่านให้บรรลผุลส�ำเรจ็พอควรต้องมกีารบรหิารจดัการใหม่ควรใช้หลกัการบรหิารทีม่ปีระสทิธิภาพ

มากกว่านี้ผู้บริหารควรเล็งเห็นคุณค่าของการอ่านเพื่อส่งเสริมให้เด็กไทยอ่านออกเขียนได้ผู้บริหารควรเข้า

มาจัดการกับเรื่องนี้อย่างจริงจัง

		  3.3	ด้านเพื่อใช้เป็นแหล่งอ้างอิงข้อมูลแนวทางที่จะบริหารจัดการงานห้องสมุดด้านเพ่ือใช้เป็น

แหล่งอ้างอิงข้อมูลให้บรรลุผลส�ำเร็จนั้นต้องการประชุมวางแผนกับทุกฝ่ายด้านการเงิน/พัสดุ/งบประมาณ/

คณะกรรมการในการจัดซื้อ การท�ำงานต้องท�ำงานเป็นทีมคอยตรวจตราปัญหาต่างๆและร่วมกันลงมือแก้ไข

		  3.4	ด้านเพ่ือให้เดก็ได้ใช้เวลาว่างให้เกดิประโยชน์ แนวทางทีจ่ะบรหิารจดัการงานห้องสมดุด้าน

เพื่อให้เด็กได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์อย่างจริงจังก็คือผู้บริหารและคณะครูต้องร่วมมือกันสร้างจิตส�ำนึก

ให้เด็กรักการอ่านและเด็กๆ จะใช้เวลาว่างที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและยังช่วยป้องกันนักเรียนให้ห่าง

ไกลอบายมุขอีกด้วย

		  3.5	ด้านกลยุทธ์แนวทางที่จะบริหารจัดการงานด้านกลยุทธ์เพ่ือให้งานประสบผลส�ำเร็จ นั่นก็

คือหลักในการบริหารจัดการ

		  3.6	ด้านโครงสร้าง แนวทางที่จะบริหารจัดการงานด้านโครงสร้างให้บรรลุผลส�ำเร็จคือมีการ

จัดโครงสร้างหลักการบริหารอย่างชัดเจนแบ่งแยกและจัดหมวดหมู่ตามความถนัดและความสามารถของ

บคุลากรแต่ต้องจดัให้มกีารท�ำตามแผนงานของสถานศกึษาของตนเองเพือ่จะได้ทราบว่าใคร มบีทบาทหน้าที่

อย่างไรเวลามีปัญหาให้พูดคุยกัน ให้อภัยกัน ให้เกรียติซึ่งกันและกันและทุกคนก็จะสามารถปฏิบัติงานให้มี

คุณภาพตามเป้าหมาย 
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		  3.7	ด้านระบบ แนวทางทีจ่ะบรหิารจดัการงานด้านระบบให้เกดิประโยชน์สูงสุดก็คอืการบริหาร

จัดการงานด้านบุคลากรส่งเสริมและพัฒนาให้บุคลากรได้เข้ารับการอบรมและสามารถน�ำมาถ่ายทอดความ

รู้เพื่อเพิ่มพูนทักษะ ความช�ำนาญ ความสามารถ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการท�ำงานและเพิ่มสมรรถนะของ

บุคลากรโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ และสามารถปฏิบัติงานให้มีคุณภาพตามเป้าหมาย 

		  3.8	ด้านบุคลากร แนวทางที่จะบริหารจัดการงานด้านบุคลากรให้ประสบผลส�ำเร็จคือการที่มี

ผู้บริหารมีความเช่ียวชาญในจัดการกับระบบการบริหาร มีความรู้ ความสามารถ สามารถตัดสินใจและแก้ไข

กับปัญหาได้ถ่วงถ่ี ใฝ่รู้ใฝ่เรียนและมีความคิดใหม่ๆ อยู่เสมอ

		  3.9	ด้านทักษะ ความรู้ ความสามารถ แนวทางที่จะบริหารจัดการงานด้านทักษะ ความรู้ ความ

สามารถ เพื่อให้งานประสบผลส�ำเร็จ ก็คือการมีผู้บริหารมีทักษะความรู้ความสามารถที่ชาญฉลาดบริหาร มี

ความรู้ ความสามารถ สามารถตัดสินใจ และ แก้ไขกับปัญหาได้ถ่วงถี่และจะให้ประสบผลส�ำเร็จสูงสุดก็ต้อง

ให้ครูท�ำงานร่วมกับผู้บริหารงานจะออกมาได้ผลส�ำเร็จ

		  3.10	 ด้านรูปแบบการบริหารจัดการ แนวทางท่ีจะบริหารจัดการงานด้านรูปแบบการบริหาร

จัดการให้บรรลุผลส�ำเร็จนั้นก็คือการมีส่วนร่วมในการเสนอข้อคิดเห็นจากทุกฝ่ายแล้วน�ำมาปรับปรุงแก้ไขใน

การท�ำงานผลของงานควรได้รบัความร่วมมอืจากทกุฝ่ายเพือ่ให้งานนัน้เกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิลสูงสุด

		  3.11	 ด้านค่านิยมร่วม แนวทางที่จะบริหารจัดการงานด้านค่านิยมร่วมเพ่ือให้งานบรรลุผล

ส�ำเร็จตามเป้าหมายผู้บริหารจะต้องปลูกฝังค่านิยมของบุคลากรในสถานศึกษาให้มีจิตส�ำนึกรักในการ

ท�ำงาน มีความสามัคคีและไม่ควรแบ่งแยกฝ่ายควรมีน�้ำใจเอ้ือเฟื้อต่อกัน และมีเป้าหมายในการท�ำงานเป็น

อันหนึ่งอันเดียวกัน	

	 อภิปรายผล

	 การศึกษาแนวทางการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาสภาพการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียน

บ้านป่าบงแม่จัน เพื่อหาเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน

และเพือ่หาแนวทางในการบรหิารจดัการห้องสมดุของโรงเรยีนบ้านป่าบงแม่จนั ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้

	 1.	 สภาพการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ในภาพรวมและทุกด้าน มีการ

บริหารจัดการอยู่ในระดับมาก โดยด้านเพื่อใช้เป็นแหล่งในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ เพ่ิมเติม มีค่าเฉล่ีย

สูงสุด รองลงมาคือ ด้านเพื่อส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน ด้านเพ่ือใช้เป็นแหล่งอ้างอิงข้อมูลและด้านเพ่ือให้เด็ก

ได้ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ ตามล�ำดับทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร ครู กรรมการสถานศึกษาและผู้

ด�ำเนินการแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนให้ความส�ำคัญกับแหล่งเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะในการอ่านเพิ่มมาก

ขึ้น มีข้ันตอนของการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ การปรับปรุงแก้ไข ได้รับความร่วมมือจาก
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คนในชุมชนให้นักเรียนได้เข้าไปเรียนรู้ เป็นการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับแผนการจัดการศึกษาแห่งชาติ 

พ.ศ.2542-2549 ฉบับปรับปรุง (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2547 : 8) ที่ได้ก�ำหนด

วัตถุประสงค์และแนวนโยบายมีส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดแหล่งเรียนรู้ ไว้ในวัตถุประสงค์ที่ 2 แนวนโยบาย

ที่ 5 การพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อสร้างเสริมความรู้ ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของคน 

ให้มีโอกาสและทางเลือกที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดช่วงอายุแต่ละวัยจากสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้

ตลอดชีวิตด้วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายมีคุณภาพและยืดหยุ่นตามความต้องการความสนใจ และ

ความถนัดของผู้เรียน พัฒนาแหล่งการเรียนรู้ให้ครอบคลุมวิทยาการที่หลากหลายสําหรับการศึกษาทั้งใน

ระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย

	 2.	 เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จันในภาพรวม 

เป็นเหตุและปัจจัยในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้อยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่าด้าน

บุคลากร และด้านทักษะความรู้ความสามารถเป็นเหตุและปัจจัยในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ดังนั้นการสนับสนุนเพื่อให้สามารถบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดเพื่อเพิ่มนิสัยรัก

การอ่านของนักเรียนได้ดียิ่งขึ้น ควรให้ความส�ำคัญกับด้านบุคลากร และด้านทักษะความรู้ความสามารถทั้งนี้

อาจเป็นเพราะว่า ด้านบุคลากร และด้านทักษะความรู้ความสามารถเป็นด้านที่เป็นส�ำคัญในการบริหาร

จัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด ด้านบุคลากรเป็นด้านที่ต้องด�ำเนินการทุกอย่างในแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด ทุ่มเท

ทั้งก�ำลังกายในการพัฒนา ดูแล ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ห้องสมุด ควบคู่กับการทุ่มเทก�ำลังสมองในการจัดการ 

วางแผนการท�ำงานก�ำกับติดตาม ตรวจสอบ แล้วร่วมกันปรับปรุงแก้ไขสอดคล้องกับกรมวิชาการ กระทรวง

ศึกษาธิการ(2547 : 7) ที่กล่าวว่าผู้สอนเป็นผู้มีส่วนสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเพราะผู้สอนย่อม

เป็นผู้ทราบเป็นอย่างดีในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติ เพื่อเกิดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้รับความรู้

ทักษะ คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษา เป็น

ผู้สนับสนุนทุกๆ ด้าน กําหนดนโยบาย วางแผน ส่งเสริม และสนับสนุน เพ่ือให้การจัดการศึกษาบรรลุจุด

ประสงค์ที่ได้วางไว้ คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทสําคัญมีส่วนร่วมในการกําหนดและวางแผน

การจัดการศึกษาสนับสนุนทุกๆ ด้าน มีส่วนร่วมวางแผนกําหนดนโยบาย ระเบียบและข้อบังคับ และให้ความ

เหน็ชอบเกีย่วกบัแผนพฒันาการศกึษาของสถานศกึษา และสอดคล้องกับ ส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษา

แห่งชาติ (2547 : 10) ที่เสนอการจัดการแหล่งเรียนรู้ ต้องมีการก�ำหนดนโยบายและแผนการบริหารจัดการ 

เป็นอันดับแรก

	 3.	 แนวทางในการบริหารจัดการห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 ควรเน้นให้ความส�ำคัญกับการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดเพ่ือ

ให้เดก็มีนิสัยรักการอ่านเพิม่มากขึน้ควรพัฒนาด้านบุคคลากรและด้านทกัษะความรูค้วามสามารถ เป็นอันดบั

แรกรองลงมาคือ ด้านกลยุทธ์ ด้านโครงสร้าง ด้านระบบ ด้านรูปแบบการบริหารจัดการและด้านค่านิยมร่วม 
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ตามล�ำดับ และควรมีการพัฒนาครูให้มีความรู้ ความสามารถตรงกับภาระงานที่รับผิดชอบ สนับสนุนการไป

ศึกษาดูงานในโรงเรียนที่ประสบผลส�ำเร็จ สนับสนุนการท�ำวิจัยในชั้นเรียน จัดอบรมให้ครูมีความรู้ ความ

เข้าใจเกีย่วกบัการสร้างเครือ่งมอืทางการวดัและประเมนิผล จดัโครงสร้างการบรหิารโรงเรยีนโดยให้บคุลากร

ทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมรับผิดชอบด�ำเนินงาน ต้องอาศัยหลักการมีส่วนร่วม เพื่อพัฒนางานให้ไปสู้เป้าหมาย

อย่างท่ีก�ำหนดสอดคล้องกับ(อุมาพร ตรังคสมบัติ, 2543 : 50-51) ได้กล่าวถึง ลักษณะการแสดงออกของ

บุคคลที่มองภาพตัวเองไปในทางบวกเป็นผู้ที่มองเห็นศักด์ิศรีและคุณค่าของตนเองนับถือตนเองยอมรับและ

เชือ่มัน่ในความสามารถของตนเองส่วนลักษณะของผู้ทีม่องตนเองในทางลบจะประเมนิตนเองในทางลบ มอง

ตนเองต้อยต�่ำไร้ค่า ไม่ยอมรับตนเอง ดังนั้นการเห็นคุณค่าในตนเองจึงขึ้นอยู่ภาพการมองตนเองและความ

ส�ำเร็จในงานของนักเรียนด้วย 

ข้อเสนอแนะ 

 

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 1.	 เชิงนโนบาย

	 เนื่องด้วยแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาเชียงราย เขต 3 ส่วนใหญ่ขาดการบริหารจัดการที่ดีการจัดแหล่งเรียนรู้เพื่อให้เด็กได้ใช้เวลาว่างให้เกิด

ประโยชน์และการส่งเสรมินิสยัรกัการอ่านของเดก็ยงัไม่ค่อยมปีระสทิธิภาพมากนกั ฉะนัน้จงึควรมกีารด�ำเนิน

การแก้ไขโดยให้ความส�ำคัญในด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้ส�ำคัญมากขึ้นมีการจัดท�ำงบประมาณในการ

ซื้อหนังสือ นิตยาสาร สื่อในการเรียนรู้ต่างๆ เพิ่มมากข้ึนเพ่ือให้แหล่งเรียนรู้ได้เกิดประโยชน์ในการใช้งาน

อย่างแท้จริง

	 2.	 เชิงปฏิบัติการ

	 เนื่องด้วยแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดของโรงเรียนบ้านป่าบงแม่จัน ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาเชยีงราย เขต 3 ยงัขาดแหล่งเรยีนรูท้ีส่วยงามบรรยากาศไม่เอ้ืออ�ำนวยต่อการเรยีนรูเ้ท่าทีค่วรเนือ่งจาก

ขาดความร่วมมือในการท�ำงานจากบุคลากรดังนั้นในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ห้องสมุดของโรงเรียน

บ้านป่าบงแม่จันให้บรรลุผลส�ำเร็จตามที่คาดหวังนั้นต้องมีการร่วมมือจากทุกฝ่ายใช้หลักการบริหารที่มี

ประสิทธิภาพสร้างกลยุทธ์ในการบริหารจัดการมีการจัดโครงสร้างตามความสามารถของบุคลากรส่งเสริม

พัฒนาให้บุคลากรมีความรู้ ความสามารถที่มากขึ้นให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการท�ำงานและร่วมกันพัฒนา

งานให้ไปสู้เป้าหมายอย่างท่ีก�ำหนด
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	 3.	 เชิงวิชาการ

	 ควรจัดให้มีการอบรมให้ความรู้ทั้งด้านทฤษฎีและด้านปฏิบัติของบุคลากรที่มีส่วนในการรับผิดชอบ

เพื่อที่งานจะได้ออกมาแบบมืออาชีพเพ่ิมทักษะแก่บุคลากรอย่างต่อเนื่องเพื่อเกิดความช�ำนาญมีการพัฒนา

บุคลากรโดยให้บุคลากร เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ส่ือ วัสดุต่างๆ เพ่ือให้

บุคลากรเข้าใจในงานที่ตนได้รับมอบหมายเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กรและผู้ที่ได้รับบริการ		

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

	 1.	 ควรมีการวิจัยติดตามประเมินผลการบริหารจัดการอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่องเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้ให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�ำหนดผู้บริหารควรมีการก�ำกับดูแล

อย่างใกล้ชิดคอยให้ค�ำแนะน�ำและคอยให้ก�ำลังใจบุคลกร
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