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บทคัดย่อ

	 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพและเสนอแนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 วิธีการศึกษา

แบ่งเป็น 2 ข้ันตอน คือ 1) ศึกษาสภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 กลุ่มประชากร ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และ คณะกรรมการสถานศึกษา ใน

โรงเรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ปีการศึกษา 2558 เคร่ืองมือที่ใช้ใน

การวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.98 สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ ข้อมูล คือ ค่าความถ่ี ร้อยละค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2) เสนอแนวทางการด�ำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41โดย

การจัดประชุมสนทนากลุ่มใช้การวิเคราะห์เนื้อหา

	 ผลการศึกษาพบว่า

	 1.	 สภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยาส�ำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า จัดท�ำ

รายงานประจ�ำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในอยู่ในระดับสูงสุด ส่วนต�ำ่สุด ได้แก่ จัดให้มีการประเมิน

คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

	 2. 	แนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ประกอบด้วย 1) แต่งตั้งคณะกรรมการ จัดประชุมและสร้าง

ความเข้าใจ 

2) วางแผนการด�ำเนินงานและด�ำเนินงานตามแผน 3) สร้างเคร่ืองมือและก�ำกับติดตามการด�ำเนินงาน 

4) ประเมินผลการด�ำเนินงานและน�ำผลการประเมินไปปรับปรุงการด�ำเนินงานในคร้ังต่อไป

	 ค�ำส�ำคัญ การประกันคุณภาพภายใน
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Abstract

	 The purposes of the study were to make a performance evaluation of internal 

quality assurance, and to propose the guidelines of internal quality assurance for Kosam-

pheeWittaya School under Secondary Educational Service Area Office 41. The population 

included directors, teachers and school committee of Kosamphee Wittaya School in 2015. 

In this evaluation the researcher collected data using a rating scale questionnaire. Its reli-

ability coefficient was 0.98. The statistics used in data analysis were frequency, percentage, 

mean and standard deviation. The guidelines of internal quality assurance development 

process of KosampheeWittaya School under Secondary Educational Service Area Office 41 

was done by using focus group discussion and content analysis. 	

	 The findings were as follows:

	 1. 	The overall performance of evaluation of internal quality assurance project of 

KosampheeWittaya School was at a high level. When focusing on individual aspects it was 

found that the annual report of internal quality assurance was at the highest level. For the 

lowest level it was to provide the evaluation of internal quality assurance project. 

	 2. 	The developed guidelines of internal quality assurance of Kosamphee Wittaya 

School under Secondary Educational Service Area Office 41 included 1) appointing internal 

quality assurance committee, and providing the conference and understanding ; 2) plan-

ning and following the guidelines of internal quality assurance; 3) developing the operation 

instrument and monitoring of the internal quality assurance; 4) evaluating the implemen-

tation at all stages for further improvement.

	 Keywords internal quality assurance

บทน�ำ

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ 2 พ.ศ.2545 มีทั้ง 9 หมวด 78 

มาตรา โดยหมวด 6 มาตรา 47-51 ได้กล่าวถึงมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาพอสรุปได้ดังนี้

คือ “ให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบด้วยระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการ

ประกันคุณภาพภายนอกหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถาน

ศึกษาและถือว่า เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องโดยการจัด

ท�ำรายงานประจ�ำปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เก่ียวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนโดย มี

ส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) เป็นผู้ประเมินผลการจัดการ
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ศึกษาของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุก 5 ปีนับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้ายสถานศึกษาต้อง

ให้ความร่วมมือกบัหน่วยงานภายนอกทีส่�ำนกังานดงักล่าวรับรอง ท�ำให้เกิดการประเมนิภายนอกสถานศกึษา 

กรณีที่ผลการประเมินภายนอกสถานศึกษาไม่ได้มาตรฐานที่ก�ำหนดให้ส�ำนักงานรับรองมาตรฐาน และ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) จัดท�ำข้อเสนอแนะการปรับปรุงแก้ไขต่อหน่วยงานต้นสังกัด

เพื่อให้สถานศึกษาปรับปรุงแก้ไข” (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545 : 19)ซึ่งส่งผลให้การ

ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา โดยรวมอยู่ในระดับดี เมื่อจ�ำแนกตามรายด้าน

พบว่าด้านคุณภาพผู้เรียน (6 มาตรฐาน) อยู่ในระดับดี ด้านการจัดการศึกษา (6 มาตรฐาน) อยู่ในระดับดี 

ด้านการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (1 มาตรฐาน)อยู่ในระดับดี ด้านอัตลักษณ์ของสถานศึกษา (1 มาตรฐาน) 

อยู่ในระดับดี และด้านมาตรการส่งเสริม(1 มาตรฐาน) อยู่ในระดับด ี

	 ผู ้ศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาสภาพการด�ำเนินงานและเสนอแนวทางการด�ำเนินงานการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 41 เพ่ือ

จะน�ำผลการศึกษาครั้งนี้เป็นแนวทางวางแผนและหาสนับสนุนการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและมีผลการประเมินการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

โดยรวมและรายมาตรฐาน อยู่ในระดับที่สูงขึ้นเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการศึกษา

	 1.	 เพือ่ศกึษาสภาพการด�ำเนนิงานการประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีนโกสมัพวีทิยา 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41

	 2. 	เพื่อเสนอแนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสถานศึกษาของโรง

เรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41

ขอบเขตการศึกษา

	 1. 	ขอบเขตด้านเนื้อหา

	  	 การศกึษาครัง้นีไ้ด้มุง่ศกึษาสภาพและเสนอแนวทางการด�ำเนนิงานประกันคณุภาพภายในสถาน

ศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 จ�ำนวน 8 องค์ประกอบ 

การด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา

	 2.	 ขอบเขตด้านประชากร

		  ประชากรที่ใช้ ผู้บริหาร จ�ำนวน 3 คนครู จ�ำนวน 23 คน คณะกรรมการสถานศึกษา จ�ำนวน 

15 คน รวมทัง้สิน้ 41 คน ของโรงเรียนโรงเรียนโกสัมพีวทิยา ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 41

	 3. ขอบเขตด้านตัวแปร

		  ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 1) สภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 8 องค์

ประกอบ 2) แนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
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วิธีด�ำเนินการศึกษา

	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา มี 2 ฉบับ คือ 1) แบบสอบถามสภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศกึษา เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั 2) แบบบนัทกึการประชมุสนทนา

กลุ่ม โดยเป็นตารางการบันทึกการประชุมสนทนากลุ่ม

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ข้ันตอนท่ี 1 เก็บรวบรวมข้อมูลสภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

	 ข้ันตอนท่ี 2 เสนอแนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยการประชุม

สนทนากลุ่ม 

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปดังนี้ 1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปด้วย

การแจกแจงความถ่ี(f)และหาค่าร้อยละ(%) 2) วิเคราะห์การด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถาน

ศึกษาด้วยการหาค่าเฉลี่ย(µ)และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน(σ)และน�ำผลการวิเคราะห์มาแปลความหมาย

ค่าเฉล่ีย 

	 ข้ันตอนที่ 2 ผู้วิจัยวิเคราะห์แนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย

วิเคราะห์ ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในการประชุมสนทนากลุ่มด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา 

สรุปผลการศึกษา

	 สภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ในภาพรวมมีการด�ำเนินการอยู่ในระดับมากและ เมื่อพิจารณาเป็น

รายองค์ประกอบท้ัง 8 องค์ประกอบ ได้ผลดังน้ี

	 องค์ประกอบที่1 การก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมมีการด�ำเนินงานอยู่

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การด�ำเนินงานต�่ำที่สุดคือ สถานศึกษามีการประชาสัมพันธ์ ค่า

เป้าหมาย แต่ละมาตรฐาน และตัวบ่งชี้เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ผู้เก่ียวข้อง ทั้ง

ภายในและภายนอกสถานศึกษาได้รับทราบ

	 องค์ประกอบที ่2 การจดัท�ำแผนพฒันาการจดัการศกึษาของสถานศกึษาทีมุ่่งคณุภาพตามมาตรฐาน

การศึกษาของสถานศึกษา ในภาพรวมมีการด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การ

ด�ำเนนิงานต�ำ่ทีส่ดุคอื สถานศกึษามกีารศกึษา วเิคราะห์สภาพปัญหาตามความต้องการของสถานศึกษาอย่าง

เป็นระบบ ด้วยเทคนิค วิธีการที่หลากหลาย และให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ

เป้าหมายด้านต่าง ๆ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่สะท้อนคุณภาพความส�ำเร็จ

	 องค์ประกอบท่ี 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ในภาพรวมมีการด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การด�ำเนินงานต�่ำที่สุดคือ สถานศึกษามีการจัดการวางแผนงานด�ำเนินการ
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ก�ำกับ ติดตามและประเมินผลโดยการมีส่วนร่วมของผู้มีเก่ียวข้องทุกฝ่ายอย่างสม�่ำเสมอ

	 องค์ประกอบที่ 4 การด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในภาพรวมอยู่

ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การด�ำเนินงานต�่ำที่สุดคือ สถานศึกษามีการสร้างความเข้าใจ

แก่บุคลากรเกี่ยวกับรายละเอียดของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแผนปฏิบัติงานประจ�ำปีก่อนน�ำไป

ปฎิบัติ

	 องค์ประกอบที ่5 การจดัให้มกีารตรวจสอบคณุภาพการศกึษาในภาพรวมการด�ำเนนิงานอยูใ่นระดบั

มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การด�ำเนินงานต�่ำท่ีสุด คือ การเตรียมการอย่างเป็นระบบทั้งด้านข้อมูล 

เอกสาร หลักฐาน ร่องรอยการด�ำเนินงานต่างๆ ครบถ้วนชัดเจนสมบูรณ์เพ่ือรอรับการตรวจสอบ

	 องค์ประกอบที่ 6 การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

ในภาพรวมมีการด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การด�ำเนินงานต�่ำที่สุด คือสถาน

ศึกษามี การใช้วิธีการ และเคร่ืองมือประเมินคุณภาพภายในที่หลากหลายและเหมาะสม

	 องค์ประกอบท่ี 7 การจัดท�ำรายงานประจ�ำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในภาพรวมการ

ด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การด�ำเนินงานต�่ำที่สุด คือการน�ำข้อเสนอแนะ

จากสาธารณชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมาพัฒนาการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง

	 องค์ประกอบที่ 8 การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ในภาพรวมการด�ำเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การด�ำเนินงานต�่ำที่สุดคือ สถานศึกษาจัดให้มีการพัฒนาให้

ระบบสารสนเทศให้มีความต่อเนื่องเป็นปัจจุบัน สามารถน�ำมาใช้ประโยชน์ได้ทันที

	 แนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 มีดังนี้

	 องค์ประกอบที่ 1 การก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ควรด�ำเนินการดังนี้ควรประชุม

ชี้แจงให้ครูและบุคลากรทราบและมีการประชาสัมพันธ์ค่าเป้าหมายและตัวบ่งชี้เพื่อการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาได้รับทราบ 

	 องค์ประกอบที ่2 การจดัท�ำแผนพฒันาการจดัการศกึษาของสถานศกึษาทีมุ่ง่คณุภาพตามมาตรฐาน

ของสถานศึกษา ควรด�ำเนินการดังนี้ ควรให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกันก�ำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจและเป้าหมาย

ด้านต่างๆโดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการทบทวนความเหมาะ

สมของวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายด้านต่างๆ

	 องค์ประกอบที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ควรด�ำเนินการดังนี้ มีการแต่งตั้งคณะ

กรรมการ เพื่อวางแผนด�ำเนินการ ก�ำกับติดตามและประเมินผลประชุมช้ีแจงผู้มีส่วนเก่ียวข้องให้รับทราบ

และมกีารน�ำผลการประเมนิไปวางแผนพัฒนาระบบบรหิารและสารสนเทศ มกีารจดัระบบสารสนเทศให้เป็น

หมวดหมู่ ครอบคลุมภารกิจทุกด้านตรวจสอบความสมบูรณ์ ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน และให้บริการข้อมูล

สารสนเทศที่เป็นระบบแก่ผู้ต้องการใช้ทุกฝ่าย

	 องค์ประกอบที่ 4 การด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาควรด�ำเนินการ

ดังน้ี มีการด�ำเนินการตามแผนงาน / โครงการ ตามแผนปฏิบัติการประจ�ำปีโดยก�ำหนดผู้รับผิดชอบการ

ก�ำกับติดตามการด�ำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ�ำปี จัดท�ำปฏิทิน / แผนก�ำกับติดตามและมีการด�ำเนิน
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งานตามแผนปฏิบัติการประจ�ำปีที่ชัดเจนทุกโครงการ / กิจกรรม เพ่ือแจ้งแผนก�ำกับติดตามให้ผู้เกี่ยวข้อง

ทราบ และมีการก�ำกับติดตามการด�ำเนินงานตามแผน

	 องค์ประกอบที่ 5 การจัดให้มีการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ควรด�ำเนินการดังนี้มีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการเสนอตัวบุคคล

มีการประชุมชี้แจงสร้างความตระหนักและเห็นความส�ำคัญ ของการติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

และมอบหมายผูร้บัผดิชอบมาตรฐานและประชมุกลุม่ย่อยเพือ่เตรยีมความพร้อมและตรวจสอบความถกูต้อง

สมบูรณ์ของเอกสาร 

	 องค์ประกอบที่ 6 การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา

ควรด�ำเนินการดังนี้ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในเพื่อร่วมกันก�ำหนดกรอบแนวทาง

การประเมนิ พร้อมทัง้ชีแ้จงให้ผู้เกีย่วข้องทราบ ก�ำหนดผู้รับผดิชอบการสร้างเครือ่งมอืวธิกีารประเมนิคณุภาพ

การศึกษาของสถานศึกษา ตรวจสอบความเหมาะสมของวิธีการ และความครอบคลุมตามมาตรฐาน/ตัวบ่ง

ชี้ของเครื่องมือและจัดท�ำคู่มือการใช้เครื่องมือประเมิน	

	 องค์ประกอบที่ 7 การจัดท�ำรายงานประจ�ำปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในควรด�ำเนินการ

ดังนี้ มีการแต่งต้ังคณะกรรมการจัดท�ำรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประจ�ำปีท่ีสอดคล้องกับรายงาน

ประเมินคุณภาพภายในสะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส�ำเร็จของการบริหารจัดการศึกษามีการรายงานต่อ

หน่วยงานต้นสังกัด เผยแพร่ให้ผู้ที่เก่ียวข้องและสาธารณชนทราบ 

	 องค์ประกอบที่ 8 การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ควรด�ำเนินการดังนี้มีการ

จัดท�ำแผนพัฒนาตนเองของผู้บริหารและครู ด�ำเนินการพัฒนาผู้บริหารและครูโดยการเรียนรู้จากการปฏิบัติ

จริงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การวิจัยเชิงปฏิบัติการและการจัดเก็บความรู้ที่เป็นระบบมีการติดตามประเมิน

ผลการพัฒนาผู้บริหารและครู ประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้น�ำและบุคลากรในสถานศึกษาเพ่ือ

หาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

	 การอภิปรายผล

	 1. 	จากการศึกษาพบว่าสภาพการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในภาพรวมการ

ด�ำเนินงานอยู่ระดับมากทั้งนี้เพราะสถานศึกษาและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีการท�ำงานที่มุ ่งให้เกิด

ประโยชน์แก่ผู ้เรียนเป็นส�ำคัญมีความตระหนักรับรู้และเห็นคุณค่าของการท�ำงานอย่างเป็นระบบซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของวรรษชลพึงอ�ำนวย (2551) พบว่าสถานศึกษาของรัฐสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การ

ศึกษาสมุทรสงครามมีสภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับมากทั้งรายข้อและราย

ด้านและโดยรวมส่วนปัญหาการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาอยู่ในระดับน้อยและ

เมื่อพิจารณาสภาพการด�ำเนินงานเป็นรายองค์ประกอบพบว่า

		  องค์ประกอบที่ 1 การก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การด�ำเนินงานอยู่ในระดับ

มาก ทัง้นีเ้พราะสถานศกึษาได้วเิคราะห์มาตรฐานและตัวบ่งชีต้ามทีก่ระทรวงศึกษาธกิารประกาศใช้มาตรฐาน

และตัวบ่งช้ีสะท้อนอัตลักษณ์และมาตรการส่งเสริมของสถานศึกษาที่เด่นชัด โดยผ่านความเห็นชอบของ

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน รวมทั้งมีการก�ำหนดค่าเป้าหมายความส�ำเร็จของมาตรฐานและตัวบ่ง

ชี้ได้อย่างเหมาะสม ประกาศให้ผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกได้รับทราบอย่างทั่วถึงซึ่งสอดคล้องกับงาน
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วิจัยของ สิงหา คงงาม (2546 : 86) พบว่า การด�ำเนินงานด้านการก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถาน

ศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชลบุรี อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ พิเชษฐ์ ฟองศรี (2553 : บทคัดย่อ) พบว่า สภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถาน

ศึกษาที่เปิดสอนช่วงชั้นท่ี 4 สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาล�ำพูน เขต 2 โดยรวมทั้ง 8 องค์ประกอบมี

การด�ำเนินการอยู่ในระดับมาก โดยมีการด�ำเนินการอยู่ในระดับมากท่ีสุด

		  องค์ประกอบที่ 2 การจัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษา การด�ำเนนิงานอยูใ่นระดับมาก ทัง้นีเ้พราะสถานศกึษาได้ศกึษา วเิคราะห์

สภาพปัญหาและความต้องการจ�ำเป็นของสถานศึกษา และก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมายด้านต่างๆ 

โดยเน้นที่คุณภาพผู้เรียนสะท้อนคุณภาพความส�ำเร็จที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม โดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วมมีการ

ก�ำหนดวธิกีารด�ำเนินงาน โครงการ กจิกรรมทีส่อดคล้องกบัมาตรฐานการศกึษาของสถานศกึษาของบคุลากร

อย่างชัดเจน ก�ำหนดการใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างคุ้มค่าสอดคล้องกับเป้าหมาย และจัดท�ำแผน

ปฏิบัติการประจ�ำปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ สิระ บุญญานุสนธ์ (2552 : 62) พบว่า สภาพการด�ำเนินการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนที่จัดการ

ศึกษาระดับช่วงช้ันที่ 3-4 สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาชัยภูมิ เขต 1 พบว่า อยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ บรรดล ภาวะโคตร (2554 : 85) พบว่า การด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายใน 

ด้านการจัดท�ำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค์ 

เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

		  องค์ประกอบที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด�ำเนินงานอยู่ในระดับมากทั้งนี้

เพราะสถานศึกษาได้ก�ำหนดผู้รับผิดชอบและจัดท�ำระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ถูกต้องครอบคลุม ทัน

สมัย และพร้อมใช้ มีการน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ในการวางแผนการจัดการศึกษาที่ครอบคลุมภารกิจทั้ง 4 

ด้าน รวมทัง้งานสนบัสนนุต่างๆ โดยเกดิจากความร่วมมอืของบคุลากรทกุฝ่ายทีเ่กีย่วข้อง และมกีารให้บรกิาร

ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นระบบแก่ผู้ต้องการใช้ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชัยวัฒน์ ตั้งพงษ์ (2547 : 95) พบ

ว่า สภาพการด�ำเนินงานเกี่ยวกับการจัดระบบสารสนเทศเพ่ือการประกันคุณภาพของโรงเรียนมัธยมศึกษา

จังหวัดชัยภูมิทุกขนาดในภาพรวม ด�ำเนินการในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ค�ำซอน นันแก้ว 

(2552 : 63) พบว่า การด�ำเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาขั้นพ้ืน

ฐาน อ�ำเภอภูซาง จังหวัดพะเยา รวมเฉลี่ยทุกด้านอยู่ในระดับมาก

		  องค์ประกอบที่ 4 การด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาการด�ำเนิน

งานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะ แม้ว่าสถานศึกษาจะก�ำหนดปฏิทินการน�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีไปสู่การ

ปฏิบัติอย่างชัดเจน สร้างความเข้าใจในการด�ำเนินงานตามแผน รวมถึงการก�ำกับ ติดตามและนิเทศจากผู้ที่

มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับการงานวิจัยของ บรรดล ภาวะโคตร (2554 : 68) ได้ท�ำวิจัยเร่ือง การศึกษา

ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านผู้บริหารและด้านครูกับการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถาน

ศึกษา สงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษานครสวรรค์ เขต 2 ผลการวิจยั พบว่าการด�ำเนนิงานประกนัคณุภาพ

ภายในของสถานศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครสวรรค์ เขต 2 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่

ในระดับมากโดยด้านการจัดท�ำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษามีการปฏิบัติสูงที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัย



แนวทางการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา 

ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41

158 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 9 ฉบับที่ 20 พฤษภาคม - สิงหาคม 2559

ของ เสาวลักษณ์ บุญจันทร์ (2555 : 91) ได้ท�ำวิจัยเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการด�ำเนินงานการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดอุทัยธานี สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ผลการวิจัย พบว่า แนวทางการพัฒนาการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายใน

สถานศกึษาต้องมกีารพฒันาการก�ำหนดมาตรฐานให้สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน มกีารจดัท�ำแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา

		  องค์ประกอบท่ี 5 การจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การด�ำเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก ท้ังนี้เพราะสถานศึกษาได้ก�ำหนดผู้รับผิดชอบและด�ำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่องโดยบุคลากร/ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ ความสามารถ มีการแต่งตั้งคณะท�ำงาน

และการก�ำหนดกรอบการตรวจสอบที่ชัดเจน ประเด็นการตรวจสอบสอดคล้องกับระบบการประกันคุณภาพ

ภายในสถานศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิชัย ปุรัน (2547 

: 52) พบว่า สภาพการด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 ด้านการตรวจสอบคุณภาพการศึกษามีสภาพการด�ำเนินการอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุทธชัย น้อยทรง (2552 : 63) พบว่า สภาพการด�ำเนินงานประกันด�ำเนินงาน

ประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา สังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามกุดาหาร ด้านการจดัใหม้กีารตดิตาม

ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา อยู่ในระดับมาก

		  องค์ประกอบที่ 6 การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถาน

ศึกษา การด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะสถานศึกษาได้รับการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิที่มาจาก

หน่วยงานต้นสังกัดหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดยทุกมาตรฐานใช้วิธีการและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสมกับ

สิ่งที่ต้องการประเมิน สถานศึกษาน�ำผลการประเมินไปแก้ไขข้อบกพร่องเพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่องซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิติวัฒน์ พิไลวงศ์ (2546 : 60) พบว่า ในการด�ำเนินงานการประเมินเพ่ือพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดมหาสารคาม มีการด�ำเนินอยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริญญา กระแสร์สุนทร (2549 : บทคัดย่อ) พบว่า การประกันคุณภาพของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาอยู่ใน

ระดับมาก

		  องค์ประกอบที่ 7 การจัดท�ำรายงานประจ�ำปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในการด�ำเนิน

งานอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เพราะสถานศึกษาได้จัดท�ำรายงานประจ�ำปีท่ีเป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาที่สะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส�ำเร็จของการบริหารจัดการศึกษาอย่างชัดเจนและตามรูป

แบบที่หน่วยงานต้นสังกัดก�ำหนด ซึ่งมีสาระส�ำคัญทุกส่วนของรายงานครอบคลุมการด�ำเนินงานของสถาน

ศึกษา และสะท้อนความส�ำเร็จ ชื่อเสียง อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถานศึกษา โดยทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องมี

ส่วนร่วมในการด�ำเนินการ โดยน�ำเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ 

มีการเผยแพร่รายงานต่อหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมและเปิดเผยต่อ

สาธารณชน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา นิยมมา (2547 : บทคัดย่อ) พบว่า สถานศึกษาในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจันทบุรี เขต 2 มีการจัดท�ำรายงานประจ�ำปีที่เป็นรายงานการประเมินคุณภาพ

ภายใน อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิรันดร์นันทะศรี (2550 : บทคัดย่อ) พบว่า การ
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ด�ำเนินงานในด้านการจัดท�ำรายงานประจ�ำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาขั้นพื้น

ฐานสังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 อยู่ในระดับมาก 

		  องค์ประกอบที่ 8 การจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง การด�ำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

ทัง้น้ีเพราะสถานศกึษาได้ส่งเสริมแนวคดิเรือ่งการประกนัคณุภาพการศกึษาทีมุ่่งการพฒันาคณุภาพการศกึษา

อย่างต่อเนื่องให้กับครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา และพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียน

รู้ จนเป็นวัฒนธรรมคุณภาพในการท�ำงานปกติของสถานศึกษา อีกทั้งการน�ำผลการประเมินคุณภาพภายใน

ของสถานศึกษาจากการประเมินตนเองหรือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์ สงเคราะห์และเลือกสรร

ข้อมูลสารสนเทศเพื่อน�ำไปใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการบริหารและการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

อีกทั้งยังเผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้เกิดการพัฒนาอีกด้วย 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อารีย์ศักดิ์ พงษ์นิรันดร (2550 : บทคัดย่อ) พบว่าโรงเรียนในอ�ำเภอวังน�้ำเขียว 

จังหวัดนครราชสีมา มีการด�ำเนินการพัฒนางานประกันคุณภาพภายในด้านการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพ

อย่างต่อเนื่อง อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิเชษฐ์ ฟองศรี (2553 : บทคัดย่อ) พบว่า 

สภาพการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่เปิดสอนช่วงช้ันที่ 4 ท่ีสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ล�ำพูน เขต 2 โดยรวมทั้ง 8 องค์ประกอบ มีการด�ำเนินการอยู่ในระดับมาก 

	 2. แนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนโกสัมพีวิทยา 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 จากการด�ำเนินการสนทนากลุ่ม พบว่า

		  องค์ประกอบที่ 1 การก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีแนวทางดังนี้ สถานศึกษา

ควรมีการจัดประชุมให้ความรู้ครูและบุคลากรและมีการประชาสัมพันธ์ค่าเป้าหมายและตัวบ่งช้ี เพ่ือการ

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้วยวิธีการที่หลากหลายให้ผู้ที่เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกสถาน

ศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิรันดร์นันทะศรี (2550 : บทคัดย่อ) พบว่า ผู้บริหาร ครูผู้สอน และ

กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน มีระดับการด�ำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย

รวมอยู่ในระดับมาก 

		  องค์ประกอบที่ 2 การจัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มีแนวทางดังนี้ สถานศึกษาควรให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมก�ำหนดและ

ทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมายด้านต่างๆโดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ ธงไชย บุญเรือง (2547 : 90) พบว่า รูปแบบการพัฒนางานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้าน

การจัดท�ำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา คือ คณะกรรมการทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง ระดมความ

คิด/ประเมินความต้องการจ�ำเป็น ตรวจสอบความ ก�ำหนดยุทธศาสตร์ระยะยาวและแผนการด�ำเนินงานราย

ปีประชุมช้ีแจงบุคลากรและผู้ที่เกี่ยวข้องสร้างการยอมรับ ท�ำความเข้าใจส่วนต่างๆของแผนมอบหมายการ

ปฏิบัติงานอย่างเป็นทางการ 

	 องค์ประกอบที่ 3 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ มีแนวทางดังนี้ สถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะ

กรรมการวางแผน ด�ำเนินการ ก�ำกับติดตามและประเมินผล และมีการน�ำผลการประเมินวางแผนพัฒนา

ระบบระบบข้อมูลสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู ่ครอบคลมุ เป็นปัจจบุนัและสะดวกต่อการเข้าถงึและให้บรกิาร

ท�ำให้สามารถน�ำข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารและการพัฒนาการเรียนการสอน ซึ่ง
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ส�ำนักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 41

160 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 9 ฉบับที่ 20 พฤษภาคม - สิงหาคม 2559

สอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวลักษณ์ บุญจันทร์ (2555 : 90) พบว่า สถานศึกษาควรมีการจัดระบบ

สารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่และเพียงพอต่อการน�ำไปใช้ในการวางแผนการจัดการศึกษา สืบค้นได้ง่ายและ

รวดเร็ว ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายสร้างความเข้าใจให้ทุกฝ่ายตระหนักถึงความจ�ำเป็น

ในการเก็บข้อมูลและสารสนเทศเพื่อให้เกิดความร่วมมือและให้ข้อมูลที่ถูกต้องและได้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน

	 องค์ประกอบที่ 4 การด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีแนวทาง ดังนี้ 

สถานศึกษาควรประชุมชี้แจงผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเกี่ยวกับการวางแผน ด�ำเนินการ ก�ำกับติดตามและประเมิน

ผลได้ทราบและถือปฏิบัติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิรันดร์นันทะศรี (2550 : 80) พบว่า ผู้บริหาร ครู

ผู้สอน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีระดับการด�ำเนินงานตามระบบประกันคุณภาพภายในสถาน

ศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

	 องค์ประกอบที่ 5 การจัดให้มีการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา มีแนวทาง ดังนี้สถานศึกษาควรส่ง

เสริมให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพภายในสถานศึกษา จัดท�ำ

เครื่องมือตรวจสอบความก้าวหน้าพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

เสาวลักษณ์ บุญจันทร์ (2555 : 91) พบว่า สถานศึกษาจ�ำเป็นต้องมีการเก็บรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศ

ที่ต่อเนื่อง การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาควรกระท�ำทุกปี ถือว่าเป็นการประเมิน

ตนเองของสถานศึกษาที่ต้องด�ำเนินการอย่างเป็นระบบต่อเนื่องโดยความร่วมมือของบุคลากรในสถานศึกษา 

ผู้ปกครองและชุมชน การติดตามตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาควรให้ความส�ำคัญกับคุณภาพผู้เรียน

เป็นอันดับแรกและเช่ือมโยงถึงมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในด้านอ่ืนๆ

	 องค์ประกอบที่ 6 การจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

มีแนวทาง ดังนี้ สถานศึกษาควรประชุมช้ีแจงกรอบแนวทางการประเมินแก่ผู้เกี่ยวข้อง และก�ำหนดผู้รับผิด

ชอบการสร้างเครื่องมือประเมินตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ นงคราญ ชุนอภิชาต (2550 : 46) พบว่า แนวทางการพัฒนาการด�ำเนินการประกันคุณภาพภายในด้าน

การประเมินผล คือการชี้แจงการด�ำเนินงาน วิธีการประเมินผล สร้างเครื่องมือการประเมินผลการปฏิบัติ

งานของบุคคลในโรงเรียน บุคลากรทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการตรวจสอบและประเมินผล

	 องค์ประกอบที่ 7 การจัดท�ำรายงานประจ�ำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในมีแนวทาง ดังนี้ 

สถานศึกษาควรเผยแพร่ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง และสาธารณชน ซึ่งสอดคล้องงานวิจัยของ เสาวลักษณ์ บุญจันทร์ (2555 : 90) พบว่า ด้านการ

จัดท�ำรายงานประจ�ำปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน สถานศึกษาต้องมีการเผยแพร่และรายงานต่อ

ครู ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการจัดท�ำปฏิทินการ

ด�ำเนินงานให้เหมาะสม ด�ำเนินการจัดท�ำแผนอย่างเป็นระบบพื้นฐานของข้อมูลสถานศึกษาการน�ำผลการ

ประเมินไปปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

	 องคป์ระกอบที ่8 การจัดให้มกีารพฒันาคณุภาพการศกึษาอย่างต่อเนือ่ง มีแนวทางดงันีส้ถานศึกษา

ควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดแนวคิดเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพ

การศึกษาอย่างต่อเนื่อง น�ำผลการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาคุณภาพการศึกษาซ่ึงสอดคล้องกับงาน

วิจัยของ ธงไชย บุญเรือง (2547 : 89) พบว่า แนวทางการด�ำเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพภายใน
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เป็นกระบวนการที่ต้องด�ำเนินการอย่างต่อเนื่องเป็นระบบและเกิดจากความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 

ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาที่เกิดจากการเรียนรู้ร่วมกันของบุคลากร ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการศึกษาไปใช้

	 1.	 จากการศึกษาพบว่า สภาพการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียน

โกสัมพีวิทยา ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ทั้ง 8 องค์ประกอบอยู่ในระดับมากโดยภาพ

รวม รายด้านและรายข้อ แสดงให้เห็นว่าบุคลากรของสถานศึกษาไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาหรือครู

ผู้สอนและคณะกรรมการสถานศึกษา มีความต่ืนตัวและให้ความส�ำคัญกับการประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษา ซึ่งจะส่งผลให้การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษามีความเข้มแข็งและเป็นระบบ

	 2.	 จากการศึกษา ผู้ศึกษาได้เสนอแนวทางการด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

ใน 8 องค์ประกอบเพื่อสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการสนับสนุนและส่งเสริมทุกฝ่ายให้มีส่วนร่วมในการ

ด�ำเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง

	 ข้อเสนอแนะการศึกษาครั้งต่อไป

	 ในการศึกษาคร้ังต่อไปผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะดังนี้

	 ควรมีการศึกษารูปแบบการด�ำเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในโรงเรียนโกสัมพีวิทยา

อ�ำเภอโกสัมพีนคร จังหวัดก�ำแพงเพชร
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