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แนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
บ้านผาหมีตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ต�ำบลบ้านดู่ อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพการมีส่วนร่วม ศึกษาเหตุและปัจจัยและหาแนวทาง

ในการแก้ไขปัญหาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐานการด�ำเนิน

งานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยการศึกษาสภาพ และศึกษา

เหตุปัจจัย ใช้ประชากรท่ีเป็นผู้ปกครองเด็ก และคณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ�ำนวน 23 คน การ

สนทนากลุ่มใช้ประชากร จ�ำนวน 10 คน ผลการวิจัยพบว่า

	 1. 	สภาพการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โดยรวมทุกด้านอยู่

ในระดับปานกลาง ได้แก่ ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหาร งานบุคคลและ

ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 2. 	เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วม ได้แก่ ด้านบุคลากร เหตุที่ไม่เข้าร่วมเพราะขาด 

ความสัมพันธ์อันดีระหว่างครูกับชุมชนท�ำให้ชุมชนไม่ให้การสนับสนุนให้ความร่วมมือ ด้านการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขาดความร่วมมือของชุมชนในการร่วมกิจกรรมกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และความเสียสละ

ของชุมชนต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วม ได้แก่ ด้านงบประมาณ การใช้จ่าย

เงินงบประมาณของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กชุมชนไม่ทราบข้อมูลการใช้จ่ายและไม่มีส่วนร่วมในการใช้จ่ายงบ

ประมาณ ด้านวัสดุ อุปกรณ์ วัสดุอุปกรณ์ ไม่พร้อมใช้ในการปฏิบัติงาน ไม่ทันสมัยในการปฏิบัติงานของคณะ

กรรมการ

	 3. 	แนวทางในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีแนวทางดังนี้ 

ด้านบุคลากร จัดกีฬาเชื่อมความสัมพันธ์ จัดอบรมให้ความรู้แก่ครู บุคลากรทางการศึกษา โดยเชิญผู้ทรง

คุณวุฒิที่มีผลงานในระดับจังหวัดมาให้ถ่ายทอดให้ความรู้ ด้านงบประมาณ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จัดสรรงบประมาณให้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้จัดท�ำแผนการใช้จ่ายเงินที่เสนอไป 
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จัดหางบประมาณสนับสนุนจากบุคคลภายนอกมาพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีความสวยงาม เพียงพอต่อ

การใช้จัดกิจกรรม ด้านวัสดุ อุปกรณ์ คอยตรวจสอบ ความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของครู/

บุคลากร จัดหาเทคโนโลยีให้เพียงพอกับการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร ด้านการบริหารจัดการ ให้ชุมชนเข้า

มามีส่วนร่วมในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กโดยแต่งตั้งเป็นคณะกรรมการจัดกิจกรรมที่ส�ำคัญ ร่วมกันพัฒนาศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กเกี่ยวกับความสะอาด ความเป็นระเบียบ และการให้บริการ โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม

ในการบริหารจัดการเพิ่มมากขึ้น

Abstract

	 The purposes of this research were to study the conditions of the involvement, 

causes and factors, and to find out guidelines for the resolution of the involvement of Ban 

Pha Mee child development center committee based on the operational standard of child 

development center management of local administrative organization. The population of 

study consisted of 23 guardians and child development center committee and 10 people 

were participated in the focus group discussion. The results of the research were found as 

follows:

	 1.	 The overall condition of management of child development center committee’s 

involvement in every aspect was at the average level which appeared in the administration, 

the budget management, personnel management, and the child development center man-

agement.

	 2.	 Regarding the causes and factors affecting to the involvement, the causes of the 

uninvolvement was the personnel because of lack of the good relationship between teach-

ers and community. In terms of the child development center management, it also lacked 

of the community’s involvement and the community dedication in the participation with 

the child development center management’s activities. The factors affecting to the involve-

ment were the budget and the material and equipment. In regards to budget, it revealed 

that the community did not know the information on the expenditure of the child develop-

ment center and also lacked of the involvement in using the budget. In terms of the mate-

rial and equipment, it appeared that they were broken and old.

	 3.	 The guidelines for management on the involvement of child development 

center committee were as follows: In terms of the personnel, the sport should be held to 

create the good relationship. Besides, the training should be organized for the teachers and 

educational personnel by inviting the expert in the provincial level to be the guest speaker.  

In terms of the budget, local administrative organization should allocate the budget as ap-
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peared in the child development center s’ proposal. The budget allocation from outside 

should be done to develop the child development center’ environment and to support 

the activity organization. In terms of the material and equipment, the material and equipment 

which supported the operation of the teachers and personnel should be examined and the 

sufficient technology should be provided. In terms of the management, the committee 

member should be assigned to be the committee in organizing the important activity and 

people should be more involved with the management in the development of the child 

development center namely the cleanliness, neatness, and service providing.

บทน�ำ

	 ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ตามยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท�ำให้วงการการ

ศึกษาในประเทศไทยจ�ำเป็นต้องตอบสนองต่อความท้าทายที่ต้องเผชิญอยู่นี้ เราต้องการรูปแบบการท�ำงานที่

สามารถพฒันากรอบความคดิเพ่ือการเรียนรู้แห่งศตวรรษที ่21 เพือ่ทีส่ามารถจดัการศึกษาตอบสนองต่อความ

ต้องการที ่ก�ำลงัเปลีย่นแปลงของสงัคมซึง่เยาวชนไทยก�ำลังเผชิญอยู ่ผูเ้รยีนในอนาคตมคีณุลกัษณะ 4 ประการ 

ได้แก่ วิถีทางของการคิด คือ สร้างสรรค์ คิดวิจารณญาณการแก้ปัญหา การเรียนรู้และตัดสินใจ (โชติมาพร 

ไชยสิทธิ์, 2556 : 5) นอกจากนี้แล้วครูต้องรู้จักว่าการจัดการศึกษาทักษะเพื่อการด�ำรงชีวิตที่นักเรียนต้อง

เรียนรู้มีอะไรบ้าง ที่นักเรียนต้องเรียน คือ ความรู้ เกี่ยวกับโลก ความรู้ด้านการเงิน เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ และ

การเป็นประกอบการ ความรู้ด้านการเป็นพลเมืองดี ความรู้ด้านสุขภาพ ความรู้ด้านสิ่งแวดล้อมนอกจากนี้

แล้วต้องมีทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรมอีก 3 ด้าน คือ ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม การคิด

อย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา การสื่อสารและการร่วมมือ ทักษะด้านสารสนเทศ ส่ือ และเทคโนโลยี 

ได้แก่ ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เก่ียวกับสื่อ ความรู้ด้านเทคโนโลยี พร้อมทั้งทักษะชีวิตและอาชีพ 5 อย่าง 

คือ ความยืดหยุ่นและปรับตัว การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 

นอกจากนั้นแล้วโรงเรียนและครูต้องมีระบบสนับสนุนการเรียนรู้เกี่ยวกับมาตรฐานและการประเมินหลักสูตร

และการเรียน การสอน และสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนในศตวรรษท่ี 21 ด้วย (สุรางค์ เพ็ชรกอง, 

2556 : 28) 

	 ประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 ก�ำหนดให้รัฐจัดการศึกษาข้ันพื้นฐาน 12 

ปี ให้ทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย (มาตรา 49) และให้จัดการศึกษาอบรมให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม 

จัดให้มีกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาแห่งชาติ ปรับปรุงการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจและสังคม (มาตรา 81) สถานศึกษานับเป็นหน่วยงานส�ำคัญของการบริหารจัดการศึกษา เพราะมี

ความใกล้ชิดกับ ผู้เรียนและชุมชนเป็นอย่างมาก กิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือก่อเกิดการเรียนรู้ของผู้เรียน

จะเกิดขึ้นที่สถานศึกษา การจัดระบบบริหารงานในสถานศึกษาที่เหมาะสมและสอดคล้องกับภาระความรับ

ผิดชอบนั้นเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีท�ำให้การจัดการศึกษามีคุณภาพได้ ทั้งนี้เนื่องเพราะ การจัดการศึกษานั้น

ครอบคลุมกิจกรรมการด�ำเนินการต่างๆทางการศึกษาไม่ว่าจะเป็นเรื่องของครูและบุคลากร นักเรียน หลักสูตร
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และการเรียนการสอน การจัดท�ำนโยบายและแผน การประเมินผล ระบบข้อมูลสารสนเทศ การมีส่วนร่วมใน

การจัดการศึกษาการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นถ้าการบริหารจัดการไม่ดีไม่มีประสิทธิภาพ ย่อม

ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาได้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2543 : 13) 

	 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีอยู่ภายใต้การบริหารงานของเทศบาลต�ำบลเวียงพางค�ำ อ�ำเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย เด็กปฐมวัยที่เข้ารับการเลี้ยงดูในศูนย์ท้ังหมด เป็นเด็กชาวเขาเผ่าอาข่า ผู้ปกครองส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีโครงสร้างการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการ บริหารศูนย์ฯ มีจ�ำนวนคณะ

กรรมการ 8 คน ประกอบ ด้วยผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการศึกษา ผู้แทนองค์กร ปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนผู้

ปกครอง (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2550 : 7) ส�ำหรับงบประมาณในการบริหารจัดการน้ันได้รับการ

จัดสรรจากองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน อีกส่วนหนึ่งเป็นงบประมาณที่เทศบาลต�ำบลเวียงพางค�ำพิจารณา

จัดสรรจากเงินรายได้ของเทศบาล และคอยก�ำกับดูแล ท�ำให้บทบาทของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่

เป็นตัวแทนจากชุมชนเข้ามาท�ำหน้าที่ในการบริหารงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กค่อนข้างน้อย และผลจากการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก (สมศ.) ปรากฏว่า การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์ฯอยู่ในระดับต�่ำ 

ซ่ึงในความเป็นจริงแล้วการจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ต้องการความร่วมมือและการมี

ส่วนร่วมจากคนในชุมชน โดยเฉพาะคณะกรรมการศูนย์ ในการขับเคลื่อนให้ระบบการจัดการศึกษาปฐมวัย

ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การกระจายอ�ำนาจการบริหารจากส่วนกลางไปยังสถานศึกษา เพื่อปฏิรูประบบ

บริหารการศึกษา มุ่งกระจายอ�ำนาจการตัดสินใจไปให้ผู้ที่อยู่ใกล้ชิดเด็กได้แต่ผู้บริหารโรงเรียนครู ผู้ปกครอง 

และชุมชน ได้มีส่วนร่วมกันตัดสินใจในการจัดการศึกษาให้มากท่ีสุดซึ่งเป็นแนวคิดการบริหารในลักษณะท่ีใช้

โรงเรียนเป็นฐาน (School – Based Management : SBM) โดยมุ่งเน้นให้สถานศึกษามีอิสระ มีความคล่อง

ตัวในการบริหารงานด้านวิชาการ ด้านการเงิน ด้านการบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไป โดยอยู่บน

พื้นฐานการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 5 ด้าน คือ 1) หลักการกระจายอ�ำนาจ 2) หลักการมีส่วนร่วม 3) 

หลักการคืนอ�ำนาจจัดการศึกษาให้ประชาชน 4) หลักการบริหารตนเอง และ 5) หลักการตรวจสอบและถ่วง

ดลุ เปิดโอกาสให้ชมุชนมส่ีวนร่วมในการตดัสินใจและให้มกีารบรหิารในรปูคณะกรรมการโรงเรยีน ซึง่ประกอบ

ด้วย ผู้บริหารโรงเรียน ตัวแทนครู ผู้แทนชุมชน โดยมีความเช่ือว่าการตัดสินใจที่ดีท่ีสุดเกิดจากการตัดสินใจ

ของคณะบุคคลที่อยู่ใกล้ชิด และมี่ส่วนเกี่ยวข้องกับนักเรียนมากที่สุด (อุทัย บุญประเสริฐ, 2542 : 1-3)

	 จากสภาพความต้องการของการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่เน้นให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางของ

กระบวนการเรียนรู้ เพื่อเผชิญกับอนาคตในทางบวก ที่มีทั้งความส�ำเร็จและมีความสุข ดังนั้น ผู้บริหารจ�ำเป็น

ที่จะต้องมีเทคนิคกระบวนการในการบริหารเพื่อให้สถานศึกษาไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัย จึง

มคีวามสนใจทีจ่ะศึกษาแนวทางในการบริหารจดัการการมส่ีวนร่วมของคณะกรรมการศนูย์พฒันาเด็กเลก็บ้าน

ผาหมี ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่น โดยได้น�ำแนวคิด ทฤษฏีหลักการของวงจรคุณภาพ (PDCA) ของเรืองวิทย์ เกษสุวรรณ (2545 : 89-91) 

ตามแนวคิดของเดมม่ิง ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน การปฏิบัติ การตรวจสอบ และการปรับปรุง ผู้ศึกษาจึง

ได้น�ำทฤษฎีดังกล่าวมาเป็นกรอบแนวคิดในการที่จะศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ว่าอยู่ในระดับใด และเพื่อน�ำมาเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการมีส่วน

ร่วมของคณะกรรมการให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเพื่อประโยชน์ในการบริหาร
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ศูนย์และพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับปฐมวัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีให้บรรลุเป้าหมายและมี

ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. 	เพื่อศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 2. 	เพื่อศึกษาเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

บ้านผาหมีตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน

	 3. 	เพื่อหาแนวทางในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผา

หมีตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ประโยชน์ของการวิจัย

	 1.	 ด้านความรู้ 

		  1.1 	ได้ทราบสภาพการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าเป็นอย่างไร

		  1.2 	ได้ทราบสาเหตุที่คณะกรรมการไม่เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

และทราบปัจจัยในการบริหารจัดการท้ัง 4 งาน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงบประมาณ ด้าน

การบริหารงานบุคคล และ ด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

		  1.3 	ได้แนวทางในการพัฒนาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตาม

มาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน

	 2.	 ด้านการน�ำไปใช้ ผู้บริหารสามารถน�ำแนวทางที่ได้จากสภาพการมีส่วนร่วม เหตุและปัจจัย ไป

ปรับใช้ในการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ขอบเขตของการวิจัย

	 1. 	ขอบเขตด้านเนื้อหา การศึกษาอิสระครั้งน้ีผู้ศึกษามุ่งศึกษาหา แนวทางการบริหารจัดการการมี

ส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีประสิทธิภาพ

	 2. 	ขอบเขตของประชากร 

		  2.1 	คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี 	



แนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

128 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 9 ฉบับที่ 19 มกราคม - เมษายน 2559

		  2.2 	ผู้ปกครองศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี		

	 3.	 พื้นที่ศึกษา ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ต�ำบลเวียงพางค�ำ อ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย

	 4. 	ระยะเวลา ภาคเรียนที่ 1 – 2 ปีการศึกษา 2557

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ข้ันตอนท่ี 1 จากค�ำถามการวิจัย ศึกษาสภาพการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

บ้านผาหมีตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี จ�ำนวน 8 คน ผู้ปกครอง 

จ�ำนวน 15 คน รวมทั้งหมด 23 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล แบบสอบถามสภาพการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะ

กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แบ่งเป็น 3 ตอนได้แก่

	 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจ

สอบรายการ (Check List) เกี่ยวกับผู้ตอบเป็นแบบเลือกตอบ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ

เกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชน

	 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น ลักษณะเป็นแบบสอบถามประมาณค่า (Rating Scale) ตามแนวคิดของ Likert 5 ระดับ 

(Best & Kahn, 1993 : 246) ก�ำหนดค่า มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด

	 ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะ

	 วิธีการสร้างเครื่องมือผู้ศึกษาด�ำเนินการสร้างเครื่องมือโดยมีขั้นตอนดังนี้

	 1.	 ศึกษาเอกสาร ต�ำราที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยละเอียด เพื่อก�ำหนด

แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

	 2.	 สร้างแบบสอบถามสภาพการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก

บ้านผาหมี ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น

	 3.	 น�ำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุงแก้ไข

	 4.	 น�ำแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา

	 5.	 น�ำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขถูกต้องแล้วไปใช้จริง
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	 การเก็บรวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 ผู้ศึกษาขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ถึงประธานกรรมการ บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ต�ำบลเวียงพางค�ำ อ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เพ่ือขอความร่วมมือ ในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล

	 2.	 ผู้ศึกษาขอหนังสือจากประธานกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ถึงหัวหน้าศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี คณะกรรมการบริหารศูนย์ฯ และคณะกรรมการชมรมผู้ปกครองของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กบ้านผาหมี อ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 

	 3.	 ผูศ้กึษาเกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยตนเอง โดยใช้แบบสอบถามสภาพการมส่ีวนร่วมในการบรหิารงาน

ของคณะกรรมการศูนย์พฒันาเด็กเลก็บ้านผาหม ีตามมาตรฐานการด�ำเนนิงานด้านการบริหารจดัการศนูย์พัฒนา

เดก็เลก็ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน

	 4.	 ผู้ศึกษาน�ำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมา มาตรวจสอบความสมบูรณ์และวิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ 

หาค่าเฉลี่ย ค่าความถี่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปทางสถิติ

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.	 ตรวจนับแบบสอบถามพร้อมทั้งตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของแบบสอบถามทั้งหมดท่ีได้รับ

กลับคืนมาว่าครบตามจ�ำนวนทั้งหมด

	 2.	 น�ำแบบสอบถามตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาร้อยละ 

โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป และน�ำเสนอในรูปตารางประกอบค�ำบรรยาย

	 3.	 น�ำแบบสอบถามตอนที่ 2 ข้อมูลสภาพการมีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ซ่ึงเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) มาตรวจนับ

คะแนนแต่ละข้อแล้วหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ ส�ำเร็จรูป เป็น

รายข้อ รายด้าน โดยภาพรวมน�ำเสนอในรูปตารางประกอบค�ำบรรยาย ซึ่งผู้ศึกษาได้ก�ำหนดเกณฑ์ความหมาย

ของค่าเฉลี่ยไว้ 5 ระดับ ดังนี้ น้อยท่ีสุด น้อย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด

	 4. 	ปัญหาและข้อเสนอแนะ วิเคราะห์ข้อมูลโดยสรุปเป็นความเรียงของแต่ละด้าน

	 ขั้นตอนที่ 2 เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กบ้านผาหมตีามมาตรฐานการด�ำเนนิงานด้านการบริหารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน 

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี จ�ำนวน 8 คน ผู้ปกครอง 

จ�ำนวน 15 คน รวมทั้งหมด23 คน

	 เครื่องมือการศึกษา แบบสอบถามเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมและปัญหาอุปสรรค

ที่ท�ำให้ไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีโดย

แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

	 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไป สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจ

สอบรายการ (Check List) เกี่ยวกับผู้ตอบเป็นแบบเลือกตอบ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ สถานภาพ

เกี่ยวข้องกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และระยะเวลาในการอาศัยอยู่ในท้องถิ่น
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การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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	 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะ

กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) เกี่ยวกับเหตุและ

ปัจจัยในการบริหาร 4M ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์และด้านการบริหารจัดการ 

ด้วยการหาค่าร้อยละ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปทางสถิติและน�ำเสนอในรูปตารางประกอบค�ำ

บรรยาย

	 ตอนที่ 3 ปัญหาและข้อเสนอแนะ เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด น�ำเสนอในรูปตารางประกอบ

ค�ำบรรยาย

	 วิธีการสร้างเครื่องมือ ผู้ศึกษาด�ำเนินการสร้างเคร่ืองมือโดยมีข้ันตอนดังนี้

	 1.	 ศึกษาเอกสาร ต�ำราที่เกี่ยวข้องกับเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงาน

ของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยละเอียด เพ่ือก�ำหนดแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม

	 2.	 สร้างแบบสอบถามเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี จ�ำนวน 1 ฉบับ 

	 3.	 น�ำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องเสนอแนะเพื่อ

ปรับปรุงแก้ไข

	 4.	 น�ำแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา

	 5.	 น�ำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขถูกต้องแล้วไปใช้จริง

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้ศึกษาด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเองโดยมีขั้นตอนดังนี้

	 1.	 ผู้ศึกษาขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ถึงประธานกรรมการ บริหาร

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ต�ำบลเวียงพางค�ำ อ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เพ่ือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	 2.	 ผู้ศึกษาขอหนังสือจากประธานกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ถึงหัวหน้าศูนย์ฯ, คณะ

กรรมการบริหารศูนย์ฯ และคณะกรรมการชมรมผู้ปกครองของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี อ�ำเภอแม่สาย 

จังหวัดเชียงราย เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม และขอเชิญเข้าร่วมประชุมกลุ่ม (Focus 

Group Discussion)

	 3.	 ผู้ศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้แบบสอบถามเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามี

ส่วนร่วมในการบริหารงานของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี

	 4.	 ผู้ศึกษาน�ำแบบอสบถามที่ได้รับคืนมา มาตรวจสอบความสมบูรณ์และวิเคราะห์โดยหาค่าร้อยละ 

ค่าความถ่ี โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูปทางสถิติ

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1. 	ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการหาร้อยละ และน�ำเสนอในรูปตาราง

ประกอบค�ำบรรยาย

	 2. 	เหตแุละปัจจยัทีม่ผีลต่อการเข้ามามส่ีวนร่วมในการบรหิารงานของคณะกรรมการศนูย์พฒันาเดก็

เล็กบ้านผาหมี วิเคราะห์โดยการน�ำคะแนนความถ่ีของแต่ละด้าน และน�ำมาหาค่าร้อยละ
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	 3. 	ปัญหาและข้อเสนอแนะ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยตารางประกอบค�ำบรรยาย

	 ข้ันตอนท่ี 3 แนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผา

หมี ตามมาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

	 ประชากร คณะกรรมการศนูย์พฒันาเดก็เล็กบ้านผาหม ีจ�ำนวน 8 คน ผูช่้วยบนัทกึข้อมลู จ�ำนวน 1 คน 

ผู้เก็บภาพบันทึกการประชุม จ�ำนวน 1 คน รวม 10 คน

	 เครื่องมือการศึกษา โดยใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเครื่องมือจาก การตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 มา

น�ำเสนอเพื่อให้ทราบข้อมูลสภาพปัญหาทั้ง 4 ด้าน ของแนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะ

กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และใช้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบค�ำถามตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 

2 เพื่อเป็นประเด็นในการสนทนากลุ่มด้วยกระบวนการ AIC ประกอบด้วย 

	 1.	 การวิเคราะห์และเรียนรู้สภาพความเป็นจริง และปัญหา 

	 2.	 การเสนอความเห็นต่อรอง ประนีประนอม และโครงการ หรือกลยุทธ์การ		

	 3.	 การวางแนวทางในการปฏิบัติ 

	 วิธีการสร้างเครื่องมือ

	 1. 	ศึกษาข้อมูลจากเอกสารหนังสือ เอกสาร สารสาร บทความ วิทยานิพนธ์ ส่ิงตีพิมพ์ต่างๆ เก่ียว

กับ การบริหารจัดการการมีส่วนร่วม ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น รวมทั้งแนวคิดเกี่ยวกับประชุมกลุ่ม (Focus Group Discussion) เพือ่รวบรวมน�ำมา ท�ำแผนการ

ประชมุกลุม่ด้วยกระบวนการ AIC

	 2. 	น�ำผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม (ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1) ข้อมูลสภาพการบริหาร

จัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ (ตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2) เหตุและปัจจัยที่มี

ผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมและปัญหาอุปสรรคท่ีท�ำให้ไม่สามารถเข้ามามีส่วนร่วม ในการบริหารการศึกษา

ของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี เพื่อน�ำไปเป็นประเด็นในการประชุมกลุ่มโดยใช้กระบวนการ 

AIC

	 3. 	จัดเตรียมเอกสารประกอบการประชุมกลุ่ม โดยการสร้างแบบบันทึกประเด็นและน�ำประเด็น

หัวข้อที่เป็นปัญหามาอภิปรายจากข้อ 2 ลงในแบบบันทึกมอบให้คนละ 1 ชุด เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีส่วน

ร่วมอย่างทั่วถึง

	 4. 	จัดประชุมสนทนากลุ่มด้วยกระบวนการ AIC เพ่ือร่วมกันหาแนวทางในการบริหารจัดการการมี

ส่วนร่วมของคณะกรรมการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบรหิาร จดัการศนูย์พฒันา

เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 5. 	ประมวลความคิดเห็นและบันทึกผลการประชุมกลุ่มที่ได้จากการสนทนากลุ่มดังกล่าว

	 6. 	น�ำแบบบันทึกผลการประชุมกลุ่มไปปรึกษาเพ่ือพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ

	 7. 	น�ำแบบบันทึกผลประชุมกลุ่มไปปรับปรุงแก้ไขตามค�ำแนะน�ำของอาจารย์ท่ีปรึกษา

	 8. 	น�ำแบบบันทึกผลการประชุมกลุ่มเสนออาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้งเพื่อตรวจสอบความเรียบร้อย
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และน�ำแบบบันทึกผลการประชุมกลุ่มฉบับสมบูรณ์ไปประกอบการศึกษาต่อไป

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1. 	ผู้ศึกษาจัดท�ำบันทึกเสนอขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเพ่ือขอ

อนุญาตจัดประชุมสนทนากลุ่ม A-I-C กับกลุ่มเป้าหมาย

	 2. 	ผู้ศึกษาได้จัดส่งประเด็นต่างๆ ที่เป็นปัญหามาเป็นหัวข้อในการจัดประชุมกลุ่ม ในเร่ือง แนวทาง

การบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการ

บริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามจ�ำนวนผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่ม ทุกๆ คน

ก่อนเข้าร่วมการประชุม 1 สัปดาห์ พร้อมหนังสือขออนุญาตเข้าร่วมประชุมกลุ ่มของคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 3. 	ผู้ศึกษาติดต่อผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มพร้อมชี้แจงวัตถุประสงค์ นัดหมายวัน เวลา และสถานที่ ใน

การจัดประชุมกลุ่มและไปด�ำเนินประชุมกับกลุ่มเป้าหมายด้วยตนเอง

	 4. 	ผูศ้กึษาน�ำข้อมลูและผลจากการประชมุสนทนากลุม่ในการศกึษาเรือ่ง แนวทางการบรหิาร จดัการ

การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามมาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มาสรุปผลและวิเคราะห์ข้อมูลการประชุมสนทนากลุ่ม A-I-C

	 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ศึกษาใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการประชุมกลุ่ม โดยใช้กระบวนการแบบ AIC 

เพื่อสรุปเป็นแนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น น�ำเสนอรูปแบบ

ตารางการบรรยาย

สรุปผลการวิจัย

	 ค�ำถามการวิจัยข้อที่ 1 สภาพการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ตาม

มาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 1. 	สภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศเป็นชาย จ�ำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 65.20 

มีอายุต�่ำกว่า 30 ปี จ�ำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 56.50 ระดับการศึกษาต�่ำกว่าประถมศึกษา จ�ำนวน 9 คน 

คิดเป็นร้อยละ 39.10 มีอาชีพเกษตรกรรม จ�ำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 56.50 มีสถานภาพ เป็นผู้ปกครอง 

จ�ำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 65.22 เข้ามาอาศัยอยู่ 1 – 5 ปี กับ 16 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 

34.60

	 2. 	สภาพการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สรุปได้ดังนี้ สภาพการมีส่วนร่วมทุก

ด้านอยู่ในระดับปานกลาง คือ ด้านการบริหารงาน ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล 

และด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 ค�ำถามการวิจัยข้อที่ 2 เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนา

เดก็เลก็บ้านผาหม ีตามมาตรฐานการด�ำเนนิงานด้านการบรหิารจดัการศูนย์พฒันาเดก็เลก็ขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน 
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	 เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ด้าน

บุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านการบริหารจัดการ ผู้ตอบแบบสอบถามโดยภาพรวมไม่

เข้ามามีส่วนร่วมในทุกๆ ด้าน

	 ตามค�ำถามการวิจัยข้อที่ 3 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถ่ิน 

	 ผู้ศึกษาได้น�ำประเด็นจากกระบวนการสนทนากลุ่ม AIC โดยได้ประเด็นมาเป็นแนวทาง ดังนี้

	 1. 	ด้านบุคลากร

		  1.1	จัดกีฬาเชื่อมความสัมพันธ์ หรือจัดโครงการบริการสาธารณะ เช่น การท�ำความสะอาดร่วม

กัน เป็นต้น

		  1.2	จัดอบรมให้ความรู้แก่ครู บุคลากรทางการศึกษา โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานในระดับ

จังหวัดมาให้ถ่ายทอดให้ความรู้ ทุกปีการศึกษา

		  1.3	จัดอบรมการบริการที่ดีให้กับครูและบุคลากร โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับการบริการ

สาธารณะมาให้ความรู้กับครูและบุคลากร เพ่ือถ่ายทอดการวางตัว และการมีมนุษย์สัมพันธ์กับผู้ปกครองและ

ผู้ที่เข้ามาติดต่อกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

		  1.4	สนับสนุนทุนการศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น เช่น มีทุนการศึกษาให้ครู ได้เข้ารับการศึกษาต่อ

ในระดับท่ีสูงข้ึนและส่งเข้าอบรมความรู้ต่างๆ ในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

สม�่ำเสมอ

	 2.	 ด้านงบประมาณ

		  2.1	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดสรรงบประมาณให้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตามที่ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กได้จัดท�ำแผนการใช้จ่ายเงินที่เสนอไป

		  2.2	จัดหางบประมาณมาพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีความสวยงาม เพียงพอต่อการใช้จัด

กิจกรรม และควรมีการช้ีแจงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้กับคณะกรรมการ ผู้ปกครองได้รับทราบ

		  2.3 	จัดหาทุนสนับสนุนกับภายนอก ที่อยู่ในพ้ืนที่ หรือบริเวณใกล้เคียง 

	 3.	 ด้านวัสดุ อุปกรณ์

		  3.1	ตรวจสอบ ความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของครู/บุคลากร ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ 

ความเพียงพอของอุปกรณ์ต่อจ�ำนวนผู้ใช้ 

		  3.2	จัดหาเทคโนโลยีในการปฏิบัติหน้าที่ให้กับครู/บุคลากร ได้แก่ คอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊ค กล้อง

ดิจิตอล ปริ๊นเตอร์เลเซอร์สี เป็นต้น

		  3.3	ให้เดก็มีความปลอดภัย โดยเปล่ียนอปุกรณ์ทีเ่ก่าช�ำรดุให้อยูใ่นสภาพดี 

	 4.	 ด้านการบริหารจัดการ

		  4.1	ให้ชุมชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการพฒันาศนูย์เดก็เล็กโดยแต่งตัง้เป็นคณะกรรมการจดักิจกรรม

ที่ส�ำคัญ และโครงการที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กร่วมกันจัดขึ้น โดยให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม

		  4.2 	ร่วมกันพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเกี่ยวกับความสะอาด ความเป็นระเบียบและการให้บริการ 



แนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
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โดยศึกษารูปแบบวิธีการจากศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ประสบความส�ำเร็จในด้านนี้ เพื่อสร้างความรู้สึกที่ดีแก่ผู้

ปกครอง และผูท้ีเ่ข้ามาศนูย์พัฒนาเดก็เล็ก

		  4.3 	พัฒนาการให้บริการของผู้บริหาร ครูผู้สอน ตลอดจน การพัฒนาเด็กให้มีความรู้ และมีความ

สุข โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเพ่ิมมากขึ้น 

	 ข้อเสนอแนะแนวทางการบริหาร

	 1.	 ด้านบุคลากร มีผู้ให้ข้อเสนอแนะดังนี้ ให้ครูแสดงออกถึงความรัก และเอาใจใส่เด็กมากยิ่งขึ้น 

เพือ่สร้างความม่ันใจให้ผูป้กครองในการส่งบตุรหลานเข้ามาเรยีน ส่งเสรมิจัดกจิกรรมต่างๆ ทีใ่ห้คณะกรรมการ

และผูป้กครองเข้ามามส่ีวนร่วมมากขึน้ ส่งเสรมิให้ครไูด้รบัการอบรมให้มคีวามรู้ทีสู่งขึน้เพ่ือน�ำมาใช้กับนกัเรียน

ให้มีความรู้ที่สูงข้ึน 

	 2.	 ด้านงบประมาณ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นช่วยเหลืองบประมาณให้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

เพิ่มขึ้น เพิ่มงบประมาณเกี่ยวกับการบริหารจัดการ อุปกรณ์การศึกษา งบสนับสนุนลูกจ้าง งบศึกษาดูงาน 

จัดหางบประมาณมาพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้มีความสวยงาม เพียงพอต่อการใช้จัดกิจกรรม และควรมี

การช้ีแจงการใช้จ่ายเงินงบประมาณให้กับคณะกรรม ผู้ปกครองได้รับทราบ จัดโครงการระดมทุน แหล่งเงิน

ทุนภายนอกจากบริษัทเอกชน ห้างร้านต่างๆ ท่ีพร้อมให้ความร่วมมือกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 3.	 ด้านวัสดุอุปกรณ์ ควรจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมให้กับเด็กให้เพียงพอกับจ�ำนวนเด็ก 

และให้มีความปลอดภัย เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการของเด็กให้สูงขึ้นจัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้กับครูและบุคลากร เพื่อ

อ�ำนวยความสะดวกในการท�ำงาน

	 4.	 ด้านการบริหารจัดการ พัฒนาความปลอดภัย เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ปกครองมีการ

ปรับปรุงอาคารสถานที่ให้เหมาะสมกับจ�ำนวนเด็กและผู้ปกครองในการเข้ามาร่วมกิจกรรมต่างๆ เพื่อสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน

	 อภิปรายผล

	 ผลการอภิปราย เรื่องแนวทางในการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีดังนี้

	 1.	 สภาพการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐานการด�ำเนิน

งานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

		  1.1	ด้านการบริหารงาน อยู่ในระดับปานกลาง โดยเฉพาะสภาพการมีส่วนร่วมเกี่ยวกับร่วมกัน

วางแผนศึกษาเกณฑ์การย้าย/รวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก มีสภาพการมีส่วนร่วมต�่ำที่สุดและมีด้าน การวางแผน

อยู่ในระดับต�่ำสุดด้วยนั้น อาจเป็นเพราะคณะกรรมการขาดความรู้ความเข้าใจ ในหลักเกณฑ์ ต่างๆ และการ

ที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะถูกย้ายหรือรวมศูนย์ไม่ใช่หน้าที่ของผู้ปกครองจึงไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการวางแผน ซึ่ง

การที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กจะมีการย้ายหรือรวมศูนย์นั้นจะต้องมีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถเพื่อที่จะมี

ส่วนร่วมในการตัดสินใจดังกล่าว ซึ่ง ธงชัย สันติวงษ์ (2543 : 7-8) และสมคิด บางโม (2546 : 61–62) กล่าว

ถึง ปัจจัยในการจัดการที่เป็นมูลเหตุที่ส�ำคัญและผู้บริหารทุกคนต้องสนใจในงานด้านการบริหารจัดการ คือ

คน เป็นทรัพยากรบุคคลท่ีถือได้ว่าเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญยิ่งที่จะก่อผลส�ำเร็จให้กับกิจการได้อย่างมาก ท้ังนี้ในแง่

ของปริมาณและคุณภาพ ซึ่งผู้มีหน้าที่นี้ ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา เป็นต้น 
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ซึ่งการจัดการจะต้องมีการจัดการอย่างมีคุณภาพเป็นกระบวนการที่ด�ำเนินการต่อเนื่องเพื่อให้เกิดผลผลิตและ

บริการที่มีคุณภาพข้ึน โดยหลักการที่เรียกว่า วงจรคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมมิ่ง ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้น

ตอน คือ การวางแผน การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ และการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งหากจะมีการยุบหรือย้าย

รวมศนูย์พฒันาเดก็เลก็จะต้องเป็นไปตามมาตรฐานการด�ำเนนิงานศนูย์พัฒนาเด็กเลก็ขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ิน เช่นมีการจัดเวทีประชาคมเพื่อส�ำรวจความต้องการของชุมชน ให้คณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กน�ำเรื่องเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดเสนอขอความเห็นชอบจากสภาท้องถิ่น จัดท�ำแผนการย้าย/รวม

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จัดท�ำประกาศย้าย/รวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก รายงานการย้าย/รวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้

กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นทราบ งานวิจัยครั้งน้ีคล้ายกับ ของอุทุมพร ยะพิพะ (2555 : 190-192) ได้

ศึกษา เรือ่ง แนวทางการพฒันาการด�ำเนนิงานศูนย์พฒันาเดก็เลก็ สงักดัเทศบาลต�ำบลแม่สายมติรภาพ อ�ำเภอ

แม่สาย จังหวัดเชียงราย ควรพัฒนามาตรฐานที่พบปัญหาการด�ำเนินงานจากปัญหามากไปหาน้อย โดยทุก

มาตรฐานจะด�ำเนินงานโดยใช้กระบวนการบริหารวงจรคุณภาพ (Deming) PDCA และเน้นการมีส่วนร่วมทุก

ภาคส่วนต้ังแต่การวางแผน การด�ำเนินงาน การตรวจสอบและการปรับปรุงพัฒนาเพ่ือพัฒนาการด�ำเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต�ำบลแม่สายมิตรภาคอ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย เป็นไปตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป

		  1.2	ด้านการบรหิารงบประมาณ อยูใ่นระดับปานกลาง โดยเฉพาะสภาพการมส่ีวนร่วม การจัดหา

งบประมาณอุดหนุนจากภาคเอกชน อาจเป็นเพราะคณะกรรมการส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

ซ่ึงหากจะให้คณะกรรมการเหล่านีม้ามส่ีวนร่วมในการจดัหาแหล่งเงนิสนบัสนนุการศึกษากเ็ป็นเรือ่งยาก เพราะ

อาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพที่ไม่ค่อยได้พบปะผู้คน ไม่ได้รู้จักกับผู้ประกอบธุรกิจเพื่อที่จะช่วยกันหาวิธีหา

แหล่งเงินทุนสนับสนุนได้ อีกทั้งศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังมีงบประมาณจากเทศบาลมาช่วยเหลือและสนับสนุน

อย่างเพียงพออยู่แล้ว ซึ่งเป็นไปตามแผนการบริหาร ของเทศบาล ซึ่งชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2540 : 268-275) 

ได้กล่าวถึง ปัจจัยที่ส่งเสริมและปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนกับโร งเรียนในการจัดการ

ศึกษาไว้ได้แก่ ปัจจัยเกี่ยวกับสภาวะทางเศรษฐกิจดีเพ่ือส่งเสริมให้โรงเรียนได้รับการสนับสนุนจากชุมชนวิธี

การจัดหางบประมาณศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐานการด�ำเนิน

งานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ มีการจัดท�ำแผนพัฒนาศูนย์เด็กเล็กระยะ 3 ปี

เพื่อน�ำเข้าสู่แผนพัฒนาการศึกษาและแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเสนอขอความเห็นชอบสภา

ท้องถ่ิน จัดท�ำแผนปฏิบัติการประจ�ำปีงบประมาณ จัดท�ำแผนจัดหาพัสดุรายปี ดังนั้นหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กจึงต้องเล็งเห็นปัญหาดังกล่าวจึงต้องมีการวางแผนเพ่ือพัฒนาบุคลากร ทางการศึกษาและพัฒนาเด็ก

นักเรียนให้ได้รับการส่งเสริมประสบการณ์เป็นอย่างดี งานวิจัยคร้ังนี้คล้ายกับ ของ พรทิพย์พา มาบุญ (2556 

: 39) ได้ศึกษา เรื่อง การศึกษาการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ต�ำบลน�้ำพ้ี อ�ำเภอทองแสนขัน จังหวัดอุตรดิตถ์ 

ด้านงบประมาณพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง กับ ธนพรรธน์ ค�ำแดง (2556 : 75 - 77) ได้ศึกษา เร่ือง การ

บริหารงานแบบมีส่วนร่วมของคณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล ต�ำบลในเขตอ�ำเภอ

เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 1 ด้าน ได้แก่ 

ด้านก�ำหนดนโยบายและแผนพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอยู่ในระดับปานกลาง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วน

ร่วมในการตัดสินใจ ธนพรรธน์ ค�ำแดง (2556 : 75 - 77) ได้ศึกษาเร่ือง การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของ



แนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

136 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 9 ฉบับที่ 19 มกราคม - เมษายน 2559

คณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต�ำบลในเขต อ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย

โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 1 ด้าน ได้แก่ ด้านก�ำหนดนโยบายและแผน

พัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอยู่ในระดับ

ปานกลาง 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

		  1.3	ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับปานกลาง โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมเกี่ยวกับ การให้

ค่าตอบแทนแก่บุคลากรที่มาปฏิบัติงานตามความรู้ความสามารถนั้น อาจเนื่องมาจาก การที่ครูหรือบุคลกร

จะได้รบัผลตอบแทนจากการปฏิบตัหิน้าทีค่วรจะเป็นในส่วนของเทศบาลมากกว่าทีจ่ะให้กรรมการศนูย์พฒันา

เด็กเล็ก หรือผู้ปกครองที่เป็นคณะกรรมการมาพิจารณาการจ่ายผลตอบแทน ซึ่ง อรทัย แสงทอง (2552 : 22) 

ได้สรุปว่า การบริหารสถานศึกษาเป็นกิจกรรมทางการศึกษาที่จะต้องท�ำเป็นกระบวนการโดยกลุ่มบุคคลต่างๆ 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยสถานศึกษาต้องก�ำหนด แผนงานวิธีการ ตลอดจนขั้นตอนต่างๆ ในการ

ปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบ โดยพึ่งพิงงบประมาณจากรัฐที่มีไม่มากนักด้วยความประหยัด ใช้ทรัพยากรให้คุ้ม

ค่า ทั้งคน เงิน เวลาและทรัพย์สินอย่างอื่นเพราะถ้า ระบบบริหารภายในสถานศึกษาไม่ดีจะกระทบกระเทือน

ต่อส่วนอ่ืนๆ ของหน่วยงานได้ ดังนั้นความส�ำเร็จหรือความล้มเหลวในการบริหารสถานศึกษา จึงขึ้นอยู่กับ

สมรรถภาพของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นส�ำคัญ และมีปัจจัยการมีส่วนร่วมอ่ืนๆ ตามที่สมศักดิ์ จ้ีเพ็ชร (2544 

: 20-21) ได้สรุปว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของกรรมการสถานศึกษามีปัจจัยที่เกี่ยวกับ สภาพ

แวดล้อม ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ บทบาท เจ้าหน้าที่ของรัฐ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีนโยบายของรัฐ สภาพ

สังคม การส่งเสริม สนับสนุนจากผู้น�ำ ซึ่งปัจจัยดังกล่าวก็เป็นอุปสรรคในการเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหาร

จัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเช่นกัน ซ่ึงบางส่วนงานวิจัยคร้ังนี้คล้ายกับ ของ วิลาภรณ์ กองการ (2556 : 4) ได้

ศึกษา เร่ืองแนวทางการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กที่อยู่ในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต�ำบลเมืองพลให้

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนต�ำบลเมืองพลเป็นศูนย์เด็กเล็กน่าอยู่นั้นจะต้องพัฒนาครูและบุคลากร

ให้มีความรู้ความสามารถเฉพาะด้านอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยเฉพาะการสร้างความ

เข้าใจในบทบาทหน้าที่ สร้างความภาคภูมิใจและสืบทอดในภูมิปัญญาท้องถิ่นของตน การขอรับการสนับสนุน

จากหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องและการสร้างเครือข่าย ความร่วมมือในการด�ำเนินงาน

		  1.4	ด้านการบรหิารจดัการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ อยูใ่นระดบัปานกลาง อาจเนือ่งมาจากศนูย์พฒันา

เดก็เลก็สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนและผูป้กครองได้เข้ามส่ีวนร่วมในกิจกรรม

ต่างๆ ยังไม่มากท�ำให้ขาดการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับการด�ำเนินกิจกรรมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

มีการรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะจากผู้ปกครองเกี่ยวกับการด�ำเนินงานไม่มากนักจึงท�ำให้การมีส่วนร่วม

และการสนับสนุนจากชุมชน อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งยังถือว่าไม่ดีเท่าที่ควร ซึ่ง รุ่ง แก้วแดง (2546 : 175) 

กล่าวว่า เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษา แห่งชาติมุ่งให้ความส�ำคัญอย่างยิ่งกับชุมชนซึ่งชุมชนเป็น

ทั้งผู้ให้ทรัพยากรและเป็นผู้รับผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพราะชุมชนมีทั้งทรัพยากรที่เป็นบุคคล

องค์ความรู้ภูมิปัญญาและแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายผู้รับประโยชน์ก็คือลูกหลานของชุมชนซึ่งสถานศึกษาจะ

ต้องมีเครือข่ายร่วมจัดการศึกษาเช่นเครือข่ายบ้านเรือนเครือข่ายโรงเรียนวัดเครือข่ายโรงเรียนในโรงเรียน

เป็นต้น อกีทัง้อทุยั ดุลยเกษมและอรศรี งามวทิยาพงศ์ (2540 : 85) การแสวงหาความร่วมมอืและการสนบัสนนุ

จากองค์กรต่างๆเป็นเงื่อนไขที่จะท�ำให้โรงเรียนและชุมชนร่วมกันสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนได้มากขึ้น
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เพราะในสถานการณ์ที่ชุมชนอ่อนแอนั้นมีความจ�ำเป็นที่จะต้องแสวงหาความรู้ความคิดก�ำลังใจประสบการณ์

บทเรียนงบประมาณฯลฯจากภายนอกเพ่ือเป็นแนวทางให้เกิดความร่วมมือและพัฒนาความร่วมมือนั้นไปสู่

การผลักดันให้การศึกษาท�ำหน้าที่สร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน งานวิจัยคร้ังนี้คล้ายกับ ของ กิตติ กรทอง 

(2553 : 5) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการด�ำเนินการจัดการศึกษา ระดับก่อนประถมศึกษาศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กในเขตอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ การศึกษา วิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ  

1) ศกึษาระดบัการมส่ีวนร่วมของผูป้กครองในการด�ำเนนิการจดัการศกึษา ระดับก่อนประถมศกึษาศนูย์พฒันา

เด็กเล็กในเขตอ�ำเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 2) เปรียบเทียบ ระดับการมีส่วนร่วมของผู้ปกครอง 

3) ศึกษาปัญหาและข้อเสนอแนะของผู้ปกครอง กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ปกครองนักเรียน จ�ำนวน 335 คน เคร่ือง

มอืในการวจิยัเป็นแบบสอบถาม โดยวเิคราะห์ ข้อมลูโดยหาร้อยละ ค่าเฉลีย่ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบ

ค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียวผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในการ

ด�ำเนินการจัดการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับน้อย

	 2. 	เหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมี ได้แก่ ใน

ทุกๆ ด้านสูงมากกว่าร้อยละ 50 อาจเป็นเพราะ ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนปัจจัยด้าน

โรงเรียน 1) คุณลักษณะของผู้บริหารท่ีเป็นอุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษา ได้แก่ผู้

บริหารที่เป็นผู้ไม่มีคุณธรรมด้านความเสียสละ เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ เอื้ออาทรมีน�้ำใจช่วยเหลือสังคม เห็นแก่

ประโยชน์ส่วนตนไม่เสียสละหรืออุทิศเวลาเพื่อชุมชน ไม่รู้จักท�ำงานเพ่ือส่วนร่วม มีจิตใจคับแคบ ไม่เปิดกว้าง

และไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น ขาดความเชื่อม่ัน หรือไม่ให้ความไว้วางใจการที่ชุมชนจะเข้ามามี

บทบาทในการบริหารของสถานศึกษาไม่สนับสนุน หรือเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในถานศึกษา ซ่ึง

สมศักด์ิ จ้ีเพ็ชร (2544 : 20-21) ได้สรุปว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมของกรรมการสถานศึกษามี 4 

กลุ่มปัจจัย ได้แก่ 1) กลุ่มปัจจัยเกี่ยวกับกรรมการ สถานศึกษา 2) กลุ่มปัจจัยเก่ียวกับโรงเรียน 3) กลุ่มปัจจัย

ที่เกี่ยวกับชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู่ 4) กลุ่มปัจจัยที่เกี่ยวกับ สภาพแวดล้อม ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ บทบาท เจ้า

หน้าที่ของรัฐ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี นโยบายของรัฐ สภาพสังคม งานวิจัยคร้ังนี้คล้ายกับ ของอุทุมพร 

ยะพพิะ (2555 : 190-192) ได้ศกึษา เรือ่ง แนวทางการพฒันาการด�ำเนนิงานศนูย์พฒันาเดก็เลก็ สงักดัเทศบาล

ต�ำบลแม่สายมิตรภาพ อ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

ต�ำบลแม่สายมิตรภาพ อ�ำเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย มีสภาพด�ำเนินงานตามมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์

พฒันาเดก็เลก็ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในภาพรวมทัง้ 2 ศนูย์มกีารปฏิบตัจิริงตามมาตรฐานศนูย์พฒันา

เด็กเล็กได้ปานกลาง

	 3. 	แนวทางในการบริหารจดัการการมส่ีวนร่วมของคณะกรรมการศนูย์พฒันาเดก็เลก็บ้านผาหมตีาม

มาตรฐานการด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ด้าน

บคุลากร การจดักฬีาเชือ่มความสมัพนัธ์ จดัอบรมให้ความรูแ้ก่คร ูบคุลากรทางการศกึษา โดยเชิญผูท้รงคุณวุฒิ

ท่ีมีผลงานในระดับจังหวัดมาให้ถ่ายทอดให้ความรู้ และการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีกับผู้ปกครองและผู้ท่ีเข้า

มาติดต่อกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านงบประมาณ ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดสรรงบประมาณให้กับศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กตามท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้จัดท�ำแผนการใช้จ่ายเงินที่เสนอไป จัดหางบประมาณสนับสนุนจาก

บุคคลภายนอกมาพฒันาศนูย์พฒันาเดก็เลก็ให้มคีวามสวยงาม เพียงพอต่อการใช้จดักจิกรรม ด้านวัสด ุอุปกรณ์ 



แนวทางการบริหารจัดการการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านผาหมีตามมาตรฐาน

การด�ำเนินงานด้านการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

138 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 9 ฉบับที่ 19 มกราคม - เมษายน 2559

คอยตรวจสอบ ความพร้อมของวัสดุ อุปกรณ์ในการปฏิบัติงานของครู/บุคลากร ได้แก่ สื่อสิ่งพิมพ์ ความเพียง

พอของอุปกรณ์ต่อจ�ำนวนผู้ใช้ จัดหาเทคโนโลยีในการปฏิบัติหน้าที่ให้กับครู/บุคลากร เปลี่ยนอุปกรณ์ที่เก่า

ช�ำรุดให้อยู่ในสภาพดี ด้านการบริหารจัดการ ให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กโดยแต่งตั้ง

เป็นคณะกรรมการ จัดกิจกรรมที่ส�ำคัญ ร่วมกันพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเกี่ยวกับความสะอาด ความเป็น

ระเบียบ และการให้บริการ โดยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งคล้ายคลึง

กับงานวิจัยของ ธนพรรธน์ ค�ำแดง (2556 : 75 - 77) ได้ศึกษา เร่ือง การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของคณะ

กรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต�ำบลในเขตอ�ำเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย สรุปได้

ดังนี้ 1) ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ โดยส่งเสริมให้คณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีส่วนร่วม

ก�ำหนดแนวทางการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ร่วมวางแผนจัดท�ำแผนยุทธศาสตร์ร่วมก�ำหนดแผนปฏิบัติการ

ประจ�ำปีของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 2) ด้านการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติโดยสนับสนุนให้คณะกรรมการบริหาร
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้เข้าร่วมปฏิบัติงานและช่วยเหลือสนับสนุนการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ร่วมท�ำงานกับ
ผู้บรหิารและคณะครผููด้แูลเดก็ในทกุๆ ด้าน ร่วมช่วยเหลอื สนบัสนนุการปฏิบตังิานตามกลยทุธ์ของศนูย์พัฒนา
เด็กเล็ก ร่วมแก้ปัญหาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ร่วมพัฒนาอาคารสถานที่ ร่วมดูแลรักษาความปลอดภัยของ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กร่วมจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเป็นวิทยากร ร่วมรับผิดชอบพัฒนางานความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน 3) ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ โดยให้คณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กได้ร่วมภาคภูมิใจ ในความส�ำเร็จหรือมีส่วนร่วมรับรู้ความภาคภูมิใจในผลการกระท�ำของศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็ก และผลส�ำเร็จ ที่เกิดขึ้นร่วมรับผลประโยชน์ในความส�ำเร็จในฐานะที่เป็นผู้ส่งบุตรหลานเด็กเล็กมาเข้า
เรียนจนส�ำเร็จการศึกษาร่วมให้เกียรติ ยกย่อง ชมเชย บุคคลที่เข้ามามีส่วนร่วมพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ให้
รูสึ้กได้รบัเกียรติได้รบัยกย่องและได้รบัความภาคภมูใิจในความเสยีสละ อุทศิตน และภมูใิจในผลงานและความ
ส�ำเรจ็ทีเ่กดิจากการร่วมคดิร่วมตดัสนิใจ ร่วมท�ำร่วมรบัผดิชอบ 4) ด้านการมส่ีวนร่วมประเมนิผล โดยสนบัสนนุ
ให้คณะกรรมการบริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเข้ามามีบทบาทหน้าที่ในการก�ำกับ ติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน
ผลการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ตรวจสอบผลการจัดการเรียนการสอน ที่ครูผู้ดูแลเด็กรายงานให้
ทราบเป็นระยะๆ ร่วมเป็นคณะกรรมการประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้
	 1.	 ควรมีการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ และจัดกิจกรรมเพ่ือให้คณะกรรมการเข้ามามีส่วนร่วม ในการ
บริหารงานมากข้ึน
	 2. 	ควรน�ำเหตุที่คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ไม่เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการไปแก้ไข
ปัญหาอย่างเร่งด่วน เช่น หัวหน้าศูนย์ ครู บุคลากร ควรออกเย่ียมบ้านคณะกรรมการศูนย์ 
เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 

	 3. 	น�ำปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อจัดการวางแผนพัฒนาศูนย์ให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยดูผลจากการประเมินภายใน และภายนอก	 	
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ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.	 ควรมกีารศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อการมส่ีวนร่วมของคณะกรรมการศนูย์พัฒนาเดก็เล็กโดยใช้ปัจจยั

ด้านอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากปัจจัยที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในคร้ังนี้ เพ่ือที่จะได้ทราบถึงปัจจัย

ที่อาจส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 2. 	ควรมกีารศกึษาเกีย่วกบัรูปแบบการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการศนูย์พฒันาเดก็เลก็ทีห่ลากหลาย 

ที่สามารถส่งผลให้คณะกรรมการได้มีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไป

อย่างต่อเนื่อง

	 3. 	ควรมีการศึกษาเพ่ือแสวงหารปูแบบในการสร้างความร่วมมอืระหว่างศนูย์พฒันาเดก็เลก็กบัชมุชน
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