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บทคัดย่อ 
	

	 การวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียน

ราษฎร์พัฒนาเป็นการวิจัยสถาบัน(Institutional Research) โดยใช้ออกแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (MixedMethodology) 

ที่เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ(Qualitative Research) และข้อมูลเชิงปริมาณ(Quantitative Research) มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษา

สภาพและระดับของการบริหารจัดการด้านสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาใช้เคร่ืองมือแบบสอบถามปลายเปิด

สภาพของการบรหิารจดัการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผูเ้รยีนตามหลกัสตูรสถานศึกษาของโรงเรยีนราษฎร์พฒันาและแบบสอบถาม 

สภาพและระดับการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา กับผู้

บริหารและคณะครู และวิเคราะห์ข้อมูล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาส�ำคัญ(ContentAnalysis) แล้วสังเคราะห์เป็นความเรียง2) เพื่อ

หาเหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อคุณภาพของการด�ำเนินการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถาน

ศึกษา โดยใช้เครือ่งมือแบบบนัทกึการวิเคราะห์แสดงเหตแุละผลต่อการบริหารจัดการเพือ่พฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนตามหลักสตูร

สถานศึกษา(CauseandEffectAnalysis) และ 3) เพื่อน�ำเสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตาม

หลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวงจังหวัดเชียงราย

โดยการจัดประชุมระดมสมอง (Brainstorming) ทั้งในวัตถุประสงค์ท่ี2 และ 3ผลการวิจัยสรุปได้ดังน้ี

	 สภาพและระดับของการด�ำเนินการการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาของ

โรงเรียนราษฎร์พัฒนา เมื่อพิจารณาตามหลักการการด�ำเนินการตามหลักการบริหารจัดการ”POLC” ได้แก่ความสามารถด้าน

การสื่อสารและความสามารถด้านการคิดและคุณภาพระดับดี ได้แก่ความสามารถด้านการแก้ปัญหาความสามารถด้านการใช้

ทักษะชีวิต ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี ภาพรวมของการด�ำเนินการการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน

ตามหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนราษฎร์พัฒนามีคุณภาพระดับดีเหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียนทั้ง5ด้านสามารถแยกออกเป็น2ประเด็นคือ1) เหตุและปัจจัยประเด็นสนับสนุนเกิดจากด้านผู้บริหารสถาน

ศึกษามีภาวะผู้น�ำสูง ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษามีแรงจูงใจและประสิทธิภาพการท�ำงานสูง ด้านการบริหารจัดการในด้าน

ปัจจัยภายนอกสถานศึกษาได้รับการสนับสนุนจากชุมชน2) เหตุและปัจจัยประเด็นฉุดร้ัง ด้านผู้บริหารสถานศึกษา ด้านครูและ

บุคลากรทางการศึกษาในด้านงบประมาณยังไม่เพียงพอในด้านปัจจัยภายนอก ยังคงใช้ภาษาถิ่นในการสื่อสารและสภาพแวดล้อม

บริบท ในด้านการบริหารจัดการนั้น ไม่มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง

	 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนตามหลักสูตรของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้

ศตวรรษที่21 ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนาอ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงรายประกอบด้วย
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	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่สอดคล้องกับศตวรรษท่ี21มีวัตถุประสงค์ เพื่อ
พัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนปรับเปล่ียนวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยมีเป้าหมายมุ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วยกลยุทธ์คือ พัฒนาความรู้ด้านการพัฒนา
สมรรถนะผู้เรียน และพัฒนาปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา		
	 ยุทธศาสตร์ท่ี 2 มุ่งเน้นพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอย่างแท้จริงที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มี
วตัถปุระสงค์ เพือ่ส่งเสรมิการจดัการเรยีนรูท้ีต่อบสนองความต้องการของผู้เรียนเพ่ือให้เป็นไปตามมาตรฐานการพัฒนาทีไ่ด้ก�ำหนด
ไว้โดยเป้าหมายมุ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษา/ครูและบุคลากรในสถานศึกษาประกอบด้วยกลยุทธ์คือ ก�ำหนดเป้าหมายความส�ำเร็จ
ของสถานศึกษา โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน และโครงการพัฒนาสมรรถนะครูสู่พัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
	 ยทุธศาสตร์ที ่3 ส่งเสริมการพัฒนาบคุลากรในสถานศกึษาเพือ่สมรรถนะผูเ้รยีนทีส่อดคล้องกบัทกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษ
ที่ 21มีวัตถุประสงค์ เพ่ือพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้สอดคล้องความต้องการของบุคลากรและสถานศึกษาเพื่อให้บุคลากร
ได้มีการพัฒนาตนเองอย่างเหมาะสมมีการน�ำผลจากการพัฒนามาปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
เพือ่พฒันาสมรรถนะผูเ้รียนอย่างมปีระสทิธิภาพต่อไปโดยเป้าหมายมุง่ทีค่รแูละบคุลากรในสถานศกึษากลยทุธ์ประกอบด้วยกลยทุธ์
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้สอดคล้องความต้องการของบุคลากรและสถานศึกษาในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่สอดคล้อง
กับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และกลยุทธ์การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน
	 ยทุธศาสตร์ที ่4 ส่งเสรมิกระบวนการบรหิารจดัการเพือ่พัฒนาสมรรถนะผู้เรียนทีส่อดคล้องกับศตวรรษที2่1มวัีตถปุระสงค์ 
เพื่อพัฒนากระบวนการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา และสร้างระบบให้
เกิดขึ้นในสถานศึกษาเองโดยอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในติดตามผลการบริหารจัดการ เป้าหมายมุ่งที่ผู้อ�ำนวยการสถาน
ศึกษา/บุคลากรในสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษามีกลยุทธ์การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการ
	 ยุทธศาสตร์ที่ก�ำหนดไว้นั้นแผนก�ำหนดการการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนที่สอดคล้องกับทักษะการ
เรยีนรูใ้นศตวรรษที ่21 ไว้5 ระยะ คอืระยะที ่1เริม่ต้นวิเคราะห์ (ภายในภาคเรียนที ่1 ปีการศกึษา 2558) ระยะที ่2 จดัประสบการณ์ 
(ภายในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558) ระยะที่ 3รายงานผล (ภายในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา2558) ระยะที่ 4 น�ำสู่นวัตกรรม 
(ภายในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2559) ระยะที่5น�ำสู่การเรียนรู้ที่ยั่งยืน(ภายในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2559) ก�ำหนดการ
นับเป็นเดือนเพื่อการใช้ยุทธศาสตร์
	 ค�ำส�ำคัญ การพัฒนาตัวบ่งช้ี, สมรรถนะหลัก, การประเมินผลการปฏิบัติงาน

Abstract 

	 This research was the institutional research using mixed methodology for collecting data in 
qualitative and quantitative method. The purposes of this research were: 1) to study the condition and  
quality level of the administrative operation to develop students’ competency based on the school  
curriculum; 2) to find out the important causes and factors affecting the quality of the administrative  
operation to develop students’ competency based on the school curriculum, and; 3) to present the  
strategy for administration to develop students’ competency based on school curriculum in accordance with 
the 21st century education of Rajpattana School in Mae Fah Luang district, Chiang Rai province. The population 
was administrators and teachers. Tools used for this research were open-ended questionnaire, questionnaire 
and causes and effect analysis record. The data was analyzed by using content analysis and administration 
strategy was implemented by brainstorming technique. The research results were concluded as follows:
	 Regarding the condition and level of the administrative operation to develop students’ due to  
“ POLC ” strategic management in terms of communication and thinking ability were at a very good level. 
The overall condition of the administrative operation and in terms of problem solving, life skills, and IT  

literacy were also at a good level. 
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	 The causes and factors affecting the administration to develop 5 aspects of students’ competency 
could be divided into two issues as follows: 1) Supporting causes and factors were school’s executives had 
high leadership; teachers and educational personnel had high motivation and work efficiency as well as the 
administration on the external factor or outside of school appeared that the school was supported by com-
munity; 2) Pull causes and factors consisted of school’s executives, teachers and educational personnel, 
and insufficient budget. For external factors, there were still using dialect for communication and context 
environment and for administration, there were no monitoring and evaluation on the development of  
students’ capacity continuously. The strategies of administration to students’ competency based on school 
curriculum in accordance with the 21st century learning skills of Rajpattana school, Mae Fah Luang district, 
Chiang Rai province consisted of the following:
	 Strategy I: Developing school’s executives to develop students’ competency based on school  
curriculum in accordance with the 21st century learning skills with the purposes to develop cognition of the 
administration to develop students’ competency and to adjust visions of school’s executives to be ready 
for changing, targeting at school’s executives. The strategies were the development of knowledge of  
developing students’ competency and the development and adjustment visions of school’s executives.
	 Strategy II: Emphasizing on the development of students’ competency truly in accordance with the 
21st century learning skills with the aims to promote the learning management responding to students’ 
demand accorded to the standard of development defined, targeting at school’s executives, teachers and 
personnel in school. The strategies composed of determination the goal of school’s success, the project of 
students’ competency development, and the project of teachers’ competency development toward  
students’ competency development.
	 Strategy III: Promoting personnel-in-school development for students’ competency in accordance 
with the 21st century learning skills with the purposes to develop personnel in school to be accorded to 
the demand of personnel and school, to allow personnel to develop oneself properly, to use the development 
results for improving the operation procedure, and to exchange knowledge for further developing students’ 
competency efficiently, targeting at teachers and personnel in school. The strategies composed of the  
personnel in school development to be accorded to the demand of personnel and school in developing 
students’ competency in accordance with the 21st century learning skills and the knowledge sharing strategy for 
students’ competency development.
	 Strategy IV: Promoting the administration procedure to develop students’ competency in accordance 
with the 21st century learning skills with the purposes to develop the administration procedure for 
developing students’ competency, to achieve school’s goal, and to create the autonomous system in school 
depending on the community participation in terms of the follow up of the administration. The target group 
was school’s director, personnel in school, and school’s committee by using the strategy of the 
administration procedure development.
	 The 5-phase strategies plan of administration were designed to develop students’ competency in 
accordance with the 21st century learning skills as follows: Phase I begins with the analysis within semester 
1 in the academic year 2015; Phase II manages the experience within semester 2, in the academic year 2015; 
Phase III reports the results within semester 2 in the academic year 2015; Phase IV leads to the innovation 
within semester 1 in the academic year 2016, and; Phase V leads to the sustainable learning within semester 
2 in the academic year 2016. The Schedule will be counted in month for using the strategies.

	 Keyword Competency Indicators, Performance,
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บทน�ำ 

	 เม่ือโลกก้าวเข้าสู่ยุคศตวรรษที่ 21 การเปล่ียนแปลง

ของสังคมในปัจจุบันที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องอยู ่

ตลอดเวลา ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีที่เข้ามามี

บทบาทส�ำคัญในการด�ำรงชีวิตประจ�ำวัน ส่งผลกระทบต่อด้าน

สังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง สิ่งแวดล้อม รวมถึงด้าน

การศึกษาด้วย จากการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนนั้น ทุกสังคมจึง

ต ้องมีการปรับเปลี่ยนตนเอง เพื่อสร ้างการอยู ่ รอดใน

สถานการณ์ปัจจุบัน ประเทศไทยเป็นส่วนหนึ่งของสังคมโลกที่

ได้รับการเปลี่ยนแปลงอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ สังคมไทยจึงจ�ำเป็น

ต้องหาแนวทางในการปรับเปลี่ยน เพ่ือด�ำรงชีวิตอยู่อย่างปกติ

สุขได้ภายใต้การเปล่ียนแปลงดังกล่าว โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน

เรื่องของคุณภาพการศึกษาซึ่งเป็นรากฐานส�ำคัญในการด�ำเนิน

ชีวิตของเด็กและเยาวชนตลอดจนประชาชนให้มีความรู้ ความ

สามารถและทักษะในการด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข

พร้อมรับการเปล่ียนแปลงในทุกๆด้าน การจัดการศึกษาเพื่อ

พัฒนาผู ้เรียนให้มีคุณภาพจึงเป็นเร่ืองที่จ�ำเป็น เพื่อท�ำให้

ศักยภาพที่มีในตัวผู้เรียนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ รู้จักคิด

วิเคราะห์ รู้จักแก้ปัญหา รู้จักการเรียนรู้ด้วยตนเอง มีความคิด

ริเริ่มสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักพึ่งตนเอง สามารถ

ด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขและสามารถปรับตัวให้

ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วได้ (สุธีรัตน์ อริ

เดช, 2557 : 1) ในการจัดการศึกษาของไทยนั้น ก็ได้มีการ

ปรับปรุงหลักสูตรให้มีการเปลี่ยนแปลงตามการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 เช่นกัน โดยหลักสูตรการจัดการศึกษาของไทย

ในปัจจุบันนั้น ใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พุทธศักราช 2551 โดยได้ก�ำหนดสาระการเรียนรู้ไว้ 8 กลุ่ม

สาระการเรียนรู้ ได้แก่ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่ม

สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์กลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ กลุ่ม

สาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาต่าง

ประเทศ กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ สังคมศึกษา ศาสนาและ

วัฒนธรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา โดยมีการก�ำหนด

ตัวบ่งชี้และวิธีการวัดและประเมินผลในแต่ละกลุ่มสาระ และ

นอกจากนี้หลักสูตรได้ก�ำหนดให้มุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ให้เกิดสมรรถนะส�ำคัญ 5 ประการ เพื่อเป็นพื้นฐานเบ้ืองต้น คือ 

ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความ

สามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 

และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ, 

2551 : 18-25) ซึง่สอดคล้องกับการจดัการศกึษาในสถานการณ์

ดังกล่าว ดังนั้นการจัดการศึกษาจึงจ�ำเป็นที่ต้องให้การส่งเสริม 

สนับสนุนและการพัฒนาดังกล่าว เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพพร้อมรับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น 

จึงถือเป็นหน้าที่ของสถานศึกษาที่จะต้องพัฒนาแนวทาง การ

จดัการเรียนการสอนให้แก่ผู้เรียน (วิจารณ์ พานชิ, 2555 : 15-17) 

	 สถานศกึษาในฐานะผู้รับผิดชอบโดยตรงในการจดัการ

ศึกษา เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ก�ำหนดไว้

ในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนจึงต้องอาศัยการบริหารจัดการ

ที่ดีจึงจะด้วย ซึ่งเป็นความความรับผิดชอบของทั้งผู ้บริหาร

สถานศึกษาและครูผู้สอนที่จะต้องมีพัฒนาความสามารถเพื่อ

เปล่ียนแปลงวิธีคดิ พฤตกิรรมการจดักจิกรรมการเรียนการสอน 

และแนวทางการบริหารจัดการพัฒนาการเรียนการสอนใน

สถานศึกษานั้น เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริง (มูลนิธิ

สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2556: 1) สถานศึกษา

ต้องก�ำหนดยทุธศาสตร์การพัฒนาผูเ้รยีนในสถานศกึษาของตน 

ให้มีคุณภาพตามมาตรฐานหลักสูตร ที่ก�ำหนดให้ผู้เรียนมีความ

สามารถหรือเกิดสมรรถนะส�ำคัญ 5 ประการ ดังกล่าวข้างต้น 

	 โดยสถานศึกษาต้องก�ำหนดยุทธศาสตร์เป็นแนวทาง

การท�ำงานท่ีดีมีความยืดหยุ่นพลิกแพลงได้ตามสถานการณ์น�ำ

ไปสู่ความส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ (สุวิทย์ มูลค�ำ, 2548 : 56) 

น�ำความคิดมาบูรณาการ เพื่อให้ได้แนวทางใหม่ๆ ที่ทันสมัย 

โดยใช้ความชาญฉลาด มีความพิเศษกว่าวิธีการธรรมตาๆ ที่เรา

คุ้นเคย และสามารถน�ำมาใช้เป็นแนวปฏิบัติให้บรรลุจุดหมาย

ตามที่ต้องการ อีกทั้งยุทธศาสตร์เป็นการน�ำความคิดมาบูรณา

การเพื่อให้ได้แนวทางการปฏิบัติงาน เพื่อแก้ไขปัญหาและมี

กรอบของการพัฒนาที่ชัดเจนมากขึ้นอีกด้วยซึ่งจะส่งผลต่อ

คุณภาพและมาตรฐานด้านอื่นๆ ต่อไปอย่างสอดคล้องเหมาะ

สม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจัดการที่มีคุณภาพ โดยการ

บริหารจัดการสถานศึกษาที่ดีนั้น ถือเป็นกระบวนการของการ

ที่มุ่งสู่น�ำเป้าหมายขององค์กรจากการท�ำงานร่วมกัน ใช้บุคคล

และทรัพยากรอ่ืนๆ (Certo, S.C. and peter, 1991 : 555) 

และเป็นกระบวนการออกแบบและเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่

บคุคลท�ำงานร่วมกนัในกลุม่ให้ บรรลเุป้าหมายท่ีก�ำหนดไว้อย่าง

มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ St George’s College. ที่ได้

กล่าวถึง การบริหารจัดการการศึกษาส�ำหรับศตวรรษที่ 21 จะ

มีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์ ท้าทาย และซับซ้อน เป็นการศึกษา

ที่จะท�ำให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอย่างเต็มไป

ด้วยส่ิงท้าทายและปัญหา รวมทัง้โอกาสและสิง่ท่ีเป็นไปได้ใหม่ๆ 

ที่น่าต่ืนเต้น สถานศึกษามีหลักสูตรแบบยึดโครงงานเป็นฐาน  



ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน ตามหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย

22 วารสาร
2558

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

มีหลักสูตรที่เก่ียวข้องกับปัญหาในโลกที่เป็นจริงที่มีอยู่อย่างไม่

จ�ำกัด ครูท�ำหน้าที่เช่ือมโยงผู้เรียนและชุมชน เข้าสู่ขุมคลังแห่ง

การเรียนรู้ และสนับสนุนช่วยเหลือให้นักเรียนสามารถเปล่ียน

สารสนเทศเป็นความรู้น�ำไปสู่เคร่ืองมือการปฏิบัติและใช้

ประโยชน์ เป็นการเรียนรู้เพื่อสร้างความรู้ และต้องมีการสร้าง

วัฒนธรรมการสืบค้น (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนา

ประเทศไทย, 2556 : 46) นอกจากการบริหารจัดการที่ดีแล้ว

ผู้บริหารสถานศึกษายังต้องเป็นหลักส�ำคัญในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร์น�ำไปสู่การก�ำหนดเป้าหมายพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ให้เกิดสมรรถนะส�ำคัญ 5 ประการอีกด้วย

	 โรงเรียนราษฎร์พัฒนาตั้งอยู ่ที่ต�ำบลแม่สลองนอก 

อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวดัเชยีงราย เป็นสถานศึกษาทีม่นีกัเรยีน

จ�ำนวนไม่ถึง 70 คน จากผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ

สาม (พ.ศ. 2554 – 2558) ระหว่างวันที่ 5 – 6 , 9 เดือน

กรกฎาคม พ.ศ. 2555 ซึ่งได้รับข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาตาม

กฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวธิกีารประกันคณุภาพ

การศึกษา ด้านการบริหารจัดการศึกษา โดยสถานศึกษาควร

พฒันาระบบการประเมินผลงานให้ถูกต้องตามหลักวชิาการและ

ด�ำเนนิการประเมินไปพฒันางานต่างๆ ให้สอดคล้องกบัแนวทาง

การปฏิรูปการศึกษาในศตวรรษที่ 21 และด้านการจัดการเรียน

การสอนที่เน้นผู ้เรียนเป็นส�ำคัญ สถานศึกษาจึงได้ให้การ

สนบัสนนุการพฒันาสมรรถนะผู้เรยีนควบคูก่บัการจดัการเรยีน

การสอน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน�ำไปใช้ในชีวิตได้อย่างแท้จริง

และเหมาะสมกบัผูเ้รยีน จากผลของข้อเสนอแนะดังกล่าวผูวิ้จัย

จึงได้ท�ำการศึกษาอิสระเร่ือง ข้อเสนอแนะยุทธศาสตร์การ

บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษาที่สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ

โรงเรยีนราษฎร์พฒันา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชยีงราย เพือ่

ให้สอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพและระดับของการบริหารจัดการ

ด้านสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา 

	 2.	 เพื่อหาเหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการบริหาร

จัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนตามหลักสูตรสถาน

ศึกษา

	 3.	 เพื่อน�ำเสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือ

พฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนตามหลกัสตูรสถานศกึษาทีส่อดคล้อง

กบัการศกึษาในศตวรรษที ่21 ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา

ประโยชน์ของการวิจัย 

	 1.	 ด้านความรู้ท�ำให้ได้รับความรู้ ถึงสภาพและระดับ

ของการบริหารจัดการด้านสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษา เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการบริหารจัดการ

เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษา รวม

ทั้งยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้

เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับการศึกษาใน

ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา 

	 2. การน�ำไปใช้

		  2.1 ด้านการวางแผน (Planning) เพื่อก�ำหนด

ทิศทางการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะ

ผู้เรียนของสถานศึกษา

		  2.2 ด้านการจัดองค์การ (Organization) ส่งเสริม

การพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษา 

		  2.3 ด้านภาวะผู้น�ำ (Leading) เสริมสร้างการ

ท�ำงานเพ่ิมประสิทธิภาพของผู้บริหาร 

		  2.4 ด้านการควบคมุ (Controlling) การมส่ีวนร่วม

ของชุมชนในติดตามผลการบริหารจัดการ เสริมสร้างความร่วม

มือที่ดีระหว่างสถานศึกษาและชุมชน

ขอบเขตของการวิจัย 

	 1.	 ด้านเน้ือหา 

		  1.1	 การบริหารจัดการด้านสมรรถนะของผู้เรียน

ตามหลักสูตรสถานศึกษา

		   	 1.1.1 การบริหารจัดการ หมายถึง หน้าท่ีของ

การบริหารจัดการตามหลัก POLC (Bartol & Martin, 1991 : 

12) คอื การวางแผน (Planning) การจดัหน่วยงาน (Organizing) 

ภาวะผู้น�ำ (Leading) และการควบคุม (Controlling)

			   1.1.2 ด้านสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษา หมายถึง คุณลักษณะที่ผู้เรียนทุกคนมีและใช้ได้

อย่างเหมาะสม 

				    1.1.2.1 ความสามารถในการส่ือสาร 

				    1.1.2.2 ความสามารถในการคิด 

				    1.1.2.3 ความสามารถในการแก้ปัญหา 

				    1.1.2.4 ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 

				    1.1.2.5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 

		  1.2	เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการบริหาร

จดัการเพือ่พฒันาสมรรถนะของผูเ้รยีนตามหลกัสตูรสถานศึกษา
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			   1.2.1 ด้านเหตุ หมายถึง ผู้อ�ำนวยการสถาน

ศึกษา

			   1.2.2 ด้านปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยภายในด้านการ

บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา งบประมาณและการ

บรหิารจดัการ ปัจจัยภายนอกของสถานศกึษา ผู้ปกครอง บรบิท

สภาพแวดล้อม สังคมและวัฒนธรรม

		  1.3 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับ

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา 

ควรเป็นอย่างไร

			   1.3.1 กระบวนการก�ำหนดยุทธศาสตร์

			   1.3.2 ยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนา

	 2.	 ด้านพืน้ทีก่ารศกึษา โรงเรยีนราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอ

แม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย

	 3.	 ด้านแหล่งข้อมูล (Primary Source)

		  3.1 	ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผู้อ�ำนวยการ

สถานศึกษา คณะครูและบคุลากรทางการศกึษา คณะกรรมการ

สถานศึกษา

		  3.2 	ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)

			   3.2.1 รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก

สถานศกึษาระดบัประถมศกึษาข้ันพ้ืนฐานรอบที ่3 ของโรงเรยีน

ราษฎร์พัฒนา ปีการศึกษา 2555

			   3.2.2 รายงานการประกนัคณุภาพสถานศกึษา

ระดบัประถมศกึษาขัน้พ้ืนฐานของโรงเรยีนราษฎร์พฒันา ปีการ

ศึกษา 2555-2556

			   3.2.3. รายงานเครื่องมือติดตามตรวจสอบ

คณุภาพการศกึษาตามระบบประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา

ของโรงเรยีนราษฎร์พัฒนา โดยเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

เชียงราย เขต 3 ปีการศึกษา 2555

			   3 .2 .4  รายงานประจ� ำป ีของโรง เ รียน

ราษฎร์พัฒนา ปี 2555- 2556

			   3.2.5 หลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียน

ราษฎร์พัฒนา ปีการศึกษา 2555	

			   3.2.6 รายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา โรงเรียนราษฎร์พัฒนา ปี 2556

	 4.	 ด้านเวลา

		  4.1 การศึกษาสภาพการบริหารจัดการสมรรถนะ

ของผู้เรยีนตามหลักสูตรสถานศกึษาของโรงเรยีนราษฎรพ์ัฒนา 

ในส่วนที่ย้อนอดีตได้ศึกษาจากข้อมูลตั้งแต่ปีการศึกษา 2555 

– 2556 ส่วนในการศกึษาสภาพการบริหารจดัการทีเ่ป็นปัจจุบนั

ได้ท�ำการศึกษาในปีการศึกษา 2557

		  4.2 ข้อเสนอเชิงยทุธศาสตร์การบรหิารจดัการเพือ่

พัฒนาสมรรถนะของผู ้ เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาที่

สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียน

ราษฎร์พฒันา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชยีงราย เริม่ใช้ในช่วง

ปีการศึกษา 2558 – 2560

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพและระดับของการบริหาร

จัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนตามหลักสูตรสถาน

ศึกษา 

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 

ข ้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน

ราษฎร์พัฒนา จ�ำนวน 10 คน

	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย

	 1.	 แบบสอบถามปลายเปิด เรื่อง สภาพของการ

บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษา 

	 2.	 แบบสอบถาม เรื่อง สภาพและระดับการบริหาร

จัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียนตามหลักสูตรสถาน

ศึกษา มีลักษณะเป็นค�ำถามแบบ Likert Scale 5 ระดับ

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 แบบสอบถามปลายเปิด (Opened Form) 

มีขั้นตอนวิธีการเก็บรวมรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยแบ่งวิธีการเก็บ

รวมรวมข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูล

ด้านเอกสาร(Review Data) และการเก็บรวบรวมข้อมูลภาค

สนาม (Field Data)

		  1.1	การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านเอกสาร (Review 

Data) มี 2 ประเภท ได้แก่

			   1.1.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ศึกษา

จากเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพ่ือน�ำไปสร้างแนวค�ำถามใน

การสอบถาม พร้อมทั้งทั้งก�ำหนดขอบเขตของเนื้อหา เพ่ือให้

ชัดเจนและตรงตามวัตถุประสงค์ของการท�ำวิจัย

			   1.1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

ศึกษาจากเอกสาร บทความและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง แล้วน�ำมา

ก�ำหนดขอบเขตของการท�ำวิจัยและสร้างเครื่องมือในการท�ำ

วิจัยให้ครอบคลุมกับวัตถุประสงค์ของการท�ำวิจัย

	 2.	 แบบสอบถาม (Closed Form) มีขั้นตอนวิธีการ

เก็บรวมรวมข้อมูล 



ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน ตามหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย

24 วารสาร
2558

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

		  2.1 ขอหนงัสอืจากคณบดคีณะครศุาสตร์ ประธาน

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ครุศาสตร มหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ไปยังผู ้อ�ำนวยการโรงเรียน

ราษฎร์พฒันา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชยีงราย เพือ่ขอความ

อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 

ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา

		  2.2 ผู้วิจัยน�ำแบบสอบถาม ไปสอบถามโดยด�ำเนิน

การเกบ็รวบรวมข้อมลูด้วยตนเองในการแบบสอบถามบคุลากร

ที่เป็นข้าราชการครูโรงเรียนราษฎร์พัฒนา พร้อมทั้งรับคืนด้วย

ตนเองจ�ำนวน 7 ฉบับ ได้รับกลับ จ�ำนวน 7 ฉบับ

		  2 . 3  ผลการรวบรวมข ้ อมู ลปรากฏว ่ า รับ

แบบสอบถามกลับคืนมา และสามารถน�ำมาวิเคราะห์ได้จ�ำนวน 

7 ฉบับ

	 ขั้นตอนที่ 2 หาเหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการ

บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษา

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 

ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถาน

ศึกษาของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา 

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ในขั้นตอนนี้ผู ้วิจัยใช้การ

สนทนาระดมสมอง (Brainstorming) เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการ

สนทนาระดมสมอง (Brainstorming) โดยจัดกลุ่มสนทนาที่

ภายในห ้องสมุด ซ่ึ ง ใช ้ เป ็นห ้องประชุมของโรงเรียน

ราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ประกอบ

ด้วย ผู ้เข้าร่วมการสนทนา จ�ำนวน 15 คน ผู ้ด�ำเนินการ

สัมภาษณ์ 1 คน ผู้จดบันทึก 1 คน บันทึกโดยการจดบันทึกและ

บันทึกเสียง

	 ข้ันตอนที่ 3 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับ

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา 

อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 

ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา คณะกรรมการสถาน

ศึกษาของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา 

	 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ในขั้นตอนนี้ผู ้วิจัยใช้การ

สนทนาระดมสมอง (Brainstorming) เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย 

	 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการ

สนทนาระดมสมอง (Brainstorming) โดยจัดกลุ่มสนทนาที่

ภายในห ้องสมุด ซ่ึ ง ใช ้ เป ็นห ้องประชุมของโรงเรียน

ราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย ประกอบ

ด้วย ผู ้เข้าร่วมการสนทนา จ�ำนวน 15 คน ผู ้ด�ำเนินการ

สัมภาษณ์ 1 คน ผู้จดบันทึก 1 คน บันทึกโดยการจดบันทึกและ

บันทึกเสียง

	 การวิเคราะห์ข้อมูล/การสังเกต

	 การวิเคราะห์ข้อมลูจากการสนทนากลุ่มจะใช้การแปล

ความหมายที่เหมาะสม ซึ่งเป็นค่าต่อเนื่องเริ่มตั้งแต่ข้อมูลดิบ 

การบรรยาย การตีความ และข้อเสนอแนะ ในรูปแบบพรรณนา

วิเคราะห์ (Analytical Description) ในส่วนของการวิเคราะห์

และรายงานผลนั้น จะใช้การวิเคราะห์จาก ทรานสคริปต์ 

(transcript-baser analysis) การวิเคราะห์จากเทป (tape-

based analysis) การวิเคราะห์จากการบันทึกย่อ (note-

baser analysis) การวิเคราะห์จากความจ�ำ (memory-baser 

analysis)

สรุปผลการวิจัย 

	 1.	 สภาพและระดับการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนา

สมรรถนะของผู้เรียน

		  1.1 	สภาพการด�ำเนินการบริหารจัดการ 

			   1.1.1 ความสามารถด้านการสื่อสารใน การ

วางแผน (Planning) ผู้บริหารนัดหมายประชุมเพื่อให้ครูและ

บคุลากรทางการศกึษาน�ำเสนอปัญหาด้านการส่ือสารกับผู้เรยีน

ในแต่ละระดับชั้นเรียนเป็นรายบุคคล การจัดหน่วยงาน  

(Organizing) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูฝ่ายวิชาการเป็นผู้รับผิด

ชอบการจัดกิจกรรมการส่งเสริมความสามารถด้านการสื่อสาร 

ผู้บริหารสนับสนุนให้เกิดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมความสามารถ

ด้านการสื่อสารยึดการใช้ภาษาไทยเป็นหลักและผู้บริหารส่ง

เสริมให้ครูประจ�ำชั้นท�ำการวัดและประเมินผลความสามารถ

ด้านการสื่อสารของผู ้ เรียนในแต่ละระดับชั้นภาวะผู ้น�ำ  

(Leading) ผู้บริหารส่งเสริมให้พัฒนาบุคลากรเข้ารับการฝึก 

อบรม ด้านการส่ือสาร และผู้บริหารยอมรับความคิดเห็นเก่ียว

กับปัญหาและการแก้ไขปัญหาด้านการสือ่สารระหว่างครูผูส้อน

กับผู้เรียน ส่วนการควบคุม (Controlling) ผู้บริหารก�ำกับ

ติดตาม ควบคุม ดูแลการด�ำเนินงานการจัดกิจกรรมและวิธีการ

ส่งเสริมความสามารถด้านการส่ือสารของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง 
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เปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชนมีส่วนร่วมใน

การก�ำกับติดตาม ควบคุม ดูแลการด�ำเนินงานอีกด้วย

			   1.1.2. ความสามารถด้านการคิดใน การ

วางแผน (Planning) ผู้บริหารนัดหมายประชุมคณะครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทุกคนในก่อนปิดภาคเรียน น�ำเสนอ

ปัญหาด้านการระบบการคิดการจัดหน่วยงาน (Organizing) ผู้

บริหารส่งเสริมให้ครูประจ�ำชั้นท�ำการวัดและประเมินผลความ

สามารถด้านการคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ของผู้เรียนในแต่ละ

ระดับชั้นเป็นรายบุคคล และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูฝ่ายวิชาการ

ของโรงเรียนเป็นผู้ประสานงานหลักในการจัดกิจกรรมส่งเสริม

กระบวนการคิดของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง ภาวะผู้น�ำ (Leading) 

ผู้บริหารส่งเสริมให้พัฒนาบุคลากรเข้ารับการฝึก อบรม ด้าน

การการคิดของผู้เรียนตามสมควร และผู้บริหารสามารถเสริม

แรงจงูใจให้ครแูละบคุลากรให้ร่วมกนัพฒันางานใช้ในการแก้ไข

ปรับปรุงความสามารถด้านการคิดของผู้เรียน การควบคุม 

(Controlling) ผู้บริหารก�ำกับติดตาม ควบคุม ดูแลการด�ำเนิน

งานการจัดกิจกรรมและวิธีการส่งเสริมความสามารถด้านการ

คดิของผูเ้รยีนอย่างต่อเนือ่ง และยงัเปิดโอกาสให้คณะกรรมการ

สถานศึกษา ชุมชนมีส่วนร่วมในการก�ำกับติดตามการบริหาร

จัดการด้วย

			   1.1.3. ความสามารถด้านการแก้ปัญหาใน การ

วางแผน (Planning) ผู้บริหารนัดหมายประชุมคณะครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทุกคนในก่อนปิดภาคเรียน น�ำเสนอผู้

เรียนที่มีความสามารถบกพร่องด้านการแก้ปัญหาภายในชั้น

เรียนของตนเอง การจัดหน่วยงาน (Organizing) ผู้บริหารส่ง

เสริมให้ครูประจ�ำชั้นจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน

เป็นส�ำคัญ เน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะการแก้ปัญหา และผู้บริหาร

ส่งเสรมิให้ครปูระจ�ำช้ันท�ำการวดัและประเมนิผลความสามารถ

ด้านการแก้ปัญหาของผู้เรียนในแต่ละระดับชั้นเป็นรายบุคคล 

โดยวิธีการสังเกต ภาวะผู้น�ำ (Leading) ผู้บริหารส่งเสริมให้

พัฒนาบุคลากรเข้ารับการฝึก อบรม ด้านการการคิดของผู้เรียน

ตามสมควร และผู้บริหารสามารถเสริมแรงจูงใจให้ครูและ

บุคลากรให้ร่วมกันพัฒนางานใช้ในการแก้ไขปรับปรุงความ

สามารถด้านการคิดของผู้เรียน การควบคุม (Controlling) ผู้

บริหารก�ำกับติดตาม ควบคุม ดูแลการด�ำเนินงาน การจัด

กิจกรรมและวิธีการส่งเสริมความสามารถด้านการคิดของผู้

เรยีนอย่างต่อเนือ่ง โดยเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศกึษา 

ชุมชน มีส่วนร่วมในการก�ำกับติดตามผลด้วย

			   1.1.4. ความสามารถด้านการใช้ทักษะชีวิต 

ในการวางแผน (Planning) ผู้บริหารนัดหมายประชุมคณะครู

และบคุลากรทางการศกึษาทกุคนในก่อนปิดภาคเรยีน น�ำเสนอ

ผู้เรียนที่มีความสามารถบกพร่องด้านการใช้ทักษะชีวิต การจัด

หน่วยงาน (Organizing) ผู้บริหารส่งเสริมครูประจ�ำชั้นจัดการ

เรียนรู้เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันในห้อง

ผ่านกิจกรรมรูปแบบต่างๆ แล้วอภิปรายแสดงความคิดเห็น ได้

แลกเปล่ียนความคิดและประสบการณ์ซึ่งกัน และกันอย่าง

สม�่ำเสมอ ผู้บริหารส่งเสริมให้สถานศึกษามีกิจกรรมที่จะท�ำให้

ผูเ้รยีนเกิดการพฒันาความสามารถด้านการใช้ทกัษะชวีติ ได้แก่ 

กิจกรรมทัศนศึกษา กิจกรรมวันส�ำคัญ และผู้บริหารส่งเสริมครู

ประจ�ำช้ันเป็นผู้ท�ำประเมินผลพฤติกรรมผู้เรียนเป็นรายบุคคล 

โดยการประเมินความสามารถในการเผชิญสถานการณ์ต่างๆ 

ด้วยวิธีสังเกตและวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงความคิดการรู้คิด

แล้วน�ำเสนอผู้เรียนที่ต้องได้รับการพัฒนาเป็นกรณีพิเศษแก่

คณะที่ประชุมของสถานศึกษา ภาวะผู้น�ำ (Leading) ผู้บริหาร

สามารถเสริมแรงจูงใจให้ครูและบุคลากรให้ร่วมกันพัฒนางาน

ใช้ในการแก้ไขปรบัปรงุความสามารถด้านการใช้ทกัษะชวีติของ

ผู้เรียน และผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนอบรมพัฒนาผู้เรียน

เก่ียวกับความสามารถด้านการใช้ทักษะชีวิตของผู้เรียน การ

ควบคมุ (Controlling) ผู้บริหารก�ำกบัตดิตาม ควบคมุ สอบถาม 

ดูแลการด�ำเนินงาน การจัดกิจกรรมและวิธีการส่งเสริมความ

สามารถด้านการใช้ทักษะชีวิตของผู้เรียนอย่างสม�่ำเสมอ อีกทั้ง

ยังเปิดโอกาสให้คณะกรรมการสถานศึกษาชุมชน มีส่วนร่วมใน

การติดตามด้วย

			   1.1.5. ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลย ีใน

การวางแผน (Planning) ผู้บริหารนัดหมายประชุมคณะครูและ

บุคลากรทางการศึกษาทุกคนเพื่อสอบถามปัญหาการใช้

เทคโนโลยี และผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา

ทุกคนร่วมกันพิจารณาสภาพของอุปกรณ์ของเทคโนโลยีที่ใช้ใน

ปัจจุบัน อีกทั้งผู้บริหาร คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาทุก

คนร่วมกันจัดสรรงบประมาณที่เหมาะสมในการส่งเสริม

เทคโนโลยี การจัดหน่วยงาน (Organizing) ผู้บริหารส่งเสริมให้

ครูผู้มีความช�ำนาญและจบสาขาคอมพิวเตอร์เป็น ผู้รับผิดชอบ

ดูแลระบบและกิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวกับเทคโนโลยีของสถาน

ศึกษา ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูผู้รับผิดชอบด้านเทคโนโลยีของ

สถานศึกษาเป็นผู้ท�ำการวัดและประเมินผลความสามารถด้าน

การใช้เทคโนโลยีของผู้เรียน และผู้บริหารส่งเสริมให้สถาน

ศึกษามีเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับผู้เรียนในระดับประถมศึกษา 

ภาวะผู้น�ำ (Leading) ผู้บริหารส่งเสริมให้พัฒนาบุคลากรเข้า

รบัการฝึก อบรม ด้านการใช้เทคโนโลยเีพือ่จดักิจกรรมการเรยีน

รู้สื่อผู้เรียน และผู้บริหารยอมรับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหา
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ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย

26 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

และการแก้ไขปัญหาด้านการการใช้เทคโนโลยรีะหว่างครผููส้อน

กับผู้เรียน การควบคุม (Controlling) ผู้บริหารก�ำกับติดตาม 

ควบคุม ดูแลการด�ำเนินงาน การจัดการเรียนการสอนความ

สามารถด้านเทคโนโลยขีองผูเ้รยีนอย่างต่อเนือ่ง โดยเปิดโอกาส

ให้คณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน มีส่วนร่วมในการก�ำกับ

ติดตาม ควบคุม ดูแลการด�ำเนินงานด้วยและผู้บริหารก�ำกับ

ติดตาม ควบคุม ดูแลการด�ำเนินงาน การวัดและการประเมิน

ผลความสามารถด้านเทคโนโลยีของผู้เรียนอย่างต่อเน่ือง 

		  1.2. ระดับคุณภาพการด�ำเนินงานการบริหาร

จัดการ

			   1.2.1. ความสามารถด้านการส่ือสาร ภาพรวม

ของการด�ำเนินการการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของ

ผู้เรยีนความสามารถด้านการสือ่สาร มคุีณภาพระดบัดีมาก โดย

มีการแปลความคุณภาพอยู่ที่ 4.18

			   1.2.2. ความสามารถด้านการคิด ภาพรวม

ของการด�ำเนินการการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของ

ผู้เรียนความสามารถด้านการคิด มีคุณภาพระดับดีมาก โดยมี

การแปลความคุณภาพอยู่ที่ 4.03 

			   1.2.3. ความสามารถด้านการแก้ปัญหา ภาพ

รวมของการด�ำเนินการการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะ

ของผู้เรียนความสามารถด้านการคิด มีคุณภาพระดับดี โดยมี

การแปลความคุณภาพอยู่ที่ 3.87

			   1.2.4. ความสามารถด้านการใช้ทักษะชีวิต 

ภาพรวมของการด�ำเนินการการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา

สมรรถนะของผู ้เรียนความสามารถด้านการใช้ทักษะชีวิตมี

คุณภาพระดับดี โดยมีการแปลความคุณภาพอยู่ที่ 3.97 

			   1.2.5. ความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยี 

ภาพรวมของการด�ำเนินการการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา

สมรรถนะของผู ้เรียนความสามารถด้านการใช้เทคโนโลยีมี

คุณภาพระดับดี โดยมีการแปลความคุณภาพอยู่ที่ 3.84

		  จากการศึกษาข้อมูลสภาพและระดับของการ

ด�ำเนินการการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน

ตามหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา ( ตามข้อ 

1 และ 2) ได้แก่ ความสามารถด้านการสื่อสารและความ

สามารถด้านการคิด และคุณภาพระดับดี ได้แก่ ความสามารถ

ด้านการแก้ปัญหา ความสามารถด้านการใช้ทักษะชีวิต ความ

สามารถด้านการใช้เทคโนโลยี ภาพรวมของการด�ำเนินการการ

บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษาของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา มีคุณภาพระดับดี โดย

มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.97

	 2. 	เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการบริหารจัดการ

		  เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการบริหารจัดการ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนทั้ง 5 ด้าน คือความสามารถ

ด้านการสื่อสาร ความสามารถด้านการคิดความสามารถด้าน

การแก้ปัญหา ความสามารถด้านการใช้ทักษะชีวิต ความ

สามารถด้านการใช้เทคโนโลยี ภาพรวมของการด�ำเนินการการ

บริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู ้เรียน ภายใต้การ

สนับสนุนการประชุมระดมสมอง (Brainstorming) ประกอบ

ด้วย ผู้อ�ำนวยการสถานศึกษา คณะครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษา ตามเหตุและปัจจัยที่พบ

นั้นสามารถแยกออกเป็น 2 ประเด็น คือ 1) เหตุและปัจจัย

ประเด็นสนับสนุน เกิดจากด้านผู้บริหารสถานศึกษา มีภาวะ

ผู้น�ำสูงด้านการบริหารจัดการ ส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนา

ตนเองอย่างสม�่ำเสมอ เช่น ให้บุคลากรเข้ารับการอบรม ศึกษา

ดูงาน เป็นต้น และเปิดโอกาสให้บุคลากรและชุมชนมีส่วนร่วม

กันการตัดสินใจในการแก้ปัญหาในเวลาที่ต้องการ ด้านครูและ

บุคลากรทางการศึกษา มีแรงจูงในการปฏิบัติหน้าที่มีสูง และ

ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการปฏิบัติหน้าที่ด้านการบริหาร

จัดการ บุคลากรและชุมชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการใน

ด้านปัจจยัภายนอก บคุลากรและชมุชนมส่ีวนร่วมในการบรหิาร

จัดการ 2) เหตุและปัจจัยประเด็นฉุดร้ัง ด้านผู้บริหารสถาน

ศึกษา ไม่ก�ำกับ ติดตามการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอย่างต่อ

เนื่องและไม่มีนโยบายด้านการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนเท่าที่

ควร ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา ประสบการณ์การสอน

น้อย มีภาระงานของผู้สอนที่เพิ่มขึ้น นอกเหนือจากงานสอน 

ทั้งยังขาดบุคลากรที่มีประสบการณ์การสอนโดยตรงในด้านงบ

ประมาณยังไม่เพียงพอต่อการน�ำไปใช้ในการพัฒนาสมรรถนะ

ผู้เรียน เช่น อุปกรณ์ ส่ือ เทคโนโลยี เป็นต้นด้านวัสดุ สิ่งของ

นั้นไม่เพียงพอต่อจ�ำนวนผู้เรียน ไม่หลากหลายเนื่องจากงบ

ประมาณมีอยู่อย่างจ�ำกัด และไม่เหมาะสม ยังล้าสมัย กับ

สถานการณ์ปัจจุบันและตัวผู้เรียนที่พัฒนาไปตามความเจริญ

ก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ในด้านปัจจัยภายนอก ภาษา ยังคงใช้

ภาษาถิ่นในการสื่อสารสภาพแวดล้อมบริบท สาธารณูปโภค 

วัฒนธรรมและความเช่ือ และผู้ปกครอง ผู้เรียนส่วนใหญ่อาศัย

อยู่กับผู้ปกครอง คือ ปู่ย่า ตายาย หรือญาติพ่ีน้อง ซึ่งไม่ใช่พ่อ

กับแม่ที่แท้จริง ในด้านการบริหารจัดการนั้น ไม่มีการติดตาม

ประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง

	 3.	 ยทุธศาสตร์การบรหิารจัดการเพือ่พัฒนาสมรรถนะ

ผู้เรียนตามหลักสูตรของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับทักษะการ

เรียนรู้ศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนาอ�ำเภอแม่ฟ้า
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หลวง จังหวัดเชียงราย ประกอบด้วย

		  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อ

พัฒนาสมรรถนะผู ้เรียนที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 มี

วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศน์ของผู้

บริหารสถานศึกษา พร้อมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยมี

เป้าหมายมุ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วยกลยุทธ์ คือ 

พัฒนาความรู้ด้านการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน และพัฒนาปรับ

เปลี่ยนวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถานศึกษา

		  ยุทธศาสตร์ที่ 2 มุ่งเน้นพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน

อย่างแท้จริงที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

มีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความ

ต้องการของผู้เรียนเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการพัฒนาที่ได้

ก�ำหนดไว้ โดยเป้าหมายมุ่งที่ผู ้บริหารสถานศึกษา/ครูและ

บุคลากรในสถานศึกษา ประกอบด้วยกลยุทธ์ คือ ก�ำหนดเป้า

หมายความส�ำเร็จของสถานศึกษา โครงการพัฒนาสมรรถนะผู้

เรยีนและโครงการพฒันาสมรรถนะครสููพ่ฒันาสมรรถนะผู้เรียน

		  ยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรใน

สถานศกึษาเพือ่สมรรถนะผู้เรียนทีส่อดคล้องกบัทกัษะการเรยีน

รู้ในศตวรรษท่ี 21 มีวัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนาบุคลากรในสถาน

ศึกษาให้สอดคล้องความต้องการของบุคลากรและสถานศึกษา 

เพื่อให้บุคลากรได้มีการพัฒนาตนเองอย่างเหมาะสม มีการน�ำ

ผลจากการพัฒนามาปรบัปรงุกระบวนการปฏิบัติงานและมกีาร

แลกเปลี่ยนเรียนรู ้ เ พ่ือพัฒนาสมรรถนะผู ้ เรียนอย ่างมี

ประสิทธิภาพต่อไป โดยเป้าหมายมุ่งที่ครูและบุคลากรในสถาน

ศึกษา กลยุทธ์ประกอบด้วย กลยุทธ์พัฒนาบุคลากรในสถาน

ศึกษาให้สอดคล้องความต้องการของบุคลากรและสถานศึกษา

ในการพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21และกลยุทธ์การแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อการ

พัฒนาสมรรถนะผู้เรียน

		  ยทุธศาสตร์ที ่4 ส่งเสรมิกระบวนการบรหิารจดัการ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 มี

วัตถุประสงค์ เพื่อพัฒนากระบวนการบริหารจัดการเพื่อพัฒนา

สมรรถนะผู้เรียน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา 

และสร้างระบบให้เกดิข้ึนในสถานศกึษาเอง โดยอาศยัการมส่ีวน

ร่วมของชุมชนในติดตามผลการบริหารจัดการ เป้าหมายมุ่งที่ 

ผู ้อ�ำนวยการสถานศึกษา/บุคลากรในสถานศึกษาและคณะ

กรรมการสถานศึกษามีกลยุทธ์การพัฒนากระบวนการบริหาร

จัดการ

ข้อเสนอแนะ 

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 1. 	ด้านการวางแผน (Planning) โดยก�ำหนดทิศทาง

การบริหารจัดการเพื่อพัฒนาหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะผู้เรียน

ตามหลักสูตรของสถานศึกษานั้น สามารถน�ำแนวทางปฏิบัติ

ตามยทุธศาสตร์ท่ี 2 มุง่เน้นพฒันาสมรรถนะผูเ้รียนอย่างแท้จรงิ

ที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ไปใช้ได้ หาก

ผู้บริหาร หัวหน้างานวิชาการ และครูผู้สอนควรศึกษาข้อมูลพ้ืน

ฐานต่างๆ เช่น สภาพความเป็นอยู่ วิถีชีวิต ศาสนา ความเชื่อ

และประเพณีต่างๆ ให้เข้าใจอย่างถูกต้อง ตามสภาพที่แท้จริง 

เพื่อน�ำมาประมวลผล วางแผนพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 

การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดผลประเมนิผลและด�ำเนนิ

การเทียบโอนผลการเรียน การนิเทศการศึกษา และการพัฒนา

และใช้สื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ตามสภาพความเหมาะสม 

	 2.	 ด้านการจัดองค์การ (Organization) โดยการส่ง

เสริมการพัฒนาบุคลากรของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับความ

สามารถของบุคคลนั้น ส่งเสริมให้เข้ารับการพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่องสม�่ำเสมอ ด้วยวิธีตามการยุทธศาสตร์ที่ 3 ส่งเสริมการ

พฒันาบคุลากรในสถานศกึษาเพือ่สมรรถนะผูเ้รยีนทีส่อดคล้อง

กับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21

	 3.	 ด้านภาวะผู้น�ำ (Leading) เสริมสร้างการท�ำงาน

เพ่ิมประสิทธิภาพของผู้บริหารด้วยยุทธศาสตร์ท่ี 1 พัฒนาผู้

บริหารสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผู้เรียนที่สอดคล้องกับ

ศตวรรษที่ 21 

	 4.	 ด้านการควบคมุ (Controlling) การมส่ีวนร่วมของ

ชุมชนในติดตามผลการบริหารจัดการเสริมสร้างความร่วมมือที่

ดีระหว่างสถานศึกษาและชุมชน น�ำมาซึ่งการใช้ยุทธศาสตร์ที่ 

4 ส่งเสริมกระบวนการบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะผู้

เรียนท่ีสอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 

	 5.	 แนวทางที่ได้จากการวิจัยเป็นเพียงความคิดส่วน

หนึ่งจากผู้บริหารครูและบุคลากรทางการศึกษาคณะกรรมการ

สถานศึกษาของโรงเรียนราษฎร์พัฒนาเท่านั้น ที่ยังไม่ได้น�ำไป

ปฏิบัติให้เกิดผลข้ึนจริง ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างความ

ตระหนักและให้ความส�ำคัญในการน�ำแนวทางดังกล่าวไปใช้

ปฏบิตั ิหรอืน�ำไปเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการพฒันา จงึจะสามารถ

ท�ำให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริงได้

	 6.	 แนวทางทีไ่ด้จากการวิจยั ควรน�ำไปท�ำกลยทุธ์การ

บริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียนตามหลักสูตร

สถานศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา 



ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน ตามหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ของโรงเรียนราษฎร์พัฒนา อ�ำเภอแม่ฟ้าหลวง จังหวัดเชียงราย

28 วารสาร
2558

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

	 7.	 แนวทางที่ได้จากการศึกษา ควรน�ำไปวิจัยต่อไป 

โดยการท�ำวิจัยเพ่ือศึกษาว่าแนวทางดังกล่าว สามารถน�ำไปใช้

การบรหิารจดัการเพือ่พัฒนาสมรรถนะของผูเ้รียนตามหลกัสตูร

สถานศึกษา ได้มากน้อยเพียงใด

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

	 1. 	ควรมีการศึกษาการใช ้ประสบการณ์การใช ้

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน 

ตามหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 

	 2. 	ควรมีแผนการก�ำกับติดตามการด�ำเนินการการ

บริหารจัดการตามยุทธศาสตร์ทั้ง 4 ข้อ อย่างจริงจัง ควรมี

ปฏิทินการนิเทศ ก�ำกับ ติดตามการใช้ยุทธศาสตร์โดยคณะ

กรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจากผู้ปกครอง ชุมชน และบุคลากร

ที่มีส่วนเก่ียวข้องได้ 

	 3.	 ควรมีเคร่ืองมือประเมินผลการใช้ที่หลากหลาย 

ควรมีการเผยแพร่ผลการด�ำเนินงาน และควรมีการน�ำข้อมูล

จากการรายงานมาใช ้ในการวางแผน ปรับปรุง พัฒนา

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเพื่อพัฒนาสมรรถนะของผู้เรียน

ต่อไป
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