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บทคัดย่อ

	 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาสภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตร
ภาษาอังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course : IEC) 2. เพื่อหาเหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานวิชาการ
โครงการห้องเรียน IEC 3. เพื่อเสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษา
อังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course : IEC) ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์)ในศตวรรษท่ี 21 ประชากร
ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษา อังกฤษแบบเข้ม (Intensive 
English Course : IEC) ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์) จ�ำนวน 10 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 3 ประเภท ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์ครูชาวต่างชาติในโครงการห้องเรียน IEC แบบสอบถาม จ�ำนวน 2 ฉบับ คือ 1. แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการ
ด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียนIEC 2. แบบสอบถามเก่ียวกับเหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการด�ำเนินงานวิชาการ งาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus group discussion) เพ่ือหายุทธ ศาสตร์การบริหาร
จัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียนพิเศษ ด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course: IEC) ของ
โรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์) ที่ในศตวรรษที่ 21 การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการ
วิเคราะห์เนื้อส�ำคัญ (Content Analysis )
	 ผลการวิจัยพบว่า 
	 1. 	สภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC โดยรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ 3 มีสภาพการด�ำเนินงานปาน
กลาง 
	 2. 	เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC ด้านผู้ บริหาร ครู และสภาพ
ทั่วไปของสถานศึกษา มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับมากที่สุด ส่วนด้านชุมชน มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ใน
ระดับมาก 
	 3. 	ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) ใน
ศตวรรษที่ 21 มี 2 กลุ่มยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์กลุ่มที่ 1 มี 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ใช้การบริหารจัดการความเสี่ยง 
(Risk Management) และยุทธศาสตร์กลุ่มที่ 2 มี ประเด็น 
7 ยุทธศาสตร์ ใช้การบริหารจัดการคุณภาพโดยรวม (Quality Control Circle)
	 ค�ำส�ำคัญ ยุทธศาสตร์, การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21, โครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเข้ม 

(Intensive English Course : IEC) หรือ โครงการห้องเรียน IEC, 
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Abstract 

	 The purposes of this research were 1.To study the state of Academic Intensive English Course (IEC) 

at the Anubanmaesai (Saisinlaprasart) school 2. The factors affecting the effectiveness of academic admin-

istration of the IEC project 3. To propose the strategy of administration in Academic Intensive English Course 

(IEC) project at Anubanmaesai (Saisinlaprasart) school in the 21st century. There were ten populations of the 

IEC project which of administrators and teachers. The research instruments were interview conducted foreign 

teachers within IEC project, questionnaires and focus group discussion. The statistics used for mean, standard 

deviation and content analysis.

	 The results of the research were:

	 1. The state of the academic administration of the IEC project was at moderate level.

	 2. The factors affecting the effectiveness of academic administration of the IEC project show that the 

administrators, teachers and the general conditions of school were at the highest level and the community 

was at a high level

	 3. The strategy of administration in Academic Intensive English Course (IEC) project at Anubanmaesai 

(Saisinlaprasart) school in the 21st century using content analysis and focus group discussion, there were 2 

groups. There were 2 subject strategies in the 1st group administration for Risk Management. There were 7 

subject strategies in the 2nd group administration for Quality Control Circle.

	 Keyword: strategy, the 21stcentury, Academic Intensive English Course (IEC) project. 

บทน�ำ 

	 การศกึษาในปัจจบุนัเป็นยคุของการขวนขวายหาความ
รู้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการเรียนรู้ในการศึกษาศตวรรษที่ 
21 เพราะเป็นยุคที่โลกต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิด
ขึน้อย่างรวดเรว็ รวมถงึระบบการศกึษาทีต้่องมกีารพัฒนาอย่าง
ก้าวกระโดด เพ่ือให้สอดคล้องกับทักษะแห่งอนาคตใหม่ ซึ่งช้ี
ให้เหน็ความจ�ำ เป็นทีเ่ยาวชนจะต้องมีทกัษะในการออกไปด�ำรง
ชีวิตในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21 (รพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง อธิป จิตต
ฤกษ์, ผู้แปล, 2011 : 1) ซึ่งการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ตามแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการรูปแบบและแนวปฏิบัติ
ในการจัดการเรียนรู ้ โดยเน้นที่องค์ความรู ้ ทักษะความ
เช่ียวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียนที่จ�ำเป็นซึ่งตอบ
สนองกับโลกยุคปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ที่
พัฒนามาจากเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (Partnership For 21st Century 
Skills) หรือ P21(www.p21.org ) ซึ่งหนึ่งองค์ความรู้หลัก
(Core Subjects) อันส�ำคัญในการจัดการเรียนรู้ในยุคศตวรรษ
ที่ 21 ก็คือภาษาอังกฤษ (English) ในฐานะภาษาแม่ ถือเป็น
ภาษาโลก (World Language) ที่ส�ำคัญในการสื่อสาร (เครือ

ข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21, http://www.p21.org/storage/documents/P21_ 
Framework_Definitions.pdf, 2014) การส่ือสารที่ดี (Com-
munication) ก่อให้เกิดการเรียนรู้และได้รับความรู ้ต่างๆ 
มากมายอย่างไร้ข้อจ�ำกัดเช่ือมทุกประเทศ
	 กล่าวได้ว่า ภาษาองักฤษเป็นภาษากลางของคนทัว่โลก
และเป็นสือ่ในกจิกรรมแทบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านการค้าและ
การลงทุน การศึกษา การติดต่อส่ือสาร การท่องเท่ียว ตลอด
จนการใช้ชีวิตประจ�ำวัน (หทัย ดาวสดใส, 2554 : 1) การมี
ทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษจะช่วยพัฒนาทักษะการเรียนรู้
และนวัตกรรม อันเป็นตัวก�ำหนดความพร้อมของผู้เรียนให้มี
ทักษะจ�ำเป็นในศตวรรษที่ 21 ผ่านการเรียนรู้ในรายวิชาหลัก 
ภาษาอังกฤษ เพื่อให้การศึกษาในทุกประเทศมีคุณภาพเทียบ
เท่ามาตรฐานโลกดังความเห็นที่ว่า ภาษาเป็นเครื่องมือส�ำคัญที่
ต้องใช้สื่อสารเพื่อการแข่งขัน ความร่วมมือในการพัฒนาและ
แก้ปัญหาร่วมกัน ซึ่งเป็นสิ่งส�ำคัญอย่างย่ิงในการจัดการศึกษา
ไทยในปัจจุบัน (ศักดิ์สิน โรจน์สราญรมย์, 2555 : 1) 
	 จากความส�ำคัญของภาษาอังกฤษในด้านต่างๆ ดัง
กล่าว กระทรวงศกึษาธิการได้มุง่พัฒนาคนไทย เดก็และเยาวชน
ให้มีความสามารถใช้ภาษาอังกฤษในระดับที่ติดต่อสื่อสารได้
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อย่างคล่องแคล่วและใช้ประโยชน์ภาษาอังกฤษ เพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน อีกทั้งเพ่ิม
ขีดความ สามารถในการแข่งขันของประเทศ (กระทรวง
ศึกษาธิการ, 2557 : 3) ด้วยเหตุนี้ โรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สาย
ศิลปศาสตร์) โดยผู ้บริหาร คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้
ปกครอง และคณะครู เห็นความส�ำคัญในการเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถในด้านภาษา
อังกฤษ เพื่อเป็นประโยชน์ในการด�ำรงชีวิตส�ำหรับนักเรียนใน
อนาคต เนื่องจาก โรงเรียนอยู่ติดแนวชายแดนไทย-พม่า และ
เป็นพื้นท่ีเศรษฐกิจส�ำคัญแห่งหนึ่งของจังหวัดเชียงราย มีการ
ติดต่อธุรกิจค้าขาย การท่องเที่ยวและประกอบกิจการมากมาย 
ประกอบกับผู้ปกครองส่วนมากมีอาชีพค้าขายและธุรกิจท่อง
เที่ยว ซึ่งมีโอกาสต้อนรับชาวต่างชาติ ภาษาอังกฤษจึงเข้ามามี
บทบาทส�ำคัญส่งผลให้ผู้ปกครองมีความต้องการให้บุตรหลาน
มทีกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษจึงขออนมัุตเิปิดห้องเรียนพเิศษ
ด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษ โดยผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา สงักดัส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่าร
ศึกษาประถมศึกษา เชียงราย เขต 3 และใช้ชื่อโครงการว่า 
ห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษ (Intensive 
English Course : IEC) ซึ่งหมายถึง ห้องเรียนที่มุ่งเน้นงาน
วิชาการ โดยยึดหลักสูตรสถานศึกษาท่ีสอด คล้องกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในสาระเพิ่ม
เติมรายวิชา ภาษาอังกฤษ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความ
รู้ ความสามารถและทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษของผู้เรียน
ให้ติดต่อสื่อสารและใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ�ำวันได้ จนเกิด
เป็นทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
	 จากการศึกษาเอกสารรายงานผลการด�ำเนินงาน
โครงการห้องเรียน IEC ปีการศึกษา 2556 ของโรงเรียนอนุบาล
แม่สาย(สายศลิปศาสตร์) พบปัญหาด้านการจดัการงานวชิาการ 
เนื่องจากหลักสูตรที่ก�ำหนดตลอดแนวในระดับประถมศึกษา
และกระบวนการเรียนการสอนท่ียังไม่เข ้มข้น มีส่ือและ 
เทคโนโลยีไม่เพียงพอต่อความต้องการพัฒนาภาษาอังกฤษของ
นักเรียน จึงท�ำให้ไม่เป็นไปตามเป้าประสงค์ของโครงการดัง
กล่าว อีกทั้ง บุคลากรครูในโครงการยังมีข้อสงสัยในแนวทาง
การพัฒนาตนเองและช่องทางการปะสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานอื่นๆที่ชัดเจน (โรงเรียนอนุบาลแม่สาย, 2556 : 8)
	 สรุปได้ว่า การบริหารจัดการโครงการห้องเรียน IEC 
ควรได้รับการพัฒนาคุณภาพด้านงานวิชาการ ซึ่งถือเป็นหัวใจ
หลักในการสร้างให้ผูเ้รียนมคุีณภาพ อกีทัง้ เพ่ือตอบรับนโยบาย
ปฏิรูปการเรียนการสอนภาษา อังกฤษตามประกาศกระทรวง
ศึกษาธิการ พ.ศ.2557 ผู ้บริหารสถานศึกษาและบุคลากร

ทางการศกึษาจงึมบีทบาทส�ำคญัยิง่ในการด�ำเนนิงาน โดยอาศยั
ปัจจยัการบริหารหลกักฎหมาย ทฤษฏ ีแนวปฏบิตั ิและกระบวน 
การบริหารแบบมีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องมาร่วมกันหา
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน
พิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเข้ม( Intensive 
English Course : IEC) ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย (สาย
ศิลปศาสตร์) ในศตวรรษที่ 21 ลงสู่การปฏิบัติให้เกิดผลส�ำเร็จ
ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

	 1.	 เพื่อศึกษาสภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการ
ห้องเรียน IEC			 
	 2. 	เพื่อหาเหตุและปัจจัยส�ำคัญท่ีมีผลต่อคุณภาพการ
ด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC
	 3.	 เพื่อเสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC ของ โรงเรียนอนุบาลแม่สาย 
(สายศิลปศาสตร์) ในศตวรรษที่ 21 

ประโยชน์ของการวิจัย

	 1.	 ด้านความรู้
 		  1.1	ท�ำให้รู ้สภาพและระดับคุณภาพการด�ำเนิน
งานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC			 
		  1.2 	ท�ำให้รูเ้หตแุละปัจจยัส�ำคญัทีม่ผีลต่อคณุภาพ
การด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC
		  1.3 	ท�ำให้ได้ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย
(สายศิลปศาสตร์) จังหวัดเชียงราย ในศตวรรษที่ 21
	 2.	 ด้านการน�ำไปใช้
		  น�ำยุทธศาสตร ์ที่ ได ้จากผลการศึกษาไปใช ้
ประโยชน์ในการบริหารจัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน 
IEC ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) ในด้าน
วางแผนงานวิชาการ การจัดโครงสร้างงานบุคลากรและ
แนวทางการพัฒนางานวิชาการให้สามารถด�ำเนินไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลที่ดีและมีคุณภาพที่ดีย่ิงขึ้นต่อไป

ขอบเขตของการวิจัย

	 1.	 ด้านเน้ือหา
		  1.1 	การศึกษาในศตวรรษที่ 21 ( 21st Century 
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Learning Skill )
		  1.2 	โครงการห้องเรยีนพเิศษด้านวชิาการหลกัสตูร
ภาษาอังกฤษแบบเข้ม ( IEC )
		  1.3	 งานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา
		  1.4 	การบริหารจัดการศึกษา
		  1.5	 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
	 2.	 ด้านประชากร	
		  ประชากรในการศึกษาครั้งนี้  มีจ�ำนวนทั้งสิ้น 
จ�ำนวน 12 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และคณะ
ครูในโครงการห้องเรียน IEC โรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สาย
ศิลปศาสตร์)
	 3.	 ด้านพื้นที่ศึกษา
		  โรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์)

วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงบูรณาการแบบองค์รวม 
(Holistically Integrative Research) โดยมีกลุ่มประชากร 
จ�ำนวน 12 คน คือ ผู้บริหาร 3 คน ครูในโครงการห้องเรียน IEC 
7 คน และครูชาวต่างชาติผู้สอนในโครงการห้องเรียน IEC 2 
คน ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์) โดยการเก็บ
รวบรวมข้อมูลแบ่งเป็น 3 ข้ัน ดังนี้
	 ข้ันที่ 1 เพ่ือหาสภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการ
ห้องเรียน IEC ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน
	 1. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
		  1.1	 แบบบันทึกการวิเคราะห์เอกสาร รายงานผล
การด�ำเนินงานโครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตร
ภาษาอังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course: IEC) ปี
การศึกษา 2556	 
		  1.2	 แบบสัมภาษณ์ครูต่างชาติผู้สอนในโครงการ
ห้องเรียน IEC จ�ำนวน 2 คน
 		  1.3	 แบบสอบถามประมาณค่า (Rating scale) 
เกี่ยวกับสภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงกาห้องเรียน IEC 
 	 2. 	ประชากร จ�ำนวนทั้งสิ้น 10 คน ประกอบด้วย ผู้
บริหารโรงเรียน จ�ำนวน 3 คน และครูในโครงการห้องเรียน IEC 
จ�ำนวน 7 คน ในขอบข่ายงานวิชาการ 7 งาน ได้แก่ งาน
หลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course: 
IEC) งานการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร IEC งานพัฒนาสื่อ 
การใช้สื่อและเทคโนโลยี งานวัดและประเมินผล งานนิเทศ
ภายในโครงการห้องเรยีน IEC งานพัฒนาบคุลากรครูในโครงการ
ห้องเรยีน IEC และงานการวจิยัในช้ันเรยีนห้องเรยีน IEC

	 โดยทุกงานได้ยึดหลักวงจรคุณภาพ PDCA ด้วยวิธีการ
ของ Likert Scale ซึ่งมีเป็น 5 ระดับ ดังน้ี
	 5 หมายถึง มีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ	ดมีาก
	 4 หมายถึง มีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ	ดี
	 3 หมายถึง มีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ	ปาน
กลาง 
	 2 หมายถึง มีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ	พอใช้
	 1 หมายถึง มีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ	
ปรับปรุง	
	 2.	 การวิเคราะห์ข้อมูล
		  ผู้วิจัยน�ำข้อมูลมาตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วน�ำ
ไปวิเคราะห์ตามประเภทของข้อมูล ดังนี้
 		  2.1 	การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพ จากการศกึษา
เอกสารและการสัมภาษณ์ ใช้การวิเคราะห์เน้ือหาส�ำคัญ (Con-
tent Analysis)
 		  2.2 	การวิ เคราะห ์ข ้ อมูล เชิ งปริมาณ จาก
แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารและคณะครูผู้เกี่ยวข้อง 
เรื่อง สภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC 
วิเคราะห์ข้อมลูเป็นรายด้านโดย การหาค่าเฉล่ียและหาค่าความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) น�ำเสนอในรูปตารางประกอบความ
เรียงและแปลความหมาย ด้านภาพรวมและรายข้อ 
 		  2.3 	เกณฑ์การแปลผลคะแนน ใช้แบบประมาณ
ค่า 5 ระดับ ของบุญชม ศรีสะอาด (2546:162) ดังน้ี 
 		  คะแนนเฉล่ีย 4.51 – 5.00 (ดีมาก), 3.51 – 4.50 
(ดี), 2.51 – 3.50 (ปานกลาง), 1.51 – 2.5 (พอใช้), 1.00 – 1.50 
(ปรับปรุง) 
	 ขั้นที่ 2 เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการด�ำเนินงาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC	
	 1.	 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย
		  1.1	แบบสัมภาษณ์ครูต่างชาติผู้สอนในโครงการ
ห้องเรียน IEC จ�ำนวน 2 คน
 		  1.2	แบบสอบถามเพ่ือหา เหตุและปัจจัยส�ำคัญท่ี
มีผลต่อการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้อง เรียน IEC โดย 
ประชากร จ�ำนวนทัง้สิน้ 10 คน ประกอบด้วย ผูบ้รหิารโรงเรยีน 
จ�ำนวน 3 คน และครูในโครง การห้องเรียน IEC จ�ำนวน 7 คน 
ภายใน 4 ปัจจยั ได้แก่ ผูบ้รหิาร คร ูสภาพทัว่ไปของสถานศกึษา 
และชุมชน
	  โดยวิธีการของ Likert Scale ซึ่งก�ำหนดความคิดเห็น 
เป็น 5 ระดับ ดังนี้
	 5 หมายถึง มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานอยู ่ใน
ระดับ	 มากที่สุด
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	 4 หมายถึง มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานอยู ่ใน
ระดับ	 มาก
	 3 หมายถึง มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานอยู ่ใน
ระดับ	 ปานกลาง
	 2 หมายถึง มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานอยู ่ใน
ระดับ	 น้อย
	 1 หมายถึง มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานอยู ่ใน
ระดับ	 น้อยที่สุด
	 2.	 การวเิคราะห์ข้อมลูปัจจยัทีม่ผีลต่อการด�ำเนินงาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC ในขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ใช้เกณฑ์การแปลผลและสถิติ ผู้
วิจัยใช้วิธีการเดียวกับท่ีกล่าวไว้ในขั้นที่ 1 ข้อที่ 2.1, 2.2 และ 
2.3 
	 ขั้นที่ 3 การก�ำหนดยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงาน
วิชาการโครงการห้องเรียนพิเศษ ด้านวิชาการ หลักสูตรภาษา
อังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course: IEC) ของ
โรงเรียนอนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) จังหวัดเชียงราย ที่
สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 
	 1. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
		  1.1	ประเด็นการสนทนาและแบบบันทึกการ
สนทนากลุ่ม (Focus group discussion)
โดย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวนทั้งสิ้น 10 คน ประกอบ
ด้วย ผู้บริหารโรงเรียน จ�ำนวน 3 คน และครูในโครงการ
ห้องเรียน IEC จ�ำนวน 7 คน 
	 2.	 การวิเคราะห์ข้อมูล 
		  ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้วิเคราะห์เนื้อส�ำคัญ (Con-
tent Analysis )ซ่ึงได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus group 
discussion)ในประเด็นการหายุทธศาสตร์การบริหารจัดการ
งานวชิาการโครงการห้องเรยีน IEC ของ โรงเรียนอนบุาลแม่สาย
(สายศิลปศาสตร์) จังหวัดเชียงราย ในศตวรรษที่ 21

สรุปผลการวิจัย 

	 การน�ำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย เรื่อง 
ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน 
IEC ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์)ในศตวรรษที่ 
21 ได้เป็น 3 ตอน เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ดังนี้
	 ตอนท่ี 1 สภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการ
ห้องเรียน IEC 
 	 จากการศึกษาการด�ำเนินงานวิชาการโครงการ

ห้องเรียน IEC ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์) 
ทั้ง 7 งาน พบว่า โดยภาพรวมมีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ใน
ระดบั ปานกลาง เมือ่พิจารณา เป็นรายด้านพบว่า ด้านหลักสตูร
ภาษาอังกฤษแบบเข้ม(IEC) ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้าน
การพฒันาสือ่ การใช้สือ่และเทคโนโลย ีด้านการวดัและประเมนิ
ผล และด้านการนิเทศภายในโครงการห้องเรียนIEC ทั้งหมดมี
การด�ำเนินงานอยู่ในระดับคุณภาพ ปานกลาง แต่ส�ำหรับด้าน
การพัฒนาบุคลากรครูในโครงการห้องเรียน IEC และด้านการ
วิจัยในชั้นเรียน มีการด�ำเนินงานอยู่ในระดับคุณภาพพอใช้
เท่านั้น ซึ่งรายละเอียดของแต่ละด้านตามขอบข่ายงานวิชาการ
ที่ด�ำเนินการตามวงจรคุณภาพเดมม่ิง(PDCA) มีดังต่อไปนี้
	 1.	 งานหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเข้ม (IEC) 
 	 พบว่า ในการจัดท�ำหลักสูตรIEC ที่สอดคล้องกับ
หลักสูตรสถานศึกษา การน�ำหลักสูตร IEC ไปใช้ และการ
ประเมินผลการใช้หลักสูตร IEC โดยภาพรวมของคุณภาพการ
ด�ำเนินงาน อยู่ในระดับ ปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายการ 
เห็นได้ว่า ขั้นตอนการวางแผน (Plan) และขั้นตอนการปฏิบัติ
ตามแผน(Do) โดยภาพรวมมคีณุภาพการด�ำเนนิงานอยูใ่นระดบั 
ดี ส่วนขั้นตอนการตรวจสอบ(Check)โดยภาพ รวมมีคุณภาพ
การด�ำเนินงานอยู่ในระดับ ปานกลาง แต่ขั้นตอนการปรับปรุง
แก้ไข(Act) โดยภาพรวมคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ 
พอใช้เท่านั้น
 	 2.	 งานจัดการเรียนการสอนหลักสูตรภาษาอังกฤษ
แบบเข้ม (IEC)
 	 พบว่า ในการจัดให้มีแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา
ภาษาอังกฤษห้อง เรียน IEC และการสนับสนุน ปรับปรุงและ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มปีระสิทธิภาพสูงสดุ บรรลุ
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร IEC โดยภาพรวมของคุณภาพ 
การด�ำเนินงานอยู่ในระดับ ปานกลาง
 	 3.	 งานพัฒนาสื่อ การใช้ส่ือ และเทคโนโลยี
 		  พบว่า ในการส่งเสริมให้ครูผู้สอน ผลิต ใช้อุปกรณ์
การสอนให้ตรงกับจุดประสงค์ เนื้อหา และกิจกรรมที่ก�ำหนด
ในแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษห้องเรียน IEC 
และการการตรวจสอบการส่งเสริมให้ครูแสวงหาวิทยาการ
ใหม่ๆส่ือและเทคโนโลยีมาใช้ประโยชน์ในการจัดการเรียนการ
สอนโดยภาพรวมของคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ ดี 
 	 4.	 งานวัดและประเมินผล
 		  พบว่า ในการจัดให้มีการวัดผลและประเมินผลให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ ที่ระเบียบก�ำหนดการสร้างและปรับปรุง
เคร่ืองมือวัดผลให้มีมาตรฐานและมีประสิทธิภาพ การจัดท�ำ
เอกสารการวัดและประเมินผลอย่างสม�่ำเสมอ มีการวิเคราะห์
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แล้วน�ำผลมาปรับปรุงการเรียนการ
สอนและตัดสนิผลการเรยีนโดยภาพรวมของคณุภาพการด�ำเนนิ
งานอยู่ในระดับ ปานกลาง
 	 5.	 งานนิเทศภายในโครงการห้องเรียน IEC 
 		  พบว่า ในการจัดให้มีคณะกรรมการนิเทศภายใน
โครงการห้องเรียน IEC มีการนิเทศภายในโครงการห้องเรียน 
IEC อย่างสม�่ำเสมอและมีการประเมินผลการนิเทศ เป็นระยะ
อย่างต่อ เนื่อง โดยภาพรวมของคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ใน
ระดับ ดี 
 	 6.	 งานพัฒนาบุคลากรครูในโครงการห้องเรียน IEC
 		  พบว่า ในการจัดประชุมอบรม ประชุมครูโครงการ
ห้องเรียน IEC ในโอกาสต่างๆ การสนับสนุนให้ครูโครงการ
ห้องเรยีนIEC มโีอกาสเข้ารบัการประชมุอบรมทาง วชิาการ โดย
ภาพ รวมมีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ พอใช้ 
 	 7.	 งานการวิจัยในช้ันเรียนห้องเรียน IEC 
 		  พบว่า การให้ครูท�ำการศึกษาวิจัยในช้ันเรียน เพ่ือ
พัฒนาการเรียนการสอนและการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เกี่ยวกับการท�ำวิจัยในชั้นเรียน โดยภาพรวมมีคุณภาพการ
ด�ำเนินงานอยู่ในระดับพอใช ้
	 ตอนที ่2 เหตุและปัจจยัส�ำคัญทีม่ผีลต่อการด�ำเนนิงาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC
 	 จากการศึกษาระดับปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการ
ด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC ทั้ง 4 ปัจจัย โดย
ภาพรวม พบว่า ปัจจัยด้านผู้บริหาร ปัจจัยด้านครู และปัจจัย
ด้านสภาพทั่วไปของสถาน ศึกษา มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนิน
งานในระดบัมากทีสุ่ด ส�ำหรับปัจจยัด้านชมุชน มผีลต่อคณุภาพ
การด�ำเนิน งานในระดับมาก สามารถพิจารณาเป็นรายปัจจัย 
ดังนี้
 	 ปัจจัยด้านผู้บริหาร โดยภาพรวมมีผลต่อคุณภาพการ
ด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้อง เรียน IEC อยู่ในระดับมาก
ทีส่ดุ เม่ือพจิารณาเป็นรายการ พบว่า ด้านความรูค้วามสามารถ
ในการบริหารงานวิชาการ การพัฒนาครู การสร้างขวัญและ
ก�ำลังใจการด�ำเนินการนิเทศ ก�ำกับ ติดตามผล การจัดบุคลากร
ทางวิชาการ ด้านระบบบริหารจัดการงานวิชาการโครงการ
ห้องเรียน IEC โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน
 	 ปัจจัยด้านครู ครูมีความรู้ความสามารถในหลักสูตร 
IEC และการจัดกระบวนการเรียนรู้มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนิน
งานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายการ พบว่า ครูมีความรู้ความ
เข้าใจในหลักสูตร IEC มีความสามารถในการวางแผนการจัด
กระบวนการเรียนรู ้ได้สอดคล้องกับหลักสูตร IEC ครูจัด

กระบวนการเรียนรู้ ตามแผนการเรียนรู้ที่ก�ำหนดไว้ ประยุกต์
ใช้เทคโนโลยีหรือวิทยาการใหม่ๆ ได้เหมาะสม ครูใช้ภาษา
อังกฤษเป ็นสื่อกลางในการจัดการเรียนรู ้  ครูมีการจัด
กระบวนการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม อีกทั้ง 
ครูได้รับการพัฒนาตนเองด้านเทคนิคการจัดกระบวนการเรียน
รู้อยู่เสมอและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ในการใฝ่เรียนใฝ่รู้
ภาษาอังกฤษอยู่เสมอ สรุป ทุกรายการท่ีกล่าวข้างต้น มีผลต่อ
คุณภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC อยู่ใน
ระดับมากที่สุด
 	 ปัจจัยด้านสภาพทั่วไปของสถานศึกษา มีผลต่อ
คณุภาพการด�ำเนนิงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC โดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้าน
บรรยากาศที่เอ้ืออ�ำนวยต่อการบริหารงานวิชาการ มีผลต่อ
คณุภาพการด�ำเนนิงาน ระดบัมากทีส่ดุ ส�ำหรับด้านความพร้อม
ด้านอาคาร สถานที่ ด้านความพร้อมด้านวัสดุ อุปกรณ์และ
เทคโนโลยีทางการศึกษา และด้านความพร้อมด้านงบประมาณ
มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงาน ระดับมาก แต่ด้วยค่าเฉลี่ยทาง
สถิติ ท�ำให้ปัจจัยด้านสภาพท่ัวไปของสถานศึกษา โดยภาพรวม
มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC 
ในระดับมากที่สุด
 	 ปัจจัยด้านชุมชน มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC โดยภาพ รวมอยู่ในระดับมาก 
IEC เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านความพร้อมทางสภาพ
เศรษฐกิจของผู้ปกครองนักเรียน มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนิน
งาน ในระดับมากที่สุด ส�ำหรับด้านสภาพสังคมที่เอื้ออ�ำนวยต่อ
การบริหารงานวิชาการ มีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงาน ใน
ระดับมาก และด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน มีผลต่อคุณภาพ
การด�ำเนินงาน ในระดับปานกลาง
	 ตอนที่ 3 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการ
โครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษ
แบบเข้ม (Intensive English Course: IEC) ของโรงเรียน
อนุบาลแม่สาย ในศตวรรษที่ 21 
 	 จากการจัดการสนทนากลุ่มเจาะจง(Focus group 
discussion) วันที่ 15 กันยายน 2557 ท�ำให้ได้ข้อสรุปว่า ควร
มีการจัดกลุ่มการบริหารจัดการงานวิชาการด้านต่างๆ ออกเป็น 
2 กลุ่ม เพื่อน�ำทฤษฎี ที่เหมาะสมมาใช้ในการบริหารจัดการ 
โดยก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และยุทธศาสตร์การ
บรหิารจัดการงานวิชาการโครงการห้องเรยีนพิเศษด้านวชิาการ
หลักสูตรภาษา อังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course: 
IEC) ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) ในศตวรรษ
ที่ 21 โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มยุทธศาสตร์ ตามระดับคุณภาพ
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การด�ำเนินงานในปัจจุบัน ได้แก่
	 ยุทธศาสตร์กลุ่มที่ 1 การบริหารจัดการความเส่ียง 
(Risk Management) ใน 2 ประเด็นยุทธศาสตร์ คือ
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาบุคลากรครูใน
โครงการห้องเรียน IEC 
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมงานวิจัยใน
ห้องเรียนในโครงการห้องเรียน IEC
	 ยุทธศาสตร์กลุ่มที่ 2 การบริหารจัดการคุณภาพโดย
รวม(Quality Control Circle : QCC) ใน 7 ประเดน็ยทุธศาสตร์ 
คือ
		  ประเดน็ยทุธศาสตร์ที ่1 การพฒันาหลกัสูตรภาษา
อังกฤษแบบเข้ม (IEC)
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่  2 การยกระดับความ
สามารถบุคลากรครูในโครงการห้องเรียน IEC
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนากระบวนการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ	
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการวัด
และประเมินผล		
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมงานวิจัยใน
ห้องเรียนในโครงการห้องเรียน IEC			 
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC
		  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 การส่งเสริมทักษะภาษา
อังกฤษเพื่อการสื่อสารในศตวรรษท่ี 21
	 อภิปรายผล
	 จากผลการศึกษายุทธศาสตร์การบริหารจัดการงาน
วิชาการโครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการ หลักสูตรภาษา
อังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course : IEC) ของ
โรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์) ในศตวรรษที่ 21 มี
ประเด็นที่ผู้วิจัยน�ำมาอภิปรายผล ใน 3 ขั้นตอน ดังนี้
	 1.	 สภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน 
IEC ของโรงเรียนอนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) พบว่า โดย
ภาพรวมมีคุณภาพการด�ำเนิน งานอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่ง
สามารถอภิปรายผลตามขอบข่ายงานวิชาการ 7 งาน ที่ด�ำเนิน
การตามวงจรคุณภาพ (PDCA) มีดังต่อไปนี้ 
		  1.1	 งานหลกัสตูรภาษาองักฤษแบบเข้ม (IEC) พบ
ว่า โดยภาพรวมของคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ ปาน
กลาง อาจเป็นเพราะ ด้านประเมนิการใช้หลกัสตูรภาษาอังกฤษ
แบบเข้มมีสภาพการด�ำเนนิ งานพอใช้ ยงัต้องได้รับการปรบัปรงุ
พัฒนาให้มีคุณภาพการด�ำเนินงานให้ดียิ่งขึ้น
		  1.2	งานการจัดการเรียนการสอนหลักสูตร (IEC) 

พบว่า โดยภาพรวมของคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ ดี 
หากมีการตรวจสอบและปรับปรุงการจัดท�ำแผนการจัดการ
เรียนรู้รายวิชาภาษาอังกฤษและการสนับสนุน ปรับปรุงและ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ต้อง
มีการตรวจสอบและน�ำผลมาปรับปรุงพัฒนาให้มีคุณภาพการ
ด�ำเนินงานให้ดีมากยิ่งขึ้น
		  1.3	งานพัฒนาสื่อการใช้สื่อและเทคโนโลยี พบว่า 
โดยภาพรวมของคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ ดี หากแต่
ยังต้องมีการสรรหา จัดเตรียมส่ือและเทคโนโลยีให้เพียงพอกับ
จ�ำนวนนักเรียน จะท�ำให้คุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับดี
มากยิ่งขึ้น
		  1.4	งานวัดและประเมินผล พบว่า โดยภาพรวม
ของคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ ปานกลาง อาจเป็น
เพราะยังขาดการน�ำผลการวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และน�ำมาปรับปรุงการเรียนการสอน 
		  1.5	งานนิเทศภายในโครงการห้องเรียน IEC พบ
ว่า โดยภาพรวมคณุภาพการด�ำเนนิงานอยูใ่นระดบั ด ีเนือ่งจาก
ผู ้บริหารได้วางแผนการนิเทศติดตามในช่วงเวลาที่แน่นอน  
มีการก�ำหนดผู้ท�ำการนิเทศและผู้รับการนิเทศพร้อมเกณฑ์การ
ประเมินที่ชัดเจน หากให้มีการแจ้งผลการนิเทศภายในให้แก่ครู
ต่างชาติได้ทราบถึงการแนวทาง พัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนที่ชัดเจน จะท�ำให้คุณภาพการด�ำเนินงานอยู ่ในระดับ  
ดีมาก
		  1.6.	งานพัฒนาบุคลากรครูในโครงการห้องเรียน 
IEC พบว่า โดยภาพรวมมีคุณภาพการด�ำเนิน งานอยู่ในระดับ 
พอใช้ อาจเป็นเพราะ มีการวางแผนและการประชุม อบรม 
ภายในสถานศกึษาน้อยครัง้ มีเพยีงการประชุมในกลุม่สาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศภายในสถานศึกษาเท่านั้น และยังขาด
การแลกเปล่ียนเรียนรู้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
		  1.7	งานการวิจัยในช้ันเรียนห้องเรียน IEC พบว่า 
โดยภาพรวมมีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่ในระดับ พอใช้ อาจ
เป็นเพราะ การท�ำวิจัยในช้ันเรียนมีการวางแผนที่ดี แต่ไม่
สามารถปฏิบัติตามเป้าหมายที่ก�ำหนดได้ ครูขาดความรู้ความ
เข้าในอย่างท่องแท้ในการท�ำวิจัย และขาดการน�ำผลการวิจัย
มาใช้ในการพัฒนา การเรียนการสอนห้องเรียน IEC		
	 2.	 เหตุและปัจจัยส�ำคัญที่มีผลต่อการด�ำเนินงาน
วิชาการโครงการห้องเรียน IEC จากการศึกษาปัจจัย 4 ด้าน 
สามารถอภิปรายผลในแต่ละปัจจัย ได้ดังนี้
		  2.1	ปัจจัยด้านผู้บริหาร พบว่า โดยภาพรวมมีผล
ต่อคณุภาพการด�ำเนนิ งานวิชาการโครงการห้องเรยีน IEC ภาพ
รวมอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารเห็นความ
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ส�ำคัญของงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC มีความเสียสละ
และรับผิดชอบ มีการศึกษาส�ำรวจ วิเคราะห์ สภาพปัญหาและ
ความต้องการของสถานศึกษา เพื่อน�ำไปการวางแผนงาน
บริหารจัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC อย่างเป็น
ระบบ มีการนิเทศติดตาม ตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง แล้วน�ำผล
ที่ได้จากการวัดประเมินแต่ละด้านไปพัฒนา ปรับปรุง และช่วย
เหลอืครูโครงการห้องเรยีน IEC ในด้านการเรยีนการสอนให้งาน
ส�ำเร็จต่อไป
		  2.2	ปัจจัยด้านครู พบว่า โดยภาพรวมมีผลต่อ
คุณภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้อง เรียน IEC อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะ เมื่อผู้สอนมีความรู้และเข้าใจใน
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตรสถานศึกษา
และหลักสูตร IEC แล้ว ก็สามารถน�ำไปวางแผนการจัด
กระบวนการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 
สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีหรือวิทยาการใหม่ๆได้ จัดหาสื่อ
ที่ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้เรียนได้อย่างตรงตัว ครู
สามารถวัดความรู้ความเข้าใจของผู้เรียนได้แล้วน�ำมาปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ท�ำให้ผล สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียนสูงข้ึน 
		  2.3	ปัจจัยด้านสภาพทั่วไปของสถานศึกษา พบว่า 
โดยภาพรวมมีผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการ
ห้องเรียน IEC ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะ
สถานศึกษาต้องมีสถานที่โสต อุปกรณ์ และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาที่จ�ำเป็น และเพียงพอต่องานวิชาการโครงการห้อง  
เรียน IEC สถาน ศึกษามีความพร้อมในการบริหาร งานวิชาการ
ท่ีเอื้อต่อการเรียนการสอนและต้องมีแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
อันจะส่งเสริมให้การเรียนรู้ภาษาอังกฤษของผู้เรียนได้ดียิ่งขึ้น
		  2.4	ปัจจัยด้านชุมชน พบว่า โดยภาพรวมมีผลต่อ
คุณภาพการด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้อง เรียน IEC ภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะ สถานศึกษามีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ ให้ชุมชนทราบอย่างต่อเนื่อง และสนับสนุนการ
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร IEC ให้ผู้ปกครอง ชุมชนและหน่วย
งานทีเ่กีย่วข้องได้มส่ีวนร่วมอยูเ่สมอ อีกทัง้ มีการประสานขอรบั
การสนับสนุนจากชุมชน ผู้ปกครอง ด้านวัสดุ อุปกรณ์ ตลอด
จนทรัพยากรทางการศึกษา เพื่อเอ้ืออ�ำนวยให้ผู้บริหารและครู
สามารถด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนื่อง
	 3.	 ยุทธศาสตร ์การบริหารจัดการงานวิชาการ
โครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษา อังกฤษ
แบบเข้ม (Intensive English Course : IEC) ของโรงเรียน
อนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) จังหวัดเชียงราย ที่สอดคล้อง

กับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21
		  จากการการสนทนากลุ่มเจาะจง (Focus group 
discussion) เพื่อหายุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการ
โครงการห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษ
แบบเข้ม (Intensive English Course: IEC) ของโรงเรียน
อนุบาลแม่สาย (สายศิลปศาสตร์) ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม
ยุทธศาสตร์ สามารถ อภิปรายผล ได้ดังต่อไปน้ี	
	 ยุทธศาสตร์กลุ่มที่ 1 การบริหารจัดการความเสี่ยง 
(Risk Management) ในงาน 2 ด้าน เนื่องจากการด�ำเนินงาน
ด้านการพัฒนาบุคลากรครูในโครงการห้องเรียน IEC และด้าน
การวิจัยในช้ันเรียนห้องเรียน IEC มีคุณภาพการด�ำเนินงานอยู่
ในระดับต�่ำกว่า 3 พอใช้ ประกอบด้วย 2 ยุทธศาสตร์ ได้แก่
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาบุคลากรครูใน
โครงการห้องเรียน IEC เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ใช้ในการแก้ไข
ปัญหาด้านบุคลากรครูในโครงการห้องเรียน IEC ที่ยังขาดความ
รู้ ความเข้าใจ ในงานวิชาการห้องเรียน IEC เพราะมีโอกาสเข้า
ร่วม ประชุม สัมมนา น้อยคร้ัง จึงมีการก�ำหนดช่วงเวลาและ
กิจกรรม เพ่ือท�ำการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร โดยการเข้า
ร ่วมการประชุม สัมมนาในสถานศึกษาและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ตลอดจน สนับสนุนการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง
ผ่านวิธีการที่หลากหลายและเกิดองค์ความรู้ที่ทันสมัย 
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริมงานวิจัยใน
ห้องเรียนในโครงการห้องเรียน IEC	 เป็นประเดน็ยทุธศาสตร์
ทีใ่ช้ปรบัปรงุกระบวนการท�ำวิจยัในชัน้เรยีน เนือ่งจาก หากไม่มี
การท�ำวิจัยในช้ันเรียน เพ่ือการแนวทางส่งเสริม สนับสนุนหรือ
แก้ไขให้แก่ผู้เรียน ย่อมท�ำให้งานวิชาการโครงการ ห้อง IEC ไม่
ประสบความ ส�ำเร็จ จึงมีการวางแผน แนวทางปฏิบัติ ตลอด
จนการตรวจสอบติดตาม และให้น�ำผลการวิจัยไปใช้ในการ
พัฒนาคุณภาพห้องเรียน IEC ต่อไป
	 ประเด็นยุทธศาสตร์กลุ่มที่ 2 การบริหารจัดการกลุ่ม
คุณภาพ (Quality Control Circle: QCC ) ใน 6 งาน ได้แก่ 
หลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเข้ม (Intensive English Course: 
IEC) ด้านการจดัการเรียนการสอนหลักสูตร IEC ด้านการพฒันา
สื่อ ใช้สื่อและเทคโนโลยี ด้านการวัดและประเมินผลและการ
นิเทศภายในโครง การห้องเรียน IEC ซึ่งมีคุณภาพการด�ำเนิน
งานอยู่ในระดับ 3 ขึ้นไป ประกอบด้วย 7 ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ได้แก่
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาหลักสูตรภาษา
องักฤษแบบเข้ม(Intensive English Course: IEC) เป็นประเดน็
ยุทธศาสตร์เพื่อการพัฒนาหลักสูตร IEC ตั้งแต่ชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 1 ถึงชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ให้มีโครงสร้างหลักสูตร ผลการ
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เรียนรู้ที่คาดหวัง ที่ครบครบถ้วน สอดคล้องกับหลักสูตรสถาน
ศึกษาและหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน เนื่องจาก 
เมื่อมีหลักสูตร IEC ที่ถูกต้องชัดเจนสามารถน�ำมาเป็นแนวทาง
ในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้มาตรฐานและมีคุณภาพ
ตามที่คาดหวังได้
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การยกระดับความสามารถ
บุคลากรครูในโครงการห้องเรียน IEC เป็นประเด็นยุทธศาสตร์
ที่มุ่งพัฒนาบุคลากรครูในโครงการห้องเรียน IEC ตั้งแต่ระดับ
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นประถม ศึกษาปีท่ี 6 ให้มีความรู้ 
ความเข้าใจและความสามารถที่จ�ำเป็นต่อการจัดการงาน
วิชาการห้องเรียน IEC เนื่องจาก เมื่อครูมีความรู้ ความสามรถ
ในงานวิชาการที่ถูกต้องแล้ว ครูจะเป็นผู้สร้างสรรค์งานาการ
เรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย การวัดและ
ประเมินผลผู้เรียนได้อย่างถูกต้องแม่นย�ำ และน�ำผลที่ได้กลับ
มาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้ดีย่ิงขึ้น
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนากระบวนการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ที่มุ่ง
พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน IEC ตั้งแต่ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงชั้นประถม ศึกษาปีที่ 6 โดยเน้นการจัด
กจิกรรมทีห่ลากหลาย การให้นกัเรียนมส่ีวนร่วมในกจิกรรมและ
การจดัการเรยีนการสอนทีมุ่ง่เน้นศักยภาพส่วนบคุคล เนือ่งจาก 
กิจกรรมที่หลากหลายสามารถสร้างความสนใจจากผู้เรียน และ
การให้นักเรียนมีส่วนร่วมจะเป็นแรงกระตุ้นส�ำคัญให้นักเรียน
อยากเรียนภาษาอังกฤษได้
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาระบบการวัดและ
ประเมินผล เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ที่มุ่งพัฒนาระบบการวัด
และประเมินผลในโครงการห้องเรียน IEC ให้มีมาตรฐาน เป็น
ปัจจุบันและน่าเชื่อถือ เนื่องจาก การวัดและประเมินผลผู้เรียน 
สามารถเป็นเครื่องบ่งบอกถึงความส�ำเร็จในการจัดการเรียนรู้ 
ผ่านเครื่องมือวัดและประเมินผลที่หลากหลาย จนได้ข้อมูลผล
สัมฤทธ์ิที่ถูกต้อง ชัดเจน และน่าเช่ือถือต่อไป
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมงานวิจัยใน
ห้องเรียนในโครงการห้องเรียน IEC เป็นประเด็นยุทธศาสตร์ ที่
มุ่งพัฒนางานวิจัยในห้องเรียนในโครงการห้องเรียน IEC มีการ
วางแผนส่งเสริม สนับสนุน อบรมการท�ำวิจัยในช้ันเรียน มีการ
จดัเตรยีมวสัด ุอปุกรณ์ เพือ่เอือ้ต่อการวจิยัในชัน้เรยีน เนือ่งจาก 
การท�ำวิจัยในช้ันเรียน สามารถเป็นแนวทางในการพัฒนาจุดดี 
ก�ำจัดจุดด้อย ของการจัดการเรียนการสอนและการจัดการ
ปัจจัยรอบด้านที่ส ่งผลต่อคุณภาพการด�ำเนินงานภายใน
ห้องเรียน IEC ได้

	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 6 การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC เป็น ประเด็น
ยทุธศาสตร์ทีเ่น้นการพฒันาการจัดระบบการบริหารวิชาการใน
ห้องเรียน IEC ในทุกระดับช้ันในทุกด้านของงานวิชาการ 
เนื่องจาก การมีระบบงานบริหารงานวิชาการที่ดี มีการวางแผน 
น�ำไปปฏิบัติ ตรวจสอบติดตาม ทุกปัจจัยในงานทุกด้าน แล้วน�ำ
ผลการประเมินนั้นมาปรับปรุงแก้ไขได้ ย่อมส่งให้คุณภาพการ
ด�ำเนินงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC อยู่ในระดับดี และ
ดียิ่งข้ึนไปเร่ือยๆอย่างต่อเนื่อง
	 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 7 การส่งเสริมทักษะภาษา
องักฤษเพือ่การสือ่สารในศตวรรษที ่21 เป็นประเดน็ยทุธศาสตร์
ทีมุ่ง่เน้นการส่งเสรมิการใช้ภาษาอังกฤษในการสือ่สาร เพือ่สอด
รับกับการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ที่เห็นความส�ำคัญใน
การใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษากลางและภาษาโลก และ
สอดคล้องกบัแนวปฏิบติัของกระทรวงศกึษาธกิาร เรือ่งนโยบาย
ปฏิรูปการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ เพ่ือพัฒนาตน โดยปรับ
จุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้เป็นไปตามธรรมชาติ
ของการเรียนรู้ภาษา โดยเน้นการสื่อสาร (Communicative 
Language Teaching : CLT) โดยมีแนวปฏิบัติของสถานศึกษา 
ก�ำหนดไว้ในนโยบายนี้ด้วย 
	 สรุป ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการ
โครงการห้องเรียน IEC ได้ใช้ 4 ปัจจัยในการพัฒนา ได้แก่  
ผู้บริหาร ครู สภาพทั่วไปของสถานศึกษาและชุมชน โดยมีรูป
แบบการบริหารทั้ง 2 กลุ่มยุทธศาสตร์ยึดหลักการบริหารตาม
วงจรคุณภาพเดมมิ่ง( PDCA) ในการด�ำเนินงานอย่างต่อเนื่อง
	 ผู ้วิจัยได้ก�ำหนดเป้าหมายความส�ำเร็จของทั้ง 7 
ประเด็นยุทธศาสตร์โดยให้มีคุณภาพการด�ำเนินงานของแต่ละ
ยุทธศาสตร์ อยู่ในระดับ 3-5 และมีสภาพการด�ำเนินงานระดับ
ปานกลาง-ดีมากโดยใช้กระบวนการ Plan- Do- Check- Act 
ตามหลักการการบริหารคุณภาพครบวงจร (PDCA) ของเดมมิ่ง 
อย ่างต ่อเนื่องตลอดระยะเวลาของการด�ำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์ คือ ปีการศึกษา 2557 – 2561 รวมระยะเวลา 5 
ปี 
	 ทั้งนี้ สิ่งที่ช้ีถึงความส�ำเร็จของยุทธศาสตร์การบริหาร
จัดการงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC ของโรงเรียนอนุบาล
แม่สาย (สายศิลปศาสตร์)ในศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย
	 1.	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ
ของนักเรียนโครงการห้องเรียน IEC โดยเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นไม่ต�่ำกว่า
ร้อยละ 3 ต่อปี
	 2.	 ผลการทดสอบระดับชาติ O-NET ปีการศึกษา 
2561 รายวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
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โครงการห้องเรยีน IEC ร้อยละ 80 มค่ีาคะแนนเฉลีย่อยูใ่นระดบั
ดี – ดีมาก และมีขีดจ�ำกัดล่างสูงกว่าระดับประเทศร้อยละ 50 
ข้ึนไป

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 
	 1.	 โรงเรียนอนุบาลแม่สาย(สายศิลปศาสตร์) น�ำผล
การวิจัยยุทธศาสตร์การบริหารจัดการงานวิชาการโครงการ
ห้องเรียนพิเศษด้านวิชาการหลักสูตรภาษาอังกฤษแบบเข้ม 
(Intensive English Course: IEC) ในศตวรรษที ่21 ยทุธศาสตร์
ทั้ง 2 กลุ่ม ไปใช้บริหารจัดการงานวิชาการ ในงานที่มีระดับ
คุณภาพอยู่ในกลุ่มเส่ียง โดยใช้หลักการบริหารจัดการความ
เสี่ยง (Risk Management) และงานที่มีระดับคุณภาพอยู่ใน
กลุ่มคุณภาพ ให้ใช้หลักการบริหารจัดการกลุ่มคุณภาพ (Qual-
ity Control Circle: QCC ) ซึ่งตั้ง เป้าหมายความส�ำเร็จ คือ 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เพิ่มขึ้นจนครบ 6 ปี
ในระดับประถมศึกษา
	 2.	 ผูบ้รหิารโรงเรยีนอนบุาลแม่สาย (สายศลิปศาสตร์) 
น�ำผลการวิจัยในแต่ละรายการไปใช้แผนงานวิชาการ การจัด
โครงสร้างงานบุคลากรและแนวทางการพัฒนาในแต่ละงาน 
แต่ละปัจจยัโดยยดึระดบัคณุภาพของงานทีเ่ป็นอยูปั่จจบุนั แล้ว
เลือกใช้หลักการบริหารและยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม
	 3.	 หัวหน้าฝ่ายวิชาการและครูผู้สอนโรงเรียนอนุบาล
แม่สาย (สายศิลปศาสตร์) น�ำผลการวิจัยในรายการท่ีเก่ียวข้อง 

ปัจจัยด้านครู สถานศึกษา และงานวิชาการต่างๆที่หัวหน้า
วิชาการและครูผู ้สอนต้องน�ำไปปฏิบัติอันเป็นแนวทางตาม
ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาตนสืบไป
	 4.	 ผู้ปกครองนักเรียนห้องเรียน IEC โรงเรียนอนุบาล
แม่สาย (สายศลิปศาสตร์) น�ำผลการวิจยัไปเป็นแนวปฏบิตั ิตาม
ข้อรายการปัจจัยด้านชุมชน เพ่ือการมีส่วนร่วมสนับสนุน 
อ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผู้ บริหารและคณะครูในการบริหาร
งานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC ให้เกิดความคล่องตัว 
สามารถสร้างผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานของโครงการ
ห้องเรียน IEC ที่ตั้งไว้
	 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป มีดังต่อไปนี้ 
	 1.	 ควรมีการน�ำผลการวิจัยในแต่ละข้อรายการไปใช้
เป็นข้อประเมินตามสภาพและระดับคุณงานวิชาการของสถาน
ศึกษา เพื่อจะได้ก�ำหนดรูปแบบและออกแบบการวิจัยการ
บริหารงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC ของแต่ละสถาน
ศึกษาได้อย่างเหมาสม	
	 2. 	ในการท�ำวิจัยคร้ังต่อไป ต้องท�ำการศึกษาการ
บริหารงานวิชาการโครงการห้องเรียน IEC ในระดับชั้นที่สูงขึ้น 
โดยค�ำนึงถึงผู ้เก่ียวข้องกับการบริหารงานวิชาการโครงการ
ห้องเรียน IEC ทุกฝ่าย โดยให้ทุกฝ่ายทุกคนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การท�ำวิจัย เพื่อให้ได้ยุทธศาสตร์ที่เป็นไปตามระดับคุณภาพ
งานวิชาการนั้นๆ และสอดคล้องตามสภาวการณ์สังคมใน
ศตวรรษที่ 21 อย่างแท้จริง
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