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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยสถาบัน (Institutional Research) ด้วยกระบวนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods 

Research) เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และ เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค์

การวิจัย 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการออกกลางคันของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา เคร่ืองมือท่ีใช้คือ แบบบันทึกการตรวจ

สอบเอกสาร แหล่งข้อมูลจากเอกสารรายงานจ�ำนวนนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาตั้งแต่ปีการศึกษา 2553 -2556 วิเคราะห์

ข้อมูลเป็นค่าร้อยละอัตราการออกกลางคัน 2. เพื่อศึกษาเหตุและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออกลางคันของนักเรียนโรงเรียน วังเหนือ

วิทยา เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสัมภาษณ์ แหล่งข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ตัวแทนครูและบุคลากรทางการศึกษา ตัวแทนนักเรียนออก

กลางคัน ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียนออกกลางคัน วิเคราะห์ข้อมูลเป็นแผนผังแสดงเหตุและผล บรรยายสรุปประเด็นส�ำคัญ 3. เพื่อ

เสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลางคันของโรงเรียนวังเหนือวิทยา เคร่ืองมือที่ใช้คือ แบบบันทึกการ

จัดกิจกรรมระดมความคิด(Brainstorming) แหล่งข้อมูลจาก ผู้บริหารโรงเรียน ครูที่ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานกิจการนักเรียน ครู

ท่ีปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยสรุปจากการระดมความคิด (Brainstorming) เพ่ือ

เสนอเป็นยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลางคัน

	 ผลการวิจัยพบว่า 

	 1. 	สภาพปัญหาการออกกลางคันของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาตั้งแต่ปีการศึกษา 2553-2556 มีนักเรียนออกกลาง

คันจ�ำนวน 165 คน จากจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมด 7,342คน คิดเป็นร้อยละ 2.25 

	 2.	 เหตุที่ท�ำให้นักเรียนออกกลางคัน คือ เหตุที่เกิดจากตัวของผู้เรียน มีประเด็นส�ำคัญ 3 ประเด็น คือ 1.ปัญหาการเรียน 

2.ทักษะชีวิต และ 3.ความยากจน โดยมีปัจจัยที่เกี่ยวข้องท่ีมีผลต่อการ ออกกลางคันของนักเรียน ได้แก่ 1. ปัจจัยด้านครอบครัว 

2.ปัจจัยด้านโรงเรียน 3. ปัจจัยด้านสังคม 

	 3. 	ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลางคันของโรงเรียนวังเหนือวิทยา 6 ยุทธศาสตร์ คือ 1. พัฒนา

คุณภาพชีวิตและส่งเสริมความถนัดตามความต้องการของนักเรียน 2. สร้างงานและส่งเสริมให้นักเรียนมีรายได้ที่สุจริตระหว่าง

เรียน 3. พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เป็นรูปแบบที่มาตรฐาน 4. สร้างความรู้และสร้างความตระหนักให้กับครูและ

บุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 5. สร้างเครือข่ายทางสังคมและหน่วยงานภายนอกในการก�ำกับ

ติดตามและช่วยเหลือนักเรียนในด้านต่าง ๆ 6. สร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจที่ดีระหว่างโรงเรียนกับครอบครัว
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ABSTRACT

	 This research was an institutional research using Mixed Methods research, Quantitative research and 

Qualitative research. There were three objectives in this study The first objective was to examine students 

drop out problem in Wangnua Wittaya School. The instrument used for this objective included: documents 

examine action form. The data collection resources were documents containing of the total number of 

students in Wangnua Wittaya School in academic year 2011-2014. The data were then analyzed by 

percentage The second objective was to examine causes and factors affecting students drop out in Wangnua 

Wittaya School. The instrument used included : interview topics and interview form data were collected 

from sampled resources: representative from teachers and educational personel, representatives from drop 

out student and representatives from parents. The data were analyzed and presented using cause – effect  

diagram and conclusion of important points. The third objective was to propose the administrative and 

management strategies to solve students drop out problem of Wangnua Wittaya School. The instrument 

used for this objective was brainstorming activity plan. The data were collected from school administrators, 

student affair’s head teacher and student support system’s head teacher. The data were analyzed and 

proposed as administrator and management strategies for solving student drop-out problem.

	 The research findings were as follows

	 1.	 Students drop out in Wangnua Wittaya School in academic year 2011-2014, were 165 students 

from the total of 7,342 students (2.25%) 

	 2.	 The cause of students’ dropout is student factor. The three important drop-out problem reason 

were: studying problem inappropriate life skill and poverty. The factors affecting students’ dropout were: 

family factor, school factor, social factor.

	 3.	 The proposed administrative and management strategies for solving students drop out problem 

of Wangnua Wittaya School consisted of six strategies 1. Improving the quality of life and encouraging stu-

dents depending on individual attitudes and training needs. 2. Improving and increasing student’s ethical 

income. 3. Development of a student support system. 4. Improving knowledge and developing awareness 

for teachers and educational personnel about student support system. 5. Improving social networks and 

outsourcing for monitoring plan and support students in various activities. 6. Improving good relationship and 

understanding between school and student’s family.

	 Keywords: Strategies, Administrative and Management of problem, Student Drop out, 21st Century 

Education. 
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บทน�ำ

	 การศึกษานับเป็นพื้นฐานที่ส�ำคัญที่สุดประการหนึ่งใน

การสร้างความเจริญก้าวหน้าและแก้ไขปัญหาต่างๆในสังคมได้ 

เนื่องจากการศึกษาเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้คนได้พัฒนา

ตนเองในด้านต่างๆ ด้วยเหตุนี้การศึกษาจึงเป็นกระบวนการที่

ส�ำคญัทีท่�ำให้คนสามารถพัฒนาคณุภาพชวีติและด�ำเนนิชวิีตใน

สังคมอย่างมีความสุข สามารถเกื้อหนุนการพัฒนาประเทศ

อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงในทุกๆ ด้าน

ของประเทศ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และแก้ไขเพิม่เตมิ (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2545 ได้กล่าวถงึจดุมุง่หมาย

ของการศึกษาไว้ในมาตรา 6 ไว้ว่า มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาคน

ไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 

ความรู้คู่คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด�ำรงชีวิต 

สามารถอยูร่่วมกบัผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามสขุ (คณะกรรมการสถาน

ศึกษาข้ันพื้นฐาน 2547 : 6) 

 	 โลกแห่งการศึกษาได้เปลี่ยนไปค่อนข้างมาก เป็นการ

ศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นการ เปิดโอกาสให้ผู้เรียน

ได้เรียนรู้ และพัฒนาศักยภาพของตนเองให้ได้มากที่สุด โดย

ไม่มีข้อจ�ำกัดใดๆ และที่ส�ำคัญผู้เรียนสามารถวิเคราะห์ แก้

ปัญหา และสังเคราะห์ความรู้ในทุกระดับได้ (สุทธิพร จิตต์

มิตรภาพ : 2553) การเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 ของประชาคมโลก 

จ�ำเป็นต้องอาศัยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และทักษะการเรียน

รู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อเป็นการพัฒนาและปรับตัวให้มีความทัน

สมัยสามารถรับมือกับสถานการณ์ การเปลี่ยนแปลงของสังคม

โลกในปัจจุบันได้ กระบวนการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยสรุป

คือ การจัดการศึกษาที่ก้าวจากความเป็นทฤษฎีสู่การปฏิบัติ 

ความรู้ในการปฏิบัติเป็นความรู้ที่ไม่ชัดเจนแต่น�ำไปปฏิบัติได้ 

อาจจะได้ผลหรอืไม่ได้ผล แต่สิง่ทีเ่กดิขึน้คอืการเรยีนรู ้การเรียน

สมัยใหม่ต้องไม่ใช่แค่หาความรู้แต่ต้องได้ทักษะ ทักษะแห่ง

ศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ทักษะ

ในการแก้ปัญหา ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 

ทักษะด้านความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะผู้น�ำ 

ทักษะความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ ทักษะด้าน

การสื่อสารสนเทศ และรู้เท่าทันส่ือ ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ 

เทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ทักษะอาชีพ และการ

เรียนรู้ ทักษะการเปล่ียนแปลง (วิจารณ์ พานิช 2556 : 12-16) 

กรอบแนวคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นกรอบแนวคิด

ที่เน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก

และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จะช่วยผู้เรียนได้เตรียมความ

พร้อมในหลายด้าน รวมทั้งระบบสนับสนุนการเรียนรู้ได้แก่ 

มาตรฐานและการประเมินหลักสูตร การเรียนการสอน การ

พัฒนาครู สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียนในศตวรรษที่ 

21 แต่กลับพบปัญหาว่าเด็กบางคนขาดโอกาสที่จะได้รับการ

ศึกษา ขาดโอกาสที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจนจบตามหลักสูตร 

ต้องหยดุเรียนรู้ นกัเรียนเหล่านี ้จงึขาดโอกาสทีจ่ะพัฒนาตนเอง

ประเทศชาติจึงขาดก�ำลังในการพัฒนาประเทศเนื่องจากปัญหา

ดังกล่าวเด็กและเยาวชนหรือนักเรียนกลุ่มนี้ คือ นักเรียนออก

กลาง

	 กระทรวงศึกษาธิการได้ให้ความหมายของการออก

กลางคันไว้ว่า คือ การที่นักเรียนต้องออกจากระบบโรงเรียน

ก่อนเรยีนจบหลกัสตูรตามทีก่�ำหนดแบ่งเป็น 2 กลุม่ คอื 1. กลุม่

นกัเรยีนทีอ่อกกลางคนัไปแล้ว หมายถงึ นกัเรยีนทีจ่�ำหน่ายจาก

ทะเบียนนักเรียนโดยไม่จบช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 หรือชั้น

มธัยมศกึษาปีที ่3 หรอืช้ันมธัยมศึกษาปีที ่6 ยกเว้นการจ�ำหน่าย

เพราะย้ายโรงเรียน 2. กลุ่มนักเรียนที่มีแนวโน้มจะออกกลาง

คัน หมายถึง นักเรียนที่ยังไม่ได้จ�ำหน่ายออกจากโรงเรียนและ

มีปัจจัยเส่ียงที่จะท�ำให้ขาดเรียนบ่อยๆ และออกกลางคันไปใน

ที่สุด ซึ่งนักเรียนกลุ่มนี้ คือ กลุ่มท่ีต้องป้องกันไม่ให้ออกกลาง

คัน (กระทรวงศึกษาธิการ : 2543) โรงเรียนวังเหนือวิทยา เป็น

สถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 35 (ล�ำปาง-ล�ำพูน) รับผิดชอบการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึงระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้พบ

กับปัญหาของการเพิ่มขึ้นของนักเรียนออกกลางคันมากขึ้นทุก

ปี สาเหตุของการออกกลางคันของนักเรียน มีความหลากหลาย 

มีท้ังที่ทราบสาเหตุที่ชัดเจนและไม่ทราบสาเหตุท่ีชัดเจน ผู้วิจัย

ได้ท�ำการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับจ�ำนวนนักเรียนที่ออกกลางคัน

ของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยาทุกระดับช้ันตั้งแต่ปีการ

ศึกษา 2553 ถึงปีการศึกษา 2556 พบว่ามีแนวโน้มที่จะเพิ่มข้ึน

ทุกปีการศึกษาแต่ยังไม่มีการบริหารจัดการแก้ปัญหาที่ชัดเจน 

ผูว้จิยัเหน็ว่าถ้าโรงเรียนได้มกีารศกึษาสภาพของปัญหาการออก

กลางคันของนักเรียนอย่างจริงจังหาวิธีการบริหารจัดการแก้

ปัญหาและจัดท�ำยุทธศาสตร์เป็นยุทธศาสตร์ของโรงเรียนเพ่ือ

แก้ไขปัญหานักเรียนออกกลางคันจะท�ำให้ปัญหาการออกกลาง

คันของนักเรียนลดลงและหายไปในอนาคต จะส่งผลดีต่อระบบ

การศึกษาไทยและ คุณภาพชีวิตของนักเรียน สามารถปรับตัว

ให้เข้ากับการเปล่ียนแปลงของโลกในศตวรรษ ที่ 21 

	 ดั งนั้ น  ผู ้ วิ จั ยมี ความสนใจที่ จะศึ กษา วิ จัย ใน

หัวข้อ“ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออก

กลางคันของโรงเรียนวังเหนือวิทยา ที่สอดคล้องกับการศึกษา
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ในศตวรรษที่ 21” เพ่ือน�ำ ไปเป็นแนวทาง ในการปฏิบัติเพื่อลด

ปัญหาการออกลางคันของนักเรียน เพื่อให้การจัดการศึกษา

บรรลุวัตถุประสงค์และได้มาตรฐาน เพื่อสอดสอดคล้องกับพระ

ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและการเปลี่ยนแปลงของโลกใน

ศตวรรษที่ 21 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. 	เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการออกกลางคันของ

นักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา

	 2.	 เพื่อศึกษาเหตุและปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกลาง

คันของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา

	 3.	 เพ่ือเสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหา

นักเรียนออกกลางคันของโรงเรียนวังเหนือวิทยา

ประโยชน์ของการวิจัย

	 1.	 ด้านความรู้

		  ทราบถึงสภาพปัญหาที่แท้จริง เหตุและปัจจัยของ

การเกิดปัญหาการออกกลางคันและได้ยุทธศาสตร์การบริหาร

จัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลางคันของโรงเรียนวังเหนือ

วิทยา ที่สามารถน�ำไปปรับใช้กับการปฏิบัติเพ่ือป้องกันปัญหา

ได้ในอนาคต

	 2. 	ด้านการน�ำไปใช้

		  2.1	โรงเรียนสามารถน�ำวิธีการแก้ปัญหาการออก

กลางคันของนักเรียนไปปรับใช้เพ่ือให้ปัญหาออกกลางคันของ

นักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานลดลง

		  2.2	 เป็นแนวทางในการวางแผนการแก้ไขปัญหา

การออกกลางคันของนักเรียนนักศึกษาในระดับต่างๆ ต่อไป

		  2.3	เป็นแนวทางในการช่วยเหลอืให้นกัเรยีนได้รับ

การศึกษาตามบทบัญญัติ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

และมีความพร้อมในการปรับตัวเข้ากับการศึกษาและการ

เปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21

ขอบเขตของการวิจัย

	 1.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา

		  1.1	สภาพปัญหาอัตราร้อยละของการออกกลาง

คัน

		  1.2	เหตุและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการออกกลางคัน

		  1.3	ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ป ัญหา

นักเรียนออกกลางคัน

	 2.	 ขอบเขตด้านพ้ืนท่ีศึกษา 

	 โรงเรียนวังเหนือวิทยา อ.วังเหนือ จ.ล�ำปาง สพม.35

	 3.	 ขอบเขตด้านเวลา

		  3.1	การศกึษาสภาพการออกกลางคนัของนกัเรยีน

โรงเรียนวังเหนือวิทยาในส่วนที่ย้อนอดีตศึกษาข้อมูล ปีการ

ศึกษา 2553 ถึง ปีการศึกษา 2556

		  3.2	ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ

นกัเรียนออกกลางคนัของโรงเรียนวังเหนอืวิทยาทีส่อดคล้องกับ

การศกึษาในศตวรรษที ่21 จะอยูใ่นช่วงเวลาปีการศกึษา 2557-

2558

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยนี้ เป ็นการวิจัยสถาบัน (Institutional  

Research) ออกแบบการวิจัยด้วยกระบวนการวิจัยแบบผสม

ผสาน (Mixed Methods Research) ท�ำการเกบ็รวบรวมข้อมลู

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และเชิงคุณภาพ 

(Qualitative Research) มีขั้นตอนด�ำเนินการวิจัยดังน้ี 

	 1.	 ศึกษาสภาพปัญหาการออกกลางคันของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนือวิทยา ใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 

Research) ด้วยการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) 

จากรายงานจ�ำนวนนักเรียนของโรงเรียนวังเหนือวิทยาตั้งแต่ปี

การศึกษา 2553 -2556 โดยวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) สรุปเป็นค่าร้อยละ 

	 2.	 ศกึษาเหตแุละปัจจยัทีส่่งผลต่อการออกลางคนัของ

นกัเรยีนโรงเรยีนวังเหนอืวิทยา ใช้การวิจยัเชิงคณุภาพ ด้วยการ

สัมภาษณ์ ใช้กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 

		  2.1	ตวัแทนนกัเรยีนออกกลางคนัทีย่งัอาศยัในเขต

พื้นที่อ�ำเภอวังเหนือ จ�ำนวน 20 คน ใช้วิธีการเลือกตัวอย่าง

แบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) เลือกตัวอย่างเริ่มต้นที่มี

คุณสมบัติที่ต้องการและให้ตัวอย่างนั้นแนะน�ำตัวอย่างที่มี

ลักษณะเดียวกันต่อไปเร่ือย ๆ จนครบจ�ำนวนที่ต้องการ (อุทัย

ทิพย์ เจี่ยวิวรรธน์กุล : 28) 

		  2.2	ตัวแทนข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา ที่เป็นคนในพ้ืนที่อ�ำเภอวังเหนือจ�ำนวน 5 คน ใช้วิธีการ

เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เลือก

ตวัอย่างด้วยการก�ำหนดคุณสมบตัขิองตวัอย่างตามเหตผุล หลกั

เกณฑ์ที่ก�ำหนดข้ึนตามวัตถุประสงค์การวิจัย (อุทัยทิพย์ เจี่ยวิ



ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลางคันของโรงเรียนวังเหนือวิทยา 

ที่สอดคล้องกับการศึกษาในศตวรรษที่ 21
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

วรรธน์กุล : 27) โดยเลือกจากตัวแทนข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาที่มีอายุ 30 ปีขึ้นไป มีภูมิล�ำเนาอยู่ใน

เขตอ�ำเภอวงัเหนอื จงัหวดัล�ำปางและปฏิบตัใินโรงเรียนวงัเหนอื

วิทยา ไม่น้อยกว่า 10 ปี 

		  2.3	ตัวแทนผู้ปกครองนักเรียนออกกลางคันที่ยัง

อาศัยในเขตพื้นที่อ�ำเภอวังเหนือ จ�ำนวน 5 คน ใช้วิธีการเลือก

ตัวอย่างแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) เลือกตัวอย่างเร่ิม

ต้นที่มีคุณสมบัติที่ต้องการและให้ตัวอย่างนั้นแนะน�ำตัวอย่างที่

มีลักษณะเดียวกันต่อไปเรื่อย ๆ  จนครบจ�ำนวนที่ต้องการ (อุทัย

ทิพย์ เจ่ียวิวรรธน์กุล : 28) วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์

เพื่อหาเหตุและปัจจัยที่มีผลต่อการออกกลางคัน

	 3.	 เสนอยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหา

นกัเรยีนออกกลางคนัของโรงเรียนวงัเหนอืวทิยา ใช้การวจิยัเชงิ

บูรณาการหลากหลายรูปแบบ ด้วยวธิกีารระดมความคดิ(Brain-

storming) โดยน�ำแนวคิดการบริหารจัดการภาวะวิกฤต (Crisis 

Management) และแนวทางกระบวนการวิเคราะห์ SWOT 

Analysis มาปรับใช้มีขั้นตอนการปฏิบัติ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 

		  3.1.	ข้ันตอนท่ี 1 ท�ำความเข้าใจปัญหา (การรับรู้

เกี่ยวกับสภาวะวิกฤต และการประเมินความเสียหาย) คือ การ

ท�ำความเข้าใจของผู้ร่วมกิจกรรมเพื่อรับทราบถึงสภาพปัญหา

ของการออกกลางคัน เหตุและปัจจัยที่ส่งผลให้นักเรียนออก

กลางคัน และให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้แสดงความคิดเห็นของตน 

อย่างเต็มที่โดยไม่ปิดกั้นความคิด 

		  3.2	ขัน้ตอนที ่2 วเิคราะห์เพือ่หายทุธศาสตร์ (การ

วางแผนเพื่อรับมือ และจัดกระบวนการ) จากการแสดงความ

คิดเห็นในข้ันตอนที่ 1 น�ำข้อคิดเห็นที่ได้เข้ากระบวนการร่วม

มือระดมความคิดของ ผู้ร่วมกิจกรรม ด้วยการวิเคราะห์สภาพ

แวดล้อมต่างๆ ทีมี่ผลต่อการออกกลางคันของนกัเรยีน แบ่งเป็น 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในหน่วยงาน เพ่ือหาจุดแข็งและ

จุดอ่อน วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกหน่วยงาน เพื่อหา

โอกาส และอุปสรรค วิเคราะห์ค่านิยมของหน่วยงานเพ่ือหา

ผลกระทบที่มีต่อหน่วยงาน 

		  3.3	ข้ันตอนที่ 3 การก�ำหนดยุทธศาสตร์ (ซักซ้อม

ความเข้าใจก่อนการปฏิบัติ และมีแบบแผนการสั่งการ) น�ำ

ข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมต่างๆ ที่มีผลต่อการออก

กลางคันของนักเรียน ในขั้นตอนที่ 2 มาก�ำหนดเพื่อสร้างทาง

เลือกทางยุทธศาสตร์ ด้วยการจับคู่ระหว่าง จุดแข็งและโอกาส 

จุดอ่อนและโอกาส จุดแข็งและอุปสรรค จุดอ่อนและอุปสรรค 

เพื่อท�ำการประเมินทางเลือกเชิงยุทธศาสตร์ และเลือกมาเป็น

ยุทธศาสตร์ 

		  3.4	ขั้นตอนที่ 4 สรุปและเสนอยุทธศาสตร์ (มี

แบบแผนการสั่งการและก�ำกับติดตาม) การน�ำทางเลือกทาง

ยทุธศาสตร์ทีไ่ด้ผ่านการเลือกจากผู้ร่วมกจิกรรมแล้ว มาก�ำหนด

เป็นยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลาง

คันของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา ก�ำหนดวิสัยทัศน์ พันธ

กิจ เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์ทั้งหมด เพื่อน�ำไปใช้ในการ

แก้ไขปัญหาของโรงเรียนวิเคราะห์ข้อมูลจากกระบวนการเพื่อ

หายุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลาง

คัน 

	 ผู้วิจัยได้เชิญผู้ร่วมกิจกรรมระดมความคิด จ�ำนวน 7 

คน ใช้วิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sam-

pling) เลอืกตวัอย่างด้วยการก�ำหนดคุณสมบตัขิองตวัอย่างตาม

เหตุผล หลักเกณฑ์ที่ก�ำหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์การวิจัย (อุทัย

ทิพย์ เจี่ยวิวรรธน์กุล : 27) ประกอบด้วย ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 

1 คน รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 2 คน ครูหัวหน้างานกิจการ

นักเรียน 1 คน ครูหัวหน้างานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 1 

คน และ ตวัแทนครแูละบคุลากรทางการศกึษาทีเ่ป็นคนในพืน้ท่ี

อ�ำเภอวังเหนือ 2 คน

สรุปผลการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหา

นักเรียนออกกลางคันของโรงเรียนวังเหนือวิทยา ที่สอดคล้อง

กับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 พบว่า

	 1.	 สภาพป ัญหาการออกกลางคันของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนือวิทยา

		  1.1	สภาพปัญหาการออกกลางคนัของนกัเรยีนใน

ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้นตั้งแต่ ปีการศึกษา 2553-2556 มี

นักเรียนออกกลางคันจ�ำนวน 78 คน จากจ�ำนวนนักเรียน

ทั้งหมด 3,487 คน คิดเป็นร้อยละ 2.24 พบสาเหตุการออก

กลางคนัทีช่ดัเจนคอื เสยีชวีติจ�ำนวน 1 คน ในปีการศกึษา 2554 

และป่วยด้วยโรคประจ�ำตัวจ�ำนวน 1 คน ในปีการศึกษา 2553

		  1.2	สภาพปัญหาการออกกลางคนัของนกัเรยีนใน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายต้ังแต่ ปีการศึกษา 2553-2556 

มีนักเรียนออกกลางคันจ�ำนวน 87 คน จากจ�ำนวนนักเรียน

ทั้งหมด 3,855 คน คิดเป็นร้อยละ 2.26

		  1.3	สภาพปัญหาการออกกลางคันของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนอืวิทยาตัง้แต่ปีการศกึษา 2553-2556 มนีกัเรยีน

ออกกลางคันจ�ำนวน 165 คน จากจ�ำนวนนักเรียนทั้งหมด 

7,342คน คิดเป็นร้อยละ 2.25 พบสาเหตุการออกกลางคันที่
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ชัดเจนคือ เสียชีวิตจ�ำนวน 1 คน ในปีการศึกษา 2554 และ

ป่วยด้วย โรคประจ�ำตัว จ�ำนวน 1 คน ในปีการศึกษา 2553 ใน

นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น

	 อภิปรายผล 

	 เมื่อพิจารณาสภาพการออกกลางคันของนักเรียน

โรงเรียนวังเหนือวิทยาต้ังแต่ปีการศึกษา 2553-2556 ทั้งใน

ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย และ

ภาพรวมทั้งโรงเรียน พบว่า มีการออกกลางคันในทุกระดับช้ัน 

มีแนวโน้มไปทิศทางเดียวกันกับส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษา ข้ันพื้นฐาน (2551) ที่ศึกษาข้อมูลการออกกลางคันของ

นักเรยีนระดบัประถมศกึษาถึงระดับชัน้มธัยมศึกษา สังกัดคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ว่ามีการออกกลางคันของ

นักเรียนในทุกระดับชั้น แต่มีอัตราร้อยละ ที่มีแนวโน้มท่ีขัดแย้ง

กนั เมือ่เปรยีบเทยีบกบัอตัราการออกกลางคนัในระดบัโรงเรียน 

กับ อัตราการออกกลางคันของส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาข้ันพื้นฐาน ดังนี้

	 ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น อัตราการออกกลางคัน

ในระดับโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.24 มีแนวโน้ม ที่ต�่ำกว่า 

อัตราการออกกลางคันของส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐานคิดเป็นร้อยละ 2.43

	 ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย อัตราการออกกลาง

คันในระดับโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ2.26 มีแนวโน้มที่สูงกว่า 

อัตราการออกกลางคันของส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษา

ข้ันพื้นฐาน คิดเป็นร้อยละ 2.16

	 อัตราการออกกลางคันโดยภาพรวม อัตราการออก

กลางคันในระดับโรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 2.25 มีแนวโน้มที่สูง

กว่า อัตราการออกกลางคันของส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐานคิดเป็นร้อยละ 1.68จากอัตราการออกกลาง

คันโดยภาพรวม ในระดับโรงเรียนที่มีแนวโน้มท่ีสูงกว่า อัตรา

การออกกลางคนั ของส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้

ฐาน ผูว้จิยัเหน็ว่าเป็นส่ิงทีต้่องท�ำการแก้ไขปัญหา เพราะถ้าไม่มี

การด�ำเนินการแก้ไขปัญหาการออกกลางคันของนักเรียนจะส่ง

ผลให้เกิดผลเสียต่อระบบการจัดการศึกษาในระดับชาติได้ใน

อนาคต

	 2.	 เหตุและปัจจัยที่ส ่งผลต่อการออกลางคันของ

นักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา

	 เหตุที่ท�ำให้นักเรียนออกกลาง คือ เหตุที่เกิดจากตัว

ของผู้เรียน มีประเด็นส�ำคัญ 3 ประเด็น คือ 1.ปัญหาการเรียน 

2.ทักษะชีวิต และ 3.ความยากจน โดยมีปัจจัยที่เก่ียวข้องที่มี

ผลต่อการออกกลางคัน ของนักเรียน ได้แก่ 1. ปัจจัยด้าน

ครอบครัว 2.ปัจจัยด้านโรงเรียน และ 3. ปัจจัยด้านสังคม 

	 3.	 ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียน

ออกกลางคันของโรงเรียนวังเหนือวิทยา

	 ช่ือยุทธศาสตร์ : ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้

ปัญหานักเรียนออกกลางคันของโรงเรียน

วังเหนือวิทยาปีการศึกษา 2557-2558

	 วสิยัทศัน์ : โรงเรยีนวงัเหนอืวทิยาเป็นโรงเรยีนต้นแบบ

ของการแก้ปัญหานักเรียน ออกกลางคันในทุกระดับชั้น

	 พันธกิจ 

	 1.	 พัฒนาคุณภาพชีวิตผู้เรียน

	 2.	 พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

	 3.	 ส ่ ง เสริมความเข ้าใจอันดีระหว ่างโรงเรียน 

ครอบครัว และชุมชน

	 4.	 สร้างเครือข่ายทางสังคมในการช่วยดูแลและส่ง

เสริมนักเรียน

	 เป้าประสงค์

	 1.	 นักเรียนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

	 2.	 อัตราการออกกลางคันของนักเรียนทุกระดับชั้น

ลดลง และไม่มีปัญหาการออกกลางคันอีกต่อไป

	 3.	 โรงเรียน ครอบครัว ชุมชน มีความเข้าใจอันดี 

สามารถท�ำงานร่วมกันได้

	 4.	 มีเครือข่ายทางสังคมช่วยในการก�ำกับดูแลและส่ง

เสริมช่วยเหลือนักเรียน

	 กรอบระยะเวลา 

	 ปีการศึกษา 2557 และ 2558 ( 2 ปี หรือ 24 เดือน)

	 ยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์

	 1.	 พัฒนาคุณภาพชีวิตและส่งเสริมความถนัดตาม

ความต้องการของนักเรียน 

		  ค�ำอธิบาย : พัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนให้มี

ความรู้ความเข้าใจในการใช้ชีวิตในสังคม รู้จักหน้าที่รับผิดชอบ 

รู้จักคิดและตัดสินใจในสิ่งที่ถูกต้อง และสนับสนุนในการท�ำ

กิจกรรม นอกเวลาเรียนที่ส่งเสริมความถนัดตามความต้องการ

ของนักเรียน โดยใช้เวลาหลังเลิกเรียนให้เป็นประโยชน์ 

	 2.	 สร้างงานและส่งเสริมให้นักเรียนมีรายได้ที่สุจริต

ระหว่างเรียน

		  ค�ำอธิบาย : ส่งเสริมให้นักเรียนท�ำงานสร้างรายได้

ช่วยเหลอืครอบครวัอย่างสจุริตและถกูต้องตามขนบธรรมเนยีม

ประเพณีไทย จากการปฏิบัติกิจกรรมตามความถนัดของตนเอง

เพือ่เสรมิสร้างทกัษะชวีติและสร้างความภาคภมูใิจในตวัเองของ

นักเรียน
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	 3.	 พฒันาระบบดแูลช่วยเหลอืนกัเรยีนให้เป็นรปูแบบ

ที่มาตรฐาน

		  ค�ำอธิบาย : ปรับปรุงและพัฒนาการด�ำเนินการ

ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้มีระบบและแบบแผน

ที่ชัดเจน เป็นมาตรฐาน สามารถปฏิบัติและติดตามผลได้อย่าง

เป็นรูปธรรม สร้างกระบวนการก�ำกับติดตามดูแลนักเรียนให้มี

ความเหมาะสมและสามารถน�ำไปปฏิบัติได้จริงอย่างทั่วถึง และ 

เพิ่มประสิทธิภาพของบุคลากรให้มีความเข้าใจในหลักการของ

การจัดท�ำระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนและปฏิบัติงานได้อย่าง

เป็นระบบ

	 4.	 สร้างความรู้และสร้างความตระหนักให้กับครูและ

บุคลากรทางการศึกษาเก่ียวกับ

งานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน

		  ค�ำอธิบาย : ให้ความรู้ ปรับความเข้าใจและสร้าง

ความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของครูที่ปรึกษาในระบบดูแล

ช่วยเหลอืนกัเรยีน และบคุลากรทีป่ฏิบตังิานด้านระบบดแูลช่วย

เหลือนักเรียน ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 5.	 สร้างเครือข่ายทางสังคมและหน่วยงานภายนอก

ในการก�ำกับติดตามและช่วยเหลือนักเรียนในด้านต่าง ๆ

		  ค�ำอธบิาย : จัดตัง้เครอืข่ายเพ่ือประสานงานในการ

ก�ำกับดูแลและติดตามนักเรียนตามหมู่บ้าน เพื่อให้ความช่วย

เหลือและให้ค�ำปรึกษากับนักเรียนและผู้ปกครองอย่างทั่วถึง 

ครอบคลุมทุกพื้นท่ี และประสานงานหน่วยงานภาครัฐและ

เอกชนในการช่วยเหลือนักเรียนในด้านต่าง ๆ

	 6.	 สร้างความสัมพันธ์และความเข้าใจที่ดีระหว่าง

โรงเรียนกับครอบครัว

		  ค�ำอธบิาย : สร้างความสัมพันธ์ทีด่รีะหว่างโรงเรยีน

และครอบครัว ลดช่องว่างระหว่างโรงเรียนและครอบครัวให้

สามารถท�ำงานร่วมกันในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และสร้าง

ความเข้าใจทีถู่กต้องในการดูแลนกัเรยีน เพือ่สร้างภมูคิุม้กันทาง

ครอบครัว ลดปัญหาต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต

ข้อเสนอแนะ

	 จากการวิจัยในคร้ังนี้ ท�ำให้ได้มาซึ่งยุทธศาสตร์ในการ

บริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลางคันของโรงเรียน

วังเหนือวิทยา แต่ยังไม่ได้น�ำไปปฏิบัติ เนื่องจากการได้มาซึ่ง

ยุทธศาสตร์ เป็นการได้มาด้วยวิธีการระดมความคิด (Brain-

storming) จากผู้บริหารโรงเรียน ครูหวัหน้างานระบบดูแลช่วย

เหลือนักเรียน และ ตัวแทนครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้

ก�ำหนดยุทธศาสตร์ตามเหตุและปัจจัยที่ส่งผลต่อการออกกลาง

คันของนักเรียนโรงเรียนวังเหนือวิทยา ควรจะน�ำไปปฏิบัติเพื่อ

ดูผล 1 ภาคเรียน

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 การน�ำยุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้ปัญหาการ

ออกกลางคันทั้ง 6 ยุทธศาสตร์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ผู้วิจัยขอ

เสนอแนะวิธีการน�ำไปใช้ดังนี้

	 1.	 ยุทธศาสตร์ที่ 1 และ ยุทธศาสตร์ที่ 2 เป็น

ยุทธศาสตร์ที่เก่ียวกับเหตุที่ท�ำให้เกิดการออกกลางคัน คือ ตัว

ของผู้เรียน ผู้วิจัยคาดว่า ควรใช้หลักการมีส่วนร่วมระหว่าง ผู้

บริหาร ครแูละบคุลากรทางการศกึษา และนกัเรยีน ควรด�ำเนนิ

การในช่วงเปิดภาคเรียน มีการวางแผน ด�ำเนินการตามแผน 

ควบคุม เพื่อให้การด�ำเนินงานเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ และ

มีการประเมินผลในช่วงก่อนสิ้นสุดปีการศึกษา เพื่อเป็นการ

ประเมินโดยภาพรวมตลอดระยะเวลาในการด�ำเนินตามแผน

ยุทธศาสตร์ 

	 2.	 ยุทธศาสตร์ที่ 3 และ ยุทธศาสตร์ ที่ 4 เป็น

ยุทธศาสตร์ที่ เ ก่ียวกับปัจจัยด้านระบบของโรงเรียนและ

บุคลากรในโรงเรียนที่ส่งผลท�ำให้เกิดเหตุออกกลางคันของ

นักเรียน ผู้วิจัยคาดว่า ผู้บริหารโรงเรียนควรใช้ภาวะผู้น�ำการ

เปลี่ยนแปลงในการขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ ร่วมกับหลักของ

กฎหมายและหลกัธรรมาภบิาล เพ่ือให้การปฏบิตัมิคีวามถูกต้อง

ตามกฎหมายและสามารถตรวจสอบขัน้ตอนการท�ำงานได้อย่าง

โปร่งใส ก่อนการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ผู้บริหารโรงเรียนควร

ส�ำรวจสิ่งต่อไปนี้

		  2.1	ส�ำรวจทรพัยากรในการบรหิารได้แก่ บคุลากร 

งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และเครื่องมือว่ามีความพร้อมต่อการ

ปฏิบัติหรือไม ่

		  2.2	ส�ำรวจปัจจัยในการบริหาร ได้แก่ ขวัญและ

ก�ำลังใจ เวลาในการท�ำงาน วิธีการด�ำเนินงาน และการสื่อสาร

ในการบริหารว่ามีความพร้อมต่อการปฏิบัติหรือไม่

		  2.3	ส�ำรวจกระบวนการในการบริหาร ได้แก่ การ

วางแผน การจัดองค์กร การจัดบุคลากร การอ�ำนวยการ การ

ประสานงาน การรายงานผล และงบประมาณ ว่ามีความพร้อม

ต่อการปฏิบัติหรือไม่ควรด�ำเนินการในช่วงก่อนเปิดภาคเรียน

แรกของแต่ละปีการศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อมและปรับ

ทัศนคติของผู้ปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ควรใช้หลัก

การมส่ีวนร่วมของบคุลากรในการช่วยกันวางแผนในการปฏบิตัิ 
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ด�ำเนินการตามแผน ควบคุม เพื่อให้การด�ำเนินงานเป็นไปตาม

แผนยุทธศาสตร์ และมีการประเมินผลในช่วงก่อนส้ินสุดปีการ

ศกึษา เพือ่เป็นการประเมนิโดยภาพรวมตลอดระยะเวลาในการ

ด�ำเนินตามแผนยุทธศาสตร์

	 3.	 ยุทธศาสตร์ที่ 5 และ ยุทธศาสตร์ที่ 6 เป็น

ยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมภายใน

ครอบครวัและสงัคมภายนอกโรงเรยีนทีส่่งผลท�ำให้เกิดเหตอุอก

กลางคนัของนกัเรียน ผูว้จิยัคาดว่า ผู้บรหิารโรงเรยีนควรใช้หลกั

การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน 

ทั้งภายในพื้นที่และนอกพ้ืนท่ี ร่วมกับใช้หลักการสร้างแรงจูงใจ

ให้ประชาชนในสังคมเข้ามามีบทบาทและเป็นส่วนหนึ่งในการ

ปฏิบตัติามยทุธศาสตร์ ควรด�ำเนนิการในช่วงเปิดภาคเรยีนและ

ด�ำเนินการอย่างสม�่ำเสมอ มีการลงพ้ืนท่ีประชุมร ่วมกับ

ประชาชน เพือ่รบัฟังความคดิเห็นและร่วมกนัแก้ไขปัญหาทีเ่กดิ

ข้ึน ช่วยกันวางแผนในการปฏิบัติ ด�ำเนินการตามแผน ควบคุม 

เพื่อให้การด�ำเนินงานเป็นไปตามแผนยุทธศาสตร์ และมีการ

ประเมินผลในช่วงก่อนสิ้นสุดปีการศึกษา เพ่ือเป็นการประเมิน

โดยภาพรวมตลอดระยะเวลาในการด�ำเนนิตามแผนยทุธศาสตร์

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป

	 1.	 ควรมีการศึกษาผลการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์การ

บริหารจัดการแก้ปัญหานักเรียนออกกลางคันของโรงเรียน

วังเหนือวิทยา เพ่ือพัฒนาให้เป็นรูปแบบที่ยั่งยืน(Model) 

	 2.	 ควรมีการศึกษายุทธศาสตร์การบริหารจัดการแก้

ปัญหานักเรียนออกกลางคัน ของโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษา เพื่อให้เกิดการพัฒนาในวงกว้างเกี่ยวกับ

การแก้ไขปัญหาการออกกลางคันของนักเรียนในอนาคต
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