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บทคัดย่อ

	 การศึกษาแนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้าน

ชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ เพ่ือหาสาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารมาตรฐาน

ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ และเพื่อหาแนวทางการบริหารมาตรฐาน

ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ได้แก่ รอง

นายกเทศมนตรี นักวิชาการศึกษา หัวหน้าสถานศึกษา ครูผู้ดูแลเด็ก คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้ปกครองเด็ก รวม

ทั้งสิ้น 31 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม ณ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตเทศบาลต�ำบลดอนศิลา และแบบสอบถาม สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือการหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน และการวิเคราะห์เนื้อหาส�ำคัญ ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 สภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ จาก

การศึกษาข้อมูลจากแบบรายงานข้อมูลเพ่ือการประเมินคุณภาพภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประจ�ำปี 2556 ของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ พบว่า ในตัวบ่งชี้ที่ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา พบว่า ในภาพรวมมี

คุณภาพอยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง และจากการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและ

ความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ จากการสอบถามผู้น�ำชุมชนและผู้ปกครองเด็กศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

พบว่า สภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย พบว่า ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ 

พอใช้

	 2. 	ผลการศึกษาสาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานท่ี สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ผลปรากฏว่า สาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กเกิดจากสาเหตุหลายประการได้แก่ สาเหตุด้านประสิทธิภาพของสถานศึกษาในการจัดสภาพแวดล้อมภายนอก

อาคารให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะด้านประสิทธิภาพของสถานศึกษาในการจัดสภาพแวดล้อมภายในอาคาร

ให้เอือ้ต่อการเรียนรู ้ปลอดภัยและถกูสขุลกัษณะ และด้านประสทิธภิาพของสถานศกึษาในการจดัให้มมีาตรการด้านความปลอดภยั

และป้องกันการบาดเจ็บในเด็ก

	 3. 	ผลการศึกษาหาแนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กบ้านชัยพฤกษ์ ในตัวบ่งชี้ที่ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา ผลปรากฏดังนี้
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	 ด้านการวางแผนการด�ำเนนิงาน ควรก�ำหนดการวางแผนก�ำหนดโครงสร้างอาคารสถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภัย

ตามความพร้อมและทรัพยากรของแต่ละท้องถิ่น ควรจัดท�ำเอกสารด้านการวางแผนไว้ให้ชัดเจน วางแผนก�ำหนดพ้ืนที่บริเวณห้อง

ครัว ห้องกิจกรรม ห้องนอน ห้องปฐมพยาบาล ห้องน�้ำ ห้องส้วม มีอ่างล้างมือและที่แปรงฟัน 

	 ด้านการปฏิบัติตามแผน ควรด�ำเนินการตามแผนก�ำหนดโครงสร้างอาคารสถานที่ จ�ำนวน/เขตที่ตั้ง/ความเหมาะสม สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด�ำเนินตามแผนก�ำหนดมีการประชุมคณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

และผู้เกี่ยวข้องซักซ้อมและแบ่งหน้าที่รับผิดชอบติดตาม และควรมีการด�ำเนินการประชาสัมพันธ์และด�ำเนินการของบประมาณ

สนับสนุนจากผู้มีจิตศรัทธาบริจาคจัดสร้างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 ด้านการตรวจสอบ ควรมีการนิเทศติดตาม ตรวจสอบผลของการวางแผนการด�ำเนินงานให้เป็นไปตามการก�ำหนดเกณฑ์

มาตรฐานไว้ให้ชัดเจนให้ทุกฝ่ายได้รับทราบเพื่อส่งผลต่อการปฏิบัติงานได้ตามเกณฑ์ท่ีวางไว้

	 ด้านการแก้ไขและการปรับปรุง ควรมีการน�ำผลจากรายงานการปฏิบัติงานและการเจอด้วยการปฏิบัติจริงมาวิเคราะห์

และเรียงล�ำดับความส�ำคัญของมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัย หาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง เพื่อที่จะ

น�ำไปวางแผนการด�ำเนินการต่อไปอย่างเป็นรูปธรรมตามขอบข่ายของมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ โดยระบุวิธีการปรับปรุงให้

ชัดเจนและควรการจัดประชุมเพ่ือปรึกษาร่วมพิจารณาหาแนวทาง และหาวิธีแก้ไขที่เหมาะสมท�ำการประชาสัมพันธ์ แจ้งข่าวสาร

Abstract

	 The purposes of this research were to study the conditions of administration on the building, envi-

ronment and safety standard of Ban Chaiyapreuk child development center under Don Si La Sub-district 

Municipality in Wieng Chai district, Chiang Rai province, to examine the causes and factors affecting the ad-

ministration on the building, environment and safety standard of Ban Chaiyapreuk child development 

center, and to investigate the guidelines for administration on the building, environment and safety standard 

of Ban Chaiyapreuk child development center. The population of study comprised 31 deputy mayors, aca-

demic officers, school administrators, teachers, and child carers. The research instrument was a questionnaire. 

The data was collected at the child development center in Don Si La Sub-district and then systematically 

analyzed by using percentage and standard deviation. The focus group was analyzed by using content 

analysis. 

	 The results of the study found that:

	 1.	 The overall conditions of administration on the building, environment and safety standard of Ban 

Chaiyapreuk child development center from the study on Rapid External Assessment: REA in the academic 

year 2013 appeared that in the seventh indicator, the efficiency of the administration and school develop-

ment, in general, the quality was in the need of improvement level and from the analysis of the interview 

data from the community leaders and child carers revealed that overall conditions of administration on the 

building, environment and safety standard’s quality was at the fair level. 

	 2.	 Causes and factors affecting administration on the building, environment and safety standard of 

BanChaiyapreuk child development center appeared that there were many causes including the efficiency 

of the school in making its inside and outside environment to support the learning, safety and sanitary, and 

the efficiency of the school in providing the safety measures to prevent children from harms. 

	 3.	 The guidelines for administration on the building, environment and safety standard of Ban  

Chaiyapreuk child development center, in the seventh indicator, the efficiency of the administration and 

school development revealed that: 
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	 In the planning stage (Plan), the plan on the structure of building, environment, and safety based on 

the readiness and resources of each local area should be determined. The planning documents should be 

made clearly. The plan for the areas of kitchen, activity room, bedroom, nursing room, bathroom, toilet, 

with sink and place for tooth brushing should be clearly designed. 

	 In the implementation stage (Do), the plan on the structure of building, number, location, appropri-

ateness, environment and safety should be implemented. The operational committee should be appointed 

and the meeting of the child development center committee and relevant people should be held to prepare 

and assign the clear responsibility. Moreover, the implementation on the public relation and the request of 

budget support from donators to build the child development center should be undertaken.

	 In the evaluation stage (Check), the monitoring and evaluation on the results of the plan should be 

implemented clearly based on the criteria for every section to know which would affect the operation  

according to the criteria.

	 In the improvement stage (Action), the results from the report and the experience from the practice 

should be analyzed and ranked the importance based on the criteria of the building, environment, and 

safety standard. The guidelines for improvement should be investigated in order to plan the future i 

mplementation based on the standard of the building with clearly defined approaches. Moreover, the  

meeting should also be held for reviewing the appropriate guidelines, solution, and the public relation 

methods.

บทน�ำ

	 การให้การศึกษาส�ำหรับศตวรรษที่ 21 จะมีความ

ยืดหยุ่น สร้างสรรค์ ท้าทาย และซับซ้อน เป็นการศึกษาท่ีจะ

ท�ำให้โลกเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอย่างเต็มไปด้วยสิ่ง

ท้าทาย และปัญหา รวมทั้งโอกาสและส่ิงที่เป็นไปได้ใหม่ๆ ที่น่า

ตื่นเต้น โรงเรียนในศตวรรษที่ 21 จะเป็นโรงเรียนที่มีหลักสูตร

แบบยึดโครงงานเป็นฐาน (Project -Based Curriculum) เป็น

หลักสูตรที่ให้นักเรียนเกี่ยวข้องกับปัญหาในโลกที่เป็นจริง เป็น

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความเป็นมนุษย์ และค�ำถามเก่ียวกับ

อนาคตเชิงวัฒนธรรม สังคม และสากลภาพของโรงเรียนจะ

เปลี่ยนจากการเป็นสิ่งก่อสร้างเป็นภาพของการเป็นศูนย์รวม

ประสาท (Nerve Centers) ที่ไม่จ�ำกัดอยู่แต่ในห้องเรียน แต่

จะเช่ือมโยงครู นักเรียนและชุมชน เข้าสู่ขุมคลังแห่งความรู้ทั่ว

โลก ครูเองจะเปลี่ยนจากการเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ไปเป็นผู้

สนับสนุนช่วยเหลือให้นักเรียนสามารถเปลี่ยนสารสนเทศเป็น

ความรู้ และน�ำความรู้เป็นเครื่องมือสู่การปฏิบัติและให้เป็น

ประโยชน์ เป็นการเรียนรู้เพื่อสร้างความรู้ และต้องมีการสร้าง

วัฒนธรรมการสืบค้น (Create a Culture of Inquiry) เพ่ือ

เตรียมความพร้อมให้กับเด็กของเราส�ำหรับการเรียนรู ้ใน

ศตวรรษที่ 21 นี้ เราจะทิ้งการศึกษาในรูปแบบเดิมออกไป เรา

จะแนะน�ำการปฏิวัติการศึกษาซึ่งจะช่วยให้นักเรียนของเรา

แสดงความสามารถที่แท้จริงของตนเองออกมา

	 ดังนั้น การให้การศึกษาส�ำหรับศตวรรษท่ี 21 ต้อง

เปลี่ยนแปลงทัศนะ (Perspectives) จากกระบวนทัศน์แบบ

ดั้งเดิม (Tradition Paradigm) ไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ (New 

Paradigm) ที่ให้โลกของนักเรียนและโลกความเป็นจริงเป็น

ศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ เป็นการเรียนรู้ที่ไปไกลกว่า

การได้รับความรู ้แบบง่ายๆ ไปสู ่การเน้นพัฒนาทักษะและ

ทัศนคติ - ทักษะการคิด ทักษะการแก้ปัญหา ทักษะองค์การ 

ทศันคตเิชิงบวก ความเคารพตนเอง นวัตกรรม ความสร้างสรรค์ 

ทักษะการส่ือสาร ทักษะและค่านิยมทางเทคโนโลยี ความเชื่อ

มั่นตนเอง ความยืดหยุ่น การจูงใจตนเอง และความตระหนัก

ในสภาพแวดล้อม และเหนืออ่ืนใด คือ ความสามารถใช้ความ

รู้อย่างสร้างสรรค์ (The Ability to Handle Knowledge Ef-

fectively in order to use it Creatively) ถือเป็นทักษะที่

ส�ำคัญจ�ำเป็นส�ำหรับการเป็นนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ถือเป็น

สิ่งที่ท้าทายในการที่จะพัฒนาเรียนเพื่ออนาคต ให้นักเรียนมี

ทักษะ ทัศนคติ ค่านิยม และบุคลิกภาพส่วนบุคคล เพ่ือเผชิญ

กบัอนาคตด้วยภาพในทางบวก (Optimism) ทีม่ทีัง้ความส�ำเรจ็

และมคีวามสขุ ทกัษะแห่งศตวรรษที ่21 (21st Century Skills) 

(วิจารณ์ พานิช, 2556 : 16-21)
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	 หลักสูตรการศึกษาปฐมวัยพุทธศักราช 2546 เป็น

หลักสูตรแกนกลางที่กระทรวงศึกษาธิการ ประกาศใช้ เม่ือวัน

ท่ี 2 เมษายน พ.ศ. 2546 โดยสถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการ

จดัท�ำหลกัสตูรสถานศกึษา ซึง่ได้ก�ำหนดสาระส�ำคญัในหลกัสตูร

ไว้ดังนี้หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ได้ก�ำหนด

ปรชัญาการศกึษาไว้ชดัเจน ซึง่สอดคล้องกบัสภาพปัญหา ความ

ต้องการ และธรรมชาติของเด็ก ซึ่งพัฒนาเด็กตั้งแต่แรกเกิด ถึง 

5 ปี บนพื้นฐานการอบรมเล้ียงดูและส่งเสริมกระบวนการเรียน

รู ้ที่สนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการของเด็กปฐมวัยทุก

ประเภท ยึดหลักการอบรมเลี้ยงดูควบคู่กับการให้การศึกษา 

พัฒนาเด็กโดยเน้นการเล่นบนพื้นฐานของหลักการจัดกิจกรรม 

จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้เอื้ออาทร ต่อการด�ำรงชีวิตตลอด

จนผสานร่วมมือระหว่างผู้ปกครอง ชุมชน และสถานศึกษา 

ส�ำหรับขอบข่ายของหลักสูตรก�ำหนดเป็น 2 ช่วง คือ ส�ำหรับ

เด็กอายุต�่ำกว่า 3 ปี และส�ำหรับเด็กอายุ 3-5 ปี ซึ่งก�ำหนดให้

จุดมุ ่งหมายของหลักสูตรเป็นมาตรฐาน คุณลักษณะที่พึง

ประสงค์ 12 ประการโดยครอบคลุมพัฒนาการทั้ง 4 ด้าน คือ 

ด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา (ส�ำนักงานคณะ

กรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ. 2546 : 1-2) ในการศึกษา

ระดับปฐมวัย (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 5) ได้ก�ำหนด

ปรัชญาการศึกษาไว้ดังนี้ การศึกษาปฐมวัยเป็นการพัฒนาเด็ก

ต้ังแต่แรกเกิดถึง 5 ปี บนพื้นฐานการอบรมเลี้ยงดูและส่งเสริม

กระบวนการเรยีนรู้ทีส่นองต่อธรรมชาตแิละพัฒนาการของเดก็

แต่ละคน ตามศักยภาพภายใต้บริบทสังคม วัฒนธรรมที่เด็ก

อาศัยอยู่ ด้วยความรัก ความเอื้ออาทร และความเข้าใจของทุก

คนเพื่อสร้างรากฐาน คุณภาพชี้วัดให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็น

มนษุย์ทีส่มบรูณ์ เกดิคณุค่าต่อตนเองและสังคมพระราชบญัญัติ

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นกฎหมายที่ก�ำหนดขึ้นเพ่ือ

แก้ไขหรือแก้ปัญหาทางการศึกษา และถือได้ว่าเป็นเครื่องมือ

ส�ำคัญในการปฏิรูปการศึกษา พระราชบัญญัติการศึกษาแห่ง

ชาติ พ.ศ. 2542 หมวดที่ 4 มาตรา 24 ข้อ 5 และ ข้อ 6 ได้ระบุ

ว่า ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพ

แวดล้อม สื่อการเรียนที่อ�ำนวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิด

การเรียนรู้และมีความรอบรู้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542 : 12) 

นอกจากนี้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

มาตรา 25 ได้กล่าวว่า รัฐต้องส่งเสริมการด�ำเนินงานและจัดตั้ง

แหล่งการเรียนรู ้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่ ห ้องสมุด

ประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ

สวนพฤกษศาสตร์ อทุยานวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีศนูย์การ

กีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูลและแหล่งการเรียนรู้อื่นอย่าง

พอเพียงและมีประสิทธิภาพ

	 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานที่ดูแลและให้การ

ศึกษาเด็ก อายุระหว่าง 3 - 5 ปี มีฐานะเทียบเท่าสถานศึกษา 

เป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดต้ังเอง 

และศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของส่วนราชการต่างๆ ที่ถ่ายโอนให้อยู่

ในความดูแลรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 

ศูนย์อบรม เด็กก่อนเกณฑ์ในวัด/มัสยิด กรมการศาสนา ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก กรมการพัฒนาชุมชน และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

(เด็ก 3 ขวบ) รับถ่ายโอนจากส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแห่งชาติ ฯลฯ ซ่ึงต่อไปนี้ เรียกว่า ศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กขององค์กรปกครองท้องถิ่น

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะหน่วยงานซึ่งมี

ภารกิจหน้าที่รับผิดชอบด้านการ พัฒนาเด็ก ตามบทบัญญัติ

แห่งรัฐธรรมนูญและกฎหมายว่าด้วยแผนและขั้นตอนการกระ

จายอ�ำนาจ ไม่ว่าจะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบ

ใดก็ตาม ทั้งองค์การบริหารส่วนต�ำบลเทศบาล หรือเมืองพัทยา

ก็ดี ล้วนแต่มีบทบาทท่ีส�ำคัญในการบริหารจัดการเกี่ยวกับศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กทั้งสิ้น ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้จัด

ตัง้ และด�ำเนนิงานศนูย์พัฒนาเดก็เล็ก พร้อมทัง้รับถ่ายโอนศนูย์

พัฒนาเด็กเล็ก ซึ่งเดิมอยู ่ในความดูแลรับผิดชอบของส่วน

ราชการต่างๆ โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้าท่ีรับผิด

ชอบในการส่งเสริมและพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในทุกๆ ด้าน 

เพื่อให้เด็กได้รับการพัฒนาอย่างเต็มตามศักยภาพ และได้

มาตรฐานซึ่งมาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ก�ำหนดไว้ได้แก่ 1) ด้านอาคาร

สถานที่ 2) สิ่งแวดล้อม และ3) ด้านความปลอดภัย

	 จากแบบรายงานข้อมูลเพื่อการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid External Assess-

ment: REA) ประจ�ำปี 2556 ตัวบ่งชี้ท่ี 7 ประสิทธิภาพของการ

บริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา พบว่า น�้ำหนัก 15 

คะแนน คะแนนที่ได้ 8.00 ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ใน ระดับ 

ต้องปรับปรุง ซึ่งประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและการ

พัฒนาสถานศึกษา เป็นตัวขับเคลื่อนที่ส�ำคัญต่อการจัดการ

เรยีนการสอนส�ำหรบัเดก็ปฐมวยั เนือ่งจากการเรยีนรูข้องมนษุย์

มผีลสืบเนือ่งมาจากประสบการณ์ต่างๆ ท่ีได้รบัการเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมเกิดขึ้นจากกระบวนการที่ผู ้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับ

บุคคลและสิ่งแวดล้อมรอบตัวโดยผู้เรียนจะต้องเป็นผู้กระท�ำให้

เกิดขึ้นด้วยตนเอง และการเรียนรู้จะเป็นไปได้ดี ผู้เรียนได้ใช้

ประสาทสัมผัสทั้งห้าได้เคลื่อนไหว มีโอกาสคิดริเริ่มตามความ

ต้องการและความสนใจของตนเอง รวมท้ังอยู่ในบรรยากาศที่



แนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย

240 วารสาร
2558

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

เป็นอิสระ อบอุ่นและปลอดภัย ดังนั้น การจัดสภาพแวดล้อมที่

เอื้อต่อการเรียนรู้ จึงเป็นส่ิงส�ำคัญที่จะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้

ของเด็ก (บุญเลี้ยง ทุมทอง, 2553 : 236) ซึ่งสภาพปัญหาดัง

กล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่า การบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ยังอยู่ในระดับที่ไม่น่า

พึงพอใจ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะหาแนวทางในการพัฒนา

คุณภาพมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภัย โดยศึกษาจาก สภาพ สาเหตุการบริหารมาตรฐาน

ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย และหา

แนวทางในการบรหิารมาตรฐานด้านอาคารสถานที ่สิง่แวดล้อม

และความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ เทศบาล

ต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย โดยใช้การ

บริหารคุณภาพ ตามวงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle : PDCA) ซึ่ง

สามารถน�ำมาใช้ในการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

ให้มีคุณภาพดียิ่งข้ึนต่อไป

	 ดังนั้นจึงควรเป็นบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุกฝ่ายที่

เกี่ยวข้องท่ีจะต้องร่วมกันหาแนวทางพัฒนากระบวนการ การ

บริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานท่ี สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้สูงขึ้นตามเกณฑ์มาตรฐาน

การด�ำเนนิงานศนูย์พฒันาเดก็เลก็ขององค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1. 	เพื่อศึกษาสภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา 

อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

	 2. 	เพื่อหาสาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กบ้านชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย 

จังหวัดเชียงราย 

	 3. 	เพื่อหาแนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา 

อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย

ประโยชน์ของการวิจัย

	 ด้านความรู้

	 ได้รู้สภาพการการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถาน

ที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย สาเหตุและแนวทางในการ

บริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภยั ศนูย์พฒันาเดก็เลก็บ้านชยัพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอน

ศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

	 ด้านการน�ำไปใช้

 	 เป็นแนวทางให้กับผู้บริหารและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน

การบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความ

ปลอดภัย

ขอบเขตของการวิจัย

	 ด้านเนือ้หาการศกึษาอิสระคร้ังนีเ้ป็นการศกึษาเพ่ือหา

แนวทางในการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที ่ส่ิงแวดล้อม

และความปลอดภยั ศนูย์พฒันาเดก็เลก็บ้านชยัพฤกษ์ จากแบบ

รายงานข้อมลูเพือ่การประเมนิคณุภาพภายนอกของศนูย์พฒันา

เด็กเล็ก (Rapid External Assessment: REA) ประจ�ำปี 2556 

โดยใช้กระบวนการ บริหารวงจรคุณภาพ (Deming) PDCA มา

ใช้ในการหาแนวทางในการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถาน

ที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้าน

ชัยพฤกษ์ 

	 ด้านพ้ืนที่ศึกษาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

สังกัดเทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

ปีการศึกษา 2556 - 2557 

 	 ด้านประชากร

 	 กลุ่มที่ 1 ผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน 4 คน ผู้ปกครองเด็ก 

จ�ำนวน 19 คน

	 กลุ่มที่ 2 รองนายกเทศมตรี จ�ำนวน 2 คน นักวิชาการ

ศึกษา จ�ำนวน 1 คน หัวหน้าสถานศึกษา จ�ำนวน 1 คน คณะ

กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ�ำนวน 2 คน

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ในการด�ำเนนิการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจัยเชิงผสมผสาน 

(Mixed Method) ผู้วิจัยได้ออกแบบการวิจัย (Research 

Design) เพ่ือตอบค�ำถามการวิจัย เร่ืองแนวทางการบริหาร

มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
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ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา 

อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย เพ่ือตอบค�ำถามการวิจัยและ

วัตถุประสงค ์ของการวิจัย ผู ้ วิจัยได ้ออกแบบการวิจัย  

(Research Design) สรุปไว้ดังนี้

	 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา 

อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

	 ข้ันตอนการวิจัย

	 1.	 วิธีการวิจัย วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		  2.1	ประเภทเครื่องมือวิจัย

 		  แบบวิเคราะห์เอกสารแบบรายงานข้อมูลเพ่ือการ

ประเมินคุณภาพภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid  

External Assessment: REA) ประจ�ำปี 2556ของศูนย์พัฒนา

เดก็เลก็บ้านชยัพฤกษ์ ปีการศกึษา 2556 การศกึษาจากเอกสาร

โดยมีการประเมินให้คะแนนตามเกณฑ์ ดีมาก ดี พอใช้ ต้อง

ปรับปรุง ต้องปรับปรุงเร่งด่วน

	 ข้ันตอนที่ 2 ศึกษาสภาพการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา 

อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

	 1. 	วิธีการวิจัยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ 

 	 2. 	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 		  2.1 	แบบรายงานข้อมูลเพ่ือการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid External Assess-

ment: REA) ประจ�ำปี 2556

 		  2.2	แบบสอบถามผู้ปกครองเพื่อการวิจัย จาก

เกณฑ์การพิจารณา12 มาตรฐานของ

สมศ. ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ

	 ตอนที่ 1	 เป็นแบบสอบถามที่เก่ียวกับข้อมูลทั่วไป 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

	 ตอนที่ 2	 เป็นแบบสอบถามเกีย่วกบัสภาพการบรหิาร

มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัย 

แบ่งออกเป็น 3 ตัวบ่งช้ี รวม 26 ข้อ ตามเกณฑ์การประเมิน

คุณภาพภายนอกรอบ 3 ของสมศ. แบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับ ดีมาก ดี พอใช้ ควร

ปรับปรุง ต้องปรับปรุง

	 ใช้ค่าเฉลี่ย () และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 

ทั้งนี้ผู ้วิจัยได ้ก�ำหนดเกณฑ์ตามผลการประเมินคุณภาพ

ภายนอกรอบ 3 ของ (สมศ. 2554 : 83) ดังนี้ระดับ ดีมาก ดี 

พอใช้ ควรปรับปรุง ต้องปรับปรุง

	 3. 	วิธีการสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้จัดสร้างเครื่องมือ 

โดยมีวิธีการด�ำเนินการตามขั้นตอนดังนี้

		  3.1 	แบบสอบถามเรื่องการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ผู้วิจัยสร้าง

เคร่ืองมือตามข้ันตอน ดังนี้

 			   3.1.1 	 ศึกษาเอกสารจากเกณฑ์การ

พิจารณา12 มาตรฐานของสมศ.

 			   3.1.2 	 ศึกษาหลักเกณฑ์วิธีการสร ้าง

แบบสอบถาม ตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพภายนอกรอบ 3 

ของสมศ. ซึ่งมีลักษณะของมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) และศึกษาแบบสอบถามในงานวิจัยของบุคคลอื่นๆ ที่มี

ลักษณะคล้ายๆ กัน

 			   3.1.3 	 สร้างแบบสอบถามฉบับร่างตาม

ขอบเขตและโครงสร้างที่ก�ำหนดไว้จ�ำนวนข้อ โดยสร้าง

ครอบคลุมเนื้อหาด้านการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ 

ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัย

	 4. 	แหล่งข้อมูล

 		  4.1	แบบรายงานข้อมูลเพื่อการประเมินคุณภาพ

ภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid External Assess-

ment: REA) ประจ�ำปี 2556

 		  4.2 	ผู ้เก่ียวข้องกับการบริหาร มาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ผู้วิจัยได้ใช้

ประชากรทั้งหมด 23 คน ผู้น�ำชุมชน จ�ำนวน 4 ผู้ปกครองเด็ก 

จ�ำนวน 19 คน

	 5. 	การวิเคราะห์ข้อมูล

		  5.1 	วิเคราะห์เนื้อหาส�ำคัญ (Content Analysis) 

จากแบบรายงานข้อมูลเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid External Assessment: REA) 

ประจ�ำปี 2556 ท�ำการวิเคราะห์ เช่ือมโยง สรุปบรรยายข้อมูล

ที่จ�ำแนกได้ อ้างอิงไปสู่ข้อมูลทั้งหมดในเอกสาร

 		  5.2 	สรุปค่าร ้อยละ ค ่าเฉลี่ย ส ่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน จากแบบสอบถาม

	 ขัน้ตอนที ่3 สาเหตทุีม่ผีลต่อการบรหิารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กบ้านชัยพฤกษ์

	 ขั้นตอนการวิจัย

 	 1. 	วิธีการศึกษาใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการ

สนทนากลุ่ม



แนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย

242 วารสาร
2558

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

	 2. 	เครือ่งมือทีใ่ช้ในการศกึษา แบบบนัทกึการสนทนา

กลุ่ม 

	 3. 	วิธีการสร้างเครื่องมือ

 		  ผู้วิจัยด�ำเนินการสร้างเครื่องมือโดยมีขั้นตอน ดังนี้

 		  3.1 	ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงสภาพการบริหารมาตรฐาน

ด้านอาคารสถานท่ี สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ว่ามีการ

ด�ำเนินงานอย่างไร และน�ำข้อมูลท่ีได้มาหาสาเหตุที่ส่งผลต่อ

การบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความ

ปลอดภัย

 	  	 3.2 	การสร้างเครื่องมือ

 			   3.2.1 สร้างประเดน็การสนทนากลุม่ตามแบบ

รายงานข้อมลูเพือ่การประเมินคณุภาพภายนอกของศนูย์พฒันา

เด็กเล็ก (Rapid External Assessment: REA) ประจ�ำปี 2556 

จ�ำนวน 3 ตัวบ่งช้ี ดังต่อไปนี้

			   ตัวบ่งชี้ที่ 7.4 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา

ในการจัดสภาพแวดล้อมภายนอกอาคารให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 

ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

			   ตัวบ่งชี้ที่ 7.5 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา

ในการจัดสภาพแวดล้อมภายในอาคารให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 

ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

	  		  ตัวบ่งชี้ที่ 7.6 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา

ในการจัดให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยและป้องกนัการบาด

เจ็บในเด็ก

			   โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมให้ผู้ร่วมสนทนา

กลุ่ม (Focus Group Discussion) ได้แสดงความคิดเห็นนอก

เหนือจากประเด็นค�ำถามท่ีได้ก�ำหนดไว้ทั้ง 3 ตัวบ่งชี้ ท้ังนี้เพ่ือ

ให้การสนทนากลุ ่มมองเห็นสาเหตุที่ส ่งผลต่อการบริหาร

มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย

 			   3.2.2 การสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่อง

มือเป็นแบบบันทึก โดยสร้างให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ใน

การวิจัย

 			   3.2.3 ส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบเบื้อง

ต้นเพือ่ตรวจสอบความครอบคลมุ สอดคล้องกบัเรือ่งทีจ่ะศกึษา 

ตลอดจนส�ำนวนการเขียน รูปแบบของเครื่องมือ จากนั้นน�ำมา

ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

 			   3.2.4 ปรับปรุงเครื่องมือตามค�ำแนะน�ำ ของ

อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อน�ำไปใช้

 			   3.2.5 ผู้วิจัยท�ำบันทึกเสนอถึงคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพื่อขออนุญาตในการสนทนา

กลุ่ม ผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

เทศบาลต�ำบลดอนศลิา อ�ำเภอเวียงชัย จงัหวัดเชียงราย จ�ำนวน 

8 ท่าน

 			   3.2.6 ผู้วิจัยได้จัดส่งหนังสือเชิญและประเด็น

การสนทนากลุ่มให้กับกลุ่มประชากรเพื่อศึกษาประเด็นการ

สนทนากลุ่มล่วงหน้าก่อนการด�ำเนินการสนทนากลุ่ม 7 วัน 

พร้อมด้วยหนังสือขออนุญาตในการสนทนากลุ่ม ของคณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 	  		  3.2.7 ก�ำหนดหน้าที่ของผู ้ด�ำเนินรายการ 

(Moderator) ผู้จดบันทึกการสนทนา (Note -Taker) และผู้

รายงาน (Reporter) โดยท่ีผู้ด�ำเนินรายการ (Moderator) คือ 

ผู้ที่น�ำการสนทนาและเป็นผู้ควบคุมการสนทนากลุ่มทั้งหมด

ตัง้แต่เริม่จนถงึสิน้สดุลง ส่วนผูจ้ดบนัทกึการสนทนากลุม่ (Note 

-Taker) คือ ผู้ที่คอยจดบันทึกทุกอย่างที่อยู่ในกิจกรรมการ

สนทนากลุ่มนี้ทั้งหมด และผู้รายงาน (Reporter) คือ ผู้ที่จด

บันทึกประเด็นส�ำคัญที่เก่ียวข้องระหว่างการสนทนากลุ่ม และ

เมื่อเสร็จสิ้นการสนทนากลุ่มแล้วเป็นผู้ออกมารายงานประเด็น

ส�ำคัญท่ีได้

	  		  3.2.8 จัดกิจกรรมการสนทนากลุ่มเพื่อหา

สาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานท่ี สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

ณ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตเทศบาลต�ำบลดอนศิลา (ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กบ้านดอนใต้) แล้วประมวลความคิดเห็นและ

บันทึกผลการสนทนากลุ่มที่ได้จากการจัดกิจกรรมการสนทนา

กลุ่ม (Focus Group Discussion) ดังกล่าว

	 4. 	แหล่งข้อมูล

		  4.1 	ผู้วิจัยได้ใช้ประชากรทั้งหมด 8 คนรองนายก

เทศมตรี จ�ำนวน 2 คน นักวิชาการศึกษา จ�ำนวน 1 คน หัวหน้า

สถานศึกษา  จ�ำนวน 1 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จ�ำนวน 2 คน 

	 5. 	คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ�ำนวน 2 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้

วิธีการวิเคราะห์เนื้อหาส�ำคัญ (Content Analysis) จากการ

สนทนากลุ่ม 

	 ขั้นตอนที่ 4 แนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภยั ศนูย์พฒันาเดก็เลก็บ้าน

ชัยพฤกษ์

	 ขั้นตอนการวิจัย

 	 1.	 วิธีการศึกษาใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการ

สนทนากลุ่ม

 	 2. 	เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาแบบบันทึกการสนทนา
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กลุ่ม 

	 3. 	วิธีการสร้างเคร่ืองมือผู้วิจัยด�ำเนินการสร้างเครื่อง

มือโดยมีข้ันตอน ดังนี้

 		  3.1 	ผู้วิจัยได้ศึกษาถึงสาเหตุที่มีผลต่อการบริหาร

มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัย 

และน�ำข้อมูลที่ได้มาหาแนวทางการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย

 		  3.2 	การสร้างเครื่องมือ

 			   3.2.1 สร้างประเดน็การสนทนากลุม่ตามแบบ

รายงานข้อมลูเพือ่การประเมินคณุภาพภายนอกของศนูย์พฒันา

เด็กเล็ก (Rapid External Assessment: REA) ประจ�ำปี 2556 

จ�ำนวน 3 ตัวบ่งชี้ ดังต่อไปนี้

	  		  ตัวบ่งชี้ที่ 7.4 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา

ในการจัดสภาพแวดล้อมภายนอกอาคารให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 

ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

	  		  ตัวบ่งชี้ที่ 7.5 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา

ในการจัดสภาพแวดล้อมภายในอาคารให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 

ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ 

	  		  ตัวบ่งชี้ที่ 7.6 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา

ในการจัดให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยและป้องกนัการบาด

เจ็บในเด็ก

			   โดยมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมให้ผู้ร่วมสนทนา

กลุ่ม (Focus Group Discussion) ได้แสดงความคิดเห็นนอก

เหนือจากประเด็นค�ำถามท่ีได้ก�ำหนดไว้ทั้ง 3 ตัวบ่งช้ี ท้ังนี้เพ่ือ

ให้การสนทนากลุ ่มมองเห็นสาเหตุที่ส ่งผลต่อการบริหาร

มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย

			   3.2.2 การสร้างเครื่องมือ ผู้วิจัยได้สร้างเครื่อง

มือเป็นแบบบันทึก โดยสร้างให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ใน

การศึกษา

 			   3.2.3 ส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบเบื้อง

ต้นเพือ่ตรวจสอบความครอบคลมุ สอดคล้องกบัเรือ่งทีจ่ะศกึษา 

ตลอดจนส�ำนวนการเขียน รูปแบบของเครื่องมือ จากนั้นน�ำมา

ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ

 			   3.2.4 ปรับปรุงเครื่องมือตามค�ำแนะน�ำ ของ

อาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อน�ำไปใช้

 			   3.2.5 ผู้วิจัยท�ำบันทึกเสนอถึงคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพื่อขออนุญาตในการสนทนา

กลุ่ม ผู้เกี่ยวข้องกับการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

เทศบาลต�ำบลดอนศลิา อ�ำเภอเวยีงชยั จงัหวดัเชยีงราย จ�ำนวน 

8 ท่าน

 			   3.2.6 ผู้วิจัยได้จัดส่งหนังสือเชิญและประเด็น

การสนทนากลุ่มให้กับกลุ่มประชากรเพื่อศึกษาประเด็นการ

สนทนากลุ่มล่วงหน้าก่อนการด�ำเนินการสนทนากลุ่ม 7 วัน 

พร้อมด้วยหนังสือขออนุญาตในการสนทนากลุ่ม ของคณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 			   3.2.7 ก�ำหนดหน้าที่ของผู ้ด�ำเนินรายการ 

(Moderator) ผู้จดบันทึกการสนทนา (Note -Taker) และผู้

รายงาน (Reporter) โดยท่ีผู้ด�ำเนินรายการ (Moderator) คือ 

ผู้ที่น�ำการสนทนาและเป็นผู้ควบคุมการสนทนากลุ่มทั้งหมด

ตัง้แต่เริม่จนถงึสิน้สดุลง ส่วนผูจ้ดบนัทกึการสนทนากลุม่ (Note 

-Taker) คือ ผู้ที่คอยจดบันทึกทุกอย่างที่อยู่ในกิจกรรมการ

สนทนากลุ่มนี้ทั้งหมด และผู้รายงาน (Reporter) คือ ผู้ที่จด

บันทึกประเด็นส�ำคัญที่เก่ียวข้องระหว่างการสนทนากลุ่ม และ

เมื่อเสร็จส้ิน

การสนทนากลุ่มแล้วเป็นผู้ออกมารายงานประเด็นส�ำคัญที่ได้

			   3.2.8 จัดกิจกรรมการสนทนากลุ่มเพื่อหา

แนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อม

และความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ ณ 

เทศบาลต�ำบลดอนศิลา แล้วประมวลความคิดเห็นและบันทึก

ผลการสนทนากลุ่มที่ได้จากการจัดกิจกรรมการสนทนากลุ่ม 

(Focus Group Discussion) ดังกล่าว

	 4. 	แหล่งข้อมูล

	  	 4.1 	ผู้วิจัยได้ใช้ประชากรทั้งหมด 8 คน รองนายก

เทศมตรี 	 จ�ำนวน 2 คน นักวิชาการศึกษา จ�ำนวน 1 คน 

หัวหน้าสถานศึกษา จ�ำนวน 1 คน ครูผู้ดูแลเด็ก จ�ำนวน 2 คน 

คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ�ำนวน 2 คน

  	 5. 	การวิเคราะห์ข้อมูลวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ

สนทนากลุ่มท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีการ

วิเคราะห์เนื้อหาส�ำคัญ (Content Analysis) จากการสนทนา

กลุ่ม

สรุปผลการวิจัย

	 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่างอายุ 32 - 

41 ปีและ มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า มี

อาชีพ เกษตรกร/รับจ้างทั่วไป เป็นผู้ปกครองเด็ก 

 	 1. 	สภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 



แนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย

244 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย 

		  1.1	สภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถาน

ที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้าน

ชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัด

เชียงราย จากการศึกษาข้อมูลจากแบบรายงานข้อมูลเพื่อการ

ประเมินคุณภาพภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid Ex-

ternal Assessment: REA) ประจ�ำปี 2556 ของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ พบว่า ในตัวบ่งชี้ที่ 7 ประสิทธิภาพของ

การบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา พบว่า น�้ำหนัก 

15 คะแนน คะแนนที่ได้ 8.00 ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ 

ต้องปรบัปรงุ ซึง่ท�ำให้เหน็ว่าควรให้ความส�ำคญักบัการประเมนิ

คุณภาพภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid External 

Assessment: REA) เพื่อพัฒนาคุณภาพด้านนี้ต่อไป

		  1.2	สภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถาน

ที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้าน

ชัยพฤกษ์ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นว่า สภาพการบริหาร

มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัย 

ศูนย์พัฒนาเด็กเลก็บ้านชยัพฤกษ์ ในตวับ่งชีท้ี ่7.4 ประสทิธิภาพ

ของสถานศกึษาในการจดัสภาพแวดล้อมภายนอกอาคารให้เอ้ือ

ต่อการเรียนรู้ ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะในภาพรวม มีความ

คดิเห็นอยู่ในระดบั พอใช้ ตวับ่งชีท้ี ่7.5 ประสิทธภิาพของสถาน

ศึกษาในการจดัสภาพแวดล้อมภายในอาคารให้เอือ้ต่อการเรียน

รู้ ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะในภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับ พอใช้ และตัวบ่งชี้ที่ 7.6 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา

ในการจัดให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยและป้องกนัการบาด

เจบ็ในเด็กในภาพรวม มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบั พอใช้ ซึง่ท�ำให้

เห็นว่าควรพัฒนาทุกด้านให้ดียิ่งขึ้นต่อไป

	 ตอนที่ 2 สาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กบ้านชัยพฤกษ์

 	 จากการด�ำเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Dis-

cussion) 

 	 1.	 ด้านประสทิธภิาพของสถานศึกษาในการจดัสภาพ

แวดล้อมภายนอกอาคารให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ปลอดภัยและถูก

สุขลักษณะ สาเหตุส�ำคัญเนื่องจากชุมชนขาดความตระหนัก

และไม่เห็นความส�ำคัญ ท�ำให้อาคารสถานที่ไม่ค่อยจะด�ำเนิน

การไปอย่างราบรื่นเท่าที่ควร และตัวอาคารไม่มั่นคง ไม่ค่อย

แขง็แรง เพราะงบประมาณทีไ่ด้รบัการจดัสรรจากหน่วยงานต้น

สังกัดในการจัดสร้างอาคารสถานที่ อาคารประกอบสิ่งปลูก

สร้างและสิ่งแวดล้อมที่จ�ำเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ

เด็กไม่เพียงพอต่อความต้องการ 

	 2.	 ด้านประสทิธิภาพของสถานศึกษาในการจดัสภาพ

แวดล้อมภายในอาคารให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ปลอดภัยและถูก

สุขลักษณะ สาเหตุส�ำคัญมาจาก พ้ืนที่จัดกิจกรรมส่งเสริมการ

เรียนรู้ของเด็กไม่เพียงพอท�ำให้เด็กได้รับการพัฒนาไม่เต็มที่ 

พ้ืนที่ห้องเรียนคับแคบมาก โดยเกณฑ์มาตรฐานก�ำหนดไว้ คือ 

อาคารเรียนต้องมีพ้ืนที่ใช้สอยอย่างน้อย 2 ตารางเมตร ต่อเด็ก 

1 คน อกีทัง้ศนูย์พฒันาเดก็เลก็มสีภาพแวดล้อมภายในภายนอก

อาคารไม่เป็นสัดส่วนเท่าที่ควร

 	 3.	 ด้านประสิทธิภาพของสถานศึกษาในการจัดให้มี

มาตรการด้านความปลอดภัยและป้องกันการบาดเจ็บในเด็ก 

เนื่องจาก สาเหตุส�ำคัญเนื่องจาก ทางผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องไม่เห็น

ความส�ำคัญของมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กขาดการมีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายและวางแผน

มาตรการป้องกันความปลอดภัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 จากการด�ำเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Dis-

cussion) ได้ผลสรุปแนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภยั ศนูย์พฒันาเดก็เลก็บ้าน

ชัยพฤกษ์ ในตัวบ่งช้ีที่ 7 ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ

และการพัฒนาสถานศึกษา ของการประเมินคุณภาพภายนอก

ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครอบคลุมหลักการบริหารแบบวงจร

คุณภาพเดมมิ่ง (PDCA) ดังนี้

	 1.	 ด้านการวางแผนการด�ำเนินงาน (Plan : P) ควร

ก�ำหนดการวางแผนก�ำหนดโครงสร้างอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัยตามความพร้อมและทรพัยากรของ

แต่ละท้องถิ่นควรจัดท�ำเอกสารด้านการวางแผนไว้ให้ชัดเจน 

วางแผนก�ำหนดพื้นที่บริเวณห้องครัว ห้องกิจกรรม ห้องนอน 

ห้องปฐมพยาบาล ห้องน�้ำ ห้องส้วม มีอ่างล้างมือและที่แปรง

ฟัน ต้องค�ำนึงถึงความสะอาดเป็นหลัก และควรระบุให้เห็นเป็น

ตารางหรือปฏิทินงานก�ำหนดระยะเวลาปฏิบัติให้ชัดเจน

	 2.	 ด้านการปฏิบัติตามแผน (Do : D) ควรด�ำเนินการ

ตามแผนก�ำหนดโครงสร้างอาคารสถานที่ จ�ำนวน/เขตที่ตั้ง/

ความเหมาะสม ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัยมีการแต่งต้ัง

คณะกรรมการด�ำเนินตามแผนก�ำหนดมีการประชุมคณะ

กรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและผู้เก่ียวข้องซักซ้อมและแบ่ง

หน ้ าที่ รั บผิ ดชอบติดตาม และควรมีการด� ำ เนินการ

ประชาสัมพันธ์และด�ำเนินการของบประมาณสนับสนุนจากผู้มี

จิตศรัทธาบริจาคจัดสร้างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 3.	 ด้านการตรวจสอบ (Check : C) ควรมีการนิเทศ

ติดตาม ตรวจสอบผลของการวางแผนการด�ำเนินงานให้เป็นไป
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ตามการก�ำหนดเกณฑ์มาตรฐานไว้ให้ชัดเจนให้ทุกฝ่ายได้รับ

ทราบเพื่อส่งผลต่อการปฏิบัติงานได้ตามเกณฑ์ท่ี

	 4.	 ด้านการแก้ไขและการปรับปรุง (Action : A) ควร

มีการน�ำผลจากรายงานการปฏิบัติงานและการเจอด้วยการ

ปฏบิตัจิรงิมาวเิคราะห์และเรียงล�ำดบัความส�ำคัญของมาตรฐาน

ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย หาแนวทาง

แก้ไข ปรับปรุง เพ่ือที่จะน�ำไปวางแผนการด�ำเนินการต่อไป

อย่างเป็นรูปธรรมตามขอบข่ายของมาตรฐานด้านอาคารสถาน

ที่ โดยระบุวิธีการปรับปรุงให้ชัดเจนและควรจัดประชุมเพื่อ

ปรึกษาร่วมพิจารณาหาแนวทาง และหาวิธีแก้ไขที่เหมาะสม 

ท�ำการประชาสัมพันธ์ แจ้งข่าวสาร

	 อภิปรายผล

	 1. 	สภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์

 	 จากการศึกษาข้อมูลจากแบบรายงานข้อมูลเพื่อการ

ประเมินคุณภาพภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (Rapid Ex-

ternal Assessment: REA) ประจ�ำปี 2556 ของศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ พบว่า ในตัวบ่งชี้ที่ 7 ประสิทธิภาพของ

การบริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษา พบว่า ในภาพ

รวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง และจากการวิเคราะห์

ข้อมูลสภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

ประจ�ำปี 2557 พบว่า สภาพการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภยั ศนูย์พัฒนาเดก็เลก็บ้าน

ชัยพฤกษ์ เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัด

เชียงราย พบว่า ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ พอใช้ ซึ่ง

ท�ำให้เห็นว่าควรให้ความส�ำคัญกับ ประสิทธิภาพของการ

บริหารจัดการและการพัฒนาสถานศึกษาด้านนี้ให้ดียิ่งขึ้น

	 สาเหตุที่ส่งผลต่อการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์พัฒนาเดก็เลก็บ้าน

ชัยพฤกษ์

	 จากการด�ำเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Dis-

cussion) พบว่า ขาดการประสานงานระหว่างผู้บริหารผู้น�ำ

ชุมชน และผู้ปกครองเด็กในการก�ำหนดโครงสร้างอาคารสถาน

ที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ไม่มีการประชุมปรึกษาหารือ

ระหว่างผู้บริหารและชุมชน เพื่อสอบถามปัญหาของอาคาร

สถานที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ และเรียงล�ำดับความ

ส�ำคัญของปัญหา ตัวอาคารไม่มั่นคง ไม่ค ่อยแข็งแรงงบ

ประมาณที่ได้รับการจัดสรรจากหน่วยงานต้นสังกัดในการจัด

สร้างอาคารสถานที่ อาคารประกอบสิ่งปลูกสร้างและสิ่ง

แวดล้อมที่จ�ำเป็นในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของเด็กไม่เพียง

พอต่อความต้องการ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ไม่มี

ประตูทางเข้า - ออก และอยู่ติดกับหอประชุมชาวบ้านจะเดิน

ผ่านดูไม่เป็นระเบียบเรียบร้อยไม่มีพื้นที่ส�ำหรับเป็นแหล่งเรียน

รูน้อกห้องเรยีน ไม่มทีีพ่กัรอและมุมการเรยีนรู้ส�ำหรบัผูป้กครอง 

และไม่มีการจัดสภาพแวดล้อมให้ถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย 

ร่มรืน่ และสวยงาม สภาพแวดล้อมภายนอกห้องเรยีนไมมสีนาม

หญ้าส�ำหรับให้เด็กปฏิบัติกิจกรรมนอกห้องเรียน สนามเด็กเล่น

ไม่ได้มาตรฐาน ภูมิทัศน์ภายนอกห้องเรียนไม่เอ้ือต่อการเรียน

รู้ส�ำหรับเด็ก 

	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที ่สิง่แวดล้อมและความปลอดภยั ศนูย์พฒันาเดก็เลก็บ้าน

ชัยพฤกษ์ ยังขาดแคลนการวางแผนงานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัย ที่ครอบคลุม ประกอบกับทุกฝ่าย

เข้ามามีส่วนร่วมในการก�ำหนดนโยบายและวัตถุประสงค์ 

โครงสร้าง วางแผน ตัดสินใจ และการด�ำเนินงานท่ีน้อย ส่งผล

ต่อประสิทธิภาพของงานที่ไม่เป็นไปตามมาตรฐานเท่าที่ควร

	 กับการศึกษาของ จรรยา ชินสี (2552 : 59 - 62) ได้

ศึกษาเรื่องแนวทางการจัดการศึกษา ระดับปฐมวัยของศูนย์

พัฒนาเดก็เล็กในเขตอ�ำเภอแม่ริม จงัหวัดเชียงใหม่ พบว่า แหล่ง

งบประมาณหลักที่น�ำมาบริหารจัดการภายในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กได้มาจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่สังกัดอยู่ ซึ่งแต่ละ

แห่งจะได้รบังบประมาณสนบัสนนุไม่เท่ากัน ซึง่อาจให้ข้อสงัเกต

ได้ว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในการ

ก�ำกับดูแลมากก็จ�ำเป็นต้องจัดสรรงบประมาณที่มีอยู ่อย่าง

จ�ำกัดให้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในการก�ำกับดูแลอย่างทั่วถึง 

ท�ำให้งบประมาณสนับสนุนที่แต่ละศูนย์ได้รับนั้นอาจไม่เพียง

พอกับความต้องการ นอกจากนี้การจัดสรรงบประมาณยังขึ้น

อยู่กับนโยบายของคณะผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

แต่ละแห่งด้วยว่านโยบายในการเข้ามาบริหารงานเน้นการ

พัฒนาด้านการศึกษามากน้อยเพียงใด หากคณะผู้บริหารที่ใด

เห็นความส�ำคัญด้านการศึกษามากมักจะสนับสนุนงบประมาณ

มากกว่าคณะผู้บริหารที่ไม่เห็นความส�ำคัญในเร่ืองนี้

	 สาเหตุของความแตกต่างคือ นโยบายของคณะผู ้

บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดสรรงบประมาณ

ให้กับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแต่ละแห่งงแตกต่างกัน ซึ่งองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งมามีการจัดสรรงบประมาณให้ 

นอกเหนอืจากงบประมาณทีไ่ด้รับจากกรมส่งเสรมิปกครองส่วน

ท้องถิ่น
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เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย
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	 พรพมิล สิรเิจริญพร (2546 : 8) สิง่แวดล้อมในโรงเรยีน

เอกชนที่จัดการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาไม่เอื้อต่อการ

เรียนรู้ ครูไม่เข้าใจในการจัดสภาพแวดล้อม ซึ่งสภาพแวดล้อม

ทัง้ภายในและภายนอกศนูย์พฒันาเดก็เลก็มคีวามส�ำคญัต่อการ

เรียนรู้ของเด็ก จึงควรมีการจัดสภาพแวดล้อมท้ังภายในและ

ภายนอกศนูย์พัฒนาเดก็เลก็มคีวามส�ำคญัต่อการเรียนรู้ของเดก็ 

จึงควรมีการจัดสภาพแวดล้อมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้ดีขึ้น หาก

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีสภาพแวดล้อมที่ดี ก็จะท�ำให้เด็กเกิดการ

เรียนรู้และมีพัฒนาการที่ดีในทุกๆ ด้าน ในทางตรงกันข้ามหาก

สภาพแวดล้อมไม่ดี อาทิ สถานที่ยังขาดความร่มร่ืน ภูมิทัศน์

โดยรอบไม่สวยงาม อาจส่งผลให้เด็กมีพัฒนาการที่ไม่เหมาะสม

ตามวัย 

	 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น (2547 : 15-20) ซ่ึง

ก�ำหนดมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความ

ปลอดภัย เช่น พ้ืนที่ตั้งศูนย์ฯ จ�ำนวนชั้นของอาคาร ทางเข้า - 

ออก พ้ืนที่ใช้สอย สิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกอาคาร 

เช่น แสงสว่าง เสียง การถ่ายเทของอากาศ สภาพพื้นที่ สภาพ

แวดล้อม และความปลอดภัย เช่นมาตรการป้องกันความปลอก

ภัย มาตรการเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน

	 วารุณี ภาชนนท์ (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง

ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนต่อการด�ำเนินงานของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนต�ำบลในอ�ำเภอ

แม่ใจ จังหวัดพะเยาพบว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้จัดสภาพของ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเหมือนที่บ้าน มีความสะอาดเรียบร้อยได้รับ

การดูแลอย่างดี มีอากาศถ่ายเทได้สะดวก มีความเหมาะสมกับ

สภาพแวดล้อมและมีความปลอดภัย ส่วนในเร่ืองที่ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กปฏิบัติได้น้อย พบว่า ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กยังมีระบบการ

ดูแลรักษาความปลอดภัยของสนามเด็กเล่นยังไม่ดีพอ อาจเป็น

เพราะว่าอุปกรณ์ของเด็กเล่นใช้มานาน จึงท�ำให้เกิดการช�ำรุด 

ทางศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไม่มีการเตรียมความพร้อมในการดูแล

ให้ของเล่น อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ดี อีกทั้ง ผู้ดูแลเด็กมีจ�ำนวน

น้อยกว่าเดก็และมภีาระหน้าทีห่ลายอย่าง จงึไม่เพียงพอต่อการ

ดูแลความปลอดภัยของเด็ก

 	 ณิชมนต์ ปัทมเสวี (2548 : บทคัดย่อ) วิจัยเรื่องสภาพ

และปัญหาการบริหารงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การ

บริหารส่วนต�ำบลในจังหวัดปทุมธานี พบว่า โดยภาพรวมมีการ

บริหารงานอยู่ในระดับปานกลาง ปัญหาการบริหารงาน ได้แก่ 

งานวิชาการ งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม งานบุคลากร 

ผลการเปรียบเทียบองค์การบริหารส่วนต�ำบลที่มีขนาดต่างกัน

มีสภาพการบริหารงานต่างกันในด้านอาคารสถานที่ และด้าน

บุคลากร โดยองค์การบริหารส่วนต�ำบลขนาดใหญ่มีสภาพการ

บริหารมากกว่าขนาดเล็ก ปัญหากาบริหารงานพบว่าองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลขนาดเล็กและขนาดกลางมีปัญหามากกว่า

ขนาดใหญ่ ในทุกด้านแนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคาร

สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

บ้านชัยพฤกษ์ ผลปรากฏ ดังนี้

	 จากการด�ำเนินการสนทนากลุ ่ม (Focus Group  

Discussion) พบว่า แนวทางการบริหารมาตรฐาน ด้านอาคาร

สถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

บ้านชัยพฤกษ์ มีประเด็นที่น�ำมาอภิปรายผล ดังนี้

	 ด้านการวางแผนการด�ำเนินงาน (Plan : P) ควร

ก�ำหนดการวางแผนก�ำหนดโครงสร้างอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภัยตามความพร้อมและทรพัยากรของ

แต่ละท้องถิ่น ควรจัดท�ำเอกสารด้านการวางแผนไว้ให้ชัดเจน 

วางแผนก�ำหนดพื้นที่บริเวณห้องครัว ห้องกิจกรรม ห้องนอน 

ห้องปฐมพยาบาล ห้องน�้ำ ห้องส้วม มีอ่างล้างมือและที่แปรง

ฟัน ต้องค�ำนึงถึงความสะอาดเป็นหลัก และควรระบุให้เห็นเป็น

ตารางหรือปฏิทินงานก�ำหนดระยะเวลาปฏิบัติให้ชัดเจน

	 ด้านการปฏิบัติตามแผน (Do : D) ควรด�ำเนินการตาม

แผนก�ำหนดโครงสร้างอาคารสถานที่ จ�ำนวน/เขตที่ตั้ง/ความ

เหมาะสม สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย มีการแต่งตั้งคณะ

กรรมการด�ำเนินตามแผนก�ำหนดมีการประชุมคณะกรรมการ

ศนูย์พฒันาเดก็เลก็และผูเ้ก่ียวข้องซกัซ้อมและแบ่งหน้าทีร่บัผดิ

ชอบติดตาม และควรมีการด�ำเนินการประชาสัมพันธ์และ

ด�ำเนนิการของบประมาณสนบัสนนุจากผู้มจีติศรัทธาบริจาคจัด

สร้างศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

	 ด้านการตรวจสอบ (Check : C) ควรมีการนิเทศ

ติดตาม ตรวจสอบผลของการวางแผนการด�ำเนินงานให้เป็นไป

ตามการก�ำหนดเกณฑ์มาตรฐานไว้ให้ชัดเจนให้ทุกฝ่ายได้รับ

ทราบเพ่ือส่งผลต่อการปฏิบัติงานได้ตามเกณฑ์ที่วางไว้ 

	 ด้านการแก้ไขและการปรับปรุง (Action : A) ควรมี

การน�ำผลจากรายงานการปฏิบัติงานและการเจอด้วยการ

ปฏบิตัจิรงิมาวเิคราะห์และเรยีงล�ำดบัความส�ำคัญของมาตรฐาน

ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย หาแนวทาง

แก้ไข ปรับปรุง เพ่ือที่จะน�ำไปวางแผนการด�ำเนินการต่อไป

อย่างเป็นรูปธรรมตามขอบข่ายของมาตรฐานด้านอาคารสถาน

ที่ โดยระบุวิธีการปรับปรุงให้ชัดเจนและควรการจัดประชุมเพ่ือ

ปรึกษาร่วมพิจารณาหาแนวทาง และหาวิธีแก้ไขที่เหมาะสม 

ท�ำการประชาสัมพันธ์ แจ้งข่าวสาร ซ่ึงคล้ายกับการศึกษาของ 

จรรยา ชินสี (2552 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการ
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จดัการศกึษาระดบัปฐมวยัของศนูย์พัฒนาเดก็เล็กในเขตอ�ำเภอ

แม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ด้านอาคารสถานที่ไม่ได้

มาตรฐาน ห้องเรียนมีขนาดคับแคบไม่เพียงพอต่อจ�ำนวนเด็ก

และสภาพแวดล้อมทั้งภายในภายนอกของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ยงัไม่เอือ้ต่อการเรียนรู้และพฒันาการของเดก็ สาเหตขุองความ

แตกต่างคือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กไม่ได้ปรับปรุง ซ่อมแซมอาคาร

สถานที่และสิ่งแวดล้อมและมีพื้นที่คับแคบและไม่มีการจัดมุม

กิจกรรมต่างๆ

	 บัลลังก์ จันทบูรณ์ (2545 : บทคัดย่อ) พบว่า การ

จัดการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น เขตพ้ืนที่อ�ำเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ การจัด

ห้องเรียนยังไม่แยกจากห้องอื่นๆ อย่างเป็นสัดส่วน รวมทั้งยัง

ไม่จัดชั้นเรียนตามกลุ่มอายุ และสถานที่ส�ำหรับการบริการ

สุขภาพที่ไม่เป็นสัดส่วน

	 วนัชพร อนุจร (2554 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง

แนวทางการด�ำเนินงานของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การ

บริหารส่วนต�ำบลในเขตอ�ำเภอปัว จังหวัดน่าน ผลการวิจัยพบ

ว่า ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย อาคาร

สถานที่ควรมีความสะอาด มั่นคง ปลอดภัย มีรั้วรอบขอบชิด มี

ห้องเรียนเพียงพอ เหมาะสมกับวัยของเด็ก ไม่มีเสียงรบกวน 

สื่อของเล่นมีความหลากหลายเพียงพอส�ำหรับเด็ก สนามเด็ก

เล็กมีความปลอดภัยและเหมาะสมส�ำหรับเด็ก ห้องน�้ำควร

สะอาดและปลอดภัยและไม่อยู่ห่างไกลอาคารเรียน

	 สุพล อนามัย (2549 : 93-94) ได้ศึกษาการจัดการ

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนเอกชน

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี พบว่า 1) การจัด

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนในภาพรวมและ

รายด้าน ได้แก่สภาพแวดล้อมด้านกายภาพและสภาพแวดล้อม

ด้านวิชาการมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 2) การเปรียบเทียบ

การจัดการสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู ้ จ�ำแนกตาม

โรงเรียนเอกชน พบว่า ทั้งในภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติ

แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 01 เมื่อจ�ำแนก

ตามประสบการณ์ในการสอน พบว่า ทั้งโดยรวมและรายด้านมี

การปฏบิตัแิตกต่างกันอย่างมนียัส�ำคัญทางสถติริะดบั 01 โดยที่

ครูที่มีประสบการณ์ในการสอนมากมีการปฏิบัติมากกว่าครูที่มี

ประสบการณ์ในการสอนน้อย และเมื่อจ�ำแนกตามกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ พบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบัติที่ไม่แตกต่างกัน และ

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสภาพแวดล้อมภายใน

ห้องเรียนมีการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 05 3) การรวบรวมข้อมูลและปัญหาและข้อเสนอแนะ

สรุปได้ว่า ปัญหาการจัดสภาพแวดล้อมที่ส�ำคัญที่สุด คือ มี

จ�ำนวนนกัเรยีนมากเกนิไป โรงเรยีนมพีืน้ทีแ่ละอุปกรณ์การเล่น

น้อย กิจกรรมการเรียนการสอนไม่ได้ส่งเสริมให้นักเรียนกล้า

แสดงออก โรงเรียนขาดแคลนสื่อ และอุปกรณ์การเรียนการ

สอน โดยครูมีข้อเสนอแนะว่าควรพิจารณารับนักเรียนใน

ปรมิาณทีพ่อเหมาะ จดัมมุสนามหญ้า เพือ่ให้นกัเรยีนได้พกัผ่อน 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนกล้า

แสดงออกและควรมี กิจกรรมที่พานักเรียนไปทัศนศึกษานอก

สถานที่เพ่ือเปิดโลกทัศน์ของนักเรียน

	 อัตถพร สาระทัน (2542 : ไม่ปรากฎเลขหน้า) พบว่า 

วัสดุอุปกรณ์สื่อการเรียนการสอน เคร่ืองใช้เครื่องเล่นมีไม่เพียง

พอกับจ�ำนวนเด็ก ห้องเรียนคับแคบไม่เหมาะสมต่อการจัดการ

เรียนการสอน

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.	 เทศบาลต�ำบลดอนศิลาควรน�ำข้อมูลสภาพสาเหตุ

และแนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อม และความปลอดภัย ไปจัดท�ำโครงการและกิจกรรมที่

ชัดเจนเพื่อพัฒนาการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่ง

แวดล้อม และความปลอดภัย ให้ได้มาตรฐานการด�ำเนินงาน

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

	 2.	 การบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่  สิ่ง

แวดล้อมและความปลอดภยัให้มปีระสทิธิภาพ สถานศกึษาต้อง

มีการก�ำหนดแผนการด�ำเนินงานอย่างเป็นระบบแบบแผน ซึ่ง

แผนการด�ำเนินงานดังกล่าวต้องมาจากความต้องการที่แท้จริง

ของสถานศึกษาและตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความเป็นไปได้

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป

	 1. 	ควรมีการน�ำแนวทางการบริหารมาตรฐานด้าน

อาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย ไปปฏิบัติจริง

อย่างน้อยเทอมละ 1 คร้ัง

	 2. 	ควรท�ำการศกึษาวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมส่ีวนร่วม 

เพื่อหาความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหาร

มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 

ให้ได้มาตรฐานการด�ำเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น



แนวทางการบริหารมาตรฐานด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัยศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านชัยพฤกษ์ 

เทศบาลต�ำบลดอนศิลา อ�ำเภอเวียงชัย จังหวัดเชียงราย
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