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บทคัดย่อ
	

	 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

สาเหตุกับการจัดการความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือตรวจสอบความสอดคล้องของปัจจัยเชิงสาเหตุของโมเดล

ที่สร้างข้ึนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และเพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการจัดการความเครียดของนักเรียน

ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้โมเดลลิสเรล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัด

อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 ปีการศึกษา 2555 จ�ำนวนนักเรียนทั้งสิ้น 

1,747 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นและความรู้สึก 

ของนักเรียนเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอ

เมือง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 

 	 สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้

	 1.	 ตัวแปรสาเหตุมีผลต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัด

เชียงราย

	 2.	 ตัวแปรสาเหตุมีความสัมพันธ์กับการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัด 

อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

	 3.	 โมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ (χ2 = .01, df = 2) แตกต่างจากศูนย์อย่าง

ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ดัชนีวัดระดับความสอดคล้องกลมกลืน (Goodness – of – fit index : GFI = 1.00) ค่าดัชนีวัดระดับ

ความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted goodness – of – fit index : AGFI = 1.00) รวมทั้งดัชนีรากของก�ำลังสองเฉลี่ยของ

เศษ (root mean squared residual : RMR = .00053) ค่าอิทธิพลของตัวแปรในโมเดลมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ หรือ R Square ตัวแปรการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัด

อ�ำเภอเมือง จังหวดัเชยีงราย มค่ีาเท่ากบั .61 แสดงว่าตวัแปรในโมเดลร่วมกนัอธิบายความแปรปรวนของความวติกจรติคณิตศาสตร์ 

ได้ร้อยละ 61

	 4.	 ปัจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมสูงสุดต่อต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน

ในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ได้แก่ ปัจจัยด้านการสนับสนุนทางสังคม รองลงมา คือ ปัจจัยด้านกระบวนการคิดและปัจจัย

ด้านบุคลิกภาพเข้มแข็ง ตามล�ำดับ
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

 	 ตวัแปรทีอ่ทิธพิลเฉพาะทางตรงต่อการจดัการความเครียดของนกัเรียนช้ันมธัยมศกึษาปีที ่6 ได้แก่ ปัจจัยด้านกระบวนการ

คิด รองลงมา คือ ปัจจัยด้านการสนับสนุนทางสังคม และปัจจัยด้านแรงจูงใจ ตามล�ำดับ

	 ตัวแปรทีมี่อทิธพิลเฉพาะทางอ้อมต่อการจดัการความเครยีดของนกัเรยีนช้ันมัธยมศกึษาปีที ่6 ได้แก่ ปัจจยัด้านบุคลิกภาพ

เข้มแข็ง รองลงมา คือ ปัจจัยด้านการสนับสนุนทางสังคม และปัจจัยด้านกระบวนการคิด ตามล�ำดับ

Abstract

	 The purpose of this study aimed to explore casual factors affecting the tension management of  

Matthayomsueksa 6 students studying in the secondary schools of Muang District, the Office of Secondary 

Education Services Area 36, as well as and to investigate direct and indirect influences on the tension  

management, as well as to examine, according to the constructed model compared with the empirical data, 

correlations between casual factors and the tension management of students for data collection, a questionnaire in 

relations to student’s attitudes towards the tension management of Matthayomsueksa 6 students selected 

by the stratified sampling technique, in the academic year 2012, were conducted with 1,747 Matthayomsueksa 

6 students out of the secondary schools of Muang District, the Office of Secondary Education Services Area 

36. The data were statistically analyzed using the LISREL programme.

	 The findings of the study were as follows:

	 Casual factors directly affected the tension management of Matthayomsueksa 6 students studying 

in the secondary schools of Muang District, the Office of Secondary Education Services Area 36;

	 Casual factors were relatively concerned with the tension management of Matthayomsueksa students 

studying in the secondary schools of Muang District, the Office of Secondary Education Services Area 36;

	 The constructed model, as compared with the empirical data, with its chi-square (χ2) of .01 and 

degree of frequency (df) of 2, goodness - of – fit index (GFI) of 1.00, adjusted goodness – of – fit index (AGFI) 

of 1.00, root mean squared residual (RMR) of .00053, as well as the influence coefficient with its significance 

of .01, and R Square with its mean of 0.61 showed that their tension about mathematics as a variable found 

in this model were rated at 61 %.

	 Direct and indirect influences on the tension manangement of Matthayomsueksa 6 students studying 

in the secondary schools of Muang District, the Office of Secondary Education Services Area 36 were mostly 

appeared in terms of their social supports, followed by their critical thinking processes, and their personality  

management, respectively.

	 However, direct influences on the tension management of Matthayomsueksa 6 students studying in 

the secondary schools of Muang District, the Office of Secondary Education Services Area 36 were mostly 

observed in terms of their critical thinking processes, their social supports, and their learning motivation; 

otherwise, their personality management together with supportive surroundings, and their critical thinking 

processes were mostly observed in indirect influences.
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บทน�ำ

	 ความเครียดนับเป็นปัญหาส�ำคัญของประเทศไทย 

เนื่องจากสภาวะหลังวิกฤตเศรษฐกิจนับตั้งแต่ปี 2540 เป็นต้น

มา รฐับาลได้ใช้มาตรการต่างๆ เพือ่แก้ไขปัญหาเศรษฐกิจ สังคม 

การศึกษา ตลอดจนปัญหาสุขภาพของประชาชน แม้ว ่า

ประชาชนจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น แต่ภาระค่าใช้จ่ายและหนี้

สินของครัวเรือนกลับเพ่ิมขึ้น (กรมสุขภาพจิต. 2550 : 7) ท�ำให้

ประชาชนเกดิความเครียดขึน้โดยกว่าร้อยละ 86 ของประชากร 

ได้รบัผลกระทบจากภาวะวกิฤตเิศรษฐกจิ โดยร้อยละ 38.3 รูส้กึ

เครียดมากถึงมากที่สุด (ธนู ชาตินานนท์ และคณะ. 2542 : 32) 

ปัญหาเศรษฐกิจเป็นสาเหตุของความเครียดที่เกิดจากส่ิง

แวดล้อมภายนอก นอกจากปัญหาเศรษฐกิจแล้ว ครอบครัว 

เพื่อน การเรียน หรืองานที่ปฏิบัติเป็นประจ�ำ และสังคม ก็เป็น

ความเครียดที่เกิดจากส่ิงแวดล้อมภายนอกเช่นกัน นอกจากนี้

สาเหตุของความเครียดยังเกิดจากตัวบุคคล ได้แก่ ความเครียด

ที่เกิดจากการเปล่ียนแปลงภายในร่างกายจากการเติบโต 

ความเครียดจากความต้องการจากภายในตัวบุคคล และ

ความเครียดที่เกิดจากความคาดหวัง (ลักขณา สริวัฒน์. 2545 

: 32) ซ่ึงสภาพสังคมในปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการแข่งขัน เป็น

สังคมท่ีต้องการความเร่งรีบ รวดเร็ว สถานการณ์เช่นนี้ย่อมก่อ

ให้เกิดความเครียดได้ตลอดเวลา 

	 ปัจจุบันความเครียดเป็นปัญหาสุขภาพจิตอันดับหนึ่ง 

ที่องค์การอนามัยโลกตระหนักถึงความส�ำคัญในการแก้ปัญหา

ดังกล่าวอย่างรีบด่วน แม้กระทั่งสังคมไทยพบว่า คนรุ่นใหม่โดย

เฉพาะวัยรุ ่น นิสิตนักศึกษา หรือกลุ ่มคนท�ำงานทั่วไปมี

ความเครียดอยู่ในระดับสูง (อัจฉรา สุขารมณ์ และพรรณี บุญ

ประกอบ, 2542 : 1) ซึ่งความเครียดเป็นเรื่องของร่างกายและ

จิตใจเป็นสิ่งที่ไม่น่าพอใจ ความเครียดนั้นเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นกับ

ทุกคน (กรมสุขภาพจิต, 2542 : 2)

	 จากการส�ำรวจความเครียดของคนในจังหวัดเชียงราย 

ปี พ.ศ. 2551 พบว่า จังหวัดเชียงรายแชมป์โรคเครียด - ฆ่าตัว

ตายอันดับที่สามของประเทศ และภาคเหนือยังคงครองแชมป์

ฆ่าตัวตายมากที่สุดในประเทศเช่นกัน โดยสาเหตุหลักเกิดจาก

ปัญหาโรคเครียด น้อยใจคนรอบข้าง ปัญหาครอบครัว ปัญหา

เศรษฐกจิ รวมถงึปัญหาการเมอืง ในภาคเหนอื จากการรายงาน

การศึกษาความเครียดและภาวะซึมเศร้าของคนไทยในเขต

สาธารณสุข 10 ได้ศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่ ล�ำพูน เชียงราย

และพะเยา พบว่ามีกลุ่มตัวอย่างความเครียดระดับสูงถึงรุนแรง 

ร้อยละ 42 และจากการศึกษาความเครียดและพฤติกรรมการ

แก้ปัญหาความเครยีดของนกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาตอนปลายใน

จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเครียดระดับปาน

กลาง ร้อยละ 81.01 และมีความเครียดระดับสูงถึงรุนแรง 

ร้อยละ 16.10 โดยพบว่าความคิดอยากฆ่าตัวตายมีความ

สัมพันธ์กับระดับความเครียดอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (วงศ์

พรรณ มาลารัตน์. 2543 : บทคัดย่อ) และจังหวัดเชียงรายก็

เป็นอีกจังหวัดหนึ่งที่มีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายและผลการ

วิจัยของสมาคมจิตแพทย์แห่งประเทศไทย ได้รายงานผู้ป่วย

จังหวัดเชียงรายพยายามฆ่าตัวตาย 485 คน และฆ่าตัวตายใน

ปี พ.ศ. 2552 ของโรงพยาบาลศูนย์เชียงรายประชานุเคราะห์ 

พบว่า วัยรุ่นมีสาเหตุการฆ่าตัวตายจากความเครียดเป็นจ�ำนวน 

195 คน คิดเป็นร้อยละ 16.10

	 ในปัจจุบันพบว่า เด็กมีความเครียดและวิตกกังวลมาก

ขึ้น สาเหตุอาจมาจากครอบครัว การเรียน รวมไปถึงความ

สัมพันธ์กับเพ่ือนในโรงเรียน เช่น เมื่อก่อนเคยคบกัน เดินด้วย

กันแต่เพื่อนเปลี่ยนไปไม่ยอมคบด้วย หรือโดนเพื่อนแกล้ง  

ล้อเลียน ก็มีส่วนท�ำให้เด็กเครียด ส่งผลท�ำให้เด็กมีปัญหาเรื่อง

การเรียน ไม่มีสมาธิ ท�ำให้ผลการเรียนตก เมื่อเด็กไม่อาจหา

ทางออกได้บางรายอาจมีอาการทางร่างกายร่วมด้วย เช่น ปวด

หัว ปวดท้อง นอนไม่หลับ คลื่นไส้อาเจียน (จอม ชุมช่วย. 2551 

: 1-2) นักเรียนที่ก�ำลังศึกษาในช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 เป็นช่วง

ชีวิตวัยหนึ่งที่ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ต่างๆ มากมายเช่นเดียว

กับวัยรุ ่นในช่วงอายุอื่นๆ แต่สิ่งที่ก่อให้เกิดความเครียดที่มี

ลักษณะเฉพาะของนักเรียนหรือวัยรุ่นกลุ่มนี้ ก็คือ ความเครียด

จากการสอบเข้ามหาวิทยาลัย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ 

(ปัทมา อินทร์พรมและ ชัยชนะ นิ่มนวล, 2549 : 31) พบว่า

สาเหตุที่สร้างความตึงเครียดให้แก่นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 6 

คือ เร่ืองการเรียน ความไม่พร้อมในการสอบเข้ามหาวิทยาลัย 

และความคาดหวังของผู้ปกครองในตัวนักเรียนที่จะสอบเข้า

มหาวิทยาลยัปิด ดงันัน้ นกัเรยีนทีก่�ำลงัศกึษาในชัน้มธัยมศกึษา

ปีที่ 6 จึงจ�ำเป็นต้องมีการจัดการความเครียด

	 ดงันัน้ผูว้จัิยสนใจศกึษาเกีย่วกบัปัจจยัเชงิสาเหตทุีม่ผีล

ต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

ของโรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยใช้การ

วิเคราะห์ปัจจัยทั้งทางตรงและทางอ้อม เนื่องจากการศึกษา

และวิเคราะห์ผลทางตรงและผลทางอ้อมของตัวแปรต่างๆ ที่ตั้ง

สมมติฐานไว้ว่าเป็นสาเหตุของผลนั้น แนวทางในการวิเคราะห์

ที่นิยมใช้กันคือ การวิเคราะห์เส้นทางแบบโมเดลความสัมพันธ์

โครงสร้างเชิงเส้น ผลการศึกษาจะท�ำให้ทราบว่าตัวแปรใดบ้าง

ที่มีปัจจัยเชิงสาเหตุต่อการจัดการความเครียด ของนักเรียน 



ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36

260 วารสาร
2558

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ซึ่งจะเป็นประโยชน์กับนักเรียนและ 

ผู้เกี่ยวข้องได้ใช้เป็นข้อมูลเพื่อน�ำมาเป็นแนวทางในการพัฒนา

และส่งเสรมิวธิกีารจดัการความเครียดของนกัเรียน อนัจะส่งผล

ต่อสุขภาพจิตของนักเรียนและเป็นแนวทางการใช้ชีวิตใน

อนาคตต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสาเหตุกับ

การจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 36 อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย

	 2.	 เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของปัจจัยเชิง

สาเหตุของโมเดลท่ีสร้างขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อศึกษา

ปัจจัยที่มี อิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการจัดการ

ความเครยีดของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 โรงเรียนในสงักดั

อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 

ประโยชน์ของการวิจัย

	 ผลการวิจัยจะท�ำให้ทราบว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อ

การจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 เพ่ือ

เป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารโรงเรียน ครู ผู้ปกครอง และหน่วย

งานที่เกี่ยวข้องได้ใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการ เพื่อปรับ

สภาพแวดล้อม การจัดการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการมีสุขภาพ

จิตที่ดีของนักเรียน

สมมติฐานของการวิจัย

	 1.	 ปัจจัยกระบวนการคิด ปัจจัยผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียน ปัจจัยการสนับสนุนทางสังคม ปัจจัยบุคลิกแบบเข้มแข็ง 

และปัจจัยแรงจูงใจ มีความสัมพันธ์กับการจัดการความเครียด

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย อย่างมีนัยส�ำคัญที่ 0.5

	 2.	 รูปแบบความสัมพันธ ์ เชิ งสาเหตุตามภาวะ

สันนิษฐานมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์

	 3.	 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการความเครียดของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย ทั้งทางตรงและทางอ้อม

ขอบเขตของการวิจัย

	 ในการวิจัยครั้งนี้ศึกษาการจัดการความเครียดของ

นักเรียนที่ก�ำลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ปีการ

ศกึษา 2555 โรงเรยีนในสงักดัอ�ำเภอเมอืง จังหวดัเชยีงราย โดย

มีขอบเขตของการวิจัยดังนี้

	 1. ขอบเขตด้านประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนที่ก�ำลัง

ศึกษาอยู่ในช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียน

ในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ�ำนวน 8 โรงเรียน รวมจ�ำนวน

ประชากรทั้งสิ้น 1,747 คน 

	 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 การศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการจัดการ

ความเครยีดของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 โรงเรยีนในสงักดั

อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาที่ 36 ผู้วิจัยได้ศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการ

จัดการความเครียด

	 3. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

		  3.1 ตัวแปรต้น ประกอบด้วย

			   3.1.1 บุคลิกภาพแบบเข้มแข็ง

			   3.1.2 กระบวนการคิด (Cognitive Styles)

			   3.1.3 การสนับสนุนทางสังคม

		  3.2 ตัวแปรตาม ประกอบด้วย

			   3.2.1 การจัดการกับความเครียด 

			   3.2.2 ผลสัมฤทธ์ิ

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากร

	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนที่ก�ำลัง

ศึกษาอยู่ในช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2555 โรงเรียน

ในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การ

ศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 จ�ำนวน 8 โรงเรียน รวมจ�ำนวน

ประชากรทั้งสิ้น 1,747 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการท�ำวิจัยคร้ังนี้ คือ นักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2555 สังกัดส�ำนักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษามัธยมศึกษาที่ 36 จากโรงเรียนมัธยมสังกัดอ�ำเภอ

เมือง จังหวัดเชียงราย 8 โรงเรียน จ�ำนวน 351 คน โดยมีวิธี

การก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างดังนี้

	 ขั้นตอนที่ 1 รวบรวมรายชื่อโรงเรียนมัธยมศึกษาใน

สังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย มีจ�ำนวนทั้งหมด 8 โรงเรียน 

แบ่งโดยใช้อ�ำเภอเป็นตัวแบ่งชั้นภูมิค�ำนวณ ก�ำหนดขนาดของ

กลุม่ตวัอย่างค�ำนวณโดยใช้สตูรของ Taro Yamane (กนกวรรณ 

เอี่ยมชัย. 2549 : 97 อ้างอิงจาก Taro Yamane. 1973 : 727) 

ที่ความเชื่อมั่นเท่ากับ 95% มีค่าความคลาดเคลื่อนจากการสุ่ม

ไม่เกินร้อยละ 5 ได้กลุ่มตัวอย่างนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

ทั้งหมดจ�ำนวน 351 คน 

	 ข้ันตอนที่ 2 ก�ำหนดกลุ่มตัวอย่าง ทั้งหมดจ�ำนวน 351 

คน ก�ำหนดกลุ่มตัวอย่างจากการสุ่มตัวอย่างจะใช้วิธีการสุ่ม

ตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified sampling) โดยแบ่งช้ันออก

เป็นระดับความเครียดขนาดของโรงเรียน และเพศ โดยแต่ละ

ชั้นภูมิจะสุ่มตัวอย่างแบบง่ายและจัดสรรขนาดตัวอย่างตาม

สดัส่วนของเพศ โดยท่ีนกัเรยีนแต่ละคนเป็นหน่วยตัวอย่าง และ

ปัจจัยที่น�ำมาใช้ในการก�ำหนดชั้นภูมิคือ ขนาดของโรงเรียน 

และเพศของนักเรียน

	 การค�ำนวณขนาดตัวอย่างที่เหมาะสมส�ำหรับการ

ประมาณค่าสดัส่วนประชากร ตามแผนการสุม่ตวัอย่างแบบง่าย 

โดยใช้จ�ำนวนนักเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม (Sampling Unit) 

โดยท�ำการสุม่จ�ำนวนนกัเรียนมาร้อยละ 20 ของจ�ำนวนนกัเรยีน

ในโรงเรียน ได้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่าง 351 คน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังนี้ คือ 

แบบสอบถามซึง่ผูว้จิยัสร้างขึน้จากการทบทวนเอกสารและงาน

วิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อให้ครอบคลุมประเด็นที่ต้องการศึกษาโดย

แบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ส่วน คือ

 	 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน			 

 	 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการ

จัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียน

ในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ซึ่ งลักษณะของ

แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

มี 5 ระดับ 

	 การจัดท�ำกับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลส�ำหรับการวิจัยในคร้ังนี้ วิเคราะห์

โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมส�ำเร็จรูป มีขั้นตอนดังต่อไปน้ี

	 1.	 วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเพื่อทราบลักษณะการ

แจกแจงของตัวแปรต่างๆ โดยการหาค่าสถิติพื้นฐานของ

คะแนน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 2. 	การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดย

การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pear-

son’s Product – monment Correlation Coefficient) 

เพื่อใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของการ

จัดการความเครียดของนักเรียน และการวิเคราะห์ KMO and 

Bartlett’s Test (สุภมาส อังศุโชติ. 2551 : 97 - 98) 

	 3. 	ตรวจสอบความสอดคล ้องของโมเดลตาม

สมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลทั้ง

ทางตรงและทางอ้อมต่อการจดัการความเครียดของนกัเรยีนชัน้

ประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัด

เชียงราย โดยวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่มี

อิทธิพลต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 

6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย โดยโปรแกรม 

LISREL 

	 จากการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลตาม

สมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยใช้ดัชนีที่กล่าวมาข้างต้น 

สรปุได้ว่า การวิจยัในครัง้นีท้ีใ่ช้ในการตรวจสอบความสอดคล้อง

ขอโมเดลตามสมมติฐานกับข้อมูลเชิงประจักษ์

สรุปผลการวิจัย

	 1.	 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐาน

	 ผลการวิเคราะห์สถิติพื้นฐานของตัวแปรที่สังเกตได้

เกี่ยวกับการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 

ปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง ส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 อ�ำเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 18 ปี ลักษณะเป็นการแจกแจงแบบ

โค้งปกติ ของตัวแปรสังเกตได้เป็นแบบ การวิเคราะห์ความ

สัมพันธ์ระหว่างตัวปีสังเกตได้เก่ียวกับการจัดการความเครียด

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 14 ตัวแปร พบว่า

พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีค่าต่างจากศูนย์อย่างมีนัย

ส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีจ�ำนวน 82 คู่ จากท้ังหมด 105 คู่ 

และจากการตรวจสอบความเหมาะสมของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ 

KMO มีค่าเท่ากับ .804 แสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเหมาะ

สมดี และเมื่อตรวจสอบเมตริกสหสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่าง พบ

ว่า ค่า Bartlett’s Test มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

หมายความว่า ตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ์กันสามารถน�ำไป

วิเคราะห์ได้ 



ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

	 2. 	ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

สาเหตุกับการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี

ที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษาเขต 36 อ�ำเภอเมือง จงัหวดัเชยีงราย พบว่า ตัวแปร

ที่ศึกษามีความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง กลุ่มตัวอย่างมีความเหมาะ

สมดีและตัวแปรต่างๆ มีความสัมพันธ ์กันสามารถน�ำไป

วิเคราะห์ได้ 

	 3.	 ผลการสร้างและตรวจสอบความสอดคล้องของ

ปัจจัยเชิงสาเหตุของโมเดลที่สร้างข้ึน กับข้อมูลเชิงประจักษ์

	 ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุของการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า เมื่อมีการ

ปรับโมเดลแล้วปรากฏว่าโมเดลสอดคล้องกับข้อมูลเชิง

ประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าไค-สแควร์ ( ) แตกต่างจากศูนย์

อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ แสดงว่า ไม่ปฏิเสธสมมติฐานหลัก

ที่ว่าโมเดลตามทฤษฎีสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และดัชนี

วัดระดับความสอดคล้องกลมกลืน (Goodness-of-FitIndex : 

GFI) และมีค่าเข้าใกล้ 1 ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับ

แก้แล้ว (Adjusted Goodness–of–Fit Index : AGFI) และมี

ค่าเข้าใกล้ 1 รวมทัง้ดชันรีากของก�ำลงัสองเฉลีย่ของเศษ (Root 

Mean Squared Residual : RMR) มีค่าเข้าใกล้ศูนย์ แสดงว่า 

โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ และค่า

สัมประสิทธิ์การพยากรณ์หรือ R Square ตัวแปรการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีค่าเท่ากับ .61 

แสดงว่า ตัวแปรในโมเดลร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ

การจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้

ร้อยละ 61

	 4.	 ผลการวิเคราะห์อิทธิพลรวม อิทธิพลตรงและ

อิทธิพลทางอ้อม 

 	 เม่ือพจิารณาอทิธิพลในโมเดล พบว่า ปัจจัยทีม่อีทิธพิล

ทางตรงและทางอ้อมสูงสุดต่อการจัดการความเครียดของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้แก่ ปัจจัยด้านการสนับสนุน

ทางสังคม รองลงมา คือ ปัจจัยด้านกระบวนการคิดและปัจจัย

ด้านบุคลิกภาพเข้มแข็ง ตามล�ำดับ

 	 ตัวแปรที่ อิทธิพลเฉพาะทางตรงต ่อการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้แก่ ปัจจัยด้าน

กระบวนการคิด รองลงมา คือ ปัจจัยด้านการสนับสนุนทาง

สังคม และปัจจัยด้านแรงจูงใจ ตามล�ำดับ

	 ตัวแปรที่มีอิทธิพลเฉพาะทางอ้อมต่อการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ได้แก่ ปัจจัยด้าน

บุคลิกภาพเข้มแข็ง รองลงมา คือ ปัจจัยด้านการสนับสนุนทาง

สังคม และปัจจัยด้านกระบวนการคิด ตามล�ำดับ

อภิปรายผล

 	 ผลการวิจัยโดยภาพรวมสอดคล้องกับกรอบแนวคิด

และสมมตฐิานการวิจยั อย่างไรกต็ามผลการวิจยัมปีระเดน็ทีน่่า

น�ำมาอภิปราย คือ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการจัดการความเครียด

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง 

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 36 อ�ำเภอเมือง 

จังหวัดเชียงราย ดังนี้

	 1.	 ปัจจัยด้านกระบวนการคิดมีอิทธิพลรวมและมี

อิทธิพลทางตรงต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่ 6 มากที่สุดในทิศทางที่เป็นบวก โดยปัจจัยด้าน

ปัจจัยด้านกระบวนการคิด สามารถวัดได้จากกระบวนการคิด

แบบวิทยาศาสตร์ กระบวนการคิดแบบมีวิจารณญาณ และ

กระบวนการคดิสร้างสรรค์ ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่า การคดิเป็นทกัษะ

ส�ำคัญ ท่ีบุคคลสามารถพูด เขียน ตลอดจนแสดงพฤติกรรม

ต่างๆ ได้นั้นต้องเกิดการคิดก่อนทั้งส้ิน ดังที่ เกรียงศักดิ์ เจริญ

วงศ์ศักดิ์ (2547 : ค�ำน�ำ) ได้กล่าวถึงความส�ำคัญของการคิด

ว่าการพัฒนาศักยภาพด้านการคิดสร้างสรรค์ร่วมกับการคิดใน

มิติอื่นๆ จะช่วยพัฒนาสติปัญญาของเราให้เป็นคนที่เฉลียว

ฉลาดแก้ปัญหาและพัฒนาสิ่งใหม่ๆ ได้ หากผู้เรียนมีทักษะด้าน

กระบวนการคิด รู้จักคิดเป็นหรือคิดอย่างมีวิจารณญาณแล้ว 

ย่อมเกิดผลดีต่อการศึกษาและการด�ำเนินชีวิต รวมทั้งการ

จัดการกับความเครียดที่เกิดขึ้นได้ จากผลการวิจัยสอดคล้อง

กับการศึกษาวิจัยของ เจริญขวัญ รัตนะวงษา (2554 : 112 

-114) ศึกษาวิจัยเร่ือง ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบ

เสาะหาความรู้แบบเปิดท่ีมีต่อระดับความเครียด ความจ�ำขณะ

ท�ำงาน การคิดอย่างมวิีจารณญาณ และผลการเรียนรู้วิชาฟิสกิส์

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัยพบว่า การคิด

อย่างมีวิจารณญาณ กับทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

และเจตคติทางวิทยาศาสตร์ มีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 2. 	ปัจจัยด้านการสนับสนุนทางสังคมมีอิทธิพลทาง

ตรงและมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการจัดการความเครียดของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 มากที่สุดในทิศทางที่เป็นลบ โดย

ปัจจัยด้านการสนับสนุนทางสังคม สามารถวัดได้จากการ

สนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจากเพ่ือน และการ

สนับสนุนจากครู ทั้งนี้เป็นเพราะว่าผู้เรียนได้รับการช่วยเหลือ

ด้านส่ิงของและบริการ การสนับสนุนทางด้านอารมณ์ และ 



Casual Factors Affecting the Tension Management of Matthayomsueksa 6

Students Studying in Secondary School of Muang District, the Office of Secondary Education Services Area 36

CRRU
2015

Graduate School Journal Volume 8 Number 18 September - December 2015 263

การให้ข้อมูลข่าวสารจากพ่อ แม่ ญาติพี่น้อง เพื่อน และครู ไม่

เพียงพอ บุคคลจะมีการประสานสัมพันธ์กับบุคคลภายนอก

ครอบครัวหรือองค์กรต่างๆ เพื่อรับการสนับสนุนทางสังคมที่

ต้องการ ซึ่งสอดคล้องกับเวทตัน (Wheaton. 1983 : 220 - 

223) ท่ีกล่าวว่า การสนับสนุนจากครอบครัว การสนับสนุนจาก

เพื่อน และการสนับสนุนจากกลุ่มสังคม เป็นแหล่งของความ

สามารถในการใช้จัดการกับความเครียด ที่ไม่ได้เกิดขึ้นจาก

ภายในตัวบุคคล แต่เป็นปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสภาพ

แวดล้อม จากผลการวิจัยสอดคล้องกับ ปทุมพร ประสงค์ทรัพย์ 

(2549 : 142 - 146) ที่ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การตระหนักรู้ใน

ตนเอง การสนับสนุนทางสังคมกับความเครียดและการจัดการ

ความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานคร 

พบว่า การสนับสนุนทางสังคมจากพ่อแม่/ผู้ปกครอง มีความ

สัมพันธ์ทางลบกับความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัย ใน

เขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

และการสนับสนุนทางสังคมจากอาจารย์และจากเพ่ือนมีความ

สัมพันธ์ทางลบกับความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัย ใน

เขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

และสอดคล้องกับ ปฏิพัทธ์ วงศ์อนุการ (2551 : 98 - 99) ที่ได้

ศกึษาวจิยัเรือ่ง การสนบัสนนุทางสังคม ความเชือ่ในการควบคมุ

ตนเอง และความเครียดในการท�ำงานของพนักงานส�ำนักงาน

ประกันสังคม ผลการวิจัยพบว่า การสนับสนุนทางสังคมและ

ความเชื่อในการควบคุมตนเองมีความสัมพันธ์ทางลบกับ

ความเครียดในการท�ำงานอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 3.	  ปัจจัยด้านบุคลิกภาพเข้มแข็ง มีอิทธิพลทางตรง

และทางอ้อมต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่ 6 มากที่สุดในทิศทางที่เป็นบวก โดยปัจจัยด้าน

บุคลิกภาพเข้มแข็งสามารถวัดได้จาก ความผูกพัน การควบคุม 

และความท้าทาย ทั้งนี้เป็นเพราะว่า ปัจจัยด้านบุคลิกภาพเข้ม

แข็งเป ็นพฤติกรรมที่มีความต้านทานต่อความตึงเครียด 

บุคลิกภาพที่แข็งมีผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการปรับตัว 

บุคลิกภาพที่เข้มแข็งสูงจะมีความสามารถในการเผชิญปัญหา

และใช้แหล่งสนับสนุนทางสังคมที่มีอยู่อย่างเหมาะสม ผลทาง

อ้อม คือ บุคคลที่มีบุคลิกภาพที่เข้มแข็งสูงจะรับรู้ถึงสิ่งเร้าได้

ตรงตามความเป็นจริงและสามารถเลือกใช้วิธีเผชิญปัญหา 

นอกจากนี ้บคุคลทีม่บีคุลกิภาพทีเ่ข้มแขง็จะรับรูต่้อสถานการณ์

ที่มีความเครียดได้น้อยกว่า บุคคลที่มีมีบุคลิกภาพที่เข้มแข็ง

น้อยกว่า ซ่ึงสอดคล้องกับ ยุพา ริมดุสิต (2545 : 84 - 87) ศึกษา

วิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์ในงาน ต�ำแหน่ง 

การสนับสนุนทางสังคม บุคลิกภาพที่เข้มแข็งกับความพึงพอใจ

ในงานของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลชุมชน สังกัดกระทรวง

สาธารณสุข ผลการวิจัยพบว่า บุคลิกภาพที่เข้มแข็งมีความ

สัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในงาน อย่างมีนัยส�ำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01

	 4. 	ปัจจัยด้านแรงจูงใจมีอิทธิพลทางตรงต่อการ

จดัการความเครยีดของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที ่6 ในทศิทาง

ที่เป็นบวก โดยปัจจัยด้านแรงจูงใจสามารถวัดได้จาก แรงจูงใจ

ภายใน และแรงจูงใจภายนอก ทั้งนี้เป็นเพราะว่าปัจจัยด้านแรง

จูงใจเป็นแรงซึ่งควบคุมพฤติกรรมของบุคคล ที่เกิดจากความ

ต้องการ ความกดดัน หรือความปรารถนา ที่จะผลักดันให้คน

พยายามดิ้นร้นเพ่ือให้บรรลุผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ โดย กรี

นเบอร์ (Greenberg and Baron, 2000 : 210) ได้ศึกษา ปัจจัย

ที่ท�ำให้เกิดแรงจูงใจในการจัดการกับความเครียดของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษา ในรัฐแคริฟอร์เนียร์ พบว่า แรงจูงใจในการ

จัดการกับความเครียดเกิดจากแรงจูงใจ 2 ประการ คือ แรง

จูงใจภายใน คือ เป็นการมองเห็นคุณค่าในตนเอง คุณค่าของ

ส่ิงที่ได้ท�ำ โดยถือว่า ถ้าจัดการกับความเครียดให้ประสบความ

ส�ำเร็จเป็นรางวัลที่มีอยู่ในตัว และแรงจูงใจภายนอก เป็นความ

มุง่หวังผลประโยชน์จากส่ิงอ่ืนทีอ่ยูน่อกเหนอืจากการจดัการกบั

ความเครียดนั้น นอกจากนี้ เพเดน (Odgers, Peden, and 

Kumar, 2004 : 34) ได้ศึกษา ประสบการณ์ความเครียดและ

การจัดการกับความเครียด พบว่า แรงจูงใจมีอิทธิพลต่อการ

จดัการกับความเครยีด โดยประสบการณ์จะช่วยในการประเมนิ

ความเครียดและท�ำ ให ้ เกิดปฏิกิ ริ ยาในการจัดการกับ

ความเครียด ซึ่งแรงจูงใจมีอิทธิพลรองมาจาก ประสบการณ์ 

และลักษณะของประชากร และแรงจูงใจเกิดจากการท้าทาย

และความเข ้าใจในปัญหาจากประสบการณ์ในอดีต ซึ่ง

สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ พรพิศ พาริยะชาติ (2550 : 

98- 99) ศึกษาวิจัยเร่ือง อิทธิพลของแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์และ

การรับรู้ความสามารถของตนเองที่มีต่อความเครียดของเจ้า

หน้าที่ต�ำรวจ กองบังคับการต�ำรวจนครบาล ผลการวิจัยพบว่า 

และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิมีอิทธิพลต่อความเครียดทางพฤติกรรม

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

	 5.	 ปัจจัยด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีอิทธิพลทาง

ตรงต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 

6 ในทิศทางที่เป็นบวก โดยปัจจัยด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน

สามารถวัดได้จากเกรดเฉล่ีย ทั้งน้ีเป็นเพราะว่า ปัจจัยด้านผล

สมัฤทธ์ิทางการเรยีน เป็นปัจจยัทีม่อิีทธิพลอย่างมากโดยเฉพาะ

เด็กในวัยเรียน เด็กจะมีความวิตกกังวลเกี่ยวกับการสอบและ

ผลของการสอบ ท�ำให้เกิดความเครียด จากการวิจัยพบว่า 



ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 

โรงเรียนในสังกัดอ�ำเภอเมือง สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 18 กันยายน-ธันวาคม 2558

นกัเรยีนทีม่ผีลสมัฤทธิท์างการเรียนดหีรือสูง จะมวิีธกีารจดัการ

ความเครียดท่ีดีกว่านักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนต�่ำกว่า 

ซึ่งไม่สอดคล้องกับ ปนารีย์ ท้ิงแสน (2553 : 42) ท่ีได้ศึกษาวิจัย

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความเครียดกับผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนวิชาวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 

โรงเรียนห้วยแถลงพิทยาคม จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัย

พบว่า ความเครยีดมคีวามสัมพนัธ์ทางลบกบัผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนวิชาวิทยาศาสตร์ อย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้

 	 1.	 จากการศึกษาตัวแปรการจัดการความเครียดของ

นกัเรยีน พบว่า ปัจจยัด้านการสนบัสนนุทางสังคมได้รับอทิธิพล

ในเชิงลบ ฉะนั้น ครอบครัว เพื่อน และครู มีความส�ำคัญต่อ 

การจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ดัง

น้ัน นักเรียนควรได้รับการดูแลเอาใจใส่ ความรักความอบอุ่น

และการช่วยเหลือในด้านต่างๆ จากครอบครัว เพื่อน และครู 

ซึ่งจะท�ำให้เกิดเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนไปในทางที่

ดีขึ้น

	 2.	 จากการศึกษาปัจจัยด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

พบว่า นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีหรือเรียนเก่ง จะมี

วิธีการจัดการความเครียดที่ดีกว่านักเรียนที่มีผลสัมฤทธ์ิทาง 

การเรียนต�่ำกว่า ดังนั้น ครูผู้สอนควรใช้ทักษะกระบวนการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน บูรณาการให้นักเรียนทุกคนพึงได้

รับการพัฒนา ทั้งด้านความรู้ ความรู้สึกนึกคิด ให้รู้จักสร้าง

สัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล รู้จักจัดการปัญหาและความขัดแย้ง

ต่างๆ อย่างเหมาะสม ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของ

สังคมและสภาพแวดล้อม รู ้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึง

ประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น ป้องกันตัวเองใน

ภาวะคับขัน และจัดการกับชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้อง

กับวัฒนธรรมและสังคม และเป็นวิธีท่ีสามารถใช้ในการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนได้อีกทางหนึ่งทักษะชีวิต เป็นความ

สามารถของบุคคลที่จะจัดการกับปัญหาต่างๆ รอบตัวในสภาพ

สังคมปัจจุบัน 

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป

 	 1. 	ควรมีการศึกษาเพื่อพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของ

การจัดการความเครียดของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ที่

ค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่างขนาดของโรงเรียน โดยใช้หลัก

การวิเคราะห์สมการโครงสร้างกลุ่มพหุ (Multiple Groups–

Structural Equation Modeling: MG-SEM) เพ่ือประโยชน์

ในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ในการก�ำหนดนโยบายและแนวทาง

ในการพัฒนาให้สอดคล้องเหมาะสมกับสภาพบริบทของแต่ละ

ขนาดของโรงเรียนต่อไป

	 2.	 ควรมีการศึกษาปัจจัยในด้านอื่นๆ ท่ีมีผลต่อการ

จัดการความเครียดของนักเรียน เช ่นป ัจจัยส ่วนบุคคล 

บุคลิกภาพ สภาพแวดล้อมที่เก่ียวข้อง ความคาดหวังของพ่อ

แม่ เป็นต้น

	 3. ควรมีการศึกษาป ัจจัยท่ีมีผลต ่อการจัดการ

ความเครียดของนักเรียนในระดับชั้นอื่นๆ เพ่ือเปรียบเทียบ

ความแตกต่าง เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนที่

เอ้ือต่อการมีสุขภาพจิตที่ดีของนักเรียนต่อไป
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