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บทคัดย่อ   

	 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาประสิทธิภาพของ มคอ.3 รายละเอียดรายวิชาและแผนบริหารการสอนการอ่าน

ภาษาไทยโดยใช้เทคนิค KWL Plus ของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพื่อเปรียบ

เทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอ่านภาษาไทยของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงราย ก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWL Plus และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย 

เป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เมื่อจัดการเรียนรู้ใช้เทคนิค KWL Plus พัฒนาทักษะการอ่านประชากรที่ใช้ในการ

วิจัย ได้แก่ นักศึกษาชาวจีน สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย ภาคเรียนที่ 2 ช้ันปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชียงราย ซึ่งยังศึกษาอยู่ท่ีคณะภาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัยยว่ีซี (Yuxi Normal University) ปีการศึกษา 2556 

จ�ำนวน 39 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชา และแผนบริหารการสอนทักษะการอ่าน

โดยใช้เทคนิค KWL Plus ของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จ�ำนวน 5 แผน แบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง การอ่านภาษาไทย ส�ำหรับนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย จ�ำนวน 30 ข้อ และแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย เม่ือจัดการเรียนรู้ด้วยการอ่านโดยใช้เทคนิค KWL Plus จ�ำนวน 12 ข้อ ท�ำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ E1/E2 

ร้อยละค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 ผลการวิจัย พบว่า

	 1.	 การหาประสิทธิภาพของมคอ.3 รายละเอียดของรายวิชาและแผนบริหารการสอนการอ่าน ภาษาไทยโดยใช้เทคนิค 

KWL Plus ของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

มีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.75/86.40

	 2.	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการอ่านภาษาไทยของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWL Plus คะแนนเฉล่ียก่อนเรียนของนักศึกษามีค่าเท่ากับ 14.79 

คิดเป็นร้อยละ 49.32 และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีค่าเท่ากับ 25.92 คิดเป็นร้อยละ 86.40 ซึ่งสูงกว่าคะแนนเฉล่ียก่อนเรียนและมี

คะแนนพัฒนาการเพ่ิมขึ้นเฉลี่ย 11.13 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 37.08

	 3. 	ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงราย เมื่อจัดการเรียนรู้ใช้

เทคนิค KWL Plus พัฒนาทักษะการอ่าน โดยภาพรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก 
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2 วารสาร
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บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 17 พฤษภาคม-สิงหาคม 2558

(µ=4.85, σ=0.07) ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้

	 ค�ำส�ำคัญ ทักษะการอ่านภาษาไทย, นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง, เทคนิค KWL Plus

Abstract 

	 The purposes of this study were: 1) to examine the efficiency of TQF3, course description, and instruc-

tional plan of teaching reading Thai using KWL Plus technique for Chinese students learning Thai as a second 

language; 2) to compare learning achievement of Chinese students learning to read Thai before and after an 

implementation of KWL Plus technique; and 3) to investigate students’ satisfaction towards the instructional 

plan based on KWL Plus technique in developing reading skills. Population was 39 second-year Chinese  

students learning Thai as a second language in Thai Language and Culture Program of Chiangrai Rajabhat 

University while they were still studying at Yuxi Normal University in the academic year B.E. 2556. Research 

instruments were TQF3, course description, five instructional plans in reading skills using KWL Plus, 30-item 

achievement test on reading Thai, and 12-item students’ satisfaction assessment form towards the instruction 

using KWL Plus. Data analysis involved efficiency assessment (E1/E2), percentage, mean, and standard deviation.

	 The findings showed that:

	 1. 	For efficiency investigation of TQF3, course description, and instructional plan of reading Thai using 

KWL Plus of Chinese students learning Thai as a second language, Chiang Rai Rajabhat University, the effi-

ciency score was 84.75/86.40.

	 2.	 For learning achievement of Chinese students learning Thai as a second language, before imple-

menting KWL Plus, the mean score was 14.79 accounting for 49.32% while the mean score after implement-

ing KWL Plus was 25.92 accounting for 86.40% The post-implementation mean score was 11.13 higher than 

that of the pre-implementation and accounted for 37.08%.

	 3. 	The satisfaction of Chinese students learning Thai as a second language, Chiang Rai Rajabhat Uni-

versity, towards implementing KWL Plus in developing reading skills, in overall, was ranked at the high level 

(µ=4.85, σ=0.07) and corresponded to the research hypotheses.

	 Keyword Thai Language Reading Skills, Chinese Students learning Thai as a Second Language, KWL 

Plus teaching Technique
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บทน�ำ 

	 ภาษาไทยเป็นภาษาประจ�ำชาติ เป็นเคร่ืองบ่งบอกถึง

ความเป็นชาติไทย เป็นเอกลักษณ์ของชาติ และเป็นมรดกทาง

วัฒนธรรม รวมทั้งเป็นสิ่งที่แสดงถึงความเป็นปึกแผ่นความ

เจริญรุ่งเรืองในด้านวัฒนธรรมของชาติตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 

นอกจากนี้ยังเป็นสื่อที่แสดงถึงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษด้าน

วัฒนธรรมอันล�้ำค่า ภาษาไทยจึงเป็นสมบัติล�้ำค่าควรแก่การ

เรียนรู้เพื่ออนุรักษ์และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติตลอดไป แสดงถึง

ความผูกพันความเป ็นน�้ ำหนึ่ งใจเดียวกันและความเป ็น

เอกลักษณ์ของชาติที่คนไทยทุกคนควรภาคภูมิใจ โดยเฉพาะ

การแสดงถึงความเป็นเอกราชของชาติไทย (ทัศนีย์ ศุภเมธี, 

2542 : 1) ซ่ึงสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2551 : 37) 

ที่กล่าวว่า ภาษาไทยเป็นเครื่องมือในการติดต่อ ส่ือสารเพ่ือ

สร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เป็นส่ือแสดง

ภมูปัิญญาของบรรพบรุุษด้านวฒันธรรม ประเพณีและสนุทรยีภาพ

เป็นสมบัติล�้ำค่าควรแก่การเรียน อนุรักษ์และสืบสานให้คงอยู่

ชาติไทยตลอดไป

	 ประเทศไทยและสาธารณรัฐประชาชนจีนล้วนเป็น

ประเทศแห่งอารยธรรมอันเก่าแก่และมีวัฒนธรรมอันงดงาม

อย่างยิ่ง การติดต่อระหว่างสองประเทศ มีมาเนิ่นนานมาเป็น

เวลาหลายศตวรรษแล้ว ครั้นถึงศตวรรษที่ 20 ได้เกิดความขัด

แย้งระหว่างทั้งสองประเทศ เนื่องมาจากปัญหาทางการเมือง 

แต่ในที่สุดประชาชนและผู้น�ำของทั้งสองประเทศได้พยายาม

ฟื้นฟูความสัมพันธ์ฉันมิตรที่สืบทอดกันมานาน ก็ให้กลับคืนมา 

และสถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูตในปีพุทธศักราช 2518 

ส่งผลให้มิตรภาพ ระหว่างจีนไทยได้พัฒนาอย่างรวดเร็ว ดัง

ปรากฏความร่วมมือในด้านต่างๆ อย่างหลากหลายประกอบ

กับในยุคปัจจุบันเป็นยุคที่ข้อมูลข่าวสารและสิ่งต่างๆ ท่ีเกิดขึ้น

จากประเทศหนึ่งเข้าไปสู่อีกประเทศหนึ่งหรือจากสังคมหนึ่ง

เข้าไปสู่สังคมอื่นๆ อย่างรวดเร็วโดยอาศัยเคร่ืองมือและ

เทคโนโลยีที่ทันสมัยและมีภาษาเป็นสื่อกลางในการสื่อสาร 

หากสังคมใดไม่สามารถแปลความหมายของข้อมูลที่ได้รับจาก

อีกสังคมหนึ่ง ข้อมูลเหล่านั้นก็ไม่สามารถจะน�ำมาใช้ประโยชน์

ได้

	 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเป็นมหาวิทยาลัยแห่ง

หนึ่งที่สอนภาษาไทยให้แก่ผู้เรียนชาวต่างชาติมีความสัมพันธ์

และความร่วมมอืกบัมหาวิทยาลยัยวีซ่ ี (Yuxi Normal University) 

และมหาวิทยาลัยฉู่ฉง (Chuxiong Normal University) อยู่

เสมอ มหาวิทยาลัยได้จัดท�ำหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขา

วิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย โดยให้นักศึกษาชาวจีนเรียนชั้นปี

ที่ 1-2 ที่มหาวิทยาลัยยว่ีซี (Yuxi Normal University) และ

มหาวิทยาลัยฉู่ฉง (Chuxiong Normal University) มาเรียน

ช้ันปีท่ี 3-4 ที่คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

(โครงการ “2+2”) โครงการน้ี  ท�ำให้ผู้เรียนชาวจีนท่ีเรียน

ภาษาไทยมีโอกาสมาศึกษาภาษาไทยในประเทศไทย นอกจาก

นี้จากการสัมภาษณ์บุคลากรกองวิเทศสัมพันธ์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ได้ข้อมูลว่า ในสาธารณรัฐประชาชนจีนภาษา

ไทยได้รับ ความนิยมเรียนเป็นภาษาที่สอง ในปัจจุบันมี

นักศึกษาจีนมาเรียนในสถาบันการศึกษาประเทศไทยนับพัน

คน โดยเลือกเรียนภาษาไทยมากที่สุด

	 การสอนการอ่านภาษาไทยให้แก่นักศึกษาที่เรียน

ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง ควรเน้นการพัฒนา ทักษะการอ่าน

ของนกัศึกษาสอดคล้องกับความเหน็ของอาภรณ์พรรณ พงษ์สวัสดิ์ 

(2550 : 2-3) ที่กล่าวว่า การสอนการอ่านภาษาไทยให้แก่

นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง ควรเน้นการอ่าน

ให้รู้เร่ือง จับใจความให้ได้ วิเคราะห์เร่ืองท่ีอ่านได้ และแสดง

ความคิดเห็นได้ เป็นการจูงใจให้อยากอ่านหนังสือ หลังจาก

อ่านแล้ว หากพบว่า นักศึกษาอ่านค�ำใดไม่ได้หรือไม่รู้ความ

หมายของค�ำใดนั้น ผู้สอนต้องแนะน�ำวิธีการอ่านและสร้าง

แบบฝึกหัดท้ายบทเรียนเพ่ิมเติม เป็นการฝึกค้นคว้าและแก้

ปัญหา จนกระทั่งนักศึกษาเห็นความจ�ำเป็นและประโยชน์ของ

การอ่านภาษาไทย เทคนิคและวิธีการสอนทักษะการอ่าน

ภาษาไทยมีวิธีการที่หลากหลาย โดยเฉพาะเทคนิค KWL Plus 

เป็นเทคนิคที่สามารถใช้ได้ผลดี โดยเฉพาะการเรียนการสอนที่

เน้นกิจกรรมการเรียน การสอน โดยให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  

(สุวิทย์ มูลค�ำ และอรทัย มูลค�ำ, 2545 : 75) เทคนิค KWL 

Plus เป็นตัวย่อที่ได้จากขั้นการสอน คือ K (What you know) 

นักศึกษารู้อะไรบ้างเกี่ยวกับเร่ืองที่อ่าน W (What you want 

to know) นักศึกษาต้องการรู้อะไรอีกบ้างเก่ียวกับเร่ืองที่อ่าน

และ L (What you have learned) นักศึกษาได้เรียนรู้อะไร

จากเร่ืองที่อ่าน เทคนิคการเรียนรู้แบบ KWL Plus เป็นกระ

บวนการเรียนรู้ที่เน้น ให้ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการอ่าน ซึ่ง

สอดคล้องกับทักษะการคิดอย่างรู้ตัวว่า ตนคิดอะไร มีวิธีคิด

อย่างไร สามารถตรวจความคิดของตนเองได้และสามารถปรับ

เปลี่ยนกลวิธีการคิดของตนเอง โดยผู้เรียนจะได้รับการฝึกให้

ตระหนักในกระบวนการท�ำความเข้าใจ มีการจัดระบบข้อมูล

เพ่ือการดึงมาใช้ภายหลังอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจัดว่าเป็น

เทคนิคการเรียนรู้อีกแบบหนึ่งที่เสริมสร้างกิจกรรมการเรียนรู้

ให้กับผู้เรียนเป็นอย่างดี ท�ำให้ผู้เรียนเกิดความคงทนทางการ



การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาไทยโดยใช้เทคนิค KWL Plus ส�ำหรับนักศึกษาจีน 

ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

4 วารสาร
2558

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปีที่ 8 ฉบับที่ 17 พฤษภาคม-สิงหาคม 2558

เรียนที่ยาวนานที่มีผู้สอนเป็นผู้น�ำในชั้นเรียน รวมทั้งเป็นการ

เสริมสร้างการเรียนรู้แบบร่วมมือที่ใช้ได้ผลดี สามารถใช้ได้ทั้งผู้

เรียนรายบุคคลหรือผู้เรียนเป็นกลุ่ม ทั้งกลุ่มเล็กๆ และกลุ่ม

ใหญ่ๆ ซึ่งวัชรา เล่าเรียนดี (2547 : 90 - 93) ได้กล่าวถึงเทคนิค 

KWL Plus ไว้ว่า เทคนิค KWL Plus สามารถน�ำมาใช้เพ่ือ

พัฒนาทักษะในการอ่านทุกระดับได้ และยังสามารถพัฒนา

ความสามารถในการคิดเชิงวิเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ

และคิดสร้างสรรค์ได้อีกด้วย การน�ำเทคนิค KWL มาใช้เพ่ือ

พัฒนาทักษะการอ่านและทักษะการคิดท�ำได้ง่าย เนื่องจากมี

กรอบและแนวทางฝึกให้คิดเป็นล�ำดับข้ันตอน โดยผู้สอนเป็นผู้

มีบทบาทคอยดูแลการฝึกของนักศึกษาคอยตอบค�ำถามเพื่อให้

นักศึกษาแสวงหาค�ำตอบ และคอยกระตุ้นให้นักศึกษาถาม

ค�ำถามจากเรื่องที่อ่านด้วย ซึ่งเทคนิควิธีการ ประกอบด้วย 5 

ขั้นตอน ดังนี้

	 1. 	ข้ันรู้ = K (Know)

	 2. 	ข้ันต้องการเรียน = W (Want)

	 3. 	ข้ันเรียนรู้แล้ว = L (Learned)

	 4. 	การสร้างแผนภาพความคิด (Mapping)

	 5. 	การสรุปเรื่องจากการอ่าน (Summarizing)          

	 จากแนวคิดของทฤษฏีดังกล่าวและจากการศึกษางาน

วิจัยของอาภรณ์พรรณ พงษ์สวัสดิ์ (2550 : บทคัดย่อ) ที่ศึกษา

เรื่อง การพัฒนาความสามารถด้านการอ่านจับใจความของ

นักเรียนช้ันประถม ศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค 

KWL Plus และงานวิจัยของจิราภรณ์ บุณณรงค์ (2554 : 

บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การอ่าน

จับใจความของนักศึกษาชั้นประถมปีท่ี 6 ที่ได้รับการสอนด้วย

เทคนิค KWL กับวิธีสอนแบบปกติ สามารถสรุปได้ว่าการ

จัดการเรียนรู้ในด้านการอ่านภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนที่

เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง ควรใช้ทฤษฎี KWL Plus เป็น

ยุทธวิธีในการสอนทักษะการอ่าน จะช่วยให้นักศึกษาจีน

สามารถเข้าใจภาษาไทยได้มากขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

	 1.	 เพื่อหาประสิทธิภาพของ มคอ.3 รายละเอียด

รายวิชา และแผนบริหารการสอนการอ่านภาษาไทยโดยใช้

เทคนิค KWL Plus ของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็น

ภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 2. 	เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง 

การอ่านภาษาไทยของนักศึกษาจีนที่เรียน ภาษาไทยเป็นภาษา

ที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ก่อนกับหลังการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWL Plus

	 3. 	เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาจีนท่ีเรียน

ภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เมื่อ

จัดการเรียนรู้ใช้เทคนิค KWL Plus พัฒนาทักษะการอ่าน

ประโยชน์ของการวิจัย  

	 1.	 ได้ มคอ.3 รายละเอียดรายวิชา และแผนบริหาร

การสอนการอ่านภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษา จีนช้ันปีที่ 2 สาขา

วิชาภาษาและวัฒนธรรมไทยที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง

โดยใช้เทคนิค KWL Plus ที่มีประสิทธิภาพ

	 2.	 ทราบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ือง การอ่าน

ภาษาไทยส�ำหรับนักศึกษาจีนช้ันปีท่ี 2 สาขาวิชาภาษาและ

วัฒนธรรมไทยที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงรายก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค 

KWL Plus

      	 3.	 ทราบความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษา

ไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เมื่อจัดการ

เรียนรู้ใช้เทคนิค KWL Plus พัฒนาทักษะการอ่าน

	 4. 	เป็นแนวทางส�ำหรับผู้สอนในการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนวิชาภาษาไทย ส�ำหรับผู้เรียนที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาที่สองต่อไป 

ขอบเขตของการวิจัย  

	 1.	 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ เร่ืองทักษะการอ่าน

ภาษาไทย ซึ่งมีเน้ือหาเกี่ยวกับการอ่านนิทาน เร่ืองสั้น 

บทความ ข่าว และสารคดีในช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาภาษาและ

วัฒนธรรมไทย หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษา

และวัฒนธรรมไทย พุทธศักราช 2554 โดยน�ำมาจัดท�ำเป็น 

มคอ.3 รายละเอียดรายวิชา และแผนบริหารการสอนด้านการ

อ่านภาษาไทยโดยใช้เทคนิค KWL Plus ส�ำหรับนักศึกษาจีนที่

เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

	 2.	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักศึกษาชาวจีน 

สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทยภาคเรียน

ที่ 2 ช้ันปีที่ 2 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

ซึ่งยังศึกษาอยู่ที่คณะภาษาต่างประเทศ มหาวิทยาลัยยวี่ซี 

(Yuxi Normal University) ปีการศึกษา 2556 จ�ำนวน 39 คน
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วิธีด�ำเนินการวิจัย 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.	 มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชา และแผนบริหาร

การสอนทักษะการอ่านโดยใช้เทคนิค KWL Plus ของนักศึกษา

จีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงราย จ�ำนวน  5 แผน โดยใช้เวลาเรียนแผนละ 6 ช่ัวโมง 

รวม 30 ช่ัวโมง 

	 2.	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง การ

อ่านภาษาไทยของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่

สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เมื่อจัดการเรียนรู้ด้วย

เทคนิค KWL Plus จ�ำนวน 30 ข้อ

	 3. 	แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนท่ี

เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัย ราชภัฏเชียงราย 

เม่ือจัดการเรียนรู้ด้วยการอ่านโดยใช้เทคนิค KWL Plus 

จ�ำนวน 12 ข้อ

	 การจัดท�ำกับข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล

	 1. 	วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของ มคอ.3 ราย

ละเอียดของรายวิชาและแผนบริหารการสอนด้วยการค�ำนวณ

หาค่าเฉลี่ยเกณฑ์มาตรฐานประสิทธิภาพของกระบวนการและ

ผลลัพธ์ (E1/E2 เท่ากับ 80/80) 

		  80 ตัวแรก หมายถึง ประสิทธิภาพกระบวนการที่

คิดค�ำนวณจากร้อยละของคะแนนเฉล่ียของผู้เรียนทุกคนที่ได้

จากการท�ำกิจกรรมทุกกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWL 

Plus ระหว่าง เรียน จ�ำนวน 5 แผน ได้ถูกต้อง มีค่าคะแนน

เฉลี่ยต้ังแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป 

		  80 ตัวหลัง หมายถึง ประสิทธิภาพผลลัพธ์ที่คิด

ค�ำนวณจากร้อยละของคะแนนเฉลี่ยของผู้เรียนทุกคนที่ได้จาก

การท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การอ่าน

ภาษาไทยหลังเรียน มีค่าคะแนนเฉลี่ยต้ังแต่ร้อยละ 80 ขึ้นไป

	 2. 	วิเคราะห์คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง

การอ่านภาษาไทย โดยใช้เทคนิค KWL Plus เพื่อพัฒนาทักษะ

การอ่านภาษาไทยของนักศึกษาจีน ชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาภาษา

และวัฒนธรรมไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ก่อนเรียน

กับหลังเรียน โดยใช้ค่าเฉล่ียร้อยละ (µ)

	 3.	 วิเคราะห์แบบสอบถามความพึงพอใจ เร่ือง การ

พัฒนาทักษะการอ่านภาษาไทยของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษา

ไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยวิธีหา

ค่าเฉล่ีย () ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

สรุปผลการวิจัย  

	 1.	 การหาประสิทธิภาพของ มคอ.3 รายละเอียดของ

รายวิชาและแผนบริหารการสอนการอ่าน ภาษาไทยโดยใช้

เทคนิค KWL Plus ของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็น

ภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย มีประสิทธิภาพ

เท่ากับ 84.75/86.40

	 2.	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เร่ืองการอ่านภาษาไทย

ของนกัศกึษาจนีทีเ่รยีนภาษาไทยเป็นภาษาทีส่อง มหาวทิยาลยั 

ราชภัฏเชียงราย ก่อนกับหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค 

KWL Plus คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนของนักศึกษามีค่าเท่ากับ 

14.79 คิดเป็นร้อยละ 49.32 และคะแนนเฉล่ียหลังเรียนมีค่า

เท่ากับ 25.92 คิดเป็นร้อยละ 86.40 ซึ่งสูงกว่าคะแนนเฉลี่ย

ก่อนเรียนและมีคะแนนพัฒนาการเพ่ิมขึ้นเฉล่ีย 11.13 คะแนน

เฉลี่ยร้อยละ 37.08

	 3. 	ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชียงราย เมื่อจัดการ

เรียนรู้ใช้เทคนิค KWL Plus พัฒนาทักษะการอ่าน โดยภาพ

รวมความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก (µ=4.85, σ=0.07) 

	 การอภิปรายผล 

	 1.	 มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชา และแผนบริหาร

การสอนการอ่านภาษาไทยโดยใช้เทคนิค KWL Plus ของ

นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 ที่ก�ำหนดไว้ 

โดยมีประสิทธิภาพรวมเท่ากับ 84.75/86.40 ทั้งน้ีอาจเป็น

เพราะผู้วิจัยได้พัฒนา มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชา และ

แผนบริหารการสอนอย่างเป็นระบบ โดยเร่ิมจากศึกษา

หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย 

พ.ศ.2554 กลุ่มวิชาภาษาและการสื่อสาร วิชาเอกบังคับพื้น

ฐานภาษาไทย 4 (Fundamental Thai IV) ศึกษาวิธีการสร้าง 

มคอ.3 รายละเอียด ของรายวิชาและแผนบริหารการสอนโดย

มีรูปแบบตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ได้ก�ำหนดรูป

แบบไว้ และศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ทฤษฎี แนวคิด 

แนวทางจัดการเรียนรู้ตามแนวการสอน อ่านภาษาไทยด้วย

เทคนิค KWL Plus และศึกษาเอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง วิธี

เขียน มคอ.3 รายละเอียด ของรายวิชาและแผนบริหารการ

สอน และเทคนิคการสอนอ่านภาษาไทยแบบ KWL Plus

	 นอกจากนี้ มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชาและแผน

บริหารการสอนโดยใช้เทคนิค KWL Plus ของนักศึกษาจีนที่

เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 



การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาไทยโดยใช้เทคนิค KWL Plus ส�ำหรับนักศึกษาจีน 

ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาท่ีสอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

6 วารสาร
2558
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จ�ำนวน 5 แผน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นผ่านการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

ด้านความเหมาะสมของเนื้อหากับจุดประสงค์การเรียนรู้ความ

เหมาะสมของการจัดการเรียนรู้ ระยะเวลาที่ใช้สอนได้ปรับปรุง

แก้ไขตามค�ำแนะน�ำของอาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญและ

ผ่านการทดลองใช้เพื่อให้ได้เครื่องมือที่มีคุณภาพ ก่อนน�ำไปใช้

ในการเก็บ รวบรวมข้อมูล จึงท�ำให้ มคอ.3 รายละเอียดของ

รายวิชาและแผนบริหารการสอน มีประสิทธิภาพสามารถ น�ำ

ไปใช ้ เพื่ อพัฒนาการ เรี ยนรู ้ ให ้ เ กิ ดประสิท ธิภาพตาม

วัตถุประสงค์ สอดคล้องกับงานวิจัยช่อเอื้อง รัตนวงศ์ (2548 : 

บทคัดย่อ) ที่พัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือพัฒนา

ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี

ที่ 4 โดยใช้เทคนิค KWL Plus ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิภาพ

ของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาทักษะการอ่าน

ภาษาอังกฤษ ส�ำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยใช้

เทคนิค KWL Plus ที่สร้างขึ้นมีค่าเท่ากับ 77.94/79.13 และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของมานะ ศรีวิค�ำ (2553 : บทคัดย่อ) ที่

พัฒนาความสามารถด้านการอ่านโดยการจัดกิจกรรมการเรียน

รู้ด้วยเทคนิค KWL Plus ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ผลการศึกษา 

พบว่า แผนการจัด การเรียนรู้เพื่อพัฒนาความสามารถด้าน

ก า รอ ่ า นภ าษา ไทย มีป ร ะ สิ ท ธิ ภ าพค ่ า เ ฉ ล่ี ย เ ท ่ า กั บ 

84.35/82.95 

	 2. 	การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เร่ือง

การอ่านภาษาไทยของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษา

ที่สอง ก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้เทคนิค KWL Plus พบว่า 

นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ได้คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนของนักศึกษามีค่า

เท่ากับ 14.79 คิดเป็นร้อยละ 49.32 ส่วนคะแนนเฉลี่ยหลัง

เรียนมีค่าเท่ากับ 25.92 คิดเป็นร้อยละ 86.40 ซึ่งสูงกว่า 

คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและมีคะแนนพัฒนาการเพิ่มขึ้นเฉลี่ย 

11.13 คะแนนคิดเป็นร้อยละ 37.08 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

เน้ือหาหรือเรื่องราวที่น�ำมาให้อ่านเป็นเนื้อหาเก่ียวข้องกับชีวิต

ประจ�ำวันมีความหลากหลาย เหมาะสมกับวัยและความสนใจ

ของผู้เรียนและเนื้อหาเริ่มด้วยนิทาน เร่ืองสั้นและบทความ 

ข่าว สารคดี ตามล�ำดับ เป็นการสอนจากง่ายไปหายาก 

นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองจึงท�ำให้เกิดการเรียนรู้ 

	 นอกจากนี้การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWL Plus 

เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียน ฝึกคิดอย่างเป็น

ระบบ เป็นข้ันตอนและเชื่อมโยงในแต่ละข้ันตอน ช่วยพัฒนา

ความสามารถด้านการอ่าน เนื่องจากมีกรอบและแนวทางให้ผู้

เรียนฝึกโดยมีครูผู้สอนคอยดูแลการฝึกของผู้เรียน และคอย

กระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งค�ำถาม เพ่ือแสวงหาค�ำตอบจากเร่ืองที่อ่าน 

อีกทั้งการใช้เทคนิค KWL Plus ยังเป็นการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู ้ที่ฝ ึกให้ผู ้ เรียนได้คิดและค้นหาค�ำตอบด้วยตนเอง 

สอดคล้องกับแนวคิดของวัชรา เล่าเรียนดี (2547 : 90-93) ที่

กล่าวไว้ว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWL Plus สามารถ

น�ำมาใช้เพือ่พฒันาทกัษะในการอ่านได้ทกุระดบั และยงัสามารถ

พัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมวิีจารณญาณ

และคิดอย่างสร้างสรรค์ได้อีกด้วย และสอดคล้องกับงานวิจัย

ของอาภรณ์พรรณ พงษ์สวัสด์ิ (2550 : บทคัดย่อ) ที่ศึกษาเรื่อง 

การพัฒนาความสามารถด้านการอ่านจับใจความของนักเรียน

ช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่จัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWL Plus 

ผลการวิจัย พบว่า ความสามารถด้านการอ่านจับใจความของ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้

ด้วยเทคนิค KWL Plus แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 โดยคะแนนเฉล่ียหลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อน

การจัดการเรียนรู้ นักเรียนมีความสามารถด้านการอ่านจับใจ

ความนิทานอยู่ในระดับสูง และสอดคล้องกับงานวิจัยของจิรา

ภรณ์ บุญณรงค์ (2554 : บทคัดย่อ) ที่ได้เปรียบเทียบผล

สัมฤทธ์ิการอ่านจับใจความของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 

ที่ได้รับการสอนด้วยเทคนิค KWL กับวิธีสอนแบบปกติ ผลการ

วิจัย พบว่า ผลสัมฤทธ์ิการอ่านจับใจความของนักเรียน ชั้น

ประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการสอนด้วยเทคนิค KWL สูงกว่า

กลุ่มท่ีได้รับการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05

	 3. 	ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาที่สอง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายที่มีต่อการเรียน

โดยใช้เทคนิค KWL Plus พบว่า โดยภาพรวมความพึงพอใจอยู่

ในระดับดีมาก (µ=4.85, σ=0.07) ท้ังนี้เป็นเพราะการจัดการ

เรียนรู้ตาม มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชาและแผนบริหาร 

การสอนเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านภาษาไทยโดยใช้เทคนิค 

KWL Plus ของนักศึกษาจีนท่ีเรียนภาษาไทย เป็นภาษาที่สอง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นมานั้นถูกต้อง

ตามหลักวิชาและมีเนื้อหาเป็นปัจจุบัน เนื้อหาความยากง่าย

เหมาะกับวัยของผู้เรียน ใช้ภาษาถูกต้อง ชัดเจน สละสลวยและ

มีกิจกรรม ที่หลากหลายน่าสนใจ  เช่น การใช้แผนภาพความ

คิด เกม การตั้งค�ำถาม และตอบค�ำถาม ประกอบกับการ

จัดการเรียนส่งเสริมให้ผู้เรียนมีโอกาสแสดงความสามารถตาม

ความถนัดของตนเองได้แสดงออกอย่างเหมาะสม ได้แลก

เปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนๆ นักศึกษาได้ปฏิบัติจริงกระตุ้นให้ผู้

เรียนมีความกระตือรือร้น และให้ความร่วมมือในการจัด
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กจิกรรมเป็นอย่างด ี สอดคล้องกบังานวจัิยของไลวลัย์ สิงห์ซอม 

(2555 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องการจัดการเรียนรู้โดยใช้

เทคนิค KWL Plus เพื่อพัฒนาความสามารถในการอ่าน จับใจ

ความ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทยและความพึงพอใจต่อ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ซ่ึงพบว่า หลัง

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค KWL Plus นักเรียนมี

ความพึงพอใจเฉล่ียสูงกว่านักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้ตามปกติอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งน้ี ยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของพิมศรี ยาดี (2555 : บทคัดย่อ) ที่

ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการอ่านจับใจความโดยใช้วิธีสอนอ่าน

แบบพาโนรามาเพื่อพัฒนาการอ่านจับใจความกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาไทย ส�ำหรับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน 

แม่หลวงอุปถัมภ์ไทยคีรี ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาเชียงราย เขต 4 ผลการวิจัย พบว่า ความพึงพอใจของ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนแม่หลวงอุปถัมภ์ไทย

คีรี ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 4 

ที่เรียนโดยใช้วิธีสอนอ่านจับใจความแบบพาโนรามาในการ

อ่านจับใจความโดยภาพรวมความพึงพอใจอยู ่ในระดับมาก

ที่สุด

ข้อเสนอแนะ  

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวิจัยไปใช้ 

	 1.	 ผู ้สอนควรศึกษาขั้นตอนการสอนโดยใช้เทคนิค 

KWL Plus ให้ชัดเจนและเตรียมสื่อและ อุปกรณ์ที่ระบุไว้ใน 

มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชา และแผนบริหารการสอนให้

ครบถ้วนก่อนน�ำไปใช้

	 2.	 การน�ำเทคนิค KWL Plus มาใช้ในการเรียนการ

สอน ผู้สอนต้องช้ีแจงจุดประสงค์การเรียนรู้และขั้นตอนการท�ำ

กิจกรรมให้นักศึกษาเข้าใจก่อนจะท�ำกิจกรรม จะช่วยให้

นักศึกษาเข้าใจขั้นตอน การท�ำกิจกรรมและปฏิบัติตนในการก

ระท�ำกิจกรรมได้อย่างถูกต้อง

	 3.	 ผู้สอนอาจเปลี่ยนแปลงเนื้อหาของใบงานที่จะใช้

ใน มคอ.3 รายละเอียดของรายวิชา และ แผนบริหารการสอน 

และกิจกรรมท้ายบทเรียนใหม่ ให้เข้าใจง่าย สอดคล้องกับ

สภาพปัจจุบันและให้เหมาะสมกับนักศึกษาที่เรียนภาษาไทย

เป็นภาษาที่สอง เพ่ือให้นักศึกษามีทักษะการอ่านงานเขียนที่

หลากหลาย

	 4.	 ผู้สอนควรเข้าไปแนะน�ำช่วยเหลือและให้ก�ำลังใจ

นักศึกษาที่เรียนช้าและส่งเสริมนักศึกษา ที่เรียนดี 

	 5. 	ผู้สอนควรให้นักศึกษาได้มีโอกาสน�ำเสนอผลงาน

กลุ่มหรือผลงานเดี่ยวหน้าช้ันเรียน เพราะจะช่วยให้นักศึกษามี

ความมั่นใจในตนเองมากขึ้น และได้ฝึกทักษะการพูดภาษาไทย

มากขึ้นด้วย

	 ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 

	 1. 	ควรศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักศึกษาที่เรียนโดยใช้เทคนิค KWL Plus กับการเรียนด้วย

วิธีอ่ืนๆ เช่น การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม การจัดการเรียนรู้โดย

ใช้แผนผังความคิด เป็นต้น เพ่ือค้นหาวิธีสอนที่เหมาะสมท่ีสุด

	 2.	 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการพัฒนาการอ่านส�ำหรับ

ผู้ที่เรียนภาษาไทยเป็นภาษาที่สองโดยใช้ส่ือลักษณะอื่น ๆ เพื่อ
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