






บทบรรณาธิการ 

 

 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ฉบับนี้เปนวารสารวิชาการ ตีพิมพเปนปที่ 

14 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม พ.ศ. 2564) เนื้อหาภายในประกอบดวยบทความวิจัย จํานวน 9 

บทความ ครอบคลุมเนื้อหาดานเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจและการจัดการ ครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

จิตวิทยา สังคมวิทยา ศิลปศาสตร หรือสาขาอ่ืน ๆ ที่มีความเกี่ยวของ ประกอบดวยบทความชื่อเรื่อง 

 1.  ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิง

เชียงใหม 

 2.  การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน สําหรับ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 3.  ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 

 4.  การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง

สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบลสันสลี อําเภอเวียงปาเปา 

จังหวัดเชียงราย 

 5.  ผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอ

เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 6.  การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับ

ผูเรียนชาวไทย 

 7.  ผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากร ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

 8.  ผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro: Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

 9.  การสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสสําหรับนักศึกษาจีน ที่เรียน

ภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 ในนามกองบรรณาธิการหวังวาเนื้อหาบทความในวารสารฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอผูอานใน

การนําองคความรูไปพัฒนางานวิชาการและวิชาชีพในสาขาตาง ๆ ทั้งในสวนของผูที่เก่ียวของและผูที่

สนใจไมมากก็นอย และในโอกาสนี้ทางกองบรรณาธิการขอขอบคุณผูที่มีสวนเก่ียวของในการจัดทํา

วารสารฉบับนี้จนสําเร็จลุลวงเปนอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่งเจาของบทความ ผูทรงคุณวุฒิตรวจพิจารณา



บทความและคณะทํางานทุกฝาย ในทายนี้หากทานตองการสงบทความเขามารวมตีพิมพ หรือตองการ

บอกรับเปนสมาชิก รวมถึงขอมูลอ่ืน ๆ สามารถติดตอสอบถามไดที่กองบรรณาธิการ “วารสาร

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย” บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู 9 

ตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 57100 โทรศัพท 0-5377-6026, 0-5377-6000 ตอ 1632-

1633 และพบกันใหมในฉบับหนา 

 

ผศ.ดร.ประภาพรรณ ไชยานนท 

บรรณาธิการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ 

 

1 ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิง

เชียงใหม 

 Lessons Learned from the Guidelines for the Establishment of Thai Silk Weaving 

Training Group in the Chiang Mai Women Correctional Institution 

    จันทรจิตร เธียรสิริ, นรพรรณ โพธิพฤกษ 

    Junjit Thiensiri, Naraphan Potipruek 
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  ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

  Developing a Manual of Chinese Communicating Skill to Enhance the Chinese- 

  using Quality in Organizations Providing Thai Traditional Medicine Service in  

  Chiang Rai 

   วรรณวิรัตน ตุงคะเวทย, จงรักษ มณีวรรณ, จิรปรียา เสนทรัพย, 

   พิชญธัชกิต ธนวัฒนโอภาส 

   Wanwirat Tungkavet, Jongrak Maneewan, Jiraphreeya Sensup,  

   Bhitdhatchakitti Tanawattanaophas 

 

33 ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21  

 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

 ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 Causal Factors Affecting Social Adaptation in the 21st Century Life and  

 Professional Skills of Mathayomsuksa 1 Students, the Expanded School under  

 the Office of Chiang Rai Primary Educational Service Area 1 

   ประภัสสรา ธนะวงศ, อนันต แกวตาติ๊บ 

   Praphatsara Thanawong, Anan Kaewtatip 

 

 

 



สารบัญ (ตอ) 

 

50 การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง 

 สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ในตําบลสันสลี  

 อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 Managing at Homestay in the Area of Ban Pang Makhampom That Promote  

 a Balancing Way of Life through Body, Mind and Spirit in Sansalee Sub-district,  

 Wiang Pa Pao District, Chiang Rai 

   ปานฉัตร อาการักษ, กัสมา กาซอน 

   Panchat Akarak, Kasama Kasorn 

 

64 ผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  

 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 Development of Analytical Reading Thinking Skill of Mathayomsuksa 3 Students  

 in Muang District, Chiang Rai Province 

   สุกัญญา ขลิบเงิน 

   Sukanya Klibngern 

 

76 การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน  

 สําหรับผูเรียนชาวไทย 

 The Development of Mobile Application for Learning on Chinese Punctuation 

 Marks for Thai Students 

   เหลียง ซี, สหัทยา สิทธิวิเศษ, ทิวาพร อดุมวงษ 

   Liang Xi, Sahattaya Sittivised, Tiwaporn Udomwong 

 

 

 

 

 

 



สารบัญ (ตอ) 

 

89 ผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณท่ีมีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

 ทรัพยากร ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

 The Effect of Internal Control of the Off-Budgetary on Resource Management  

 Efficiency of Educational Institutions under Vocational Education Commission  

 in Thailand 

   กัลยกร พรมพิมพ, นิตยา โพธิ์ศรีจันทร 

   Kanyakorn Phrompim, Nittaya Phosrichan 

 

106 ผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro: Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน  

 สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

 The Results of Training with Embedded Systems Micro: Bit Using Projects-based  

 Learning for Mathayomsuksa 1 Students 

   วิชิต เทพประสิทธิ ์

   Wichit Thepprasit 

 

120 การสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสสําหรับนักศึกษาจีน  

 ที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 The Listening Exercise Constructed by Using Electronic Media for Chinese  

 Students Learning Thai as A Second Language at Chiang Rai Rajabhat University 

   จาง ฉายฉิน 

   Zhang Caiqin 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 
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บทคัดยอ 

 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อถอดบทเรียนงานวิจัยใหไดองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้ง 

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จ ขอแนะนําเพ่ิมเติม 

และประโยชนที่เกิดกับผูตองขังจากการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิง โดยใชวิธีวิจัย 

เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม มีวิธีการเลือกใชกลุมตัวอยางแบบมีจุดมุงหมาย หรือการเลือกแบบจําเพาะ

เจาะจง (Purposive Sampling) กลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการของทัณฑสถานสถานหญิงเชียงใหม  

เจาพนักงานราชทัณฑ ผูตองขังหญิงทั้งจากทัณฑสถานหญิงเชียงใหมและเรือนจําจังหวัดลําพูน และ

เจาหนาที่ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล คือ ศึกษาเอกสาร

งานวิจัย การสัมภาษณ และการสนทนากลุม เครื่องมือที่ใช คือ แบบสัมภาษณ และแบบสนทนากลุม 

วิธีการวิเคราะหขอมูล คอื การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 ผลการศึกษาไดองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้งการฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถาน

หญิงเชียงใหม สําหรับเปนตนแบบใหกับเรือนจําหรือทัณฑสถานอื่นที่มีความสนใจการฝกวิชาชีพทอผา

ไหมใหกับผูตองขังไดนําไปใชประโยชนตอไป ซึ่งสามารถถอดบทเรียน “แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพ

ทอผาไหม ในเรือนจําและทัณฑสถานหญิง” ไดวา ควรมีการจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ และวัสดุในการ

ทอผาไหม การจัดเตรียมสื่อการเรียน การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน การจัดหาผูสอน/วิทยากร/

                                                           
1 คณะบรหิารธรุกิจ มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน  

  Faculty of Business Administration, The Far Eastern University 

  e-mail: junjit@feu.edu 
2 คณะศลิปศาสตร มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน  

  Faculty of Liberal Arts, The Far Eastern University 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

2 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ปราชญชาวบานสอนการทอผาไหม การเตรียมความพรอมผูเรียน การกําหนดรูปแบบวิธีการสอนทอผาไหม 

การจัดเตรียมสถานที่เรียน และการประสานหนวยงานภาคีเครือขาย ท้ังน้ีพบวา ปจจัยแหงความสําเร็จ

ของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ประกอบดวย พัฒนาใหเปนผลิตภัณฑที่ขายไดจริง ความชัดเจน

ในนโยบาย และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม มีพี่เลี้ยงที่คอยชวย

แกปญหาการทอผาไหม จัดสรรเวลาใหมีความยืดหยุนในการเรียนทอผาไหม สรรหาผูตองขังที่มีความ

พรอม พัฒนาสภาพแวดลอมในการทํางานใหเหมาะสม นอกจากนี้ไดใหขอแนะนําเพิ่มเติมสําหรับ 

การจดัตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถาน ไววา เจาพนักงานราชทัณฑหรือผูปกครอง

โรงงานที่ดูแลใกลชิดผูตองขังกลุมนี้ ตองมีจิตวิทยาในการปกครองคน และตองคนควาหาความรูที่เปน

ประโยชนมาใหผูตองขังเพ่ือพัฒนาการทอ ผาไหมใหดียิ่งขึ้น ควรมีการสรางแรงจูงใจในการทอผา  

ควรคัดเลือกผูตองขังที่มีความสนใจในการทอผาไหม ควรจะไดผูตองขังที่เปนครูสอนทอผาไหมประจําแตละ

ขั้นตอนอยางนอย 1 – 2 คน ควรตองพัฒนาผูตองขังขึ้นมาเปนครูสอนทอผาไหมอยางตอเนื่อง สุดทายนี้

ประโยชนที่เกิดตอกลุม/ชุมชน/ทองถิ่น/สังคม คือ ทําใหผูตองขังเกิดความภาคภูมิใจในตนเองวา 

เขาสามารถทําได ภาคภูมิใจในผลงานท่ีเขามีสวนสรางสรรค การทอ ผาไหมทําใหเกิดการปฏิสัมพันธ

ระหวางผูตองขังในโรงงานทอผา ทําใหสนิมกันมากข้ึน ผูตองขังไดเงินปนผลสําหรับซื้อของที่จําเปน 

ใชภายในเรือนจํา หรือทัณฑสถาน ผูตองขังไดอาชีพติดตัวหลังพนโทษ การทอผาไหมเปนกลุมฝกวิชาชีพ

ที่ไดรับความสนใจ และชื่นชมจากบุคคลภายนอกเขามาเยี่ยมเยือนโรงงานทอผาอยูบอย ๆ มาชื่นชม

ผลงาน อุดหนุนซื้อผาไหมที่ผูตองขังทอ เปรียบเสมือนกําลังใจที่สงใหผูตองขัง 

คําสําคัญ: กลุมฝกวิชาชีพการทอผาไหม ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 

Abstract 

 

 The objective of this study is to learn research lessons and gain knowledge about 

the establishment of Thai silk weaving training group in the Chiang Mai Women Correctional 

Institution, factors affecting the success, additional recommendations, and benefits for 

inmates from the establishment of Thai silk weaving training group in the female 

correctional institution using participatory action research method.  The method for 

selecting a sample group is a Purposive Sampling or specific selection.  The samples 

included the director of the Chiang Mai Women Correctional Institution, Correctional 

officers, Female inmates from both the Chiang Mai Women Correctional Institution and 

Lamphun Provincial Prison, and staff of the Queen Sirikit Sericulture Center, Chiang Mai. 

The methods for collecting information were research papers study, interviews, and group 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

3 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

discussions.  The tools were the forms for the interview and group discussion.  The data 

analysis method was content analysis. 

 The result of the study was gaining knowledge on the establishment of Thai silk 

weaving training in the Chiang Mai Women Correctional Institution as a prototype for other 

prisons or institutions that were interested in silk weaving training for inmates could be 

further utilized. The lessons learned from "The Guidelines for Establishing Thai Silk Weaving 

Training Group in Prisons and Female Correctional Institutions" were that there should be 

the arrangement of tools, equipment and materials for silk weaving, preparation of learning 

materials, curriculum development, provision of teachers/lecturers/local experts to teach 

silk weaving, preparation of learners, determination of the methods of teaching silk 

weaving, preparation of learning space, and coordination of network parties. It was found 

that the success factors of the establishment of the silk weaving training group consisted 

of developing into a real selling product, clarity of policy and regulations for the operations 

of the silk weaving training group, having a trainer who can solve the problems of silk 

weaving, allocation of times to be flexible in learning silk weaving, recruiting the proper 

prisoners, and developing a suitable working environment.  In addition, the additional 

recommendations for establishing Thai silk weaving training group in prisons and 

correctional institutions were given as followed:  the correctional officers or the factory 

supervisors who were closely taking care of those prisoners must psychologically have 

managed people and searched for useful knowledge for prisoners to develop their silk 

weaving skills.  There should be an incentive for silk weaving.  They should select the 

prisoners who were interested in silk weaving. There should have at least 1-2 inmates who 

could work as the teachers for teaching silk weaving in each step, and the inmates should 

be continuously developed to become silk weaving teachers.  Finally, the benefits to the 

group/community/local/society were that this gave the inmates pride in themselves that 

they could do that and be proud of the work they had partially created.  Silk weaving 

created interactions among the inmates in the textile plant. It made the inmates closer to 

each other.  The inmates received dividends for the purchase of necessary items in the 

prison or correctional institution.  The inmates had their own profession after being 

punished.  Thai silk weaving training group had been being interested and admired from 

outsiders who frequently visited the weaving factory.  Visitors came to appreciate their 
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work and purchased silk products woven by the inmates themselves.  It was like an 

encouragement to the inmates. 

Keywords: Thai Silk Weaving Training Group, The Chiang Mai Women Correctional 

Institution 

 

บทนํา 

 

 ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เปน 1 ในสถานที่ควบคุมและกักขังผูตองขัง มีพันธกิจ คือ ควบคุม

ผูตองขังอยางมืออาชีพ บําบัดฟนฟูและแกไขพฤตินิสัยผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งหนึ่งในภารกิจ 

คือ แกไขพัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขังใหเปนบุคคลที่สามารถเขากับสังคมไดเม่ือพนโทษแลวทั้งทาง

รางกายและจิตใจ โดยใหการอบรมศึกษาวิชาสามัญ วิชาชีพ ตลอดจนการพัฒนาจิตใจของผูตองขัง ท้ังน้ี

เพ่ือใหมีอาชีพ ติดตัวและสามารถกลับตนเปนคนดีของสังคม ดังนั้นการฝกวิชาชีพทอผาไหมจึงเปนหนึ่ง

ในการฝกอบรมวิชาชีพ เพื่อใหผูตองขังมีทักษะและประสบการณ มีทางเลือกในการประกอบอาชีพสุจริต

ภายหลังจากพนโทษ 

 ผูวิจัยไดลงสํารวจสภาพปญหาของกลุมวิชาชีพอทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม พบวา 

ผูตองขังในทัณฑสถานหญิงเชียงใหมขาดความรูในการทอผาที่จบกระบวนการ ไมสามารถทอผาไดเอง

บางขั้นตอน ทําใหตองพ่ึงพาวิทยากรภายนอก ไมมีหลักสูตรทอผาไหม เจาพนักงานของทัณฑสถานหญิง

เชียงใหมไมมีความรูเรื่องการทอผาและการตลาดของผาไหม สงผลกระทบตอสภาพจิตใจของผูตองขัง 

ทําให ผาไหมที่ทอเสร็จแลวขายไมได ผูตองขังไมไดรับเงินปนผล (เงินคาตอบแทนที่ผูตองขังจะไดรับเมื่อ

ผาไหมที่ทอจําหนายได เปนเงินท่ีผูตองขังสามารถนําไปซื้อของใชที่จําเปนภายในทัณฑสถานหญิงฯ ได) 

จากสภาพปญหา ท่ีกลาวมาทําใหเกิดงานวิจัยระยะที่ 1 เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหม

แบบมีสวนรวมของ ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูลทั่วไป สภาพปญหาของ

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม รูปแบบการเรียนการสอนที่ผานมา และพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหม 

ดําเนินการระหวางตุลาคม 2558 ถึงกันยายน 2559 ผูวิจัยดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

จนสุดทายไดหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหมของทัณฑสถานหญิง เปนหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหมยกดอก 

(ลายนารีสานฝน) ทําใหมีผูตองขังท่ีสามารถทอผาไดเองทุกข้ันตอน ทอผาไหมไดมาตรฐาน และสามารถ

จําหนายได ผูตองขังมีเงินปนผลจากการจําหนาย (จันทรจิตร เธียรสิริ, ศิริอมร กาวีระ และ นรพรรณ 

โพธิพฤกษ, 2560 : 211-225) จากการดําเนินงานวิจัยระยะที่ 1 ผูวิจัยประชุมหารือรวมกับภาคีเครือขาย

หนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของ (อาทิ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน  

กรมหมอนไหม ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ เชียงใหม 

สมาคมสตรีนักธุรกิจจังหวัดเชียงใหม สถาบันผาทอมือหริภุญไชย องคกรบริหารสวนจังหวัดลําพูน และ



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

5 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

บริษัท กลุมเซ็นทรัล จํากัด) ไดเล็งเห็นความสําคัญของการดําเนินการใหเกิดความตอเนื่องของการ

แกปญหา ซึ่งงานวิจัยระยะที่ 1 ไดวางรากฐานของความรูดานการทอผาไหมสูการสรางรายไดใหกับ

ผูตองขัง ดังนั้นเพื่อความยั่งยืนของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหมจึงควร

เสริมสรางความแข็งแรงของฐานการผลิตโดยการสรางความชํานาญในการทอผาไหมใหผูตองขังพรอม

เปนครูเพ่ือถายทอดความรูและสรางทักษะใหกับผูตองขังใหมตอไป จึงเปนท่ีมาของงานวิจัยระยะที่ 2 

เรื่อง “แนวทางการพัฒนาผูตองขังใหเปนครูสอนการทอผาไหมแบบมีสวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผาไหม 

ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” ดําเนินการระหวางกรกฎาคม 2560 ถึงเมษายน 2562 มีวัตถุประสงคเพ่ือ

พัฒนาผูตองขังใหเปนครูสอนการทอผาไหม ประเมินศักยภาพของการพัฒนาครู คนหามาตรฐาน 

การสรางครูตนแบบ และสรางครูตนแบบสอนการทอผาไหมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม โดยใชวิธีการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการ แบบมีสวนรวม จนสุดทายไดผูตองขังที่เปนครูตนแบบสอนการทอผาไหมของ 

ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม จํานวน 14 คน มีแนวทางการพัฒนาครูตนแบบ (จันทรจิตร เธียรสิริ, นรพรรณ 

โพธิพฤกษ และ ศิริอมร กาวีระ, 2563: 254–269) 

 จากประสบการณลงพื้นที่ทําวิจัยที่ผานมาทั้งสองระยะ ผูวิจัยเก็บขอมูลและมีขอสังเกตพบวา 

พ้ืนที่วิจัยและกลุมเปาหมายท่ีศึกษาในประเด็นการฝกวิชาชีพในทัณฑสถานหญิงฯ กับกลุมผูตองขังหญิง 

มีลักษณะตางจากการฝกวิชาชีพใหคนในชุมชนหรือในหมูบาน เพราะทัณฑสถานหญิงฯ และเรือนจําเปน

สถานที่ปด มีขอจํากัดหลายประการ อาทิ ความไมสะดวกของการเขา-ออกของบุคคลภายนอกอยาง

วิทยากรสอน และเครื่องมืออุปกรณที่จะนํามาใชสอนและฝกวิชาชีพ อีกทั้งผูรับการฝกวิชาชีพ คือ

ผูตองขังถือเปนกลุม ที่เปราะบาง มีสภาพจิตใจและสภาพรางกายไมเหมือนคนทั่วไป ผูตองขังบางคน 

มีความกังวลเรื่องของคดีความที่ยังไมตัดสิน กังวลเรื่องของครอบครัวท่ีอยูภายนอก นอกจากนี้บางคน 

มีปญหาเรื่องสุขภาพ อาทิ ปญหาสายตา ผูตองขังไมมีแวนตาสายตาที่พรอมสําหรับฝกวิชาชีพ รวมทั้ง

แรงจูงใจในการฝกวิชาชีพของผูตองขังก็ไมเหมือนคนทั่วไป อาทิ ใบเกียรติบัตรการฝกวชิาชีพเพ่ือใหปรับ

ชั้นหรือลดโทษจําคุก เงินปนผลเพื่อใชซื้อของใชที่จําเปน ความตองการทางเลือกในการประกอบอาชีพ

หลังพนโทษ เปนตน  

 จากประเด็นการศึกษาที่มีลักษณะเฉพาะของการฝกวิชาชีพในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ทําให

ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญขององคความรูจากงานวิจัย ดังนั้นผูวิจัยจึงไดถอดบทเรียนองคความรู 

แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เพื่อใชสําหรับเปนตนแบบใหกับ

เรือนจําหรือทัณฑสถานอ่ืนที่มีความสนใจการฝกวิชาชีพทอผาไหมใหกับผูตองขังไดนําไปใชประโยชน

ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  เพื่อถอดบทเรียนแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 2.  เพ่ือถอดบทเรียนปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 3.  เพ่ือถอดบทเรียนขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถาน

หญิงเชียงใหม 

 4.  เพ่ือถอดบทเรียนประโยชนที่เกิดกับผูตองขังจากการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 ไดองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

เพ่ือใชสําหรับเปนตนแบบใหกับเรือนจําหรือทัณฑสถานอ่ืนที่มีความสนใจการฝกวิชาชีพทอผาไหมใหกับ

ผูตองขังไดนําไปใชประโยชนตอไป  

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 

 ขอบเขตดานเนื้อหา  

 การศึกษานี้มีขอบเขตดานเนื้อหาเฉพาะการถอดบทเรียนองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้ง

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม อันประกอบดวยแนวทางการจัดตั้ งกลุมฝกวิชาชีพ ปจจัยที่สงผลตอ

ความสําเร็จ ขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุม และประโยชนที่เกิดกับผูตองขัง 

 ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย 

 การศึกษานี้มีขอบเขตของกลุมเปาหมายเฉพาะผูเก่ียวกับการถอดบทเรียนองคความรู เรื่อง

แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ประกอบดวยผูอํานวยการฯ เจาพนักงานราชทัณฑ และ

ผูตองขังหญิง ของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม และเรือนจําจังหวัดลําพูน 

  ขอบเขตระยะเวลา 

 การศึกษานีม้ีขอบเขตระยะเวลาระหวางเดือนกุมภาพันธ ถึงเดอืนมีนาคม พ.ศ. 2563  
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การศึกษานี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) ในการถอดบทเรียนใหได 

องคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม แบงเปน 3 ขั้นตอน 

 ข้ันตอนที่ 1 รวมกันกําหนดปญหาและความตองการในองคความรู เปนการมีสวนรวมของ

นักวิชาการในฐานะผูอํานวยการวิจัย เจาพนักงานราชทัณฑ และผูตองขังเรือนจําจังหวัดลําพูน ในฐานะ

กลุมเปาหมายที่ตองการใชองคความรูที่ถอดบทเรียน เรื่อง แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เนื่องจากเรือนจําจังหวัดลําพูนยังไมเคยมีกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมมากอน 

และกําลังจะเริ่มจัดตั้งกลุมวิชาชีพทอผาไหมข้ึนใหมในเรือนจํา ดังนั้นจึงใชการสนทนากลุมรวมกับ 

เจาพนักงานราชทัณฑของเรือนจําจังหวัดลําพูน และสนทนากลุมผูตองขังหญิงของเรือนจําจังหวัดลําพูน 

เพ่ือใหไดปญหาและความตองการในองคความรู 

 ข้ันตอนท่ี 2 รวมกันออกแบบและดําเนินการถอดบทเรียน โดยการมีสวนรวมของนักวิชาการ

ผูอํานวยการฯ เจาพนักงานราชทัณฑและผูตองขังของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม และเจาหนาที่ศูนย

หมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม ในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบการถอดบทเรียน จาก 2 

แหลงขอมูล อันไดแก 

1. ขอมูลทุติยภูมิ คือ ขอมูลจากงานวิจัยระยะที่ 1 เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหม

แบบมีสวนรวมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” (จันทรจิตร เธียรสิร,ิ นรพรรณ โพธิพฤกษ, ศริิอมร กาวีระ 

และ คนอื่น ๆ, 2559 : 101-121) และขอมูลจากงานวิจัยระยะท่ี 2 เรื่อง “แนวทางการพัฒนาผูตองขังให

เปนครูสอนการทอผาไหมแบบมีสวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผาไหม ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” (จันทรจิตร 

เธียรสิร,ิ นรพรรณ โพธิพฤกษ, ศิริอมร กาวีระ และ คนอ่ืน ๆ, 2562 : 95-101) ซึ่งทุกครั้งหลังทํากิจกรรม

ในแตละวันเสร็จสิ้น ผูวิจัยจดบันทึกกิจกรรม และสรุปบทเรียน สิ่งท่ีเรียนรูจากการดําเนินกิจกรรม ทั้งนี้

มีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้  
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ตารางที่ 1  สรุปวิธีดําเนินการวิจัยของงานวิจัยระยะที่ 1 และระยะที่ 2 

 

งานวิจัย 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยระยะที่ 1 

การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอ

ผาไหมแบบมีสวนรวมของทัณฑ

สถานหญิงเชียงใหม 

งานวิจัยระยะที่ 2 

แนวทางการพัฒนาผูตองขังให

เปนครูสอนการทอผาไหมแบบมี

สวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผา

ไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

ประชากรและกลุม

ตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยางมี 3 

กลุม ประกอบดวย กลุมที่ 1 

ผูตองขังทั้งท่ีมีและไมมี

ประสบการณทอผาไหม จํานวน 

35 คน กลุมที่ 2 ผูอํานวยการฯ 

และเจาพนักงานราชทัณฑ

ของทัณฑสถานหญิงเชียงใหมที่มี

สวนเกี่ยวของกับกลุมฝกวิชาชีพ

ทอผาไหม จํานวน 5 คน และกลุม

ที่ 3 วิทยากรสอนทอผาไหม 

จํานวน 1 คน 

ประชากรและกลุมตัวอยางมี 4 

กลุม ประกอบดวย กลุมที่ 1 

ผูตองขัง (ครูสอนทอผาไหม) ของ

กลุมวิชาชีพทอผาไหม จํานวน 14 

คน กลุมที่ 2 ผูตองขัง (ผูเรียน

ใหม) ของกลุมวิชาชีพทอผาไหม 

จํานวน 14 คน กลุมที่ 3 ผู

อํานวยการฯ และเจาพนักงาน

ราชทัณฑที่มีสวนเก่ียวของในการ

ทํางานของกลุมฝกวิชาชีพทอผา

ไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

จํานวน 5 คน กลุมที่ 4 อาจารย

ผูสอน/วิทยากรผูใหความรูการทอ

ผาไหมและทักษะการถายทอด

ความรู จํานวน 2 คน 

วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง ใชวิธีการเลือกใชกลุมตัวอยาง

แบบมีจุดมุงหมาย หรือการเลือก

แบบจําเพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling)  

ใชวิธีการเลือกใชกลุมตัวอยาง

แบบมีจุดมุงหมาย หรือการเลือก

แบบจําเพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) 

เครื่องมือที่ในรวบรวม

ขอมูล 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณแบบ

ก่ึงโครงสราง แบบคําถามสําหรับ

การสนทนากลุม แบบการสังเกต 

และแบบบันทึกกิจกรรม 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณแบบ

ก่ึงโครงสราง แบบคําถามสําหรับ

การสนทนากลุม แบบการสังเกต 

และแบบบันทึกกิจกรรม 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

9 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

 

ตารางที่ 1  (ตอ) 

 

งานวิจัย 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยระยะที่ 1 

การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอ

ผาไหมแบบมีสวนรวมของทัณฑ

สถานหญิงเชียงใหม 

งานวิจัยระยะที่ 2 

แนวทางการพัฒนาผูตองขังให

เปนครูสอนการทอผาไหมแบบมี

สวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผา

ไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

การเก็บรวบรวมขอมูล การสัมภาษณ การสนทนากลุม

การสังเกต และการบันทึก

กิจกรรม  

การสัมภาษณ การสนทนากลุม

การสังเกต และการบันทึก

กิจกรรม  

การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) 

การวิเคราะหเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) 

 

2. ขอมูลปฐมภูมิ คือ ขอมูลจากการสัมภาษณผูอํานวยการฯ และเจาพนักงานราชทัณฑ 

ของทัณฑสถานสถานหญิงเชียงใหม และเจาหนาที่ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม และ

สนทนากลุมกับผูตองขังกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เพ่ือเปนแนวทางในการ

กําหนดกรอบประเด็นองคความรูที่จะเรียบเรียง 

 ข้ันตอนที ่3 รวมกันวิเคราะหขอมูล ยนืยันขอมูล และเพิ่มเติมองคความรู โดยนักวิชาการและ

ผูตองขังกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมฯ ในฐานะนักวิจัยในพ้ืนที่ทัณฑสถานหญิงเชียงใหมที่รวมดําเนินงาน

วิจัยท้ังสองระยะ รวมกันประมวลขอมูลจดบันทึกมาสรุปหลอมรวม เชื่อมโยงประเด็น เรียบเรียง และ

นําเสนอขอมูลอีกครั้งโดยสนทนากลุมรวมกันเพ่ือยืนยันขอมูล และเพิ่มเติมองคความรูเก่ียวกับการจัดตั้ง

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหมใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดถอดบทเรียนองคความรูเรื่อง “แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพ

ทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถานหญิง” เพ่ือสําหรับเปนตนแบบใหกับเรือนจําหรือทัณฑสถานอ่ืนท่ีมี

ความสนใจการฝกวิชาชีพทอผาไหมใหกับผูตองขังไดนําไปใชประโยชนตอไป โดยมีรายละเอียดดังนี ้
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 แนวทางในการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

 ในการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมจําเปนตองมีองคประกอบหลาย ๆ สวน เพ่ือใหสามารถ

จัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพฯ ขึ้นได โดยมีแนวทางในการดําเนินงาน ไดแก 

1. การจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ และวัสดุในการทอผาไหม ซึ่งประกอบดวยเสนไหม 

เครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในการทอผาไหมในแตละข้ันตอนตั้งแตการกรอไหม สาวไหม ขึ้นหัวมวน

และเขาฟนหวี เก็บตะกอเขาเหยียบ เขียนลาย คัดลาย เก็บตะกอดอก ทอผาบนก่ีทอผา ตกแตงผืนผาไหม 

ควรมีเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ในการทอผาไหมครบ มีจํานวนเพียงพอกับผูตองขังท่ีจะเรียน และมี

คุณภาพไดมาตรฐาน พรอมใชงาน 

2. การจัดเตรียมสื่อการเรียน สื่อที่ชวยใหผูตองขังที่เปนผูเรียนใหมเขาใจภาพรวมของ

กระบวนการทอผาไหมไดงายข้ึน เชน สื่อวิดีทัศน เอกสารสอนการทอผาไหม เปนตน  

3. การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน แบงเปน 3 หลักสูตร  

 หลักสูตรที่ 1 หลักสูตรเบื้องตน สําหรับผูตองขังท่ีไมมีประสบการณการทอผาไหม โดยเน้ือหา

หลักสูตรมุงเนนความรูเบ้ืองตนที่จําเปนสําหรับการทอผาบนกี่ ประกอบดวย  

  3.1  ภาพรวมของกระบวนการทอผาไหม อธิบายใหเขาใจวาเริ่มอยางไรจนกระทั่ง 

ถึงข้ันตอนสุดทาย โดยใชสื่อวิดีทัศนประกอบการบรรยาย 

3.2  ความรูเรื่องเสนไหม ประเภทของเสนไหม การรูจักขอมูลบนฉลากเสนไหม  

3.3  การกรอไหมพุง สอนการกรอไหมใสหลอดพลาสติกเพื่อใสในกระสวยพุง 

  3.4  การทอผา สอนทอผาบนก่ีทอเพ่ือไดผาไหมกอนสอนในข้ันตอนอ่ืน ๆ จะทําให 

ผูตองขังไดเห็นผลงานของตนเอง เปนกําลังใจสําหรับการเรียนรูในขั้นตอนอื่น ๆ  ตอไป ซึ่งหากเริ่มตั้งแตตน

จนทอผาเสร็จ อาจทําใหผูตองขังทอ ไมอยากเรียนตอ เพราะขั้นตอนเหลานี้ตองอาศัยระยะเวลา 

ในการเรียน เปนขั้นตอนที่ละเอียดและซับซอน 

  3.5  การตกแตงผืนผา การสอนการตัดผาออกจากก่ีทอ เก็บริมผา เก็บเสนไหมงอก  

 หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรพัฒนาทักษะการทอผาไหม เปนการสอนผูตองขังท่ีมีความชํานาญ 

ในการกรอไหมและทอผาบนกี่ทอแลว ซึ่งการสอนในหลักสูตรนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูตองขังเรียนรูและ

สรางเสริมทักษะการทอผาไหมในทุกขั้นตอน ทําใหผูตองขังทําไดเองทุกข้ันตอน โดยเริ่มจากสอน 

การออกแบบลายผาไหมบนกระดาษกราฟ สอนการกรอไหมยืน สอนสาวไหม สอนเขาฟนหวีและเขาหัวมวน 

สอนคัดลาย สอนเก็บตะกอเขาเหยียบ สอนเก็บตะกอดอก และทอผาบนกี่ 

 หลักสูตรที่ 3 หลักสูตร Train of the Trainer สอนผูตองขังที่มีความชํานาญใหเปนครูสอน

การทอผาไหมในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งหลักสูตรนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือลดการพ่ึงพาวิทยากรหรือ

ปราชญชาวบานจากภายนอก สรางผูตองขังใหเปนครูสอนทอผาไหมจากรุนสูรุน โดยเริ่มจากการสํารวจ

ความตองการ การพัฒนาทักษะทอผาไหมของผูตองขังที่จะเปนครูสอน วิทยากรสอนเพิ่มเติมทักษะและ
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เทคนิคในแตละขั้นตอนตามความตองการ วิทยากรดานการถายทอดความรูสอนผูตองขังเพ่ือเตรียมตัว

เปนผูถายทอดความรูใหกับผูตองขังกลุมใหม และลงฝกปฏบิัติเปนครูสอนทอใหผูตองขังกลุมใหม 

4. การจัดหาผูสอน/ วิทยากร /ปราชญชาวบานสอนการทอผาไหม ซึ่งแบงเปน 2 ประเภท 

คือ 1) วิทยากรหลัก ที่จะสอนผูตองขังในทุกขั้นตอนของการทอผาไหม เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในการ

ทอผาไหมเปนอยางดี มีทักษะของการถายทอด สอนอยางเปนระบบ เปนข้ันเปนตอน มีความเต็มใจใน

การถายทอด มี มนุษยสัมพันธท่ีดี เปนกันเอง 2) วิทยากรเสริม ที่จะสอนเสริมในบางประเด็นที่ผูตองขัง

สนใจ เชน วิทยากรสอนการผสมสี วิทยากรใหความรูเรื่องมาตรฐานผาไหมตรานกยูง เปนตน 

5. การเตรียมความพรอมผูเรียน ซึ่งหมายถึงผูตองขังที่จะเรียนทอผาไหมควรเปนผูตองขัง 

ที่มีความสนใจการทอผาไหม มีความพรอมที่จะเรียนรู มีโทษจําคุกระยะยาวหรือเหลือโทษอีกหลายป  

มีสภาพจิตใจพรอมเรียนรู ไมมีความกังวลใจเรื่องใด ๆ เชน เรื่องคดีความ เรื่องครอบครัวภายนอก เปนตน 

6. การกําหนดรูปแบบวิธีการสอนทอผาไหม เปนการสอนกลุมเล็ก ประมาณ 10 – 15 คน 

มีรูปแบบการสอนแบบบรรยายใหเห็นความสําคัญของแตละข้ันตอน อธิบายถึงเครื่องมือและอุปกรณ 

ที่ตองใช สาธิตใหผูตองขังเห็นวิธีการทํา และใหผูตองขังลงมือปฏิบัติจริง  

7. การจัดเตรียมสถานที่เรียน มีขนาดพ้ืนที่เพียงพอสําหรับการจัดวางเครื่องมือและอุปกรณ

สําหรับการทอผาไหม เปนสัดเปนสวน ไมวุนวาย  

8. การประสานหนวยงานภาคีเครือขาย ทั้งหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือใหการ

สนับสนุนองคความรูและขยายชองทางการตลาด เชน รานจําหนายผาไหมชวยสนับสนุนงานจางทอผาไหม

และเปน ชองทางการขายผาไหม ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม ชวยสนับสนุนองคความรู

เก่ียวกับ การทอผาไหม ชองทางการประชาสัมพันธผลิตภัณฑผาไหม และตรวจสอบใหการรับรอง

มาตรฐานผาไหมตรานกยูง 

 ปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม  

 ในการท่ีจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมใหประสบความสําเร็จนั้น มีปจจัยสําคัญหลายประการ

ที่ตองคํานึงถึง ประกอบดวย 1) พัฒนาใหเปนผลิตภัณฑที่ขายไดจริง ซึ่งทําใหผูตองขังเชื่อมั่นวาถาทอ

เสร็จแลวจะขายได และมั่นใจวาอาชีพการทอผาไหมสามารถเลี้ยงตนเองไดในอนาคต 2) ทัณฑสถานและ

เรือนจําตอง มีความชัดเจนในนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

เชน แนวทางการฝกอบรม วิธีการขายผาไหม นโยบายการจายปนผล เปนตน 3) ตองมีพ่ีเลี้ยงที่คอยชวย

แกปญหา การทอผาไหม ซึ่งอาจเปนวิทยากรจากภายนอกหรือวิทยากรจากภายในเรือนจําหรือ 

ทัณฑสถาน 4) จัดสรรเวลาใหมีความยืดหยุนในการเรียนทอผาไหม เนื่องจากผูตองขังมีเวลาประมาณ  

5 – 6 ชั่วโมงตอวันเทานั้นกอนขึ้นเรือนนอน แตมีหลายภารกิจที่ตองทํา เชน ออกหองเยี่ยมญาติ ไปพบ

แพทย ถูกลงโทษ เขารวมอบรมโครงการตาง ๆ  ทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย บุคคลภายนอกเขาศึกษาดูงาน

ในโรงงาน เปนตน 5) สรรหาผูตองขังที่มีความพรอม เชน กลุมผูตองขังที่การพิจารณาคดีสิ้นสุดแลว  
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ไมมีความกังวลเรื่องคดีความ 6) พัฒนาสภาพแวดลอมในการทํางานใหเหมาะสม เชน จัดพ้ืนท่ีใหเปน 

สัดเปนสวน การควบคุมเสียงดังรบกวน ทําใหเสียสมาธิ  

 ขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถาน ดังนี้ 

1) ผูปกครองโรงงานหรือเจาพนักงานที่ดูแลใกลชิดผูตองขังกลุมนี้ตองมีจิตวิทยาในการปกครองคน 

เนื่องจากการทอผาไหมเปนงานละเอียด ซับซอน ใชเวลานานในการเรียนรูและฝกฝนทักษะ ซึ่งตองอาศัย

จิตวิทยาใน การโนมนาว กระตุน จูงใจและใหกําลังใจผูตองขังอยูเสมอ 2) ผูปกครองโรงงานหรือ 

เจาพนักงานที่ดูแลใกลชิดตองคนควาหาความรูท่ีเปนประโยชนมาใหผูตองขังเพ่ือพัฒนาการทอผาไหมให

ดียิ่งขึ้น เนื่องจากผูตองขัง ไมสามารถคนควาหาขอมูลเองได 3) ควรมีการสรางแรงจูงใจในการทอผา เชน 

จัดใหมีเงินปนผลจากการขายผาไหมหรืองานจาง จัดใหมีรางวัลในรูปตัวเงินหรือไมใชตัวเงิน (ของใช

สวนตัว) เปนตน 4) ผูตองขังในกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมควรเปนผูที่มีความสนใจการทอผาไหม ใจรักในงาน

ทอผา ตั้งใจเรียนรู พรอมเรียนรู และอดทน 5) ตลอดระยะเวลาการพัฒนาผูตองขังตั้งแตทอผาไหม 

ไมเปนจนกระทั่งสามารถเปนครูสอนทอผาไหมใหกับผูตองขังรุนตอไปได อาจจะใชเวลาประมาณ 1 - 2 ป 

ผลของความสําเร็จควรจะไดผูตองขังท่ีเปนครูสอนทอผาไหมประจําแตละขั้นตอนอยางนอย 1 – 2 คน 

ควรตองพัฒนาผูตองขังขึ้นมาเปนครูสอนทอผาไหมอยางตอเนื่อง เพราะผูตองขังมีโอกาสพนโทษ  

ยายการฝกวิชาชีพ ยายไปเรือนจําอื่นท่ีใกลภูมิลําเนาเดิม  

 ประโยชนที่เกิดกับผูตองขัง อันไดแก 1) เกิดความภาคภูมิใจในตนเองวาเขาสามารถทําได 

ภาคภูมิใจในผลงานท่ีเขามีสวนสรางสรรค เลือกสีเสนไหมใหเกิดการผสมผสาน ถักทอเปนผืนผาไหม 

ที่งดงาม 2) เกิดสมาธิ ทําใหจิตใจของผูตองขังจดจออยูกับการทอผาไหม เวลาในแตละวันผานไปอยางรวดเร็ว 

3) เกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูตองขังในโรงงานทอผา ทําใหสนิมกันมากขึ้นเพราะตองเขารวมอบรม 

และชวยกันแกปญหาตาง ๆ ดวยกัน 4) ไดเงินปนผลสําหรับซื้อของที่จําเปนใชในภายในเรือนจํา หรือ

ทัณฑสถาน 5) ไดอาชีพติดตัวหลังพนโทษ เชน รับจางทอผาไหม รับจางข้ึนหัวมวน รับจางออกแบบ 

ลายผาไหม ทอและขายผาไหมเอง เปนตน 6) ไดรับความสนใจ และชื่นชมจากบุคคลภายนอกเขามา

เยี่ยมเยือนโรงงานทอผาอยูบอย ๆ มาชื่นชมผลงาน อุดหนุนซื้อผาไหมที่ผูตองขังทอ เปรียบเสมือน

กําลังใจที่สงใหผูตองขัง 

 การอภิปรายผล 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค คือ การถอดบทเรียนงานวิจัยใหได 

องคความรูเรื่อง แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ซึ่งเปนจุดแข็ง/ 

ภูมิปญญาของกลุมฝกวิชาชีพฯ อันเปนประโยชนตอเรือนจําหรือทัณฑสถานหญิงอ่ืน สอดคลองกับ

โครงการประสานพลังปญญาเพ่ือพัฒนาศูนยการเรียนรูชุมชน มูลนิธิเพ่ือพัฒนาการศึกษาไทย (2553 :  

8-20) ไดกลาวถึงประสบการณการจัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชนในโครงการประสานพลังปญญาฯ ทําให

สรุปไดวา ควรจะเลือกกิจกรรมอะไรมาเปนตัวเดินเรื่องของศูนยการเรียนรูชุมชน ควรจะดําเนินการ
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เพ่ือใหไดความเห็นชอบของคนสวนใหญในชุมชน เพ่ือจะไดมีความรูสึกมีสวนรวมและเปนเจาของ

กิจกรรมนั้น เกณฑการเลือกกิจกรรมจะพิจารณากันวาเรื่องใดเปนจุดแข็ง เรื่องใดท่ีเปนภูมิปญญาหรือ

วัฒนธรรมที่ตองการรักษาไวใหคงอยูคูชุมชน และสอดคลองกับ สุวรรณี โพธิ์เศษ (2558 : 77–87)  

ที่ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนากลุมอาชีพทอผาไหมของบานหัวฝาย ตําบลปอแดง อําเภอชนบท จังหวัด

ขอนแกน ที่วาแนวทางการพัฒนาใหกลุมอาชีพทอผาไหม มีความยั่งยืนควรพิจารณาถึงปจจัยผูนํา 

กลุมอาชีพ งบประมาณ บุคลากร การบริหารงานแบบมีสวนรวมการถายทอดความรูของกลุมอาชีพ และ

ปจจัยดานความเขาใจของชุมชนใหมีความเขมแข็งและพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป  

 ปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ประกอบดวยทัณฑสถานและ

เรือนจําตองมีความชัดเจนในนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

เชน แนวทางการฝกอบรม วิธีการขายผาไหม นโยบายการจายปนผล เปนตน รวมถึงการสรรหาผูตองขัง

ที่มีความพรอม ซึ่งสอดคลองกับ กรรณิการ ทํามา (2557 : 164–170) ที่ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนา 

กลุมอาชีพ : กรณีศึกษากลุมแปรรูปผลิตภัณฑจักสานจากตนกกบานหวา ตําบลบานหวา อําเภอเมือง

ขอนแกน จังหวัดขอนแกน วา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จเกิดจากการมีผูนํากลุม คณะกรรมการ

บริหารงานกลุมที่มีความรู มีวิสัยทัศน มีการประสานงานที่ดี สมาชิกกลุมมีสวนรวมในการดําเนินงาน

อยางตอเนื่อง ผูนําชุมชนและหนวยงานที่ใหการสนับสนุนมีการประสานความรวมมือ และสอดคลองกับ

แนวคิดของ สํานักเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน (2560 : 7) ที่กลาวถึงแนวทาง 

การจัดตั้งและพัฒนากลุมอาชีพตองมีสิ่งบงชี้ความเขมแข็งของกลุมวาตองมีสมาชิกที่มีจิตสํานึก 

ในการรับผิดชอบตอกลุม มีแผนการดําเนินงาน และมีผลผลิตของกลุมที่เปนรูปธรรม 

 ขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถาน  

ไดกลาววาควรมีการสรางแรงจูงใจในการทอผา เชน จัดใหมีเงินปนผลจากการขายผาไหมหรืองานจาง 

จัดใหมีรางวัลในรูปตัวเงินหรือไมใชตัวเงิน (ของใชสวนตัว) เปนตน และผูตองขังในกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม

ควรเปนผู ท่ีมีความสนใจการทอผาไหม ใจรักในงานทอผา ตั้งใจเรียนรู พรอมเรียนรู และอดทน  

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของโครงการประสานพลังปญญาเพื่อพัฒนาศูนยการเรียนรูชุมชน มูลนิธิเพื่อ

พัฒนาการศึกษาไทย (2553 : 43-50) ที่กลาววา เม่ือจัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชนใหการเจริญเติบโต  

มีวิธีการชวยใหเกิดความเจริญเติบโตไดโดยการสรางแรงจูงใจ ทําใหคนมีแรงลุกขึ้นทําอะไรหลายอยาง 

ที่แมจะยากมาก ในการทํางานเปนคณะผูที่เปนผูนําจะตองเขาใจวิธีสรางแรงจูงใจใหกับสมาชิกในกลุม  

ในโครงการนี้ไดพบวิธีการหลากหลายที่อยากจะนําเสนอ จากสิ่งที่เกิดข้ึนจริง แรงจูงใจอาจสรางไดโดย

วิธีการตอไปนี้ 1) การใหรางวัล 2) การทําใหรูสึกเปนเจาของ 3) การกระตุนความรักและผูกพันกับชุมชน 

4) การทําใหเห็นประโยชนเปนรูปธรรม และสอดคลองกับโครงการประสานพลังปญญาเพ่ือพัฒนาศูนย

การเรียนรูชุมชน มูลนิธิเพื่อพัฒนาการศึกษาไทย (2553 : 8-20) ไดกลาวถึงประสบการณการจัดตั้งศูนย

การเรียนรูชุมชนในโครงการประสานพลังปญญาฯ ทําใหสรุปไดวา ควรเลือกเพ่ือนรวมงาน บุคคล 
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ในการตั้งศูนยการเรียนรู คือ มีความเต็มใจ อยาบังคับ อยาขอรอง อยาใชคําสั่งราชการ หากมีเวลา 

ใหมอบหมายงานใหทํา 

 

ขอเสนอแนะ  

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

1. การนําผลการวิจัยไปใชควรตองพิจารณาความแตกตางกันของสถานที่ควบคุมและกักขัง

ผูตองขังแตละประเภท เนื่องจากมีระยะเวลาคุมขังผูตองขังที่ตองรับโทษสูงสุดแตละแหงไมเทากัน 

ซึ่งสงผลตอความตอเนื่องของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ท้ังนี้บริบทพ้ืนที่งานวิจัยน้ี คือ ทัณฑสถานหญิง

เชียงใหมเปนสถานที่ควบคุมผูตองขังหญิงท่ีตองรับโทษจนถึงประหารชีวิต เปนแหงเดียวท่ีรับผูตองขังหญิง

ที่ตองรับโทษสูงสุดในภาคเหนือ ตางจากเรือนจําประจําจังหวัดท่ีมีอํานาจคุมขังโทษจําคุกไมเกิน 15 ป 

ประกอบกับทัณฑสถานหญิงเชียงใหมมเีกณฑการคัดเลือกผูตองขังที่มีโทษจําคุกนาน จนถึงตลอดชีวิตมาอยู

ในกลุมวิชาชีพนี้ ทําใหผูตองขังกลุมนี้มีเวลาเรียนรูและฝกทักษะการทอผาไหมไดนานอยางตอเนื่อง 

ผูตองขังสามารถายทอดความรูและทักษะใหกับผูตองขังรุนตอรุนตอไปได  

2. หากเรือนจําหรือทัณฑสถานใดตองการเริ่มตนกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมควรตองมีพ่ีเลี้ยง 

ที่คอยใหคําปรึกษาแนะนําและชวยแกปญหาการทอผาไหม ซึ่งอาจเปนวิทยากรจากภายนอกหรือ

วิทยากรภายในเรือนจําหรือทัณฑสถานฯ เพ่ือเสริมความแข็งแรงในกระบวนการผลิต ทําใหผูตองขัง 

มีทักษะความชํานาญในการทอผาไหมมากขึ้น สามารถแกปญหาเฉพาะหนาได ลดการพ่ึงพาวิทยากรจาก

ภายนอก และทายท่ีสุดผูตองขังมีอาชีพติดตัวเมื่อพนโทษ 

3. เรือนจําหรือทัณฑสถานฯ ควรมีการวางแผนอาชีพและเตรียมความพรอมผูตองขังกอนพนโทษ

อยางเปนระบบ มีการวัดผลครบทั้งกระบวนการ ตั้งแตแรกรับ ฝกวิชาชีพ เตรียมความพรอมกอนปลอย 

และเม่ือพนโทษไปจะไดไมตองกระทําผิดซ้ําอีก 

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรศึกษาเปรียบเทียบสถานที่ควบคุมและกักขังผูตองขังแตละประเภทวามีแนวทาง 

การจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมเหมือนหรือแตกตางจากการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพของทัณฑสถานหญิง

เชียงใหม หรือไม อยางไร 

2. ควรศึกษาแนวทางการวางแผนอาชีพทอผาไหมและเตรียมความพรอมผูตองขังกอนพนโทษ

อยางเปนระบบ มีการวัดผลครบทั้งกระบวนการ ตั้งแตแรกรับ ฝกวิชาชีพ เตรียมความพรอมกอนปลอย

เมื่อพนโทษไปจะไดไมตองกระทําผิดซ้ําอีก  
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บทคัดยอ  

  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ กลุมผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน กระบวนการวิจัยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน 

1) ศึกษาความ ตองการดานเนื้อหาภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 2) พัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 3) ประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการ

สื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย

พบวา ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยมีความตองการพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาจีนเพ่ือใชในการประกอบอาชีพ คณะผูวิจัยจึงไดมีการพัฒนาคูมือการสื่อสารภาษาจีนสําหรับ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยท่ีสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง โดยเนื้อหาท่ีพัฒนาขึ้น

ตรงตามความตองการและสอดคลองกับการประกอบอาชีพของกลุมผูใชงาน เนื้อหาของคูมือประกอบไปดวย

                                                           
1 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยวิทยาลัยราชภฏัเชียงราย  

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University 

  e-mail: dangxiangming24@gmail.com 
2 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University 
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คําศัพท ประโยคสนทนา รวมถึงรายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย และผลการประเมินความพึงพอใจ

ในการใชคูมือทักษะการสื่อสาร พบวา ผู ใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัด

เชียงราย จํานวน 51 คน มีความพึงพอใจตอคูมือในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยคิดเปนคาเฉลี่ย 4.63 

รายการไดรับความพึงพอใจมากที่สุด คือ เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปใชไดจริงกับผูเขารับการอบรม โดย

มีคาเฉลี่ยเปน 4.88 คาเฉลี่ยลําดับรองลงมา คือ เนื้อหาในคูมือเปนไปตามความตองการของผูเขารับการ

อบรม โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.84 และรูปเลมของคูมือสวยงามนาอาน โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.84 สะทอน 

ใหเห็นวา เนื้อหาของคูมือทักษะการสื่อสารสอดคลองกับการประกอบอาชีพและเปนไปตามความตองการ

ของกลุมตัวอยาง รวมถึงสามารถนําไปพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพ

ดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายไดจริง 

คําสําคัญ: คูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย 

 

Abstract  

 

This research aimed to develop a Chinese language manual to enhance 

communication skills for Thai traditional medical service in Chiang Rai province. 

Population in this research was 51 service staffs in Thai traditional medical service in 

Chiang Rai province. Research procedures were divided into 4 steps. Firstly, studying 

need of Chinese communication skills for Thai traditional medical service in Chiang Rai 

province was conducted followed by developing a Chinese language manual to enhance 

communication skills for Thai traditional medical service in Chiang Rai province. Thirdly, 

evaluating satisfaction of the usage of Chinese language manual for Thai traditional 

medical service. Results indicated that service staffs in Thai traditional medical service 

experienced obstacles in Chinese communication. The service staffs also wanted to 

enhance their communication skills for work. The annual of Chinese language usage for 

Thai traditional medical service in Chiang Rai province was developed to let the service 

staffs be able to learn by themselves. The contents inside the manual consisted of 

vocabularies, conversation, Thai herbs’ name and properties. Learning achievement 

before and after the usage of manual was statistically significant at 0.05 level. It was 

found that post-test’s average value had greater value than the pre-test’s average valu e 

which were 21.59 and 7.47 respectively. Moreover, the study revealed that the 

satisfaction assessment had excellent satisfaction level with the average value 4.63. The 
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most satisfied subject in the manual was the language and information in the manual is 

practical with the average value 4.88. Next, the satisfaction of the manual and the need 

of the service staffs’ average value was 4.84. Also, the satisfaction of the manual layout’s 

average value was 4.84. It appears that the manual meets the need of the service staffs 

in Thai traditional medical service and correlates with their work area. In addition, the 

service staffs could enhance their Chinese communication skills effectively.   

Keywords: Chinese communication skills manual, Thai traditional medicine service 

 

บทนํา  

 

 จากขอมูลแผนแมบทแหงชาติวาดวยการพัฒนาสมุนไพรไทย กรมพัฒนาการแพทยแผนไทย

และการแพทยทางเลือก (2560 : 16) ไดระบุวาปจจุบันการสงเสริมการใชสมุนไพรไทยเพื่อการรักษา

โรคและสรางเสริมสุขภาพรวมกับการใชยาและแนวทางการรักษาของการแพทยแผนปจจุบันเปนการชวย

เสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน อีกทั้งยังชวยลดคาใชจายดานสุขภาพในภาพรวมและยังสงผล

ตอความยั่งยืนทางเศรษฐกิจของประเทศในอีกทางหนึ่ง จึงทําใหมีการผลักดันภูมิปญญาดานการแพทย

แผนไทยเขาสูนโยบายสุขภาพระดับชาติมากขึ้นเปนลําดับ และในป 2562 ที่ผานมางานแสดงสินคา

ผลิตภัณฑสมุนไพรไทย Thai Herbal Pavilion ที่ไดจัดข้ึนในวันที่ 14 - 27 ตุลาคม 2562 ณ บริษัท  

คิงเพาเวอร ศรีวารี คอมเพล็กซมีกลุมนักทองเที่ยวท่ีใหความสําคัญกับสมุนไพรไทยมากที่สุด คือ กลุม

นักทองเที่ยวชาวจีน ผลิตภัณฑสมุนไพรไทยมักไดรับความนิยมซื้อเปนของฝากในโอกาสไดมาทองเที่ยว

ประเทศไทย โดยผลิตภัณฑสมุนไพรไทยที่มีโอกาสเติบโตในตลาดประเทศจีน ไดแก นํ้ามันสมุนไพร 

แกอาการปวดเม่ือย ยาดม ยาอมสมุนไพร ยาหมอง เปนตน และคาดการณวาในป พ.ศ. 2562 – 2565 

มูลคาผลิตภัณฑสมุนไพรไทยจะมีมูลคาเพ่ิมขึ้น 1 เทาตัวเปน 7.8 หมื่นลานบาทในอนาคต  

(กองสมุนไพรเพ่ือเศรษฐกิจ, https://nph.dtam.moph.go.th, 2562) 

 จังหวัดเชียงรายถือเปนพ้ืนที่ยุทธศาสตรที่สําคัญเนื่องจากมีแหลงทองเที่ยวเชิงพาณิชยในเขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดนที่ทําใหนักทองเที่ยวตางชาติโดยเฉพาะนักทองเท่ียวชาวจีนหลั่งไหลเขามาเปน

จํานวนมาก จากการท่ีคณะผูวิจัยไดลงพ้ืนที่สํารวจหนวยงานที่ใหบริการรักษาสุขภาพดวยแพทยแผนไทย

และรานขายยาสมุนไพรไทยในเขตพ้ืนที่จังหวัดเชียงราย ระหวางวันท่ี 21 สิงหาคม – 30 สิงหาคม 2562 

จํานวนทั้งหมด 16 แหง พบวา ปจจุบันนักทองเที่ยวชาวจีนจํานวนมากใหความสนใจเกี่ยวกับยาสมุนไพร

ไทยและไดเขามารับบริการรักษาสุขภาพดวยยาสมุนไพรไทยมากขึ้น เนื่องจากการรักษาสุขภาพดวย

แพทยแผนไทย และการสงเสริมสุขภาพดวยยาสมุนไพรไทยมีราคายอมเยาวและมีคุณภาพดี เชน  

ฟาทะลายโจร มะขามปอม ยานวดสมุนไพรไทยบรรเทาอาการปวดเมื่อยตาง ๆ ในกลุมยาเหลานี้เปนที่นิยม
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ของกลุมนักทองเที่ยวชาวจีนซึ่งเปนผลใหหนวยงานที่ใหบริการรักษาสุขภาพดวยแพทยแผนไทยและราน

ขายยาสมุนไพรไทยมีผูบริโภคที่เปนลูกคาชาวจีนมาใชบริการเพ่ิมมากขึ้น ผูใหสัมภาษณกวารอยละ 90 

ยังไดใหขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับปญหาที่ประสบอยู คือ ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย

ไมสามารถใชภาษาจีนในการสนทนา สื่อสาร ใหบริการการรักษาหรือขายยาสมุนไพรไทยใหแกลูกคาชาวจีน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีเพียงรอยละ 10 ที่สามารถพูดโตตอบสนทนากับลูกคาชาวจีนไดเพียงเล็กนอย 

เชน การกลาวทักทายลูกคา การกลาวขอบคุณ การสอบถามความตองการและซักประวัติเบ้ืองตน  

แตทั้งนี้ผูใหบริการดังกลาวสวนใหญจะใชวิธีการแกปญหาดานการสื่อสารภาษาจีนโดยใชภาษาทาทาง

หรือขอความชวยเหลือจากไกด ลามภาษาจีนที่มากับนักทองเที่ยว แตหากกลุมนักทองเที่ยวเหลานั้น

เดินทางมาดวยตนเองโดยไมมีไกดหรือลามภาษาจีนก็จะแกปญหาโดยใชโปรแกรมแปลภาษาสําเร็จรูป 

ซึ่งบอยครั้งทําใหเกิดความลาชาและมีการสื่อสารที่ผิดพลาดและยังไมสามารถตอบสนองความตองการ

ของลูกคาชาวจีนไดอยางตรงประเด็น จึงทําใหมีผลกระทบตอการใหบริการลูกคาชาวจีนเปนอยางมาก 

และจากการสัมภาษณความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนของผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยทั้งหนวยงานที่ใหบริการรักษาแบบแพทยแผนไทยและรานขายยา

สมุนไพร จํานวนทั้งหมด 16 แหง คิดเปนรอยละ 90 มีความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาจีนที่เก่ียวของกับการประกอบอาชีพ เชน การทักทายเบ้ืองตน การสอบถามอาการ การซักถาม

ประวัติ การสอบถามความตองการในการซื้อยา การแนะนําการใชยาสมุนไพรไทย การนัดดูอาการ  

การบอกชื่อยาสมุนไพรเปนภาษาจีน เปนตน  

 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนนี้คณะผูวิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญในการยกระดับคุณภาพ 

การสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยในพ้ืนที่จังหวัดเชียงราย

โดยพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน เนื้อหาในคูมือไดมาจากลงพื้นที่สํารวจปญหาและความ

ตองการดานเนื้อหา ซึ่งมีความเกี่ยวของกับการประกอบอาชีพดานการใหบริการการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทย หากผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดวยแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงรายสามารถสื่อสาร

ภาษาจีนกับนักทองเที่ยวชาวจีนไดอยางมีประสิทธิภาพจะสงผลใหการตัดสินใจเลือกใชบริการแพทยแผน

ไทยของนักทองเที่ยวชาวจีนเพ่ิมมากขึ้น ท้ังยังสงผลใหเกิดภาพลักษณที่ดีในดานการใหบริการสงเสริม

สุขภาพดวยแพทยแผนไทยแกนักทองเที่ยวชาวจีนตอไปอีกดวย 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 

 1.  เพื่อศึกษาความตองการเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย     
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 2.  เพื่อพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย

แผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 3.  เพ่ือประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ

สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 1.  ไดคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย

จังหวัดเชียงราย 

 2.  ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายสามารถสื่อสารภาษาจีน

กับลูกคาหรือนักทองเที่ยวชาวจีนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ขอบเขตของการวิจัย   

 

 ขอบเขตการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูวิจัยไดศึกษาความตองการดานเนื้อหาในการพัฒนาทักษะ 

การสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 16 

หนวยงาน 51 คน และนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาความตองการมาออกแบบและพัฒนาเปนคูมือทักษะ

การสื่อสารภาษาจีน  

 

วิธีดําเนินการวิจัย   

 

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงราย จํานวน 16 หนวยงาน 51 คน โดยกลุมตัวอยางอยูในหนวยงาน 

ที่ใหบริการรักษาแบบแพทยแผนไทย จํานวน 23 คน และอยูในรานขายยาสมุนไพรไทยในจังหวัด

เชียงราย 28 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง คือ ตองเปนผูที่มี

ประสบการณ มีความรูทางดานยาสมุนไพรไทยและประกอบวิชาชีพที่ใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยไมนอยกวา 2 ป  

 2.  เครื่องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก  1) แบบสอบถามเชิงลึกเพ่ือศึกษา 

ความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย

แผนไทย 2) คูมือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย 



การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน  

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 
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แผนไทย 3) แบบประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับ 

ผูใหบริการสงเสรมิสุขภาพดานการแพทยแผนไทย 

 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยตามข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 1) ศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการพัฒนาทักษะสื่อสารภาษาจีน โดยผูวิจัยไดนํา

แบบสอบถาม เชิงลึกเก่ียวกับความตองการการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนที่ผานการตรวจสอบ

ความเหมาะสม ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษาท่ีใชจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน และนําไป

สัมภาษณกับกลุมตัวอยางจํานวน 51 คน 2) นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะห ออกแบบ

เน้ือหา พัฒนาคูมือ และประเมินประสิทธิภาพของคูมือโดยผูเชี่ยวชาญ 5 คน พรอมนําผลมาปรับปรุง

แกไขเน้ือหาของคูมือตามขอเสนอแนะ 3) ทดลองใชคูมือแบบรายบุคคลจํานวน 2 คน และทดลองใช

แบบกลุมยอยจํานวน 6 คน เพื่อตรวจความเหมาะสมกอนนําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง 4) ทดลองใชคูมือ

กับกลุมตัวอยางโดยเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียน 5) ประเมินความพึงพอใจที่มีตอ

คูมือโดยกลุมตัวอยาง 51 คน 

 4.  การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลการวิจัยตามขั้นตอนดังตอไปนี ้

1) วิเคราะหผลดานเนื้อหาของความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีน โดยใชวิธีการ

วิเคราะหเชิงปริมาณ วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และนําเสนอขอมูลเปนตารางสถิติ รวมถึง

มีการวิเคราะหเชิงคุณภาพเก่ียวกับขอมูลการใชคําศัพท ประโยคท่ีเกี่ยวของกับการประกอบอาชีพจริง

ของกลุมตัวอยางที่ได ใหขอเสนอแนะ 2) วิเคราะหเชิงคุณภาพโดยการนําผลการศึกษาความตองการ 

ในการพัฒนาทักษะภาษาจีนของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย

จัดทําเปนฐานขอมูลในการกําหนดและออกแบบเนื้อหาในแตละสวนของคูมือ รวมถึงวิเคราะหผล 

การทดลองใชคูมือเพ่ือตรวจความเหมาะสมของคูมือในข้ันตน โดยทําการทดลองใชแบบรายบุคคลและ

การทดลองใชกับกลุมยอย หลังจากนั้นนําคูมือไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริง จํานวน 51 คน โดย

นําเสนอขอมูลเปนตารางสถิติ 3) วิเคราะหผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมือพัฒนาทักษะการ

สื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย โดยการ

วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําเสนอขอมูลเปนตารางสถิติ 

 

สรุปผลการวิจัย   

 

 จากการวิเคราะหขอมูลงานวิจัย เรื่อง การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับ

คุณภาพการใชภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย ผูวิจัย

ได  ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยแบงเปน 3 ตอนดังนี ้



การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน  

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 
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 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความตองการดานเนื้อหาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารสําหรับผูใหบริการ

สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชยีงราย 

 จากการสอบถามกลุมตัวอยางจํานวนทั้งหมด 51 คน พบวา กลุมตัวอยางที่ยังไมสามารถ

สื่อสารภาษาจีนไดดวยตนเอง มีจํานวนถึง 47 คน (รอยละ 92.16) และคิดวาทักษะการสื่อสารภาษาจีน

ของตนเอง ยังไมเพียงพอตอการประกอบอาชีพ มีจํานวน 49 คน (รอยละ 96.08) ซึ่งกลุมตัวอยางม ี

ความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนเปนจํานวนทั้งหมด 51 คน (รอยละ 100) และเมื่อ

สอบถามถึงความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนในแตละดาน พบวากลุมตัวอยาง 

มีระดับความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนทุกดานอยูในเกณฑ “มากท่ีสุด” ดังตาราง

ที่ 1 

 

ตารางที่ 1  แสดงขอมูลความตองการดานเนื้อหาในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนของกลุม 

               ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงราย 

 

ความตองการดานเนื้อหา X̄  S.D. ระดับความตองการ 

1.  การสนทนาโตตอบในชีวติประจําวันทั่วไปเปนภาษาจีน เชน 

การกลาวตอนรับ การทักทาย และการสอบถามประวัติผูปวย

เบื้องตน 

4.96 0.20 ตองการมากที่สุด 

2.  การใหขอมูลดานการใหบริการของหนวยงานเปนภาษาจีน 4.98 0.14 ตองการมากที่สุด 

3.  การซักประวัติอาการเจ็บปวยเปนภาษาจีน  4.88 0.38 ตองการมากที่สุด 

4.  การแนะนําหรือใหขอมูลรายละเอียดของยาสมุนไพรสําหรับ

การรักษาเปนภาษาจีน 

4.84 0.50 ตองการมากที่สุด 

5.  การแจงอัตราคารักษาและคายาเปนภาษาจีน 4.86 0.40 ตองการมากที่สุด 

6.  การแนะนําวิธีการรับประทานยาหรือการใชยาใหแกลูกคา

เปนภาษาจีน 

4.86 0.35 ตองการมากที่สุด 

7.  การนัดหมายและการติดตามอาการเพิ่มเติม  4.82 0.52 ตองการมากที่สุด 

8.  ชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทยที่มีในหนวยงานของทาน 4.80 0.49 ตองการมากที่สุด 

 

 นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการจัดทําคูมือไว 3 ประเด็นคือ  

1) เนื้อหาในแตละหัวขอควรจัดทําเปนรูปแบบบสนทนา และรูปประโยคไมควรซับซอน เพ่ือใหผูเรียน

สามารถเรียนรูไดเองและจดจําไดงายข้ึน 2) ในแตละบทควรมีคําศัพทเสริมท่ีเกี่ยวของพรอมยกตัวอยาง



การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน  

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 
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ประโยค 3) มีคําอธิบายเก่ียวกับสรรพคุณของยาสมุนไพรไทย และจากการสํารวจเนื้อหาเพ่ิมเติม 

ที่เกี่ยวของกับคําศัพทและประโยคภาษาจีนในแตละดาน พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการดานเนื้อหา

เพ่ิมเติม ดังตารางที่ 2  

 

ตารางที่ 2  แสดงขอมูลการใชคําศัพทและประโยคที่เกี่ยวกับการสื่อสารภาษาจีนในแตละดานของกลุม 

               ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงราย 

 

เนื้อหาดานคําศัพทและประโยค ตัวอยางคําศัพทและประโยค 

1. การซักถามขอมูล สวัสดี ขอบคุณ ขอโทษ คุณชื่ออะไร เชิญรอสักครู มีอะไรให

ชวยไหม 

2. การใหบริการของหนวยงาน ยาทาน ยากิน อบ นวด ประคบ ปด - เปดก่ีโมง 

3. การซักประวัติอาการเจ็บปวย  อาการ ปวด บวม ชา คัน ผดผื่น 

4. การแนะนําขอมูลยาสมุนไพรสําหรับ

การรักษา 

ทา บริเวณผิวหนา แขน ขา แพน้ํา ยาชนิดนี้ใชสําหรับ 

5. การแจงคาบริการ คารักษา คายา คาบริการ บาท เงินสด รวมทั้งหมด ใชบัตรเครดิต 

ไดไหม 

6. การแนะนําวิธีการรับประทานยา ทานกอนอาหาร/หลังอาหาร ทานกอนนอน ทานวันละ 1 ครั้ง 

ทานวันละ 2 ครั้ง 

7. การนัดหมายและการติดตามอาการ  นัดพบ วันจันทร - วันอาทิตย อาการดีข้ึน หายแลว  

สัปดาหหนา 

8. รายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย กระเทียม กระชายดํา ขมิ้น ขิง ขลู ดีปลี ตําลึง ตะไคร 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพ

ดานการ แพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 ในการพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน ผูวิจัยไดดําเนินการในลักษณะของการวิจัยและ

พัฒนา โดยอาศัยรูปแบบของการออกแบบและพัฒนาสื่อโดยใชรูปแบบ ADDIE Model ของ Donald 

Clark (พิสุทธา อารีราษฎร 2551 : 64) ซึ่งประกอบดวย 5 ข้ันตอน ดังนี ้

 1.  ขั้นตอนการวิเคราะห เปนการวิเคราะหเนื้อหาในคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนโดยใช

วิธีการลงพื้นที่สํารวจและสัมภาษณกลุมผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย จํานวน 51 
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คน และนําผลที่ไดจากการสํารวจมาวิเคราะห กําหนดขอบเขตเน้ือหา ซึ่งขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห 

จะนําไปเปนขอมูลพ้ืนฐานในข้ันตอนการออกแบบเนื้อหาตอไป 

 2.  ข้ันตอนการออกแบบ ผูวิจัยนําผลสํารวจของกลุมตัวอยางมาออกแบบเนื้อหาคูมือ ประกอบ

ไปดวย 8 บทเรียน ดังนี้ 1) การซักถามขอมูลเบื้องตน 2) การใหบริการของหนวยงาน 3) การซักถาม

ประวัติอาการเจ็บปวย 4) การแนะนําสมุนไพรไทยและวิธีการรักษาอาการปวย 5) การแจงคาบริการ  

คารักษาและคายา 6) การจายยาและแนะนําวิธีการรับประทานยา 7) การนัดหมายและติดตามอาการ

เพ่ิมเติม 8) รวมรายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย ผูวิจัยไดออกแบบเนื้อหาในแตละบทเรียนออกเปน 

4 สวนยอย โดยอางอิงตามขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามที่ตองการใหเนื้อหาของคูมือมีคําศัพท 

ประโยคสนทนา การยกตัวอยางประโยคที่ไมซับซอน รวมถึงรายชื่อสมุนไพรไทยและสรรพคณุ  

 3.  ข้ันตอนการพัฒนา เปนการพัฒนาเนื้อหาที่ออกแบบจากขั้นตอนขางตน เมื่อออกแบบเนื้อหา

ของคูมือเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดนําคูมือไปใหผูเชี่ยวชาญประเมินและตรวจสอบคุณภาพดานเนื้อหาและ

การใชภาษา ซึ่งประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานภาษาจีน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญดานภาษาไทย 1 ทาน และ

ตัวแทนของหนวยงานที่ใหบริการรักษาสุขภาพดานการแพทยแผนไทย 2 ทาน รวมทั้งหมด 5 ทาน 

ผูวิจัยไดนําขอเสนอของผูเชี่ยวชาญมาปรับแกไขกอนที่จะนําไปพัฒนาคูมือเลมสมบูรณและดําเนินการ

ทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริง โดยมีการปรับแกไขรายละเอียดดังน้ี 1) ปรับรูปแบบและขนาดตัวอักษรให

อานงายขึ้น 2) ปรับคําอธิบายสรรพคุณยาสมุนไทยใหมีความกะทัดรัดและมีความเขาใจงายข้ึน  

 4.  ขั้นตอนการทดลองใช เปนการนําคูมือที่ปรับแกไขตามขอเสนอแนะผูเชี่ยวชาญไปทดลอง

ใชแบบรายบุคคล (ตัวแทนหนวยงานที่ไมใชกลุมตัวอยาง เลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 คน ตัวแทนจาก

หนวยงานที่ใหบริการรักษาแบบแพทยแผนไทย 1 คน และตัวแทนจากรานขายยาสมุนไพรในจังหวัด

เชียงราย 1 คน) และทดลองใชแบบกลุมยอย (กลุมตัวแทนหนวยงานที่ไมใชกลุมตัวอยาง เลือกแบบ

เจาะจง จํานวน 6 คน ตัวแทนจากหนวยงานท่ีใหบริการรกัษาแบบแพทยแผนไทย 3 คน และตัวแทนจาก

รานขายยาสมุนไพรในจังหวัดเชียงราย 3 คน) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของคูมือเพ่ิมเติมกอนที่จะ

นําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง  

 ผูวิจัยไดใชระยะเวลา 30 ชั่วโมง ในการดําเนินการทดลองแตละกลุม โดยแบงเปนข้ันตอนดังนี้ 

1) ทําแบบทดสอบกอนใชคูมือจํานวน 30 ขอ 2) ทดลองใชคูมือที่พัฒนาขึ้นทั้งหมด 8 บทเรียน ในแต

บทเรียน มีการฝกพูดประโยคสนทนาโตตอบและคําศัพทสมุนไพรที่เก่ียวของ 3) ทําแบบทดสอบหลังการใช

คูมือจํานวน 30 ขอ ผลการทดลองพบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังใชคูมือของกลุมตัวอยางทั้งแบบ

รายบุคคลและกลุมยอย มีผลสัมฤทธิ์สูงกวากอนใชคูมือ และผูทดลองใชทั้งสองกลุมไดใหขอเสนอแนะ 

ไวดังนี้ 1) เปลี่ยนขนาดตัวอักษรของตัวอานภาษาไทยเพ่ือใหอานงายยิ่งข้ึน 2) ปรับเนื้อหาในบทสนทนา

เนื่องจากบทสนทนาบางตอนมีเนื้อหาที่ยาวเกินไป ควรปรับระดับใหงายขึ้น 3) ปรับการอธิบาย
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รายละเอียดสรรพคุณยาสมุนไพรไทยใหกระชับ และอานไดใจความมากขึ้น ผูวิจัยไดปรับเนื้อหาในคูมือ

ตามขอเสนอแนะซึ่งประกอบไปดวยรูปแบบและเนื้อหา ดังตัวอยางตอไปนี ้

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  ตัวอยางเนื้อหาสวนคาํศัพทและบทสนทนา 
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ภาพที่ 2  ตัวอยางเนื้อหาสวนคาํศัพทและบทสนทนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3  ตัวอยางเนื้อหาสวนประโยคที่เก่ียวของ และรายชื่อสรรพคุณยาสมุนไพร 
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ภาพที่ 4  ตัวอยางเนื้อหาสวนประโยคที่เก่ียวของ และรายชื่อสรรพคุณยาสมุนไพร 

 

 5.  ขั้นตอนการประเมินผล หลังจากที่ไดนําคูมือไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางแบบรายบุคคล 

และ  กลุมยอย ผูวิจัยไดนําคูมือที่แกไขเสร็จสมบูรณไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริงท้ังหมด 51 คน 

เพ่ือประเมินผลคูมือที่พัฒนาขึ้นสามารถยกระดับคุณภาพทักษะการสื่อสารภาษาจีนของกลุมตัวอยาง 

ไดหรือไม โดยกลุมตัวอยางทั้งหมด 51 คน ไดรับการอบรมเนื้อหาในคูมือเปนจํานวนทั้งหมด 30 ชั่วโมง 

และเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการใชคูมือ ผลดําเนินการ พบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์

กอนการใชคูมือและหลังการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์

หลังจากการฝกอบรมดวยคูมือ (X̄ = 21.59) สูงกวากอนศึกษาดวยคูมือ (X̄ = 7.47) แสดงใหเห็นวาคูมือ

ทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการทางแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายที่คณะผูวิจัยสรางข้ึน 

มีประสิทธิภาพเพียงพอในการยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีนของผูใหบริการทางแพทยแผนไทยจังหวัด

เชียงราย ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  แสดงผลสัมฤทธิก์อนและหลังการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ 

               สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย จงัหวัดเชียงรายของกลุมตัวอยาง 

* P<0.05 

 

 ตอนที่ 3 ผลการประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 การประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ

สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4  

 

ตารางที่ 4  ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ 

               สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 

 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม X̄  S.D. T 

กอนการใชสื่อ 51 30 7.47 2.87 21.65* 

หลังการใชสื่อ 51 30 21.59 3.32 

รายการประเมิน X̄  S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 

1. เนื้อหาในคูมือมีความเหมาะสมงายตอการเขาใจ 4.31 0.65 พึงพอใจมากที่สุด 

2. เนื้อหาในคูมือมีการจัดเรียงลําดับอยางตอเนื่องและเหมาะสม  4.55 0.58 พึงพอใจมากที่สุด 

3. เนื้อหาในคูมือเปนไปตามความตองการของผูเขารับการอบรม 4.84 0.37 พึงพอใจมากที่สุด 

4. เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปใชไดจริงกับผูเขารับการอบรม 4.88 0.33 พึงพอใจมากที่สุด 

5. เนื้อหาในคูมือทําใหผูเขารับการอบรมสามารถศึกษาเรียนรู

ดวยตนเองไดเปนอยางดี 

4.53 0.65 พึงพอใจมากที่สุด 

6. คูมือชวยใหผูเขารับการอบรมมีทักษะการใชภาษาจีนไดดี

ยิ่งขึ้น 

4.69 0.55 พึงพอใจมากที่สุด 

7. คูมือทําใหผูเขารับการอบรมมีความมั่นใจในการใชภาษาจีน

เพ่ิมมากขึ้น 

4.29 0.61 พึงพอใจมากที่สุด 

8. รูปเลมของคูมือสวยงาม นาอาน 4.82 0.39 พึงพอใจมากที่สุด 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 

 

 

 

 จากตารางท่ี 4 พบวา ผลประเมินความพึงพอใจในการใชคูมือของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพ

ดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน มีคาเฉลี่ยมากกวา 4.00 ในทุกดานแสดงใหเห็น

วา คูมือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนมีความเหมาะสมกับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย

แผนไทยจังหวัดเชียงราย  

 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปใชไดจริงกับผู ใหบริการ 

การสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายอยูในระดับคาเฉลี่ยสูงสุด 4.88 คาเฉลี่ยลําดับ

รองลงมา คือเนื้อหาในคูมือเปนไปตามความตองการของผูเขารับการอบรม คือ 4.84 และรูปเลมของ

คูมือสวยงาม นาอาน   มีคาเฉลี่ย 4.82 ตามลําดับ นอกจากนี้กลุมตัวอยางท่ีรับการอบรมในการทดลอง

ใชคูมือไดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ 1) ควรเพ่ิมระยะเวลาการอบรมใหมากขึ้น 2) ควรมีการอบรม 

อยางตอเนื่องเพ่ือสามารถติดตามผลการพัฒนาทักษะการใชภาษาจีนได 3) ควรมีไฟลเสียงประกอบคูมือ

เพ่ิมเติม  

 

อภิปรายผล 

 

 ผลการพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีนสําหรับผู

ใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย มีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปรายผล

ดังนี ้

 1.  ดานการวิเคราะหเนื้อหา ผูวิจัยเล็งเห็นวาเนื้อหาที่นํามานั้นควรมาจากการศึกษาปญหา 

และความตองการของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย เพื่อใหเนื้อหาที่

สรางข้ึน มีความเฉพาะเจาะจงตรงตามความตองการของผูใชงาน และจากการลงพื้นที่ศึกษาปญหาและ

รายการประเมิน X̄  S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 

9. ขนาดของคูมือมีความเหมาะสม พกพาสะดวก 4.71 0.58 พึงพอใจมากที่สุด 

10. รูปแบบและขนาดตัวอักษรของคูมือมีความเหมาะสม อาน

งาย ชัดเจน 

4.65 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.63 0.12 พึงพอใจมากที่สุด 
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ความตองการของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมมีพ้ืนฐานภาษาจีนมากอน ผูวิจัยจึงให

ความสําคัญกับ การเรียงลําดับเนื้อหาจากงายไปยาก โดยเริ่มจากคําศัพท ประโยคโตตอบสนทนา และ

การอธิบายสรรพคุณ ยาสมุนไพรไทยแตละชนิดเพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูไปตามลําดับขั้น วิธีการดังกลาว

สอดคลองกับแนวคิดของ คีรีบูน จงวุฒิเวศย และมาเรียม นิลพันธุ (2542 : 14-15) ที่ไดกลาวถึงขั้นตอน

ของการพัฒนาคูมือวา ควรกําหนดผูใชคูมือและมีการสอบถามความตองการเพื่อใหเนื้อหาที่ออกแบบ 

มาสอดคลองกับการใชงานจริง รวมถึงการจัดลําดับเนื้อหาในคูมือควรมีการลําดับเนื้อหาโดยเริ่มตนจาก

คํางาย ๆ สั้น ๆ มีการอธิบายความหมายคําศัพทเฉพาะและมีการยกตัวอยางประกอบ  

 2.  ดานการออกแบบและพัฒนาเนื้อหา ผูวิจัยไดออกแบบเน้ือหาในคูมือจากการสอบถาม

ความตองการพัฒนาทักษะภาษาจีนในดานเนื้อหาของกลุมตัวอยาง จึงไดมีการกําหนดหัวขอในแตละบท

เพ่ือใหสอดคลองกับผูใชงานมากที่สุดโดยแบงออกเปน 8 บทเรียน ไดแก 1) การซักถามขอมูลเบื้องตน 

2) การใหบริการของหนวยงาน 3) การซักถามประวัติอาการเจ็บปวย 4) การแนะนําสมุนไพรไทยและ

วิธีการรักษาอาการปวย 5) การแจงคาบริการ คารักษาและคายา 6) การจายยาและแนะนําวิธีการ

รับประทานยา 7) การนัดหมายและติดตามอาการเพ่ิมเติม 8) รวมรายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย 

ซึ่งสอดคลองกับหลักการสอนภาษาที่กระทรวงศึกษาธิการ (2556 : 9) ไดกลาวไววา การกําหนดหัวขอที่

จะสอนใหสอดคลองกับเรื่องหรือสถานการณนั้นจะสงผลใหผูเรียนเรียนรูภาษาเพ่ือการสื่อสารไดเร็วข้ึน 

เพราะสถานการณจะชวยใหเขาใจและจดจําในแตละสถานการณครูสามารถผสมผสานการสอนทั้ง

คําศัพท (เสียงและความหมาย) โครงสรางหรือไวยากรณที่เก่ียวของ และวัฒนธรรมตามบริบทของ

สถานการณได   

 3.  ดานการประเมินผล ผูวิจัยดําเนินการโดยประเมินผลความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอ

การใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน ผลความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้หาก

พิจารณาเปนรายขอพบวา ประเด็นที่ไดรับความพึงพอใจในระดับมากที่สุดที่มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน คือ 

เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปไดใชจริงในการประกอบอาชีพ โดยมีคาเฉลี่ย 4.88 และเนื้อหาในคูมือเปนไป

ตามความตองการของผูเขารับการอบรม โดยมีคาเฉลี่ย 4.84 ทั้งนี้เนื่องจากเนื้อหาที่กลุมตัวอยางไดรับ

การอบรมตรงกับบริบท ในการประกอบอาชีพสอดคลองกับความตองการ ความรูที่ไดจึงสามารถนําไปใช

กับชีวิตประจําวันได สอดคลองกับแนวคิดของ พารีค และราว (Pareek and Roa, 1980 : 92) ไดกลาว

เก่ียวกับการคัดเลือกเนื้อหาวาจําเปนตองสอดคลองกับจุดมุงหมาย เปนสิ่งใหมและเปนที่นาสนใจของ 

ผูเขารับการฝกอบรมโดยพิจารณาจากวัยและระดับความรูเดิม ดังนั้นเมื่อคูมือที่คณะผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน

สามารถตอบสนองความตองการของกลุมตัวอยางและสามารถนําไปใชไดกับสถานการณจริงได จึงทําให

ผูเรียนเกิดความพึงพอใจตอคูมือนั่นเอง นอกเหนือจากนี้กลุมตัวอยางยังมีความพึงพอใจระดับมาก 

ตอรูปเลมของคูมือท่ีมีความสวยงาม นาอาน โดยมีคาเฉลี่ย 4.82 คณะผูวิจัยเล็งเห็นวาการออกแบบคูมือ

ใหนาอานเปนสิ่งที่สําคัญ ซึ่งมีผลตอการเรียนรูของผูเขารับการอบรมและสามารถสรางแรงจูงใจในการ
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เรียนรูไดสอดคลองกับแนวคิดของ วนิดา ฤทธิ์เจริญ (2550 : 153) ไดกลาววาการออกแบบคูมือตอง

คํานึงถึงความสวยงาม ประณีต เรียบรอย ทั้งในเรื่องของการจัดวางรูปแบบการพิมพ การใชตัวอักษรและ

ขนาดตัวอักษร การจัดวางรูปหรือภาพประกอบที่เหมาะสมที่สามารถดึงดูดความสนใจผูอานไดทั้งสาระ

เนื้อหา กิจกรรมและภาพประกอบ  

 

ขอเสนอแนะ   

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

 เนื่องจากเนื้อหาในคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนไดมาจากการสอบถามความตองการของ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน ดังนั้นเนื้อหาจึงม ี

ความเฉพาะดาน คําศัพทสวนใหญเปนลักษณะเฉพาะทางในวิชาชีพนั้น ๆ เปนเนื้อหาที่เก่ียวของกับ 

การปฏสิัมพันธระหวางหมอและคนไข การรักษาอาการปวย การแนะนําการใชยาสมุนไพรไทย การนัดหมาย

ติดตามอาการเพ่ิมเติม รวมถึงชื่อยาสมุนไพรและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย เปนตน หากจะนําคูมือ 

ที่พัฒนาขึ้นไปใชในการฝกอบรมภาษาจีนพ้ืนฐานที่ใชในชีวิตประจําวันหรือภาษาจีนสําหรับงานดานอ่ืน ๆ 

ผูฝกอบรมหรือหนวยงานที่ เกี่ยวของจะตองมีการปรับเนื้อหาในคู มือให เหมาะสม สอดคลองกับ

กลุมเปาหมายหรือผูประกอบอาชีพอ่ืน 

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

 จากการประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย พบวา คาเฉลี่ยที่นอยท่ีสุด คือ 

คูมือทําใหผูเขารับการอบรมมีความมั่นใจในการใชภาษาจีนเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากคูมือดังกลาว 

ยังขาดไฟลเสียงภาษาจีนประกอบ มีเพียงคําอานภาษาไทยกํากับตัวอักษรจีนเทานั้น เมื่อผูใชตองการ

ทบทวนหรือตองการฝกฝนเพ่ิมเติมก็อาจจะขาดความม่ันใจในการออกเสียงภาษาจีนได ดังนั้นเพื่อใหผูใช

มีความมั่นใจในการสื่อสารภาษาจีนและเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการใชคูมือมากขึ้น ในการวิจัยครั้งตอไป

คณะผูวิจัยควรนําเนื้อหาทั้งหมดในคูมือไปตอยอดเพ่ือพัฒนาคูมือในรูปแบบไฟลเสียงหรือโมบาย 

แอปพลิเคชัน 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม 

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล

ความสัมพันธเชิงสาเหตุ ที่พัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และเพ่ือศึกษาอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม 

อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม ตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21  

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 ไดกลุมตัวอยางมาจากการสุมหลายข้ันตอน จํานวน 230 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 แบงออกเปนการอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมในโรงเรียน มโนภาพแหงตน และการปรับตัว

ทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหเสนทาง ผลการวิจัยพบวา 
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 1.  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการอบรมเลี้ยงดู (PAR) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 (S.D. = 0.64) 

รองลงมา คือ ดานสภาพแวดลอมในโรงเรียน (SEN) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 (S.D. = 0.57) และปจจัยท่ีมี

คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ดานมโนภาพแหงตน (SEL) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.74 (S.D. = 0.54)  

 2.  โมเดลที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณาตามเกณฑ พบวา 𝑥 = 

0.74, df = 6, P = 0.99, GFI = 1.00, AGFI = 0.9, RMR = 0.00, RMSEA = 0.00, CFI = 1.00  

 3.  ปจจัยที่มีอิทธิพลรวมสูงสุด คือ ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง

สูงสุด คือ ปจจัยมโนภาพแหงตน ปจจัยที่มีอิทธิพลทางออมสูงสุด คอื ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน 

คําสําคัญ: ปจจัยเชิงสาเหต ุการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 

 

Abstract 

 

 This research aimed to study the causal factors affecting social adaptation in the 

21st century life and professional skills, of mathayomsuksa 1 students, the expanded 

school under the Office of Chiang Rai Primary Educational Service Area 1, to verify 

consistency of the developed causal relationship model with empirical data, and to study 

the causal influence as well as the overall influence, direct and indirect influences on 

social adaptation in the 21st century life and professional skills. The sample was obtained 

from a random sampling of 230 people. The research tool was a questionnaire on causal 

factors influencing social adaptation in the 21st century life and professional skills, divided 

into parenting, school environment, self-image, and social adaptation in 21st century life 

and professional skills. Analyze the data by finding the mean, standard deviation, and path 

analysis.  

 1.  The results were found that factors with the highest mean were parenting 

(PAR) with mean of 3.97 (S.D. = 0.64), followed by school environment (SEN) with mean of 

3.85 (S.D. = 0.57). And the lowest mean of self-image (SEL) was 3.74 (S.D. = 0.54).  

 2.  The developed model is consistent with the empirical data, when considering 

the criteria, 𝑥 = 0.74, df = 6, P = 0.99, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMR = 0.00, RMSEA = 0.00, 

CFI = 1.00.  
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 3.  The factor with the highest overall influence was the school environment 

factor. The highest direct influence factor was the self-image. The highest indirect 

influencing factor was the school environment factor. 

Keywords: Causal factors, Social adaptation in 21st century life and career skills 

 

บทนํา 

 

 โลกมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สังคมแหงการเรียนรูไมมีวันหยุดนิ่ง สังคมโลกกลายเปน

สังคมความรู (Knowledge Society) หรือสังคมแหงการเรียนรู (Learning Society) องคกรทางการ

ศึกษาจึงตองปรับตัวใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) โลกในศตวรรษที่ 21 ถือเปน

ชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และเมื่อสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลง มิติของสังคม เศรษฐกิจ และ

วัฒนธรรมแบบเดิม อาจตองถูกทับซอนดวยแนวคิด รูปแบบวิธีการ ความเชื่อ และเทคโนโลยี 

ที่ผุดเกิดข้ึนใหม ๆ ตามยุคสมัยในศตวรรษที่ 21  

 เมื่อหวงเวลาของศตวรรษที่ 21 คืบคลานเขามานับกวาทศวรรษแลว สังคมโลกเต็มไปดวย 

การเปลี่ยนแปลง การปรับตัว และการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงเหลานั้น สําหรับผูใหญ 

โดยทั่วไปไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนผานของบริบททางสังคมอยางหลีกเลี่ยงไมพน เชนเดียวกับเด็ก

ที่เปนทั้งผลพวงและเปนโจทยสําคัญของสังคมวาจะมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตั้งแตวัยเด็กใหมี

พ้ืนฐานที่ดี มีความม่ันคง และสามารถเติบโตอยางมีคุณภาพในอนาคตไดอยางไร จากความจําเปนในการ

พัฒนามนุษยใหเขากับสังคม ยุคใหม ทําใหมีการสรุปออกมาวาสมรรถนะหรือทักษะที่มนุษยยุคใหมตองมี 

คือ ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 (21st-Century Skill) ซึ่งประกอบไปดวยทักษะ 4 ประการ คือ การมี

ความรูในวิชาหลัก ซึ่งมีความหมายครอบคลุมถึงความรูรอบตัวอ่ืน ๆ ดวย การมีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ 

การมีทักษะการเรียนรู และสรางนวัตกรรมใหมที่เก่ียวของกับทักษะแหงความรวมมือ และการมีทักษะ

ดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี แมวาจะมีทักษะที่จําเปนเพียง 4 ประการ แตทั้งหมดลวนแลวแตเปน

ทักษะที่ตองไดรับ การพัฒนาในระยะยาว ซึ่งแปลวาจะตองไดรับการปลูกฝงตั้งแตวัยเด็กซึ่งเปนวัย 

แหงการเรียนรู (มนทกานติ์ รอดคลาย, 2560 : 46) 

 วิจารณ พานิช (2555 : 16-21) ไดกลาวถึงทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 วา สาระ

วิชามีความสําคัญแตไมเพียงพอสําหรับการเรียนรูเพ่ือมีชีวิตในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ปจจุบันการเรียนรู

สาระวิชา (Content หรือ Subject Matter) ควรเปนการเรียนจากการคนควาเองของนักเรียน โดยครู

ชวยแนะนําและชวยออกแบบกิจกรรมที่ชวยใหนักเรียนแตละคนสามารถประเมินความกาวหนาของการ

เรียนรูของตนเองได สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบดวยภาษาแมและภาษาสําคัญของโลก 

ศิลปะ คณิตศาสตร การปกครองและหนาที่พลเมือง เศรษฐศาสตร วิทยาศาสตร ภูมิศาสตร และ
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ประวัติศาสตร โดยวิชาแกนหลักนี้จะนํามาสูการกําหนดเปนกรอบแนวคิดและยุทธศาสตรสําคัญตอการ

จัดการเรียนรู ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวขอสําหรับศตวรรษที่ 21 โดย 

การสงเสริมความเขาใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เขาไปในทุกวิชา

แกนหลัก ดังนี้  

 ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม จะเปนตัวกําหนดความพรอมของนักเรียนเขาสูโลก 

การทํางานที่มีความซับซอนมากข้ึนในปจจุบัน ไดแก 1) ความริเริ่มสรางสรรคและนวัตกรรม การคิด

อยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา และการสื่อสารและการรวมมือ 2) ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี เนื่องดวยในปจจุบันมีการเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผูเรียน 

จึงตองมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ และปฏิบัติงานไดหลากหลาย โดย

อาศัยความรูในหลายดาน ไดแก ความรูดานสารสนเทศ ความรูเก่ียวกับสื่อ และความรูดานเทคโนโลยี 3) 

ทักษะดานชีวิตและอาชีพในการดํารงชีวิตและทํางานในยุคปจจุบันใหประสบความสําเร็จ นักเรียน

จะตองพัฒนาทักษะชีวิตที่สําคัญ ไดแก ความยืดหยุนและการปรับตัว การริเริ่มสรางสรรค และเปนตัว

ของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมขามวัฒนธรรม การเปนผูสรางหรือผูผลิต (Productivity) ความ

รับผิดชอบเชื่อถือได (Accountability) ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ (Responsibility) ซึ่งในทักษะ

ชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ไดกลาวถึงการปรับตัว 2 ประเภท คือ 1) การปรับตัวตามบทบาทหนาที ่

ความรับผิดชอบและบริบทตามชวงเวลาที่กําหนด และ 2) การปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของ 

การทํางาน 

 ทักษะชีวิตเปนความสามารถที่ประกอบดวยความรู เจตคติ และทักษะที่จะจัดการกับปญหา

รอบ ๆ ตัว ในยุคศตวรรษที่ 21 และเตรียมความพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต ไมวาจะเปนเรื่อง

เพศ ชีวิตครอบครัว สุขภาพ อิทธิพลของสื่อ สิ่งแวดลอม จริยธรรม และปญหาสังคม ทักษะชีวิตเปน

ทักษะภายในเปนความสามารถทางสังคมวิทยาที่ชวยใหสามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

ชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ง วนิดา ปรีพุฒ (2546 : 3) กลาววา ทักษะชีวิตเปนแกนสําคัญ

ในการปองกันพฤติกรรมเบ่ียงเบนของเยาวชน ซึ่งสอดคลองกับ ยงยุทธ วงศภิรมยศานด และ สุวรรณา 

เรืองกาญจนเศรษฐ (http://www.teenrama.com, 2557) ไดกลาวถึงความสําคญัของทักษะชีวิตที่มีตอ

เยาวชนวา เยาวชนของเราอยูภายใตสิ่งแวดลอมที่ทําใหเด็กมีพฤติกรรมที่มีปญหาขณะเดียวกันก็มีปญหา

ของสถาบันครอบครัวในการพัฒนาเยาวชน ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ระบบการศึกษาจะตองชวยสราง

ภูมิคุมกันใหกับเยาวชนสวนใหญ เพื่อที่จะเผชิญปญหารอบตัว และภูมิคุมกันเหลานี้จะเปนพื้นฐานสําคัญ

ในการสรางครอบครัวในอนาคตของเยาวชนตอไป 

 การปรับตัวทางสังคมเปนทักษะพื้นฐานที่สําคัญของบุคคล ในการดําเนินชีวิตในยุคศตวรรษ 

ที่ 21 ซึ่งควรไดรับการฝกฝนปลูกฝงตั้งแตเด็ก ๆ เพ่ือใหทุกคนซึ่งเปนหนวยหนึ่งของสังคมสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีสุข เรื่องที่สําคัญในการชวยสงเสริมการเรียนรูถึงพฤติกรรมทางสังคม 
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ที่เหมาะสมเปนการชวยบุคคลในการปรับตัวไดสอดคลองกับบุคคลอื่นและสถานการณตาง ๆ และ

เน่ืองจากทักษะการสื่อสาร การพูด การฟง การทํางานรวมกันเปนทีม รวมท้ังความสามารถในการเขาใจ

ถึงสถานการณที่หลากหลาย กฎกติกาพื้นฐานตาง ๆ ในสังคม ความสามารถในการรูจักผูอ่ืน และการคิด

คํานึงถึงบุคคลรอบขางอยางเขาอกเขาใจ ซึ่งเปนทักษะที่สําคัญ และจําเปนสําหรับทุกเพศทุกวัย ทั้งวัยเด็ก 

ที่ตองการพ่ึงพา การเรียนรูสิ่งใหมในชีวิต การตองการการยอมรับจากคนรอบขาง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ,์ 

2551 : 6) บุคคลที่ขาดทักษะทางสังคม จะมีความรูสึกอึดอัดเมื่อตองเขาเก่ียวของกับสังคม มีความยุงยากใจ

ในการตอบสนองที่ไมเหมาะสม ดังนั้นบุคคลที่ขาดทักษะการปรับตัวทางสังคมจึงไมสามารถเขาไป

เก่ียวของกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และมักมีแนวโนม เปนคนเงียบ หลีกเลี่ยงสังคม ไมมีความมั่นใจใน

การแสดงพฤติกรรมตาง  ๆออกมาเม่ือเขาสังคม (ศิริเพ่ิม เชาวนศิลป, 2543 : 124) ดังนั้นการพัฒนาการปรับตัว

ทางสังคมจึงเปนการพัฒนาความสามารถ การแสดงพฤติกรรมตอบุคคลอ่ืน และสิ่งแวดลอมใหสอดคลอง

กับแบบแผนท่ีสังคมยอมรับได พฤติกรรมแสดงออกจะบงบอกใหเห็นถึงเจตคติและคานิยมเฉพาะตนของ

บุคคลคนนั้น ผูที่มีการพัฒนาการปรับตัวทางสังคมดีจะมีสัมพันธที่ดีตอผูอ่ืน เขาใจความรูสึกของผูอื่น

เชนเดียวกับตนเอง  

 การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม

ในทักษะอาชีพและทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง

(Path Analysis) เนื่องจากการวิเคราะหเสนทางจะเปนการวิเคราะหตัวแปรทั้งหมดพรอม ๆ กัน 

สอดคลองกับปรากฏการณของความสัมพันธของตัวแปรที่มีความซับซอนที่ตองอาศัยการแสดงความ

เชื่อมโยงที่มีความเกี่ยวของซึ่งกันและกันของตัวแปร โดยการวิเคราะหเสนทางสามารถระบุท้ังอิทธิพล

ทางตรงและอิทธิพลทางออม และการทดสอบตัวแปรดังกลาวไดใกลเคียงปรากฏการณจริงมากขึ้น ดังนั้น

ผูวิจัยจึงเลือกการวิเคราะหเสนทางท่ีเปนเทคนิคการวิเคราะหท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับเปาหมาย 

ที่หาคําตอบของการวิจัยที่ตองการทราบวา มีปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม  

ที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนในทักษะอาชีพและทักษะชีวิตในศตสรวรรษที่ 21  

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 1.  เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 
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 2.  เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอการปรับตัวทางสังคม

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 กับขอมูลเชิงประจักษ 

 3.  เพื่อศึกษาอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม ตอการปรับตัว

ทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้จะทําใหทราบถึงอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางออม ตอการปรับตัว

ทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 เพื่อใหครูนําผลที่ได

ไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมคุณลักษณะการปรับตัวทางสังคม เพื่อสงเสริมใหนักเรียนมีการปรับตัวที่

เหมาะสมและดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

 1.  โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม 

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 มคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 2.  การอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมในโรงเรียน มโนภาพแหงตน มีอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน ดังนี ้

   2.1  การอบรมเลี้ยงดูมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 และมีอิทธพิลทางออมผานมโนภาพแหงตน 

    2.2  สภาพแวดลอมในโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิต

และอาชีพในศตวรรษท่ี 21 และมีอิทธพิลทางออมผานมโนภาพแหงตน  

   2.3  มโนภาพแหงตนมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 
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ขอบเขตของการวิจัย 

  

 ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ป

การศึกษา 2561 จํานวนนักเรียนทั้งหมด 511 คน จากโรงเรียนจํานวน 26 โรงเรียน 

 ตัวแปรการวิจัย 

 ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบดวย  

 1.  การอบรมเลี้ยงด ูไดแก แบบประชาธิปไตยและแบบเอาใจใส  

 2.  สภาพแวดลอมในโรงเรียน ไดแก บรรยากาศในชั้นเรียน สัมพันธภาพระหวางครูกับ

นักเรียนและสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 

 ตัวแปรสังเกตไดภายใน ประกอบดวย  

  1.  มโนภาพแหงตน ตัวแปรท่ีสังเกตได ไดแก พฤติกรรมทางสังคม สติปญญา ความวิตกกังวล

และความสุขและความพอใจ 

 ตัวแปรตาม คือ การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ไดแก การปรับตัว

ตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบและบริบทตามชวงเวลาที่กําหนด และการปรับตัวเพ่ือการ

เปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทํางาน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาสในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ในการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) โดย

ใชโปรแกรมลิสเรล ตองมีขนาดกลุมตัวอยางไมนอยกวา 20 เทาของพารามิเตอร (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2542 : 311) จากการประมาณขนาดของกลุมตัวอยาง ซึ่งมีจํานวนพารามิเตอรเทากับ 11 จึงตองใช 

กลุมตัวอยางอยางนอย 220 คน ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงใชกลุมตัวอยางจํานวน 230 คน ซึ่งไดมาจาก

การสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) 

 ขั้นตอนในการสุมกลุมตัวอยาง  

 ข้ันตอนที่  1 ใชวิธีการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) โดยผูวิจัยจะสุม

อําเภอที่อยูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มา 2 อําเภอ จากทั้งหมด
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3 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองเชียงราย อําเภอเวียงชัย อําเภอเวียงเชียงรุง โดยการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ดวยวิธีจับสลาก ซึ่งปรากฏวาอําเภอที่ได คือ อําเภอเมืองเชียงราย อําเภอเวียงชัย 

 ข้ันตอนที่ 2 กําหนดสัดสวนของกลุมประชากรในแตละอําเภอเพ่ือใชเปนกลุมตัวอยาง 

 ข้ันตอนท่ี 3 ใชวิธีการสุมอยางงาย ดวยวิธีจับสลากกลุมตัวอยาง ในแตละอําเภอจนกวาจะได

กลุมตัวอยางครบ 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดศึกษาแนวการสรางแบบสอบถาม

ของผูวิจัยหลายทานแลวนํามาประยุกตใชเพ่ือใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสํารวจรายการและเติมคําตอบ

จํานวน 4 ขอ 

 ตอนที่ 2 การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 14 ขอ  

 ตอนที่ 3 ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ

ที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  

5 ระดับ จํานวน 56 ขอ  

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

 ผูวิจัยดําเนินการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือในการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอ 

การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน

ขยายโอกาส สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอน 

ดังนี ้

 1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 

 2.  ศึกษาเอกสารรายงานวิจัย ตํารา เอกสารที่เก่ียวของกับการกําหนดนิยามและโครงสราง

ของตัวแปรที่ตองการวัด 

 3.  วิเคราะหตัวแปรท่ีตองการวัด และเขียนขอคําถามในแตละตัวแปร และกําหนดขอคําถาม

แบบมาตราสวนประมาณคา สําหรับการสรางแบบสอบถาม จํานวน 72 ขอ 

 4.  นําแบบสอบถามที่ไดแกไขแลวเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน เพ่ือพิจารณา

ตรวจสอบความเที่ยงตรงดานเนื้อหาและภาษาที่มีความชัดเจน ผลการหาความเที่ยงตรง คือ มีคา IOC 

ระหวาง 0.67 ถึง 1.00 เหลือขอคําถามที่ผานเกณฑใชได จํานวน 70 ขอ  

  5.  ผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขภาษาตามท่ีผูเชี่ยวชาญแนะนํา  

  6.  นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมประชากร โรงเรียน

เทศบาล 1 (บานเกา) จํานวน 35 คน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดานความเชื่อมั่น โดยวิธีการ
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หาคาสัมประสิทธิ์ แอลฟาดวยสูตรของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient Method)  

ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ 0.95  

 7.  จัดทําเปนแบบสอบถามฉบับท่ีสมบูรณเพ่ือนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

  1.  ติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพื่อขอความ

อนุเคราะหจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 1 ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2.  นําหนังสือขอความอนุเคราะหการเก็บรวบรวมขอมูลจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 

ในการวิจัย โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ยื่นตอผูบริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลพรอมทั้งนัดหมาย

วันเวลาและสถานที่ที่จะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

  3.  จัดเตรียมเครื่องมือที่จะใชในการวิจัยซึ่งเปนแบบสอบถาม 3 ตอน ใหเพียงพอกับ 

กลุมตัวอยางแบบสอบถาม 

  4.  กําหนดเวลาที่นัดหมายกับโรงเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง ผูวิจัยนําแบบสอบถาม 

ไปเก็บรวบรวมขอมูลกับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางและจะมารับแบบสอบถามคืนในวันหลัง 

  5.  แบบสอบถามที่เก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของการ

ตอบของแตละคนที่ตอบครบทุกชุด แลวนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว และวิเคราะหหาคา

ทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน และรายงานผลการวิจัยตอไป ซึ่งผูวิจัยไดรับแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณคืน 

จํานวน 230 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 

 การจัดทํากับขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปในการหาคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูล  

ใชโปรแกรม LISREL ในการทดสอบความสอดคลองของรูปแบบความสัมพันธตามสมมติฐานกับขอมูล 

เชิงประจักษ โดยไดดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี้ 

  1.  การวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานเพ่ือใหทราบลักษณะของกลุมตัวอยาง ลักษณะการแจกแจง

ของตัวแปรแตละตัว สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลีย่ (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ผลของการประมาณคาเฉลี่ยของประชากรและการทดสอบการแจกแจงปกติโดยพิจารณา 

คาความโดง (Kurtosis) และคาความเบ (Skewness) ที่ตองมีคาไมเกิน 2.58 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดใน

โมเดลมีการแจกแจงปกติ  

  2.  การวิเคราะหคาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ใชในการศึกษาดวยการวิเคราะห 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน Pearson Product- Moment Coefficient เพ่ือใชเปนขอมูล
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พ้ืนฐานในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 และการวิเคราะห KMO and Bartlett’s Test  

  3.  มีการตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษโดยใชดัชนี  

  4.  RMR (Root Mean Squared Residual) มีคา RMR นอย แสดงถึงโมเดลสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ แตคา RMR ซึ่งขึ้นอยูกับหนวยการวัดของตัวแปรเมื่อตัวแปรมีสเกลการวัดที่ตางกันมาก

ตัวแปรบางตัวที่มีสเกลการวัดมีคานอยแสดงผลถึงโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ แตคาซึ่งขึ้นอยูกับ

หนวยการวัดของตัวแปร เมื่อตัวแปรมีสเกลการวัดท่ีตางกันมากตัวแปรบางตัวที่มีสเกลการวัดกวางจะทําให

คาเฉลี่ยของ Residual บิดเบือน ทําใหคาที่ไดผิดไปดวย ดังนั้นจึงอาจพิจารณารวมกับคาความคาดเคลื่อน

มาตรฐาน ซึ่งไมควรมีคามากกวาคา Standardized RMR ควรมีคานอยกวาจึงจะสรุปไดวาโมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 1.  ผลการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบวา ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยรวมมากท่ีสุด คือ ปจจัยดานการอบรม

เลี้ยงด ูมีคาเฉลี่ย 3.97 (S.D. = 0.64) รองลงมา คือ ปจจัยดานสภาพแวดลอมในโรงเรียน มีคาเฉลี่ย 3.85 

(S.D. = 0.57) และปจจัยที่มีคาเฉลี่ยรวมนอยท่ีสุด คือ ปจจัยดานมโนภาพแหงตน มีคาเฉลี่ย 3.74 (S.D. 

= 0.54)  

 2.  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอการปรับตัวทางสังคม 

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ซึ่งโมเดลที่พัฒนาข้ึนสอดคลองกับขอมูล 

เชิงประจักษในภาพรวม โดยใชสถิติวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Measures) (นงลักษณ 

วิรัชชัย, 2542 : 53-60) โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร ( 𝜒  = 0.74, df = 6) คาไค-สแควรแตกตาง

จากศูนยอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (p = 0.99) ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง มีคาเขาใกล 1 

(Goodness of Fit Index : GFI = 1.00) คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลวมีคาเขาใกล 1 

(Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI = 0.99) รวมท้ังดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของเศษท่ีเหลือ

มีคาเขาใกลศูนย (Root Mean Squared Residual : RMR = 0.00) คารากที่สองของคาเฉลี่ยความ

คลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณคามีคาต่ํ ากวา 0.05 (Root Mean Squared Error of 

Approximation : RMSEA = 0.00) ดัชนีวัดความกลมกลืนเปรียบเทียบควรมีคา  ไมต่ํากวา 0.90 
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(Comparative Fit Index : CFI = 1.00) คาสวนเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานมีคาไม เ กิน 2.00 

(Standardized Residual) = 0.69 นําเสนอดังภาพที่ 1 รวมทั้งกราฟ Q-Plot มีความชันมากกวาเสน

ทแยงมุม แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ 

             ที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 

             การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เมื่อปรับแกโมเดล 
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ภาพที่ 2  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Q-Plot of Standardized Residuals) ของปจจัยเชิงสาเหต ุ

             ที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน 

             ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

             ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 หลังปรับโมเดล 

 

 3.  ผลการวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม  

ตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบวา  

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลรวมสูงสุดในโมเดลที่มีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 คือ ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน (TE = 0.72) รองลงมา ไดแก มโนภาพแหงตน 

(TE = 0.54) การอบรมเลี้ยงดู (TE = 0.07) โดยมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงสูงสุดในโมเดลที่มีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและ

อาชีพในศตวรรษที่ 21 คือ ปจจัยมโนภาพแหงตน (DE = 0.54) รองลงมา ไดแก สภาพแวดลอม 

ในโรงเรียน (DE = 0.25) การอบรมเลี้ยงดู (DE = 0.06) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางออมสูงสุดในโมเดลที่มีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและ

อาชีพในศตวรรษที่ 21 คือ ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน (IE = 0.47) รองลงมา ไดแก การอบรมเลี้ยงดู 

(IE = 0.01) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รายละเอียดและผลการวิเคราะหแสดงดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  ตารางอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม ของปจจัย 

               เชิงสาเหตุ ทีส่งผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21  

               ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  

               ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 

 การอภิปรายผล 

 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอ   

การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ที่ ไดพัฒนาข้ึน 

กับขอมูลเชิงประจักษมีความกลมกลืน เมื่อพิจารณาคาอิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปรปจจัยทั้งอิทธิพล

รวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางออมท่ีมีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพใน

ศตวรรษที่ 21 พบวา คาสัมประสิทธิ์การพยากรณของสมการโครงสรางโมเดลปจจัย ( 2R ) ของปจจัย 

ที่นํามาศึกษาในโมเดล สามารถอธิบายความแปรปรวนของปจจัยการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและ

อาชีพในศตวรรษท่ี 21 ไดรอยละ 67 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นักเรียนที่อยูในสภาพแวดลอมในโรงเรียน 

ที่เอ้ือตอการปรับตัวทางสังคม สงผลใหนักเรียนมีการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ  

ทําใหนักเรียนพอใจในความเปนตัวของตัวเอง รูจักประมาณตนเองไดดีในการปรับตัวเองเขากับสังคม 

และสามารถวางตัวไดอยางเหมาะสม ยอมรับและเขาใจความบกพรองของตนเอง พรอมที่จะปรับปรุง

แกไขการรูจักและเขาใจตนเองไดอยางถูกตอง และเปนจริง ซึ่งจะชวยใหสามารถปรับปรุงและพัฒนา

ตนเองใหมีคุณลักษณะที่เอื้ออํานวยตอการปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย โดยตองมีความ

รับผิดชอบตอตนเองและชวยเหลือตัวเองมากข้ึน ซึ่งสามารถอภิปรายได ดังนี ้

 ตัวแปรสภาพแวดลอมในโรงเรียน (SEN) มีอิทธิพลรวมและอิทธิพลทางออมสูงสุดตอการ

ปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 (TE = 0.72 , IE = 0.47) มีนัยสําคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ .05 แสดงวา สิ่งแวดลอมทั้งทางกายภาพและไมใชกายภาพ ทั้งในและนอกหองเรียน บรรยากาศ

หองเรียนสะอาดเรียบรอย มีอากาศถายเทสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ โตะเกาอ้ีและขนาดหองเรียน  

มีความเหมาะสมกับจํานวนของนักเรียน รวมไปถึงสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน เมื่อครูมีความเปน

กันเอง ใหความอบอุนดูแลอยางใกลชิด คอยชวยเหลือใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ และเปดโอกาสให

นักเรียนไดซักถามเกี่ยวกับปญหาดานการเรียน และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน มีเพื่อนสนิท

ใหคําปรึกษาคอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน ใหกําลังใจ ตักเตือนในสิ่งท่ีทําไมถูกตอง ทําใหนักเรียนเห็น

คุณคาในตัวเอง มีความรูสึกเปนตัวของตัวเอง สามารถเรียนรูและยอมรับกติกาของสังคม สงผลใหเกิด

การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ไดเปนอยางดี ดังที่ พงศกร กากูล (2559 : 

บทคัดยอ) กลาววา การปรับตัวทางสังคมของนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู (LD) โรงเรียน

เรียนรวม กลาววา สภาพแวดลอมในโรงเรียนที่อยูรอบตัวภายในโรงเรียนทั้งสิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิตสงผล

ตอความรูสึกหรือสงผลใหนักเรียนแสดงออกทางพฤติกรรม หากเปนไปในทางที่ดีนักเรียนจะมีการ

ปรับตัวไดดีขึ้นดวย เนื่องจากการที่โรงเรียนไดมีการจัดบรรยากาศใหเอื้ออํานวยตอการเรียนรูและการอยู

รวมกัน นอกจากนี้การที่เพื่อนนักเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความเขาใจกันใหโอกาสแสดงออก 

และแสดงความเปนตัวตนของเพ่ือนนักเรียนดวยกันเอง ตลอดจนการที่ครูมีความรักใคร เอ้ืออาทรตอ

ศิษย พูดจาไพเราะ สุภาพ ใจดี และเขาใจในตัวนักเรียนแตละคน จะทําใหนักเรียนมีความรูสึกเปนตัว

ของตัวเองและสามารถเรียนรูกติกาของสังคมไดเปนอยางดี สงผลใหนักเรียนมีการปรับตัวทางสังคม 

ไปในทางที่ดีดวย เชนเดียวกับ อรรณพ  คํามีสวาง (2553 : บทคัดยอ) ไดกลาววา สิ่งแวดลอมตาง ๆ  

ที่อยูรอบตัวนักเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนใหเปนที่พึงปรารถนาของสังคม 

เนื่องจากโรงเรียนมีสภาพแวดลอมที่ดีเหมาะแกการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียนมีเพื่อน ๆ 

ที่รัก และมีน้ําใจตอกันสงผลใหเด็กจะมีการปรับตัวที่ดี นอกจากนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ อมรพันธ 

ลิวติวงษ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัว การเห็นคุณคา 

ในตนเองและปรับตัวทางสังคมของนักศึกษาชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา นักศึกษาชั้นปที่ 1 

ไดรับสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับมาก นักศึกษาชั้นปที่ 1 จะมีการปรับตัวทางสังคมอยูในระดับ

มาก และสอดคลองกับ อัญชลี ทองจันทร (2546 : 107) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการ

กับการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ในจังหวัดเพชรบุรี โดยการวิเคราะหเสนทาง 

พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกสูงสุดกับการปรับตัวทางสังคมของ

นักเรียน 

 ตัวแปรมโนภาพแหงตนเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะ

ชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 (DE = 0.54) กลาวคือ นักเรียนท่ีมีความรูสึกนึกคิดเก่ียวกับตนเอง ไมวา

จะเปนดานบุคลิกภาพ อารมณ ความสัมพันธกับผูอื่น นิสัย ความประพฤติ แตกตางกัน จะสงผลให

นักเรียนมีการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ไมเทากัน ซึ่งเปนผลมาจากการ
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เรียนรูจากประสบการณที่ตนไดปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม สอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ คาํมีสวาง 

(2553 : บทคัดยอ) ศึกษารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมของ

นักเรียนมัธยมศึกษาในโรงเรียนประจําอําเภอ พบวา ตัวแปรมโนภาพแหงตนมีอิทธิพลตอการปรับตัว 

ทางสังคม มีอิทธิพลท้ังทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทางสังคม แสดงวา การที่บุคคลมองตัวเอง 

ในแงดี มีคุณคา มีความพอใจในสิ่งท่ีตนมีหรือที่เปนอยู มีความสุข จะทําใหมองคนอ่ืนในแงดี เขาใจคนอ่ืน

ไดงาย ทําใหมีการปรับตัวทางสังคมที่ดี และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ อัญชลี ทองจันทร (2546 : 

109) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับการปรับตัวทางสังคมของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ในจังหวัดเพชรบุรี พบวา มโนภาพแหงตนนอกจากจะมีอิทธิพลทางตรงตอการ

ปรับตัวทางสังคมแลว ยังมีอิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคมโดยผานทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แสดงวา การท่ีบุคคลมองตัวเองในแงดี ยอมรับในความสามารถของตนตามที่ตนเปน จะทําใหบุคคลนั้น

เกิดความพยายาม ความวิริยะ อุตสาหะ จึงทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน สอดคลองกับ กุลฑลี เทพคิริ 

(2555 : บทคัดยอ) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยกับการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนชาวเขาที่

เรียนในชวงชั้นที่ 3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เพื่อวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัย 

ที่สงผลท้ังทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนชาวเขาที่เรียนในชวงชั้นที่ 3 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา 

ปจจัยมโนภาพแหงตนมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับทางสังคม แสดงวา การท่ีบุคคลมองตัวเอง ในแงมีคุณคา

มีความพอใจในสิ่งท่ีตนมีหรือที่เปนอยู มีความสุข จะทําใหมองคนอ่ืนมองในแงดี เขาใจคนอ่ืน ไดงาย  

ทําใหมีการปรับตัวทางสังคมที่ด ี

 

ขอเสนอแนะ 

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

 ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลสูงสุดตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 คือ

สภาพแวดลอมในโรงเรียน ดังนั้น  

 1.  โรงเรียนควรจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเอ้ือเฟอตอการเรียนรู เชน จัดใหมีสื่อการเรียนการสอน 

ที่ใหนักเรียนสามารถเขาถึงไดงาย จัดบริเวณโรงเรียนใหมีความสะอาด 

 2.  ครูควรจัดกิจกรรมที่สรางสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน เชน ใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ

และ มีความเปนกันเองกับนักเรียน เชน สอบถามทุกขสุขของนักเรียน แสดงการยอมรับในตัวนักเรียน

ดวยการฟงความคิดเห็นของนักเรียนอยางต้ังใจ หรือแมแตการแสดงออกใหนักเรียนเห็นวาครูเปนที่พ่ึง

ใหแกเขาไดโดยการรับฟงปญหาและชวยกันคิดวิธีแกไขรวมกัน ซึ่งอาจจะจัดในรูปแบบกิจกรรมชุมนุม 
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  3.  การจัดพื้นที่เพื่อใหผูเรียนใชรวมกัน เชน สรางพ้ืนที่ใหนักเรียนกับเพ่ือนมีการแลกเปลี่ยน 

ปรึกษาหารือ ชวยเหลือเพ่ือนนักเรียนซึ่งมีอายุรุนราวคราวเดียวกันท่ีประสบปญหา มีความวิตกกังวล

หรือยุงยาก ลําบากใจ ใหเขาใจปญหาไดอยางชัดเจน เห็นแนวทางในการแกไขปญหาของตัวเอง และรวม

แลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกันและกัน นักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษาจึงตองเปนตัวแบบที่ดีของเพ่ือน 

สามารถชวยใหเพ่ือนเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม ซึ่งเปนการชวยสงเสริม

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือนได เชน กิจกรรมหองเรียนเพื่อนที่ปรึกษา   

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

 1.  ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะนักเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  จึงควรมีการศึกษากับกลุมตัวอยางอ่ืน เชน นักเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา หรือนักเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนตน 

  2.  จากการศึกษา พบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มีเพียงตัวแปรเดียวที่

สามารถอธิบายการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ไดรอยละ 67.00 แสดงวา 

ยังมีตัวแปรอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 อีก ดังนั้น 

ในการวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 เชน ตัวแปรมโนภาพแหงตน และตัวแปรการอบรมเลี้ยงดู  

  3.  การศึกษาครั้งนี้ถือเปนการศึกษาในเชิงปริมาณ และใชวิธีการวิเคราะหทางสถิติในการ

กําหนดขอมูลใหเปนตัวเลข ซึ่งอาจเปนการศึกษาในมุมกวาง ดังนั้นควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพควบคูไป 

จะทําใหทราบขอมูลที่ลึกซึ้งตอการปรับตัวทางสังคม เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาเยาวชนตอไป 

 4.  ควรหาขอมูลเพ่ิมเติมที่ผสมผสานกับแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของมาสรางโมเดล อาจทําใหได

ตัวแปร ใหม ๆ ท่ีมีผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยบานปาง

มะขามปอม และเพ่ือสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยบานปางมะขามปอมเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบล 

สันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย ซึ่งเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เครื่องมือที่ใช 

ในงานวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย การบันทึกภาคสนาม แบบสังเกต แบบสัมภาษณเชิงลึก การสัมมนากลุม 

กิจกรรมสรางการเรียนรูรวมกัน กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูประกอบโฮมสเตย จํานวน 

10 คน และผูนําชุมชน จํานวน 70 คน รวมท้ังสิ้นจํานวน 80 คน วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 ผลการวิจัย พบวา  

 1.  การพัฒนาบุคคล เรื่อง การบริหารจัดการโฮมสเตย ใหมีความพรอมในการจัดการ 

ประกอบดวย 4 สวน คือ 1) การสรางความเขาใจแนวคิดและหลักการบริหารจัดการโฮมสเตยดวยการ

บริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ แบบ Wellness 2) ตระหนักถึงความตองการและพฤติกรรมนักทองเที่ยว

                                                           
1 สํานักวิชาบัญชี มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย  

  School of Accounting, Chiang Rai Rajabhat University  

e-mail: p.thipnew1@hotmail.com 
2 สํานักวิชาบัญชี มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย 

  School of Accounting, Chiang Rai Rajabhat University  
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เชิงสุขภาพ 3) การวิเคราะห การบริหารจัดการโฮมสเตย และ 4) การนํากลวิธีจัดการกับความเครียด

และความวิตกกังวลผานกิจกรรมนันทนาการ 

 2.  สงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการไดจัดประเภทของกิจกรรมเปน 3 กลุม ไดแก  

1) กิจกรรมแบบ Active เปนกิจกรรมที่ตองทําดวยตัวเอง 2) กิจกรรมแบบ Semi–Active เปนกิจกรรม 

ที่มีผูชวยแนะนําเพ่ือใหนักทองเที่ยวสามารถดําเนินการตอไปไดดวยตัวเอง และ 3) กิจกรรมแบบ Passive 

เปนกิจกรรมที่มีผูอื่นเปนผูทําให 

คําสําคัญ: สถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ การบริการทองเที่ยว 

เชิงสุขภาพและการบริหารจัดการ 

 

Abstract 

 

 Objectives of this research are the following: to expand knowledge of people 

about how to manage homestay businesses; to promote recreational activities in a health 

inspired homestay business that relates to a balancing way of life through body, mind, and 

spirit. The research results are from a participation of the researchers in the real 

environment of Ban Pang Makhampom. The tools used in this research include 

participation, observation, and interview through the interaction in activities provided by 

homestays. The target group used in this study was 10 homestay entrepreneurs and 70 

community leaders. Totaling of 80 peoples, analyzed as a qualitative data resulted in the 

following content analysis. 

 The research results found were the following: 

 1. To stay thriving and grow in the homestay business, the homestay 

entrepreneurs must prepare their management in 4 areas 1) understanding the concepts 

and principles of homestay management in their area by offering a wellness tourism 

service, 2) recognizing the needs and behaviors of their tourists, 3) understandings the key 

elements of managing a homestay business. and 4) implementing strategies for managing 

stress and anxiety through recreational activities. 

 2. To promote the health inspired recreational activities, categorize activities 

into 3 groups: 1) active activities are do-it-your-self activities, 2) semi-active activities are 

activities that tourists work with the organizer, and 3) passive activities are activities that 

done by the others. 
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บทนํา 

 

 การสงเสริมการทองเที่ยวที่กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการ

ปฏิรูปดานการทองเที่ยวไทย วิสัยทัศนเพ่ือวางรากฐานการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวใหประเทศ

ไทยเปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพอยางมีดุลยภาพและยั่งยืน ไดสนับสนุนชุมชนใหมีการพัฒนายกระดับ

คุณภาพบริการสุขภาพ โดยเนนการปองกันโรค สรางกลไกการจัดการสุขภาพ มีธุรกิจบริการตอเนื่อง 

รวมทั้งผลิตภัณฑสรางสรรคที่สรางมูลคาเพ่ิมสูง การพัฒนายกระดับการทองเที่ยวคุณภาพเชิงสุขภาพ

โดยสรางกิจกรรมการทองเที่ยวและพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกที่สอดคลองตรงกับความตองการของ

นักทองเท่ียว และสนับสนุนใหเปนศูนยการผลิตและธุรกิจดานอาหารและสินคาเพ่ือสุขภาพ (กระทรวง

สาธารณสุข, http://203.157.7.120/fileupload /2560-102.pdf, 2562) การเพ่ิมรายไดทางการ

ทองเท่ียวควบคูกับการสรางความยั่งยืนทางการทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพดวยวิถีไทย ผานการ 

สงมอบประสบการณเอกลักษณเฉพาะถ่ิน (Local Experience) ที่สามารถเพิ่มคุณคาและสรางมูลคา

ใหกับการทองเท่ียวไทยซ่ึงเปนหัวใจของการพัฒนาเศรษฐกิจและการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 กระแสความใสใจในสุขภาพที่มีมากขึ้น สถานที่ใหบริการการทองเที่ยวท่ีพัฒนาบริการดาน

สงเสริมสุขภาพที่เนนดานการสงเสริมสุขภาพเปนหลัก มีผูประกอบการเขามาใหบริการเพิ่มขึ้นจํานวน

มาก (ศูนยวิ จัยกสิกรไทย, http://www.thai-aec.com/616, 2559) ความประทับใจและดึงดูดให

นักทองเที่ยวกลับมาใชบริการอีก ผลพลอยไดท่ีตามมา คือ การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 

ซึ่งถือวาเปนการปลูกฝงพฤติกรรมการรักษาสิ่งแวดลอมใหแกนักทองเที่ยวหรือสามารถเชื่อมโยงไปยัง 

Eco-Tourism ไดอีกดวย (ศศิพงศ บุญยงค, http://horizon.sti.or.th/node/5, 2562) นอกจากนี้

กระแสความตื่นตัวตอการพัฒนาชีวิตจิตวิญญาณ ที่เพิ่มขึ้นโดยสะทอนใหเห็นถึงความตองการแสวงหา

ความสงบสุข ความเขาใจในสรรพสิ่งที่เปนไป การศึกษาธรรมะศึกษาจิตวิทยาเพ่ือทําความเขาใจมากขึ้น

เก่ียวกับชีวิตที่ดีกวาและเกิดความสมดุลในการใชชีวิตมากขึ้น และเรียนรูเพื่อเขาถึงการแกไขปญหาชีวิต

จิตวิญญาณ ในสังคมไทยไดพัฒนาชีวิตจิตวิญญาณ ของตนเองและชุมชนเพ่ือนําไปสูการสรางดุลยภาพ

ชีวิตและจิตวิญญาณของคนในสังคมตอไป (ธันพัทธสร ธรรมโชติเมธิน, 2560 : 30) ในเรื่องความสุขกาย 

สบายใจ (Happiness) สุขภาพดีมีสุข (Healty) ความมั่นคงปลอดภัย (Hi-Secure) และคุณภาพ มาตรฐาน 

ระดับสูงในการสรางกิจกรรมสําหรับนักทองเที่ยว (Hi-Profile) ในการปรับสมดุลกายและใจ รวมถึง 

ฝกจิตปรับเปลี่ยนสภาวะทางจิตใจแลวเกิดผลดีตอการทํางานตอรางกาย  
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 จังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดหนึ่งท่ีมีสถานที่ทองเท่ียว โดยเฉพาะอําเภอเวียงปาเปาในตําบล

สันสลี มีโฮมสเตยบานปางมะขามปอม มีความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ และศิลปวัฒนธรรมท่ีชุมชน

ตองการ ซึ่งมีวิธีการนําเสนอที่จะทําใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับวิถีชีวิตที่แทจริง และเกิดความประทับใจ

ถึงคุณคาเอกลักษณ สัมผัสกับความสวยงามของธรรมชาติ และสัมผัสกับวิถีชีวิตของชาวบาน พรอมทั้ง 

ใหคุณคาในการทองเที่ยวเปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหกลับมาทองเที่ยวซ้ําไดเปนอยางดี (สมาคมสงเสริม 

การทองเที่ยวเอเชียแปซิฟก, http://www.tatreviewmagazine.com, 2562) นอกจากนี้  อําเภอ 

เวียงปาเปา เปนอําเภอหนึ่งในสี่อําเภอของจังหวัดเชียงรายที่ถูกเลือกตามวิสัยทัศนที่วา เชียงรายเมือง

สมุนไพร เกษตรสีเขียว อาหารปลอดภัย นํารองพัฒนาภูมิปญญาระดับทองถิ่น เปนพื้นที่ตัวอยางใน 

การสงเสริมภูมิปญญาไทยและสมุนไพรไทยลานนาจึงจําเปน ตองมีกลวิธีทําใหนักทองเที่ยวมีความสนใจ

ในการที่จะหยุดแวะทองเท่ียวเพื่อสัมผัสกับวิถีชีวิตของคนทองถ่ินโดยใชความเขมแข็งของชุมชน (คุณาวุฒิ 

บุญญานพคุณ, http://www.nia.or.th/innolinks/page.php? issue =201501&section=4, 2562) 

ชวยใหประชาชนในชุมชนพ่ึงพาตนเองไดอยางมั่นคง ชวยทําใหมีประสิทธิภาพการบริหารตนทุนและ

เวลาดีขึน้ เมื่อชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนก็สงผลทําใหธุรกิจในชุมชนเขมแข็งข้ึน  

 จากการลงพื้นที่และสํารวจรวมกับองคการบริหารสวนตําบลสันสลีอยางตอเนื่อง พบวา  

การสงเสริมและพัฒนาตองใชระยะเวลาอยางนอย 3-5 ป เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับการรองรับนักทองเที่ยว 

อยางแทจริง จากการปฏิบัติการโดยความรวมมือระหวางองคการบริหารสวนทองถิ่นและสํานักวิชาบัญชี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ไดวิเคราะหรวมกัน ไดพบปญหา วาควรทําวิจัยพัฒนาตอดังนี ้1) แนวโนม

พฤติกรรมนักทองเท่ียว สวนใหญตองการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพจึงควรพัฒนาโฮมสเตยใหเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียงเชิงสุขภาพที่มีคุณภาพ 

2) คนในชุมชนไมคอยมีความรูเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตย ฯ และ 3) ไมคอยมีกิจกรรมนันทนาการ

ในโฮมสเตยที่เปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ เพ่ือสรางความประทับใจ 

ใหกับนักทองเที่ยว คณะผูวิจัยไดตระหนักวาตองมีกระบวนการพัฒนาบุคลากรในการบริหารจัดการโฮมสเตย 

บานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการ

บริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของตําบลสันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย ที่ใหชุมชนมีสวนรวมใน

เรียนรูรวมกัน นํากระบวนการสนับสนุนชุมชนใหสามารถนําความรูและความพรอมในการรองรับการ

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพไดดวยคนในชุมชนเอง ผานเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน เพ่ือนําไปสูการวาง

แนวทางในการพัฒนาและแกไขปญหาของชุมชน เปนการสรางรายไดเสริมโดยที่คนในชุมชนยังคงดําเนิน

วิถีดั้งเดิมหรือเปนการสรางทางเลือกเรื่องรายไดใหกับบางครอบครัวในการสรางอาชีพเสริมที่เก่ียวเนื่อง

กับการทองเที่ยว สรางงานใหกับคนในชุมชน จัดสรรรายไดจากการทองเท่ียว สนับสนุนกิจกรรมการ

พัฒนาชุมชนและสาธารณประโยชน ทําใหชุมชนมีเปาหมายที่ชัดเจนในการพัฒนาใหคนในชุมชนให

สามารถพึ่งตนเองได 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทาง

ธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 

 2. เพ่ือพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบล

สันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 3. เพ่ือสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยบานปางมะขามปอมเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบล

สันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 1. ดานความรู ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน ผูที่เก่ียวของ และคนในชุมชนที่เขา

รวมโครงการ ไดรับความรูเก่ียวกับโอมสเตยที่เปนสถานที่พักผอน รูสึกผอนคลาย เรียนรูวิธีการรักษา 

มุงหาความสงบสบาย มุงดูแลรักษาสุขภาพแบบองครวม สรางความสมดุลในรางกาย จิตใจ ใหมีสุข

ภาวะที่ดีในแตละบุคคล  

 2. ดานการพัฒนา ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน ผูที่เกี่ยวของ และคนในชุมชน 

ที่เขารวมโครงการ ไดพัฒนาการสรางความเขมแข็งของชุมชน เปนการพัฒนาโฮมสเตยบาน 

ปางมะขามปอม ในการดําเนินกิจกรรมเก่ียวกับสุขภาพใน 4 มิติ คือ กาย จิต ปญญา และสังคม  

 3. ดานผลิตผล ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน ผูที่เก่ียวของ และคนในชุมชน ที่เขา

รวมโครงการ มีผลิตผล ประกอบดวยกิจกรรมนันทนาการเพ่ิมข้ึน เชน การปฏิบัติธรรมเพ่ือเจริญสติ 

การนั่งสมาธิ สวดมนต มีสวนรวมในการทําผลิตภัณฑไมกวาดทางมะพราว การปลูกสมุนไพรและ

นํามาเปนสวนประกอบในการทําผลิตภัณฑ  มีสวนรวมกับเยาวชนในชุมชน และชมการแสดงของ

นักเรียนโรงเรียนบานปางมะขามปอม จัดสถานท่ีในการเลนเปตองและกีฬาในหมูบาน และปลูกปา  

และมีผลิตภัณฑของชุมชนเพ่ิมขึ้น เชน ผลิตภัณฑไมกวาดทางมะพราว ผลิตภัณฑจากสมุนไพรและ

น้ํามันนวดจากสมุนไพร และลูกประคบ 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research : 

PAR) ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นทําความเขาใจบริบท 2) ขั้นกําหนดเตรียมการจัดกิจกรรม  

3) ขั้นดําเนินการ และ 4) ขั้นติดตามการดําเนินงานและประเมินผลการดําเนินงาน  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

 1.  ขอบเขตดานเนื้อหา ไดแก  

  1.1 ศึกษาสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย   การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอม

ทางธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 
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  1.2  การพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวย

การสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

  1.3  การสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวย

การสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

  1.4  ผลกระทบการเปลี่ยนแปลงจากการติดตามผลดวยการสัมมนาเวทีเพ่ือแลกเปลี่ยน

เรียนรู โดยเรียนรูจากการปฏิบัติลงมือกระทําจริงเกิดเปนประสบการณใหม ที่สามารถแกไขปญหา

ของชุมชนอยางแทจริง สงผลใหผูประกอบการโฮมสเตยไดรับความรู 

 2. ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูประกอบโฮมสเตยในพ้ืนที่

เปาหมาย จํานวน 10 คน และผูนําชุมชน คนในชุมชนที่เกี่ยวของในการจัดการโฮมสเตย ไดแก นายก

องคการบริหารสวนตําบล พัฒนาชุมชน ประธานชุมชน ผูนํากลุมสตรีในชุมชน ประธานกลุมหมอเมือง 

หมอนวด ปราชญชาวบาน และผูแทนองคกรสวนทองถิ่น จํานวน 70 คน รวมทั้งหมดจํานวน 80 คน 

โดยการคดัเลือกกลุมตัวอยางที่ศกึษาจากความสมัครใจของผูเขารวมดําเนินโครงการ  

 3. ขอบเขตดานสถานที่ศึกษา พื้นที่ที่ใชดําเนินการวิจัยในชุมชนบานปางมะขามปอม 

ตําบลสันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 4. ขอบเขตดานระยะเวลาที่ศึกษา ชวง 1 มกราคม 2563 - 30 ตุลาคม 2563 รวม

ระยะเวลา 10 เดือน 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษาครั้งนี้ คือ การบันทึกภาคสนาม

พรอมทั้งการบันทึกการสังเกต ขอมูลสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย การรักษาและอนุรักษ

สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 

สวนการสัมภาษณเชิงลึกจากผูประกอบการโฮมสเตย ปราชญ และคนในชุมชน ใชการสัมมนากลุม

ยอย 

 การเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ การเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานและมีการ

สนทนากลุมเพ่ือระดมความคิด เก็บขอมูลทุกขั้นตอนที่ดําเนินการใชวิธีการสัมภาษณ กระบวนการ

กลุมสัมพันธ กระบวนการกลุมยอย สังเกต การทําเวทีเสวนา และทําการวิเคราะหขอมูล โดยมีการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) จัดระบบขอมูลและสังเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
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สรุปผลการวิจัย 

 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้ 

 ศึกษาสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทาง

ธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 

 สภาพทั่วไป 

 หมูบานในตําบลสันสลี อ.เวียงปาเปา จ.เชียงราย มีจํานวน 13 หมูบาน ในหมูบานหมู 8  

ซึ่งเปนหมูบานปางมะขามปอม พ้ืนที่อยูบนดอยสูง ใกลอุทยานดอยหลวงที่มีพืชพันธุไมหลากหลายชนิด 

และพืชพันธุแปลกตา พืชพันธุบางอยางไมสามารถปลูกในพื้นท่ีราบ เต็มไปดวยพืชพรรณไมนานาชนิด

และสมุนไพรที่หลากหลาย ชาวบานเริ่มกอตั้งหมูบานมาประมาณสองรอยกวาป ปจจุบันมี 60 ครัวเรือน 

จํานวนประชากร 200 กวาคน ทางการมาสํารวจจัดตั้งเปนหมูบานชื่อหมูบานปางมะขามปอม มีคําขวัญวา 

สวรรคบนดิน ถิ่นมะแขวน แดนมะขามปอม เมี่ยงหอมรสดี สามัคคีรวมใจ (องคการบริหารสวนตําบล

สันสล,ี https://www. sansalee.go.th/index.php, 2559) 

 สถานที่ทองเที่ยวใกลหมูบาน คือ ดอยหมอก (Doimog) บนดอยหมอกมีสภาพอากาศเย็น

สบายตลอดทั้งวัน จะหนาวมากในชวงตอนกลางคืนถึงชวงเชามืด มีหมอกหนาในชวงเชามืด หมอกจะเริ่ม

ปกคลุมในชวงตอนเย็น ทําใหมีหมอกปกคลุมตลอดทั้งชวงเชาและกลางวัน ประวัติความเปนมาของดอย

หมอกในป 2512 ไดมีการคนพบแรซีไลท มีผูคนจํานวนมากไปขุดแร ตอมาในป 2513 ไดมีการนําระเบิด

ไดนาไมทมาใชทําใหเกิดหลุมลึกกวางและเปนโพรง ในป 2516 ไดเกิดแผนดินไถลเลื่อนและทรุดตัวทับ

ถมชาวบานที่กําลังขุด เจาะ และทํางานอยูในเหมืองแรและบอแร มีคนบาดเจ็บ เสียชีวิต ทับราง 

ผูที่ทํางานหาแรใตดินราวรอยกวาคนที่เสียชีวิต ไมรวมศพที่ยังหาไมพบ และไดมีดินถลมอยางตอเนื่อง 

กรมทรัพยากรธรณีไดเขามาสํารวจพืน้ท่ีและสั่งใหบริษัทสัมปทานงดการดําเนินการทุกอยาง ประกอบกับ

แรท่ีมีราคาตกต่ําลง ปจจุบันดอยหมอกเปนภูเขาที่ปกคลุมไปดวยปาไมหนาแนน มีถํ้าและอุโมงคเปน

รองรอยของอดีตและอุปกรณในการขุดแรและเครื่องยนตของบริษัทไทย-สวิดิช จํากัด ที่ไดปดตัวลงไป

แลว เหลืออยูเปนรองรอยในการหาแรและตํานานในอดีตใหจารึก (กัสมา กาซอน, 2560 : 33) 

 บานปางมะขามปอมอยูบนดอยที่มีความอุดมสมบูรณไปดวยพืชพรรณ สมุนไพร คนในชุมชน

ไดมีการรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ ดังนี้ 1) ไมตัดไมและไมเผาทําลายปา มาเพ่ือ

ประโยชนสวนตน 2) มีการปลูกปาเพ่ิมทุกป ปละครั้ง และในชวงวันสําคัญ เชน วันพอ วันแม เพ่ือเฉลิม

พระเกียรติ ชวยฟนฟูปาไมสรางความรมเย็นใหกับหมูบาน 3) การปลูกชาและกาแฟ โดยไมใชสารเคมี 

เพ่ือใหปามีแหลงชุมชื้น มีการใชน้ําจากฝายก้ันน้ําในหมูบาน สรางระบบนิเวศทางธรรมชาติ   

ไดบรรยากาศดี มีตนไมเพิ่มข้ึน ธรรมชาติมีความอุดมสมบูรณ และ 4) ไดผลผลิตจากธรรมชาติ เชน เห็ด 

ลูกกอ หนอไม เปนตน ทําใหชาวบานสามารถหารายไดเลี้ยงชีพได 
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 การพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการ

สรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 การใหความรูความเขาใจในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ใหผูประกอบการ ผูนํา

ชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสีย ไดเขาใจรวมกันโดยคํานึงถึงความพรอม จึงไดกําหนดใหมีผูรับผิดชอบ ใน

การจัดกิจกรรม และมีการทําความเขาใจรวมกับชุมชน เปนการพัฒนาบุคคลใหมีความพรอมในการ

จัดการอยางแทจริง ซึ่งไดดําเนินการ 4 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 สรางความเขาใจ เรื่อง แนวคิดและหลักการการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถาน

วิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ   

 จากการปรึกษาหารือรวมกันวาการทองเท่ียวท่ีทําใหพักผอนรูสึกผอนคลาย เรียนรูวิธีการ

รักษา มุงหาความสงบสบาย มุงดูแลรักษาสุขภาพแบบองครวม สรางความสมดุลในรางกาย จิตใจ ใหมี

สุขภาวะที่ดีในแตละบุคคล เสริมพลังใหแกตนเองดวยการเดินทางไปพักผอน โฮมสเตยบานปางมะขามปอม 

มีการพัฒนากิจกรรมท่ีนํามาเพื่อพัฒนาองครวมของมนุษยใน 5 ดาน ซึ่งหากนักทองเที่ยวเขารวม 

ในกิจกรรมนันทนาการแลวกิจกรรมนั้นสงผลดีทั้งตอรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และการพัฒนาปญญา 

ทั้งหมดก็ลวนแลวแตสงผลตอสุขภาพของนักทองเที่ยว กิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพจะ

ประกอบดวยการออกกําลังกาย การเสริมความงามดวยการกินอาหารเพื่อสุขภาพและมีคุณคาทาง

โภชนาการ สมาธิและการผอนคลาย การนวด การใชกลิ่นสมุนไพร ความรูจากการรวมทําผลิตภัณฑ  

และกิจกรรมดานจิตใจดวยการทําสมาธิที่โฮมสเตยสามารถนํามาปรับใชไดในรูปแบบที่เก่ียวของกับ 

การลดความเครียดผสมผสานระหวางการมีสุขภาพดีกับรูปแบบการใชชีวิตท่ีสมดุล มุงเนนถึงการมีสุขภาพ 

ที่ดีในระยะยาว  

 สวนที่ 2 ตระหนักถึงความตองการและพฤติกรรมนักทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

 ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน และคนในชุมชน ตองทําใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส

ประสบการณในการบําบัดรักษาสุขภาพแบบคนทองถิ่น จึงตั้งโจทยในการพัฒนาโฮมสเตยบานปาง

มะขามปอมใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพทั้งในปจจุบันและอนาคต  

 แนวโนมพฤติกรรมนักทองเที่ยว จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวเชิงสุขภาพมักมีพฤติกรรม 

และความตองการ ดังนี ้

 1.  นักทองเที่ยวมีความสนใจและมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือรักษาและฟนฟูสุขภาพ

ใหสมบูรณแข็งแรง โดยจัดทํากิจกรรมการรักษาสุขภาพใหสมบูรณแข็งแรง และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

รวมถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดลอม  

 2. นักทองเที่ยวกลุมเด็กและเยาวชนตองการสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูแบบคนทองถ่ิน

อยางแทจริง เรียนรูวิถีธรรมชาติ เนื่องจากในปจจุบันเทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบตอ

การดําเนินชีวิตเปนอยางมาก  
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 3. การเชื่อมตออินเทอรเน็ตและการใช Social Media ที่เพ่ิมข้ึนอยางมากจะเปนปจจัยที่

สงผลกระทบตอการตัดสินใจเดินทางของนักทองเที่ยว  

 สวนที่ 3 การวิเคราะหการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง

สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ดังนี้ 

 การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล 

กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ใหเปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยว จากการ

สํารวจ วิเคราะห และประเมินศักยภาพของทรัพยากรทางการทองเที่ยว ความพรอมของทรัพยากรของ

ชุมชนมีดังนี ้

 1.   ทรัพยากรการทองเท่ียวและอัตลักษณความโดดเดนของชุมชน ประกอบดวย 

  1.1  ทรัพยากรการทองเที่ยว จากการวิเคราะหความโดดเดนของโฮมสเตยบาน 

ปางมะขามปอม ที่เหมาะกับการทองเท่ียว ซึ่งแบงไดเปน 2 ประเภท คือ ทรัพยากรการทองเที่ยว 

ที่ธรรมชาติสรรคสราง และทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางสรรคข้ึน  

  1.2  ความเปนอัตลักษณของชุมชน ประกอบดวย การสรางความแตกตางในการ

ทองเที่ยวในเรื่องการจัดการความรู เนนดานการมีสวนรวมและประสบการณจริงใหกับนักทองเท่ียวดวย

การเรียนรู การนําสมุนไพรในทองถ่ินมาใชใหเกิดประโยชน ทําเปนอาหารสุขภาพ พัฒนาผลิตภัณฑ

สมุนไพรดวยภูมิปญญาทองถิ่น ซึ่งมีการถายทอดวิถีชุมชนในการประกอบอาชีพ และการนวดแผน

โบราณในชุมชนดวยผูนวดที่มีความชํานาญ 

 2.  ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการบริหารจัดการโฮมสเตย ไดแก 

  การวางแผนระยะยาว บริหารจัดการการทองเที่ยวสุขภาพแบบยั่งยืนที่เนนการมีสวน

รวมของภาคีภาคตาง ๆ ความพรอมและความสามารถในการจัดการโฮมสเตย การกําหนดกิจกรรมได

อยางเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด การพัฒนาในดานการบริการการทองเที่ยวและคุณภาพ

มาตรฐาน การมีสวนรวมของคนในชุมชน การบริหารจัดการใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การมี

ผูนําที่เขมแข็งและทีมงานที่มั่นคง ภาครัฐ ไดใหการสนับสนุนการจัดทําโฮมสเตย ทําใหเกิดการพัฒนา

ที่ยั่งยืน การประชาสัมพันธและกําหนดกลยุทธการสื่อสารการตลาดที่ชัดเจน 

 สวนที่ 4 การนํากลวิธีจัดการกับความเครยีดและความวิตกกังวลผานกิจกรรมนันทนาการ 

 เปนการเดินทางทองเท่ียวที่เนนกิจกรรม เพื่อสงเสริมความสมดุลของกาย ใจ และจิตวิญญาณ 

ตองมีการใหบริการท้ังในสวนของสถานท่ี และในสวนของประเภทของกิจกรรมนันทนาการในโฮมสเตย

ปางมะขามปอมไดแบงเปน 3 กลุม ไดแก 1) กิจกรรมแบบ Active เปนกิจกรรมที่ตองทําดวยตัวเอง  

2) กิจกรรมแบบ Semi–Active เปนกิจกรรมท่ีมีผูชวยแนะนําเพ่ือใหนักทองเที่ยวสามารถดําเนินการ

ตอไปไดดวยตัวเอง และ 3) กิจกรรมแบบ Passive เปนกิจกรรมที่มีผูอ่ืนเปนผูทําให  
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 3. การสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง

สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ไดแก 

  3.1  กิจกรรมประเภท Active ไดแก การตักบาตร ทําบุญในตอนเชา เปนตน 

  3.2  กิจกรรมประเภท Semi-Active ไดแก กิจกรรมสอนนวดแผนโบราณ การทํา

ผลิตภัณฑลูกประคบ การมีสวนรวมในการทําอาหารจากสมุนไพร และกิจกรรมกลางแจง 

  3.3  กิจกรรมประเภท Passive เชน การนวดแผนโบราณ การนวดชวยผอนคลาย

ความเครียด  

 4. ผลกระทบการเปลี่ยนแปลง 

  การประชาสัมพันธโฮมสเตยใหเปนท่ีรูจักมากขึ้น การพัฒนาความรูทั้งทางดานรางกาย 

จิตใจ และจิตวิญญาณ ในการบริหารจัดการโฮมสเตย รองรับการทองเที่ยงเชิงสุขภาพ การมีกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรูภูมิปญญาชาวบาน ดวยการนําสมุนไพร พัฒนาผลิตภัณฑของชุมชน  เชน การทําเมี่ยง 

กาแฟ ใหเปนที่สนใจ ดึงดูดนักทองเที่ยว การพัฒนาคนในชุมชนใหความรูในการบริหารจัดการโฮมสเตย

ใหทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมนันทนาการเพ่ือรองรับนักทองเที่ยวใหแพรหลาย และการ

พัฒนาแหลงเรียนรูจากธรรมชาติเพ่ิมข้ึนตามวิถีชีวิตคนในชุมชน มีกิจกรรมนันทนาการเพ่ือพัฒนา

สิ่งแวดลอมทรัพยากรธรรมชาติ พัฒนาทุนทางธรรมชาติใหโดดเดน ดิน น้ํา ปาและจุดชม 

 การอภิปรายผล 

 จากการศึกษาสามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี ้

 1.  การพัฒนาบุคคล เรื่อง การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหมีความเขาใจ

ในรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ใหมีความรูความสามารถในการใหบริการอยางมีคุณภาพซึ่งเนน

ประสบการณและการเรียนรูในการบํารุงรักษาสุขภาพดวยสมุนไพรทองถิ่น เปนบทบาทสําคัญในการ 

บริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ สอดคลองกับ ชุติมา นุตยะสกุล และนรินทร สังขรักษา (2562 : 

42) พบวา การพัฒนาบุคลากรในธุรกิจสปามุงเนนการพัฒนาความรูความสามารถการบริการและ

คุณภาพมาตรฐานดานการบริการใหกับพนักงาน โดยใชวิธีการสอนงานและการเรียนรูดวยตนเอง  

 2.  การสรางความเขมแข็งของชุมชน เปนการพัฒนาโฮมสเตยบานปางมะขามปอม โดย

พยายามสรางความเชื่อมโยงของกิจกรรมกับการพัฒนาชุมชนที่มีหลักการ คือ การมุงเนนพัฒนาชุมชนให

สามารถพึ่งพาตัวเองได โดยการสรางผูนําชุมชนที่เขมแข็ง ทํางานตอบสนองตอสภาพแวดลอมที่เปน

เอกลักษณของชุมชน และนําวิธีการพัฒนาที่ไดผลมาใชแกปญหาที่สําคัญของชุมชน และกระตุนใหเกิด

การลงมือทํา โดยเฉพาะในประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษา และสุขภาพและมีการเชื่อมโยง 

เครือขายของธุรกิจชุมชนที่นํามาพัฒนาเครือขาย ชุมชนอยางยั่งยืนตอไป สอดคลองกับ จริยาวัฒน  

โลหะพูนตระกูล (2553 : 67) พบวา การพัฒนาแหลงทองเท่ียวโดยองคการบริหารสวนตําบล บางน้ําผึ้ง 

สามารถแกไขปญหาใหแกชุมชนในเรื่องเก่ียวกับผลผลิตทางการเกษตรไดเพราะเปนการสราง อาชีพและ
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รายไดใหแกประชาชนในพื้นที่ที่เคยประสบผลสําเร็จมาแลว ทั้งยัง ยังมีผูนําเปนนายกองคการบริหาร

สวนตําบลที่สามารถจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง โดยสามารถขยายผล 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยวไปเชื่อมโยงกับการพัฒนาชุมชน การมีสวนรวม และยังรวมถึงการประชาสัมพันธ 

และการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทั้งในและนอกพื้นท่ี และสุธีญา พรหมมาก 

(2554 : 81) พบวา ภาวะผูนํา ไดแก การสรางบารมีการคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลการกระตุน

การใชปญญาและการสรางแรงบันดาลใจมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาในดานการ

ทองเที่ยว เรงสรางความเขาใจกับภาคประชาชนในพ้ืนที่เพ่ือใหเกิดความเขมแข็ง รูถึงสิทธิและกระบวนการ 

การเขามีสวนรวม 

 3. การจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยบานปางมะขามปอม ที่สงผลตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตและสุขภาพจริง ๆ จึงตองคํานึงถึงชวงอายุของนักทองเท่ียวแตละคน เพื่อรักษาสุขภาพจิต

และสุขภาพกายใหดี เชน กิจกรรมผลิตผลิตภัณฑสมุนไพรทองถ่ิน กิจกรรมชิมน้ําชาสมุนไพร การนวด

แผนโบราณ เปนตน สอดคลองกับวุฒิชาติ สุนทรสมัย และปยะพร ธรรมชาติ (2559 : 70) พบวา กลุม

ชุมชนและตัวแทนที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพมีกิจกรรม ไดแก กลุมปลูกและแปรรูปสมุนไพร

ไทย มีความสนใจและเขาใจในรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพเปนอยางดี มีความรูดานสมุนไพรและ

การบําบัดเพื่อสุขภาพ  

 

ขอเสนอแนะ 

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

 1. ดานหนวยงานที่เก่ียวของ 

  1.1 หนวยงานที่เก่ียวของควรใหความสําคัญในการสรางความเขมแข็งของชุมชน  

โดยสรางความเชื่อมโยงของกิจกรรมกับการพัฒนาชุมชนท่ีมีหลักการ คือ มุงเนนพัฒนาชุมชนใหพ่ึงพา

ตัวเองได ผานการสรางผูนําชุมชนที่เขมแข็ง 

  1.2  หนวยงานของรัฐควรใหสนับสนุนใหชุมชนมีการทําผลิตภัณฑของชุมชน เชน 

ผลิตภัณฑไมกวาดทางมะพราว ผลิตภัณฑจากสมุนไพรน้ํามันนวดจากสมุนไพร และลูกประคบ  

เพ่ือสรางรายไดและบริการนักทองเที่ยว 

  1.3  หนวยงานของรัฐควรใหการสนับสนุนในการพัฒนาบุคคลในชุมชนโดยจัดอบรมให

ความรู และพัฒนาทักษะในดานการใหบริการของบุคคลอยางมีคุณภาพ เชน การเรียนรูในการ

บํารุงรักษาสุขภาพดวยสมุนไพรทองถิ่น 

 2.  ดานผูประกอบการโฮมสเตย  
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  2.1  ผูประกอบการโฮมสเตยควรมีการพัฒนาทักษะจากการอบรม เรียนรูเกี่ยวกับ

สมุนไพรท่ีชวยในดานการนวดเพ่ือรักษาสุขภาพ หรือชวยการนวดเพ่ือผอนคลาย 

  2.2  ผูประกอบธุรกิจเก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ควรมีการรวมมือกับภาครัฐ 

เพ่ือจัดกิจกรรมใหบริการใหม ๆ เพื่อสอดคลองตามความตองการของกลุมนักทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  

ซึ่งในอนาคตคาดวานักทองเที่ยวจะสามารถสรางรายไดใหชุมชนไดมากขึ้น 

  2.3  ผูประกอบการโฮมสเตยควรศึกษาเก่ียวกับกลุมนักทองเที่ยวแตละกลุมเพ่ือหา

วิธีการรักษาสุขภาพจิตและสุขภาพกายของนักทองเที่ยวใหตรงกับความตองการของนักทองเท่ียว เชน 

การนําสมุนไพรทองถ่ินมาทําเปนอาหาร เครื่องด่ืม หรือทํายาสมุนไพร เปนตน เพ่ือชวยใหนักทองเที่ยว 

มีสุขภาพที่ด ี

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

 1.   ศึกษาตนแบบองคการที่มีการพัฒนาบุคลากรในโฮมสเตยที่ประสบความสําเร็จโดยศึกษา 

วิธีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือสรางเปนแนวทางในการจัดทําองคประกอบการพัฒนาบุคลากรเพื่อการทองเที่ยว 

เชิงสุขภาพใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

 2.  ศึกษาการสรางเครือขายเพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพบน Social Networking 

ในระดับชุมชน รวมอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาการแพทยทางเลือกแบบดั้งเดิม  

 3.   ศึกษาและวิเคราะหภูมิปญญาทองถ่ินดานการปลูก การใชประโยชนจากสมุนไพรที่นํามา

ประยุกตใช และนํามาสื่อสารแกนักทองเที่ยวใหเกิดการเรียนรูและนําไปปฏิบัติอยางเหมาะสมและถูกตอง 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะห

โดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และเปรียบเทียบ

ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักเรียนระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษา พบวา 1) คาประสิทธิภาพ

ของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหมีประสิทธิภาพ (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 เปนไปตามเกณฑ

มาตรฐาน 80/80 2) ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรม พบวา หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหสูงกวา 

กอนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 

คําสําคัญ: การพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะห นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
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Abstract 

 

  Subject research The Development of Critical Reading Skills of Mathayomsuksa 

3 Students in Mueang Chiang Rai District Chiang Rai The objective of this study was to 

develop a reading skill practice using a novel to promote morality and ethics to be 

effective in accordance with the 80/80 efficiency criteria and to compare the ability to 

read, think critically using moral and ethical promotion novels for mattayomsuksa 3 

students in Muang district, Chiang Rai province 

 The research found that: 

  1. The efficiency value of the efficient Reading Critical Skill (E1 / E2) was 

85.56/87.50 according to the 80/80 standard.   

 2. The results of comparing the ability to read and think critical using novel 

promoting morality and ethics were found learning by using the Critical reading skill 

exercise higher than before; There was a statistical significant at the level of .05.  

Keywords: Development of analytical reading thinking skill, Mathayomsuksa 3 students 

 

บทนํา   

 

 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลัก ในการ

พัฒนากําลังคนใหมีคณุภาพ สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคมไดอยางเปนสุข ในกระแสการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษที่  21 ทักษะที่สําคัญและจําเปนในโลกศตวรรษที่  21 

ประกอบดวยทักษะ 3Rs ไดแก อานออก เขียนได คิดเลขเปน และ 8Cs ไดแก ทักษะดานการคิดอยางมี

วิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะดานความเขาใจ

ตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา ทักษะดาน

การสื่อสาร สารสนเทศและการเรียนรูเทาทันสื่อ ทักษะดานคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสารสนเทศ  

การสื่อสาร ทักษะอาชีพ ทักษะการเรียนรู และความเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม ซึ่งเปน

แผนการศึกษาแหงชาติ 2560 - 2565 ที่มุงเนนการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษ

ที่ 21 ใหไดทั้งความรูและทักษะที่จําเปนตองใชในการดํารงชีวิต (สํานักเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560 : 1)  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเปนมหาวิทยาลัยท่ีสรางความรู เชิดชูภูมิปญญา พัฒนาทองถิ่น 

สูสากลและเปนตนแบบดานการพัฒนาทองถิ่นที่มีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

รวมถึง การใหบริการวิชาการแกสังคมที่หลากหลายโดยมุงเนนการสงเสริมและสืบสานโครงการ 
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อันเนื่องมาจากพระราชดําริ ทํานุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ินและของชาติ  

ในขณะเดียวกันภารกิจที่สําคัญของมหาวิทยาลัยท่ีสําคัญ คือ การพัฒนาทองถ่ิน โดยเฉพาะในสวนของ

การใหการศึกษา และการบริการวิชาการแกสังคมในเขตพ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

  จากการประเมินผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษา 

ปที่ 3 ปการศึกษา 2561 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงราย สพป. เขต 1 ดานการอานออกเขียนในรายวิชา

ภาษาไทย พบวา คาเฉลี่ยผลคะแนน อยูที่ 49.26 เมื่อพิจารณาผลการเรียนเปนรายโรงเรียนขยายโอกาส 

พบวา มีโรงเรียนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย หลายโรงเรียนที่มีผลคะแนนทดสอบความสามารถ

ดานการอานออกของผูเรียน (Reading Test : RT) ต่ํากวาระดับเขตพื้นที่การศึกษา อาทิ โรงเรียนชุมชน

บานแมขาวตมหลวง มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 56.40 โรงเรียนบานแมยาววิทยา มีผลคะแนนคิดเปน

รอยละ 56.35 โรงเรียนบานรองปลาขาว มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 50.00 โรงเรียนบานหัวดอย  

มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 47.41 ซึ่งผลการวัดระดับความสามารถดานการอานออกเขียนไดของโรงเรยีน

ขยายโอกาสโดยภาพรวม อยูในระดับที่ควรมีการปรับปรุงใหคะแนนเฉลี่ยสูงข้ึน (สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาเชียงราย เขต 1, 2562 : 76)   

 วรรณกรรมโดยเฉพาะนวนิยายนับไดวามีอิทธิพลสําหรับเยาวชน เพราะเปนผลงานของผูเขียน

ที่บรรยายความรูสึก ความคิด ความฝน และประสบการณออกมาในแตละยุคแตละสมัย การนําวรรณกรรม 

มาเปนสวนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนจะชวยใหนักเรียนมีความสนใจในการอานเพราะนักเขียน 

นวนิยายไดมีการเขียนเนื้อเรื่องที่สะทอนสภาพสังคมปจจุบันและสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมทําให

เนื้อหาของนวนิยายเปนที่นาสนใจและนาอานมากขึ้น หากนวนิยายเปนที่สนใจและชวนอานก็จะทําให

เยาวชนไทยมีนิสัยรักการอานมากขึ้น ประเวศ วะสี (2531 : 86) กลาววา การอาน คอื หนทางไปสูขุมทรัพย 

ทางปญญาซึ่งจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ มีความทันสมัย 

กาวทัน กับความเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก เยาวชนที่มีคุณภาพจึงจะสามารถนําพาประเทศสูความ

เจริญกาวหนาตอไปไดอยางมั่นคงในอนาคต 

 เนื่องจากไดเกิดปญหาตาง ๆ ข้ึนมากมายในสังคมไทย ไมวาจะเปนความเสื่อมถอยดาน

คุณธรรม จริยธรรม เยาวชนไทยขาดการปลูกฝงในดานคุณธรรม จริยธรรม อยางยั่งยืน คือ อาจจะมีอยู

บางแตเปนแบบ ฉาบฉวย ไมเกิดผลที่ถาวร ในขณะที่สังคมไทยตองการเห็นภาพการพัฒนาเยาวชนไทย

ไปสูการเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีความสมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ มีสติปญญา มีความรูและคุณธรรม 

มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (สุรเดช สําราญจิตต, 

2552 : 36) จากเหตุการณท่ีเกิดขึ้นสงผลใหระบบการศึกษาไทยเปนเครื่องมือหลักสําคัญในการพัฒนาคน

ในสังคมไทยใหมีความรูมีคุณธรรมที่พึงประสงค อันเปนพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตในสังคมยุคโลกาภิวัตน 

สถาบันการศึกษาไดสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ทักษะชีวิตและกิจกรรมโครงการพัฒนาคณุภาพผูเรียน



ผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

67 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ที่แตละโรงเรียนดําเนินการ โดยมีกรอบแนวความคิดตามกรอบของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เปนแนวทางปฏิบัติ   

  จากความสําคัญของการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหและการสงเสริมคุณธรรมและ

จริยธรรมผูวิจัยจึงเห็นควรวา การพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยคํานึงถึงความ

สะดวกในการเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลา โดยการใชแบบฝกทักษะนวนิยายเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและ

จริยธรรมมาใชใหเกิดประโยชนในการพัฒนาทักษะการอานใหแกนักเรียนโดยเฉพาะในระดับมัธยมศึกษา

ปท่ี 3 จะสามารถเปนหนึ่งภารกิจ ในการบริการทางวิชาแกสังคมในทองที่ เพ่ือยกระดับคุณภาพ

การศึกษาและพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อประกอบการสอน ตามกรอบยุทธศาสตรการ

วิจัยใหมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินตามพระบรมราโชบาย 20 ป (พ.ศ. 

2560 - 2579) เรื่องการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่นและตามยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนา

ทองถิ่น ตัวบงชี้ที่ 1.8 การจัดการเรียนการสอนควรมีอัตราการอานออกเขียนไดของประชากร โดยเฉพาะ

ประชากรในวัยมัธยมศึกษาตอนตนในพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัย อันจะกอใหเกิดการพัฒนาอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืนในระยะ 20 ปนี้  

  ผูวิจัยในฐานะบุคลากรทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ซึ่งเปนสวนหนึ่ง 

ที่สามารถใหการบริการทางวิชาการตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น 

ในทองที่ตน จึงมีความสนใจในการพัฒนาการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยการ

นํานวนิยายมาสรางเปนนวัตกรรมแบบฝกทักษะสงเสริมการอานคิดวิ เคราะห ใหแกนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย เพ่ือพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะห

ใหกับผูเรียนใหมีความรูความเขาใจอยางถองแทและสามารถนําความรูที่ไดจากการอาน คิด วิเคราะห 

ไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในชีวิตของผูเรียน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  เพื่อพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม

สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ใหมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ 80/80  

  2.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
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ประโยชนของการวิจัย   

 

 1.  นักเรียนระดับชั้นมั ธยมศึกษาปที่  3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จั งหวัดเชียงราย  

มีความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยการใชนวนิยายเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

 2.  ไดนํานวัตกรรมชุดแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยการใชนวนิยายเพ่ือสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมมาพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  

ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

ขอบเขตของการวิจัย   

 

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

    การวิจัยผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ผูวิจัยไดนํานวนิยายไทยที่มีเนื้อหาเก่ียวกับการใชหลักธรรม 

ทางพระพุทธศาสนาในการดําเนินชีวิตและแกปญหาอันจะชวยพัฒนาชีวิตใหดีงาม จํานวน 3 เรื่อง ไดแก 

ยายหนูลูกพอ ลูกสาวพอมด และชายแพศยา จากนั้นนํามาสรางเปนนวัตกรรมชุดแบบฝกทักษะ

ความสามารถการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

 2. ขอบเขตดานระยะเวลาที่ศึกษา 1 ป 

 

วิธีดําเนินการวิจัย     

 

  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563  

ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย จํานวน 4 โรงเรียน โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive  

Sampling) จากผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ที่มีผลคะแนนต่ํา 

และเปนโรงเรียนขยายโอกาสซึ่งนักเรียนไดประสบปญหาขาดนวัตกรรมในการพัฒนาการอาน คิด วิเคราะห 

โดยทําการเลือกนักเรียน จํานวน 12 คน  

 ตัวแปรท่ีศึกษา 

      1. ตัวแปรอิสระ คือ การเรียนรูแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมที่มีประสิทธิภาพ 80/80 

     2. ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมอืงเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
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 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 

 1. แบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย จํานวน 3 แบบฝก ประกอบดวย 

แบบฝกที่ 1 เรื่อง ยายหนูลูกพอ แบบฝกที่ 2 เรือ่ง ลกูสาวพอมด และแบบฝกที่ 3 เรื่อง ชายแพศยา 

 2. แบบทดสอบวัดความสามารถการอานคิดวิเคราะห เปนแบบวัดปรนัยชนิดเลือก 4 

ตัวเลือก จํานวน 1 ฉบับ รวม 20 ขอ ขอละ 1 คะแนน พบวาขอสอบมีคาความยาก (p) อยูระหวาง 0.42 

- 0.52 ขอสอบอยูในระดับความยาก งาย ปานกลาง และมีคําอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.45 - 0.58 

ขอสอบ มีอํานาจจําแนกอยูในระดับดี และคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.83 

 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

 แบบฝกทักษะการอาน คิด วิเคราะห โดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมสําหรับ

นักเรียนมัธยมศกึษาปที่ 3 ดําเนินตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

 1. ขั้นเตรียมขอมูล 

  1.1 ศึกษาเอกสารตํารา แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของเกี่ยวกับการอานคิด

วิเคราะห 

  1.2   ตรวจสอบผลคะแนนสอบ O-NET ประจําป 2561 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย หลังจากนั้นผูวิจัยไดลงพ้ืนที่เพื่อสัมภาษณผูสอนถึงสภาพปญหา 

ในการจัดการเรียนการสอน พบวา นักเรียนขาดความสนใจและความเขาใจในการอาน และไมสามารถ

จดจําเรื่องที่อานได ประกอบกับเรื่องท่ีอานไมมีความนาสนใจ  

   1.3 ศึกษาเอกสารตํารา แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับการสรางแบบฝก

ทักษะ  

                1.4 ศึกษานวนิยายโดยเลือกเนื้อหาของนวนิยายที่สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมโดย

คํานึงถึงวัยของผูเรียนเปนหลักและนวนิยายเปนที่นิยมเหมาะสมกับผูเรียน 

 2. ขั้นสรางและออกแบบ 

  2.1 นํานวนิยายที่ไดจากการศึกษาโดยมีเนื้อหาที่สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม และเนื้อหา

ของเรื่องมีความใกลเคียงและเหมาะสมกับวัยของผูเรียน จากนั้นทําการตรวจสอบความถูกตองของ

เนื้อหาหมดอีกครั้ง 

  2.2 พัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

ซึ่งแตละแบบฝกทักษะ ประกอบดวย คําชี้แจง ผลการเรียนรูที่คาดหวัง เกณฑการใหคะแนน

แบบทดสอบกอนและหลังเรียน ใบความรู แบบฝกทักษะที่มีการพัฒนาการอานคิดวิเคราะหใหถูกตอง

และครบถวน  
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  2.3 นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม       

ที่ปรับปรุงแกไข ไปตกแตงเพ่ือความสวยงามและมีความนาสนใจ  

  2.4 นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมไป

จัดรูปเลม 

      3.   ขั้นหาประสิทธภิาพ 

  3.1 เมื่อพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมเสร็จแลว นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมมา

ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาตามแบบฝก 

  3.2 นําไปทดลองใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2563 เพื่อหาประสิทธิภาพและความเหมาะสมของแบบฝกทักษะนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่มี

ตอผูเรียน 

  3.3   นําแบบฝกทักษะนวนิยายไปจัดพิมพเปนฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปทดลองใชจริงกับ

กลุมตัวอยาง 

 4.  ขั้นทดลอง   

  4.1  นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมไป

ทดลองหาประสิทธิภาพแบบหนึ่งตอหนึ่งกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 โรงเรียนบานหัว

ดอย จํานวน 3 คน ไดคาประสิทธิภาพ 83.36/85.10 จากนั้นนําขอบกพรองมาปรับปรุงแกไข 

   4.2 นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม         

ที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองกับกลุมนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 โรงเรียนบาน

หัวดอย จํานวน 6 คน ซึ่งไมซ้ํากับนักเรียนในกลุมทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง พบวา แบบฝกทักษะการอาน

คิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 85.56/87.50 

เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80   

 5.  ขั้นประเมินผล  นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมที่มีประสิทธิภาพมาจัดเปนฉบับสมบูรณและนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางจํานวน 12 คน ตอไป 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1.   การประเมินผลกอนเรียน โดยนําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะห

สําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ผูวิจัยสรางข้ึน ใหนักเรียนทําแลวบันทึกคะแนนเก็บไวเปรียบเทียบ

กับคะแนนสอบหลังเรียน 

 2.   ทดลองใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน  
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โดยผูวิจัยมอบสื่อแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหใหผูสอนในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือนําไปใชในการ

จัดการเรียนการสอนในคาบเรียนท่ีนักเรียนมีเวลาวาง  

 3. เมื่อสิ้นสุดการทดลองใชแบบฝกทักษะนวนิยายในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัด

เชียงราย ทําการประเมินผลหลังเรียน ดวยแบบแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะห

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ฉบับเดิม ใหนักเรียนทําและบันทึกคะแนนเก็บไวเปรียบเทียบกับ

คะแนนสอบกอนเรียน 

 การวิเคราะหขอมูล 

 1.  วิเคราะหหาคาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม ตามเกณฑ 80/80 โดยใชสูตรการหาคาประสิทธิภาพ E1/E2 

 2.  การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม กอนและหลังเรียนในการจัดการเรียนรู ไดทําการวิเคราะหความแตกตางโดยใชสถิติทดสอบ 

คาที (t-test) แบบ Dependent Sample โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผลการวเิคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่  1 ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

ตารางที่  1 ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

 

ผลการเรียน 

 

N 

แบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใช 

นวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

 คะแนน x̄  s.d. รอยละ 

คะแนนระหวางเรียน/กระบวนการ(E1)   6 30 8.55 0.53 85.56 

คะแนนหลังเรียน/ผลลัพธ (E2)   6 20 17.83 0.72 87.50 

ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะ  (E1/E2)  เทากับ  85.58/87.56 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม ของกลุมทดลอง มีคะแนนจากการทดสอบระหวางเรียน มีคาเฉลี่ย 8.55 และ
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คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 คิดเปนรอยละ 85.56 และคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน  

มีคาเฉลี่ย 17.83 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 คิดเปนรอยละ 87.50 ประสิทธิภาพของแบบฝก

ทักษะการอานวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 

 

 ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรรมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม 

  จริยธรรรมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

 

การทดสอบ 

 

n 

 

คะแนน 

 

x̄  

 

S.D. 

 

Df 

 

t-test 

 

     P 

        

กอนเรียน 12 20 10.00      1.28    

     11.00    15.21*  0.000 

หลังเรียน 12 20 17.33      0.98    

หมายเหตุ : *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 2 พบวา ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใช 

นวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรรม กอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 10.00 หลังเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 

17.33 กอนเรียนมีความแตกตางจากหลังเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

สรุปผลการวิจัย   

 

 จากการวิเคราะหขอมูลผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษา ปท่ี 3 ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจยัไดดังนี้ 

 1.  คาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย พบวา 

ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

มปีระสิทธิภาพ (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 
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 2.  ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม พบวา หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหสูงกวากอนการจัดการ

เรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 การอภิปรายผล 

  จากผลการใชแบบฝกทักษะนวนิยายการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย สามารถอภิปราย

ผลการวิจัยได ดังนี ้

 1.   คาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย พบวา 

ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

มีประสิทธิภาพ (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 ทําใหทราบวา 

นวัตกรรมแบบฝกทักษะนวนิยายการอานคิดวิเคราะหสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม เปนสื่อการเรียนการ

สอนที่มีประโยชนแกนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับ ฉลาด สมพงษ (2547 : 72) กลาวถึงแบบฝกทักษะวา 

มีประโยชนตอการเรียนการสอนเปนสวนเพ่ิมเติม ตลอดจนชวยเสริมทักษะการใชภาษาใหดีข้ึนและ 

การใหนักเรียนทําแบบฝกทักษะ จะชวยชี้จุดบกพรองของนักเรียนไดชัดเจน เพื่อท่ีครูจะไดแกไขปรับปรุง

เฉพาะจุดอยางทันทวงที ในขณะเดียวกันการสรางแบบฝกทักษะใหมีความนาสนใจในการเรียนรูนั้นยอม

มีความสําคัญ ดวยการเริ่มตนจากขอที่งายไปหายาก เพ่ือใหเด็กมีกําลังใจทําแบบฝกหัด ในแบบฝกตอง 

มีคําชี้แจงงาย ๆ สั้น ๆ เพ่ือให เด็กเขาใจภาษาและภาพที่ ใช ในแบบฝกควรเหมาะสมกับวัยและ 

พ้ืนฐานความรูของผูเรียน ควรมีกิจกรรมหลายรูปแบบ เพื่อเราใหนักเรียนเกิดความสนใจ แบบฝกที่ดีควร

มีทั้งแบบกําหนดคําตอบใหและแบบใหตอบโดยเสรีการเลือกใชคําขอความตรงกับความสนใจของ

นักเรียน และแบบฝกที่ดีควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง ใหรูจักคนควารวบรวมสิ่งที่พบเห็น

บอย ๆ หรือที่ตัวเองเคยใชจะทําใหนักเรียนเขาใจในเรื่องนั้น ๆ มากยิ่งข้ึน  

    2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม พบวา หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมสูงกวากอนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทําใหทราบวา นักเรียนเห็นถึง

ความสําคัญของการอานและการคิดวิเคราะหประกอบโดยพบวา การอานท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของ

นักเรียนไดดี คือ วรรณกรรม โดยเฉพาะนวนิยายเพราะเปนสิ่งที่นักเรียนสามารถเลือกอานไดเพราะนว

นิยาย มีความหลากหลายและแบงไดตามประเภทตาง ๆ ในขณะเดียวกันนวนิยายไดสะทอนถึงลักษณะ

ของตัวละครรวมถึงการสอดแทรกขอคิดไว สุวิทย มูลคํา (2547 : 9) กลาววา การคิดวิเคราะหเปน

ความสามารถในการจําแนกแยกแยะองคประกอบตางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเปนวัตถุสิ่งของ เรื่องราว 
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หรือเหตุการณ และหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางองคประกอบเหลานั้น เม่ือนักเรียนไดทําการอาน

ยอมตองเกิดการคิดเปน เนื่องจากการคิดที่ผูคิดไดมีการฝกฝน การคิดอยางมีระเบียบ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ สุจิตรา เดชดํารงรักษ (2560 : บทคัดยอ) ศึกษาผลการใชแบบฝกทักษะการอานคิด

วิเคราะหกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย โดยใชการจัดการเรียนรูแบบซิปปาสําหรับนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยแบบฝกทักษะการวิเคราะห กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาไทย โดยใชการเรียนรูแบบซิปปา สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6 สูงกวา 

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  

ขอเสนอแนะ   

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

 1. ผูสอนควรมีการยกตัวอยางสถานการณขาวปจจุบันควบคูไปกับการใชสื่อนวัตกรรมแบบ

ฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหเพ่ือใหผูเรียนเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น 

 2.   กอนเริ่มเรียนผูสอนควรใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน เพราะเปนการกระตุน

และสรางบรรยากาศใหผูเรียนไดคิดวิเคราะหซึ่งสงผลตอการนําไปใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน  

 

 

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรมีการออกแบบและพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย 

เพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหมีความเหมาะสมกับผูเรียนอยูตลอดเวลา 

 2. ควรนําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใชกับนักเรียน 

ในระดับประถมศึกษาและเลือกเนื้อหาใหเหมาะสมกับวัยของผูเรียน 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับผูเรียนชาวไทย ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80      

2 )  เปรี ยบ เที ยบผลสั มฤทธิ์ ท างการ เรี ยนของผู เ รี ยนก อนและหลั ง การเรี ยนรู ด วย                         

โมบายแอปพลิเคชัน 3) ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชัน     

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว 

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย จํานวน 24 คน ซึ่งไดมาจากการสุมอยางงาย เครื่องมือที่ใช       

ในการวิจัย ไดแก 1) โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 2) 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังการเรียนรู 3) แบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห

ขอมูลโดยใช รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาท ี

  ผลการวิจัยพบวา 1) โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

สําหรับผูเรียนชาวไทย มีประสิทธิภาพเทากับ 86.92/84.38 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด        

2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากศึกษาดวยโมบายแอปพลิเคชันของผูเรียนสูงกวากอนเรียน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผูเรียนโมบายแอปพลิเคชันมีความพึงพอใจตอการใช

แอปพลิเคชันอยูในระดับมาก (x ̅= 4.42, S.D. = 0.65) 

                                                           
1 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University  

  e-mail: oxygen-lin@windowslive.com 
2 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University  
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คําสําคัญ: โมบายแอปพลิเคชัน เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

 

Abstract 

 

 The aims of this study were:  1)  to develop the mobile application for 

learning on Chinese punctuation marks for Thai students to be effective according 

to criterion 80/80, 2)  to compare the students’  learning achievements in Chinese 

punctuation marks before and after the learning activities using the mobile 

application, and 3)  to study the student’ s satisfaction towards the mobile 

application for learning.  The sample consisted of 24 of 10th grader students from 

Chiang Rai, Measai Guangming Huaqiao School who were selected by the simple 

random sampling.  The research tools included: 1) mobile application for learning 

on Chinese punctuation marks for Thai students, 2)  achievement test, and                

3)  satisfaction questionnaire.  The data were analyzed in terms of percent, 

arithmetic mean (x)̅ standard deviation (S.D.) and dependent t-test.    

   The results of this study revealed that 1)  the mobile application for 

learning had the efficiency of 86.92/84.38 in line with the efficiency criterion set,  

2) the posttest of the learning achievement of students who learned via the mobile 

application for learning was higher than the pretest at a significant level of 0. 05, 

and 3)  the students who learned via the mobile application for learning was 

satisfied with the mobile application for learning by developed at high level ( x ̅ = 

4.42, S.D. = 0.65). 

Keywords: Mobile application, Chinese punctuation marks 

 

บทนํา 

 

 แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ไดอธิบายถึงการสรางสังคมแหงการเรียนรู

โดยใหความสําคัญดานการศึกษาภาษาตางประเทศและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเพ่ิม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยการเพิ่มแหลงเรียนรู สื่อ ตําราเรียน นวัตกรรม และ 

สื่อการเรียนรูท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ 
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(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, http://backoffice.onec.go.th, 2562) การจัดการเรียน

การสอนโดยใชเทคโนโลยีเพื่อกระตุนใหเกิดการจดจําและเกิดทักษะการเรียนรูท่ีมากขึ้นนั้น 

จําเปนจะตองอาศัยสื่อที่มีความหลากหลายและมีความนาสนใจ เพ่ือดึงดูดความสนใจใหผูเรียน  

จดจอตอสิ่งท่ีสนใจ ทําใหเกิดสมาธิในการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ      

(ภคณัฏฐ  บุญถนอม, 2553 : 1-2) ปจจุบันมีการพัฒนาและใชงานสื่อการเรียนการสอน            

ในหลากหลายรูปแบบ เชน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้งในรูปแบบที่มีการใชงานดวย        

เครื่องคอมพิวเตอรและใชงานดวยอุปกรณพกพาผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยมีการนําเสนอ

เนื้อหาและกิจกรรมตาง ๆ ในรูปแบบท่ีมีความนาสนใจทําใหนักเรียนสามารถเรียนรูได 

อยางสะดวก รวดเร็ว และเรียนรูไดตลอดเวลา ดังที่ อุบลรัตน ศิริสุขโภคา และ สรเดช ครุฑจอน 

(2562 : 227-236) ไดพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเสริมทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษ

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่เรียนดวยเทคนิคการเรียนแบบหองเรียนกลับดาน พบวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยโมบายแอปพลิเคชันเสริมทักษะการอานออกเสียง

ภาษาอังกฤษสูงกวากอนเรียน และผูเรียนมีความพึงพอใจตอแอปพลิเคชันอยูในระดับมาก  

ผลการวิจัยยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ธานิล มวงพูล และ อวยไชย อินทรสมบัติ (2559 : 31-

37) ที่พัฒนาแอปพลิเคชันสื่อการสอนศัพทภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 

บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด ผลการศึกษาพบวา แอปพลิเคชันท่ีพัฒนามีความเหมาะสม

สําหรับนําไปใชในการสอน  

 ปจจุบันในประเทศไทยมีผูสนใจเรียนภาษาจีนเปนจํานวนมาก เมื่อมีผูใหความสนใจ

เรียนภาษาจีนเปนจํานวนมาก เรื่องที่ควรใหความสนใจ คือ ผลของการเรียนการสอน และ      

การจัดการเรียนการสอนใหคุณภาพ เราคงไมตองการแคการสรางสถิติวามีผูเรียนภาษาจีนมาก 

แตตองการใหมีการเรียนการสอนเพ่ือที่จะผลิตผูเรียนที่มีความรูภาษาจีนใหเพ่ิมมากข้ึนไดอยางไร 

ภาษาจีนมีการสอนอยูในหลายประเทศทั่วโลก กระบวนการสอนภาษาจีนหรือภาษาตางประเทศ

อ่ืน ๆ มีลักษณะคลายกัน ในการสอนภาษาควรจะสอนใหมีท้ังทักษะดานการฟง การพูด การอาน 

และการเขียน เพ่ือใหผูเรียนสามารถใชภาษาจีนในการสื่อสาร และการหาความรูในข้ันที่สูงข้ึนได 

(กระทรวงศกึษาธิการ, http://www.moe.go.th/websm/2013/dec/439.html, 2562)  

  จากการศึกษาพบวา ปญหาในการเรียนและการสื่อสารภาษาจีนของผูเรียนชาวไทย

ปญหาหนึ่ง คือ ปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอน จรัสศรี จิรภาส (2555 : 2-3) ไดกลาวถึง

ปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนของนักศึกษาไทยที่พบเห็นโดยทั่วไปมีอยู 2 ประเภท คือ      

1) เมื่อแตงประโยคจะไมใสเครื่องหมายวรรคตอนใด ๆ ทั้งสิ้น (ตามวัฒนธรรมภาษาไทย) หรือ

อาจใชเครื่องหมายจุดเม่ือจบประโยค (ตามวัฒนธรรมฝรั่ง) 2) ไมสามารถแยกแยะความแตกตาง

ของเครื่องหมายสิ้นสุดประโยคภาษาจีนและภาษาอังกฤษหรือในภาษาจีน คือ เครื่องหมาย    
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[ 。] เรียกวา จวี้หาว (句号 ) ซึ่งตองเขียนเปนวงกลมโปรงเล็ก แตผูเขียนมักจะเขียนจุดทึบ

เล็ก ๆ ที่เรียกวาเครื่องหมายจุดหรือมหภาค [ . ] ในภาษาอังกฤษแทน การศึกษาดังกลาว

สอดคลองกับผลการวิจัยของ Song Anqi (2016 : 11-12) และ Zhang Qiuyang (2019 : 35)  

ที่ไดศึกษาปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนของผูเรียนชาวไทย พบวาปญหาที่พบมาก

ที่สุด คือ ปญหาดานการเลือกใชเครื่องหมายวรรคตอนไมถูกตอง รองลงมา คือ การละเวนไมใช 

ความรูเรื่องเครื่องหมายวรรคตอนเปนหัวขอหนึ่งที่กําหนดไวในรายวิชาพื้นฐานตาง ๆ ของ

หลักสูตรภาษาจีน ซึ่งอาจสอดแทรกไวในหลักสูตรระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา การเขียน

ภาษาจีนใหถูกตองตามหลักไวยากรณเปนเรื่องสําคัญยิ่ง หากไมรูจักวรรคตอนอยางเหมาะสมและ

ถูกตองตามหลักเกณฑจะสงผลตอประสิทธิภาพทั้งการเขียนและการอาน ความรูเรื่องการใช

เครื่องหมายวรรคตอนอยางถูกวิธีนั้น สามารถนําไปประยุกตใชในรายวิชาอ่ืน ๆ ไดแก การเขียน

ภาษาจีน การแปลภาษาไทย-จีน เปนตน หากผูเรียนภาษาจีนไมมีความรูในเรื่องเครื่องหมาย  

วรรคตอนก็ไมสามารถทําความเขาใจประโยคภาษาจีนไดอยางชัดเจนและลึกซึ้ง  (จรัสศร ีจิรภาส, 

2555 : 2)  

 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อ  

การเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียนชาวไทย ซึ่งมีหลักการออกแบบจาก    

การวิเคราะหเนื้อหาผลการวิจัยปญหาในการใชเครื่องหมายของผูเรียนชาวไทยและนําไปตอยอด

พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือแกไขปญหาดังกลาว  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับ

ผูเรียนชาวไทย ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  

 2.   เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียนกอนและหลังการเรียนรู              

ดวยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

 3.  ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 
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ประโยชนของการวิจัย 

 

 1.  ไดโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับผูเรียน

ชาวไทย ทีม่ีประสิทธิภาพ  

 2.  สามารใชเปนสื่อการสอนหรือเปนเครื่องมือในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ภาษาจีนของผูเรียนชาวไทย เรื่อง เครื่องหมายวรรคตอน  

 3. เพ่ือสงเสริมการใชเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนที่ถูกตองสําหรับผูเรียนชาวไทย 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

 1.  โมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียน

ชาวไทย มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  

 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนจากโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู 

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน หลังเรียนมีคะแนนสูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05  

 3.  ความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน อยูในระดับมาก  

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 

 1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 

  เครื่องหมายวรรคตอนในภาษาจีนมีทั้งหมด 17 เครื่องหมาย ขอบเขตเนื้อหาที่นํามา

พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับผูเรียนชาวไทย

นั้น ไดมาจากการวิเคราะหปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนของผูเรียนชาวไทยที่ปรากฏใน

งานวิจัยของ Zhang Jingjing (2012 : 2-25)  Song Anqi (2016 : 11-12) และ Zhang Qiuyang 

(201 : 35) ซึ่งผลการวิจัยของนักวิชาการทั้งสามทาน พบวา ปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอน

ของนักศึกษาไทยท่ีพบบอยที่สุดมีจํานวน 5 เครื่องหมาย ไดแก เครื่องหมาย [，] เรียกวา 逗

号 (dòuhào) เครื่องหมาย [。] เรียกวา 句号(jùhào) เครื่องหมาย [：] เรียกวา 冒号 

(màohào) เครื่องหมาย [、] เรียกวา 顿号 (dùnhào)  และ เครื่องหมาย [“  ”]  เรียกวา 

引号 (yǐnhào)     
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   2.  ขอบเขตดานตัวแปร 

   2.1  ตัวแปรตน ไดแก โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีนสําหรับผูเรียนชาวไทย 

  2.2  ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนจากโมบาย    

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

   3.  ขอบเขตดานเวลา 

 การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563   

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

      1.1  ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว    

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ที่เรียนในภาคเรียนที ่1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 48 คน    

  1.2  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว 

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 24 คน        

ซึ่งไดมาโดยวิธกีารสุมอยางงาย 

  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

  การวิจัยครั้งนี้มีเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและกระบวนการดําเนินการวิจัย ดังนี ้

    2.1  การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

มีวิธีการพัฒนาและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี ้

   2.1.1  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักการออกแบบ

และพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเปนแนวทางในการสรางโมบายแอปพลิเคชัน 

   2.1.2  ศึกษาและวิเคราะหปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนของผูเรียน  

ชาวไทยจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ   

   2 .1.3  ออกแบบและสร าง เนื้อหา กราฟก ตามเนื้อหากิจกรรมใน                

โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาที่ศึกษา 

5 บท โดยในแตละบทจะแนะนําหลักการใชพรอมแบบฝกหัดทายบท ตัวอยางดังภาพที่ 1 - 3 
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   2.1.4  เสนอโมบายแอปพลิเคชันที่ออกแบบใหกับผูเชี่ยวชาญการสอน      

วิชาภาษาจีน จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของรูปแบบการสอน พิจารณา

ความสอดคลองขององคประกอบตาง ๆ ภายในโมบายแอปพลิเคชัน แลวหาคาดัชนี               

ความสอดคลองของเครื่องมือโดยหาคา  IOC ( Index of Item Objective Congruence)          

ผลการวิเคราะหพบวา ไดคาดัชนีความสอดคลองมีคาตั้งแต 0.60 - 1.00 

   2.1.5  ปรับปรุงโมบายแอปพลิเคชันตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  

   2.1.6  นําลิงกโมบายแอปพลิเคชันจัดทําเปนคิวอารโคด เพ่ือเตรียมให

นักเรียนศึกษาตอไป  

 

 

 

 

 

 

   2.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนดวยโมบาย

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน  มีวิธีการสรางและหาคุณภาพ

เครื่องมือ ดังนี ้

   2.2.1  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับการวัดผล ประเมินผล เพ่ือเปนแนวทาง  

ในการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนดวยโมบาย        

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน   

ภาพที ่4  คิวอารโคดสําหรับ

ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน  

ภาพที ่2  ตัวอยางเนื้อหา 5 ตอน  

พรอมแบบฝกหัดในแอปพลิเคชัน  

ภาพที ่1  หนาแรกของแอปพลิเคชัน  ภาพที ่3  ตัวอยางเนื้อหาในแอปพลิเคชัน  
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   2.2.2  สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน

ดวยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน เปนแบบทดสอบอัตนัย 

จํานวน 20 ขอ 

   2.2.3  นําไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง   

เชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคลองระหวางขอสอบแตละขอกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  

นําผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญมาคํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับ

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

   2.2.4  คัดเลือกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และ    

หลังเรียนดวยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน ท่ีผูเชี่ยวชาญได

พิจารณาแลว ขอที่จะนําไปใชตองมีคาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความสอดคลองระหวาง

ขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู จากผลการวิเคราะหพบวา มีคาความสอดคลองตั้งแต 0.60 - 1.00  

   2.2.5  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีความเที่ยงตรงดาน

เนื้อหาที่ผานการคัดเลือกแลวนําไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง ไดแก 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายจํานวน 15 คน 

   2.2.6  วิเคราะหหาความยากงายและอํานาจจําแนกของขอสอบแตละขอ โดย

ตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ 0 คะแนน โดยคดัเลือกขอสอบที่มีคาความยากงาย (p) 

อยูระหวาง 0.37 - 0.74 และมีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.25 - 0.62 และนําผลที่ไดจาก

การทดสอบมาหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยใชสูตร  KR – 20 ของคูเดอร – ริชารดสัน 

(Kuder – Richardson) (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2538 : 209-220) จากผล 

การวิเคราะห พบวา มีคาความเชื่อมั่นอยูที ่0.81  

   2.2.7  นําแบบทดสอบที่สมบูรณไปใสไวในโมบายแอปพลิเคชัน เพ่ือนําไปใช

ทดสอบกอน ระหวางเรียน และหลังการเรียนดวยโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู     

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนกับกลุมตัวอยางตอไป  

   2.3  แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชัน

เพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 

10 ขอ มีวิธีการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี ้ 

   2.3.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เ ก่ียวของกับความพึงพอใจเพ่ือหา    

กรอบวัดความพึงพอใจใหครอบคลุม 

   2.3.2  สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบาย 

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน โดยใหครอบคลุมดานเนื้อหาสื่อ และ
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ประโยชนที่ผูเรียนไดรับ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับของลิเคิรท (Likert) 

(ไพศาล วรคํา, 2552 : 281)  

   2.3.3  นําแบบประเมินความพึงพอใจที่สรางข้ึนเสนอตออาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบแกไขความถูกตอง ความเหมาะสมของ

เนื้อหา ภาษาที่ใช และตรวจสอบความสอดคลองเนื้อหา วิเคราะหความสอดคลองตามเนื้อหาของ

เครื่องมือ โดยหาคา IOC ผลการวิเคราะหพบวา ไดคาดัชนีความสอดคลองมีคาตั้งแต 0.60 - 1.00 

   2.3.4  นําแบบประเมินความพึงพอใจที่ผานความเห็นชอบแลวไปทดสอบกับ

ประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว 

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย จํานวน 15 คน และนํามาหาคาความเชื่อมั่นโดยวิธีการหา        

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach) ผลการวิเคราะหพบวา มีคาสัมประสิทธิ์

สหพันธเทากับ 0.82  

   2.3.5  จัดพิมพแบบสอบถามเพ่ือนําไปใชกับกลุมตัวอยางตอไป 

  3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนตอไปนี ้

   3.1  ขั้นเตรียมการกอนการทดลอง ไดดําเนินการ 1) เตรียมเครื่องมือที่ใช          

ในการทดลองประกอบดวยโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

แบบทดสอบกอนและหลังเรียน แบบประเมินความพึงพอใจ 2) กําหนดระยะเวลาทดลอง          

3) ประสานงานและนัดหมายกลุมตัวอยาง 

  3.2  ขั้นดําเนินการทดลอง ไดดําเนินการ 1) ชี้แจงทราบถึงวัตถุประสงคของ 

การทดลอง และอธิบายวิธีการใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีน การทดสอบกอนและหลังเรียน การศึกษาเนื้อหาในแตละตอน และการทําแบบประเมิน

ใหทราบ 2) ทดลองใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนกับ   

กลุมตัวอยาง 3) นําผลการทดสอบกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน ไปวิเคราะหทางสถิติ

เพ่ือตรวจสอบสมมติฐานการวิจัย 

  4.  การวิเคราะหขอมูล 

    การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้

  4.1  วิเคราะหหาประสิทธิภาพของโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีน โดยนําคะแนนท่ีไดระหวางการเรียนรูโดยใชโมบายแอปพลิเคชันและคะแนน

หลังการเรียนรูมาคํานวณหาคาประสิทธิภาพ E1/E2  
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   4.2  นําขอมูลที่รวบรวมไดจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียน 

มาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (x)̅ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบ

คะแนนเฉลี่ยกอนและหลังเรียนดวยคาสถิติ t-test (Dependent Sample t-test)  

     4.3  วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน โดย 

หาคาเฉลี่ย (x)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายจากเกณฑ 

  

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีน สําหรับผูเรียนชาวไทย โดยผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัย ดังนี ้

 1.  โมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียน

ชาวไทย มีประสิทธิภาพเทากับ 86.92/84.38 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 

  2.  คะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังจากศึกษาดวยโมบายแอปพลิเคชันของผูเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 

  3.  ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการใชโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีนอยูในระดับมาก (x ̅= 4.42, S.D. = 0.65) 

 อภิปรายผล 

 จากการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

สําหรับผูเรียนชาวไทย ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัย ดังนี้ 

   1.  โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียน

ชาวไทย มีประสิทธิภาพเทากับ 86.92/84.38 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 ที่ผูวิจัยตั้งไว 

ทั้งนี้เนื่องจากในการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันนั้นผูวิจัยไดศึกษาหลักและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับ

การออกแบบโมบายแอปพลิเคชันจากเอกสารตาง ๆ และงานวิจัยที่เก่ียวของ จากนั้นพัฒนา     

โมบายแอปพลิเคชันตามขั้นตอนที่ไดวางแผนไว ผานกระบวนการตรวจสอบอยางเปนลําดับ

ขั้นตอน และปรับปรุงตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญ โดยในแอปพลิเคชันจะประกอบดวย

แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน ผูวิจัยไดแบงเนื้อหา

ออกเปน 5 บท ทําใหผูเรียนไดเรียนรูตามข้ันตอนไดเปนอยางดี ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ    

สกินเนอร ที่กลาววา หากแบงเนื้อหาวิชาท่ีจะถายทอดใหผูเรียนเปนตอน ๆ ทีละนอย และใหมี
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ความเหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน จะสงผลใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดีกวาการใหความรู   

แกผูเรียนครั้งละมาก ๆ (อธิพงษ เพชรสุทธิ,์ 2555 : 68-84) 

   2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนหลังจากศึกษาดวยโมบายแอปพลิเคชันสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปดังสมมติฐานท่ีตั้งไว ทั้งนี้เนื่องจาก  

การออกแบบดานเนื้อหาไดมีการจัดวางลําดับจากงายไปยาก มีการคัดเลือกเนื้อหาที่เปนขอผิดพลาด 

และเปนปญหาจากการใชเครื่องหมายวรรคตอนของนักศึกษาไทย อีกท้ังโมบายแอปพลิเคชันที่

พัฒนาเปนการใชงานดวยอุปกรณพกพาผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยมีการนําเสนอเนื้อหาและ

กิจกรรมตาง ๆ ในรูปแบบที่มีความนาสนใจและทําใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว และเรียนรูไดตลอดเวลา ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ อุบลรัตน   

ศิริสุขโภคา และ สรเดช ครุฑจอน (2562 : 227-236) ที่ไดพัฒนาโมบาย แอปพลิเคชันเพ่ือเสริม

ทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ที่เรียนดวยเทคนิค

การเรียนแบบหองเรียนกลับดาน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยโมบาย

แอปพลิเคชันเสริมทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษสูงกวากอนเรียน  

  3.  ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการใชโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีนอยูในระดับมาก ซึ่งเปนไปดังสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณารายดาน พบวา

ความพึงพอใจดานประโยชนท่ีผูเรียนไดรับอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากการใชเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีนเปนการใชที่แทรกอยูในทุกเนื้อหารายวิชา และทุกครั้งที่มีการสื่อสารดวย

ภาษาเขียน ดังนั้นการศึกษาหลักการใชเครื่องหมายวรรคตอนจากโมบายแอปพลิเคชันที่ผูวิจัย

สรางขึ้นทําใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองและสามารถใชเครื่องหมายวรรคตอนไดอยางถูกตอง 

นอกจากนี้การนําโมบายแอปพลิเคชันมาประยุกตใชในการเรียนการสอนภาษาเปนการจัด      

การเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีเพ่ือกระตุนใหเกิดการจดจําและเกิดทักษะการเรียนรูท่ีมากขึ้น

นั้น แอปพลิเคชันมีความนาสนใจ สามารถดึงดูดความสนใจใหผูเรียนจดจอตอสิ่งที่สนใจทําใหเกิด

สมาธิในการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ (ภคณัฏฐ  บุญถนอม, 2553 : 1-2) 

ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของ อุบลรัตน ศิริสุขโภคา และ สรเดช ครุฑจอน 

(2562 : 227-236) ไดพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเสริมทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษ

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจตอแอปพลิเคชันอยูในระดับมาก 
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ขอเสนอแนะ  

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.  จากการทดลองใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู พบวา ผูเรียนจะตองศึกษา

คนควาดวยตนเองจากแหลงขอมูลในโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเพียงอยางเดียว ทําให

ผู เรียนไมสนใจที่จะศึกษาคนควาขอมูลเพิ่มเติม ดังนั้นครูผูสอนจึงควรจัดหาหรือแนะนํา        

แหลงศึกษาคนควาที่หลากหลาย เชน โปรแกรมสืบคนขอมูลเพิ่มเติมทางอินเทอรเน็ต สื่อการตูน

แอนิเมชัน และสถานการณจําลอง เพ่ือขยายความรูของผูเรียนใหมากขึ้น 

  2.  เนื้อหาที่ปรากฏในโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีน เปนเนื้อหาที่สรางข้ึนสําหรับผูเรียนที่มีความรูพ้ืนฐานภาษาจีนระดับหนึ่งแลว ไมเหมาะ

สําหรับผูที่เริ่มเรียนภาษาจีนชวงชั้นตน ๆ  

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

  1.  ควรมีการนําเอาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูไปใชในการศึกษาวิจัยในลักษณะ 

อ่ืน ๆ เชน การเปรียบเทียบระหวางโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูกับสื่อการสอนวิธีอ่ืน ๆ 

  2.  ควรมีการนําเอาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูไปพัฒนาการเรียนการสอน

เนื้อหาอื่น ๆ และในกลุมสาระวิชา อ่ืน ๆ เชน ไวยากรณภาษาจีน สัทอักษรภาษาจีน 

ประวัติศาสตร วัฒนธรรม เปนตน  
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บทคัดยอ 

 

 การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ เปนกระบวนการหนึ่งที่มีความสําคัญซึ่งผูบริหาร

และบุคลากรขององคกรจัดใหมีขึ้นเพ่ือสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานของ

สถานศึกษาจะบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบ

ผลกระทบของ การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณท่ีมีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย โดยการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 300 คน และใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวา การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงนิ ดานการเก็บรักษาเงิน 

และดานการจัดทํารายงานประจําป มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรโดยรวม ผลลัพธจากการวิจัยชี้ใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญ ในการ

นําระบบควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมาประยุกตใช ในองคกร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการบริหารจัดการทรัพยากรขององคกรใหเกิดประโยชนสูงสดุ 
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สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา        

 

Abstract 

 

 Internal control of the off-budgetary is a important process that the executive 

and staff use to make reliability that the method will be achieved and meet the 

objectives, which a good internal control must focuses on the internal control of the 

off-budgetary.  Thus, the objective of this research is to study the internal control of 

the off- budgetary and resource management efficiency of colleges in the vocational 

education commission in Thailand.  The questionnaire is utilized as an instrument for 

data collection from 300 executives in the vocational education commission in 

Thailand. Multiple correlation analysis and multiple regression analysis are assigned as 

statistical techniques of this research.  The result of this research shows that internal 

control of the off-budgetary in approval, money saving, and annual report preparation 

positively relate and affect resource management efficiency. Moreover, the result also 

indicates that educational institutions under vocational education commission should 

intend to adopt internal control of the off-budgetary into their organization to enhance 

the resource management efficiency of the organization for maximum benefit. 

Keywords: Internal Control of the Off-Budgetary, Efficiency Resource Management, 

Educational Institutions under Vocational Education Commission 

 

บทนํา 

 

 ภายใตสภาวะแวดลอมของยุคโลกาภิวัตนในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 

การเงิน และดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว สงผลกระทบตอระบบการบริหารงานของหนวยงานที่ตองมี

การพัฒนารูปแบบการดําเนินงานขององคกรทุกหนวยงานทั้งภาครัฐบาลและเอกชนที่ตองมีการกําหนด 

กลยุทธในการทํางานใหม ซึ่งระบบการควบคุมภายในนับเปนเครื่องมือดานการจัดการประเภทหนึ่งที่

ถูกนํามาในการบริหารงาน ในการชวยใหผูบริหารมองเห็นโอกาส ปญหาและอุปสรรค สามารถปองกัน

และควบคุมความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกรได (อรธีรา สายเจริญ, 2558 : 1) จึงเปนแรงผลักดัน

ใหสถานศึกษานําระบบการควบคุมภายในดานการเงินเขามาประยุกตใชในการดําเนินงานเก่ียวกับเงิน



ผลกระทบของการควบคุมภายในเงนินอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

91 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

นอกงบประมาณของสถานศึกษาที่เปนเงินบํารุงการศึกษาและรายไดอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากเงิน

งบประมาณแผนดินที่ไดรับจัดสรรในแตละป เพ่ือชวยในการปองกันและรักษาทรัพยสินของหนวยงาน 

อีกทั้งยังชวยใหการปฏิบัติงานในขั้นตอนตาง ๆ เปนไปอยางถูกตอง เหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งใน

สถานการณที่เต็มไปดวยการแขงขันในปจจุบัน (นวพร ศรีสวาท, 2557 : 1) ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา 

ควรใหความสําคัญเก่ียวกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมาใชเพื่อปองกันการทุจริต ทําให

การจัดทําบัญชีมีประสิทธิภาพ สามารถนําขอมูลไปใชประโยชนในการบริหารจัดการ เปนการพัฒนา

องคกรอยางตอเนื่อง สงผลใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคและประสบความสําเร็จในอนาคต 

 การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ (Internal Control of the Off-Budgetary) 

เปนกระบวนการในการปฏิบัติงานที่ผูบริหารและบุคลากรในหนวยงานรวมกันกําหนดขึ้น เพื่อสราง

ความมั่นใจวาจะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถบรรลุวัตถุประสงคในการ

ดําเนินงานขององคกร ประกอบดวยดานการรับเงิน (Money Receiving) ดานการขออนุมัติเงิน 

(Approval) ดานการเบิก–จายเงิน (Disbursement) ดานการเก็บรักษาเงิน (Money Saving) และ

ดานการจัดทํารายงานประจําป (Annual Report Preparation) (กระทรวงการคลัง, 2562 : 12)  

ซึ่งหากสถานศึกษามีการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่ดีจะชวยปองกันสินทรัพยของกิจการ

จากการทุจริตหรือผิดพลาดและทําใหรายงานทางบัญชีถูกตองและเชื่อถือได สงผลใหการดําเนินงาน 

มีประสิทธิภาพและเปนไปตามนโยบายที่กิจการไดกําหนดไว (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 

2548 : 42) ดังนั้น การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณนั้นสงผลใหองคกรเกิดประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการทรัพยากรบรรลุตามวัตถุประสงค 

 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร (Resource Management Efficiency)  เปน

กระบวนการ วิธีการ มีความมุงหมายใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา  

ดวยการกํากับการใชทรัพยากรทุกประเภทขององคกร ไดแก คน เงิน เวลา ทรัพยสิน วัสดุ เครื่องมือ 

เปนตน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยประหยัด ไดผลคุมคา และบรรลุเปาหมายที่ผูบริหารของ

องคกร กําหนดไว ซึ่งประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรประกอบดวยดานทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource Management) ด านทรัพยากรว ัสดุและอุปกรณ (Material Resource 

Management) ด านการบร ิหารทร ัพยากรอาคารและสถานที ่ (Building and Resource 

Management)  แ ล ะ ด า น ก า ร บ ร ิห า ร ท ร ัพ ย า ก ร ส า ร ส น เ ท ศ  ( Information Resource 

Management) ซึ่งองคกรทุกองคกรจะตองตระหนักและใหความสําคัญตอการบริหารจัดการ

ทรัพยากร โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานศึกษาที่ตองมีการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่ดีเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด  

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเปนองคกรหลักที่มุงมั่นผลิต

กําลังคนและพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพและไดมาตรฐานเพ่ือปอนเขาสูตลาดแรงงานสอดคลองกับ
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การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งไดรับงบประมาณเงินอุดหนุนจากรัฐบาลตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป 

อย า งมี คุณภาพ จนถึ ง ระดับประกาศนี ยบั ตรวิ ช าชีพ  (ปวช . )  (กระทรวงศึ กษาธิ ก า ร , 

https://www.moe.go.th/moe/upload/news20/FileUpload/8646-9873.pdf, 2563) และ

สถานศึกษามีรายไดจากเงินนอกงบประมาณ เชน เงินบํารุงการศึกษา คาธรรมเนียมทางการศึกษาอื่น ๆ 

เปนตน ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองหาแนวทางดานการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

เพ่ือเพ่ิมศักยภาพดานการบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่ดีและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด   

จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบผลกระทบ 

ของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ซึ่งทําการเก็บรวบรวมขอมูล

จากผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ผลลัพธที่ได

จากการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอสนเทศ รวมทั้งเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา ระบบการ

ควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณและประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษาในประเทศไทยใหดียิ่งข้ึน 

  

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  เ พ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวมของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาในประเทศไทย 

 2.  เพื่อทดสอบผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวมของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ในประเทศไทย 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 1.  เพ่ือเปนแนวทางสําหรับสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน

ประเทศไทยนําขอมูลไปใชเพ่ือประโยชนในการพัฒนาระบบการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณให

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
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 2.  เพ่ือเปนขอมูลสําหรับการนําไปใชประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทยและ

หนวยงานที่เก่ียวของ 

 3.  เพื่อเปนขอมูลสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ที่จะนําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนา

สถานศึกษาใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ กําหนดขอบเขตพ้ืนท่ีที่ใชในการวิจัย ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย และขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก 

ผูบริหารสถานศกึษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาในประเทศไทย จํานวน 426 คน  

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

  

 

 

    

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพ 

 การบริหารจัดการทรัพยากร 

 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดกําหนดใหการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณเปนตัวแปร

อิสระและประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรเปนตัวแปรตาม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

 1.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ  

     การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ หมายถึง การกําหนดนโยบาย การติดตาม การ

ตรวจสอบ การกํากับดูแลรายไดของสถานศึกษา คาธรรมเนียมการศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคตาม

เปาหมาย รวมถึงความครบถวนถูกตองของเอกสารประกอบการรับเงิน จายเงินของหนวยงานอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณถือเปนกระบวนการที่สําคัญตอการบริหาร

การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

1.  ดานการรับเงิน  

2.  ดานการขออนุมัติเงิน                               

3.  ดานการเบิก-จายเงิน                            

4.  ดานการเก็บรักษาเงิน  

5.  ดานการจัดทํารายงานประจําป   

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

1.  ดานทรัพยากรบุคคล 

2.  ดานทรัพยากรวัสดุและอุปกรณ 

3.  ดานทรัพยากรอาคาร 

     และสถานที ่

4.  ดานทรัพยากรสารสนเทศ 
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จัดการดานการเงินขององคกร ชวยใหสถานศึกษามีกระบวนการในการรับเงิน การขออนุมัติเงิน การ

เบิก-จายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจัดทํารายงานประจําปใหมีประสิทธิภาพ เพราะเปนการ

มุงเนนในเรื่องของการปองกันความเสี่ยงหรือลดความเสียหายดานการเงินที่อาจเกิดข้ึนจากการทุจริต

ได ดังนั้น สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรใหความสําคัญในการนํา

ระบบการควบคุมภายในมาใชในการควบคุมการปฏิบัติงานเก่ียวกับเงินนอกงบประมาณ โดยมุงเนนให

มีการกําหนดนโยบายและเปาหมายของสถานศึกษาไวอยางชัดเจน เพื่อใหการดําเนินงานมีทิศทาง

และบรรลุวัตถุประสงคตามที่องคกรกําหนดไว สงผลใหการปฏิบัติงานเก่ียวกับเงินนอกงบประมาณ

ขององคกรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รายงานทางการเงินมีความเชื่อถือได และองคกรสามารถ

ปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคบัที่เก่ียวของ (สรุเจต ไชยพันธพงษ และคนอื่น ๆ. 2559 : 68) 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ประกอบดวย 5 ดาน 

โดยประยุกตจากแนวคิดระเบียบการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงินและ

การนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 (กระทรวงการคลัง, 2562 : 12) ประกอบดวย 1) ดานการรับเงิน เปน

การไดมาซึ่งเงินบํารุงการศึกษาอยางครบถวน มีการตรวจสอบความถูกตองของเงินสด การตรวจนับ

เงินอยางถ่ีถวนทุกครั้งที่มีการรับและทอนเงิน ออกใบเสร็จทันทีทุกครั้งท่ีมีการรับเงิน รวมถึงการสรุป

ยอดเงินคงเหลือประจําวัน 2) ดานการขออนุมัติเงิน เปนการสํารวจจํานวนโครงการที่ไดรับพิจารณา

คัดเลือกจากคณะกรรมการ ซึ่งโครงการตองสอดคลองกับแผนปฏิบัติงานประจําป โดยไดรับความ

เห็นชอบจากผูบริหารตามลําดับอยางเปนระบบเปนไปตามหลักการและระเบียบแบบแผน 3) ดานการ

เบิก-จายเงิน เปนขั้นตอน กระบวนการติดตาม การตรวจสอบจํานวนเงินแตละรายการในเอกสาร

จัดซื้อจัดจางของโครงการวามีความถูกตองของการลงนามตรงตามลําดับขั้นตอน โดยใหเปนไปตาม

หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติที่กระทรวงการคลังกําหนด4) ดานการเก็บรักษาเงิน เปนกระบวนการ

ตรวจสอบการนับเงินใหตรงกับบัญชีคุมยอด โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบ ยืนยันยอด

ความถูกตองของจํานวนเงินที่ตรวจนับไดจริงกอนนําเงินเก็บเขาตูนิรภัยและนําเงินไปฝากธนาคารทุก

สิ้นวัน และ 5) การจัดทํารายงานประจําป เปนการจัดทํารายงานทางการเงินถูกตอง ทันเวลา เชื่อถือ

ได สอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล นําไปใชในการพยากรณผลการดําเนินงาน ในอนาคตได

อยางถูกตอง แมนยํา และเปนไปตามกฎระเบียบ ขอบังคบั ที่กําหนดไว 

 2.  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูกํากับดูแล 

ฝายบริหารและบุคลากรในองคกรกําหนดขึ้น ในการออกแบบในระดับที่สมเหตุสมผล เพื่อใหเกิด

ความเชื่อมั่นหนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคในเรื่องความมีประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ

ทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการปองกันรักษาทรัพยสิน ความเชื่อไดของขอมูลและรายงานทางการเงิน การ

ปองกันการทุจริตและขอผิดพลาด การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ซึ่งประสิทธิภาพการ
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บริหารจัดการทรัพยากร ประกอบดวย 4 ดาน โดยประยุกตจากระเบียบสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาวาดวยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 

http://www.spc.ac.th/spc/lanning_and_cooperation_department/Planning_and_budge

ting_work/Office_of_the_Vocational_Education_Commission_on_Educational_Adminis

tration_Regulations_-_2009.pdf, 2552) ดังนี้ 1) ดานทรัพยากรบุคคล เปนกระบวนการในการ

จัดการทรัพยากรบุคคล มีการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากรที่มีอยูใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ 2) ดานทรัพยากรวัสดุและอุปกรณ เปนกระบวนการจัดการวัสดุและอุปกรณที่มี

อยูใหเพียงพอกับความตองการใชงานขององคกร โดยเริ่มตั้งแตการกําหนดนโยบาย และการวางแผน 

การวิเคราะหการใชความตองการทรัพยากร เพื่อใหการใชทรัพยากรนั้นเกิดประโยชนสูงสุด 3) ดาน

ทรัพยากรอาคารและสถานที่ เปนการจัดการเก่ียวกับอาคารและสถานที่ที่มีอยูใหสามารถสนองกับ

ความตองการในการใชของหนวยงาน ไดแก การกําหนดนโยบายและวางแผนการใชหองเรียน 

หองปฏิบัติการ อยางชัดเจน เปนตน รวมทั้งการประเมินการใชและปรับปรุงพัฒนาพรอมที่จะใชงาน

อยูเสมอ และ 4) ดานทรัพยากรสารสนเทศเปนกระบวนการจัดระบบขอมูลสารสนเทศออกเปน

หมวดหมู สะดวกตอการคนควา เปนประโยชนตอการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน รวมถึง 

การปรับปรุงดูแลและซอมบํารุงรักษาใหใชงานไดอยูเสมอ   

 จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน จะเห็นไดวาการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมี

ผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร ดังนั้น จึงตั้งเปนสมมติฐานการวิจัยได ดังนี ้

 Ha : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงินมีความสัมพันธและผลกระทบ 

เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 Hb : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงินมีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 Hc : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเบิก-จายเงินมีความสัมพันธและ

ผลกระทบ เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 Hd : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเก็บรักษาเงินมีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 He : การควบคมุภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการจัดทํารายงานประจําปมีความสัมพันธ 

และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  จํ า น ว น  426 แ ห ง  ( สํ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า , 

http://bme.vec.go.th/Portals/30/DOWNLOAD/Annual%20Report/2559.pdf, 2559) ซึ่ ง

ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูใหขอมูลหลักในการวิจัย (Key Informants) เครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดสงแบบสอบถาม จํานวน 426 ฉบับ เมื่อครบกําหนดใน

การเก็บแบบสอบถาม ไดรับแบบสอบถามตอบกลับทั้งสิ้น 300 ฉบับ เปนแบบสอบถามที่มีความ

สมบูรณทั้งสิ้น 300 ฉบับ อัตราผลตอบกลับคิดเปนรอยละ 70.42  

 2.  เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งไดสรางตาม 

ความมุงหมายและกรอบแนวคิดท่ีกําหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี ้

    ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา ในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ จํานวน 7 ขอ 

ประกอบดวย เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณการทํางาน รายไดตอเดือน และ

ตําแหนงงานในปจจุบัน     

  ตอนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ จํานวน 6 ขอ ประกอบดวย

ประเภทของสถานศึกษา พ้ืนที่ตั้งของสถานศึกษา ขนาดของสถานศึกษา จํานวนบุคลากรในปจจุบัน 

ระยะเวลาในการเปดสอน และรายไดเงินบํารุงการศึกษาโดยประมาณตอปการศึกษา  

  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 20 ขอ ประกอบดวยดานการรับเงิน 4 ขอ ดานการขอ

อนุมัติเงิน  4 ขอ ดานการเบิก-จายเงิน 4 ขอ ดานเก็บรักษาเงิน 4 ขอ และดานการจัดทํารายงาน

ประจําป 4 ขอ 

  ตอนที่  4 ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 16 ขอ ครอบคลุมเนื้อหาความสําเร็จขององคกรจํานวน 4 ดาน 

ไดแก ดานทรัพยากรบุคคล 4 ขอ ดานทรัพยากรวัสดุและอุปกรณ 4 ขอ ดานทรัพยากรอาคารและ

สถานที่ 4 ขอ และดานทรัพยากรสารสนเทศ 4 ขอ 
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 3.  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 การวิจัยนี้ไดทําการทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยผานการพิจารณาเนื้อหา

ขอคําถามจากผูเชี่ยวชาญและหาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใชเทคนิค 

Item–total Correlation ซึ่งการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ไดคาอํานาจจําแนก (r) อยู

ระหวาง 0.406–0.898 และประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรไดคาอํานาจจําแนก (r) อยู

ระหวาง 0.705–0.89 ซึ่งสอดคลองกับ สมบัติ ทายเรือคํา (2552 : 90) ไดเสนอเกณฑการพิจารณาคา

อํานาจจําแนก มีคามากกวา 0.40 ขึ้นไปถือวาแบบสอบถามมีคุณภาพ สามารถนํามาใชเก็บขอมูลเพ่ือ

ทําวิจัยได และการหาคาความเชื่อมั่น ของเครื่องมือ (Reliability Test) ของแบบสอบถามเปนราย

ดาน โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการ

ควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.714–0.818 และ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.884–0.910 ซึ่งเปน

คาที่ Hair, Black and Anderson (2006 : 137) ไดเสนอวาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือที่มีคาเกิน 

0.70 ขึ้นไป แสดงวาแบบสอบถามเปนเครื่องมือที่มีคุณภาพนํามาใชเก็บขอมูลเพื่อทําวจิัยได 

 4.  สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดใชสถิติในการทดสอบคุณลักษณะของตัวแปร ไดแก การทดสอบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Multicollinearity Test) โดยการใช Variance Inflation Factors 

(VIFs) และสถิติที่ใชในการตรวจสอบสมมติฐาน ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคณู (Multiple 

Correlation Analysis) การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซึ่ง

เขียนสมการได ดังนี ้

  สมการ RME = β0+ β1MNR + β2APP + β3DIS + β4MNS + β5ARP +  

   เมื่อ  RME  แทน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

    MNR  แทน การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงิน 

    APP  แทน การควบคุมภายในเงนินอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงิน 

    DIS   แทน การควบคุมภายในเงนินอกงบประมาณ ดานการเบิก-จายเงิน 

    MNS  แทน การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเก็บรักษาเงิน 

    ARP  แทน การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

      ดานการจัดทํารายงานประจําป 

         แทน  คาความคลาดเคลื่อน 

 การวิเคราะหขอมูล 

 ผลจากการวิเคราะหขอมูล สามารถแสดงผลการวิจัย ไดดังนี ้
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ตารางที่ 1 การทดสอบความสัมพันธระหวางการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับประสิทธิภาพ 

  การบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวมของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษา ในประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 1 พบวา ตัวแปรอิสระแตละดานมีความสัมพันธกัน ซึ่งอาจเกิดเปนปญหา

Multicollinearity ดังนั้น ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ Multicollinearity โดยใชคา VIFs ปรากฏวา คา 

VIFs     ของตัวแปรอิสระการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ มีคาตั้งแต 1.268 – 1.621 ซึ่งมีคา

นอยกวา 10 แสดงวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันแตไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (Black, 2006 : 585) 

 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระการควบคุมภายในเงินนอก

งบประมาณในแตละดาน พบวา มีความสัมพันธกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ทรัพยากร โดยรวม (RME) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวาง 0.330 – 0.663 จากนั้นผูวิจัยไดทําการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณและสรางสมการ

พยากรณคาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร โดยรวม (RME) ดังนี ้

 

 RME =   -1.247 + 0.068MNR + 0.177APP + 0.083DIS + 0.657MNS + 0.185ARP 

   

 ซึ่งจากสมการที่ไดนี้สามารถพยากรณประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร (RME) 

ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (F = 61.479; p = 0.0006) และคาสัมประสิทธิ์ของการ

พยากรณปรับปรุง (AdjR2) เทากับ 0.503 (ตารางที่ 2) เมื่อนําไปทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร
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อิสระการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ แตละดานกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากร โดยรวม (RME) ปรากฏผลดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2  การทดสอบผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาในประเทศไทย  

 

ตัวแปร การควบคุมภายใน 

เงินนอกงบประมาณ (ICO) 

สัมประสิทธิ์ 

การถดถอย 

ความคลาด

เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

คาคงที่ (a) -1.247 

0.068 

0.177 

0.083 

0.657 

0.185 

0.507 -2.458 0.015* 

ดานการรับเงิน (MNR) 0.087 0.780 0.436 

ดานการขออนุมัติเงิน (APP) 0.057 3.087 0.002* 

ดานการเบิก–จายเงิน (DIS) 0.092 0.903 0.367 

ดานการเก็บรักษาเงิน (MNS) 0.075 8.805 0.000* 

ดานการจัดทํารายงานประจําป (ARP) 0.530 3.514 0.001* 

F = 61.479  p = 0.0006  Adj R2 = 0.503 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 2 พบวา การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงิน (APP)  

ดานการเก็บรักษาเงิน (MNS) และดานการจัดทํารายงานประจําป (APP) มีความสัมพันธและ

ผลกระทบตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (RME) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 2 4 และ 5 สําหรับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดาน

การรับเงิน (MNR) และดานการเบิก–จายเงิน (DIS) ไมมีความสัมพันธและผลกระทบตอประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (RME) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 และ 3 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบผลกระทบของการควบคุมภายในดานเงินนอก

งบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาในประเทศไทย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร
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สถานศึกษา จํานวน 300 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ 

และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการขออนุมัติเงินดานการเก็บรักษาเงิน และดานการจัดทํารายงานประจําป มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวก กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม จากผลลัพธของการวิจัยใน

ครั้งนี้ชวยใหผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญในการนําระบบการควบคุมภายในเงินนอก

งบประมาณมาใชในหนวยงาน เพื่อเปนการวางแผนการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณใหมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงใหบุคลากรตระหนักถึงระบบการควบคุมภายในทุกกิจกรรมขององคกร เปนการ

ควบคุมและบริหารความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอสินทรัพยขององคกร มุงเนนในการเก็บรักษาเงินสดให

มีความปลอดภัยและลดขอผิดพลาดจากการสูญหายของเงินสด โดยมีการจัดทําเอกสารหลักฐานใน

การคุมเงินสดตามระเบียบและขอบังคับอยางเครงครัดเพ่ือใหรายงานประจําปขององคกรมีความ

ถูกตอง ครบถวน เชื่อถือได ปราศจากขอผิดพลาด นอกจากนี้ยังมีขอเสนอแนะในการวิจัยในอนาคต

ซึ่งเปนการขยายและสรางสรรคความรูใหมจากการวิจัยในปจจุบัน ไดแก ควรมีการทดสอบผลกระทบ

ของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับกลุมตัวอยางอ่ืน หรือภาครัฐที่มีรายไดจากเงินนอก

งบประมาณเพ่ือใหไดผลลัพธที่ครอบคลุมมากขึ้น และควรเพ่ิมวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงลึก

เพ่ือใหไดขอมูลและความคิดเห็นที่มีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น และสามารถนําขอมูลจากการวิจัยไปใช

ใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ สําหรับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณดานการรับ

เงินและดานการเบิกจายเงินไมมีความสัมพันธและผลกระทบกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ทรัพยากร เนื่องจากเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานดานการรับเงินและการเบิก-จายเงิน 

ของสถานศึกษาสวนใหญมีตําแหนงเปนลูกจางชั่วคราวทําใหมีการปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ใหมอยู

ตลอดเวลาทําใหการปฏิบัติงานไมสอดคลองกับนโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติ รวมถึงมาตรการตาง ๆ  

ที่ฝายบริหารกําหนดขึ้นเพื่อใหนําไปปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง จึงทําใหขาดความตอเนื่อง

ในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ สถานศึกษาไมไดใหความสําคัญกับการจัดทําทะเบียนคุมการเบิก-

จายเงินใหเปนปจจุบันทําใหไมสามารถตรวจสอบความถูกตองของเงินนอกงบประมาณไดอยางมี

ประสิทธิภาพตามกระบวนการตรวจสอบภายในและควบคุมภายใน ดังนั้น องคประกอบเหลานี้ไมมี

ผลกระทบตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษาในประเทศไทย 
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อภิปรายผล 

 

 การวิจัย เรื่อง ผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี ้

 1.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงิน มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (β = 0.177, p < 0.05) 

เนื่องจากสถานศึกษาใหความสําคัญกับการตรวจสอบโครงการที่ไดรับพิจารณาคัดเลือกจาก

คณะกรรมการแลววาเปนไปตามวัตถุประสงค ซึ่งโครงการตองสอดคลองกับแผนปฏิบัติงานประจําป 

และไดรับเห็นชอบจากหัวหนาแผนก รองผูอํานวยการที่เก่ียวของ และผูอํานวยการหรือรักษาราชการ

แทนผูอํานวยการตามลําดับอยางเปนระบบเปนไปตามหลักการและระเบียบแบบแผนที่องคกรกําหนด

ไว เพ่ือเปนการลดความเสี่ยงจากการใชเงินผิดวัตถุประสงค กอนที่ผูมีอํานาจสูงสุดของสถานศึกษาจะ

ลงนามอนุมัติ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติศกัดิ์ มะลัย (2557 : 6) กลาววา การลงนามอนมุัติจาก

ผูมีอํานาจ เปนการควบคุมและบริหารความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอสินทรัพยและงบการเงินโดย

ผูบริหารระดับสูงขององคกร และสอดคลองกับแนวคดิของอรธีรา สายเจริญ (2558 : 6) กลาววา การ

อนุมัติรายการและกิจกรรมตาง ๆ เปนการที่กิจการกําหนดใหมีการอนุมัติรายการกอนที่จะมีการทํา

รายการ โดยทุกรายการจะตองผานการอนุมัติโดยผูบริหารหรือผูมีอํานาจตามกฎ ระเบียบที่กําหนด 

เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตหรือผลเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกรในอนาคตได ดังนั้น จึงยอมรับ

สมมติฐานที่ Hb 

 2.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเก็บรักษาเงิน มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (β = 0.657, p < 0.05) 

เนื่องจากสถานศึกษาตองมีการจัดทําบัญชีคุมเพ่ือตรวจสอบยืนยันยอดความถูกตองของจํานวนเงินที่

ตรวจนับไดจริง จําเปนตองมีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงการนับเงินกอนนําเงินเก็บเขา

ตูนิรภัยและนําเงินไปฝากธนาคารทุกสิ้นวัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นงนุช หงสสิงห (2561 : 

124) พบวา ระบบการควบคุมภายในดานการดูแลปองกันทรัพยสินมีความสัมพันธและผลกระทบเชิง

บวกกับความสําเร็จขององคกรเนื่องจากการดูแลปองกันทรัพยสินเปนการจํากัดการเขาถึงทรัพยสินที่

มีความเสี่ยง เชน เงินสด ทรัพยสินที่มีคา เอกสาร หลักฐานและระบบงานที่สําคัญ เพ่ือปองกันการถูก

ทําลายหรือสูญหาย การทุจริต และการนําไปใชประโยชนโดยผูที่ไมมีอํานาจหนาที่ที่เกี่ยวของ ฝาย

บริหารควรจัดใหมีการดูแลทรัพยสินอยางรัดกุมและเพียงพอ การดูแลปองกันรักษาทรัพยสินที่ดี คือ 

การควบคุมการเขาถึงทรัพยสินนั้น เชน การจัดใหมีสถานที่จัดเก็บอยางปลอดภัย เหมาะสม การมีเวร
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ยามรักษาการ การตรวจนับ การเปรียบเทียบจํานวนจริงกับทะเบียนหรือหลักฐานทางบัญชี เปนตน 

นอกจากนี้ ฝายบริหารควรกําหนดใหมีการจัดทําทะเบียนทรัพยสินและมีการตรวจนับทรัพยสินอยาง

สม่ําเสมอ โดยบุคคลที่ไมมีอํานาจหนาที่เก่ียวกับการจัดหาและดูแลรักษาทรัพยสินนั้น ๆ และ

เปรียบเทียบผลที่ไดจากการตรวจนับกับทะเบียนทรัพยสิน หากมีผลตางเกิดข้ึนควรติดตามหาสาเหตุ

แลวดําเนินการตามควรแกกรณี ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานท่ี Hd 

3.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการจัดทํารายงานประจําป มีความสัมพันธ

และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (β = 0.185, p < 0.05) 

เนื่องจาก การจัดทํารายงานประจําปที่ถูกตอง ทันเวลา เชื่อถือได รายงานทางการเงินขององคกร

ปราศจากขอผิดพลาด เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล นําไปใชในการพยากรณแนว

ทางการดําเนินงานในอนาคตไดอยางถูกตองแมนยําและเปนไปตามกฎระเบียบตาง ๆ ที่กําหนดไว ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ บังอร พันธโสภา (2557 : 106) พบวา การควบคุมภายในดานการควบคุม

ดานการบัญชีมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับการบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินงาน ดาน

รายงานทางการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ เนื่องจากการควบคุมภายใน

ดานบัญชีเปนเครื่องมือสนับสนุนใหผูบริหารดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการใหขอมูลทาง

การเงินท่ีเชื่อถือไดซึ่งเปนประโยชนตอการตัดสินใจ ในการวิเคราะหหาเหตุผลของรายการผิดปกติ 

หากกิจการใดขาดการควบคุมภายในดานการบัญชีที่ดีจะสงผลใหการบริหารงานขององคกรมีความ

เสี่ยงที่จะเกิดขอผิดพลาดไดงาย ซึ่งกอใหเกิดผลเสียใหกับองคกรโดยรวมในอนาคต ดังนั้น จึงยอมรับ

สมมติฐานที่ He 

4.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงิน ไมมีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม เนื่องจากเจาหนาที่ของสถานศึกษาเปน

ลูกจางชั่วคราวทําใหมีการปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลาสงผลใหการปฏิบัติงานไมตอเนื่อง ทําใหไม

สอดคลองกับนโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติ รวมถึงมาตรการตาง ๆ ที่ฝายบริหารกําหนดขึ้นเพื่อใหนําไป

ปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เชน การสอบทานงาน การดูแลปองกันทรัพยสิน และการ

แบงแยกหนาที่ เปนตน (ถาวร พรามไทย. 2558 : 6) จึงทําใหการบันทึกการรับเงินไมเปนปจจุบันและ

ไมมีความสัมพันธกับขอเท็จจริง สงผลใหการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงิน ไมมี

ความสัมพันธและผลกระทบกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร ของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ Ha 

5) การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเบิก-จายเงิน ไมมีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม เนื่องจากสถานศึกษาไมไดให

ความสําคัญกับการจัดทําทะเบียนคุมการเบิก-จายเงินใหเปนปจจุบัน ทําใหไมสามารถตรวจสอบความ
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ถูกตองของเงินนอกงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพตามกระบวนการตรวจสอบภายใน ซึ่งเปน

กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่วางไว

อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอในระดับท่ีสมเหตุสมผล เพ่ือใหเกิดความเชื่อมั่นวาธุรกิจสามารถปองกัน

รักษาทรัพยสิน ความเชื่อถือไดของขอมูลและรายงานทางการเงิน การปองกันการทุจริตและ

ขอผิดพลาดของพนักงานในองคกร (กิตติศักดิ์ มะลัย. 2557 : 6) สงผลใหการควบคุมภายในเงินนอก

งบประมาณ ดานการเบิก-จายเงิน ไมมีความสัมพันธและผลกระทบกับประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ดังนั้น 

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ Hc 

การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (RME) โดยตัวแปรที่สามารถพยากรณ 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม ไดแก ดานการขออนุมัติเงิน (APP) ดานการเก็บ

รักษาเงนิ (MNS) และดานจัดทํารายงานประจําป (ARP) ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ ไดดังนี ้

 

RME = -1.247 + 0.177APP + 0.657MNS + 0.185ARP 

 

ขอเสนอแนะ  

 

 1.  ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

     1.1  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสงเสริมและเสนอตอผูบริหารเกี่ยวกับการควบคุม 

ภายในเงินนอกงบประมาณเพ่ือวางแผนการดําเนินงานทุกกิจกรรม สงผลใหการดําเนินงาน 

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

     1.2  ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการขออนุมัติเงิน เพื่อเปนการควบคุมและบริหารความเสี่ยงจากการทุจริตที่มีผลกระทบตอ

สินทรัพยและงบการเงนิ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคโดยผูบริหารระดับสูงขององคกร 

     1.3  ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคญักับการควบคมุภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการเก็บรักษาเงินใหมีความปลอดภัยและลดขอผิดพลาดจากการสูญหายของเงินสด หรือเอกสาร

หลักฐานตาง ๆ ที่เก่ียวของกับเงินสดและสินทรัพยอ่ืนที่เกี่ยวของขององคกร 

     1.4  ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการจัดทํารายงานประจําป เพ่ือใหขอมูลทางการเงินและบัญชีมีความถูกตอง ครบถวน เชื่อถือได 

ปราศจากขอผิดพลาด เพ่ือเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษาในการวางแผน

ดําเนินงานในอนาคต 
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 2.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1  ควรมีการศึกษาผลกระทบหรือปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการทรัพยากร เชน โครงสรางองคกร สภาพแวดลอมการดําเนินงาน เปนตน ซึ่งอาจทํา

ใหงานวิจัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนําไปใชประโยชนโดยตรงตามเปาหมายของ

องคกรมากยิ่งข้ึนตอไป 

 2.2  ควรศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรกับกลุมตัวอยางอ่ืนหรือหนวยงานตาง ๆ เชน หนวยงาน

ภาครัฐที่มีรายไดจากเงินนอกงบประมาณ เปนตน เพื่อศึกษาผลการวิจัยวาหนวยงานตาง ๆ ซึ่ง

ดําเนินการที่แตกตางกันออกไป มีผลการวิจัยเปนอยางไร 

2.3  ควรศึกษาปญหา อุปสรรค ของการควบคุมภายในและประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรในองคกรอื่น ๆ เพ่ือเปนแนวทางในการแกไขปญหา และลดความเสี่ยงในการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดในหนวยงานตอไป 

2.4  ควรเพ่ิมวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม เปนการเก็บรวบรวมขอมูล 

ในรูปแบบอื่น ๆ เชน การสอบถามเชิงลึก เพ่ือใหไดขอมูลและความคิดเห็นถูกตองนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  

และสามารถนําขอมูลจากการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชน อยางมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
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The Results of Training with Embedded Systems Micro: Bit Using  

Projects-based Learning for Mathayomsuksa 1 Students 
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วิชิต เทพประสิทธิ ์1 

Wichit Thepprasit 1 

 

บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือสรางชุดฝกอบรม เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐ

ดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 1” 2) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการอบรม 3) เพื่อศึกษาผลงาน โครงงาน

สิ่งประดิษฐที่เกิดข้ึนหลังจากผูเขารับ การอบรมไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ 4) เพ่ือศึกษาความพึง

พอใจของผูเขารับการอบรมหลังจากไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ คือ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสันทราย (พรหมณีวิทยา) อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย 

จํานวน 14 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ชุดฝกอบรม แบบทดสอบวัดผลการเรียนรูของ 

ผูเขารับการอบรม แบบประเมินโครงงาน และแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม 

วิเคราะหขอมูลโดยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test 

ผลการวิจัยพบวา 1) ชุดฝกอบรมประกอบดวย คูมือการฝกอบรม ใบกิจกรรม สื่อการ

ฝกอบรม อุปกรณท่ีใชในการฝกอบรม ความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอชุดฝกอบรมโดยรวมคะแนน 

4.5 อยูในระดับมากที่สุด 2) ผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยหลังอบรมสูงกวาคะแนนกอนการอบรม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) โครงงานสิ่งประดิษฐของผูเขารับการอบรมมีผลคะแนน 

อยูในระดับดีมาก 4) ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมที่พัฒนาขึ้นไดคะแนนเฉลี่ย 

4.09 อยูในระดับมาก  

คําสําคัญ: ชุดฝกอบรม บอรดไมโครคอนโทรลเลอร ระบบสมองกลฝงตัว ไมโครบิต โครงงานเปนฐาน 

                                                           
1 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย  

  Faculty of Education, Chiang Rai Rajabhat University   

  e-mail: drwichit@crru.ac.th 
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Abstract 

 

The objectives of this study are 1) to develop a training package “Developing 

an invention with a Micro: Bit microcontroller board with project- based learning for 

mathayom suksa 1 students” 2) to study learning achievement before and after trained 

with the training package 3) to study the invention project results that occur after the 

learner has been trained by a training package 4)  to study student satisfaction after 

trained by a training package.  The sample in this study were 14 students from Sansai 

( Brammanee Witthaya)  school, Chiang Rai province.  The tools used in this research 

were a training package, an achievement test, the project evaluation form, the 

satisfaction questionnaire.  Data were analyzed using mean standard deviation and T-

test. 

The results showed that 1 )  the training package developed consisted of: 

training manual, activity sheet, training materials, training equipment and the experts' 

opinions on the training package were 4. 5 at the most highest level, 2 )  the trainees’ 

achievement after training was a significantly higher than the pre- training at the level 

of .01, 3) the student's invention project had a very good score and 4) the trainees had 

the high level of satisfaction with the training package at 4.09. 

Keywords: Training package, Microcontroller board, Microcontroller system, Micro:Bit, 

Project-based learning 

 

บทนํา 

 

ในยุคปจจุบันความกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความเปลี่ยนแปลง

อยางกาวกระโดดและสงผลตอระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศของภูมิภาคและของโลก การ

ปรับเปลี่ยนประเทศไปสูประเทศไทย 4.0 ที่มุงเนนใหประชากรสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและแหลง

เรียนรูที่ไรขีดจํากัด ประชาชนสามารถพัฒนาองคความรู และสรางปญญาที่เพ่ิมขึ้นเปนทวีคูณ มีการ

นําเทคโนโลยีมาใชมากขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560 : 1) ในป พ.ศ. 2561 หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการกําหนดวิชา 

“วิทยาการคํานวณ” โดยในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนจะเปนการเรียนการสอนที่เนนการออกแบบ

และการเขียนโปรแกรมอยางงาย มุงหวังใหผูเรียนไดเรียนรูและมีทักษะการคิดเชิงคํานวณ การคิด
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วิเคราะห แกปญหาเปนขั้นตอนและเปนระบบ สามารถประยุกตใชความรูดานวิทยาการคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการแกปญหาที่พบในชีวิตจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ (สถาบัน

สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2561 : 4) การเขียนโปรแกรมเปนทักษะสําคัญที่ตองมี

การเพ่ิมระดับการเรียนรูใหสูงขึ้นเพ่ือเปนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหสอดคลองตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 (ปญญพนต  พูลสวัสดิ์ และพนมพร  ดอกประโคน, 2559 : 9) ในการประยุกตใช

ความรูนั้น การเขียนโปรแกรมสําหรับทํางานในคอมพิวเตอรอยางเดียวอาจไมเพียงพอกับการสราง

ทักษะในการสรางนวัตกรรม จึงมีการสรางบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit โดย BBC (British 

Broadcasting Corporation) สําหรับหัดเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่สามารถติดตอกับระบบ

ควบคุมขนาดเล็ก ผูเรียนสามารถใชอุปกรณดงักลาวฝกการคิดเชิงคํานวณ ความคิดสรางสรรค ฝกการ

คิดแบบมีวิจารณาณ การทํางานรวมกัน สามารถนําไปพัฒนาตอยอดเปนอุปกรณตาง ๆ ไดหลากหลาย 

สงเสริมทักษะดานการสรางนวัตกรรมไดเปนอยางดี (Learning with the Micro:Bit, 2019) 

ในการสรางนวัตกรรม การเรียนรูแบบโครงงาน (The project approach to learning) 

เปนวิธีการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ใหอิสระผูเรียนไดใชทักษะตามระดับท่ีตนเองมี ดวยความ

สบายใจและความสนใจ ผูเรียนสามารถเลือกถามและศึกษาหาคําตอบในโครงงานของตน โดยครูทํา

หนาที่เปนผูอํานวยความสะดวก เตรียมเครื่องมือ ใหแรงเสริมและชี้แนะตามประสบการณเพื่อให

ผูเรียนสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง (McDonell, 2007 : 6) ในการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน 

(Project-based Learning) ครูจะเปนผูกระตุนเพ่ือนําความสนใจที่เกิดจากตัวผูเรียนมาใชในการทํา

กิจกรรมคนหาความรูดวยตัวผูเรียนเอง นําไปสูการเพ่ิมความรูท่ีไดจากการลงมือปฏิบัติ การฟงและ

การสังเกตจากผูเชี่ยวชาญ  โดยผูเรียนมีการเรียนรูผานกระบวนการทํางานเปนกลุมที่จะนํามาสูการ

สรุปความรูใหม มีการเขียนกระบวนการจัดทําโครงงานและไดผลการจัดกิจกรรมเปนผลงานแบบ

รูปธรรม ลักษณะของโครงงานพัฒนาสรางสรรคสิ่งประดิษฐ (Development Project) นั้น จะเปน

โครงงานเกี่ยวกับการประยุกตองคความรู ทฤษฎีหรือหลักการทางวิทยาศาสตรมาพัฒนาสราง

สิ่งประดิษฐ เครื่องมือ เครื่องใช อุปกรณ  แบบจําลอง เพ่ือประโยชนใชสอยตาง ๆ ซึ่งอาจจะเปน

สิ่งประดิษฐใหมหรือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงของเดิมที่มีอยูแลวใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยมีขั้นตอน

การจัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน คือ 1) ใหความรูพ้ืนฐาน 2) กระตุนความสนใจ 3) จัดกลุม

รวมมือ 4) แสวงหาความรู 5) สรุปสิ่งท่ีเรียนรู 6) นําเสนอผลงาน (ดุษฎี  โยเหลา และคณะ, 2557 : 5) 

การท่ีจะสามารถสอนใหนักเรียนสามารถเขียนโปรแกรมและสรางนวัตกรรมโดยใช 

Micro:Bit ไดนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชชุดฝกอบรมเปนเครื่องมือ ชุดฝกอบรมจะปรอกอบดวย 

คูมือการฝกอบรม สื่อในชุดฝก กิจกรรมในชุดฝก การประเมินในชุดฝก (นิพนธ  ศขุปรีดี, 2537 : 154) 

จากการสํารวจ โรงเรียนสันทราย (พรหมณีวิทยา) เปนโรงเรียนขยายโอกาสที่ขาดแคลนผูสอนดานนี้ 

ผูวิจัยจึงพัฒนาชุดฝกอบรม เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit 
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แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” โดยสรางชุดฝกที่ใชอุปกรณ

ไมโครคอนโทรลเลอร ใชกระบวนการสอนแบบโครงงานเปนฐานเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนใน

รายวิชาวิทยาการคํานวณ สรางใหเกิดทักษะในการสรางสรรคเปนการสนับสนุนใหเกิดนวัตกรรมและ

โครงงานขึ้นในโรงเรียน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

1. เพื่อสรางชุดฝกอบรมการเรียน เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโคร 

คอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” 

2. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการอบรมหลังจากไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ 

3. เพ่ือศึกษาโครงงานสิ่งประดิษฐที่เกิดข้ึนหลังจากผูเขารับการอบรมไดรับการฝกโดย 

ชุดฝกอบรมฯ 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมหลังจากไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

งานวิจัยนี้เปนประโยชนในดานการสรางแนวทางในการพัฒนาชุดการฝกอบรมแบบ

โครงงานดวยการใชบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit ซึ่งจะสามารถชวยโรงเรียนจัดการเรียน 

การสอนวิชาวิทยาการคํานวณ ดานการเขียนโปรแกรมดวยอุปกรณระบบสมองกลฝงตัวไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

1. ประชากรที่ใชศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน 

สันทราย (พรหมณีวิทยา) จํานวน 14 คน จากการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ลักษณะ

ของกลุมที่เลือกเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยซึ่งตองการโรงเรียนที่มีกลุมตัวอยางสอดคลอง 

และโรงเรียนมีความพรอมตลอดจนมีการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคํานวณ 

3. ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย 4 เดือน ตั้งแตเดือนสิงหาคม ถึง พฤศจิกายน พ.ศ. 

2562 
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4. ตัวแปรที่ศึกษา  

 ตัวแปรตน การฝกอบรมดวยชุดฝกอบรม “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรด

ไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” 

 ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการอบรม ระดับคะแนนโครงงานสิ่งประดิษฐ ระดับ

ความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยก่ึงทดลองแบบ One Group Pretest – Posttest Design ใชกลุม

ทดลอง 1 กลุมจํานวน 14 คน มีการทดสอบกอนและหลังการอบรม โดยมวีิธีดําเนินการวิจัยดังนี ้

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1. ชุดการฝกอบรม “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit 

แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1” พัฒนาโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

เอกสาร และตําราที่เก่ียวของกับการจัดการการเรียนรูโครงงานเปนฐาน ชุดการฝกอบรมประกอบดวย 

คูมือการฝกอบรม ใบกิจกรรม สื่อการฝกอบรม และอุปกรณท่ีใชในการฝกอบรม นํามาเขียนเปน

แผนการฝกอบรมสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ ปรับปรุง ไดเปนรูปแบบการฝกอบรมแบงออกเปน  

2 ครั้ง ดังนี้ 

 ครั้งที่ 1 การฝกอบรม“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร 

Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” โดยมีขั้นตอนการ

จัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน คือ 1) ใหความรูพ้ืนฐาน 2) กระตุนความสนใจ 3) จัดกลุม

รวมมือ 4) แสวงหาความรู 5) สรุปสิ่งท่ีเรียนรู 6) นําเสนอผลงาน (ดุษฎี  โยเหลา และคณะ, 2557 : 5) 

 ครั้งท่ี 2 การนําเสนอผลงานและตรวจประเมินโครงงานของผูเขารับการอบรม 

2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการอบรม ใชแบบทดสอบที่ผูวิจัยไดจัดทําข้ึน 

โดยผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ การตรวจสอบความยากงาย ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา

โดยใชดัชนี ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (IOC) เพ่ือคัดเลือกเปนแบบทดสอบ

จํานวน 20 ขอ 

3. แบบประเมินโครงงาน สรางแบบประเมินโครงงาน เปนเกณฑการประเมินแบบใหคะแนน

แบบรูบริค โดยแบงเปนรายการประเมินตามหัวขอตาง ๆ คือ โครงงานสิ่งประดิษฐ ประโยชนของ

โครงงาน และคุณลักษณะของผูจัดทําโครงงาน ผานการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ 

4. แบบวัดความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมตอชุดการฝกอบรม เปนแบบมาตราสวน

ประเมินคา (Rating Scale) เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมตอการฝกอบรม
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“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” ผานการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคของการเรียน วิธีปฏิบัติใหกับผูเขารับการอบรม 

2. ผูวิจัยทําการทดสอบกอนการจัดกิจกรรมการอบรม โดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์  

3. ผูวิ จัยดําเนินการทดลองโดยใชการฝกอบรม“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรด

ไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” 

ใชรูปแบบกิจกรรมตามกระบวนการ 6 ขั้นตอน โดยมีกิจกรรม ใหความรูพื้นฐาน 1 ชั่วโมง 30 นาที 

กระตุนความสนใจ 1 ชั่วโมง จัดกลุมรวมมือ 30 นาที แสวงหาความรู 1 ชั่วโมง 30 นาที สรุปสิ่งที่

เรียนรู 1 ชั่วโมง 30 นาที ตามลําดับ รวมเวลาอบรม 6 ชั่วโมง 

4. เมื่อสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการฝกอบรมตามกําหนดแลว ใหผูเขารับการอบรมทําการ

ทดสอบโดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์ชุดเดียวกับที่ใชทดสอบกอนการฝกอบรม และทําแบบวัดความพึงพอใจ 

5. กําหนดบทบาทครูพ่ีเลี้ยงดําเนินการตามกระบวนการโดยมีครูพี่เลี้ยงดูแลใหคําปรึกษา

แกผูเขารับการฝกอบรม แบงเปน 3 กลุม เพ่ือสรางโครงงานกลุมละ 1 โครงงาน 

6. หลังจากอบรม 4 สัปดาห ผูวิจัยตรวจประเมินโครงงานของผูรับการอบรม โดยใหนําเสนอ

ผลงานกลุมละ 30 นาที และตรวจประเมินโดยใชแบบประเมินโครงงานแลวนําขอมูลมาวิเคราะหผล 

การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การประเมินโครงการ และความ

พึงพอใจวิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test 

Dependent 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

จากการศึกษาการฝกอบรม“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร 

Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” ไดขอสรุปดังนี ้

1. ชุดฝกอบรม เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit 

แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” ประกอบดวยคูมือการฝกอบรม 

ใบกิจกรรม สื่อการฝกอบรม อุปกรณที่ใชในการฝกอบรม ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอชุดฝกอบรม

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.5 
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ตารางที่ 1  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอชุดฝกอบรม 

 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย S.D. ระดับ 

ดานแผนจัดการฝกอบรม 4.70 0.45 มากที่สุด 

ดานคูมือประกอบการอบรม 4.50 0.53 มากที่สุด 

ดานอุปกรณชุดฝกอบรม 4.80 0.40 มากที่สุด 

ดานแบบทดสอบ 4.00 0.71 มาก 

รวม 4.50 0.52 มากท่ีสุด 

 

2. ผูเขารับการอบรมมคีาคะแนนเฉลี่ยแบบทดสอบกอนการอบรมเทากับ 9.29 คาคะแนน

เฉลี่ยหลังการอบรมเทากับ 11.57 ดังนั้น คาเฉลี่ยคะแนนหลังการอบรมสูงกวากอนการอบรม 2.28 

และเม่ือนําคะแนนมาเปรียบเทียบกันพบวาผลสัมฤทธิ์หลังการอบรมสูงกวากอนการอบรมที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ .01 

 

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ที่ไดกอนและหลังการฝกอบรม  

 

คะแนนทดสอบ N Mean S.D. T Df P-value 

กอนเรียน 14 9.29 2.94 4.82 13 0.00** 

หลังเรียน 14 11.57 2.31 

 

3. ผลการประเมินสิ่งประดิษฐหลังจากการฝกอบรมฯ ไปแลวเปนเวลา 4 สัปดาห โดยการ

แบงกลุมทํางาน 3 กลุม ไดผลงาน 3 ชิ้น ไดแก กลุมที่ 1 เข็มทิศ กลุมที่ 2 โคมไฟอัตโนมัติ กลุมที่ 3 

ประตูบานอัตโนมัติ พบวา ทั้งสามกลุมมีผลงานอยูในระดับการประเมินที่ดีมาก อยูในชวงคะแนนที่ 1 

ยอดเยี่ยมโดยไดคะแนน 80, 84, 84 ตามลําดับ ผลงานสามารถใชประโยชนไดจริง สามารถแกปญหา

และมีกระบวนการทํางานที่เหมาะสมตามรูปแบบของการเรียนแบบใชโครงงานเปนฐาน ไดผลงานที่

สมบูรณเสร็จตรงตามกําหนดเวลา 
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ตารางที่ 3  ผลการประเมินโครงงานสิ่งประดิษฐหลังการฝกอบรม 

 

 

  

รายการประเมิน คะแนนเต็ม กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 

โครงงานสิ่งประดิษฐ     

มีการตั้งคาํถามและสมมุติฐานที่เหมาะสม 5 4 4 4 

คนควาขอมูลจากแหลงขอมูล 

ที่หลากหลายและนาเชื่อถือ 5 4 3 4 

ใชกระบวนการวิเคราะห แกปญหา 

เลือกใชอุปกรณที่เหมาะสม 10 8 8 9 

การสรุปและนําเสนอโครงงาน 10 8 8 8 

ความสมบูรณของผลงานสิ่งประดิษฐ 20 16 18 16 

รวม 50 40 41 41 

ประโยชนของโครงงาน     

ชวยแกปญหาใหกับตนเองหรือชุมชน 10 8 9 9 

นําไปใชไดจริงในชีวิตประจําวัน 10 7 9 8 

รวม 20 15 18 17 

คุณลักษณะของผูจัดทําโครงงาน     

ขอคําแนะนําจากที่ปรึกษาโครงงาน 10 8 8 8 

ความรวมมือภายในกลุม การทํางาน 

เปนทีม 10 9 8 9 

ความตรงตอเวลา 10 8 9 9 

รวม 30 25 25 26 

รวมคะแนน 100 80 84 84 
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ภาพที่ 1  ผลงานผูรับการฝกอบรม 

 

4. ผลการประเมินความพึงพอใจในการอบรมพบวา ดานเนื้อหา/หลักสูตร มีคาเฉลี่ย 4.02 

ระดับความเหมาะมาก ดานกระบวนการถายทอดความรู มีคาเฉลี่ย 3.85 ระดับความเหมาะมาก  

ดานสถานที่/ระยะเวลา/การอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ย 4.08 ระดับความเหมาะมาก ดานความ

พึงพอใจ มีคาเฉลี่ย 4.43 ระดับความเหมาะมาก ในภาพรวมความพึงพอใจอยูในระดับความเหมาะสม

มากและมีขอเสนอแนะสําคัญคือ ควรเพิ่มเวลาในการอบรม ควรมีอุปกรณในการเรียนรูที่เพียงพอตอ

จํานวนผูเขารับการอบรม และควรมีผูชวยวิทยากรเพ่ือชวยเหลือผูเขารับการอบรมที่ตามไมทัน 

ตลอดจนเพ่ิมตัวอยางโครงงานทีม่ีความหลากหลาย 

 

ตารางที่ 4  ผลการประเมินความพึงพอใจในการอบรมระบบสมองกลฝงตัว Micro:Bit  

   แบบใชโครงงานเปนฐาน 

 

รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 

𝒙 S.D. 

ระดับ

ความ

เหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ดานเนื้อหา / หลักสูตร 4.50 5.25 4.25 0.00 0.00 4.02 0.76 มาก 

ดานกระบวนการถายทอดความรู 3.50 5.17 4.83 0.50 0.00 3.85 0.80 มาก 

ดานสถานที่ / ระยะเวลา /  

การอํานวยความสะดวก 

6.00 4.00 3.25 0.50 0.25 4.08 0.97 มาก 

ดานความพึงพอใจ 8.00 4.00 2.00 0.00 0.00 4.43 0.76 มาก 

      4.09 0.82 มาก 
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 การอภิปรายผล 

จากการวิจัยผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro:Bit แบบใชโครงงานเปน

ฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 พบวา การฝกอบรมในระยะสั้นสามารถทําใหนักเรียน

มีความรู ความเขาใจในเรื่องระบบสมองกลฝงตัวไดดีข้ึน วัดไดจากคะแนนสอบที่มีคะแนนหลังเรียน

มากกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับงานวิจัยของ รัชฎา  เทพประสิทธิ์ และ 

สรเดช  ครุฑจอน (2561 : บทคัดยอ) ไดทําวิจัยการพัฒนาชุดฝกอบรม เรื่อง การเขียนโปรแกรมกับ

บอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ไดผลวา ชุดฝกอบรมที่ได

พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยหลังอบรมสูงกวาคะแนนกอนการอบรมอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 และผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจตอชุด ฝกอบรมท่ีพัฒนาข้ึน 

อยูในระดับมากที่สุด ทําใหทราบวาการฝกอบรมดานระบบสมองกลฝงตัวในระยะเวลาที่จํากัดสามารถ

ทําใหผูเขารับการอบรมไดรับความรูจริง อีกทั้งผูเขารับการอบรมเปนนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส

ในพ้ืนที่ชนบทซึ่งยังขาดโอกาสในการเรียนรูโดยใชชุดเครื่องมือที่มีความทันสมัย มีประสบการณ 

ในดานเทคโนโลยีนอย แตไมเปนอุปสรรคตอการเรียนรูแตอยางใด 

ผลการประเมินผลงานโครงการของนักเรียนที่ผานการอบรม พบวา นักเรียนมีผลงานอยูใน

ระดับ การประเมินที่ดีมากอยูในชวงคะแนนท่ี 1 ยอดเยี่ยม ผลงานสามารถใชประโยชนไดจริง 

สามารถแกปญหาที่เกิดจากการตั้งคําถาม และมีกระบวนการทํางานที่เหมาะสมตามรูปแบบของการ

เรียนแบบใชโครงงานเปนฐาน ไดผลงานที่สมบูรณ ตรงตามกําหนดเวลา ซึ่งสอดคลองกับ ธีระ  วรรณ

เกตุศิริ (2560 : บทคัดยอ) ที่พบวา กิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหนักเรียนไดหาคําตอบโดยอิสระ การที่

นักเรียนไดมีเสรีภาพในการปฏิบัติ และการเรียนรูดวยตนเองไปทีละขั้นตอนอยางมีระบบนั้นจะสงผล

ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจเนื้อหาที่เรียนมากขึ้น และเกิดความเขาใจในการออกแบบ

โปรแกรม อีกทั้งงานวิจัยของ ทิชพร  นามวงศ (2559 : บทคัดยอ) ซึ่งทําการวิจัยการพัฒนาการเรียนรู

และการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐาน เพ่ือการสรางสรรคผลงานดานการออกแบบ

กราฟก พบวา การนําทฤษฎีการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานมาใชสามารถชวยผูสอน

แกไขปญหาดาน  ผูเขารับการอบรมขาดการบูรณาการทางความรู และพัฒนาการในดานการแสวงหา

ความรูดวยตนเอง คิดเอง ทําเอง การสงเสริมใหผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรูและกระบวนการ 

คิดสรางสรรค โดยผูสอนจะเปนปรึกษาคอยชวยเหลือใหคําแนะนํา ดวยวิธีการจัดการเรียนการสอนนี้

จะชวยใหผูเขารับการอบรมเกิดกระบวนการคิดสรางสรรคและเรียนรูไดดวยตนเอง และพจนศิรินทร 

ลิมปนันทน (2557 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐานในรายวิชา

มัลติมีเดียและแอนิเมชัน 2 มิติ และ 3 มิติ พบวา กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน

สงผลใหนักศึกษามีความรูความเขาใจการเขียนโปรแกรมมากขึ้นจนสามารถพัฒนาสื่อ เพื่อการศึกษา

ได นักศึกษาที่เรียนแบบใชโครงงานเปนฐานมีผลการเรียนรูหลังเรียนเพ่ิมข้ึนจากกอนเรียน อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนแบบใชโครงงานเปนฐานโดย

รวมอยูในระดับมากที่สุด จะเห็นไดวาการใชรูปแบบการเรียนโดยใชโครงงานเปนฐานสามารถสงเสริม

ใหผูเขารับการอบรมสรางผลงานและรูจักวิธีการคิด วิเคราะหปญหา ตั้งสมมติฐาน แสวงหาความรู 

และมีกระบวนการแกปญหาอยางเปนระบบจนไดชิ้นงานที่มีคณุภาพและมีความคิดสรางสรรค 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเขาอบรมที่เกิดขึ้นหลังจากการฝกอบรมพบวาดานเนื้อหา/

หลักสูตร มีคาเฉลี่ย 4.02 ระดับความเหมาะสมมาก เพราะหลักสูตรอบรมเปนเนื้อหาใหมทันสมัย  

ผูเขาอบรมซึ่งยังไมมีประสบการณในการอบรมดานนี้เกิดความตี่นตัวในการเรียนรู เนื้อหามีความยาก

เหมาะสมกับระดับของผูเขารับการอบรม ดานกระบวนการถายทอดความรู มีคาเฉลี่ย 3.85 ระดับ

ความเหมาะสมมาก มีจุดเดนท่ีใชเวลา ในการอบรมไมมาก เนนการฝกปฏิบัติทําใหไมรูสึกเบ่ือ แตมี

ขอจํากัดดานวัสดุ อุปกรณที่เตรียมมามีไมเพียงพอตอความตองการทําใหการถายทอดความรูบาง

เนื้อหายังไมสมบูรณเทาที่ควร ดานสถานที่/ระยะเวลา/การอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ย 4.08 

ระดับความเหมาะสมมาก มีการจัดการฝกอบรมที่สถานศึกษาไมตองเสียเวลาเดินทาง และมีการบูร

ณาการเขากับการเรียนในชั่วโมงคอมพิวเตอร ทําใหผูเขารับการอบรมไมรูสึกกดดันจากการเรียนและ

โครงงานที่ไดรับ ดานความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ย 4.43 ระดับความเหมาะสมมาก ผูเขารับการอบรมมี

ความสนใจและสนุกสนานกับสิ่งใหมในการเรียน ตลอดจนซักถามปญหาขอสงสัยตาง ๆ ตลอดการ

เรียน ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ จากผูเขารับการอบรมคือ ควรเพ่ิมเวลาในการอบรมใหมากข้ึน 

มีการจัดเตรียมอุปกรณในการเรียนรูที่เพียงพอตอจํานวนผูเขารับการอบรมใหไดรับการอบรมอยาง

ทั่วถึง เพ่ิมอาหารวางทั้งภาคเชาและภาคบาย มีการอัดวีดีทัศนและเผยแพรบนระบบอินเทอรเน็ตเพ่ือ

ทบทวนในกรณี ผูเขารับการอบรมตามเนื้อหาไมทัน ควรมีผูชวยสอนประจํากลุมใหคําแนะนําตลอด

การอบรม ควรเพ่ิมตัวอยางโครงงานใหมีความหลากหลาย ผูเขารับการอบรมมีความชอบและไดรับ

ความสนุกสนานในการไดลงมือทําโครงงาน Micro:Bit ไดรับประโยชนและความรูในวิทยาการ

สมัยใหมมาก จึงอยากใหมีการจัดอบรมข้ึนมาอีก 

กลาวไดวา การฝกอบรม “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร 

Micro:Bit แบบ ใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” สามารถทําใหผูเขารับ

การอบรมเกิดการเรียนรู ไดดีทั้งในดานความรู ความเขาใจ และการนําไปใช รวมถึงการสรางสรรค

ผลงาน การใชระบบสมองกลฝงตัว มาเปนสื่อประกอบการอบรมทําใหนักเรียนเกิดความกระตือรือรน 

อยากรูอยากเห็น อยากไดความรูดานเทคโนโลยีใหม การจัดทําเปนชุดการสอนทําใหนักเรียนสามารถ

เรียนรู สรางสรรค และนําเสนอผลงานไดสอดคลองกับ พนภาค  ผิวเกลี้ยง และ มาเรียม  นิลพันธุ 

(2557 : บทคัดยอ) ไดทําวิจัย เพ่ือพัฒนาชุดฝกทักษะการเขียนโปรแกรม พบวา นักเรียนพึงพอใจ 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ชวยใหนักเรียนสรุปเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น สามารถเขียนโปรแกรม 

ไดอยางถูกตองและนักเรียนมีความสามารถในการออกแบบเขียนโปรแกรมไดอยูในระดับดีมาก และ



ผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

117 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ควรมีการวิจัยชุดฝกทักษะเพ่ือการเขียนโปรแกรมในภาษาอ่ืน ๆ กิตติ  เสือแพร และ พัฒพงษ  อมรวงศ 

(2559 : บทคัดยอ) ไดพัฒนาชุดฝกอบรม เรื่องการเขียนโปรแกรมควบคุมหุนยนตไปใชในการเรียนรู

ของนักเรียนพบวา ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจเกิดความภาคภูมิใจวาตนเองเขียนโปรแกรมได ซึ่งจะ

ทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกที่ดีตอการเรียน เกิดการแสวงหาความรูดวยตนเอง มีการตั้งสมมติฐาน 

และหาวิธีการแกปญหาและสรางสรรคผลงานไดอยางมีความสุข ซึ่งในการผลิตชุดฝกอบรมควรใชหลัก

จิตวิทยาการเรียนรูมาใชจัดสภาพแวดลอมการฝกอบรมแบบโปรแกรม ซึ่งหมายถึงระบบการอบรม 

ที่เปดโอกาสใหผูรับการฝกอบรมรวมกิจกรรม ดังนี ้1) ไดเขารวมกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 2) ได

ทราบวาการตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานของตนถูกหรือผิด 3) ไดรับการเสริมแรง 4) ไดเรียนรู 

ทีละขั้นตอนตามความสามารถและความสบายใจของผูอบรม การจัดสภาพการณที่เอ้ืออํานวยตอการ

เรียนรู จะตองมีเครื่องมือชวยใหบรรลุวัตถุประสงค ซึ่งชุดฝกอบรมก็ถือวาเปนเครื่องมือที่สําคัญ 

อยางหนึ่ง สามารถนํามาประยุกตแนวทางและเปนพ้ืนฐานในการผลิตชุดฝกอบรมอ่ืน ๆ ไดเชนเดียวกัน  

(ชัยยงค  พรหมวงศ, 2537 : 115) 

สรุปไดวา ในการฝกอบรมเพื่อฝกการเขียนโปรแกรมดวยระบบสมองกลฝงตัวและการใช

ชุดฝกอบรมในรูปแบบของการใชโครงงานเปนฐานสามารถนํามาใชในการฝกอบรมไดจริง ผูเขารับการ

อบรมมีผลสัมฤทธิ์ ผลงานโครงงาน และความพึงพอใจในการฝกอบรมที่ดี การฝกอบรมจะตองมีการ

เตรียมเครื่องมือที่มีความทันสมัยและสอดคลองกับลักษณะของนักเรียนในยุคใหม ควรจัดกระบวนการ

สอนแบบโครงงานเปนฐานเพ่ือสนับสนุน บูรณาการการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวของกับ 

การสรางสรรคสิ่งใหม ฝกใหเกิดกระบวนการคิดแกปญหาสงเสริมใหมีทักษะในศตวรรษที่ 21 คิดได 

ทําเปน ซึ่งจะทําใหการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน อีกทั้งเปนการสนับสนุนใหเกิด

นวัตกรรมและโครงงานทางการศึกษาใหม ๆ อีกดวย 

 

ขอเสนอแนะ 

 

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

1. ผูสอนควรนําแนวคิดการใชระบบสมองกลเพ่ือการศึกษามาประยุกตและบูรณาการเขา

กับหลักสูตรในโรงเรียน ตลอดจนการสอนแบบใชโครงงานเปนฐาน เพราะสามารถพัฒนาไดทั้งดาน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และดานทักษะ กระบวนการ ตลอดจนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 

ผูเขารับการอบรมในยุคศตวรรษที ่21 

2. ผูสอนควรเตรียมความพรอมทั้งดานบุคคล อุปกรณ อาคารสถานที่ และสิ่งแวดลอม

ตาง ๆ เพื่อใหเอ้ือตอการทํางานของผูเขารับการอบรม ตลอดจนใหคําแนะนําปรึกษา ตลอดการทํา

โครงงาน 
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3. ผูบริหารโรงเรียนควรนําแนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนระบบสมองกลฝงตัวเพ่ือ

การศึกษาบรรจุอยูในแผนการสอนของโรงเรียนโดยบูรณาการเขากับรายวิชาอ่ืน ๆ เพราะจะสามารถ

ทําใหนักเรียนเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มีความรูดานวิทยาการคํานวณ ไดแนวคิดการ

สรางโครงงาน 

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรมีการทดลองนํารูปแบบการอบรมนี้ไปใชกับกลุมตัวอยางอ่ืน ๆ เชน กลุมนักเรียน

ระดับประถมศึกษา และนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีการจัดการเรียนการสอนวิทยาการ

คํานวณ เพราะจะเปนการสนับสนุนใหเกิดการสรางสรรคโครงงานที่มีลักษณะแตตางตามชวงวัย 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยหาความสัมพันธของตัวแปรอ่ืน ๆ ที่สงผลตอคุณภาพของโครงงาน 

เชน ระยะเวลาในการทําโครงงาน การใหคําปรึกษาของอาจารย ทัศนคติ ความถนัดของผูเขารับการ

อบรม อุปกรณทีเ่หมาะสม เปนตน 

3. ควรใชการวิจัยนี้เปนฐานในการทดลองครั้งตอไป โดยเพ่ิมดานการพัฒนาชุดการ

ฝกอบรม มีการปรับปรุงชุดฝกอบรมใหสามารถเรียนรูไดดวยตนเองประกอบกับสื่อประเภทอื่น ๆ หรือ

ใชครูเปนผูชี้นํา เพ่ิมสื่อ และวิทยาการการสอนใหมๆ ลงไป โดยใชพ้ืนฐานของการเรียนรูแบบใช

โครงงานเปนฐาน 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพ่ือสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

สําหรับนักศึกษาจีนท่ีเรียนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 2) เพ่ือศึกษา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 3) เพ่ือศึกษา

ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกส กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเชียงราย ชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 18 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ไดแก 1) แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส จํานวน 6 ชุด 2) แผนการจัดการเรียนรู 

จํานวน 6 แผน และ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขอ สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย ( ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การหาประสิทธิภาพ 

(E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟง และวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ดวยการทดสอบคา (t-test) ผลการวิจัย

พบวา 1. ประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนท่ี

เปนกลุมทดลอง เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสสูงกวา กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 3. ผลความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางท่ีมีตอแบบฝกทักษะการฟงโดย

ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสเทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจมากที่สุด 

                                                           
1 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University 
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คําสําคัญ: แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  นักศึกษาจีน  

 

Abstract 

 

This study aimed to construct the listening exercise by using electronic 

media for Chinese students learning Thai as a second language at Chiang Rai Rajabhat 

University based on the E1/E2 efficiency criteria at 80/80, to compare the students’ 

learning achievement of a development of Thai language listening skills, and to 

examine the students’ satisfaction towards the constructed listening exercise. The 

sample group was 18 third-year Chinese students learning Thai as a second language 

at Chiang Rai Rajabhat University in the semester 2/2019. The research instruments 

were 1) the listening exercise constructed by using electronic media 6 sets, 2) 6 

lesson plans, 3) learning achievement test, and 4) 14-item questionnaires based on 5-

rating scale format for examining the student’s satisfaction towards learning with 

listening exercise by using electronic media. The data was analyzed for mean ( ) , 

percentage, standard deviation (S.D.) and the E1/E2 efficiency scores. The results 

showed that: 1. The effectiveness ( E1/E2) of the listening exercise constructed by 

using electronic media for Chinese students who were the sample group had the 

value of 82.96/82.59 which was higher than the 80/80. 2. The results of comparing 

the score before and after learning with the listening exercise by using electronic 

media showed that the students’ learning achievement posttest was higher than the 

score before learning with the listening exercise by using electronic media. The t-test 

showed that the t-value was statistically significant at the .05. 3. The students’ 

satisfaction towards the listening exercise constructed by using electronic media 

showed the mean score at 4.79 which meant the students were satisfied to learn 

with the listening exercise at the highest level. 

Keywords: Listening exercise by using electronic media, Chinese students  
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บทนํา 

 

ภาษาไทยเปนเอกลักษณและเปนภาษาประจําชาติ เปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่กอใหเกิด

ความเปนเอกภาพและเสริมสรางความเขาใจและความสัมพันธที่ดีตอกัน ภาษาไทยยังเปนสื่อสราง

ความจรรโลงใจ ชวยสรางความสามัคคีในหมูคนไทย ภาษาไทยจึงเปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่สําคัญ

ของชาติที่คนไทยทุกคน ควรอนุรักษและสืบสานใหคงอยูคูชาติไทยตลอดไป (จําเนียร  เล็กสุมา, 2552 

: 1)  

ในปจจุบันนี้มีชาวตางชาติสนใจเรียนภาษาไทยเปนภาษาตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น การ

จัดการเรียนรูภาษาไทยในฐานะภาษาตางประเทศหรือภาษาท่ีสองยอมเกิดปญหาข้ึนไดเนื่องจากเปน

การเรียนรูภาษาที่ไม ใชภาษาแม ปญหาของนักศึกษาจีนที่ เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ไดแก ฟงแลวแตออกเสียงไมถูกตอง ฟงแลวไมเขาใจความหมายของ

คําศัพท ฟงแลวไมเขาใจประโยคท่ีสื่อสาร และฟงแลวจับใจความไมได สื่อการเรียนการสอนที่มีอยูไม

สามารถนําไปฝกทักษะการฟงภาษาไทยไดอยางดี อนึ่ง นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สอง

ไมสามารถแยกเสียงที่ตางจากภาษาแมของตนเองไดหลังจากไดยินเสียงภาษาไทย ซึ่งจะสงผลตอการ

ออกเสียงท่ีไมถูกตอง (BAI NA สัมภาษณ, 18 มิถุนายน 2561) ซึ่ง Robert (1977 : 14) ที่ไดกลาววา 

ทักษะการฟงเปนทักษะพ้ืนฐานในการเรียนภาษาตางประเทศที่สําคัญมาก การสอนภาษาใหผูใหญ

จะตองไดยินสัญลักษณที่ ถูกตอง สามารถแยกแยะเสียงได ถูกตอง และสอดคลองกับ สุจีรา   

สิทธิศาสตร (2553 : 43) ที่ไดกลาววา ทักษะการฟงเปนทักษะแรกที่เกิดตามธรรมชาติ และเปน

พ้ืนฐานที่จะพัฒนาและสงเสริมความสามารถในทักษะภาษาดานอ่ืน ๆ ใหดีขึ้นดวย บุคคลใดมี

ความสามารถในการฟงสูง ความสามารถดานการพูด การอาน และการเขียน ก็ยอมจะสูงตามไปดวย  

การเรียนรูภาษาไทยท่ีดีและมีประสิทธิภาพจําเปนตองมีสื่อการสอนที่หลากหลาย นาสนใจ 

และกระตุนใหผูเรียนไดเรียนรู สื่อที่ใชในการเรียนรูภาษาไทยมีหลายประเภท เชน ตําราเรียนและ

แบบฝกทักษะหรือแบบฝกหัด สุวิทย  มูลคํา และ สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2550 : 47) ไดกลาววา 

แบบฝกทักษะเปนสิ่งท่ีสําคัญที่ชวยใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูไดอยางตอเนื่องจากการศึกษาเนื้อหา 

เพราะการฝกฝนหรือการฝกหัดนั้นจะทําใหนักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรม ไดเกิดการเรียนรูดวย

ตนเองและรูผลความกาวหนาของตนเองและกัลยา  แข็งแรง (2552 : 27-28) กลาววา สื่ อ

อิเล็กทรอนิกสมีรูปแบบเปนสื่อประสม สามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน นับเปนสื่อที่มีคุณคาตอ

การศึกษาอยางยิ่ง อีกทั้งสามารถแสดงภาพ ภาพเคลื่อนไหว สีสัน เสียง และขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส 

สามารถเก็บไวในแผนซีดี สะดวกตอการพกพา ตลอดจนนําไปใชสอนที่อื่นได ทําใหเรียนไดงายขึ้น 

ผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาไดงายและรวดเร็ว ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจนําสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน บท

สนทนา นิทาน เรื่องสั้น ขาว ฯลฯ ที่เปนภาษาไทย มาสรางแบบฝกทักษะการฟงเพ่ือใหนักศึกษาจีนได
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เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองอยางสนุกสนานและสามารถพัฒนาทักษะการฟงภาษาไทยไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

1. เพื่อสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสสําหรับนักศึกษาจีนที่เรียน

ภาษาไทย เปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายท่ีมีประสิทธิภาพ (E1/E2) ตามเกณฑ 

80/80 

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกส 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝก

ทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 

ประโยชนของการวิจัย  

 

1. ไดแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพ (E1/E2) ตามเกณฑ 

80/80 ไวใชกับนักศึกษาจีนรุนตอ ๆ ไป 

2. ไดพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการฟงแกนักศึกษาจีนกลุมเปาหมายดวยแบบฝกทักษะการฟง

โดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสใหมีทักษะสูงข้ึน  

3. ไดทราบความพึงพอใจของนักศึกษาจีนท่ีมีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะ

การฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนกิส 

4. ผูสอนไดสื่อการจัดการเรียนรูเรื่องการฟงท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาไทย

ใหกับนักศึกษาจีน 

5. ผูเรียนสามารถศึกษาเรื่องการฟงภาษาไทยดวยตนเองจากสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ มี

ประสิทธิภาพ 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

1. แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

ของนักศึกษาจีนท่ีเปนกลุมตัวอยางมีความแตกตางของพัฒนาการทางการเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางที่มีตอการจัดการเรียนดวยแบบฝก

ทักษะ การฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสอยูในระดับพอใจมากที่สุด 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

1. ขอบเขตดานประชากร คือ นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ชั้นปท่ี 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 27 คน 

2. ขอบเขตดานเนื้อหาประกอบดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส จํานวน 

6 ชุด 

3. ขอบเขตดานเวลา คือ ดําเนินการทดลองชวงนอกเวลาเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 

2562 กําหนดระยะเวลารวม 12 คาบเรียน ทั้งนี้ไมรวมเวลาทดสอบกอนกับหลังเรียน โดยใชแบบฝก

การฟงอิเล็กทรอนิกส 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ชั้นปท่ี 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 27 คน 

กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงรายท่ีมาจากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี (Yuxi Normal University) ชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 

ปการศึกษา 2562 จํานวน 18 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) จากนักศึกษาที่มี

ความบกพรองในการฟงภาษาไทย 

เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

เครื่องเครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 1) แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

จํานวน 6 ชุด 2) แผนการจัดการเรียนรู จํานวน 6 แผน 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

จํานวน 30 ขอ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ จํานวน 14 ขอ โดยมีขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพ 

ดังนี้ 
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1. แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส ไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนการสราง

ดังนี้ 

1.1 ข้ันการวิเคราะห 

1.1.1 วิเคราะหรายวิชาดานการฟง จุดประสงคการเรียนรูและตัวชี้วัดในหลักสูตร

ภาษาและวัฒนธรรมไทย ชั้นปที่ 3 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

1.2 ข้ันการออกแบบ 

1.2.1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางแบบฝกทักษะ 

1.2.2 เลือกเนื้อหาที่เหมาะสมกับวัยและความสนใจของผูเรียนและแบงเนื้อหา

เปน 6 เรื่อง ไดแก บทสนทนา นทิานไทย นิทานจีน ขาว สารคดีทองเที่ยว และชุดเรื่องสั้น 

1.3 ข้ันการสรางและพัฒนา 

1.3.1 สรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสตามรูปแบบที่กําหนดไว 

1.3.2 สรางแบบประเมินคุณภาพของแบบฝกทักษะและนําแบบประเมินคุณภาพ

ไปเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน พรอมแบบฝกทักษะ เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) ของ

แบบฝกทักษะ โดยกําหนดระดับคุณภาพของแบบฝกทักษะแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating) 

ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) 5 ระดับ แลวเกณฑการยอมรบัคณุภาพแตละขอตองมคีาไมนอยกวาที่

ระดับ 3.50 (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 124) แลวไดคาความสอดคลองเทากับ 4.15 อยูในระดับ

เหมาะสมมาก แสดงวาแบบฝกทักษะสามารถนําไปทดลองสอนได  

1.4 ข้ันทดลองใช 

 1.4.1 นําแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสไปทดลองใชกับนักศกึษาจีน 

ชั้นปที่ 3 จากมหาวิทยาลัยเจียวทง จํานวน 3 คน ไดคาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 77.50/77.88 

ซึ่งต่ํากวาเกณฑที่กําหนด 80/80 

 1.4.2 นําแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ปรับปรุงแกไขแลวไป

ทดลองกับนักศึกษาจีน ชั้นปที่ 3 จากมหาวิทยาลัยเจียวทง จํานวน 9 คน ไดคาประสิทธิภาพ (E1/E2) 

เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 

1.5 ข้ันประเมินผล 

นําแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพไปใชพัฒนา

ผลสัมฤทธิกั์บนักศึกษาจีนท่ีมาจากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี ชั้นปที่ 3 ที่เปนกลุมตัวอยางตอไป 

2. การสรางแผนการจัดการเรียนรูมีขั้นตอนการสราง ดังนี ้

2.1 ข้ันการวิเคราะห 
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2.1.1 วิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู โดยวิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับ

จุดประสงคการเรียนรู และตัวชี้วัดของหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทย ระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

2.2 ข้ันการออกแบบ 

2.2.1 ศึกษาเอกสารและตําราที่เก่ียวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและ

กําหนดเนื้อหาและเวลาเรียน โดยแบงเนื้อหาออกเปน 6 แผน เวลาเรียน 12 ชั่วโมง 

2.3 ข้ันการสรางและพัฒนา 

2.3.1 ดําเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามลําดับขั้นตอน 

2.3.2 สรางแบบประเมินคณุภาพของแผนการจัดการเรียนรู แลวนําแบบประเมิน

คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูไปเสนอผูเชี่ยวชาญที่สอนภาษาไทยใหแกนักศึกษาชาวจีน จํานวน 

3 คน พรอมแผนการจัดการเรียนรู แลวไดคาความสอดคลอง (IOC) เทากับ 4.48 ซึ่งอยูในระดับ 3.51 

– 5.00 แสดงวา แผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางข้ึนมีความเหมาะสมมากที่สุด 

2.4 ข้ันทดลองใช 

2.4.1 นําแผนการจัดการเรียนรูไปใชควบคูกับการทดลองใชแบบฝกทักษะการฟง

กับกลุมทดลอง ซึ่งเปนนักศึกษาจีน ชั้นปที่ 3 จากมหาวิทยาลัยเจียวทง 

2.5 ข้ันประเมินผล 

2.5.1 นําแผนการจัดการเรียนรูไปใชควบคูกับการทดลองใชแบบฝกทักษะการฟง

กับกลุมตัวอยางตอไป 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนการสรางดังนี ้

3.1 ข้ันการวิเคราะห 

3.1.1 วิเคราะหผูเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาจีนที่มาจากมหาวิทยาลัย

วิทยาลัยครูอวี้ซี ชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 18 คน  

3.1.2 การวิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู โดยการวิเคราะหจากคําอธิบายรายวิชา 

มากําหนดเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมในการเรียนรู 

3.2 ข้ันการออกแบบ 

3.2.1 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหเปนแบบทดสอบ

ปรนัย แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 60 ขอ  

3.3 ข้ันการสรางและพัฒนา 

3.3.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน  

3 คน พรอมแบบประเมินคุณภาพ แลวไดคาความสอดคลองของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
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การเรียน เทากับ 0.67 ซึ่งอยูระหวาง 0.66-1.00 แสดงวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ผูวิจัยสรางข้ึน

มีความเหมาะสมสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

3.3.2 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 60 ขอ ที่ผานการ

ประเมินจากผูเชี่ยวชาญไปทดลองใชกับนักศึกษาจีนกลุมรอบรู ซึ่งมีประสบการณการเรียนเรื่องการฟง

มาแลว เปนนักศึกษา ชั้นปท่ี 4 จํานวน 30 คน ที่มาจากมหาวิทยาลัยเจียวทง ที่ไมใชกลุมทดลอง  

เพ่ือคัดเลือกขอสอบที่ มีคาตามเกณฑการพิจารณาคาความยากงาย (p) ตั้งแต 0.20-0.80 และ 

คาอํานาจจําแนก (r) ตั้งแต 0.20 ขึ้นไปโดยวิเคราะหเปนรายขอ (สมนึก  ภัททิยธนี, 2553 : 199)  

ไดจากการทดลองมาวิเคราะห ไดขอสอบที่มีคา (p) และคา (r) ตามเกณฑจํานวนจํานวน 30 ขอ 

3.4 ข้ันทดลองใช 

3.4.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่หาคาความยากงายแลวไป

ทดลองใชกับกลุมรอบรู ซึ่งเปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่มา

จากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี ชั้นปที่ 4 จํานวน 41 คน เพ่ือไปหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) 

แลวคํานวณคาความเชื่อมั่นตามสูตร KR-20 ของ Kuder-Richardson Method (นพพร  ธนะชัยขันธ

, 2550 : 21) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.80 ซึ่งสูงกวา 0.70 แสดงวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนที่ผูวิจัยสรางข้ึนสามารถนําไปใชในการวิจัยได 

3.5 ข้ันประเมินผล 

3.5.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่หาคุณภาพแลวมาจัดพิมพเปน

ฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปใชกับประชากรตอไป 

4. การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจมีข้ันตอนการสราง ดังนี ้

4.1 ข้ันการวิเคราะห 

 วิเคราะหขอมูลที่ตองการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอแบบฝก

ทักษะในดานบรรยากาศของการเรียนการสอน กิจกรรมที่จัดในการเรียนการเรียนการสอน สื่อที่ใชใน

การเรียนการสอน และประโยชนที่ไดรับจากการเรียนการสอน 

4.2 ข้ันการออกแบบ 

   การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอแบบฝกทักษะการฟง

โดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสตามเทคนิคของลิเคิรท (Likert Technique) หรือ แบบสอบถามมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับของลิเคิรทสเกล (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 102-103) 

4.3 ข้ันการพัฒนา 

   แบบสอบถามความพึงพอใจที่ทําการปรับปรุงแกไขเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 คน พรอม

แบบประเมินคุณภาพ แลวไดคาความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจ เทากับ 0.81 
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อยูระหวาง 0.66-1.00 ซึ่งแสดงวา แบบสอบถามความพึงพอใจที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความเหมาะสม

สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

4.4 ข้ันทดลองใช 

   นําแบบสอบถามความพึงพอใจไปสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปน

กลุมทดลองจํานวน 9 คน ที่มีตอการจัดการเรียนดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือตรวจสอบเรื่องภาษา และระยะเวลาที่ใช และหาคาความเชื่อมั่น 

4.5 ข้ันประเมินผล 

นําแบบสอบถามความพึงพอใจไปสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนท่ีเปน

กลุมตัวอยางที่มีตอการจัดการเรียนดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ทดสอบกลุมตัวอยางกอนการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยการใช

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขอ ตรวจผลการสอบแลวเก็บไวเปนคะแนน 

กอนเรียน 

2. ดําเนินการจัดการเรียนการสอนกลุมตัวอยางดวยแบบฝกทักษะการฟง จํานวน 6 ชุด 

ควบคูกับแผนการจัดการเรียนรู จํานวน 6 แผน 

3. ทดสอบกลุมตัวอยางหลังการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยการใช

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขอ ตรวจใหคะแนนแลวเก็บเปนคะแนนหลังเรียน 

4. การวัดความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางที่มีตอแบบฝกทักษะการฟง

โดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสดวยแบบสอบถามความพึงพอใจ จากนั้นนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหหาคาเฉลี่ย

และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

5. นําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาวิเคราะหตามวิธีการทางสถิติ และนําเสนอผลการวิเคราะห 

ในรูปตารางและอธิบายผลที่ได 

 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  

1. ผลการสรางและการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมทดลอง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้ 

 

 

 

 

 



การสรางแบบฝกทกัษะการฟงโดยใชสื่ออิเลก็ทรอนิกสสําหรับนกัศึกษาจีน 

ที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 

129 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ตารางที่ 1  ผลการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

   ของนักศึกษาจีนท่ีมาจากมหาวิทยาลัยเจียวทงที่เปนกลุมทดลอง  

 

กลุมทดลอง จํานวน 9 คน 
ระหวางเรียน 

(คะแนนเต็ม 120 คะแนน) 

หลังเรียน 

(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

รวมคะแนนกลุมทดลอง 896 223 

คาเฉลี่ย( ) 99.56 24.78 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.22 1.03 

E1/E2 82.96 82.59 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

ของนักศึกษาจีนท่ีเปนกลุมทดลองจํานวน 9 คน เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 

80/80 

2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยาง จากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซ ีซึ่งมีรายละเอียด

ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2  ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ 

   อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีน จํานวน 18 คน 

 

การทดสอบ 
กลุม

ตัวอยาง 
รวม 

คาเฉลี่ย 

( ) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

รอยละ Df t-test P 

กอนเรียน 18 343 19.06 1.30 63.52 
17.00 22.70 * 0.00 

หลังเรียน 18 472 26.22 1.22 87.41 

ความกาวหนา 18 129 7.16 1.34 23.89 - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางท่ี 2 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดย

ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางแตกตางกัน โดยกอนการใชแบบฝกทักษะมี
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คะแนนรวมเทากับ 343 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 19.06 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.30 

คิดเปนรอยละ 63.52 และหลังการใชแบบฝกมีคะแนนเทากับ 472 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

26.22 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.22 คิดเปนรอยละ 87.41 มีความกาวหนาเทากับ 129 

คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 7.16 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.34 คิดเปนรอยละ 23.89 เมื่อ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนดวยการทดสอบคา t-test พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียนยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

3. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบ

ฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส ที่เปนกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี จํานวน 

18 คน มีรายละเอียดดังนี ้

 

ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาจีน ที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใช 

    แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

รวม  S.D. 
ความ 

หมาย 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย นอยท่ีสุด 

คะแนนความ 

พึงพอใจ 
724 350 134   1,208 4.79 0.35 

มาก

ที่สุด 

 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มาจากมหาวิทยาลัย

วิทยาลัยครูอวี้ซีที่เปนกลุมตัวอยาง ที่มีตอแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส พบวา  

ผลความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอแบบฝกทักษะการฟงเทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจ

มากที่สุด 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่องการสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส ซึ่งมีรูปแบบเปนสื่อ

ประสม สามารถที่ผูสอนจะมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนได โดยสื่อสามารถแสดงภาพ ภาพเคลื่อนไหว สีสัน 

เสียง และขอมูล ทางอิเล็กทรอนิกส สามารถเก็บไวในแผนซีดี สะดวกตอการพกพา ตลอดจนนําไปใช

สอนที่อ่ืนได ทําใหเรียนไดงาย ทําความเขาใจไดงายและรวดเร็ว ซึ่งเมื่อสรางและนําไปหาประสิทธิภาพ



การสรางแบบฝกทกัษะการฟงโดยใชสื่ออิเลก็ทรอนิกสสําหรับนกัศึกษาจีน 

ที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 

131 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

แลว ไดคาประสิทธิภาพเทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 จากนั้นจึงนําไปใช

สอนกับนักศึกษากลุมตัวอยาง จํานวน 18 คน เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยแบบฝก

ทักษะการฟง ดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเมื่อวิเคราะหดวยการทดสอบคา t-test 

พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ

เมื่อสอบถามความพึงพอใจในการเรียนดวยแบบฝกการฟง ดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสของกลุมตัวอยาง 

พบวา มีคาระดับความพึงพอใจเทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจมากที่สุด 

การอภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของนักศึกษา

จีนท่ีเปนกลุมทดลอง เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

ผูวิจัยไดสรางแบบฝกทักษะอยางเปนระบบโดยการวิเคราะหคําอธิบายรายวิชากับวัตถุประสงคการ

เรียนการสอนในหลักสูตร แลวศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวกับหลักการสรางแบบฝก

ทักษะและนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบฝกทักษะ ซึ่งทําใหแบบฝกทักษะมีประสิทธิภาพ ดังที ่

สุวิทย  มูลคํา และ สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2550 : 65) ที่ ไดกลาววา การสรางแบบฝกตอง

วิเคราะหปญหาและสาเหตุจากการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน ศึกษารายละเอียดในหลักสูตร 

ออกแบบชุดฝกแตละชุดใหมีรูปแบบที่หลากหลายนาสนใจ นําชุดฝกไปทดลองใช แลวบันทึกผลเพ่ือ

นํามาปรับปรุงแกไขสวนที่บกพรอง และปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ตั้งไวแลวนําไปใชจริง

และเผยแพรตอไป นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ นพพร  ธนะชัยขันธ (2552 : 17) ที่ไดกลาววา แบบฝก

ที่ดีควรมีรูปแบบที่หลากหลาย เรียงลําดับจากงายไปหายาก มีคําอธิบายที่ชัดเจนงายแก การเขาใจ มี

คําชี้แจงที่ชัดเจน เชื่อมโยงจากสิ่งที่เรียนรูแลวไปสูเรื่องใหม เหมาะสมกับวัยของผูเรียน เนื้อหา ตรง

กับจุดประสงคของหลักสูตร สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล และผูเรียนสามารถ

ศึกษาดวยตนเองได ซึ่งสอดคลองกับ อรทัย  ขันโท (2557 : 150-156) ที่ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาไทยที่ใชในชีวิตประจําวันดวยแบบฝกทักษะที่ใชวิธีการสอนแบบทางตรง (Direct 

Instruction Model) สําหรับนักศึกษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พบวา แบบฝกทักษะการพูด

ภาษาไทยที่ ใชวิธีการสอนแบบทางตรง สําหรับนักศึกษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

มีประสิทธิภาพ 81.25/80.41 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว 80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

ของนักศึกษาจีนท่ีเปนกลุมตัวอยางแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยการ

ทดสอบคา t-test พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวท้ังนี้เพราะผูวิจัยไดสรางแบบฝกทักษะที่มีประสิทธิภาพ 

และไดใชแบบทดสอบเปนเครื่องมือวัดผล ซึ่งสอดคลองกับ ศิริชัย  กาญจนวาสี (2556 : 165) ที่ได

กลาววา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีบทบาทสําคัญในการใชเปนเครื่องมืออยางหนึ่ง
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สําหรับการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูของผูเรียนตามเปาหมายท่ีกําหนดไว ทําใหผูสอน

ทราบวา ผูเรียนไดพัฒนาความรู ความสามารถถึงระดับมาตรฐานที่กําหนดไวหรือยัง หรือมีความรู

ความสามารถถึงระดับใดหรือมีความรูความสามารถดีเพียงไร เมื่อเปรียบเทียบกับเพื่อน ๆ ที่เรียน

ดวยกัน และสอดคลองกับ โชษิตา  หนูผาสุก (2547 : 146) ที่ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เรื่องการฟงอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 จังหวัดกาญจนบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง

การฟงอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 พบวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนเรื่อง การฟงอยางมีวิจารณญาณ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางที่มีตอแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกส เทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจมากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูวิจัยไดสราง

แผน การจัดการเรียนรูที่มีจุดประสงคการเรียนรูชัดเจน สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอนการ

วัดผลประเมินผล และมีความหลากหลาย ยึดผูเรียนเปนสําคัญ เนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริงและได

คนพบความรู ดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับ สุวิทย  มูลคาํ และ สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2550 : 54) 

ที่ไดกลาววา แผนการจัดการเรียนรูที่ดีตองมีกิจกรรมใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติใหมากที่สุดโดยผูสอน

เปนเพียงผูคอยชี้นํา สงเสริม กระตุนใหกิจกรรมดําเนินไปตามความมุงหมาย เปดโอกาสใหผูเรียน

คนพบคําตอบ เนนทักษะกระบวนการและสงเสริมการใชวัสดุทองถิ่น สอดคลองกับ นิตยา  เอกบาง 

(2551 : 92) ที่ไดศึกษาเรื่อง การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการฟงสําหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาลําปาง เพ่ือประเมินคุณภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนและเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผูเรียนในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ผลการศึกษาพบวา ความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยูในระดับดี ผูเรียนมีความ

พึงพอใจในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในระดับพึงพอใจมาก และสอดคลองกับ บุษราคัม   

ยอดชะลูด (2557 : 112-113) ไดศึกษาการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝกเสริมทักษะการอานจับ

ใจความสําคัญ เรื่องประเพณีไทยโดยใชเทคนิคการจัดการเรียนรูแบบผังกราฟกสําหรับนักศึกษาจีน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ผลการศึกษาพบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการใชแบบฝก

เสริมทักษะการอานจับใจความสําคัญเรื่อง ประเพณีไทย โดยภาพรวมเฉลี่ยทั้ง 15 ขอ นักศึกษาจีน 

มีความพึงพอใจอยูในระดบัมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.69 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.06 
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ขอเสนอแนะ 

 

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

1. กอนทําการจัดการเรียนการสอน ควรมีการชี้แจงข้ันตอนในการใชใหตรงกัน และเนน

ย้ําใหนักศึกษามีความซื่อสัตยตอตนเองในการพัฒนาทักษะการฟงโดยใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใช

สื่ออิเล็กทรอนิกส  

2. เมื่อนักศึกษาไดเรียนรูจากแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการพัฒนา

ทักษะ การฟงควรเนนย้ําใหนักศึกษากลับไปทบทวนความรูดวยตนเองบอยครั้ง เพ่ือใหเกิดความ

ถูกตอง และเกิดความเคยชิน เพื่อใหเกิดทักษะการฟงที่มีประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรพัฒนาทักษะการฟงสําหรับนักศึกษาจีนท่ีเรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองโดยใชวิธี 

E-Learning เพ่ือพัฒนาทักษะการฟงใหถูกตองตามหลักภาษาไทยตอไป 

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิธีสอนปกติและวิธีสอนในรูปแบบอ่ืน ๆ เพ่ือดูความ

แตกตางของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 
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