






บทบรรณาธิการ 

 

 วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ฉบับนี้เปนวารสารวิชาการ ตีพิมพเปนปที่ 

14 ฉบับที่ 2 (พฤษภาคม – สิงหาคม พ.ศ. 2564) เนื้อหาภายในประกอบดวยบทความวิจัย จํานวน 9 

บทความ ครอบคลุมเนื้อหาดานเศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจและการจัดการ ครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

จิตวิทยา สังคมวิทยา ศิลปศาสตร หรือสาขาอ่ืน ๆ ที่มีความเกี่ยวของ ประกอบดวยบทความชื่อเรื่อง 

 1.  ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิง

เชียงใหม 

 2.  การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน สําหรับ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 3.  ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 

 4.  การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง

สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบลสันสลี อําเภอเวียงปาเปา 

จังหวัดเชียงราย 

 5.  ผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอ

เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 6.  การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับ

ผูเรียนชาวไทย 

 7.  ผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากร ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

 8.  ผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro: Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับ

นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

 9.  การสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสสําหรับนักศึกษาจีน ที่เรียน

ภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 ในนามกองบรรณาธิการหวังวาเนื้อหาบทความในวารสารฉบับนี้ จะเปนประโยชนตอผูอานใน

การนําองคความรูไปพัฒนางานวิชาการและวิชาชีพในสาขาตาง ๆ ทั้งในสวนของผูที่เก่ียวของและผูที่

สนใจไมมากก็นอย และในโอกาสนี้ทางกองบรรณาธิการขอขอบคุณผูที่มีสวนเก่ียวของในการจัดทํา

วารสารฉบับนี้จนสําเร็จลุลวงเปนอยางดี โดยเฉพาะอยางยิ่งเจาของบทความ ผูทรงคุณวุฒิตรวจพิจารณา



บทความและคณะทํางานทุกฝาย ในทายนี้หากทานตองการสงบทความเขามารวมตีพิมพ หรือตองการ

บอกรับเปนสมาชิก รวมถึงขอมูลอ่ืน ๆ สามารถติดตอสอบถามไดที่กองบรรณาธิการ “วารสาร

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย” บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 80 หมู 9 

ตําบลบานดู อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 57100 โทรศัพท 0-5377-6026, 0-5377-6000 ตอ 1632-

1633 และพบกันใหมในฉบับหนา 

 

ผศ.ดร.ประภาพรรณ ไชยานนท 
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1 ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิง

เชียงใหม 

 Lessons Learned from the Guidelines for the Establishment of Thai Silk Weaving 

Training Group in the Chiang Mai Women Correctional Institution 
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  Developing a Manual of Chinese Communicating Skill to Enhance the Chinese- 

  using Quality in Organizations Providing Thai Traditional Medicine Service in  
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33 ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21  

 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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สารบัญ (ตอ) 

 

50 การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง 

 สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ในตําบลสันสลี  

 อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 Managing at Homestay in the Area of Ban Pang Makhampom That Promote  

 a Balancing Way of Life through Body, Mind and Spirit in Sansalee Sub-district,  

 Wiang Pa Pao District, Chiang Rai 

   ปานฉัตร อาการักษ, กัสมา กาซอน 

   Panchat Akarak, Kasama Kasorn 

 

64 ผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  

 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 Development of Analytical Reading Thinking Skill of Mathayomsuksa 3 Students  

 in Muang District, Chiang Rai Province 

   สุกัญญา ขลิบเงิน 

   Sukanya Klibngern 

 

76 การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน  

 สําหรับผูเรียนชาวไทย 

 The Development of Mobile Application for Learning on Chinese Punctuation 

 Marks for Thai Students 

   เหลียง ซี, สหัทยา สิทธิวิเศษ, ทิวาพร อดุมวงษ 
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 ที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

 The Listening Exercise Constructed by Using Electronic Media for Chinese  

 Students Learning Thai as A Second Language at Chiang Rai Rajabhat University 

   จาง ฉายฉิน 

   Zhang Caiqin 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 
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วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

ในทัณฑสถานหญิงเชยีงใหม 
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บทคัดยอ 

 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อถอดบทเรียนงานวิจัยใหไดองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้ง 

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ปจจัยท่ีสงผลตอความสําเร็จ ขอแนะนําเพ่ิมเติม 

และประโยชนที่เกิดกับผูตองขังจากการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิง โดยใชวิธีวิจัย 

เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม มีวิธีการเลือกใชกลุมตัวอยางแบบมีจุดมุงหมาย หรือการเลือกแบบจําเพาะ

เจาะจง (Purposive Sampling) กลุมตัวอยาง คือ ผูอํานวยการของทัณฑสถานสถานหญิงเชียงใหม  

เจาพนักงานราชทัณฑ ผูตองขังหญิงทั้งจากทัณฑสถานหญิงเชียงใหมและเรือนจําจังหวัดลําพูน และ

เจาหนาที่ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล คือ ศึกษาเอกสาร

งานวิจัย การสัมภาษณ และการสนทนากลุม เครื่องมือที่ใช คือ แบบสัมภาษณ และแบบสนทนากลุม 

วิธีการวิเคราะหขอมูล คอื การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 ผลการศึกษาไดองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้งการฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถาน

หญิงเชียงใหม สําหรับเปนตนแบบใหกับเรือนจําหรือทัณฑสถานอื่นที่มีความสนใจการฝกวิชาชีพทอผา

ไหมใหกับผูตองขังไดนําไปใชประโยชนตอไป ซึ่งสามารถถอดบทเรียน “แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพ

ทอผาไหม ในเรือนจําและทัณฑสถานหญิง” ไดวา ควรมีการจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ และวัสดุในการ

ทอผาไหม การจัดเตรียมสื่อการเรียน การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน การจัดหาผูสอน/วิทยากร/

                                                           
1 คณะบรหิารธรุกิจ มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน  

  Faculty of Business Administration, The Far Eastern University 

  e-mail: junjit@feu.edu 
2 คณะศลิปศาสตร มหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน  

  Faculty of Liberal Arts, The Far Eastern University 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

2 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ปราชญชาวบานสอนการทอผาไหม การเตรียมความพรอมผูเรียน การกําหนดรูปแบบวิธีการสอนทอผาไหม 

การจัดเตรียมสถานที่เรียน และการประสานหนวยงานภาคีเครือขาย ท้ังน้ีพบวา ปจจัยแหงความสําเร็จ

ของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ประกอบดวย พัฒนาใหเปนผลิตภัณฑที่ขายไดจริง ความชัดเจน

ในนโยบาย และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม มีพี่เลี้ยงที่คอยชวย

แกปญหาการทอผาไหม จัดสรรเวลาใหมีความยืดหยุนในการเรียนทอผาไหม สรรหาผูตองขังที่มีความ

พรอม พัฒนาสภาพแวดลอมในการทํางานใหเหมาะสม นอกจากนี้ไดใหขอแนะนําเพิ่มเติมสําหรับ 

การจดัตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถาน ไววา เจาพนักงานราชทัณฑหรือผูปกครอง

โรงงานที่ดูแลใกลชิดผูตองขังกลุมนี้ ตองมีจิตวิทยาในการปกครองคน และตองคนควาหาความรูที่เปน

ประโยชนมาใหผูตองขังเพ่ือพัฒนาการทอ ผาไหมใหดียิ่งขึ้น ควรมีการสรางแรงจูงใจในการทอผา  

ควรคัดเลือกผูตองขังที่มีความสนใจในการทอผาไหม ควรจะไดผูตองขังที่เปนครูสอนทอผาไหมประจําแตละ

ขั้นตอนอยางนอย 1 – 2 คน ควรตองพัฒนาผูตองขังขึ้นมาเปนครูสอนทอผาไหมอยางตอเนื่อง สุดทายนี้

ประโยชนที่เกิดตอกลุม/ชุมชน/ทองถิ่น/สังคม คือ ทําใหผูตองขังเกิดความภาคภูมิใจในตนเองวา 

เขาสามารถทําได ภาคภูมิใจในผลงานท่ีเขามีสวนสรางสรรค การทอ ผาไหมทําใหเกิดการปฏิสัมพันธ

ระหวางผูตองขังในโรงงานทอผา ทําใหสนิมกันมากข้ึน ผูตองขังไดเงินปนผลสําหรับซื้อของที่จําเปน 

ใชภายในเรือนจํา หรือทัณฑสถาน ผูตองขังไดอาชีพติดตัวหลังพนโทษ การทอผาไหมเปนกลุมฝกวิชาชีพ

ที่ไดรับความสนใจ และชื่นชมจากบุคคลภายนอกเขามาเยี่ยมเยือนโรงงานทอผาอยูบอย ๆ มาชื่นชม

ผลงาน อุดหนุนซื้อผาไหมที่ผูตองขังทอ เปรียบเสมือนกําลังใจที่สงใหผูตองขัง 

คําสําคัญ: กลุมฝกวิชาชีพการทอผาไหม ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 

Abstract 

 

 The objective of this study is to learn research lessons and gain knowledge about 

the establishment of Thai silk weaving training group in the Chiang Mai Women Correctional 

Institution, factors affecting the success, additional recommendations, and benefits for 

inmates from the establishment of Thai silk weaving training group in the female 

correctional institution using participatory action research method.  The method for 

selecting a sample group is a Purposive Sampling or specific selection.  The samples 

included the director of the Chiang Mai Women Correctional Institution, Correctional 

officers, Female inmates from both the Chiang Mai Women Correctional Institution and 

Lamphun Provincial Prison, and staff of the Queen Sirikit Sericulture Center, Chiang Mai. 

The methods for collecting information were research papers study, interviews, and group 
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discussions.  The tools were the forms for the interview and group discussion.  The data 

analysis method was content analysis. 

 The result of the study was gaining knowledge on the establishment of Thai silk 

weaving training in the Chiang Mai Women Correctional Institution as a prototype for other 

prisons or institutions that were interested in silk weaving training for inmates could be 

further utilized. The lessons learned from "The Guidelines for Establishing Thai Silk Weaving 

Training Group in Prisons and Female Correctional Institutions" were that there should be 

the arrangement of tools, equipment and materials for silk weaving, preparation of learning 

materials, curriculum development, provision of teachers/lecturers/local experts to teach 

silk weaving, preparation of learners, determination of the methods of teaching silk 

weaving, preparation of learning space, and coordination of network parties. It was found 

that the success factors of the establishment of the silk weaving training group consisted 

of developing into a real selling product, clarity of policy and regulations for the operations 

of the silk weaving training group, having a trainer who can solve the problems of silk 

weaving, allocation of times to be flexible in learning silk weaving, recruiting the proper 

prisoners, and developing a suitable working environment.  In addition, the additional 

recommendations for establishing Thai silk weaving training group in prisons and 

correctional institutions were given as followed:  the correctional officers or the factory 

supervisors who were closely taking care of those prisoners must psychologically have 

managed people and searched for useful knowledge for prisoners to develop their silk 

weaving skills.  There should be an incentive for silk weaving.  They should select the 

prisoners who were interested in silk weaving. There should have at least 1-2 inmates who 

could work as the teachers for teaching silk weaving in each step, and the inmates should 

be continuously developed to become silk weaving teachers.  Finally, the benefits to the 

group/community/local/society were that this gave the inmates pride in themselves that 

they could do that and be proud of the work they had partially created.  Silk weaving 

created interactions among the inmates in the textile plant. It made the inmates closer to 

each other.  The inmates received dividends for the purchase of necessary items in the 

prison or correctional institution.  The inmates had their own profession after being 

punished.  Thai silk weaving training group had been being interested and admired from 

outsiders who frequently visited the weaving factory.  Visitors came to appreciate their 
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work and purchased silk products woven by the inmates themselves.  It was like an 

encouragement to the inmates. 

Keywords: Thai Silk Weaving Training Group, The Chiang Mai Women Correctional 

Institution 

 

บทนํา 

 

 ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เปน 1 ในสถานที่ควบคุมและกักขังผูตองขัง มีพันธกิจ คือ ควบคุม

ผูตองขังอยางมืออาชีพ บําบัดฟนฟูและแกไขพฤตินิสัยผูตองขังอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งหนึ่งในภารกิจ 

คือ แกไขพัฒนาพฤตินิสัยของผูตองขังใหเปนบุคคลที่สามารถเขากับสังคมไดเม่ือพนโทษแลวทั้งทาง

รางกายและจิตใจ โดยใหการอบรมศึกษาวิชาสามัญ วิชาชีพ ตลอดจนการพัฒนาจิตใจของผูตองขัง ท้ังน้ี

เพ่ือใหมีอาชีพ ติดตัวและสามารถกลับตนเปนคนดีของสังคม ดังนั้นการฝกวิชาชีพทอผาไหมจึงเปนหนึ่ง

ในการฝกอบรมวิชาชีพ เพื่อใหผูตองขังมีทักษะและประสบการณ มีทางเลือกในการประกอบอาชีพสุจริต

ภายหลังจากพนโทษ 

 ผูวิจัยไดลงสํารวจสภาพปญหาของกลุมวิชาชีพอทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม พบวา 

ผูตองขังในทัณฑสถานหญิงเชียงใหมขาดความรูในการทอผาที่จบกระบวนการ ไมสามารถทอผาไดเอง

บางขั้นตอน ทําใหตองพ่ึงพาวิทยากรภายนอก ไมมีหลักสูตรทอผาไหม เจาพนักงานของทัณฑสถานหญิง

เชียงใหมไมมีความรูเรื่องการทอผาและการตลาดของผาไหม สงผลกระทบตอสภาพจิตใจของผูตองขัง 

ทําให ผาไหมที่ทอเสร็จแลวขายไมได ผูตองขังไมไดรับเงินปนผล (เงินคาตอบแทนที่ผูตองขังจะไดรับเมื่อ

ผาไหมที่ทอจําหนายได เปนเงินท่ีผูตองขังสามารถนําไปซื้อของใชที่จําเปนภายในทัณฑสถานหญิงฯ ได) 

จากสภาพปญหา ท่ีกลาวมาทําใหเกิดงานวิจัยระยะที่ 1 เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหม

แบบมีสวนรวมของ ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูลทั่วไป สภาพปญหาของ

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม รูปแบบการเรียนการสอนที่ผานมา และพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหม 

ดําเนินการระหวางตุลาคม 2558 ถึงกันยายน 2559 ผูวิจัยดําเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

จนสุดทายไดหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหมของทัณฑสถานหญิง เปนหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหมยกดอก 

(ลายนารีสานฝน) ทําใหมีผูตองขังท่ีสามารถทอผาไดเองทุกข้ันตอน ทอผาไหมไดมาตรฐาน และสามารถ

จําหนายได ผูตองขังมีเงินปนผลจากการจําหนาย (จันทรจิตร เธียรสิริ, ศิริอมร กาวีระ และ นรพรรณ 

โพธิพฤกษ, 2560 : 211-225) จากการดําเนินงานวิจัยระยะที่ 1 ผูวิจัยประชุมหารือรวมกับภาคีเครือขาย

หนวยงานตาง ๆ ที่เก่ียวของ (อาทิ สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน  

กรมหมอนไหม ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ เชียงใหม 

สมาคมสตรีนักธุรกิจจังหวัดเชียงใหม สถาบันผาทอมือหริภุญไชย องคกรบริหารสวนจังหวัดลําพูน และ
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บริษัท กลุมเซ็นทรัล จํากัด) ไดเล็งเห็นความสําคัญของการดําเนินการใหเกิดความตอเนื่องของการ

แกปญหา ซึ่งงานวิจัยระยะที่ 1 ไดวางรากฐานของความรูดานการทอผาไหมสูการสรางรายไดใหกับ

ผูตองขัง ดังนั้นเพื่อความยั่งยืนของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหมจึงควร

เสริมสรางความแข็งแรงของฐานการผลิตโดยการสรางความชํานาญในการทอผาไหมใหผูตองขังพรอม

เปนครูเพ่ือถายทอดความรูและสรางทักษะใหกับผูตองขังใหมตอไป จึงเปนท่ีมาของงานวิจัยระยะที่ 2 

เรื่อง “แนวทางการพัฒนาผูตองขังใหเปนครูสอนการทอผาไหมแบบมีสวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผาไหม 

ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” ดําเนินการระหวางกรกฎาคม 2560 ถึงเมษายน 2562 มีวัตถุประสงคเพ่ือ

พัฒนาผูตองขังใหเปนครูสอนการทอผาไหม ประเมินศักยภาพของการพัฒนาครู คนหามาตรฐาน 

การสรางครูตนแบบ และสรางครูตนแบบสอนการทอผาไหมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม โดยใชวิธีการ

วิจัยเชิงปฏิบัติการ แบบมีสวนรวม จนสุดทายไดผูตองขังที่เปนครูตนแบบสอนการทอผาไหมของ 

ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม จํานวน 14 คน มีแนวทางการพัฒนาครูตนแบบ (จันทรจิตร เธียรสิริ, นรพรรณ 

โพธิพฤกษ และ ศิริอมร กาวีระ, 2563: 254–269) 

 จากประสบการณลงพื้นที่ทําวิจัยที่ผานมาทั้งสองระยะ ผูวิจัยเก็บขอมูลและมีขอสังเกตพบวา 

พ้ืนที่วิจัยและกลุมเปาหมายท่ีศึกษาในประเด็นการฝกวิชาชีพในทัณฑสถานหญิงฯ กับกลุมผูตองขังหญิง 

มีลักษณะตางจากการฝกวิชาชีพใหคนในชุมชนหรือในหมูบาน เพราะทัณฑสถานหญิงฯ และเรือนจําเปน

สถานที่ปด มีขอจํากัดหลายประการ อาทิ ความไมสะดวกของการเขา-ออกของบุคคลภายนอกอยาง

วิทยากรสอน และเครื่องมืออุปกรณที่จะนํามาใชสอนและฝกวิชาชีพ อีกทั้งผูรับการฝกวิชาชีพ คือ

ผูตองขังถือเปนกลุม ที่เปราะบาง มีสภาพจิตใจและสภาพรางกายไมเหมือนคนทั่วไป ผูตองขังบางคน 

มีความกังวลเรื่องของคดีความที่ยังไมตัดสิน กังวลเรื่องของครอบครัวท่ีอยูภายนอก นอกจากนี้บางคน 

มีปญหาเรื่องสุขภาพ อาทิ ปญหาสายตา ผูตองขังไมมีแวนตาสายตาที่พรอมสําหรับฝกวิชาชีพ รวมทั้ง

แรงจูงใจในการฝกวิชาชีพของผูตองขังก็ไมเหมือนคนทั่วไป อาทิ ใบเกียรติบัตรการฝกวชิาชีพเพ่ือใหปรับ

ชั้นหรือลดโทษจําคุก เงินปนผลเพื่อใชซื้อของใชที่จําเปน ความตองการทางเลือกในการประกอบอาชีพ

หลังพนโทษ เปนตน  

 จากประเด็นการศึกษาที่มีลักษณะเฉพาะของการฝกวิชาชีพในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ทําให

ผูวิจัยตระหนักถึงความสําคัญขององคความรูจากงานวิจัย ดังนั้นผูวิจัยจึงไดถอดบทเรียนองคความรู 

แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เพื่อใชสําหรับเปนตนแบบใหกับ

เรือนจําหรือทัณฑสถานอ่ืนที่มีความสนใจการฝกวิชาชีพทอผาไหมใหกับผูตองขังไดนําไปใชประโยชน

ตอไป 
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วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  เพื่อถอดบทเรียนแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 2.  เพ่ือถอดบทเรียนปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 3.  เพ่ือถอดบทเรียนขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถาน

หญิงเชียงใหม 

 4.  เพ่ือถอดบทเรียนประโยชนที่เกิดกับผูตองขังจากการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 ไดองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

เพ่ือใชสําหรับเปนตนแบบใหกับเรือนจําหรือทัณฑสถานอ่ืนที่มีความสนใจการฝกวิชาชีพทอผาไหมใหกับ

ผูตองขังไดนําไปใชประโยชนตอไป  

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 

 ขอบเขตดานเนื้อหา  

 การศึกษานี้มีขอบเขตดานเนื้อหาเฉพาะการถอดบทเรียนองคความรู เรื่อง แนวทางการจัดตั้ง

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม อันประกอบดวยแนวทางการจัดตั้ งกลุมฝกวิชาชีพ ปจจัยที่สงผลตอ

ความสําเร็จ ขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุม และประโยชนที่เกิดกับผูตองขัง 

 ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย 

 การศึกษานี้มีขอบเขตของกลุมเปาหมายเฉพาะผูเก่ียวกับการถอดบทเรียนองคความรู เรื่อง

แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ประกอบดวยผูอํานวยการฯ เจาพนักงานราชทัณฑ และ

ผูตองขังหญิง ของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม และเรือนจําจังหวัดลําพูน 

  ขอบเขตระยะเวลา 

 การศึกษานีม้ีขอบเขตระยะเวลาระหวางเดือนกุมภาพันธ ถึงเดอืนมีนาคม พ.ศ. 2563  
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 การศึกษานี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) ในการถอดบทเรียนใหได 

องคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม แบงเปน 3 ขั้นตอน 

 ข้ันตอนที่ 1 รวมกันกําหนดปญหาและความตองการในองคความรู เปนการมีสวนรวมของ

นักวิชาการในฐานะผูอํานวยการวิจัย เจาพนักงานราชทัณฑ และผูตองขังเรือนจําจังหวัดลําพูน ในฐานะ

กลุมเปาหมายที่ตองการใชองคความรูที่ถอดบทเรียน เรื่อง แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม

ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เนื่องจากเรือนจําจังหวัดลําพูนยังไมเคยมีกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมมากอน 

และกําลังจะเริ่มจัดตั้งกลุมวิชาชีพทอผาไหมข้ึนใหมในเรือนจํา ดังนั้นจึงใชการสนทนากลุมรวมกับ 

เจาพนักงานราชทัณฑของเรือนจําจังหวัดลําพูน และสนทนากลุมผูตองขังหญิงของเรือนจําจังหวัดลําพูน 

เพ่ือใหไดปญหาและความตองการในองคความรู 

 ข้ันตอนท่ี 2 รวมกันออกแบบและดําเนินการถอดบทเรียน โดยการมีสวนรวมของนักวิชาการ

ผูอํานวยการฯ เจาพนักงานราชทัณฑและผูตองขังของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม และเจาหนาที่ศูนย

หมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม ในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบการถอดบทเรียน จาก 2 

แหลงขอมูล อันไดแก 

1. ขอมูลทุติยภูมิ คือ ขอมูลจากงานวิจัยระยะที่ 1 เรื่อง “การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอผาไหม

แบบมีสวนรวมของทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” (จันทรจิตร เธียรสิร,ิ นรพรรณ โพธิพฤกษ, ศริิอมร กาวีระ 

และ คนอื่น ๆ, 2559 : 101-121) และขอมูลจากงานวิจัยระยะท่ี 2 เรื่อง “แนวทางการพัฒนาผูตองขังให

เปนครูสอนการทอผาไหมแบบมีสวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผาไหม ทัณฑสถานหญิงเชียงใหม” (จันทรจิตร 

เธียรสิร,ิ นรพรรณ โพธิพฤกษ, ศิริอมร กาวีระ และ คนอ่ืน ๆ, 2562 : 95-101) ซึ่งทุกครั้งหลังทํากิจกรรม

ในแตละวันเสร็จสิ้น ผูวิจัยจดบันทึกกิจกรรม และสรุปบทเรียน สิ่งท่ีเรียนรูจากการดําเนินกิจกรรม ทั้งนี้

มีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

8 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ตารางที่ 1  สรุปวิธีดําเนินการวิจัยของงานวิจัยระยะที่ 1 และระยะที่ 2 

 

งานวิจัย 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยระยะที่ 1 

การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอ

ผาไหมแบบมีสวนรวมของทัณฑ

สถานหญิงเชียงใหม 

งานวิจัยระยะที่ 2 

แนวทางการพัฒนาผูตองขังให

เปนครูสอนการทอผาไหมแบบมี

สวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผา

ไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

ประชากรและกลุม

ตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยางมี 3 

กลุม ประกอบดวย กลุมที่ 1 

ผูตองขังทั้งท่ีมีและไมมี

ประสบการณทอผาไหม จํานวน 

35 คน กลุมที่ 2 ผูอํานวยการฯ 

และเจาพนักงานราชทัณฑ

ของทัณฑสถานหญิงเชียงใหมที่มี

สวนเกี่ยวของกับกลุมฝกวิชาชีพ

ทอผาไหม จํานวน 5 คน และกลุม

ที่ 3 วิทยากรสอนทอผาไหม 

จํานวน 1 คน 

ประชากรและกลุมตัวอยางมี 4 

กลุม ประกอบดวย กลุมที่ 1 

ผูตองขัง (ครูสอนทอผาไหม) ของ

กลุมวิชาชีพทอผาไหม จํานวน 14 

คน กลุมที่ 2 ผูตองขัง (ผูเรียน

ใหม) ของกลุมวิชาชีพทอผาไหม 

จํานวน 14 คน กลุมที่ 3 ผู

อํานวยการฯ และเจาพนักงาน

ราชทัณฑที่มีสวนเก่ียวของในการ

ทํางานของกลุมฝกวิชาชีพทอผา

ไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

จํานวน 5 คน กลุมที่ 4 อาจารย

ผูสอน/วิทยากรผูใหความรูการทอ

ผาไหมและทักษะการถายทอด

ความรู จํานวน 2 คน 

วิธีการเลือกกลุมตัวอยาง ใชวิธีการเลือกใชกลุมตัวอยาง

แบบมีจุดมุงหมาย หรือการเลือก

แบบจําเพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling)  

ใชวิธีการเลือกใชกลุมตัวอยาง

แบบมีจุดมุงหมาย หรือการเลือก

แบบจําเพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) 

เครื่องมือที่ในรวบรวม

ขอมูล 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณแบบ

ก่ึงโครงสราง แบบคําถามสําหรับ

การสนทนากลุม แบบการสังเกต 

และแบบบันทึกกิจกรรม 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณแบบ

ก่ึงโครงสราง แบบคําถามสําหรับ

การสนทนากลุม แบบการสังเกต 

และแบบบันทึกกิจกรรม 
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ตารางที่ 1  (ตอ) 

 

งานวิจัย 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

งานวิจัยระยะที่ 1 

การพัฒนาหลักสูตรวิชาชีพทอ

ผาไหมแบบมีสวนรวมของทัณฑ

สถานหญิงเชียงใหม 

งานวิจัยระยะที่ 2 

แนวทางการพัฒนาผูตองขังให

เปนครูสอนการทอผาไหมแบบมี

สวนรวมของกลุมวิชาชีพทอผา

ไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

การเก็บรวบรวมขอมูล การสัมภาษณ การสนทนากลุม

การสังเกต และการบันทึก

กิจกรรม  

การสัมภาษณ การสนทนากลุม

การสังเกต และการบันทึก

กิจกรรม  

การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) 

การวิเคราะหเชิงเนื้อหา 

(Content Analysis) 

 

2. ขอมูลปฐมภูมิ คือ ขอมูลจากการสัมภาษณผูอํานวยการฯ และเจาพนักงานราชทัณฑ 

ของทัณฑสถานสถานหญิงเชียงใหม และเจาหนาที่ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม และ

สนทนากลุมกับผูตองขังกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมทัณฑสถานหญิงเชียงใหม เพ่ือเปนแนวทางในการ

กําหนดกรอบประเด็นองคความรูที่จะเรียบเรียง 

 ข้ันตอนที ่3 รวมกันวิเคราะหขอมูล ยนืยันขอมูล และเพิ่มเติมองคความรู โดยนักวิชาการและ

ผูตองขังกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมฯ ในฐานะนักวิจัยในพ้ืนที่ทัณฑสถานหญิงเชียงใหมที่รวมดําเนินงาน

วิจัยท้ังสองระยะ รวมกันประมวลขอมูลจดบันทึกมาสรุปหลอมรวม เชื่อมโยงประเด็น เรียบเรียง และ

นําเสนอขอมูลอีกครั้งโดยสนทนากลุมรวมกันเพ่ือยืนยันขอมูล และเพิ่มเติมองคความรูเก่ียวกับการจัดตั้ง

กลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหมใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดถอดบทเรียนองคความรูเรื่อง “แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพ

ทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถานหญิง” เพ่ือสําหรับเปนตนแบบใหกับเรือนจําหรือทัณฑสถานอ่ืนท่ีมี

ความสนใจการฝกวิชาชีพทอผาไหมใหกับผูตองขังไดนําไปใชประโยชนตอไป โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 

 



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

10 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

 แนวทางในการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

 ในการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมจําเปนตองมีองคประกอบหลาย ๆ สวน เพ่ือใหสามารถ

จัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพฯ ขึ้นได โดยมีแนวทางในการดําเนินงาน ไดแก 

1. การจัดเตรียมเครื่องมือ อุปกรณ และวัสดุในการทอผาไหม ซึ่งประกอบดวยเสนไหม 

เครื่องมือและอุปกรณตาง ๆ ที่ใชในการทอผาไหมในแตละข้ันตอนตั้งแตการกรอไหม สาวไหม ขึ้นหัวมวน

และเขาฟนหวี เก็บตะกอเขาเหยียบ เขียนลาย คัดลาย เก็บตะกอดอก ทอผาบนก่ีทอผา ตกแตงผืนผาไหม 

ควรมีเครื่องมือและอุปกรณตางๆ ในการทอผาไหมครบ มีจํานวนเพียงพอกับผูตองขังท่ีจะเรียน และมี

คุณภาพไดมาตรฐาน พรอมใชงาน 

2. การจัดเตรียมสื่อการเรียน สื่อที่ชวยใหผูตองขังที่เปนผูเรียนใหมเขาใจภาพรวมของ

กระบวนการทอผาไหมไดงายข้ึน เชน สื่อวิดีทัศน เอกสารสอนการทอผาไหม เปนตน  

3. การพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน แบงเปน 3 หลักสูตร  

 หลักสูตรที่ 1 หลักสูตรเบื้องตน สําหรับผูตองขังท่ีไมมีประสบการณการทอผาไหม โดยเน้ือหา

หลักสูตรมุงเนนความรูเบ้ืองตนที่จําเปนสําหรับการทอผาบนกี่ ประกอบดวย  

  3.1  ภาพรวมของกระบวนการทอผาไหม อธิบายใหเขาใจวาเริ่มอยางไรจนกระทั่ง 

ถึงข้ันตอนสุดทาย โดยใชสื่อวิดีทัศนประกอบการบรรยาย 

3.2  ความรูเรื่องเสนไหม ประเภทของเสนไหม การรูจักขอมูลบนฉลากเสนไหม  

3.3  การกรอไหมพุง สอนการกรอไหมใสหลอดพลาสติกเพื่อใสในกระสวยพุง 

  3.4  การทอผา สอนทอผาบนก่ีทอเพ่ือไดผาไหมกอนสอนในข้ันตอนอ่ืน ๆ จะทําให 

ผูตองขังไดเห็นผลงานของตนเอง เปนกําลังใจสําหรับการเรียนรูในขั้นตอนอื่น ๆ  ตอไป ซึ่งหากเริ่มตั้งแตตน

จนทอผาเสร็จ อาจทําใหผูตองขังทอ ไมอยากเรียนตอ เพราะขั้นตอนเหลานี้ตองอาศัยระยะเวลา 

ในการเรียน เปนขั้นตอนที่ละเอียดและซับซอน 

  3.5  การตกแตงผืนผา การสอนการตัดผาออกจากก่ีทอ เก็บริมผา เก็บเสนไหมงอก  

 หลักสูตรที่ 2 หลักสูตรพัฒนาทักษะการทอผาไหม เปนการสอนผูตองขังท่ีมีความชํานาญ 

ในการกรอไหมและทอผาบนกี่ทอแลว ซึ่งการสอนในหลักสูตรนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหผูตองขังเรียนรูและ

สรางเสริมทักษะการทอผาไหมในทุกขั้นตอน ทําใหผูตองขังทําไดเองทุกข้ันตอน โดยเริ่มจากสอน 

การออกแบบลายผาไหมบนกระดาษกราฟ สอนการกรอไหมยืน สอนสาวไหม สอนเขาฟนหวีและเขาหัวมวน 

สอนคัดลาย สอนเก็บตะกอเขาเหยียบ สอนเก็บตะกอดอก และทอผาบนกี่ 

 หลักสูตรที่ 3 หลักสูตร Train of the Trainer สอนผูตองขังที่มีความชํานาญใหเปนครูสอน

การทอผาไหมในเรือนจําหรือทัณฑสถาน ซึ่งหลักสูตรนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือลดการพ่ึงพาวิทยากรหรือ

ปราชญชาวบานจากภายนอก สรางผูตองขังใหเปนครูสอนทอผาไหมจากรุนสูรุน โดยเริ่มจากการสํารวจ

ความตองการ การพัฒนาทักษะทอผาไหมของผูตองขังที่จะเปนครูสอน วิทยากรสอนเพิ่มเติมทักษะและ
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เทคนิคในแตละขั้นตอนตามความตองการ วิทยากรดานการถายทอดความรูสอนผูตองขังเพ่ือเตรียมตัว

เปนผูถายทอดความรูใหกับผูตองขังกลุมใหม และลงฝกปฏบิัติเปนครูสอนทอใหผูตองขังกลุมใหม 

4. การจัดหาผูสอน/ วิทยากร /ปราชญชาวบานสอนการทอผาไหม ซึ่งแบงเปน 2 ประเภท 

คือ 1) วิทยากรหลัก ที่จะสอนผูตองขังในทุกขั้นตอนของการทอผาไหม เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในการ

ทอผาไหมเปนอยางดี มีทักษะของการถายทอด สอนอยางเปนระบบ เปนข้ันเปนตอน มีความเต็มใจใน

การถายทอด มี มนุษยสัมพันธท่ีดี เปนกันเอง 2) วิทยากรเสริม ที่จะสอนเสริมในบางประเด็นที่ผูตองขัง

สนใจ เชน วิทยากรสอนการผสมสี วิทยากรใหความรูเรื่องมาตรฐานผาไหมตรานกยูง เปนตน 

5. การเตรียมความพรอมผูเรียน ซึ่งหมายถึงผูตองขังที่จะเรียนทอผาไหมควรเปนผูตองขัง 

ที่มีความสนใจการทอผาไหม มีความพรอมที่จะเรียนรู มีโทษจําคุกระยะยาวหรือเหลือโทษอีกหลายป  

มีสภาพจิตใจพรอมเรียนรู ไมมีความกังวลใจเรื่องใด ๆ เชน เรื่องคดีความ เรื่องครอบครัวภายนอก เปนตน 

6. การกําหนดรูปแบบวิธีการสอนทอผาไหม เปนการสอนกลุมเล็ก ประมาณ 10 – 15 คน 

มีรูปแบบการสอนแบบบรรยายใหเห็นความสําคัญของแตละข้ันตอน อธิบายถึงเครื่องมือและอุปกรณ 

ที่ตองใช สาธิตใหผูตองขังเห็นวิธีการทํา และใหผูตองขังลงมือปฏิบัติจริง  

7. การจัดเตรียมสถานที่เรียน มีขนาดพ้ืนที่เพียงพอสําหรับการจัดวางเครื่องมือและอุปกรณ

สําหรับการทอผาไหม เปนสัดเปนสวน ไมวุนวาย  

8. การประสานหนวยงานภาคีเครือขาย ทั้งหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือใหการ

สนับสนุนองคความรูและขยายชองทางการตลาด เชน รานจําหนายผาไหมชวยสนับสนุนงานจางทอผาไหม

และเปน ชองทางการขายผาไหม ศูนยหมอนไหมเฉลิมพระเกียรติฯ เชียงใหม ชวยสนับสนุนองคความรู

เก่ียวกับ การทอผาไหม ชองทางการประชาสัมพันธผลิตภัณฑผาไหม และตรวจสอบใหการรับรอง

มาตรฐานผาไหมตรานกยูง 

 ปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม  

 ในการท่ีจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมใหประสบความสําเร็จนั้น มีปจจัยสําคัญหลายประการ

ที่ตองคํานึงถึง ประกอบดวย 1) พัฒนาใหเปนผลิตภัณฑที่ขายไดจริง ซึ่งทําใหผูตองขังเชื่อมั่นวาถาทอ

เสร็จแลวจะขายได และมั่นใจวาอาชีพการทอผาไหมสามารถเลี้ยงตนเองไดในอนาคต 2) ทัณฑสถานและ

เรือนจําตอง มีความชัดเจนในนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

เชน แนวทางการฝกอบรม วิธีการขายผาไหม นโยบายการจายปนผล เปนตน 3) ตองมีพ่ีเลี้ยงที่คอยชวย

แกปญหา การทอผาไหม ซึ่งอาจเปนวิทยากรจากภายนอกหรือวิทยากรจากภายในเรือนจําหรือ 

ทัณฑสถาน 4) จัดสรรเวลาใหมีความยืดหยุนในการเรียนทอผาไหม เนื่องจากผูตองขังมีเวลาประมาณ  

5 – 6 ชั่วโมงตอวันเทานั้นกอนขึ้นเรือนนอน แตมีหลายภารกิจที่ตองทํา เชน ออกหองเยี่ยมญาติ ไปพบ

แพทย ถูกลงโทษ เขารวมอบรมโครงการตาง ๆ  ทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย บุคคลภายนอกเขาศึกษาดูงาน

ในโรงงาน เปนตน 5) สรรหาผูตองขังที่มีความพรอม เชน กลุมผูตองขังที่การพิจารณาคดีสิ้นสุดแลว  



ถอดบทเรียนองคความรูแนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม 

12 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ไมมีความกังวลเรื่องคดีความ 6) พัฒนาสภาพแวดลอมในการทํางานใหเหมาะสม เชน จัดพ้ืนท่ีใหเปน 

สัดเปนสวน การควบคุมเสียงดังรบกวน ทําใหเสียสมาธิ  

 ขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถาน ดังนี้ 

1) ผูปกครองโรงงานหรือเจาพนักงานที่ดูแลใกลชิดผูตองขังกลุมนี้ตองมีจิตวิทยาในการปกครองคน 

เนื่องจากการทอผาไหมเปนงานละเอียด ซับซอน ใชเวลานานในการเรียนรูและฝกฝนทักษะ ซึ่งตองอาศัย

จิตวิทยาใน การโนมนาว กระตุน จูงใจและใหกําลังใจผูตองขังอยูเสมอ 2) ผูปกครองโรงงานหรือ 

เจาพนักงานที่ดูแลใกลชิดตองคนควาหาความรูท่ีเปนประโยชนมาใหผูตองขังเพ่ือพัฒนาการทอผาไหมให

ดียิ่งขึ้น เนื่องจากผูตองขัง ไมสามารถคนควาหาขอมูลเองได 3) ควรมีการสรางแรงจูงใจในการทอผา เชน 

จัดใหมีเงินปนผลจากการขายผาไหมหรืองานจาง จัดใหมีรางวัลในรูปตัวเงินหรือไมใชตัวเงิน (ของใช

สวนตัว) เปนตน 4) ผูตองขังในกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมควรเปนผูที่มีความสนใจการทอผาไหม ใจรักในงาน

ทอผา ตั้งใจเรียนรู พรอมเรียนรู และอดทน 5) ตลอดระยะเวลาการพัฒนาผูตองขังตั้งแตทอผาไหม 

ไมเปนจนกระทั่งสามารถเปนครูสอนทอผาไหมใหกับผูตองขังรุนตอไปได อาจจะใชเวลาประมาณ 1 - 2 ป 

ผลของความสําเร็จควรจะไดผูตองขังท่ีเปนครูสอนทอผาไหมประจําแตละขั้นตอนอยางนอย 1 – 2 คน 

ควรตองพัฒนาผูตองขังขึ้นมาเปนครูสอนทอผาไหมอยางตอเนื่อง เพราะผูตองขังมีโอกาสพนโทษ  

ยายการฝกวิชาชีพ ยายไปเรือนจําอื่นท่ีใกลภูมิลําเนาเดิม  

 ประโยชนที่เกิดกับผูตองขัง อันไดแก 1) เกิดความภาคภูมิใจในตนเองวาเขาสามารถทําได 

ภาคภูมิใจในผลงานท่ีเขามีสวนสรางสรรค เลือกสีเสนไหมใหเกิดการผสมผสาน ถักทอเปนผืนผาไหม 

ที่งดงาม 2) เกิดสมาธิ ทําใหจิตใจของผูตองขังจดจออยูกับการทอผาไหม เวลาในแตละวันผานไปอยางรวดเร็ว 

3) เกิดการปฏิสัมพันธระหวางผูตองขังในโรงงานทอผา ทําใหสนิมกันมากขึ้นเพราะตองเขารวมอบรม 

และชวยกันแกปญหาตาง ๆ ดวยกัน 4) ไดเงินปนผลสําหรับซื้อของที่จําเปนใชในภายในเรือนจํา หรือ

ทัณฑสถาน 5) ไดอาชีพติดตัวหลังพนโทษ เชน รับจางทอผาไหม รับจางข้ึนหัวมวน รับจางออกแบบ 

ลายผาไหม ทอและขายผาไหมเอง เปนตน 6) ไดรับความสนใจ และชื่นชมจากบุคคลภายนอกเขามา

เยี่ยมเยือนโรงงานทอผาอยูบอย ๆ มาชื่นชมผลงาน อุดหนุนซื้อผาไหมที่ผูตองขังทอ เปรียบเสมือน

กําลังใจที่สงใหผูตองขัง 

 การอภิปรายผล 

 การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงค คือ การถอดบทเรียนงานวิจัยใหได 

องคความรูเรื่อง แนวทางการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในทัณฑสถานหญิงเชียงใหม ซึ่งเปนจุดแข็ง/ 

ภูมิปญญาของกลุมฝกวิชาชีพฯ อันเปนประโยชนตอเรือนจําหรือทัณฑสถานหญิงอ่ืน สอดคลองกับ

โครงการประสานพลังปญญาเพ่ือพัฒนาศูนยการเรียนรูชุมชน มูลนิธิเพ่ือพัฒนาการศึกษาไทย (2553 :  

8-20) ไดกลาวถึงประสบการณการจัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชนในโครงการประสานพลังปญญาฯ ทําให

สรุปไดวา ควรจะเลือกกิจกรรมอะไรมาเปนตัวเดินเรื่องของศูนยการเรียนรูชุมชน ควรจะดําเนินการ
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เพ่ือใหไดความเห็นชอบของคนสวนใหญในชุมชน เพ่ือจะไดมีความรูสึกมีสวนรวมและเปนเจาของ

กิจกรรมนั้น เกณฑการเลือกกิจกรรมจะพิจารณากันวาเรื่องใดเปนจุดแข็ง เรื่องใดท่ีเปนภูมิปญญาหรือ

วัฒนธรรมที่ตองการรักษาไวใหคงอยูคูชุมชน และสอดคลองกับ สุวรรณี โพธิ์เศษ (2558 : 77–87)  

ที่ศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนากลุมอาชีพทอผาไหมของบานหัวฝาย ตําบลปอแดง อําเภอชนบท จังหวัด

ขอนแกน ที่วาแนวทางการพัฒนาใหกลุมอาชีพทอผาไหม มีความยั่งยืนควรพิจารณาถึงปจจัยผูนํา 

กลุมอาชีพ งบประมาณ บุคลากร การบริหารงานแบบมีสวนรวมการถายทอดความรูของกลุมอาชีพ และ

ปจจัยดานความเขาใจของชุมชนใหมีความเขมแข็งและพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป  

 ปจจัยแหงความสําเร็จของการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ประกอบดวยทัณฑสถานและ

เรือนจําตองมีความชัดเจนในนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินงานของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม 

เชน แนวทางการฝกอบรม วิธีการขายผาไหม นโยบายการจายปนผล เปนตน รวมถึงการสรรหาผูตองขัง

ที่มีความพรอม ซึ่งสอดคลองกับ กรรณิการ ทํามา (2557 : 164–170) ที่ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนา 

กลุมอาชีพ : กรณีศึกษากลุมแปรรูปผลิตภัณฑจักสานจากตนกกบานหวา ตําบลบานหวา อําเภอเมือง

ขอนแกน จังหวัดขอนแกน วา ปจจัยที่มีผลตอความสําเร็จเกิดจากการมีผูนํากลุม คณะกรรมการ

บริหารงานกลุมที่มีความรู มีวิสัยทัศน มีการประสานงานที่ดี สมาชิกกลุมมีสวนรวมในการดําเนินงาน

อยางตอเนื่อง ผูนําชุมชนและหนวยงานที่ใหการสนับสนุนมีการประสานความรวมมือ และสอดคลองกับ

แนวคิดของ สํานักเสริมสรางความเขมแข็งชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน (2560 : 7) ที่กลาวถึงแนวทาง 

การจัดตั้งและพัฒนากลุมอาชีพตองมีสิ่งบงชี้ความเขมแข็งของกลุมวาตองมีสมาชิกที่มีจิตสํานึก 

ในการรับผิดชอบตอกลุม มีแผนการดําเนินงาน และมีผลผลิตของกลุมที่เปนรูปธรรม 

 ขอแนะนําเพ่ิมเติมสําหรับการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมในเรือนจําและทัณฑสถาน  

ไดกลาววาควรมีการสรางแรงจูงใจในการทอผา เชน จัดใหมีเงินปนผลจากการขายผาไหมหรืองานจาง 

จัดใหมีรางวัลในรูปตัวเงินหรือไมใชตัวเงิน (ของใชสวนตัว) เปนตน และผูตองขังในกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม

ควรเปนผู ท่ีมีความสนใจการทอผาไหม ใจรักในงานทอผา ตั้งใจเรียนรู พรอมเรียนรู และอดทน  

ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของโครงการประสานพลังปญญาเพื่อพัฒนาศูนยการเรียนรูชุมชน มูลนิธิเพื่อ

พัฒนาการศึกษาไทย (2553 : 43-50) ที่กลาววา เม่ือจัดตั้งศูนยการเรียนรูชุมชนใหการเจริญเติบโต  

มีวิธีการชวยใหเกิดความเจริญเติบโตไดโดยการสรางแรงจูงใจ ทําใหคนมีแรงลุกขึ้นทําอะไรหลายอยาง 

ที่แมจะยากมาก ในการทํางานเปนคณะผูที่เปนผูนําจะตองเขาใจวิธีสรางแรงจูงใจใหกับสมาชิกในกลุม  

ในโครงการนี้ไดพบวิธีการหลากหลายที่อยากจะนําเสนอ จากสิ่งที่เกิดข้ึนจริง แรงจูงใจอาจสรางไดโดย

วิธีการตอไปนี้ 1) การใหรางวัล 2) การทําใหรูสึกเปนเจาของ 3) การกระตุนความรักและผูกพันกับชุมชน 

4) การทําใหเห็นประโยชนเปนรูปธรรม และสอดคลองกับโครงการประสานพลังปญญาเพ่ือพัฒนาศูนย

การเรียนรูชุมชน มูลนิธิเพื่อพัฒนาการศึกษาไทย (2553 : 8-20) ไดกลาวถึงประสบการณการจัดตั้งศูนย

การเรียนรูชุมชนในโครงการประสานพลังปญญาฯ ทําใหสรุปไดวา ควรเลือกเพ่ือนรวมงาน บุคคล 
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ในการตั้งศูนยการเรียนรู คือ มีความเต็มใจ อยาบังคับ อยาขอรอง อยาใชคําสั่งราชการ หากมีเวลา 

ใหมอบหมายงานใหทํา 

 

ขอเสนอแนะ  

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

1. การนําผลการวิจัยไปใชควรตองพิจารณาความแตกตางกันของสถานที่ควบคุมและกักขัง

ผูตองขังแตละประเภท เนื่องจากมีระยะเวลาคุมขังผูตองขังที่ตองรับโทษสูงสุดแตละแหงไมเทากัน 

ซึ่งสงผลตอความตอเนื่องของกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหม ท้ังนี้บริบทพ้ืนที่งานวิจัยน้ี คือ ทัณฑสถานหญิง

เชียงใหมเปนสถานที่ควบคุมผูตองขังหญิงท่ีตองรับโทษจนถึงประหารชีวิต เปนแหงเดียวท่ีรับผูตองขังหญิง

ที่ตองรับโทษสูงสุดในภาคเหนือ ตางจากเรือนจําประจําจังหวัดท่ีมีอํานาจคุมขังโทษจําคุกไมเกิน 15 ป 

ประกอบกับทัณฑสถานหญิงเชียงใหมมเีกณฑการคัดเลือกผูตองขังที่มีโทษจําคุกนาน จนถึงตลอดชีวิตมาอยู

ในกลุมวิชาชีพนี้ ทําใหผูตองขังกลุมนี้มีเวลาเรียนรูและฝกทักษะการทอผาไหมไดนานอยางตอเนื่อง 

ผูตองขังสามารถายทอดความรูและทักษะใหกับผูตองขังรุนตอรุนตอไปได  

2. หากเรือนจําหรือทัณฑสถานใดตองการเริ่มตนกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมควรตองมีพ่ีเลี้ยง 

ที่คอยใหคําปรึกษาแนะนําและชวยแกปญหาการทอผาไหม ซึ่งอาจเปนวิทยากรจากภายนอกหรือ

วิทยากรภายในเรือนจําหรือทัณฑสถานฯ เพ่ือเสริมความแข็งแรงในกระบวนการผลิต ทําใหผูตองขัง 

มีทักษะความชํานาญในการทอผาไหมมากขึ้น สามารถแกปญหาเฉพาะหนาได ลดการพ่ึงพาวิทยากรจาก

ภายนอก และทายท่ีสุดผูตองขังมีอาชีพติดตัวเมื่อพนโทษ 

3. เรือนจําหรือทัณฑสถานฯ ควรมีการวางแผนอาชีพและเตรียมความพรอมผูตองขังกอนพนโทษ

อยางเปนระบบ มีการวัดผลครบทั้งกระบวนการ ตั้งแตแรกรับ ฝกวิชาชีพ เตรียมความพรอมกอนปลอย 

และเม่ือพนโทษไปจะไดไมตองกระทําผิดซ้ําอีก 

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรศึกษาเปรียบเทียบสถานที่ควบคุมและกักขังผูตองขังแตละประเภทวามีแนวทาง 

การจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพทอผาไหมเหมือนหรือแตกตางจากการจัดตั้งกลุมฝกวิชาชีพของทัณฑสถานหญิง

เชียงใหม หรือไม อยางไร 

2. ควรศึกษาแนวทางการวางแผนอาชีพทอผาไหมและเตรียมความพรอมผูตองขังกอนพนโทษ

อยางเปนระบบ มีการวัดผลครบทั้งกระบวนการ ตั้งแตแรกรับ ฝกวิชาชีพ เตรียมความพรอมกอนปลอย

เมื่อพนโทษไปจะไดไมตองกระทําผิดซ้ําอีก  
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บทคัดยอ  

  

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ กลุมผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน กระบวนการวิจัยแบงออกเปน 3 ขั้นตอน 

1) ศึกษาความ ตองการดานเนื้อหาภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 2) พัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 3) ประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการ

สื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย

พบวา ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยมีความตองการพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาจีนเพ่ือใชในการประกอบอาชีพ คณะผูวิจัยจึงไดมีการพัฒนาคูมือการสื่อสารภาษาจีนสําหรับ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยท่ีสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง โดยเนื้อหาท่ีพัฒนาขึ้น

ตรงตามความตองการและสอดคลองกับการประกอบอาชีพของกลุมผูใชงาน เนื้อหาของคูมือประกอบไปดวย

                                                           
1 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยวิทยาลัยราชภฏัเชียงราย  

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University 

  e-mail: dangxiangming24@gmail.com 
2 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย  

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University 
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คําศัพท ประโยคสนทนา รวมถึงรายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย และผลการประเมินความพึงพอใจ

ในการใชคูมือทักษะการสื่อสาร พบวา ผู ใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัด

เชียงราย จํานวน 51 คน มีความพึงพอใจตอคูมือในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยคิดเปนคาเฉลี่ย 4.63 

รายการไดรับความพึงพอใจมากที่สุด คือ เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปใชไดจริงกับผูเขารับการอบรม โดย

มีคาเฉลี่ยเปน 4.88 คาเฉลี่ยลําดับรองลงมา คือ เนื้อหาในคูมือเปนไปตามความตองการของผูเขารับการ

อบรม โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.84 และรูปเลมของคูมือสวยงามนาอาน โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.84 สะทอน 

ใหเห็นวา เนื้อหาของคูมือทักษะการสื่อสารสอดคลองกับการประกอบอาชีพและเปนไปตามความตองการ

ของกลุมตัวอยาง รวมถึงสามารถนําไปพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพ

ดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายไดจริง 

คําสําคัญ: คูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย 

 

Abstract  

 

This research aimed to develop a Chinese language manual to enhance 

communication skills for Thai traditional medical service in Chiang Rai province. 

Population in this research was 51 service staffs in Thai traditional medical service in 

Chiang Rai province. Research procedures were divided into 4 steps. Firstly, studying 

need of Chinese communication skills for Thai traditional medical service in Chiang Rai 

province was conducted followed by developing a Chinese language manual to enhance 

communication skills for Thai traditional medical service in Chiang Rai province. Thirdly, 

evaluating satisfaction of the usage of Chinese language manual for Thai traditional 

medical service. Results indicated that service staffs in Thai traditional medical service 

experienced obstacles in Chinese communication. The service staffs also wanted to 

enhance their communication skills for work. The annual of Chinese language usage for 

Thai traditional medical service in Chiang Rai province was developed to let the service 

staffs be able to learn by themselves. The contents inside the manual consisted of 

vocabularies, conversation, Thai herbs’ name and properties. Learning achievement 

before and after the usage of manual was statistically significant at 0.05 level. It was 

found that post-test’s average value had greater value than the pre-test’s average valu e 

which were 21.59 and 7.47 respectively. Moreover, the study revealed that the 

satisfaction assessment had excellent satisfaction level with the average value 4.63. The 
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most satisfied subject in the manual was the language and information in the manual is 

practical with the average value 4.88. Next, the satisfaction of the manual and the need 

of the service staffs’ average value was 4.84. Also, the satisfaction of the manual layout’s 

average value was 4.84. It appears that the manual meets the need of the service staffs 

in Thai traditional medical service and correlates with their work area. In addition, the 

service staffs could enhance their Chinese communication skills effectively.   

Keywords: Chinese communication skills manual, Thai traditional medicine service 

 

บทนํา  

 

 จากขอมูลแผนแมบทแหงชาติวาดวยการพัฒนาสมุนไพรไทย กรมพัฒนาการแพทยแผนไทย

และการแพทยทางเลือก (2560 : 16) ไดระบุวาปจจุบันการสงเสริมการใชสมุนไพรไทยเพื่อการรักษา

โรคและสรางเสริมสุขภาพรวมกับการใชยาและแนวทางการรักษาของการแพทยแผนปจจุบันเปนการชวย

เสริมสรางคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน อีกทั้งยังชวยลดคาใชจายดานสุขภาพในภาพรวมและยังสงผล

ตอความยั่งยืนทางเศรษฐกิจของประเทศในอีกทางหนึ่ง จึงทําใหมีการผลักดันภูมิปญญาดานการแพทย

แผนไทยเขาสูนโยบายสุขภาพระดับชาติมากขึ้นเปนลําดับ และในป 2562 ที่ผานมางานแสดงสินคา

ผลิตภัณฑสมุนไพรไทย Thai Herbal Pavilion ที่ไดจัดข้ึนในวันที่ 14 - 27 ตุลาคม 2562 ณ บริษัท  

คิงเพาเวอร ศรีวารี คอมเพล็กซมีกลุมนักทองเที่ยวท่ีใหความสําคัญกับสมุนไพรไทยมากที่สุด คือ กลุม

นักทองเที่ยวชาวจีน ผลิตภัณฑสมุนไพรไทยมักไดรับความนิยมซื้อเปนของฝากในโอกาสไดมาทองเที่ยว

ประเทศไทย โดยผลิตภัณฑสมุนไพรไทยที่มีโอกาสเติบโตในตลาดประเทศจีน ไดแก นํ้ามันสมุนไพร 

แกอาการปวดเม่ือย ยาดม ยาอมสมุนไพร ยาหมอง เปนตน และคาดการณวาในป พ.ศ. 2562 – 2565 

มูลคาผลิตภัณฑสมุนไพรไทยจะมีมูลคาเพ่ิมขึ้น 1 เทาตัวเปน 7.8 หมื่นลานบาทในอนาคต  

(กองสมุนไพรเพ่ือเศรษฐกิจ, https://nph.dtam.moph.go.th, 2562) 

 จังหวัดเชียงรายถือเปนพ้ืนที่ยุทธศาสตรที่สําคัญเนื่องจากมีแหลงทองเที่ยวเชิงพาณิชยในเขต

เศรษฐกิจพิเศษชายแดนที่ทําใหนักทองเที่ยวตางชาติโดยเฉพาะนักทองเท่ียวชาวจีนหลั่งไหลเขามาเปน

จํานวนมาก จากการท่ีคณะผูวิจัยไดลงพ้ืนที่สํารวจหนวยงานที่ใหบริการรักษาสุขภาพดวยแพทยแผนไทย

และรานขายยาสมุนไพรไทยในเขตพ้ืนที่จังหวัดเชียงราย ระหวางวันท่ี 21 สิงหาคม – 30 สิงหาคม 2562 

จํานวนทั้งหมด 16 แหง พบวา ปจจุบันนักทองเที่ยวชาวจีนจํานวนมากใหความสนใจเกี่ยวกับยาสมุนไพร

ไทยและไดเขามารับบริการรักษาสุขภาพดวยยาสมุนไพรไทยมากขึ้น เนื่องจากการรักษาสุขภาพดวย

แพทยแผนไทย และการสงเสริมสุขภาพดวยยาสมุนไพรไทยมีราคายอมเยาวและมีคุณภาพดี เชน  

ฟาทะลายโจร มะขามปอม ยานวดสมุนไพรไทยบรรเทาอาการปวดเมื่อยตาง ๆ ในกลุมยาเหลานี้เปนที่นิยม
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ของกลุมนักทองเที่ยวชาวจีนซึ่งเปนผลใหหนวยงานที่ใหบริการรักษาสุขภาพดวยแพทยแผนไทยและราน

ขายยาสมุนไพรไทยมีผูบริโภคที่เปนลูกคาชาวจีนมาใชบริการเพ่ิมมากขึ้น ผูใหสัมภาษณกวารอยละ 90 

ยังไดใหขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับปญหาที่ประสบอยู คือ ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย

ไมสามารถใชภาษาจีนในการสนทนา สื่อสาร ใหบริการการรักษาหรือขายยาสมุนไพรไทยใหแกลูกคาชาวจีน

ไดอยางมีประสิทธิภาพ มีเพียงรอยละ 10 ที่สามารถพูดโตตอบสนทนากับลูกคาชาวจีนไดเพียงเล็กนอย 

เชน การกลาวทักทายลูกคา การกลาวขอบคุณ การสอบถามความตองการและซักประวัติเบ้ืองตน  

แตทั้งนี้ผูใหบริการดังกลาวสวนใหญจะใชวิธีการแกปญหาดานการสื่อสารภาษาจีนโดยใชภาษาทาทาง

หรือขอความชวยเหลือจากไกด ลามภาษาจีนที่มากับนักทองเที่ยว แตหากกลุมนักทองเที่ยวเหลานั้น

เดินทางมาดวยตนเองโดยไมมีไกดหรือลามภาษาจีนก็จะแกปญหาโดยใชโปรแกรมแปลภาษาสําเร็จรูป 

ซึ่งบอยครั้งทําใหเกิดความลาชาและมีการสื่อสารที่ผิดพลาดและยังไมสามารถตอบสนองความตองการ

ของลูกคาชาวจีนไดอยางตรงประเด็น จึงทําใหมีผลกระทบตอการใหบริการลูกคาชาวจีนเปนอยางมาก 

และจากการสัมภาษณความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนของผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยทั้งหนวยงานที่ใหบริการรักษาแบบแพทยแผนไทยและรานขายยา

สมุนไพร จํานวนทั้งหมด 16 แหง คิดเปนรอยละ 90 มีความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสาร

ภาษาจีนที่เก่ียวของกับการประกอบอาชีพ เชน การทักทายเบ้ืองตน การสอบถามอาการ การซักถาม

ประวัติ การสอบถามความตองการในการซื้อยา การแนะนําการใชยาสมุนไพรไทย การนัดดูอาการ  

การบอกชื่อยาสมุนไพรเปนภาษาจีน เปนตน  

 ดวยเหตุผลดังกลาวขางตนนี้คณะผูวิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญในการยกระดับคุณภาพ 

การสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยในพ้ืนที่จังหวัดเชียงราย

โดยพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน เนื้อหาในคูมือไดมาจากลงพื้นที่สํารวจปญหาและความ

ตองการดานเนื้อหา ซึ่งมีความเกี่ยวของกับการประกอบอาชีพดานการใหบริการการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทย หากผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดวยแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงรายสามารถสื่อสาร

ภาษาจีนกับนักทองเที่ยวชาวจีนไดอยางมีประสิทธิภาพจะสงผลใหการตัดสินใจเลือกใชบริการแพทยแผน

ไทยของนักทองเที่ยวชาวจีนเพ่ิมมากขึ้น ท้ังยังสงผลใหเกิดภาพลักษณที่ดีในดานการใหบริการสงเสริม

สุขภาพดวยแพทยแผนไทยแกนักทองเที่ยวชาวจีนตอไปอีกดวย 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 

 1.  เพื่อศึกษาความตองการเพ่ือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริม

สุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย     
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 2.  เพื่อพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย

แผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 3.  เพ่ือประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ

สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 1.  ไดคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย

จังหวัดเชียงราย 

 2.  ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายสามารถสื่อสารภาษาจีน

กับลูกคาหรือนักทองเที่ยวชาวจีนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ขอบเขตของการวิจัย   

 

 ขอบเขตการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูวิจัยไดศึกษาความตองการดานเนื้อหาในการพัฒนาทักษะ 

การสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 16 

หนวยงาน 51 คน และนําขอมูลที่ไดจากการศึกษาความตองการมาออกแบบและพัฒนาเปนคูมือทักษะ

การสื่อสารภาษาจีน  

 

วิธีดําเนินการวิจัย   

 

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงราย จํานวน 16 หนวยงาน 51 คน โดยกลุมตัวอยางอยูในหนวยงาน 

ที่ใหบริการรักษาแบบแพทยแผนไทย จํานวน 23 คน และอยูในรานขายยาสมุนไพรไทยในจังหวัด

เชียงราย 28 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีเลือกตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง คือ ตองเปนผูที่มี

ประสบการณ มีความรูทางดานยาสมุนไพรไทยและประกอบวิชาชีพที่ใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยไมนอยกวา 2 ป  

 2.  เครื่องมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก  1) แบบสอบถามเชิงลึกเพ่ือศึกษา 

ความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย

แผนไทย 2) คูมือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย 



การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน  

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 
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แผนไทย 3) แบบประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับ 

ผูใหบริการสงเสรมิสุขภาพดานการแพทยแผนไทย 

 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยตามข้ันตอน

ดังตอไปนี้ 1) ศึกษาสภาพปญหาและความตองการในการพัฒนาทักษะสื่อสารภาษาจีน โดยผูวิจัยไดนํา

แบบสอบถาม เชิงลึกเก่ียวกับความตองการการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนที่ผานการตรวจสอบ

ความเหมาะสม ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษาท่ีใชจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน และนําไป

สัมภาษณกับกลุมตัวอยางจํานวน 51 คน 2) นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาวิเคราะห ออกแบบ

เน้ือหา พัฒนาคูมือ และประเมินประสิทธิภาพของคูมือโดยผูเชี่ยวชาญ 5 คน พรอมนําผลมาปรับปรุง

แกไขเน้ือหาของคูมือตามขอเสนอแนะ 3) ทดลองใชคูมือแบบรายบุคคลจํานวน 2 คน และทดลองใช

แบบกลุมยอยจํานวน 6 คน เพื่อตรวจความเหมาะสมกอนนําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง 4) ทดลองใชคูมือ

กับกลุมตัวอยางโดยเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียน 5) ประเมินความพึงพอใจที่มีตอ

คูมือโดยกลุมตัวอยาง 51 คน 

 4.  การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลการวิจัยตามขั้นตอนดังตอไปนี ้

1) วิเคราะหผลดานเนื้อหาของความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีน โดยใชวิธีการ

วิเคราะหเชิงปริมาณ วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และนําเสนอขอมูลเปนตารางสถิติ รวมถึง

มีการวิเคราะหเชิงคุณภาพเก่ียวกับขอมูลการใชคําศัพท ประโยคท่ีเกี่ยวของกับการประกอบอาชีพจริง

ของกลุมตัวอยางที่ได ใหขอเสนอแนะ 2) วิเคราะหเชิงคุณภาพโดยการนําผลการศึกษาความตองการ 

ในการพัฒนาทักษะภาษาจีนของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย

จัดทําเปนฐานขอมูลในการกําหนดและออกแบบเนื้อหาในแตละสวนของคูมือ รวมถึงวิเคราะหผล 

การทดลองใชคูมือเพ่ือตรวจความเหมาะสมของคูมือในข้ันตน โดยทําการทดลองใชแบบรายบุคคลและ

การทดลองใชกับกลุมยอย หลังจากนั้นนําคูมือไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริง จํานวน 51 คน โดย

นําเสนอขอมูลเปนตารางสถิติ 3) วิเคราะหผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมือพัฒนาทักษะการ

สื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย โดยการ

วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และนําเสนอขอมูลเปนตารางสถิติ 

 

สรุปผลการวิจัย   

 

 จากการวิเคราะหขอมูลงานวิจัย เรื่อง การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับ

คุณภาพการใชภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย ผูวิจัย

ได  ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยแบงเปน 3 ตอนดังนี ้



การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน  

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 
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 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความตองการดานเนื้อหาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารสําหรับผูใหบริการ

สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชยีงราย 

 จากการสอบถามกลุมตัวอยางจํานวนทั้งหมด 51 คน พบวา กลุมตัวอยางที่ยังไมสามารถ

สื่อสารภาษาจีนไดดวยตนเอง มีจํานวนถึง 47 คน (รอยละ 92.16) และคิดวาทักษะการสื่อสารภาษาจีน

ของตนเอง ยังไมเพียงพอตอการประกอบอาชีพ มีจํานวน 49 คน (รอยละ 96.08) ซึ่งกลุมตัวอยางม ี

ความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนเปนจํานวนทั้งหมด 51 คน (รอยละ 100) และเมื่อ

สอบถามถึงความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนในแตละดาน พบวากลุมตัวอยาง 

มีระดับความตองการในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนทุกดานอยูในเกณฑ “มากท่ีสุด” ดังตาราง

ที่ 1 

 

ตารางที่ 1  แสดงขอมูลความตองการดานเนื้อหาในการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนของกลุม 

               ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงราย 

 

ความตองการดานเนื้อหา X̄  S.D. ระดับความตองการ 

1.  การสนทนาโตตอบในชีวติประจําวันทั่วไปเปนภาษาจีน เชน 

การกลาวตอนรับ การทักทาย และการสอบถามประวัติผูปวย

เบื้องตน 

4.96 0.20 ตองการมากที่สุด 

2.  การใหขอมูลดานการใหบริการของหนวยงานเปนภาษาจีน 4.98 0.14 ตองการมากที่สุด 

3.  การซักประวัติอาการเจ็บปวยเปนภาษาจีน  4.88 0.38 ตองการมากที่สุด 

4.  การแนะนําหรือใหขอมูลรายละเอียดของยาสมุนไพรสําหรับ

การรักษาเปนภาษาจีน 

4.84 0.50 ตองการมากที่สุด 

5.  การแจงอัตราคารักษาและคายาเปนภาษาจีน 4.86 0.40 ตองการมากที่สุด 

6.  การแนะนําวิธีการรับประทานยาหรือการใชยาใหแกลูกคา

เปนภาษาจีน 

4.86 0.35 ตองการมากที่สุด 

7.  การนัดหมายและการติดตามอาการเพิ่มเติม  4.82 0.52 ตองการมากที่สุด 

8.  ชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทยที่มีในหนวยงานของทาน 4.80 0.49 ตองการมากที่สุด 

 

 นอกจากนี้กลุมตัวอยางยังใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมในการจัดทําคูมือไว 3 ประเด็นคือ  

1) เนื้อหาในแตละหัวขอควรจัดทําเปนรูปแบบบสนทนา และรูปประโยคไมควรซับซอน เพ่ือใหผูเรียน

สามารถเรียนรูไดเองและจดจําไดงายข้ึน 2) ในแตละบทควรมีคําศัพทเสริมท่ีเกี่ยวของพรอมยกตัวอยาง



การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน  

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 
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ประโยค 3) มีคําอธิบายเก่ียวกับสรรพคุณของยาสมุนไพรไทย และจากการสํารวจเนื้อหาเพ่ิมเติม 

ที่เกี่ยวของกับคําศัพทและประโยคภาษาจีนในแตละดาน พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการดานเนื้อหา

เพ่ิมเติม ดังตารางที่ 2  

 

ตารางที่ 2  แสดงขอมูลการใชคําศัพทและประโยคที่เกี่ยวกับการสื่อสารภาษาจีนในแตละดานของกลุม 

               ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยในจังหวัดเชียงราย 

 

เนื้อหาดานคําศัพทและประโยค ตัวอยางคําศัพทและประโยค 

1. การซักถามขอมูล สวัสดี ขอบคุณ ขอโทษ คุณชื่ออะไร เชิญรอสักครู มีอะไรให

ชวยไหม 

2. การใหบริการของหนวยงาน ยาทาน ยากิน อบ นวด ประคบ ปด - เปดก่ีโมง 

3. การซักประวัติอาการเจ็บปวย  อาการ ปวด บวม ชา คัน ผดผื่น 

4. การแนะนําขอมูลยาสมุนไพรสําหรับ

การรักษา 

ทา บริเวณผิวหนา แขน ขา แพน้ํา ยาชนิดนี้ใชสําหรับ 

5. การแจงคาบริการ คารักษา คายา คาบริการ บาท เงินสด รวมทั้งหมด ใชบัตรเครดิต 

ไดไหม 

6. การแนะนําวิธีการรับประทานยา ทานกอนอาหาร/หลังอาหาร ทานกอนนอน ทานวันละ 1 ครั้ง 

ทานวันละ 2 ครั้ง 

7. การนัดหมายและการติดตามอาการ  นัดพบ วันจันทร - วันอาทิตย อาการดีข้ึน หายแลว  

สัปดาหหนา 

8. รายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย กระเทียม กระชายดํา ขมิ้น ขิง ขลู ดีปลี ตําลึง ตะไคร 

 

 ตอนท่ี 2 ผลการพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพ

ดานการ แพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 ในการพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน ผูวิจัยไดดําเนินการในลักษณะของการวิจัยและ

พัฒนา โดยอาศัยรูปแบบของการออกแบบและพัฒนาสื่อโดยใชรูปแบบ ADDIE Model ของ Donald 

Clark (พิสุทธา อารีราษฎร 2551 : 64) ซึ่งประกอบดวย 5 ข้ันตอน ดังนี ้

 1.  ขั้นตอนการวิเคราะห เปนการวิเคราะหเนื้อหาในคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนโดยใช

วิธีการลงพื้นที่สํารวจและสัมภาษณกลุมผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย จํานวน 51 
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คน และนําผลที่ไดจากการสํารวจมาวิเคราะห กําหนดขอบเขตเน้ือหา ซึ่งขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห 

จะนําไปเปนขอมูลพ้ืนฐานในข้ันตอนการออกแบบเนื้อหาตอไป 

 2.  ข้ันตอนการออกแบบ ผูวิจัยนําผลสํารวจของกลุมตัวอยางมาออกแบบเนื้อหาคูมือ ประกอบ

ไปดวย 8 บทเรียน ดังนี้ 1) การซักถามขอมูลเบื้องตน 2) การใหบริการของหนวยงาน 3) การซักถาม

ประวัติอาการเจ็บปวย 4) การแนะนําสมุนไพรไทยและวิธีการรักษาอาการปวย 5) การแจงคาบริการ  

คารักษาและคายา 6) การจายยาและแนะนําวิธีการรับประทานยา 7) การนัดหมายและติดตามอาการ

เพ่ิมเติม 8) รวมรายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย ผูวิจัยไดออกแบบเนื้อหาในแตละบทเรียนออกเปน 

4 สวนยอย โดยอางอิงตามขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามที่ตองการใหเนื้อหาของคูมือมีคําศัพท 

ประโยคสนทนา การยกตัวอยางประโยคที่ไมซับซอน รวมถึงรายชื่อสมุนไพรไทยและสรรพคณุ  

 3.  ข้ันตอนการพัฒนา เปนการพัฒนาเนื้อหาที่ออกแบบจากขั้นตอนขางตน เมื่อออกแบบเนื้อหา

ของคูมือเรียบรอยแลว ผูวิจัยไดนําคูมือไปใหผูเชี่ยวชาญประเมินและตรวจสอบคุณภาพดานเนื้อหาและ

การใชภาษา ซึ่งประกอบดวยผูเชี่ยวชาญดานภาษาจีน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญดานภาษาไทย 1 ทาน และ

ตัวแทนของหนวยงานที่ใหบริการรักษาสุขภาพดานการแพทยแผนไทย 2 ทาน รวมทั้งหมด 5 ทาน 

ผูวิจัยไดนําขอเสนอของผูเชี่ยวชาญมาปรับแกไขกอนที่จะนําไปพัฒนาคูมือเลมสมบูรณและดําเนินการ

ทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริง โดยมีการปรับแกไขรายละเอียดดังน้ี 1) ปรับรูปแบบและขนาดตัวอักษรให

อานงายขึ้น 2) ปรับคําอธิบายสรรพคุณยาสมุนไทยใหมีความกะทัดรัดและมีความเขาใจงายข้ึน  

 4.  ขั้นตอนการทดลองใช เปนการนําคูมือที่ปรับแกไขตามขอเสนอแนะผูเชี่ยวชาญไปทดลอง

ใชแบบรายบุคคล (ตัวแทนหนวยงานที่ไมใชกลุมตัวอยาง เลือกแบบเจาะจง จํานวน 2 คน ตัวแทนจาก

หนวยงานที่ใหบริการรักษาแบบแพทยแผนไทย 1 คน และตัวแทนจากรานขายยาสมุนไพรในจังหวัด

เชียงราย 1 คน) และทดลองใชแบบกลุมยอย (กลุมตัวแทนหนวยงานที่ไมใชกลุมตัวอยาง เลือกแบบ

เจาะจง จํานวน 6 คน ตัวแทนจากหนวยงานท่ีใหบริการรกัษาแบบแพทยแผนไทย 3 คน และตัวแทนจาก

รานขายยาสมุนไพรในจังหวัดเชียงราย 3 คน) เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของคูมือเพ่ิมเติมกอนที่จะ

นําไปใชกับกลุมตัวอยางจริง  

 ผูวิจัยไดใชระยะเวลา 30 ชั่วโมง ในการดําเนินการทดลองแตละกลุม โดยแบงเปนข้ันตอนดังนี้ 

1) ทําแบบทดสอบกอนใชคูมือจํานวน 30 ขอ 2) ทดลองใชคูมือที่พัฒนาขึ้นทั้งหมด 8 บทเรียน ในแต

บทเรียน มีการฝกพูดประโยคสนทนาโตตอบและคําศัพทสมุนไพรที่เก่ียวของ 3) ทําแบบทดสอบหลังการใช

คูมือจํานวน 30 ขอ ผลการทดลองพบวาคะแนนผลสัมฤทธิ์หลังใชคูมือของกลุมตัวอยางทั้งแบบ

รายบุคคลและกลุมยอย มีผลสัมฤทธิ์สูงกวากอนใชคูมือ และผูทดลองใชทั้งสองกลุมไดใหขอเสนอแนะ 

ไวดังนี้ 1) เปลี่ยนขนาดตัวอักษรของตัวอานภาษาไทยเพ่ือใหอานงายยิ่งข้ึน 2) ปรับเนื้อหาในบทสนทนา

เนื่องจากบทสนทนาบางตอนมีเนื้อหาที่ยาวเกินไป ควรปรับระดับใหงายขึ้น 3) ปรับการอธิบาย
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รายละเอียดสรรพคุณยาสมุนไพรไทยใหกระชับ และอานไดใจความมากขึ้น ผูวิจัยไดปรับเนื้อหาในคูมือ

ตามขอเสนอแนะซึ่งประกอบไปดวยรูปแบบและเนื้อหา ดังตัวอยางตอไปนี ้

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  ตัวอยางเนื้อหาสวนคาํศัพทและบทสนทนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีน  

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 

26 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2  ตัวอยางเนื้อหาสวนคาํศัพทและบทสนทนา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 3  ตัวอยางเนื้อหาสวนประโยคที่เก่ียวของ และรายชื่อสรรพคุณยาสมุนไพร 
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ภาพที่ 4  ตัวอยางเนื้อหาสวนประโยคที่เก่ียวของ และรายชื่อสรรพคุณยาสมุนไพร 

 

 5.  ขั้นตอนการประเมินผล หลังจากที่ไดนําคูมือไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางแบบรายบุคคล 

และ  กลุมยอย ผูวิจัยไดนําคูมือที่แกไขเสร็จสมบูรณไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจริงท้ังหมด 51 คน 

เพ่ือประเมินผลคูมือที่พัฒนาขึ้นสามารถยกระดับคุณภาพทักษะการสื่อสารภาษาจีนของกลุมตัวอยาง 

ไดหรือไม โดยกลุมตัวอยางทั้งหมด 51 คน ไดรับการอบรมเนื้อหาในคูมือเปนจํานวนทั้งหมด 30 ชั่วโมง 

และเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการใชคูมือ ผลดําเนินการ พบวา คะแนนผลสัมฤทธิ์

กอนการใชคูมือและหลังการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดาน

การแพทยแผนไทยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยคาเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์

หลังจากการฝกอบรมดวยคูมือ (X̄ = 21.59) สูงกวากอนศึกษาดวยคูมือ (X̄ = 7.47) แสดงใหเห็นวาคูมือ

ทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการทางแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายที่คณะผูวิจัยสรางข้ึน 

มีประสิทธิภาพเพียงพอในการยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีนของผูใหบริการทางแพทยแผนไทยจังหวัด

เชียงราย ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  แสดงผลสัมฤทธิก์อนและหลังการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ 

               สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทย จงัหวัดเชียงรายของกลุมตัวอยาง 

* P<0.05 

 

 ตอนที่ 3 ผลการประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 การประเมินผลความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ

สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4  

 

ตารางที่ 4  ผลการประเมินความพึงพอใจตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนสําหรับผูใหบริการ 

               สงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย 

 

 

การทดสอบ N คะแนนเต็ม X̄  S.D. T 

กอนการใชสื่อ 51 30 7.47 2.87 21.65* 

หลังการใชสื่อ 51 30 21.59 3.32 

รายการประเมิน X̄  S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 

1. เนื้อหาในคูมือมีความเหมาะสมงายตอการเขาใจ 4.31 0.65 พึงพอใจมากที่สุด 

2. เนื้อหาในคูมือมีการจัดเรียงลําดับอยางตอเนื่องและเหมาะสม  4.55 0.58 พึงพอใจมากที่สุด 

3. เนื้อหาในคูมือเปนไปตามความตองการของผูเขารับการอบรม 4.84 0.37 พึงพอใจมากที่สุด 

4. เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปใชไดจริงกับผูเขารับการอบรม 4.88 0.33 พึงพอใจมากที่สุด 

5. เนื้อหาในคูมือทําใหผูเขารับการอบรมสามารถศึกษาเรียนรู

ดวยตนเองไดเปนอยางดี 

4.53 0.65 พึงพอใจมากที่สุด 

6. คูมือชวยใหผูเขารับการอบรมมีทักษะการใชภาษาจีนไดดี

ยิ่งขึ้น 

4.69 0.55 พึงพอใจมากที่สุด 

7. คูมือทําใหผูเขารับการอบรมมีความมั่นใจในการใชภาษาจีน

เพ่ิมมากขึ้น 

4.29 0.61 พึงพอใจมากที่สุด 

8. รูปเลมของคูมือสวยงาม นาอาน 4.82 0.39 พึงพอใจมากที่สุด 
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ตารางที่ 4  (ตอ) 

 

 

 

 จากตารางท่ี 4 พบวา ผลประเมินความพึงพอใจในการใชคูมือของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพ

ดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน มีคาเฉลี่ยมากกวา 4.00 ในทุกดานแสดงใหเห็น

วา คูมือพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาจีนมีความเหมาะสมกับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทย

แผนไทยจังหวัดเชียงราย  

 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปใชไดจริงกับผู ใหบริการ 

การสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงรายอยูในระดับคาเฉลี่ยสูงสุด 4.88 คาเฉลี่ยลําดับ

รองลงมา คือเนื้อหาในคูมือเปนไปตามความตองการของผูเขารับการอบรม คือ 4.84 และรูปเลมของ

คูมือสวยงาม นาอาน   มีคาเฉลี่ย 4.82 ตามลําดับ นอกจากนี้กลุมตัวอยางท่ีรับการอบรมในการทดลอง

ใชคูมือไดใหขอเสนอแนะเพ่ิมเติม คือ 1) ควรเพ่ิมระยะเวลาการอบรมใหมากขึ้น 2) ควรมีการอบรม 

อยางตอเนื่องเพ่ือสามารถติดตามผลการพัฒนาทักษะการใชภาษาจีนได 3) ควรมีไฟลเสียงประกอบคูมือ

เพ่ิมเติม  

 

อภิปรายผล 

 

 ผลการพัฒนาคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนเพ่ือยกระดับคุณภาพการใชภาษาจีนสําหรับผู

ใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย มีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปรายผล

ดังนี ้

 1.  ดานการวิเคราะหเนื้อหา ผูวิจัยเล็งเห็นวาเนื้อหาที่นํามานั้นควรมาจากการศึกษาปญหา 

และความตองการของผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย เพื่อใหเนื้อหาที่

สรางข้ึน มีความเฉพาะเจาะจงตรงตามความตองการของผูใชงาน และจากการลงพื้นที่ศึกษาปญหาและ

รายการประเมิน X̄  S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 

9. ขนาดของคูมือมีความเหมาะสม พกพาสะดวก 4.71 0.58 พึงพอใจมากที่สุด 

10. รูปแบบและขนาดตัวอักษรของคูมือมีความเหมาะสม อาน

งาย ชัดเจน 

4.65 0.56 พึงพอใจมากที่สุด 

รวม 4.63 0.12 พึงพอใจมากที่สุด 
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ความตองการของกลุมตัวอยาง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมมีพ้ืนฐานภาษาจีนมากอน ผูวิจัยจึงให

ความสําคัญกับ การเรียงลําดับเนื้อหาจากงายไปยาก โดยเริ่มจากคําศัพท ประโยคโตตอบสนทนา และ

การอธิบายสรรพคุณ ยาสมุนไพรไทยแตละชนิดเพ่ือใหผูเรียนไดเรียนรูไปตามลําดับขั้น วิธีการดังกลาว

สอดคลองกับแนวคิดของ คีรีบูน จงวุฒิเวศย และมาเรียม นิลพันธุ (2542 : 14-15) ที่ไดกลาวถึงขั้นตอน

ของการพัฒนาคูมือวา ควรกําหนดผูใชคูมือและมีการสอบถามความตองการเพื่อใหเนื้อหาที่ออกแบบ 

มาสอดคลองกับการใชงานจริง รวมถึงการจัดลําดับเนื้อหาในคูมือควรมีการลําดับเนื้อหาโดยเริ่มตนจาก

คํางาย ๆ สั้น ๆ มีการอธิบายความหมายคําศัพทเฉพาะและมีการยกตัวอยางประกอบ  

 2.  ดานการออกแบบและพัฒนาเนื้อหา ผูวิจัยไดออกแบบเน้ือหาในคูมือจากการสอบถาม

ความตองการพัฒนาทักษะภาษาจีนในดานเนื้อหาของกลุมตัวอยาง จึงไดมีการกําหนดหัวขอในแตละบท

เพ่ือใหสอดคลองกับผูใชงานมากที่สุดโดยแบงออกเปน 8 บทเรียน ไดแก 1) การซักถามขอมูลเบื้องตน 

2) การใหบริการของหนวยงาน 3) การซักถามประวัติอาการเจ็บปวย 4) การแนะนําสมุนไพรไทยและ

วิธีการรักษาอาการปวย 5) การแจงคาบริการ คารักษาและคายา 6) การจายยาและแนะนําวิธีการ

รับประทานยา 7) การนัดหมายและติดตามอาการเพ่ิมเติม 8) รวมรายชื่อและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย 

ซึ่งสอดคลองกับหลักการสอนภาษาที่กระทรวงศึกษาธิการ (2556 : 9) ไดกลาวไววา การกําหนดหัวขอที่

จะสอนใหสอดคลองกับเรื่องหรือสถานการณนั้นจะสงผลใหผูเรียนเรียนรูภาษาเพ่ือการสื่อสารไดเร็วข้ึน 

เพราะสถานการณจะชวยใหเขาใจและจดจําในแตละสถานการณครูสามารถผสมผสานการสอนทั้ง

คําศัพท (เสียงและความหมาย) โครงสรางหรือไวยากรณที่เก่ียวของ และวัฒนธรรมตามบริบทของ

สถานการณได   

 3.  ดานการประเมินผล ผูวิจัยดําเนินการโดยประเมินผลความพึงพอใจของกลุมตัวอยางท่ีมีตอ

การใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน ผลความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้หาก

พิจารณาเปนรายขอพบวา ประเด็นที่ไดรับความพึงพอใจในระดับมากที่สุดที่มีคาเฉลี่ยใกลเคียงกัน คือ 

เนื้อหาในคูมือสามารถนําไปไดใชจริงในการประกอบอาชีพ โดยมีคาเฉลี่ย 4.88 และเนื้อหาในคูมือเปนไป

ตามความตองการของผูเขารับการอบรม โดยมีคาเฉลี่ย 4.84 ทั้งนี้เนื่องจากเนื้อหาที่กลุมตัวอยางไดรับ

การอบรมตรงกับบริบท ในการประกอบอาชีพสอดคลองกับความตองการ ความรูที่ไดจึงสามารถนําไปใช

กับชีวิตประจําวันได สอดคลองกับแนวคิดของ พารีค และราว (Pareek and Roa, 1980 : 92) ไดกลาว

เก่ียวกับการคัดเลือกเนื้อหาวาจําเปนตองสอดคลองกับจุดมุงหมาย เปนสิ่งใหมและเปนที่นาสนใจของ 

ผูเขารับการฝกอบรมโดยพิจารณาจากวัยและระดับความรูเดิม ดังนั้นเมื่อคูมือที่คณะผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน

สามารถตอบสนองความตองการของกลุมตัวอยางและสามารถนําไปใชไดกับสถานการณจริงได จึงทําให

ผูเรียนเกิดความพึงพอใจตอคูมือนั่นเอง นอกเหนือจากนี้กลุมตัวอยางยังมีความพึงพอใจระดับมาก 

ตอรูปเลมของคูมือท่ีมีความสวยงาม นาอาน โดยมีคาเฉลี่ย 4.82 คณะผูวิจัยเล็งเห็นวาการออกแบบคูมือ

ใหนาอานเปนสิ่งที่สําคัญ ซึ่งมีผลตอการเรียนรูของผูเขารับการอบรมและสามารถสรางแรงจูงใจในการ
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เรียนรูไดสอดคลองกับแนวคิดของ วนิดา ฤทธิ์เจริญ (2550 : 153) ไดกลาววาการออกแบบคูมือตอง

คํานึงถึงความสวยงาม ประณีต เรียบรอย ทั้งในเรื่องของการจัดวางรูปแบบการพิมพ การใชตัวอักษรและ

ขนาดตัวอักษร การจัดวางรูปหรือภาพประกอบที่เหมาะสมที่สามารถดึงดูดความสนใจผูอานไดทั้งสาระ

เนื้อหา กิจกรรมและภาพประกอบ  

 

ขอเสนอแนะ   

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

 เนื่องจากเนื้อหาในคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีนไดมาจากการสอบถามความตองการของ 

ผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย จํานวน 51 คน ดังนั้นเนื้อหาจึงม ี

ความเฉพาะดาน คําศัพทสวนใหญเปนลักษณะเฉพาะทางในวิชาชีพนั้น ๆ เปนเนื้อหาที่เก่ียวของกับ 

การปฏสิัมพันธระหวางหมอและคนไข การรักษาอาการปวย การแนะนําการใชยาสมุนไพรไทย การนัดหมาย

ติดตามอาการเพ่ิมเติม รวมถึงชื่อยาสมุนไพรและสรรพคุณยาสมุนไพรไทย เปนตน หากจะนําคูมือ 

ที่พัฒนาขึ้นไปใชในการฝกอบรมภาษาจีนพ้ืนฐานที่ใชในชีวิตประจําวันหรือภาษาจีนสําหรับงานดานอ่ืน ๆ 

ผูฝกอบรมหรือหนวยงานที่ เกี่ยวของจะตองมีการปรับเนื้อหาในคู มือให เหมาะสม สอดคลองกับ

กลุมเปาหมายหรือผูประกอบอาชีพอ่ืน 

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

 จากการประเมินความพึงพอใจของกลุมตัวอยางที่มีตอการใชคูมือทักษะการสื่อสารภาษาจีน

สําหรับผูใหบริการสงเสริมสุขภาพดานการแพทยแผนไทยจังหวัดเชียงราย พบวา คาเฉลี่ยที่นอยท่ีสุด คือ 

คูมือทําใหผูเขารับการอบรมมีความมั่นใจในการใชภาษาจีนเพ่ิมมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากคูมือดังกลาว 

ยังขาดไฟลเสียงภาษาจีนประกอบ มีเพียงคําอานภาษาไทยกํากับตัวอักษรจีนเทานั้น เมื่อผูใชตองการ

ทบทวนหรือตองการฝกฝนเพ่ิมเติมก็อาจจะขาดความม่ันใจในการออกเสียงภาษาจีนได ดังนั้นเพื่อใหผูใช

มีความมั่นใจในการสื่อสารภาษาจีนและเพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการใชคูมือมากขึ้น ในการวิจัยครั้งตอไป

คณะผูวิจัยควรนําเนื้อหาทั้งหมดในคูมือไปตอยอดเพ่ือพัฒนาคูมือในรูปแบบไฟลเสียงหรือโมบาย 

แอปพลิเคชัน 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม 

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล

ความสัมพันธเชิงสาเหตุ ที่พัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ และเพ่ือศึกษาอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม 

อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม ตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21  

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

เชียงราย เขต 1 ไดกลุมตัวอยางมาจากการสุมหลายข้ันตอน จํานวน 230 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 แบงออกเปนการอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมในโรงเรียน มโนภาพแหงตน และการปรับตัว

ทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหเสนทาง ผลการวิจัยพบวา 
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 1.  ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการอบรมเลี้ยงดู (PAR) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 (S.D. = 0.64) 

รองลงมา คือ ดานสภาพแวดลอมในโรงเรียน (SEN) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 (S.D. = 0.57) และปจจัยท่ีมี

คาเฉลี่ยต่ําที่สุด คือ ดานมโนภาพแหงตน (SEL) มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.74 (S.D. = 0.54)  

 2.  โมเดลที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ เมื่อพิจารณาตามเกณฑ พบวา 𝑥ଶ= 

0.74, df = 6, P = 0.99, GFI = 1.00, AGFI = 0.9, RMR = 0.00, RMSEA = 0.00, CFI = 1.00  

 3.  ปจจัยที่มีอิทธิพลรวมสูงสุด คือ ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน ปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง

สูงสุด คือ ปจจัยมโนภาพแหงตน ปจจัยที่มีอิทธิพลทางออมสูงสุด คอื ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน 

คําสําคัญ: ปจจัยเชิงสาเหต ุการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 

 

Abstract 

 

 This research aimed to study the causal factors affecting social adaptation in the 

21st century life and professional skills, of mathayomsuksa 1 students, the expanded 

school under the Office of Chiang Rai Primary Educational Service Area 1, to verify 

consistency of the developed causal relationship model with empirical data, and to study 

the causal influence as well as the overall influence, direct and indirect influences on 

social adaptation in the 21st century life and professional skills. The sample was obtained 

from a random sampling of 230 people. The research tool was a questionnaire on causal 

factors influencing social adaptation in the 21st century life and professional skills, divided 

into parenting, school environment, self-image, and social adaptation in 21st century life 

and professional skills. Analyze the data by finding the mean, standard deviation, and path 

analysis.  

 1.  The results were found that factors with the highest mean were parenting 

(PAR) with mean of 3.97 (S.D. = 0.64), followed by school environment (SEN) with mean of 

3.85 (S.D. = 0.57). And the lowest mean of self-image (SEL) was 3.74 (S.D. = 0.54).  

 2.  The developed model is consistent with the empirical data, when considering 

the criteria, 𝑥ଶ= 0.74, df = 6, P = 0.99, GFI = 1.00, AGFI = 0.99, RMR = 0.00, RMSEA = 0.00, 

CFI = 1.00.  
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 3.  The factor with the highest overall influence was the school environment 

factor. The highest direct influence factor was the self-image. The highest indirect 

influencing factor was the school environment factor. 

Keywords: Causal factors, Social adaptation in 21st century life and career skills 

 

บทนํา 

 

 โลกมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา สังคมแหงการเรียนรูไมมีวันหยุดนิ่ง สังคมโลกกลายเปน

สังคมความรู (Knowledge Society) หรือสังคมแหงการเรียนรู (Learning Society) องคกรทางการ

ศึกษาจึงตองปรับตัวใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) โลกในศตวรรษที่ 21 ถือเปน

ชวงที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว และเมื่อสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลง มิติของสังคม เศรษฐกิจ และ

วัฒนธรรมแบบเดิม อาจตองถูกทับซอนดวยแนวคิด รูปแบบวิธีการ ความเชื่อ และเทคโนโลยี 

ที่ผุดเกิดข้ึนใหม ๆ ตามยุคสมัยในศตวรรษที่ 21  

 เมื่อหวงเวลาของศตวรรษที่ 21 คืบคลานเขามานับกวาทศวรรษแลว สังคมโลกเต็มไปดวย 

การเปลี่ยนแปลง การปรับตัว และการบริหารจัดการเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงเหลานั้น สําหรับผูใหญ 

โดยทั่วไปไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนผานของบริบททางสังคมอยางหลีกเลี่ยงไมพน เชนเดียวกับเด็ก

ที่เปนทั้งผลพวงและเปนโจทยสําคัญของสังคมวาจะมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตั้งแตวัยเด็กใหมี

พ้ืนฐานที่ดี มีความม่ันคง และสามารถเติบโตอยางมีคุณภาพในอนาคตไดอยางไร จากความจําเปนในการ

พัฒนามนุษยใหเขากับสังคม ยุคใหม ทําใหมีการสรุปออกมาวาสมรรถนะหรือทักษะที่มนุษยยุคใหมตองมี 

คือ ทักษะแหงศตวรรษที่ 21 (21st-Century Skill) ซึ่งประกอบไปดวยทักษะ 4 ประการ คือ การมี

ความรูในวิชาหลัก ซึ่งมีความหมายครอบคลุมถึงความรูรอบตัวอ่ืน ๆ ดวย การมีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ 

การมีทักษะการเรียนรู และสรางนวัตกรรมใหมที่เก่ียวของกับทักษะแหงความรวมมือ และการมีทักษะ

ดานสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี แมวาจะมีทักษะที่จําเปนเพียง 4 ประการ แตทั้งหมดลวนแลวแตเปน

ทักษะที่ตองไดรับ การพัฒนาในระยะยาว ซึ่งแปลวาจะตองไดรับการปลูกฝงตั้งแตวัยเด็กซึ่งเปนวัย 

แหงการเรียนรู (มนทกานติ์ รอดคลาย, 2560 : 46) 

 วิจารณ พานิช (2555 : 16-21) ไดกลาวถึงทักษะเพ่ือการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 วา สาระ

วิชามีความสําคัญแตไมเพียงพอสําหรับการเรียนรูเพ่ือมีชีวิตในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ปจจุบันการเรียนรู

สาระวิชา (Content หรือ Subject Matter) ควรเปนการเรียนจากการคนควาเองของนักเรียน โดยครู

ชวยแนะนําและชวยออกแบบกิจกรรมที่ชวยใหนักเรียนแตละคนสามารถประเมินความกาวหนาของการ

เรียนรูของตนเองได สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบดวยภาษาแมและภาษาสําคัญของโลก 

ศิลปะ คณิตศาสตร การปกครองและหนาที่พลเมือง เศรษฐศาสตร วิทยาศาสตร ภูมิศาสตร และ
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ประวัติศาสตร โดยวิชาแกนหลักนี้จะนํามาสูการกําหนดเปนกรอบแนวคิดและยุทธศาสตรสําคัญตอการ

จัดการเรียนรู ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวขอสําหรับศตวรรษที่ 21 โดย 

การสงเสริมความเขาใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแหงศตวรรษที่ 21 เขาไปในทุกวิชา

แกนหลัก ดังนี้  

 ทักษะดานการเรียนรูและนวัตกรรม จะเปนตัวกําหนดความพรอมของนักเรียนเขาสูโลก 

การทํางานที่มีความซับซอนมากข้ึนในปจจุบัน ไดแก 1) ความริเริ่มสรางสรรคและนวัตกรรม การคิด

อยางมีวิจารณญาณและการแกปญหา และการสื่อสารและการรวมมือ 2) ทักษะดานสารสนเทศ สื่อ และ

เทคโนโลยี เนื่องดวยในปจจุบันมีการเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผูเรียน 

จึงตองมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ และปฏิบัติงานไดหลากหลาย โดย

อาศัยความรูในหลายดาน ไดแก ความรูดานสารสนเทศ ความรูเก่ียวกับสื่อ และความรูดานเทคโนโลยี 3) 

ทักษะดานชีวิตและอาชีพในการดํารงชีวิตและทํางานในยุคปจจุบันใหประสบความสําเร็จ นักเรียน

จะตองพัฒนาทักษะชีวิตที่สําคัญ ไดแก ความยืดหยุนและการปรับตัว การริเริ่มสรางสรรค และเปนตัว

ของตัวเอง ทักษะสังคมและสังคมขามวัฒนธรรม การเปนผูสรางหรือผูผลิต (Productivity) ความ

รับผิดชอบเชื่อถือได (Accountability) ภาวะผูนําและความรับผิดชอบ (Responsibility) ซึ่งในทักษะ

ชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ไดกลาวถึงการปรับตัว 2 ประเภท คือ 1) การปรับตัวตามบทบาทหนาที ่

ความรับผิดชอบและบริบทตามชวงเวลาที่กําหนด และ 2) การปรับตัวเพ่ือการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศของ 

การทํางาน 

 ทักษะชีวิตเปนความสามารถที่ประกอบดวยความรู เจตคติ และทักษะที่จะจัดการกับปญหา

รอบ ๆ ตัว ในยุคศตวรรษที่ 21 และเตรียมความพรอมสําหรับการปรับตัวในอนาคต ไมวาจะเปนเรื่อง

เพศ ชีวิตครอบครัว สุขภาพ อิทธิพลของสื่อ สิ่งแวดลอม จริยธรรม และปญหาสังคม ทักษะชีวิตเปน

ทักษะภายในเปนความสามารถทางสังคมวิทยาที่ชวยใหสามารถเผชิญสถานการณตาง ๆ ที่เกิดขึ้นใน

ชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่ง วนิดา ปรีพุฒ (2546 : 3) กลาววา ทักษะชีวิตเปนแกนสําคัญ

ในการปองกันพฤติกรรมเบ่ียงเบนของเยาวชน ซึ่งสอดคลองกับ ยงยุทธ วงศภิรมยศานด และ สุวรรณา 

เรืองกาญจนเศรษฐ (http://www.teenrama.com, 2557) ไดกลาวถึงความสําคญัของทักษะชีวิตที่มีตอ

เยาวชนวา เยาวชนของเราอยูภายใตสิ่งแวดลอมที่ทําใหเด็กมีพฤติกรรมที่มีปญหาขณะเดียวกันก็มีปญหา

ของสถาบันครอบครัวในการพัฒนาเยาวชน ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ระบบการศึกษาจะตองชวยสราง

ภูมิคุมกันใหกับเยาวชนสวนใหญ เพื่อที่จะเผชิญปญหารอบตัว และภูมิคุมกันเหลานี้จะเปนพื้นฐานสําคัญ

ในการสรางครอบครัวในอนาคตของเยาวชนตอไป 

 การปรับตัวทางสังคมเปนทักษะพื้นฐานที่สําคัญของบุคคล ในการดําเนินชีวิตในยุคศตวรรษ 

ที่ 21 ซึ่งควรไดรับการฝกฝนปลูกฝงตั้งแตเด็ก ๆ เพ่ือใหทุกคนซึ่งเปนหนวยหนึ่งของสังคมสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีสุข เรื่องที่สําคัญในการชวยสงเสริมการเรียนรูถึงพฤติกรรมทางสังคม 
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ที่เหมาะสมเปนการชวยบุคคลในการปรับตัวไดสอดคลองกับบุคคลอื่นและสถานการณตาง ๆ และ

เน่ืองจากทักษะการสื่อสาร การพูด การฟง การทํางานรวมกันเปนทีม รวมท้ังความสามารถในการเขาใจ

ถึงสถานการณที่หลากหลาย กฎกติกาพื้นฐานตาง ๆ ในสังคม ความสามารถในการรูจักผูอ่ืน และการคิด

คํานึงถึงบุคคลรอบขางอยางเขาอกเขาใจ ซึ่งเปนทักษะที่สําคัญ และจําเปนสําหรับทุกเพศทุกวัย ทั้งวัยเด็ก 

ที่ตองการพ่ึงพา การเรียนรูสิ่งใหมในชีวิต การตองการการยอมรับจากคนรอบขาง (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ,์ 

2551 : 6) บุคคลที่ขาดทักษะทางสังคม จะมีความรูสึกอึดอัดเมื่อตองเขาเก่ียวของกับสังคม มีความยุงยากใจ

ในการตอบสนองที่ไมเหมาะสม ดังนั้นบุคคลที่ขาดทักษะการปรับตัวทางสังคมจึงไมสามารถเขาไป

เก่ียวของกับผูอื่นไดอยางมีความสุข และมักมีแนวโนม เปนคนเงียบ หลีกเลี่ยงสังคม ไมมีความมั่นใจใน

การแสดงพฤติกรรมตาง  ๆออกมาเม่ือเขาสังคม (ศิริเพ่ิม เชาวนศิลป, 2543 : 124) ดังนั้นการพัฒนาการปรับตัว

ทางสังคมจึงเปนการพัฒนาความสามารถ การแสดงพฤติกรรมตอบุคคลอ่ืน และสิ่งแวดลอมใหสอดคลอง

กับแบบแผนท่ีสังคมยอมรับได พฤติกรรมแสดงออกจะบงบอกใหเห็นถึงเจตคติและคานิยมเฉพาะตนของ

บุคคลคนนั้น ผูที่มีการพัฒนาการปรับตัวทางสังคมดีจะมีสัมพันธที่ดีตอผูอ่ืน เขาใจความรูสึกของผูอื่น

เชนเดียวกับตนเอง  

 การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม

ในทักษะอาชีพและทักษะชีวิตในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 โดยเลือกใชเทคนิคการวิเคราะหเสนทาง

(Path Analysis) เนื่องจากการวิเคราะหเสนทางจะเปนการวิเคราะหตัวแปรทั้งหมดพรอม ๆ กัน 

สอดคลองกับปรากฏการณของความสัมพันธของตัวแปรที่มีความซับซอนที่ตองอาศัยการแสดงความ

เชื่อมโยงที่มีความเกี่ยวของซึ่งกันและกันของตัวแปร โดยการวิเคราะหเสนทางสามารถระบุท้ังอิทธิพล

ทางตรงและอิทธิพลทางออม และการทดสอบตัวแปรดังกลาวไดใกลเคียงปรากฏการณจริงมากขึ้น ดังนั้น

ผูวิจัยจึงเลือกการวิเคราะหเสนทางท่ีเปนเทคนิคการวิเคราะหท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับเปาหมาย 

ที่หาคําตอบของการวิจัยที่ตองการทราบวา มีปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม  

ที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนในทักษะอาชีพและทักษะชีวิตในศตสรวรรษที่ 21  

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ในโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 1.  เพื่อศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษท่ี 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 



ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชพีในศตวรรษที่ 21 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที ่1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 

38 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

 2.  เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอการปรับตัวทางสังคม

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 กับขอมูลเชิงประจักษ 

 3.  เพื่อศึกษาอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม ตอการปรับตัว

ทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้จะทําใหทราบถึงอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางออม ตอการปรับตัว

ทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 เพื่อใหครูนําผลที่ได

ไปใชเปนแนวทางในการสงเสริมคุณลักษณะการปรับตัวทางสังคม เพื่อสงเสริมใหนักเรียนมีการปรับตัวที่

เหมาะสมและดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

 1.  โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคม 

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 มคีวามสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 2.  การอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมในโรงเรียน มโนภาพแหงตน มีอิทธิพลทางตรงและ

อิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน ดังนี ้

   2.1  การอบรมเลี้ยงดูมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 และมีอิทธพิลทางออมผานมโนภาพแหงตน 

    2.2  สภาพแวดลอมในโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิต

และอาชีพในศตวรรษท่ี 21 และมีอิทธพิลทางออมผานมโนภาพแหงตน  

   2.3  มโนภาพแหงตนมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 
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ขอบเขตของการวิจัย 

  

 ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 2 ป

การศึกษา 2561 จํานวนนักเรียนทั้งหมด 511 คน จากโรงเรียนจํานวน 26 โรงเรียน 

 ตัวแปรการวิจัย 

 ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบดวย  

 1.  การอบรมเลี้ยงด ูไดแก แบบประชาธิปไตยและแบบเอาใจใส  

 2.  สภาพแวดลอมในโรงเรียน ไดแก บรรยากาศในชั้นเรียน สัมพันธภาพระหวางครูกับ

นักเรียนและสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน 

 ตัวแปรสังเกตไดภายใน ประกอบดวย  

  1.  มโนภาพแหงตน ตัวแปรท่ีสังเกตได ไดแก พฤติกรรมทางสังคม สติปญญา ความวิตกกังวล

และความสุขและความพอใจ 

 ตัวแปรตาม คือ การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน 

โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ไดแก การปรับตัว

ตามบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบและบริบทตามชวงเวลาที่กําหนด และการปรับตัวเพ่ือการ

เปลี่ยนแปลงบรรยากาศของการทํางาน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 กลุมตัวอยาง 

 กลุมตัวอยางที่ใชในครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาสในสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ในการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) โดย

ใชโปรแกรมลิสเรล ตองมีขนาดกลุมตัวอยางไมนอยกวา 20 เทาของพารามิเตอร (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2542 : 311) จากการประมาณขนาดของกลุมตัวอยาง ซึ่งมีจํานวนพารามิเตอรเทากับ 11 จึงตองใช 

กลุมตัวอยางอยางนอย 220 คน ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงใชกลุมตัวอยางจํานวน 230 คน ซึ่งไดมาจาก

การสุมแบบหลายขั้นตอน (Multistage Random Sampling) 

 ขั้นตอนในการสุมกลุมตัวอยาง  

 ข้ันตอนที่  1 ใชวิธีการสุมแบบแบงกลุม (Cluster Random Sampling) โดยผูวิจัยจะสุม

อําเภอที่อยูในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 มา 2 อําเภอ จากทั้งหมด
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3 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองเชียงราย อําเภอเวียงชัย อําเภอเวียงเชียงรุง โดยการสุมอยางงาย (Simple 

Random Sampling) ดวยวิธีจับสลาก ซึ่งปรากฏวาอําเภอที่ได คือ อําเภอเมืองเชียงราย อําเภอเวียงชัย 

 ข้ันตอนที่ 2 กําหนดสัดสวนของกลุมประชากรในแตละอําเภอเพ่ือใชเปนกลุมตัวอยาง 

 ข้ันตอนท่ี 3 ใชวิธีการสุมอยางงาย ดวยวิธีจับสลากกลุมตัวอยาง ในแตละอําเภอจนกวาจะได

กลุมตัวอยางครบ 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดศึกษาแนวการสรางแบบสอบถาม

ของผูวิจัยหลายทานแลวนํามาประยุกตใชเพ่ือใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง ซึ่งแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบสํารวจรายการและเติมคําตอบ

จํานวน 4 ขอ 

 ตอนที่ 2 การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 14 ขอ  

 ตอนที่ 3 ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ

ที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  

5 ระดับ จํานวน 56 ขอ  

 การสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ 

 ผูวิจัยดําเนินการสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือในการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอ 

การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน

ขยายโอกาส สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอน 

ดังนี ้

 1.  กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบสอบถาม 

 2.  ศึกษาเอกสารรายงานวิจัย ตํารา เอกสารที่เก่ียวของกับการกําหนดนิยามและโครงสราง

ของตัวแปรที่ตองการวัด 

 3.  วิเคราะหตัวแปรท่ีตองการวัด และเขียนขอคําถามในแตละตัวแปร และกําหนดขอคําถาม

แบบมาตราสวนประมาณคา สําหรับการสรางแบบสอบถาม จํานวน 72 ขอ 

 4.  นําแบบสอบถามที่ไดแกไขแลวเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน เพ่ือพิจารณา

ตรวจสอบความเที่ยงตรงดานเนื้อหาและภาษาที่มีความชัดเจน ผลการหาความเที่ยงตรง คือ มีคา IOC 

ระหวาง 0.67 ถึง 1.00 เหลือขอคําถามที่ผานเกณฑใชได จํานวน 70 ขอ  

  5.  ผูวิจัยทําการปรับปรุงแกไขภาษาตามท่ีผูเชี่ยวชาญแนะนํา  

  6.  นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมประชากร โรงเรียน

เทศบาล 1 (บานเกา) จํานวน 35 คน เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดานความเชื่อมั่น โดยวิธีการ
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หาคาสัมประสิทธิ์ แอลฟาดวยสูตรของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient Method)  

ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ 0.95  

 7.  จัดทําเปนแบบสอบถามฉบับท่ีสมบูรณเพ่ือนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

  1.  ติดตอขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เพื่อขอความ

อนุเคราะหจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย 

เขต 1 ในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  2.  นําหนังสือขอความอนุเคราะหการเก็บรวบรวมขอมูลจากโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง 

ในการวิจัย โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ยื่นตอผูบริหาร

สถานศึกษาของโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางเพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลพรอมทั้งนัดหมาย

วันเวลาและสถานที่ที่จะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

  3.  จัดเตรียมเครื่องมือที่จะใชในการวิจัยซึ่งเปนแบบสอบถาม 3 ตอน ใหเพียงพอกับ 

กลุมตัวอยางแบบสอบถาม 

  4.  กําหนดเวลาที่นัดหมายกับโรงเรียนที่ใชเปนกลุมตัวอยาง ผูวิจัยนําแบบสอบถาม 

ไปเก็บรวบรวมขอมูลกับนักเรียนที่เปนกลุมตัวอยางและจะมารับแบบสอบถามคืนในวันหลัง 

  5.  แบบสอบถามที่เก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของการ

ตอบของแตละคนที่ตอบครบทุกชุด แลวนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนดไว และวิเคราะหหาคา

ทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน และรายงานผลการวิจัยตอไป ซึ่งผูวิจัยไดรับแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณคืน 

จํานวน 230 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 

 การจัดทํากับขอมูลและวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปในการหาคาสถิติพ้ืนฐานของขอมูล  

ใชโปรแกรม LISREL ในการทดสอบความสอดคลองของรูปแบบความสัมพันธตามสมมติฐานกับขอมูล 

เชิงประจักษ โดยไดดําเนินการตามลําดับข้ันตอน ดังนี้ 

  1.  การวิเคราะหคาสถิติพ้ืนฐานเพ่ือใหทราบลักษณะของกลุมตัวอยาง ลักษณะการแจกแจง

ของตัวแปรแตละตัว สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลีย่ (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) ผลของการประมาณคาเฉลี่ยของประชากรและการทดสอบการแจกแจงปกติโดยพิจารณา 

คาความโดง (Kurtosis) และคาความเบ (Skewness) ที่ตองมีคาไมเกิน 2.58 แสดงวาตัวแปรสังเกตไดใน

โมเดลมีการแจกแจงปกติ  

  2.  การวิเคราะหคาความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ใชในการศึกษาดวยการวิเคราะห 

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน Pearson Product- Moment Coefficient เพ่ือใชเปนขอมูล
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พ้ืนฐานในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 และการวิเคราะห KMO and Bartlett’s Test  

  3.  มีการตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษโดยใชดัชนี  

  4.  RMR (Root Mean Squared Residual) มีคา RMR นอย แสดงถึงโมเดลสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษ แตคา RMR ซึ่งขึ้นอยูกับหนวยการวัดของตัวแปรเมื่อตัวแปรมีสเกลการวัดที่ตางกันมาก

ตัวแปรบางตัวที่มีสเกลการวัดมีคานอยแสดงผลถึงโมเดลสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ แตคาซึ่งขึ้นอยูกับ

หนวยการวัดของตัวแปร เมื่อตัวแปรมีสเกลการวัดท่ีตางกันมากตัวแปรบางตัวที่มีสเกลการวัดกวางจะทําให

คาเฉลี่ยของ Residual บิดเบือน ทําใหคาที่ไดผิดไปดวย ดังนั้นจึงอาจพิจารณารวมกับคาความคาดเคลื่อน

มาตรฐาน ซึ่งไมควรมีคามากกวาคา Standardized RMR ควรมีคานอยกวาจึงจะสรุปไดวาโมเดลมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 1.  ผลการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบวา ปจจัยที่มีคาเฉลี่ยรวมมากท่ีสุด คือ ปจจัยดานการอบรม

เลี้ยงด ูมีคาเฉลี่ย 3.97 (S.D. = 0.64) รองลงมา คือ ปจจัยดานสภาพแวดลอมในโรงเรียน มีคาเฉลี่ย 3.85 

(S.D. = 0.57) และปจจัยที่มีคาเฉลี่ยรวมนอยท่ีสุด คือ ปจจัยดานมโนภาพแหงตน มีคาเฉลี่ย 3.74 (S.D. 

= 0.54)  

 2.  ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอการปรับตัวทางสังคม 

ในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ซึ่งโมเดลที่พัฒนาข้ึนสอดคลองกับขอมูล 

เชิงประจักษในภาพรวม โดยใชสถิติวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of Fit Measures) (นงลักษณ 

วิรัชชัย, 2542 : 53-60) โดยพิจารณาจากคาไค-สแควร ( 𝜒ଶ = 0.74, df = 6) คาไค-สแควรแตกตาง

จากศูนยอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (p = 0.99) ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง มีคาเขาใกล 1 

(Goodness of Fit Index : GFI = 1.00) คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลวมีคาเขาใกล 1 

(Adjusted Goodness of Fit Index : AGFI = 0.99) รวมท้ังดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของเศษท่ีเหลือ

มีคาเขาใกลศูนย (Root Mean Squared Residual : RMR = 0.00) คารากที่สองของคาเฉลี่ยความ

คลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณคามีคาต่ํ ากวา 0.05 (Root Mean Squared Error of 

Approximation : RMSEA = 0.00) ดัชนีวัดความกลมกลืนเปรียบเทียบควรมีคา  ไมต่ํากวา 0.90 
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(Comparative Fit Index : CFI = 1.00) คาสวนเหลือในรูปคะแนนมาตรฐานมีคาไม เ กิน 2.00 

(Standardized Residual) = 0.69 นําเสนอดังภาพที่ 1 รวมทั้งกราฟ Q-Plot มีความชันมากกวาเสน

ทแยงมุม แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุท่ีสงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษ 

             ที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่ 

             การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 เมื่อปรับแกโมเดล 
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ภาพที่ 2  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Q-Plot of Standardized Residuals) ของปจจัยเชิงสาเหต ุ

             ที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียน 

             ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

             ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 หลังปรับโมเดล 

 

 3.  ผลการวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม  

ตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 พบวา  

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลรวมสูงสุดในโมเดลที่มีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ 

ในศตวรรษที่ 21 คือ ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน (TE = 0.72) รองลงมา ไดแก มโนภาพแหงตน 

(TE = 0.54) การอบรมเลี้ยงดู (TE = 0.07) โดยมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงสูงสุดในโมเดลที่มีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและ

อาชีพในศตวรรษที่ 21 คือ ปจจัยมโนภาพแหงตน (DE = 0.54) รองลงมา ไดแก สภาพแวดลอม 

ในโรงเรียน (DE = 0.25) การอบรมเลี้ยงดู (DE = 0.06) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางออมสูงสุดในโมเดลที่มีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและ

อาชีพในศตวรรษที่ 21 คือ ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียน (IE = 0.47) รองลงมา ไดแก การอบรมเลี้ยงดู 

(IE = 0.01) โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รายละเอียดและผลการวิเคราะหแสดงดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  ตารางอิทธิพลเชิงสาเหตุทั้งอิทธิพลรวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิทางออม ของปจจัย 

               เชิงสาเหตุ ทีส่งผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21  

               ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา  

               ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 

 

 การอภิปรายผล 

 ผลการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอ   

การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 1 ที่ ไดพัฒนาข้ึน 

กับขอมูลเชิงประจักษมีความกลมกลืน เมื่อพิจารณาคาอิทธิพลเชิงสาเหตุของตัวแปรปจจัยทั้งอิทธิพล

รวม อิทธิพลทางตรง และอิทธิพลทางออมท่ีมีตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพใน

ศตวรรษที่ 21 พบวา คาสัมประสิทธิ์การพยากรณของสมการโครงสรางโมเดลปจจัย ( 2R ) ของปจจัย 

ที่นํามาศึกษาในโมเดล สามารถอธิบายความแปรปรวนของปจจัยการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและ

อาชีพในศตวรรษท่ี 21 ไดรอยละ 67 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นักเรียนที่อยูในสภาพแวดลอมในโรงเรียน 

ที่เอ้ือตอการปรับตัวทางสังคม สงผลใหนักเรียนมีการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ  

ทําใหนักเรียนพอใจในความเปนตัวของตัวเอง รูจักประมาณตนเองไดดีในการปรับตัวเองเขากับสังคม 

และสามารถวางตัวไดอยางเหมาะสม ยอมรับและเขาใจความบกพรองของตนเอง พรอมที่จะปรับปรุง

แกไขการรูจักและเขาใจตนเองไดอยางถูกตอง และเปนจริง ซึ่งจะชวยใหสามารถปรับปรุงและพัฒนา

ตนเองใหมีคุณลักษณะที่เอื้ออํานวยตอการปรับตัวไดอยางมีประสิทธิภาพอีกดวย โดยตองมีความ

รับผิดชอบตอตนเองและชวยเหลือตัวเองมากข้ึน ซึ่งสามารถอภิปรายได ดังนี ้

 ตัวแปรสภาพแวดลอมในโรงเรียน (SEN) มีอิทธิพลรวมและอิทธิพลทางออมสูงสุดตอการ

ปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 (TE = 0.72 , IE = 0.47) มีนัยสําคัญทางสถิติ
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ที่ระดับ .05 แสดงวา สิ่งแวดลอมทั้งทางกายภาพและไมใชกายภาพ ทั้งในและนอกหองเรียน บรรยากาศ

หองเรียนสะอาดเรียบรอย มีอากาศถายเทสะดวก มีแสงสวางเพียงพอ โตะเกาอ้ีและขนาดหองเรียน  

มีความเหมาะสมกับจํานวนของนักเรียน รวมไปถึงสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน เมื่อครูมีความเปน

กันเอง ใหความอบอุนดูแลอยางใกลชิด คอยชวยเหลือใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ และเปดโอกาสให

นักเรียนไดซักถามเกี่ยวกับปญหาดานการเรียน และสัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพื่อน มีเพื่อนสนิท

ใหคําปรึกษาคอยชวยเหลือซึ่งกันและกัน ใหกําลังใจ ตักเตือนในสิ่งท่ีทําไมถูกตอง ทําใหนักเรียนเห็น

คุณคาในตัวเอง มีความรูสึกเปนตัวของตัวเอง สามารถเรียนรูและยอมรับกติกาของสังคม สงผลใหเกิด

การปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 ไดเปนอยางดี ดังที่ พงศกร กากูล (2559 : 

บทคัดยอ) กลาววา การปรับตัวทางสังคมของนักเรียนที่มีความบกพรองทางการเรียนรู (LD) โรงเรียน

เรียนรวม กลาววา สภาพแวดลอมในโรงเรียนที่อยูรอบตัวภายในโรงเรียนทั้งสิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิตสงผล

ตอความรูสึกหรือสงผลใหนักเรียนแสดงออกทางพฤติกรรม หากเปนไปในทางที่ดีนักเรียนจะมีการ

ปรับตัวไดดีขึ้นดวย เนื่องจากการที่โรงเรียนไดมีการจัดบรรยากาศใหเอื้ออํานวยตอการเรียนรูและการอยู

รวมกัน นอกจากนี้การที่เพื่อนนักเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีความเขาใจกันใหโอกาสแสดงออก 

และแสดงความเปนตัวตนของเพ่ือนนักเรียนดวยกันเอง ตลอดจนการที่ครูมีความรักใคร เอ้ืออาทรตอ

ศิษย พูดจาไพเราะ สุภาพ ใจดี และเขาใจในตัวนักเรียนแตละคน จะทําใหนักเรียนมีความรูสึกเปนตัว

ของตัวเองและสามารถเรียนรูกติกาของสังคมไดเปนอยางดี สงผลใหนักเรียนมีการปรับตัวทางสังคม 

ไปในทางที่ดีดวย เชนเดียวกับ อรรณพ  คํามีสวาง (2553 : บทคัดยอ) ไดกลาววา สิ่งแวดลอมตาง ๆ  

ที่อยูรอบตัวนักเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนใหเปนที่พึงปรารถนาของสังคม 

เนื่องจากโรงเรียนมีสภาพแวดลอมที่ดีเหมาะแกการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางครูกับนักเรียนมีเพื่อน ๆ 

ที่รัก และมีน้ําใจตอกันสงผลใหเด็กจะมีการปรับตัวที่ดี นอกจากนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ อมรพันธ 

ลิวติวงษ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางสัมพันธภาพในครอบครัว การเห็นคุณคา 

ในตนเองและปรับตัวทางสังคมของนักศึกษาชั้นปที่ 1 มหาวิทยาลัยรามคําแหง พบวา นักศึกษาชั้นปที่ 1 

ไดรับสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับมาก นักศึกษาชั้นปที่ 1 จะมีการปรับตัวทางสังคมอยูในระดับ

มาก และสอดคลองกับ อัญชลี ทองจันทร (2546 : 107) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการ

กับการปรับตัวทางสังคมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ในจังหวัดเพชรบุรี โดยการวิเคราะหเสนทาง 

พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมในโรงเรียนมีความสัมพันธทางบวกสูงสุดกับการปรับตัวทางสังคมของ

นักเรียน 

 ตัวแปรมโนภาพแหงตนเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลทางตรงสูงสุดตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะ

ชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 (DE = 0.54) กลาวคือ นักเรียนท่ีมีความรูสึกนึกคิดเก่ียวกับตนเอง ไมวา

จะเปนดานบุคลิกภาพ อารมณ ความสัมพันธกับผูอื่น นิสัย ความประพฤติ แตกตางกัน จะสงผลให

นักเรียนมีการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ไมเทากัน ซึ่งเปนผลมาจากการ
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เรียนรูจากประสบการณที่ตนไดปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม สอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ คาํมีสวาง 

(2553 : บทคัดยอ) ศึกษารูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมของ

นักเรียนมัธยมศึกษาในโรงเรียนประจําอําเภอ พบวา ตัวแปรมโนภาพแหงตนมีอิทธิพลตอการปรับตัว 

ทางสังคม มีอิทธิพลท้ังทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทางสังคม แสดงวา การที่บุคคลมองตัวเอง 

ในแงดี มีคุณคา มีความพอใจในสิ่งท่ีตนมีหรือที่เปนอยู มีความสุข จะทําใหมองคนอ่ืนในแงดี เขาใจคนอ่ืน

ไดงาย ทําใหมีการปรับตัวทางสังคมที่ดี และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ อัญชลี ทองจันทร (2546 : 

109) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยบางประการกับการปรับตัวทางสังคมของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ในจังหวัดเพชรบุรี พบวา มโนภาพแหงตนนอกจากจะมีอิทธิพลทางตรงตอการ

ปรับตัวทางสังคมแลว ยังมีอิทธิพลทางออมตอการปรับตัวทางสังคมโดยผานทางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

แสดงวา การท่ีบุคคลมองตัวเองในแงดี ยอมรับในความสามารถของตนตามที่ตนเปน จะทําใหบุคคลนั้น

เกิดความพยายาม ความวิริยะ อุตสาหะ จึงทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีข้ึน สอดคลองกับ กุลฑลี เทพคิริ 

(2555 : บทคัดยอ) ศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยกับการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนชาวเขาที่

เรียนในชวงชั้นที่ 3 โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา เพื่อวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัย 

ที่สงผลท้ังทางตรงและทางออมตอการปรับตัวทางสังคม ของนักเรียนชาวเขาที่เรียนในชวงชั้นที่ 3 

โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 2 พบวา 

ปจจัยมโนภาพแหงตนมีอิทธิพลทางตรงตอการปรับทางสังคม แสดงวา การท่ีบุคคลมองตัวเอง ในแงมีคุณคา

มีความพอใจในสิ่งท่ีตนมีหรือที่เปนอยู มีความสุข จะทําใหมองคนอ่ืนมองในแงดี เขาใจคนอ่ืน ไดงาย  

ทําใหมีการปรับตัวทางสังคมที่ด ี

 

ขอเสนอแนะ 

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

 ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลสูงสุดตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 คือ

สภาพแวดลอมในโรงเรียน ดังนั้น  

 1.  โรงเรียนควรจัดบรรยากาศการเรียนรูท่ีเอ้ือเฟอตอการเรียนรู เชน จัดใหมีสื่อการเรียนการสอน 

ที่ใหนักเรียนสามารถเขาถึงไดงาย จัดบริเวณโรงเรียนใหมีความสะอาด 

 2.  ครูควรจัดกิจกรรมที่สรางสัมพันธภาพระหวางครูกับนักเรียน เชน ใหคําปรึกษา ใหกําลังใจ

และ มีความเปนกันเองกับนักเรียน เชน สอบถามทุกขสุขของนักเรียน แสดงการยอมรับในตัวนักเรียน

ดวยการฟงความคิดเห็นของนักเรียนอยางต้ังใจ หรือแมแตการแสดงออกใหนักเรียนเห็นวาครูเปนที่พ่ึง

ใหแกเขาไดโดยการรับฟงปญหาและชวยกันคิดวิธีแกไขรวมกัน ซึ่งอาจจะจัดในรูปแบบกิจกรรมชุมนุม 



ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชพีในศตวรรษที่ 21 

ของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปที ่1 โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศกึษาเชียงราย เขต 1 
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  3.  การจัดพื้นที่เพื่อใหผูเรียนใชรวมกัน เชน สรางพ้ืนที่ใหนักเรียนกับเพ่ือนมีการแลกเปลี่ยน 

ปรึกษาหารือ ชวยเหลือเพ่ือนนักเรียนซึ่งมีอายุรุนราวคราวเดียวกันท่ีประสบปญหา มีความวิตกกังวล

หรือยุงยาก ลําบากใจ ใหเขาใจปญหาไดอยางชัดเจน เห็นแนวทางในการแกไขปญหาของตัวเอง และรวม

แลกเปลี่ยนประสบการณระหวางกันและกัน นักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษาจึงตองเปนตัวแบบที่ดีของเพ่ือน 

สามารถชวยใหเพ่ือนเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองไดอยางเหมาะสม ซึ่งเปนการชวยสงเสริม

สัมพันธภาพระหวางนักเรียนกับเพ่ือนได เชน กิจกรรมหองเรียนเพื่อนที่ปรึกษา   

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

 1.  ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาเฉพาะนักเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 1  จึงควรมีการศึกษากับกลุมตัวอยางอ่ืน เชน นักเรียนสังกัดสํานักงานเขต

พ้ืนที่การศกึษามัธยมศึกษา หรือนักเรียนสังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เปนตน 

  2.  จากการศึกษา พบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลที่ใชในการศึกษาครั้งนี้มีเพียงตัวแปรเดียวที่

สามารถอธิบายการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 ไดรอยละ 67.00 แสดงวา 

ยังมีตัวแปรอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษที่ 21 อีก ดังนั้น 

ในการวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่มีอิทธิพลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพ

ในศตวรรษที่ 21 เชน ตัวแปรมโนภาพแหงตน และตัวแปรการอบรมเลี้ยงดู  

  3.  การศึกษาครั้งนี้ถือเปนการศึกษาในเชิงปริมาณ และใชวิธีการวิเคราะหทางสถิติในการ

กําหนดขอมูลใหเปนตัวเลข ซึ่งอาจเปนการศึกษาในมุมกวาง ดังนั้นควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพควบคูไป 

จะทําใหทราบขอมูลที่ลึกซึ้งตอการปรับตัวทางสังคม เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาเยาวชนตอไป 

 4.  ควรหาขอมูลเพ่ิมเติมที่ผสมผสานกับแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของมาสรางโมเดล อาจทําใหได

ตัวแปร ใหม ๆ ท่ีมีผลตอการปรับตัวทางสังคมในทักษะชีวิตและอาชีพในศตวรรษท่ี 21 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยบานปาง

มะขามปอม และเพ่ือสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยบานปางมะขามปอมเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบล 

สันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย ซึ่งเปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เครื่องมือที่ใช 

ในงานวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย การบันทึกภาคสนาม แบบสังเกต แบบสัมภาษณเชิงลึก การสัมมนากลุม 

กิจกรรมสรางการเรียนรูรวมกัน กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูประกอบโฮมสเตย จํานวน 

10 คน และผูนําชุมชน จํานวน 70 คน รวมท้ังสิ้นจํานวน 80 คน วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

 ผลการวิจัย พบวา  

 1.  การพัฒนาบุคคล เรื่อง การบริหารจัดการโฮมสเตย ใหมีความพรอมในการจัดการ 

ประกอบดวย 4 สวน คือ 1) การสรางความเขาใจแนวคิดและหลักการบริหารจัดการโฮมสเตยดวยการ

บริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ แบบ Wellness 2) ตระหนักถึงความตองการและพฤติกรรมนักทองเที่ยว
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  School of Accounting, Chiang Rai Rajabhat University  
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2 สํานักวิชาบัญชี มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย 
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เชิงสุขภาพ 3) การวิเคราะห การบริหารจัดการโฮมสเตย และ 4) การนํากลวิธีจัดการกับความเครียด

และความวิตกกังวลผานกิจกรรมนันทนาการ 

 2.  สงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการไดจัดประเภทของกิจกรรมเปน 3 กลุม ไดแก  

1) กิจกรรมแบบ Active เปนกิจกรรมที่ตองทําดวยตัวเอง 2) กิจกรรมแบบ Semi–Active เปนกิจกรรม 

ที่มีผูชวยแนะนําเพ่ือใหนักทองเที่ยวสามารถดําเนินการตอไปไดดวยตัวเอง และ 3) กิจกรรมแบบ Passive 

เปนกิจกรรมที่มีผูอื่นเปนผูทําให 

คําสําคัญ: สถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ การบริการทองเที่ยว 

เชิงสุขภาพและการบริหารจัดการ 

 

Abstract 

 

 Objectives of this research are the following: to expand knowledge of people 

about how to manage homestay businesses; to promote recreational activities in a health 

inspired homestay business that relates to a balancing way of life through body, mind, and 

spirit. The research results are from a participation of the researchers in the real 

environment of Ban Pang Makhampom. The tools used in this research include 

participation, observation, and interview through the interaction in activities provided by 

homestays. The target group used in this study was 10 homestay entrepreneurs and 70 

community leaders. Totaling of 80 peoples, analyzed as a qualitative data resulted in the 

following content analysis. 

 The research results found were the following: 

 1. To stay thriving and grow in the homestay business, the homestay 

entrepreneurs must prepare their management in 4 areas 1) understanding the concepts 

and principles of homestay management in their area by offering a wellness tourism 

service, 2) recognizing the needs and behaviors of their tourists, 3) understandings the key 

elements of managing a homestay business. and 4) implementing strategies for managing 

stress and anxiety through recreational activities. 

 2. To promote the health inspired recreational activities, categorize activities 

into 3 groups: 1) active activities are do-it-your-self activities, 2) semi-active activities are 

activities that tourists work with the organizer, and 3) passive activities are activities that 

done by the others. 
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Keywords : A place to live that promote a balancing way of life through body, mind, and 

spirit, Health tourists and Managing 

 

บทนํา 

 

 การสงเสริมการทองเที่ยวที่กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดจัดทําแผนยุทธศาสตรการ

ปฏิรูปดานการทองเที่ยวไทย วิสัยทัศนเพ่ือวางรากฐานการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวใหประเทศ

ไทยเปนแหลงทองเที่ยวคุณภาพอยางมีดุลยภาพและยั่งยืน ไดสนับสนุนชุมชนใหมีการพัฒนายกระดับ

คุณภาพบริการสุขภาพ โดยเนนการปองกันโรค สรางกลไกการจัดการสุขภาพ มีธุรกิจบริการตอเนื่อง 

รวมทั้งผลิตภัณฑสรางสรรคที่สรางมูลคาเพ่ิมสูง การพัฒนายกระดับการทองเที่ยวคุณภาพเชิงสุขภาพ

โดยสรางกิจกรรมการทองเที่ยวและพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกที่สอดคลองตรงกับความตองการของ

นักทองเท่ียว และสนับสนุนใหเปนศูนยการผลิตและธุรกิจดานอาหารและสินคาเพ่ือสุขภาพ (กระทรวง

สาธารณสุข, http://203.157.7.120/fileupload /2560-102.pdf, 2562) การเพ่ิมรายไดทางการ

ทองเท่ียวควบคูกับการสรางความยั่งยืนทางการทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพดวยวิถีไทย ผานการ 

สงมอบประสบการณเอกลักษณเฉพาะถ่ิน (Local Experience) ที่สามารถเพิ่มคุณคาและสรางมูลคา

ใหกับการทองเท่ียวไทยซ่ึงเปนหัวใจของการพัฒนาเศรษฐกิจและการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 กระแสความใสใจในสุขภาพที่มีมากขึ้น สถานที่ใหบริการการทองเที่ยวท่ีพัฒนาบริการดาน

สงเสริมสุขภาพที่เนนดานการสงเสริมสุขภาพเปนหลัก มีผูประกอบการเขามาใหบริการเพิ่มขึ้นจํานวน

มาก (ศูนยวิ จัยกสิกรไทย, http://www.thai-aec.com/616, 2559) ความประทับใจและดึงดูดให

นักทองเที่ยวกลับมาใชบริการอีก ผลพลอยไดท่ีตามมา คือ การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 

ซึ่งถือวาเปนการปลูกฝงพฤติกรรมการรักษาสิ่งแวดลอมใหแกนักทองเที่ยวหรือสามารถเชื่อมโยงไปยัง 

Eco-Tourism ไดอีกดวย (ศศิพงศ บุญยงค, http://horizon.sti.or.th/node/5, 2562) นอกจากนี้

กระแสความตื่นตัวตอการพัฒนาชีวิตจิตวิญญาณ ที่เพิ่มขึ้นโดยสะทอนใหเห็นถึงความตองการแสวงหา

ความสงบสุข ความเขาใจในสรรพสิ่งที่เปนไป การศึกษาธรรมะศึกษาจิตวิทยาเพ่ือทําความเขาใจมากขึ้น

เก่ียวกับชีวิตที่ดีกวาและเกิดความสมดุลในการใชชีวิตมากขึ้น และเรียนรูเพื่อเขาถึงการแกไขปญหาชีวิต

จิตวิญญาณ ในสังคมไทยไดพัฒนาชีวิตจิตวิญญาณ ของตนเองและชุมชนเพ่ือนําไปสูการสรางดุลยภาพ

ชีวิตและจิตวิญญาณของคนในสังคมตอไป (ธันพัทธสร ธรรมโชติเมธิน, 2560 : 30) ในเรื่องความสุขกาย 

สบายใจ (Happiness) สุขภาพดีมีสุข (Healty) ความมั่นคงปลอดภัย (Hi-Secure) และคุณภาพ มาตรฐาน 

ระดับสูงในการสรางกิจกรรมสําหรับนักทองเที่ยว (Hi-Profile) ในการปรับสมดุลกายและใจ รวมถึง 

ฝกจิตปรับเปลี่ยนสภาวะทางจิตใจแลวเกิดผลดีตอการทํางานตอรางกาย  
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 จังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดหนึ่งท่ีมีสถานที่ทองเท่ียว โดยเฉพาะอําเภอเวียงปาเปาในตําบล

สันสลี มีโฮมสเตยบานปางมะขามปอม มีความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ และศิลปวัฒนธรรมท่ีชุมชน

ตองการ ซึ่งมีวิธีการนําเสนอที่จะทําใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับวิถีชีวิตที่แทจริง และเกิดความประทับใจ

ถึงคุณคาเอกลักษณ สัมผัสกับความสวยงามของธรรมชาติ และสัมผัสกับวิถีชีวิตของชาวบาน พรอมทั้ง 

ใหคุณคาในการทองเที่ยวเปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหกลับมาทองเที่ยวซ้ําไดเปนอยางดี (สมาคมสงเสริม 

การทองเที่ยวเอเชียแปซิฟก, http://www.tatreviewmagazine.com, 2562) นอกจากนี้  อําเภอ 

เวียงปาเปา เปนอําเภอหนึ่งในสี่อําเภอของจังหวัดเชียงรายที่ถูกเลือกตามวิสัยทัศนที่วา เชียงรายเมือง

สมุนไพร เกษตรสีเขียว อาหารปลอดภัย นํารองพัฒนาภูมิปญญาระดับทองถิ่น เปนพื้นที่ตัวอยางใน 

การสงเสริมภูมิปญญาไทยและสมุนไพรไทยลานนาจึงจําเปน ตองมีกลวิธีทําใหนักทองเที่ยวมีความสนใจ

ในการที่จะหยุดแวะทองเท่ียวเพื่อสัมผัสกับวิถีชีวิตของคนทองถ่ินโดยใชความเขมแข็งของชุมชน (คุณาวุฒิ 

บุญญานพคุณ, http://www.nia.or.th/innolinks/page.php? issue =201501&section=4, 2562) 

ชวยใหประชาชนในชุมชนพ่ึงพาตนเองไดอยางมั่นคง ชวยทําใหมีประสิทธิภาพการบริหารตนทุนและ

เวลาดีขึน้ เมื่อชุมชนมีรายไดเพ่ิมข้ึนก็สงผลทําใหธุรกิจในชุมชนเขมแข็งข้ึน  

 จากการลงพื้นที่และสํารวจรวมกับองคการบริหารสวนตําบลสันสลีอยางตอเนื่อง พบวา  

การสงเสริมและพัฒนาตองใชระยะเวลาอยางนอย 3-5 ป เพ่ือเตรียมพรอมสําหรับการรองรับนักทองเที่ยว 

อยางแทจริง จากการปฏิบัติการโดยความรวมมือระหวางองคการบริหารสวนทองถิ่นและสํานักวิชาบัญชี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ไดวิเคราะหรวมกัน ไดพบปญหา วาควรทําวิจัยพัฒนาตอดังนี ้1) แนวโนม

พฤติกรรมนักทองเท่ียว สวนใหญตองการการทองเที่ยวเชิงสุขภาพจึงควรพัฒนาโฮมสเตยใหเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียงเชิงสุขภาพที่มีคุณภาพ 

2) คนในชุมชนไมคอยมีความรูเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตย ฯ และ 3) ไมคอยมีกิจกรรมนันทนาการ

ในโฮมสเตยที่เปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ เพ่ือสรางความประทับใจ 

ใหกับนักทองเที่ยว คณะผูวิจัยไดตระหนักวาตองมีกระบวนการพัฒนาบุคลากรในการบริหารจัดการโฮมสเตย 

บานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการ

บริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพของตําบลสันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย ที่ใหชุมชนมีสวนรวมใน

เรียนรูรวมกัน นํากระบวนการสนับสนุนชุมชนใหสามารถนําความรูและความพรอมในการรองรับการ

ทองเที่ยวเชิงสุขภาพไดดวยคนในชุมชนเอง ผานเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน เพ่ือนําไปสูการวาง

แนวทางในการพัฒนาและแกไขปญหาของชุมชน เปนการสรางรายไดเสริมโดยที่คนในชุมชนยังคงดําเนิน

วิถีดั้งเดิมหรือเปนการสรางทางเลือกเรื่องรายไดใหกับบางครอบครัวในการสรางอาชีพเสริมที่เก่ียวเนื่อง

กับการทองเที่ยว สรางงานใหกับคนในชุมชน จัดสรรรายไดจากการทองเท่ียว สนับสนุนกิจกรรมการ

พัฒนาชุมชนและสาธารณประโยชน ทําใหชุมชนมีเปาหมายที่ชัดเจนในการพัฒนาใหคนในชุมชนให

สามารถพึ่งตนเองได 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทาง

ธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 

 2. เพ่ือพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบล

สันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 3. เพ่ือสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยบานปางมะขามปอมเปนสถานวิถี

การใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ในตําบล

สันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 1. ดานความรู ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน ผูที่เก่ียวของ และคนในชุมชนที่เขา

รวมโครงการ ไดรับความรูเก่ียวกับโอมสเตยที่เปนสถานที่พักผอน รูสึกผอนคลาย เรียนรูวิธีการรักษา 

มุงหาความสงบสบาย มุงดูแลรักษาสุขภาพแบบองครวม สรางความสมดุลในรางกาย จิตใจ ใหมีสุข

ภาวะที่ดีในแตละบุคคล  

 2. ดานการพัฒนา ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน ผูที่เกี่ยวของ และคนในชุมชน 

ที่เขารวมโครงการ ไดพัฒนาการสรางความเขมแข็งของชุมชน เปนการพัฒนาโฮมสเตยบาน 

ปางมะขามปอม ในการดําเนินกิจกรรมเก่ียวกับสุขภาพใน 4 มิติ คือ กาย จิต ปญญา และสังคม  

 3. ดานผลิตผล ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน ผูที่เก่ียวของ และคนในชุมชน ที่เขา

รวมโครงการ มีผลิตผล ประกอบดวยกิจกรรมนันทนาการเพ่ิมข้ึน เชน การปฏิบัติธรรมเพ่ือเจริญสติ 

การนั่งสมาธิ สวดมนต มีสวนรวมในการทําผลิตภัณฑไมกวาดทางมะพราว การปลูกสมุนไพรและ

นํามาเปนสวนประกอบในการทําผลิตภัณฑ  มีสวนรวมกับเยาวชนในชุมชน และชมการแสดงของ

นักเรียนโรงเรียนบานปางมะขามปอม จัดสถานท่ีในการเลนเปตองและกีฬาในหมูบาน และปลูกปา  

และมีผลิตภัณฑของชุมชนเพ่ิมขึ้น เชน ผลิตภัณฑไมกวาดทางมะพราว ผลิตภัณฑจากสมุนไพรและ

น้ํามันนวดจากสมุนไพร และลูกประคบ 
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กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research : 

PAR) ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นทําความเขาใจบริบท 2) ขั้นกําหนดเตรียมการจัดกิจกรรม  

3) ขั้นดําเนินการ และ 4) ขั้นติดตามการดําเนินงานและประเมินผลการดําเนินงาน  

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

 1.  ขอบเขตดานเนื้อหา ไดแก  

  1.1 ศึกษาสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย   การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอม

ทางธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 
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  1.2  การพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวย

การสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

  1.3  การสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวย

การสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

  1.4  ผลกระทบการเปลี่ยนแปลงจากการติดตามผลดวยการสัมมนาเวทีเพ่ือแลกเปลี่ยน

เรียนรู โดยเรียนรูจากการปฏิบัติลงมือกระทําจริงเกิดเปนประสบการณใหม ที่สามารถแกไขปญหา

ของชุมชนอยางแทจริง สงผลใหผูประกอบการโฮมสเตยไดรับความรู 

 2. ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ผูประกอบโฮมสเตยในพ้ืนที่

เปาหมาย จํานวน 10 คน และผูนําชุมชน คนในชุมชนที่เกี่ยวของในการจัดการโฮมสเตย ไดแก นายก

องคการบริหารสวนตําบล พัฒนาชุมชน ประธานชุมชน ผูนํากลุมสตรีในชุมชน ประธานกลุมหมอเมือง 

หมอนวด ปราชญชาวบาน และผูแทนองคกรสวนทองถิ่น จํานวน 70 คน รวมทั้งหมดจํานวน 80 คน 

โดยการคดัเลือกกลุมตัวอยางที่ศกึษาจากความสมัครใจของผูเขารวมดําเนินโครงการ  

 3. ขอบเขตดานสถานที่ศึกษา พื้นที่ที่ใชดําเนินการวิจัยในชุมชนบานปางมะขามปอม 

ตําบลสันสลี อําเภอเวียงปาเปา จังหวัดเชียงราย 

 4. ขอบเขตดานระยะเวลาที่ศึกษา ชวง 1 มกราคม 2563 - 30 ตุลาคม 2563 รวม

ระยะเวลา 10 เดือน 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษาครั้งนี้ คือ การบันทึกภาคสนาม

พรอมทั้งการบันทึกการสังเกต ขอมูลสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย การรักษาและอนุรักษ

สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 

สวนการสัมภาษณเชิงลึกจากผูประกอบการโฮมสเตย ปราชญ และคนในชุมชน ใชการสัมมนากลุม

ยอย 

 การเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ การเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานและมีการ

สนทนากลุมเพ่ือระดมความคิด เก็บขอมูลทุกขั้นตอนที่ดําเนินการใชวิธีการสัมภาษณ กระบวนการ

กลุมสัมพันธ กระบวนการกลุมยอย สังเกต การทําเวทีเสวนา และทําการวิเคราะหขอมูล โดยมีการ

วิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) จัดระบบขอมูลและสังเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัย 
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สรุปผลการวิจัย 

 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้ 

 ศึกษาสภาพทั่วไป บริการบานพักโฮมสเตย การรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทาง

ธรรมชาติ หลักในการดําเนินชีวิตและภูมิปญญาในการสรางสุขภาพตนเองของชุมชน 

 สภาพทั่วไป 

 หมูบานในตําบลสันสลี อ.เวียงปาเปา จ.เชียงราย มีจํานวน 13 หมูบาน ในหมูบานหมู 8  

ซึ่งเปนหมูบานปางมะขามปอม พ้ืนที่อยูบนดอยสูง ใกลอุทยานดอยหลวงที่มีพืชพันธุไมหลากหลายชนิด 

และพืชพันธุแปลกตา พืชพันธุบางอยางไมสามารถปลูกในพื้นท่ีราบ เต็มไปดวยพืชพรรณไมนานาชนิด

และสมุนไพรที่หลากหลาย ชาวบานเริ่มกอตั้งหมูบานมาประมาณสองรอยกวาป ปจจุบันมี 60 ครัวเรือน 

จํานวนประชากร 200 กวาคน ทางการมาสํารวจจัดตั้งเปนหมูบานชื่อหมูบานปางมะขามปอม มีคําขวัญวา 

สวรรคบนดิน ถิ่นมะแขวน แดนมะขามปอม เมี่ยงหอมรสดี สามัคคีรวมใจ (องคการบริหารสวนตําบล

สันสล,ี https://www. sansalee.go.th/index.php, 2559) 

 สถานที่ทองเที่ยวใกลหมูบาน คือ ดอยหมอก (Doimog) บนดอยหมอกมีสภาพอากาศเย็น

สบายตลอดทั้งวัน จะหนาวมากในชวงตอนกลางคืนถึงชวงเชามืด มีหมอกหนาในชวงเชามืด หมอกจะเริ่ม

ปกคลุมในชวงตอนเย็น ทําใหมีหมอกปกคลุมตลอดทั้งชวงเชาและกลางวัน ประวัติความเปนมาของดอย

หมอกในป 2512 ไดมีการคนพบแรซีไลท มีผูคนจํานวนมากไปขุดแร ตอมาในป 2513 ไดมีการนําระเบิด

ไดนาไมทมาใชทําใหเกิดหลุมลึกกวางและเปนโพรง ในป 2516 ไดเกิดแผนดินไถลเลื่อนและทรุดตัวทับ

ถมชาวบานที่กําลังขุด เจาะ และทํางานอยูในเหมืองแรและบอแร มีคนบาดเจ็บ เสียชีวิต ทับราง 

ผูที่ทํางานหาแรใตดินราวรอยกวาคนที่เสียชีวิต ไมรวมศพที่ยังหาไมพบ และไดมีดินถลมอยางตอเนื่อง 

กรมทรัพยากรธรณีไดเขามาสํารวจพืน้ท่ีและสั่งใหบริษัทสัมปทานงดการดําเนินการทุกอยาง ประกอบกับ

แรท่ีมีราคาตกต่ําลง ปจจุบันดอยหมอกเปนภูเขาที่ปกคลุมไปดวยปาไมหนาแนน มีถํ้าและอุโมงคเปน

รองรอยของอดีตและอุปกรณในการขุดแรและเครื่องยนตของบริษัทไทย-สวิดิช จํากัด ที่ไดปดตัวลงไป

แลว เหลืออยูเปนรองรอยในการหาแรและตํานานในอดีตใหจารึก (กัสมา กาซอน, 2560 : 33) 

 บานปางมะขามปอมอยูบนดอยที่มีความอุดมสมบูรณไปดวยพืชพรรณ สมุนไพร คนในชุมชน

ไดมีการรักษาและอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ ดังนี้ 1) ไมตัดไมและไมเผาทําลายปา มาเพ่ือ

ประโยชนสวนตน 2) มีการปลูกปาเพ่ิมทุกป ปละครั้ง และในชวงวันสําคัญ เชน วันพอ วันแม เพ่ือเฉลิม

พระเกียรติ ชวยฟนฟูปาไมสรางความรมเย็นใหกับหมูบาน 3) การปลูกชาและกาแฟ โดยไมใชสารเคมี 

เพ่ือใหปามีแหลงชุมชื้น มีการใชน้ําจากฝายก้ันน้ําในหมูบาน สรางระบบนิเวศทางธรรมชาติ   

ไดบรรยากาศดี มีตนไมเพิ่มข้ึน ธรรมชาติมีความอุดมสมบูรณ และ 4) ไดผลผลิตจากธรรมชาติ เชน เห็ด 

ลูกกอ หนอไม เปนตน ทําใหชาวบานสามารถหารายไดเลี้ยงชีพได 
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 การพัฒนาบุคคลเรื่องการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการ

สรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ 

 การใหความรูความเขาใจในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ใหผูประกอบการ ผูนํา

ชุมชน และผูมีสวนไดสวนเสีย ไดเขาใจรวมกันโดยคํานึงถึงความพรอม จึงไดกําหนดใหมีผูรับผิดชอบ ใน

การจัดกิจกรรม และมีการทําความเขาใจรวมกับชุมชน เปนการพัฒนาบุคคลใหมีความพรอมในการ

จัดการอยางแทจริง ซึ่งไดดําเนินการ 4 สวน คือ 

 สวนท่ี 1 สรางความเขาใจ เรื่อง แนวคิดและหลักการการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถาน

วิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ   

 จากการปรึกษาหารือรวมกันวาการทองเท่ียวท่ีทําใหพักผอนรูสึกผอนคลาย เรียนรูวิธีการ

รักษา มุงหาความสงบสบาย มุงดูแลรักษาสุขภาพแบบองครวม สรางความสมดุลในรางกาย จิตใจ ใหมี

สุขภาวะที่ดีในแตละบุคคล เสริมพลังใหแกตนเองดวยการเดินทางไปพักผอน โฮมสเตยบานปางมะขามปอม 

มีการพัฒนากิจกรรมท่ีนํามาเพื่อพัฒนาองครวมของมนุษยใน 5 ดาน ซึ่งหากนักทองเที่ยวเขารวม 

ในกิจกรรมนันทนาการแลวกิจกรรมนั้นสงผลดีทั้งตอรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และการพัฒนาปญญา 

ทั้งหมดก็ลวนแลวแตสงผลตอสุขภาพของนักทองเที่ยว กิจกรรมสําหรับนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพจะ

ประกอบดวยการออกกําลังกาย การเสริมความงามดวยการกินอาหารเพื่อสุขภาพและมีคุณคาทาง

โภชนาการ สมาธิและการผอนคลาย การนวด การใชกลิ่นสมุนไพร ความรูจากการรวมทําผลิตภัณฑ  

และกิจกรรมดานจิตใจดวยการทําสมาธิที่โฮมสเตยสามารถนํามาปรับใชไดในรูปแบบที่เก่ียวของกับ 

การลดความเครียดผสมผสานระหวางการมีสุขภาพดีกับรูปแบบการใชชีวิตท่ีสมดุล มุงเนนถึงการมีสุขภาพ 

ที่ดีในระยะยาว  

 สวนที่ 2 ตระหนักถึงความตองการและพฤติกรรมนักทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 

 ผูประกอบการโฮมสเตย ผูนําชุมชน และคนในชุมชน ตองทําใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส

ประสบการณในการบําบัดรักษาสุขภาพแบบคนทองถิ่น จึงตั้งโจทยในการพัฒนาโฮมสเตยบานปาง

มะขามปอมใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสุขภาพทั้งในปจจุบันและอนาคต  

 แนวโนมพฤติกรรมนักทองเที่ยว จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวเชิงสุขภาพมักมีพฤติกรรม 

และความตองการ ดังนี ้

 1.  นักทองเที่ยวมีความสนใจและมีพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือรักษาและฟนฟูสุขภาพ

ใหสมบูรณแข็งแรง โดยจัดทํากิจกรรมการรักษาสุขภาพใหสมบูรณแข็งแรง และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

รวมถึงการมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสิ่งแวดลอม  

 2. นักทองเที่ยวกลุมเด็กและเยาวชนตองการสัมผัสวิถีชีวิตความเปนอยูแบบคนทองถ่ิน

อยางแทจริง เรียนรูวิถีธรรมชาติ เนื่องจากในปจจุบันเทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลนสงผลกระทบตอ

การดําเนินชีวิตเปนอยางมาก  
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 3. การเชื่อมตออินเทอรเน็ตและการใช Social Media ที่เพ่ิมข้ึนอยางมากจะเปนปจจัยที่

สงผลกระทบตอการตัดสินใจเดินทางของนักทองเที่ยว  

 สวนที่ 3 การวิเคราะหการบริหารจัดการโฮมสเตยใหเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง

สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ดังนี้ 

 การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสรางสมดุล 

กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ใหเปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยว จากการ

สํารวจ วิเคราะห และประเมินศักยภาพของทรัพยากรทางการทองเที่ยว ความพรอมของทรัพยากรของ

ชุมชนมีดังนี ้

 1.   ทรัพยากรการทองเท่ียวและอัตลักษณความโดดเดนของชุมชน ประกอบดวย 

  1.1  ทรัพยากรการทองเที่ยว จากการวิเคราะหความโดดเดนของโฮมสเตยบาน 

ปางมะขามปอม ที่เหมาะกับการทองเท่ียว ซึ่งแบงไดเปน 2 ประเภท คือ ทรัพยากรการทองเที่ยว 

ที่ธรรมชาติสรรคสราง และทรัพยากรการทองเที่ยวที่มนุษยสรางสรรคข้ึน  

  1.2  ความเปนอัตลักษณของชุมชน ประกอบดวย การสรางความแตกตางในการ

ทองเที่ยวในเรื่องการจัดการความรู เนนดานการมีสวนรวมและประสบการณจริงใหกับนักทองเท่ียวดวย

การเรียนรู การนําสมุนไพรในทองถ่ินมาใชใหเกิดประโยชน ทําเปนอาหารสุขภาพ พัฒนาผลิตภัณฑ

สมุนไพรดวยภูมิปญญาทองถิ่น ซึ่งมีการถายทอดวิถีชุมชนในการประกอบอาชีพ และการนวดแผน

โบราณในชุมชนดวยผูนวดที่มีความชํานาญ 

 2.  ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการบริหารจัดการโฮมสเตย ไดแก 

  การวางแผนระยะยาว บริหารจัดการการทองเที่ยวสุขภาพแบบยั่งยืนที่เนนการมีสวน

รวมของภาคีภาคตาง ๆ ความพรอมและความสามารถในการจัดการโฮมสเตย การกําหนดกิจกรรมได

อยางเหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุด การพัฒนาในดานการบริการการทองเที่ยวและคุณภาพ

มาตรฐาน การมีสวนรวมของคนในชุมชน การบริหารจัดการใหเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ การมี

ผูนําที่เขมแข็งและทีมงานที่มั่นคง ภาครัฐ ไดใหการสนับสนุนการจัดทําโฮมสเตย ทําใหเกิดการพัฒนา

ที่ยั่งยืน การประชาสัมพันธและกําหนดกลยุทธการสื่อสารการตลาดที่ชัดเจน 

 สวนที่ 4 การนํากลวิธีจัดการกับความเครยีดและความวิตกกังวลผานกิจกรรมนันทนาการ 

 เปนการเดินทางทองเท่ียวที่เนนกิจกรรม เพื่อสงเสริมความสมดุลของกาย ใจ และจิตวิญญาณ 

ตองมีการใหบริการท้ังในสวนของสถานท่ี และในสวนของประเภทของกิจกรรมนันทนาการในโฮมสเตย

ปางมะขามปอมไดแบงเปน 3 กลุม ไดแก 1) กิจกรรมแบบ Active เปนกิจกรรมที่ตองทําดวยตัวเอง  

2) กิจกรรมแบบ Semi–Active เปนกิจกรรมท่ีมีผูชวยแนะนําเพ่ือใหนักทองเที่ยวสามารถดําเนินการ

ตอไปไดดวยตัวเอง และ 3) กิจกรรมแบบ Passive เปนกิจกรรมที่มีผูอ่ืนเปนผูทําให  
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 3. การสงเสริมการจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยเปนสถานวิถีการใชชีวิตดวยการสราง

สมดุล กาย ใจ และจิตวิญาณ ดวยการบริการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ไดแก 

  3.1  กิจกรรมประเภท Active ไดแก การตักบาตร ทําบุญในตอนเชา เปนตน 

  3.2  กิจกรรมประเภท Semi-Active ไดแก กิจกรรมสอนนวดแผนโบราณ การทํา

ผลิตภัณฑลูกประคบ การมีสวนรวมในการทําอาหารจากสมุนไพร และกิจกรรมกลางแจง 

  3.3  กิจกรรมประเภท Passive เชน การนวดแผนโบราณ การนวดชวยผอนคลาย

ความเครียด  

 4. ผลกระทบการเปลี่ยนแปลง 

  การประชาสัมพันธโฮมสเตยใหเปนท่ีรูจักมากขึ้น การพัฒนาความรูทั้งทางดานรางกาย 

จิตใจ และจิตวิญญาณ ในการบริหารจัดการโฮมสเตย รองรับการทองเที่ยงเชิงสุขภาพ การมีกิจกรรม

แลกเปลี่ยนเรียนรูภูมิปญญาชาวบาน ดวยการนําสมุนไพร พัฒนาผลิตภัณฑของชุมชน  เชน การทําเมี่ยง 

กาแฟ ใหเปนที่สนใจ ดึงดูดนักทองเที่ยว การพัฒนาคนในชุมชนใหความรูในการบริหารจัดการโฮมสเตย

ใหทุกคนมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมนันทนาการเพ่ือรองรับนักทองเที่ยวใหแพรหลาย และการ

พัฒนาแหลงเรียนรูจากธรรมชาติเพ่ิมข้ึนตามวิถีชีวิตคนในชุมชน มีกิจกรรมนันทนาการเพ่ือพัฒนา

สิ่งแวดลอมทรัพยากรธรรมชาติ พัฒนาทุนทางธรรมชาติใหโดดเดน ดิน น้ํา ปาและจุดชม 

 การอภิปรายผล 

 จากการศึกษาสามารถนํามาอภิปรายผลได ดังนี ้

 1.  การพัฒนาบุคคล เรื่อง การบริหารจัดการโฮมสเตยบานปางมะขามปอมใหมีความเขาใจ

ในรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ใหมีความรูความสามารถในการใหบริการอยางมีคุณภาพซึ่งเนน

ประสบการณและการเรียนรูในการบํารุงรักษาสุขภาพดวยสมุนไพรทองถิ่น เปนบทบาทสําคัญในการ 

บริหารจัดการการทองเท่ียวเชิงสุขภาพ สอดคลองกับ ชุติมา นุตยะสกุล และนรินทร สังขรักษา (2562 : 

42) พบวา การพัฒนาบุคลากรในธุรกิจสปามุงเนนการพัฒนาความรูความสามารถการบริการและ

คุณภาพมาตรฐานดานการบริการใหกับพนักงาน โดยใชวิธีการสอนงานและการเรียนรูดวยตนเอง  

 2.  การสรางความเขมแข็งของชุมชน เปนการพัฒนาโฮมสเตยบานปางมะขามปอม โดย

พยายามสรางความเชื่อมโยงของกิจกรรมกับการพัฒนาชุมชนที่มีหลักการ คือ การมุงเนนพัฒนาชุมชนให

สามารถพึ่งพาตัวเองได โดยการสรางผูนําชุมชนที่เขมแข็ง ทํางานตอบสนองตอสภาพแวดลอมที่เปน

เอกลักษณของชุมชน และนําวิธีการพัฒนาที่ไดผลมาใชแกปญหาที่สําคัญของชุมชน และกระตุนใหเกิด

การลงมือทํา โดยเฉพาะในประเด็นเกี่ยวกับการพัฒนาเศรษฐกิจ การศึกษา และสุขภาพและมีการเชื่อมโยง 

เครือขายของธุรกิจชุมชนที่นํามาพัฒนาเครือขาย ชุมชนอยางยั่งยืนตอไป สอดคลองกับ จริยาวัฒน  

โลหะพูนตระกูล (2553 : 67) พบวา การพัฒนาแหลงทองเท่ียวโดยองคการบริหารสวนตําบล บางน้ําผึ้ง 

สามารถแกไขปญหาใหแกชุมชนในเรื่องเก่ียวกับผลผลิตทางการเกษตรไดเพราะเปนการสราง อาชีพและ
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รายไดใหแกประชาชนในพื้นที่ที่เคยประสบผลสําเร็จมาแลว ทั้งยัง ยังมีผูนําเปนนายกองคการบริหาร

สวนตําบลที่สามารถจัดสรรงบประมาณเพ่ือการพัฒนาแหลงทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง โดยสามารถขยายผล 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยวไปเชื่อมโยงกับการพัฒนาชุมชน การมีสวนรวม และยังรวมถึงการประชาสัมพันธ 

และการสรางเครือขายความรวมมือในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทั้งในและนอกพื้นท่ี และสุธีญา พรหมมาก 

(2554 : 81) พบวา ภาวะผูนํา ไดแก การสรางบารมีการคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลการกระตุน

การใชปญญาและการสรางแรงบันดาลใจมีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาในดานการ

ทองเที่ยว เรงสรางความเขาใจกับภาคประชาชนในพ้ืนที่เพ่ือใหเกิดความเขมแข็ง รูถึงสิทธิและกระบวนการ 

การเขามีสวนรวม 

 3. การจัดกิจกรรมนันทนาการใหโฮมสเตยบานปางมะขามปอม ที่สงผลตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตและสุขภาพจริง ๆ จึงตองคํานึงถึงชวงอายุของนักทองเท่ียวแตละคน เพื่อรักษาสุขภาพจิต

และสุขภาพกายใหดี เชน กิจกรรมผลิตผลิตภัณฑสมุนไพรทองถ่ิน กิจกรรมชิมน้ําชาสมุนไพร การนวด

แผนโบราณ เปนตน สอดคลองกับวุฒิชาติ สุนทรสมัย และปยะพร ธรรมชาติ (2559 : 70) พบวา กลุม

ชุมชนและตัวแทนที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงสุขภาพมีกิจกรรม ไดแก กลุมปลูกและแปรรูปสมุนไพร

ไทย มีความสนใจและเขาใจในรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสุขภาพเปนอยางดี มีความรูดานสมุนไพรและ

การบําบัดเพื่อสุขภาพ  

 

ขอเสนอแนะ 

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

 1. ดานหนวยงานที่เก่ียวของ 

  1.1 หนวยงานที่เก่ียวของควรใหความสําคัญในการสรางความเขมแข็งของชุมชน  

โดยสรางความเชื่อมโยงของกิจกรรมกับการพัฒนาชุมชนท่ีมีหลักการ คือ มุงเนนพัฒนาชุมชนใหพ่ึงพา

ตัวเองได ผานการสรางผูนําชุมชนที่เขมแข็ง 

  1.2  หนวยงานของรัฐควรใหสนับสนุนใหชุมชนมีการทําผลิตภัณฑของชุมชน เชน 

ผลิตภัณฑไมกวาดทางมะพราว ผลิตภัณฑจากสมุนไพรน้ํามันนวดจากสมุนไพร และลูกประคบ  

เพ่ือสรางรายไดและบริการนักทองเที่ยว 

  1.3  หนวยงานของรัฐควรใหการสนับสนุนในการพัฒนาบุคคลในชุมชนโดยจัดอบรมให

ความรู และพัฒนาทักษะในดานการใหบริการของบุคคลอยางมีคุณภาพ เชน การเรียนรูในการ

บํารุงรักษาสุขภาพดวยสมุนไพรทองถิ่น 

 2.  ดานผูประกอบการโฮมสเตย  
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  2.1  ผูประกอบการโฮมสเตยควรมีการพัฒนาทักษะจากการอบรม เรียนรูเกี่ยวกับ

สมุนไพรท่ีชวยในดานการนวดเพ่ือรักษาสุขภาพ หรือชวยการนวดเพ่ือผอนคลาย 

  2.2  ผูประกอบธุรกิจเก่ียวของกับการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ ควรมีการรวมมือกับภาครัฐ 

เพ่ือจัดกิจกรรมใหบริการใหม ๆ เพื่อสอดคลองตามความตองการของกลุมนักทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  

ซึ่งในอนาคตคาดวานักทองเที่ยวจะสามารถสรางรายไดใหชุมชนไดมากขึ้น 

  2.3  ผูประกอบการโฮมสเตยควรศึกษาเก่ียวกับกลุมนักทองเที่ยวแตละกลุมเพ่ือหา

วิธีการรักษาสุขภาพจิตและสุขภาพกายของนักทองเที่ยวใหตรงกับความตองการของนักทองเท่ียว เชน 

การนําสมุนไพรทองถ่ินมาทําเปนอาหาร เครื่องด่ืม หรือทํายาสมุนไพร เปนตน เพ่ือชวยใหนักทองเที่ยว 

มีสุขภาพที่ด ี

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป 

 1.   ศึกษาตนแบบองคการที่มีการพัฒนาบุคลากรในโฮมสเตยที่ประสบความสําเร็จโดยศึกษา 

วิธีการพัฒนาบุคลากรเพ่ือสรางเปนแนวทางในการจัดทําองคประกอบการพัฒนาบุคลากรเพื่อการทองเที่ยว 

เชิงสุขภาพใหสมบูรณยิ่งขึ้น 

 2.  ศึกษาการสรางเครือขายเพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสุขภาพบน Social Networking 

ในระดับชุมชน รวมอนุรักษวัฒนธรรมและภูมิปญญาการแพทยทางเลือกแบบดั้งเดิม  

 3.   ศึกษาและวิเคราะหภูมิปญญาทองถ่ินดานการปลูก การใชประโยชนจากสมุนไพรที่นํามา

ประยุกตใช และนํามาสื่อสารแกนักทองเที่ยวใหเกิดการเรียนรูและนําไปปฏิบัติอยางเหมาะสมและถูกตอง 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะห

โดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 และเปรียบเทียบ

ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักเรียนระดับ 

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ผลการศึกษา พบวา 1) คาประสิทธิภาพ

ของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหมีประสิทธิภาพ (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 เปนไปตามเกณฑ

มาตรฐาน 80/80 2) ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรม พบวา หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหสูงกวา 

กอนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .05 

คําสําคัญ: การพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะห นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 
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Abstract 

 

  Subject research The Development of Critical Reading Skills of Mathayomsuksa 

3 Students in Mueang Chiang Rai District Chiang Rai The objective of this study was to 

develop a reading skill practice using a novel to promote morality and ethics to be 

effective in accordance with the 80/80 efficiency criteria and to compare the ability to 

read, think critically using moral and ethical promotion novels for mattayomsuksa 3 

students in Muang district, Chiang Rai province 

 The research found that: 

  1. The efficiency value of the efficient Reading Critical Skill (E1 / E2) was 

85.56/87.50 according to the 80/80 standard.   

 2. The results of comparing the ability to read and think critical using novel 

promoting morality and ethics were found learning by using the Critical reading skill 

exercise higher than before; There was a statistical significant at the level of .05.  

Keywords: Development of analytical reading thinking skill, Mathayomsuksa 3 students 

 

บทนํา   

 

 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางคน สรางสังคม และสรางชาติ เปนกลไกหลัก ในการ

พัฒนากําลังคนใหมีคณุภาพ สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับบุคคลอื่นในสังคมไดอยางเปนสุข ในกระแสการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของโลกศตวรรษที่  21 ทักษะที่สําคัญและจําเปนในโลกศตวรรษที่  21 

ประกอบดวยทักษะ 3Rs ไดแก อานออก เขียนได คิดเลขเปน และ 8Cs ไดแก ทักษะดานการคิดอยางมี

วิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา ทักษะดานการสรางสรรคและนวัตกรรม ทักษะดานความเขาใจ

ตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา ทักษะดาน

การสื่อสาร สารสนเทศและการเรียนรูเทาทันสื่อ ทักษะดานคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสารสนเทศ  

การสื่อสาร ทักษะอาชีพ ทักษะการเรียนรู และความเมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม ซึ่งเปน

แผนการศึกษาแหงชาติ 2560 - 2565 ที่มุงเนนการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษ

ที่ 21 ใหไดทั้งความรูและทักษะที่จําเปนตองใชในการดํารงชีวิต (สํานักเลขาธิการสภาการศกึษา, 2560 : 1)  

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเปนมหาวิทยาลัยท่ีสรางความรู เชิดชูภูมิปญญา พัฒนาทองถิ่น 

สูสากลและเปนตนแบบดานการพัฒนาทองถิ่นที่มีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง 

รวมถึง การใหบริการวิชาการแกสังคมที่หลากหลายโดยมุงเนนการสงเสริมและสืบสานโครงการ 
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อันเนื่องมาจากพระราชดําริ ทํานุบํารุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ินและของชาติ  

ในขณะเดียวกันภารกิจที่สําคัญของมหาวิทยาลัยท่ีสําคัญ คือ การพัฒนาทองถ่ิน โดยเฉพาะในสวนของ

การใหการศึกษา และการบริการวิชาการแกสังคมในเขตพ้ืนท่ีบริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

  จากการประเมินผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพ้ืนฐาน (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษา 

ปที่ 3 ปการศึกษา 2561 ในเขตพ้ืนที่การศึกษาเชียงราย สพป. เขต 1 ดานการอานออกเขียนในรายวิชา

ภาษาไทย พบวา คาเฉลี่ยผลคะแนน อยูที่ 49.26 เมื่อพิจารณาผลการเรียนเปนรายโรงเรียนขยายโอกาส 

พบวา มีโรงเรียนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย หลายโรงเรียนที่มีผลคะแนนทดสอบความสามารถ

ดานการอานออกของผูเรียน (Reading Test : RT) ต่ํากวาระดับเขตพื้นที่การศึกษา อาทิ โรงเรียนชุมชน

บานแมขาวตมหลวง มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 56.40 โรงเรียนบานแมยาววิทยา มีผลคะแนนคิดเปน

รอยละ 56.35 โรงเรียนบานรองปลาขาว มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 50.00 โรงเรียนบานหัวดอย  

มีผลคะแนนคิดเปนรอยละ 47.41 ซึ่งผลการวัดระดับความสามารถดานการอานออกเขียนไดของโรงเรยีน

ขยายโอกาสโดยภาพรวม อยูในระดับที่ควรมีการปรับปรุงใหคะแนนเฉลี่ยสูงข้ึน (สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาเชียงราย เขต 1, 2562 : 76)   

 วรรณกรรมโดยเฉพาะนวนิยายนับไดวามีอิทธิพลสําหรับเยาวชน เพราะเปนผลงานของผูเขียน

ที่บรรยายความรูสึก ความคิด ความฝน และประสบการณออกมาในแตละยุคแตละสมัย การนําวรรณกรรม 

มาเปนสวนหนึ่งในการจัดการเรียนการสอนจะชวยใหนักเรียนมีความสนใจในการอานเพราะนักเขียน 

นวนิยายไดมีการเขียนเนื้อเรื่องที่สะทอนสภาพสังคมปจจุบันและสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรมทําให

เนื้อหาของนวนิยายเปนที่นาสนใจและนาอานมากขึ้น หากนวนิยายเปนที่สนใจและชวนอานก็จะทําให

เยาวชนไทยมีนิสัยรักการอานมากขึ้น ประเวศ วะสี (2531 : 86) กลาววา การอาน คอื หนทางไปสูขุมทรัพย 

ทางปญญาซึ่งจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาเยาวชนของชาติใหเปนพลเมืองที่มีคุณภาพ มีความทันสมัย 

กาวทัน กับความเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก เยาวชนที่มีคุณภาพจึงจะสามารถนําพาประเทศสูความ

เจริญกาวหนาตอไปไดอยางมั่นคงในอนาคต 

 เนื่องจากไดเกิดปญหาตาง ๆ ข้ึนมากมายในสังคมไทย ไมวาจะเปนความเสื่อมถอยดาน

คุณธรรม จริยธรรม เยาวชนไทยขาดการปลูกฝงในดานคุณธรรม จริยธรรม อยางยั่งยืน คือ อาจจะมีอยู

บางแตเปนแบบ ฉาบฉวย ไมเกิดผลที่ถาวร ในขณะที่สังคมไทยตองการเห็นภาพการพัฒนาเยาวชนไทย

ไปสูการเปนบัณฑิตที่มีคุณภาพ มีความสมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ มีสติปญญา มีความรูและคุณธรรม 

มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (สุรเดช สําราญจิตต, 

2552 : 36) จากเหตุการณท่ีเกิดขึ้นสงผลใหระบบการศึกษาไทยเปนเครื่องมือหลักสําคัญในการพัฒนาคน

ในสังคมไทยใหมีความรูมีคุณธรรมที่พึงประสงค อันเปนพ้ืนฐานในการดํารงชีวิตในสังคมยุคโลกาภิวัตน 

สถาบันการศึกษาไดสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม ทักษะชีวิตและกิจกรรมโครงการพัฒนาคณุภาพผูเรียน
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ที่แตละโรงเรียนดําเนินการ โดยมีกรอบแนวความคิดตามกรอบของหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เปนแนวทางปฏิบัติ   

  จากความสําคัญของการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหและการสงเสริมคุณธรรมและ

จริยธรรมผูวิจัยจึงเห็นควรวา การพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย โดยคํานึงถึงความ

สะดวกในการเรียนรูไดทุกที่ทุกเวลา โดยการใชแบบฝกทักษะนวนิยายเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและ

จริยธรรมมาใชใหเกิดประโยชนในการพัฒนาทักษะการอานใหแกนักเรียนโดยเฉพาะในระดับมัธยมศึกษา

ปท่ี 3 จะสามารถเปนหนึ่งภารกิจ ในการบริการทางวิชาแกสังคมในทองที่ เพ่ือยกระดับคุณภาพ

การศึกษาและพัฒนาศักยภาพการจัดการเรียนรูโดยใชสื่อประกอบการสอน ตามกรอบยุทธศาสตรการ

วิจัยใหมของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายเพ่ือการพัฒนาทองถ่ินตามพระบรมราโชบาย 20 ป (พ.ศ. 

2560 - 2579) เรื่องการยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่นและตามยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนา

ทองถิ่น ตัวบงชี้ที่ 1.8 การจัดการเรียนการสอนควรมีอัตราการอานออกเขียนไดของประชากร โดยเฉพาะ

ประชากรในวัยมัธยมศึกษาตอนตนในพ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัย อันจะกอใหเกิดการพัฒนาอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืนในระยะ 20 ปนี้  

  ผูวิจัยในฐานะบุคลากรทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ซึ่งเปนสวนหนึ่ง 

ที่สามารถใหการบริการทางวิชาการตามแผนยุทธศาสตรมหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการพัฒนาทองถิ่น 

ในทองที่ตน จึงมีความสนใจในการพัฒนาการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม โดยการ

นํานวนิยายมาสรางเปนนวัตกรรมแบบฝกทักษะสงเสริมการอานคิดวิ เคราะห ใหแกนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย เพ่ือพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะห

ใหกับผูเรียนใหมีความรูความเขาใจอยางถองแทและสามารถนําความรูที่ไดจากการอาน คิด วิเคราะห 

ไปประยุกตใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในชีวิตของผูเรียน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  เพื่อพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม

สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ใหมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ 80/80  

  2.  เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
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ประโยชนของการวิจัย   

 

 1.  นักเรียนระดับชั้นมั ธยมศึกษาปที่  3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จั งหวัดเชียงราย  

มีความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยการใชนวนิยายเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

 2.  ไดนํานวัตกรรมชุดแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยการใชนวนิยายเพ่ือสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมมาพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหสําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3  

ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

ขอบเขตของการวิจัย   

 

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

    การวิจัยผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ผูวิจัยไดนํานวนิยายไทยที่มีเนื้อหาเก่ียวกับการใชหลักธรรม 

ทางพระพุทธศาสนาในการดําเนินชีวิตและแกปญหาอันจะชวยพัฒนาชีวิตใหดีงาม จํานวน 3 เรื่อง ไดแก 

ยายหนูลูกพอ ลูกสาวพอมด และชายแพศยา จากนั้นนํามาสรางเปนนวัตกรรมชุดแบบฝกทักษะ

ความสามารถการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

 2. ขอบเขตดานระยะเวลาที่ศึกษา 1 ป 

 

วิธีดําเนินการวิจัย     

 

  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 3 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563  

ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย จํานวน 4 โรงเรียน โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive  

Sampling) จากผลคะแนนการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติข้ันพื้นฐาน (O-NET) ที่มีผลคะแนนต่ํา 

และเปนโรงเรียนขยายโอกาสซึ่งนักเรียนไดประสบปญหาขาดนวัตกรรมในการพัฒนาการอาน คิด วิเคราะห 

โดยทําการเลือกนักเรียน จํานวน 12 คน  

 ตัวแปรท่ีศึกษา 

      1. ตัวแปรอิสระ คือ การเรียนรูแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมที่มีประสิทธิภาพ 80/80 

     2. ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมอืงเชียงราย จังหวัดเชียงราย 
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 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล 

 1. แบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมนักเรียน

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย จํานวน 3 แบบฝก ประกอบดวย 

แบบฝกที่ 1 เรื่อง ยายหนูลูกพอ แบบฝกที่ 2 เรือ่ง ลกูสาวพอมด และแบบฝกที่ 3 เรื่อง ชายแพศยา 

 2. แบบทดสอบวัดความสามารถการอานคิดวิเคราะห เปนแบบวัดปรนัยชนิดเลือก 4 

ตัวเลือก จํานวน 1 ฉบับ รวม 20 ขอ ขอละ 1 คะแนน พบวาขอสอบมีคาความยาก (p) อยูระหวาง 0.42 

- 0.52 ขอสอบอยูในระดับความยาก งาย ปานกลาง และมีคําอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.45 - 0.58 

ขอสอบ มีอํานาจจําแนกอยูในระดับดี และคาความเชื่อมั่น เทากับ 0.83 

 ขั้นตอนการสรางเครื่องมือและหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ 

 แบบฝกทักษะการอาน คิด วิเคราะห โดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมสําหรับ

นักเรียนมัธยมศกึษาปที่ 3 ดําเนินตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 

 1. ขั้นเตรียมขอมูล 

  1.1 ศึกษาเอกสารตํารา แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวของเกี่ยวกับการอานคิด

วิเคราะห 

  1.2   ตรวจสอบผลคะแนนสอบ O-NET ประจําป 2561 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 

ในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย หลังจากนั้นผูวิจัยไดลงพ้ืนที่เพื่อสัมภาษณผูสอนถึงสภาพปญหา 

ในการจัดการเรียนการสอน พบวา นักเรียนขาดความสนใจและความเขาใจในการอาน และไมสามารถ

จดจําเรื่องที่อานได ประกอบกับเรื่องท่ีอานไมมีความนาสนใจ  

   1.3 ศึกษาเอกสารตํารา แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเก่ียวกับการสรางแบบฝก

ทักษะ  

                1.4 ศึกษานวนิยายโดยเลือกเนื้อหาของนวนิยายที่สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมโดย

คํานึงถึงวัยของผูเรียนเปนหลักและนวนิยายเปนที่นิยมเหมาะสมกับผูเรียน 

 2. ขั้นสรางและออกแบบ 

  2.1 นํานวนิยายที่ไดจากการศึกษาโดยมีเนื้อหาที่สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม และเนื้อหา

ของเรื่องมีความใกลเคียงและเหมาะสมกับวัยของผูเรียน จากนั้นทําการตรวจสอบความถูกตองของ

เนื้อหาหมดอีกครั้ง 

  2.2 พัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

ซึ่งแตละแบบฝกทักษะ ประกอบดวย คําชี้แจง ผลการเรียนรูที่คาดหวัง เกณฑการใหคะแนน

แบบทดสอบกอนและหลังเรียน ใบความรู แบบฝกทักษะที่มีการพัฒนาการอานคิดวิเคราะหใหถูกตอง

และครบถวน  
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  2.3 นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม       

ที่ปรับปรุงแกไข ไปตกแตงเพ่ือความสวยงามและมีความนาสนใจ  

  2.4 นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมไป

จัดรูปเลม 

      3.   ขั้นหาประสิทธภิาพ 

  3.1 เมื่อพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมเสร็จแลว นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมมา

ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหาตามแบบฝก 

  3.2 นําไปทดลองใชกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 

2563 เพื่อหาประสิทธิภาพและความเหมาะสมของแบบฝกทักษะนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่มี

ตอผูเรียน 

  3.3   นําแบบฝกทักษะนวนิยายไปจัดพิมพเปนฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปทดลองใชจริงกับ

กลุมตัวอยาง 

 4.  ขั้นทดลอง   

  4.1  นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมไป

ทดลองหาประสิทธิภาพแบบหนึ่งตอหนึ่งกับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 โรงเรียนบานหัว

ดอย จํานวน 3 คน ไดคาประสิทธิภาพ 83.36/85.10 จากนั้นนําขอบกพรองมาปรับปรุงแกไข 

   4.2 นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม         

ที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองกับกลุมนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 โรงเรียนบาน

หัวดอย จํานวน 6 คน ซึ่งไมซ้ํากับนักเรียนในกลุมทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง พบวา แบบฝกทักษะการอาน

คิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมมีประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 85.56/87.50 

เปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80   

 5.  ขั้นประเมินผล  นําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรมที่มีประสิทธิภาพมาจัดเปนฉบับสมบูรณและนําไปทดลองกับกลุมตัวอยางจํานวน 12 คน ตอไป 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 1.   การประเมินผลกอนเรียน โดยนําแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะห

สําหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ผูวิจัยสรางข้ึน ใหนักเรียนทําแลวบันทึกคะแนนเก็บไวเปรียบเทียบ

กับคะแนนสอบหลังเรียน 

 2.   ทดลองใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน  
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โดยผูวิจัยมอบสื่อแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหใหผูสอนในรายวิชาภาษาไทยเพ่ือนําไปใชในการ

จัดการเรียนการสอนในคาบเรียนท่ีนักเรียนมีเวลาวาง  

 3. เมื่อสิ้นสุดการทดลองใชแบบฝกทักษะนวนิยายในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมสําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัด

เชียงราย ทําการประเมินผลหลังเรียน ดวยแบบแบบทดสอบวัดความสามารถในการอานคิดวิเคราะห

สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ฉบับเดิม ใหนักเรียนทําและบันทึกคะแนนเก็บไวเปรียบเทียบกับ

คะแนนสอบกอนเรียน 

 การวิเคราะหขอมูล 

 1.  วิเคราะหหาคาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม ตามเกณฑ 80/80 โดยใชสูตรการหาคาประสิทธิภาพ E1/E2 

 2.  การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม กอนและหลังเรียนในการจัดการเรียนรู ไดทําการวิเคราะหความแตกตางโดยใชสถิติทดสอบ 

คาที (t-test) แบบ Dependent Sample โดยมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผลการวเิคราะหขอมูลแบงออกเปน 2 ตอน ดังนี้ 

 ตอนที่  1 ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

ตารางที่  1 ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

 

ผลการเรียน 

 

N 

แบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใช 

นวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม 

 คะแนน x̄  s.d. รอยละ 

คะแนนระหวางเรียน/กระบวนการ(E1)   6 30 8.55 0.53 85.56 

คะแนนหลังเรียน/ผลลัพธ (E2)   6 20 17.83 0.72 87.50 

ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะ  (E1/E2)  เทากับ  85.58/87.56 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรม ของกลุมทดลอง มีคะแนนจากการทดสอบระหวางเรียน มีคาเฉลี่ย 8.55 และ
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คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 คิดเปนรอยละ 85.56 และคะแนนจากการทําแบบทดสอบหลังเรียน  

มีคาเฉลี่ย 17.83 และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 คิดเปนรอยละ 87.50 ประสิทธิภาพของแบบฝก

ทักษะการอานวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 

 

 ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรรมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม 

  จริยธรรรมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 

 

การทดสอบ 

 

n 

 

คะแนน 

 

x̄  

 

S.D. 

 

Df 

 

t-test 

 

     P 

        

กอนเรียน 12 20 10.00      1.28    

     11.00    15.21*  0.000 

หลังเรียน 12 20 17.33      0.98    

หมายเหตุ : *มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 2 พบวา ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใช 

นวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรรม กอนเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 10.00 หลังเรียนมีคาเฉลี่ยเทากับ 

17.33 กอนเรียนมีความแตกตางจากหลังเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

สรุปผลการวิจัย   

 

 จากการวิเคราะหขอมูลผลการพัฒนาทักษะการอานคิดวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษา ปท่ี 3 ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอนการวิจัยสามารถสรุปผลการวิจยัไดดังนี้ 

 1.  คาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย พบวา 

ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

มปีระสิทธิภาพ (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 
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 2.  ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม พบวา หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหสูงกวากอนการจัดการ

เรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 การอภิปรายผล 

  จากผลการใชแบบฝกทักษะนวนิยายการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย สามารถอภิปราย

ผลการวิจัยได ดังนี ้

 1.   คาประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในอําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย พบวา 

ประสิทธิภาพของแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม  

มีประสิทธิภาพ (E1/ E2) เทากับ 85.56/87.50 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 ทําใหทราบวา 

นวัตกรรมแบบฝกทักษะนวนิยายการอานคิดวิเคราะหสงเสริมคุณธรรมจริยธรรม เปนสื่อการเรียนการ

สอนที่มีประโยชนแกนักเรียน ซึ่งสอดคลองกับ ฉลาด สมพงษ (2547 : 72) กลาวถึงแบบฝกทักษะวา 

มีประโยชนตอการเรียนการสอนเปนสวนเพ่ิมเติม ตลอดจนชวยเสริมทักษะการใชภาษาใหดีข้ึนและ 

การใหนักเรียนทําแบบฝกทักษะ จะชวยชี้จุดบกพรองของนักเรียนไดชัดเจน เพื่อท่ีครูจะไดแกไขปรับปรุง

เฉพาะจุดอยางทันทวงที ในขณะเดียวกันการสรางแบบฝกทักษะใหมีความนาสนใจในการเรียนรูนั้นยอม

มีความสําคัญ ดวยการเริ่มตนจากขอที่งายไปหายาก เพ่ือใหเด็กมีกําลังใจทําแบบฝกหัด ในแบบฝกตอง 

มีคําชี้แจงงาย ๆ สั้น ๆ เพ่ือให เด็กเขาใจภาษาและภาพที่ ใช ในแบบฝกควรเหมาะสมกับวัยและ 

พ้ืนฐานความรูของผูเรียน ควรมีกิจกรรมหลายรูปแบบ เพื่อเราใหนักเรียนเกิดความสนใจ แบบฝกที่ดีควร

มีทั้งแบบกําหนดคําตอบใหและแบบใหตอบโดยเสรีการเลือกใชคําขอความตรงกับความสนใจของ

นักเรียน และแบบฝกที่ดีควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดศึกษาดวยตนเอง ใหรูจักคนควารวบรวมสิ่งที่พบเห็น

บอย ๆ หรือที่ตัวเองเคยใชจะทําใหนักเรียนเขาใจในเรื่องนั้น ๆ มากยิ่งข้ึน  

    2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริมคุณธรรม

จริยธรรม พบวา หลังการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยายสงเสริม

คุณธรรมจริยธรรมสูงกวากอนการจัดการเรียนรูโดยใชแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย

สงเสริมคุณธรรมจริยธรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทําใหทราบวา นักเรียนเห็นถึง

ความสําคัญของการอานและการคิดวิเคราะหประกอบโดยพบวา การอานท่ีสามารถดึงดูดความสนใจของ

นักเรียนไดดี คือ วรรณกรรม โดยเฉพาะนวนิยายเพราะเปนสิ่งที่นักเรียนสามารถเลือกอานไดเพราะนว

นิยาย มีความหลากหลายและแบงไดตามประเภทตาง ๆ ในขณะเดียวกันนวนิยายไดสะทอนถึงลักษณะ

ของตัวละครรวมถึงการสอดแทรกขอคิดไว สุวิทย มูลคํา (2547 : 9) กลาววา การคิดวิเคราะหเปน

ความสามารถในการจําแนกแยกแยะองคประกอบตางของสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งอาจจะเปนวัตถุสิ่งของ เรื่องราว 
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หรือเหตุการณ และหาความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางองคประกอบเหลานั้น เม่ือนักเรียนไดทําการอาน

ยอมตองเกิดการคิดเปน เนื่องจากการคิดที่ผูคิดไดมีการฝกฝน การคิดอยางมีระเบียบ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ สุจิตรา เดชดํารงรักษ (2560 : บทคัดยอ) ศึกษาผลการใชแบบฝกทักษะการอานคิด

วิเคราะหกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย โดยใชการจัดการเรียนรูแบบซิปปาสําหรับนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยแบบฝกทักษะการวิเคราะห กลุมสาระ

การเรียนรูภาษาไทย โดยใชการเรียนรูแบบซิปปา สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  6 สูงกวา 

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

  

ขอเสนอแนะ   

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

 1. ผูสอนควรมีการยกตัวอยางสถานการณขาวปจจุบันควบคูไปกับการใชสื่อนวัตกรรมแบบ

ฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหเพ่ือใหผูเรียนเกิดความเขาใจมากยิ่งขึ้น 

 2.   กอนเริ่มเรียนผูสอนควรใหนักเรียนแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน เพราะเปนการกระตุน

และสรางบรรยากาศใหผูเรียนไดคิดวิเคราะหซึ่งสงผลตอการนําไปใชในการดําเนินชีวิตประจําวัน  

 

 

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรมีการออกแบบและพัฒนาแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหโดยใชนวนิยาย 

เพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใหมีความเหมาะสมกับผูเรียนอยูตลอดเวลา 

 2. ควรนําแบบฝกทักษะการอานคิดวิเคราะหเพ่ือสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมใชกับนักเรียน 

ในระดับประถมศึกษาและเลือกเนื้อหาใหเหมาะสมกับวัยของผูเรียน 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับผูเรียนชาวไทย ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80      

2 )  เปรี ยบ เที ยบผลสั มฤทธิ์ ท างการ เรี ยนของผู เ รี ยนก อนและหลั ง การเรี ยนรู ด วย                         

โมบายแอปพลิเคชัน 3) ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชัน     

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว 

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย จํานวน 24 คน ซึ่งไดมาจากการสุมอยางงาย เครื่องมือที่ใช       

ในการวิจัย ไดแก 1) โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 2) 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียนและหลังการเรียนรู 3) แบบประเมินความพึงพอใจ วิเคราะห

ขอมูลโดยใช รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาท ี

  ผลการวิจัยพบวา 1) โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

สําหรับผูเรียนชาวไทย มีประสิทธิภาพเทากับ 86.92/84.38 ซึ่งเปนไปตามเกณฑที่กําหนด        

2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากศึกษาดวยโมบายแอปพลิเคชันของผูเรียนสูงกวากอนเรียน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผูเรียนโมบายแอปพลิเคชันมีความพึงพอใจตอการใช

แอปพลิเคชันอยูในระดับมาก (x ̅= 4.42, S.D. = 0.65) 

                                                           
1 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 
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คําสําคัญ: โมบายแอปพลิเคชัน เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

 

Abstract 

 

 The aims of this study were:  1)  to develop the mobile application for 

learning on Chinese punctuation marks for Thai students to be effective according 

to criterion 80/80, 2)  to compare the students’  learning achievements in Chinese 

punctuation marks before and after the learning activities using the mobile 

application, and 3)  to study the student’ s satisfaction towards the mobile 

application for learning.  The sample consisted of 24 of 10th grader students from 

Chiang Rai, Measai Guangming Huaqiao School who were selected by the simple 

random sampling.  The research tools included: 1) mobile application for learning 

on Chinese punctuation marks for Thai students, 2)  achievement test, and                

3)  satisfaction questionnaire.  The data were analyzed in terms of percent, 

arithmetic mean (x)̅ standard deviation (S.D.) and dependent t-test.    

   The results of this study revealed that 1)  the mobile application for 

learning had the efficiency of 86.92/84.38 in line with the efficiency criterion set,  

2) the posttest of the learning achievement of students who learned via the mobile 

application for learning was higher than the pretest at a significant level of 0. 05, 

and 3)  the students who learned via the mobile application for learning was 

satisfied with the mobile application for learning by developed at high level ( x ̅ = 

4.42, S.D. = 0.65). 

Keywords: Mobile application, Chinese punctuation marks 

 

บทนํา 

 

 แผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ไดอธิบายถึงการสรางสังคมแหงการเรียนรู

โดยใหความสําคัญดานการศึกษาภาษาตางประเทศและการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเพ่ิม

ทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 โดยการเพิ่มแหลงเรียนรู สื่อ ตําราเรียน นวัตกรรม และ 

สื่อการเรียนรูท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน ประชาชนสามารถเขาถึงไดโดยไมจํากัดเวลาและสถานที่ 
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(สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, http://backoffice.onec.go.th, 2562) การจัดการเรียน

การสอนโดยใชเทคโนโลยีเพื่อกระตุนใหเกิดการจดจําและเกิดทักษะการเรียนรูท่ีมากขึ้นนั้น 

จําเปนจะตองอาศัยสื่อที่มีความหลากหลายและมีความนาสนใจ เพ่ือดึงดูดความสนใจใหผูเรียน  

จดจอตอสิ่งท่ีสนใจ ทําใหเกิดสมาธิในการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ      

(ภคณัฏฐ  บุญถนอม, 2553 : 1-2) ปจจุบันมีการพัฒนาและใชงานสื่อการเรียนการสอน            

ในหลากหลายรูปแบบ เชน บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนทั้งในรูปแบบที่มีการใชงานดวย        

เครื่องคอมพิวเตอรและใชงานดวยอุปกรณพกพาผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยมีการนําเสนอ

เนื้อหาและกิจกรรมตาง ๆ ในรูปแบบท่ีมีความนาสนใจทําใหนักเรียนสามารถเรียนรูได 

อยางสะดวก รวดเร็ว และเรียนรูไดตลอดเวลา ดังที่ อุบลรัตน ศิริสุขโภคา และ สรเดช ครุฑจอน 

(2562 : 227-236) ไดพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเสริมทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษ

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ที่เรียนดวยเทคนิคการเรียนแบบหองเรียนกลับดาน พบวา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยโมบายแอปพลิเคชันเสริมทักษะการอานออกเสียง

ภาษาอังกฤษสูงกวากอนเรียน และผูเรียนมีความพึงพอใจตอแอปพลิเคชันอยูในระดับมาก  

ผลการวิจัยยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ธานิล มวงพูล และ อวยไชย อินทรสมบัติ (2559 : 31-

37) ที่พัฒนาแอปพลิเคชันสื่อการสอนศัพทภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 1 

บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด ผลการศึกษาพบวา แอปพลิเคชันท่ีพัฒนามีความเหมาะสม

สําหรับนําไปใชในการสอน  

 ปจจุบันในประเทศไทยมีผูสนใจเรียนภาษาจีนเปนจํานวนมาก เมื่อมีผูใหความสนใจ

เรียนภาษาจีนเปนจํานวนมาก เรื่องที่ควรใหความสนใจ คือ ผลของการเรียนการสอน และ      

การจัดการเรียนการสอนใหคุณภาพ เราคงไมตองการแคการสรางสถิติวามีผูเรียนภาษาจีนมาก 

แตตองการใหมีการเรียนการสอนเพ่ือที่จะผลิตผูเรียนที่มีความรูภาษาจีนใหเพ่ิมมากข้ึนไดอยางไร 

ภาษาจีนมีการสอนอยูในหลายประเทศทั่วโลก กระบวนการสอนภาษาจีนหรือภาษาตางประเทศ

อ่ืน ๆ มีลักษณะคลายกัน ในการสอนภาษาควรจะสอนใหมีท้ังทักษะดานการฟง การพูด การอาน 

และการเขียน เพ่ือใหผูเรียนสามารถใชภาษาจีนในการสื่อสาร และการหาความรูในข้ันที่สูงข้ึนได 

(กระทรวงศกึษาธิการ, http://www.moe.go.th/websm/2013/dec/439.html, 2562)  

  จากการศึกษาพบวา ปญหาในการเรียนและการสื่อสารภาษาจีนของผูเรียนชาวไทย

ปญหาหนึ่ง คือ ปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอน จรัสศรี จิรภาส (2555 : 2-3) ไดกลาวถึง

ปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนของนักศึกษาไทยที่พบเห็นโดยทั่วไปมีอยู 2 ประเภท คือ      

1) เมื่อแตงประโยคจะไมใสเครื่องหมายวรรคตอนใด ๆ ทั้งสิ้น (ตามวัฒนธรรมภาษาไทย) หรือ

อาจใชเครื่องหมายจุดเม่ือจบประโยค (ตามวัฒนธรรมฝรั่ง) 2) ไมสามารถแยกแยะความแตกตาง

ของเครื่องหมายสิ้นสุดประโยคภาษาจีนและภาษาอังกฤษหรือในภาษาจีน คือ เครื่องหมาย    
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[ 。] เรียกวา จวี้หาว (句号 ) ซึ่งตองเขียนเปนวงกลมโปรงเล็ก แตผูเขียนมักจะเขียนจุดทึบ

เล็ก ๆ ที่เรียกวาเครื่องหมายจุดหรือมหภาค [ . ] ในภาษาอังกฤษแทน การศึกษาดังกลาว

สอดคลองกับผลการวิจัยของ Song Anqi (2016 : 11-12) และ Zhang Qiuyang (2019 : 35)  

ที่ไดศึกษาปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนของผูเรียนชาวไทย พบวาปญหาที่พบมาก

ที่สุด คือ ปญหาดานการเลือกใชเครื่องหมายวรรคตอนไมถูกตอง รองลงมา คือ การละเวนไมใช 

ความรูเรื่องเครื่องหมายวรรคตอนเปนหัวขอหนึ่งที่กําหนดไวในรายวิชาพื้นฐานตาง ๆ ของ

หลักสูตรภาษาจีน ซึ่งอาจสอดแทรกไวในหลักสูตรระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา การเขียน

ภาษาจีนใหถูกตองตามหลักไวยากรณเปนเรื่องสําคัญยิ่ง หากไมรูจักวรรคตอนอยางเหมาะสมและ

ถูกตองตามหลักเกณฑจะสงผลตอประสิทธิภาพทั้งการเขียนและการอาน ความรูเรื่องการใช

เครื่องหมายวรรคตอนอยางถูกวิธีนั้น สามารถนําไปประยุกตใชในรายวิชาอ่ืน ๆ ไดแก การเขียน

ภาษาจีน การแปลภาษาไทย-จีน เปนตน หากผูเรียนภาษาจีนไมมีความรูในเรื่องเครื่องหมาย  

วรรคตอนก็ไมสามารถทําความเขาใจประโยคภาษาจีนไดอยางชัดเจนและลึกซึ้ง  (จรัสศร ีจิรภาส, 

2555 : 2)  

 จากเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อ  

การเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียนชาวไทย ซึ่งมีหลักการออกแบบจาก    

การวิเคราะหเนื้อหาผลการวิจัยปญหาในการใชเครื่องหมายของผูเรียนชาวไทยและนําไปตอยอด

พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือแกไขปญหาดังกลาว  

 

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับ

ผูเรียนชาวไทย ใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  

 2.   เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู เรียนกอนและหลังการเรียนรู              

ดวยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

 3.  ศึกษาความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 
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ประโยชนของการวิจัย 

 

 1.  ไดโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับผูเรียน

ชาวไทย ทีม่ีประสิทธิภาพ  

 2.  สามารใชเปนสื่อการสอนหรือเปนเครื่องมือในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ภาษาจีนของผูเรียนชาวไทย เรื่อง เครื่องหมายวรรคตอน  

 3. เพ่ือสงเสริมการใชเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนที่ถูกตองสําหรับผูเรียนชาวไทย 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

 1.  โมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียน

ชาวไทย มีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  

 2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนจากโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู 

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน หลังเรียนมีคะแนนสูงกวาคะแนนกอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05  

 3.  ความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน อยูในระดับมาก  

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 

 1.  ขอบเขตดานเนื้อหา 

  เครื่องหมายวรรคตอนในภาษาจีนมีทั้งหมด 17 เครื่องหมาย ขอบเขตเนื้อหาที่นํามา

พัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน สําหรับผูเรียนชาวไทย

นั้น ไดมาจากการวิเคราะหปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนของผูเรียนชาวไทยที่ปรากฏใน

งานวิจัยของ Zhang Jingjing (2012 : 2-25)  Song Anqi (2016 : 11-12) และ Zhang Qiuyang 

(201 : 35) ซึ่งผลการวิจัยของนักวิชาการทั้งสามทาน พบวา ปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอน

ของนักศึกษาไทยท่ีพบบอยที่สุดมีจํานวน 5 เครื่องหมาย ไดแก เครื่องหมาย [，] เรียกวา 逗

号 (dòuhào) เครื่องหมาย [。] เรียกวา 句号(jùhào) เครื่องหมาย [：] เรียกวา 冒号 

(màohào) เครื่องหมาย [、] เรียกวา 顿号 (dùnhào)  และ เครื่องหมาย [“  ”]  เรียกวา 

引号 (yǐnhào)     
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   2.  ขอบเขตดานตัวแปร 

   2.1  ตัวแปรตน ไดแก โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีนสําหรับผูเรียนชาวไทย 

  2.2  ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนจากโมบาย    

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

   3.  ขอบเขตดานเวลา 

 การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563   

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

      1.1  ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว    

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ที่เรียนในภาคเรียนที ่1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 48 คน    

  1.2  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว 

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ที่เรียนในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563 จํานวน 24 คน        

ซึ่งไดมาโดยวิธกีารสุมอยางงาย 

  2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

  การวิจัยครั้งนี้มีเครื่องมือที่ใชในการวิจัยและกระบวนการดําเนินการวิจัย ดังนี ้

    2.1  การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

มีวิธีการพัฒนาและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี ้

   2.1.1  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักการออกแบบ

และพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเปนแนวทางในการสรางโมบายแอปพลิเคชัน 

   2.1.2  ศึกษาและวิเคราะหปญหาการใชเครื่องหมายวรรคตอนของผูเรียน  

ชาวไทยจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ   

   2 .1.3  ออกแบบและสร าง เนื้อหา กราฟก ตามเนื้อหากิจกรรมใน                

โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน ซึ่งประกอบดวยเนื้อหาที่ศึกษา 

5 บท โดยในแตละบทจะแนะนําหลักการใชพรอมแบบฝกหัดทายบท ตัวอยางดังภาพที่ 1 - 3 
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   2.1.4  เสนอโมบายแอปพลิเคชันที่ออกแบบใหกับผูเชี่ยวชาญการสอน      

วิชาภาษาจีน จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองเหมาะสมของรูปแบบการสอน พิจารณา

ความสอดคลองขององคประกอบตาง ๆ ภายในโมบายแอปพลิเคชัน แลวหาคาดัชนี               

ความสอดคลองของเครื่องมือโดยหาคา  IOC ( Index of Item Objective Congruence)          

ผลการวิเคราะหพบวา ไดคาดัชนีความสอดคลองมีคาตั้งแต 0.60 - 1.00 

   2.1.5  ปรับปรุงโมบายแอปพลิเคชันตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ  

   2.1.6  นําลิงกโมบายแอปพลิเคชันจัดทําเปนคิวอารโคด เพ่ือเตรียมให

นักเรียนศึกษาตอไป  

 

 

 

 

 

 

   2.2  แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนดวยโมบาย

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน  มีวิธีการสรางและหาคุณภาพ

เครื่องมือ ดังนี ้

   2.2.1  ศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวของกับการวัดผล ประเมินผล เพ่ือเปนแนวทาง  

ในการสรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียนดวยโมบาย        

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน   

ภาพที ่4  คิวอารโคดสําหรับ

ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน  

ภาพที ่2  ตัวอยางเนื้อหา 5 ตอน  

พรอมแบบฝกหัดในแอปพลิเคชัน  

ภาพที ่1  หนาแรกของแอปพลิเคชัน  ภาพที ่3  ตัวอยางเนื้อหาในแอปพลิเคชัน  
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   2.2.2  สรางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน

ดวยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน เปนแบบทดสอบอัตนัย 

จํานวน 20 ขอ 

   2.2.3  นําไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง   

เชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคลองระหวางขอสอบแตละขอกับจุดประสงคเชิงพฤติกรรม  

นําผลการพิจารณาของผูเชี่ยวชาญมาคํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอสอบกับ

จุดประสงคเชิงพฤติกรรม 

   2.2.4  คัดเลือกแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนเรียน ระหวางเรียน และ    

หลังเรียนดวยโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน ท่ีผูเชี่ยวชาญได

พิจารณาแลว ขอที่จะนําไปใชตองมีคาดัชนีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความสอดคลองระหวาง

ขอสอบกับจุดประสงคการเรียนรู จากผลการวิเคราะหพบวา มีคาความสอดคลองตั้งแต 0.60 - 1.00  

   2.2.5  นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีความเที่ยงตรงดาน

เนื้อหาที่ผานการคัดเลือกแลวนําไปทดลองใช (Try Out) กับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยาง ไดแก 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายจํานวน 15 คน 

   2.2.6  วิเคราะหหาความยากงายและอํานาจจําแนกของขอสอบแตละขอ โดย

ตอบถูกให 1 คะแนน ตอบผิดหรือไมตอบ 0 คะแนน โดยคดัเลือกขอสอบที่มีคาความยากงาย (p) 

อยูระหวาง 0.37 - 0.74 และมีคาอํานาจจําแนก (r) อยูระหวาง 0.25 - 0.62 และนําผลที่ไดจาก

การทดสอบมาหาคาความเชื่อมั่นของแบบทดสอบโดยใชสูตร  KR – 20 ของคูเดอร – ริชารดสัน 

(Kuder – Richardson) (ลวน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2538 : 209-220) จากผล 

การวิเคราะห พบวา มีคาความเชื่อมั่นอยูที ่0.81  

   2.2.7  นําแบบทดสอบที่สมบูรณไปใสไวในโมบายแอปพลิเคชัน เพ่ือนําไปใช

ทดสอบกอน ระหวางเรียน และหลังการเรียนดวยโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรู     

เครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนกับกลุมตัวอยางตอไป  

   2.3  แบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบายแอปพลิเคชัน

เพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ จํานวน 

10 ขอ มีวิธีการสรางและหาคุณภาพเครื่องมือ ดังนี ้ 

   2.3.1  ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ เ ก่ียวของกับความพึงพอใจเพ่ือหา    

กรอบวัดความพึงพอใจใหครอบคลุม 

   2.3.2  สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูเรียนชาวไทยหลังใชโมบาย 

แอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน โดยใหครอบคลุมดานเนื้อหาสื่อ และ
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ประโยชนที่ผูเรียนไดรับ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับของลิเคิรท (Likert) 

(ไพศาล วรคํา, 2552 : 281)  

   2.3.3  นําแบบประเมินความพึงพอใจที่สรางข้ึนเสนอตออาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน ตรวจสอบแกไขความถูกตอง ความเหมาะสมของ

เนื้อหา ภาษาที่ใช และตรวจสอบความสอดคลองเนื้อหา วิเคราะหความสอดคลองตามเนื้อหาของ

เครื่องมือ โดยหาคา IOC ผลการวิเคราะหพบวา ไดคาดัชนีความสอดคลองมีคาตั้งแต 0.60 - 1.00 

   2.3.4  นําแบบประเมินความพึงพอใจที่ผานความเห็นชอบแลวไปทดสอบกับ

ประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โรงเรียนกวงหมิงหัวเฉียว 

อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย จํานวน 15 คน และนํามาหาคาความเชื่อมั่นโดยวิธีการหา        

คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach) ผลการวิเคราะหพบวา มีคาสัมประสิทธิ์

สหพันธเทากับ 0.82  

   2.3.5  จัดพิมพแบบสอบถามเพ่ือนําไปใชกับกลุมตัวอยางตอไป 

  3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนตอไปนี ้

   3.1  ขั้นเตรียมการกอนการทดลอง ไดดําเนินการ 1) เตรียมเครื่องมือที่ใช          

ในการทดลองประกอบดวยโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

แบบทดสอบกอนและหลังเรียน แบบประเมินความพึงพอใจ 2) กําหนดระยะเวลาทดลอง          

3) ประสานงานและนัดหมายกลุมตัวอยาง 

  3.2  ขั้นดําเนินการทดลอง ไดดําเนินการ 1) ชี้แจงทราบถึงวัตถุประสงคของ 

การทดลอง และอธิบายวิธีการใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีน การทดสอบกอนและหลังเรียน การศึกษาเนื้อหาในแตละตอน และการทําแบบประเมิน

ใหทราบ 2) ทดลองใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนกับ   

กลุมตัวอยาง 3) นําผลการทดสอบกอนเรียน ระหวางเรียน และหลังเรียน ไปวิเคราะหทางสถิติ

เพ่ือตรวจสอบสมมติฐานการวิจัย 

  4.  การวิเคราะหขอมูล 

    การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยดําเนินการตามขั้นตอนดังนี ้

  4.1  วิเคราะหหาประสิทธิภาพของโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีน โดยนําคะแนนท่ีไดระหวางการเรียนรูโดยใชโมบายแอปพลิเคชันและคะแนน

หลังการเรียนรูมาคํานวณหาคาประสิทธิภาพ E1/E2  
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   4.2  นําขอมูลที่รวบรวมไดจากการทําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์กอนและหลังเรียน 

มาวิเคราะหหาคาเฉลี่ย (x)̅ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบสมมติฐานเพ่ือเปรียบเทียบ

คะแนนเฉลี่ยกอนและหลังเรียนดวยคาสถิติ t-test (Dependent Sample t-test)  

     4.3  วิเคราะหขอมูลที่ไดจากการตอบแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน โดย 

หาคาเฉลี่ย (xത)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และแปลความหมายจากเกณฑ 

  

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีน สําหรับผูเรียนชาวไทย โดยผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัย ดังนี ้

 1.  โมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียน

ชาวไทย มีประสิทธิภาพเทากับ 86.92/84.38 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 

  2.  คะแนนจากแบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังจากศึกษาดวยโมบายแอปพลิเคชันของผูเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 

  3.  ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการใชโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีนอยูในระดับมาก (x ̅= 4.42, S.D. = 0.65) 

 อภิปรายผล 

 จากการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีน 

สําหรับผูเรียนชาวไทย ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัย ดังนี้ 

   1.  โมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอนภาษาจีนสําหรับผูเรียน

ชาวไทย มีประสิทธิภาพเทากับ 86.92/84.38 ซึ่งเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน 80/80 ที่ผูวิจัยตั้งไว 

ทั้งนี้เนื่องจากในการพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันนั้นผูวิจัยไดศึกษาหลักและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับ

การออกแบบโมบายแอปพลิเคชันจากเอกสารตาง ๆ และงานวิจัยที่เก่ียวของ จากนั้นพัฒนา     

โมบายแอปพลิเคชันตามขั้นตอนที่ไดวางแผนไว ผานกระบวนการตรวจสอบอยางเปนลําดับ

ขั้นตอน และปรับปรุงตามขอแนะนําของผูเชี่ยวชาญ โดยในแอปพลิเคชันจะประกอบดวย

แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบระหวางเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน ผูวิจัยไดแบงเนื้อหา

ออกเปน 5 บท ทําใหผูเรียนไดเรียนรูตามข้ันตอนไดเปนอยางดี ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ    

สกินเนอร ที่กลาววา หากแบงเนื้อหาวิชาท่ีจะถายทอดใหผูเรียนเปนตอน ๆ ทีละนอย และใหมี
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ความเหมาะสมกับวุฒิภาวะของผูเรียน จะสงผลใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดดีกวาการใหความรู   

แกผูเรียนครั้งละมาก ๆ (อธิพงษ เพชรสุทธิ,์ 2555 : 68-84) 

   2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนหลังจากศึกษาดวยโมบายแอปพลิเคชันสูงกวา

กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปดังสมมติฐานท่ีตั้งไว ทั้งนี้เนื่องจาก  

การออกแบบดานเนื้อหาไดมีการจัดวางลําดับจากงายไปยาก มีการคัดเลือกเนื้อหาที่เปนขอผิดพลาด 

และเปนปญหาจากการใชเครื่องหมายวรรคตอนของนักศึกษาไทย อีกท้ังโมบายแอปพลิเคชันที่

พัฒนาเปนการใชงานดวยอุปกรณพกพาผานเครือขายอินเทอรเน็ต โดยมีการนําเสนอเนื้อหาและ

กิจกรรมตาง ๆ ในรูปแบบที่มีความนาสนใจและทําใหนักเรียนสามารถเรียนรูไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว และเรียนรูไดตลอดเวลา ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับงานวิจัยของ อุบลรัตน   

ศิริสุขโภคา และ สรเดช ครุฑจอน (2562 : 227-236) ที่ไดพัฒนาโมบาย แอปพลิเคชันเพ่ือเสริม

ทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษสําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปท่ี 3 ที่เรียนดวยเทคนิค

การเรียนแบบหองเรียนกลับดาน พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนที่เรียนดวยโมบาย

แอปพลิเคชันเสริมทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษสูงกวากอนเรียน  

  3.  ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการใชโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีนอยูในระดับมาก ซึ่งเปนไปดังสมมติฐานที่ตั้งไว เมื่อพิจารณารายดาน พบวา

ความพึงพอใจดานประโยชนท่ีผูเรียนไดรับอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากการใชเครื่องหมาย

วรรคตอนภาษาจีนเปนการใชที่แทรกอยูในทุกเนื้อหารายวิชา และทุกครั้งที่มีการสื่อสารดวย

ภาษาเขียน ดังนั้นการศึกษาหลักการใชเครื่องหมายวรรคตอนจากโมบายแอปพลิเคชันที่ผูวิจัย

สรางขึ้นทําใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองและสามารถใชเครื่องหมายวรรคตอนไดอยางถูกตอง 

นอกจากนี้การนําโมบายแอปพลิเคชันมาประยุกตใชในการเรียนการสอนภาษาเปนการจัด      

การเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีเพ่ือกระตุนใหเกิดการจดจําและเกิดทักษะการเรียนรูท่ีมากขึ้น

นั้น แอปพลิเคชันมีความนาสนใจ สามารถดึงดูดความสนใจใหผูเรียนจดจอตอสิ่งที่สนใจทําใหเกิด

สมาธิในการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ (ภคณัฏฐ  บุญถนอม, 2553 : 1-2) 

ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับผลการวิจัยของ อุบลรัตน ศิริสุขโภคา และ สรเดช ครุฑจอน 

(2562 : 227-236) ไดพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือเสริมทักษะการอานออกเสียงภาษาอังกฤษ

สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 พบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจตอแอปพลิเคชันอยูในระดับมาก 
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ขอเสนอแนะ  

 

 ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.  จากการทดลองใชโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรู พบวา ผูเรียนจะตองศึกษา

คนควาดวยตนเองจากแหลงขอมูลในโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูเพียงอยางเดียว ทําให

ผู เรียนไมสนใจที่จะศึกษาคนควาขอมูลเพิ่มเติม ดังนั้นครูผูสอนจึงควรจัดหาหรือแนะนํา        

แหลงศึกษาคนควาที่หลากหลาย เชน โปรแกรมสืบคนขอมูลเพิ่มเติมทางอินเทอรเน็ต สื่อการตูน

แอนิเมชัน และสถานการณจําลอง เพ่ือขยายความรูของผูเรียนใหมากขึ้น 

  2.  เนื้อหาที่ปรากฏในโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูเครื่องหมายวรรคตอน

ภาษาจีน เปนเนื้อหาที่สรางข้ึนสําหรับผูเรียนที่มีความรูพ้ืนฐานภาษาจีนระดับหนึ่งแลว ไมเหมาะ

สําหรับผูที่เริ่มเรียนภาษาจีนชวงชั้นตน ๆ  

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

  1.  ควรมีการนําเอาโมบายแอปพลิเคชันเพื่อการเรียนรูไปใชในการศึกษาวิจัยในลักษณะ 

อ่ืน ๆ เชน การเปรียบเทียบระหวางโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูกับสื่อการสอนวิธีอ่ืน ๆ 

  2.  ควรมีการนําเอาโมบายแอปพลิเคชันเพ่ือการเรียนรูไปพัฒนาการเรียนการสอน

เนื้อหาอื่น ๆ และในกลุมสาระวิชา อ่ืน ๆ เชน ไวยากรณภาษาจีน สัทอักษรภาษาจีน 

ประวัติศาสตร วัฒนธรรม เปนตน  
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บทคัดยอ 

 

 การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ เปนกระบวนการหนึ่งที่มีความสําคัญซึ่งผูบริหาร

และบุคลากรขององคกรจัดใหมีขึ้นเพ่ือสรางความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวาการดําเนินงานของ

สถานศึกษาจะบรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบ

ผลกระทบของ การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณท่ีมีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย โดยการเก็บรวบรวม

ขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 300 คน และใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือ สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวา การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงนิ ดานการเก็บรักษาเงิน 

และดานการจัดทํารายงานประจําป มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรโดยรวม ผลลัพธจากการวิจัยชี้ใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญ ในการ

นําระบบควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมาประยุกตใช ในองคกร เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการบริหารจัดการทรัพยากรขององคกรใหเกิดประโยชนสูงสดุ 
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Abstract 

 

 Internal control of the off-budgetary is a important process that the executive 

and staff use to make reliability that the method will be achieved and meet the 

objectives, which a good internal control must focuses on the internal control of the 

off-budgetary.  Thus, the objective of this research is to study the internal control of 

the off- budgetary and resource management efficiency of colleges in the vocational 

education commission in Thailand.  The questionnaire is utilized as an instrument for 

data collection from 300 executives in the vocational education commission in 

Thailand. Multiple correlation analysis and multiple regression analysis are assigned as 

statistical techniques of this research.  The result of this research shows that internal 

control of the off-budgetary in approval, money saving, and annual report preparation 

positively relate and affect resource management efficiency. Moreover, the result also 

indicates that educational institutions under vocational education commission should 

intend to adopt internal control of the off-budgetary into their organization to enhance 

the resource management efficiency of the organization for maximum benefit. 

Keywords: Internal Control of the Off-Budgetary, Efficiency Resource Management, 

Educational Institutions under Vocational Education Commission 

 

บทนํา 

 

 ภายใตสภาวะแวดลอมของยุคโลกาภิวัตนในปจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ 

การเงิน และดานเทคโนโลยีอยางรวดเร็ว สงผลกระทบตอระบบการบริหารงานของหนวยงานที่ตองมี

การพัฒนารูปแบบการดําเนินงานขององคกรทุกหนวยงานทั้งภาครัฐบาลและเอกชนที่ตองมีการกําหนด 

กลยุทธในการทํางานใหม ซึ่งระบบการควบคุมภายในนับเปนเครื่องมือดานการจัดการประเภทหนึ่งที่

ถูกนํามาในการบริหารงาน ในการชวยใหผูบริหารมองเห็นโอกาส ปญหาและอุปสรรค สามารถปองกัน

และควบคุมความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกรได (อรธีรา สายเจริญ, 2558 : 1) จึงเปนแรงผลักดัน

ใหสถานศึกษานําระบบการควบคุมภายในดานการเงินเขามาประยุกตใชในการดําเนินงานเก่ียวกับเงิน
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นอกงบประมาณของสถานศึกษาที่เปนเงินบํารุงการศึกษาและรายไดอ่ืน ๆ ที่นอกเหนือจากเงิน

งบประมาณแผนดินที่ไดรับจัดสรรในแตละป เพ่ือชวยในการปองกันและรักษาทรัพยสินของหนวยงาน 

อีกทั้งยังชวยใหการปฏิบัติงานในขั้นตอนตาง ๆ เปนไปอยางถูกตอง เหมาะสม โดยเฉพาะอยางยิ่งใน

สถานการณที่เต็มไปดวยการแขงขันในปจจุบัน (นวพร ศรีสวาท, 2557 : 1) ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษา 

ควรใหความสําคัญเก่ียวกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมาใชเพื่อปองกันการทุจริต ทําให

การจัดทําบัญชีมีประสิทธิภาพ สามารถนําขอมูลไปใชประโยชนในการบริหารจัดการ เปนการพัฒนา

องคกรอยางตอเนื่อง สงผลใหองคกรบรรลุวัตถุประสงคและประสบความสําเร็จในอนาคต 

 การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ (Internal Control of the Off-Budgetary) 

เปนกระบวนการในการปฏิบัติงานที่ผูบริหารและบุคลากรในหนวยงานรวมกันกําหนดขึ้น เพื่อสราง

ความมั่นใจวาจะปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถบรรลุวัตถุประสงคในการ

ดําเนินงานขององคกร ประกอบดวยดานการรับเงิน (Money Receiving) ดานการขออนุมัติเงิน 

(Approval) ดานการเบิก–จายเงิน (Disbursement) ดานการเก็บรักษาเงิน (Money Saving) และ

ดานการจัดทํารายงานประจําป (Annual Report Preparation) (กระทรวงการคลัง, 2562 : 12)  

ซึ่งหากสถานศึกษามีการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่ดีจะชวยปองกันสินทรัพยของกิจการ

จากการทุจริตหรือผิดพลาดและทําใหรายงานทางบัญชีถูกตองและเชื่อถือได สงผลใหการดําเนินงาน 

มีประสิทธิภาพและเปนไปตามนโยบายที่กิจการไดกําหนดไว (ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย, 

2548 : 42) ดังนั้น การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณนั้นสงผลใหองคกรเกิดประสิทธิภาพในการ

บริหารจัดการทรัพยากรบรรลุตามวัตถุประสงค 

 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร (Resource Management Efficiency)  เปน

กระบวนการ วิธีการ มีความมุงหมายใหการปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา  

ดวยการกํากับการใชทรัพยากรทุกประเภทขององคกร ไดแก คน เงิน เวลา ทรัพยสิน วัสดุ เครื่องมือ 

เปนตน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ โดยประหยัด ไดผลคุมคา และบรรลุเปาหมายที่ผูบริหารของ

องคกร กําหนดไว ซึ่งประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรประกอบดวยดานทรัพยากรบุคคล 

(Human Resource Management) ด านทรัพยากรว ัสดุและอุปกรณ (Material Resource 

Management) ด านการบร ิหารทร ัพยากรอาคารและสถานที ่ (Building and Resource 

Management)  แ ล ะ ด า น ก า ร บ ร ิห า ร ท ร ัพ ย า ก ร ส า ร ส น เ ท ศ  ( Information Resource 

Management) ซึ่งองคกรทุกองคกรจะตองตระหนักและใหความสําคัญตอการบริหารจัดการ

ทรัพยากร โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานศึกษาที่ตองมีการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่ดีเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด  

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเปนองคกรหลักที่มุงมั่นผลิต

กําลังคนและพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพและไดมาตรฐานเพ่ือปอนเขาสูตลาดแรงงานสอดคลองกับ
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การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งไดรับงบประมาณเงินอุดหนุนจากรัฐบาลตามนโยบายเรียนฟรี 15 ป 

อย า งมี คุณภาพ จนถึ ง ระดับประกาศนี ยบั ตรวิ ช าชีพ  (ปวช . )  (กระทรวงศึ กษาธิ ก า ร , 

https://www.moe.go.th/moe/upload/news20/FileUpload/8646-9873.pdf, 2563) และ

สถานศึกษามีรายไดจากเงินนอกงบประมาณ เชน เงินบํารุงการศึกษา คาธรรมเนียมทางการศึกษาอื่น ๆ 

เปนตน ดังนั้น ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองหาแนวทางดานการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

เพ่ือเพ่ิมศักยภาพดานการบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาใหมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการที่ดีและกอใหเกิดประโยชนสูงสุด   

จากเหตุผลที่กลาวมาแลวขางตน การวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบผลกระทบ 

ของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ซึ่งทําการเก็บรวบรวมขอมูล

จากผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ผลลัพธที่ได

จากการวิจัยสามารถนําไปใชเปนขอสนเทศ รวมทั้งเพ่ือเปนแนวทางในการปรับปรุง พัฒนา ระบบการ

ควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณและประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชวีศึกษาในประเทศไทยใหดียิ่งข้ึน 

  

วัตถุประสงคของการวิจัย   

 

 1.  เ พ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวมของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาในประเทศไทย 

 2.  เพื่อทดสอบผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวมของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ในประเทศไทย 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

 1.  เพ่ือเปนแนวทางสําหรับสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน

ประเทศไทยนําขอมูลไปใชเพ่ือประโยชนในการพัฒนาระบบการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณให

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
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 2.  เพ่ือเปนขอมูลสําหรับการนําไปใชประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทยและ

หนวยงานที่เก่ียวของ 

 3.  เพื่อเปนขอมูลสําหรับผูบริหารสถานศึกษา ที่จะนําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนา

สถานศึกษาใหสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ กําหนดขอบเขตพ้ืนท่ีที่ใชในการวิจัย ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย และขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก 

ผูบริหารสถานศกึษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาในประเทศไทย จํานวน 426 คน  

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

  

 

 

    

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพ 

 การบริหารจัดการทรัพยากร 

 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดกําหนดใหการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณเปนตัวแปร

อิสระและประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรเปนตัวแปรตาม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

 1.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ  

     การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ หมายถึง การกําหนดนโยบาย การติดตาม การ

ตรวจสอบ การกํากับดูแลรายไดของสถานศึกษา คาธรรมเนียมการศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงคตาม

เปาหมาย รวมถึงความครบถวนถูกตองของเอกสารประกอบการรับเงิน จายเงินของหนวยงานอยางมี

ประสิทธิภาพ ซึ่งการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณถือเปนกระบวนการที่สําคัญตอการบริหาร

การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

1.  ดานการรับเงิน  

2.  ดานการขออนุมัติเงิน                               

3.  ดานการเบิก-จายเงิน                            

4.  ดานการเก็บรักษาเงิน  

5.  ดานการจัดทํารายงานประจําป   

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

1.  ดานทรัพยากรบุคคล 

2.  ดานทรัพยากรวัสดุและอุปกรณ 

3.  ดานทรัพยากรอาคาร 

     และสถานที ่

4.  ดานทรัพยากรสารสนเทศ 
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จัดการดานการเงินขององคกร ชวยใหสถานศึกษามีกระบวนการในการรับเงิน การขออนุมัติเงิน การ

เบิก-จายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการจัดทํารายงานประจําปใหมีประสิทธิภาพ เพราะเปนการ

มุงเนนในเรื่องของการปองกันความเสี่ยงหรือลดความเสียหายดานการเงินที่อาจเกิดข้ึนจากการทุจริต

ได ดังนั้น สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาควรใหความสําคัญในการนํา

ระบบการควบคุมภายในมาใชในการควบคุมการปฏิบัติงานเก่ียวกับเงินนอกงบประมาณ โดยมุงเนนให

มีการกําหนดนโยบายและเปาหมายของสถานศึกษาไวอยางชัดเจน เพื่อใหการดําเนินงานมีทิศทาง

และบรรลุวัตถุประสงคตามที่องคกรกําหนดไว สงผลใหการปฏิบัติงานเก่ียวกับเงินนอกงบประมาณ

ขององคกรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รายงานทางการเงินมีความเชื่อถือได และองคกรสามารถ

ปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบและขอบังคบัที่เก่ียวของ (สรุเจต ไชยพันธพงษ และคนอื่น ๆ. 2559 : 68) 

 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ประกอบดวย 5 ดาน 

โดยประยุกตจากแนวคิดระเบียบการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน การจายเงิน การเก็บรักษาเงินและ

การนําเงินสงคลัง พ.ศ. 2562 (กระทรวงการคลัง, 2562 : 12) ประกอบดวย 1) ดานการรับเงิน เปน

การไดมาซึ่งเงินบํารุงการศึกษาอยางครบถวน มีการตรวจสอบความถูกตองของเงินสด การตรวจนับ

เงินอยางถ่ีถวนทุกครั้งที่มีการรับและทอนเงิน ออกใบเสร็จทันทีทุกครั้งท่ีมีการรับเงิน รวมถึงการสรุป

ยอดเงินคงเหลือประจําวัน 2) ดานการขออนุมัติเงิน เปนการสํารวจจํานวนโครงการที่ไดรับพิจารณา

คัดเลือกจากคณะกรรมการ ซึ่งโครงการตองสอดคลองกับแผนปฏิบัติงานประจําป โดยไดรับความ

เห็นชอบจากผูบริหารตามลําดับอยางเปนระบบเปนไปตามหลักการและระเบียบแบบแผน 3) ดานการ

เบิก-จายเงิน เปนขั้นตอน กระบวนการติดตาม การตรวจสอบจํานวนเงินแตละรายการในเอกสาร

จัดซื้อจัดจางของโครงการวามีความถูกตองของการลงนามตรงตามลําดับขั้นตอน โดยใหเปนไปตาม

หลักเกณฑและวิธีปฏิบัติที่กระทรวงการคลังกําหนด4) ดานการเก็บรักษาเงิน เปนกระบวนการ

ตรวจสอบการนับเงินใหตรงกับบัญชีคุมยอด โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อตรวจสอบ ยืนยันยอด

ความถูกตองของจํานวนเงินที่ตรวจนับไดจริงกอนนําเงินเก็บเขาตูนิรภัยและนําเงินไปฝากธนาคารทุก

สิ้นวัน และ 5) การจัดทํารายงานประจําป เปนการจัดทํารายงานทางการเงินถูกตอง ทันเวลา เชื่อถือ

ได สอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล นําไปใชในการพยากรณผลการดําเนินงาน ในอนาคตได

อยางถูกตอง แมนยํา และเปนไปตามกฎระเบียบ ขอบังคบั ที่กําหนดไว 

 2.  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานท่ีผูกํากับดูแล 

ฝายบริหารและบุคลากรในองคกรกําหนดขึ้น ในการออกแบบในระดับที่สมเหตุสมผล เพื่อใหเกิด

ความเชื่อมั่นหนวยงานจะบรรลุวัตถุประสงคในเรื่องความมีประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ

ทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการปองกันรักษาทรัพยสิน ความเชื่อไดของขอมูลและรายงานทางการเงิน การ

ปองกันการทุจริตและขอผิดพลาด การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ซึ่งประสิทธิภาพการ
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บริหารจัดการทรัพยากร ประกอบดวย 4 ดาน โดยประยุกตจากระเบียบสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาวาดวยการบริหารสถานศึกษา พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 

http://www.spc.ac.th/spc/lanning_and_cooperation_department/Planning_and_budge

ting_work/Office_of_the_Vocational_Education_Commission_on_Educational_Adminis

tration_Regulations_-_2009.pdf, 2552) ดังนี้ 1) ดานทรัพยากรบุคคล เปนกระบวนการในการ

จัดการทรัพยากรบุคคล มีการปรับปรุงและพัฒนาบุคลากรที่มีอยูใหมีศักยภาพในการปฏิบัติงานได

อยางมีประสิทธิภาพ 2) ดานทรัพยากรวัสดุและอุปกรณ เปนกระบวนการจัดการวัสดุและอุปกรณที่มี

อยูใหเพียงพอกับความตองการใชงานขององคกร โดยเริ่มตั้งแตการกําหนดนโยบาย และการวางแผน 

การวิเคราะหการใชความตองการทรัพยากร เพื่อใหการใชทรัพยากรนั้นเกิดประโยชนสูงสุด 3) ดาน

ทรัพยากรอาคารและสถานที่ เปนการจัดการเก่ียวกับอาคารและสถานที่ที่มีอยูใหสามารถสนองกับ

ความตองการในการใชของหนวยงาน ไดแก การกําหนดนโยบายและวางแผนการใชหองเรียน 

หองปฏิบัติการ อยางชัดเจน เปนตน รวมทั้งการประเมินการใชและปรับปรุงพัฒนาพรอมที่จะใชงาน

อยูเสมอ และ 4) ดานทรัพยากรสารสนเทศเปนกระบวนการจัดระบบขอมูลสารสนเทศออกเปน

หมวดหมู สะดวกตอการคนควา เปนประโยชนตอการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน รวมถึง 

การปรับปรุงดูแลและซอมบํารุงรักษาใหใชงานไดอยูเสมอ   

 จากการทบทวนวรรณกรรมขางตน จะเห็นไดวาการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมี

ผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร ดังนั้น จึงตั้งเปนสมมติฐานการวิจัยได ดังนี ้

 Ha : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงินมีความสัมพันธและผลกระทบ 

เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 Hb : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงินมีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 Hc : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเบิก-จายเงินมีความสัมพันธและ

ผลกระทบ เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 Hd : การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเก็บรักษาเงินมีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

 He : การควบคมุภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการจัดทํารายงานประจําปมีความสัมพันธ 

และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 
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วิธีดําเนินการวิจัย 

 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา

ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  จํ า น ว น  426 แ ห ง  ( สํ า นั ก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อ า ชี ว ศึ ก ษ า , 

http://bme.vec.go.th/Portals/30/DOWNLOAD/Annual%20Report/2559.pdf, 2559) ซึ่ ง

ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูใหขอมูลหลักในการวิจัย (Key Informants) เครื่องมือที่ใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดสงแบบสอบถาม จํานวน 426 ฉบับ เมื่อครบกําหนดใน

การเก็บแบบสอบถาม ไดรับแบบสอบถามตอบกลับทั้งสิ้น 300 ฉบับ เปนแบบสอบถามที่มีความ

สมบูรณทั้งสิ้น 300 ฉบับ อัตราผลตอบกลับคิดเปนรอยละ 70.42  

 2.  เครื่องมือท่ีใชในงานวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งไดสรางตาม 

ความมุงหมายและกรอบแนวคิดท่ีกําหนดข้ึน โดยแบงออกเปน 4 ตอน ดังนี ้

    ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษา ในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ จํานวน 7 ขอ 

ประกอบดวย เพศ สถานภาพ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณการทํางาน รายไดตอเดือน และ

ตําแหนงงานในปจจุบัน     

  ตอนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบตรวจสอบรายการ จํานวน 6 ขอ ประกอบดวย

ประเภทของสถานศึกษา พ้ืนที่ตั้งของสถานศึกษา ขนาดของสถานศึกษา จํานวนบุคลากรในปจจุบัน 

ระยะเวลาในการเปดสอน และรายไดเงินบํารุงการศึกษาโดยประมาณตอปการศึกษา  

  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณของสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) จํานวน 20 ขอ ประกอบดวยดานการรับเงิน 4 ขอ ดานการขอ

อนุมัติเงิน  4 ขอ ดานการเบิก-จายเงิน 4 ขอ ดานเก็บรักษาเงิน 4 ขอ และดานการจัดทํารายงาน

ประจําป 4 ขอ 

  ตอนที่  4 ความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของ

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถามเปน

แบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 16 ขอ ครอบคลุมเนื้อหาความสําเร็จขององคกรจํานวน 4 ดาน 

ไดแก ดานทรัพยากรบุคคล 4 ขอ ดานทรัพยากรวัสดุและอุปกรณ 4 ขอ ดานทรัพยากรอาคารและ

สถานที่ 4 ขอ และดานทรัพยากรสารสนเทศ 4 ขอ 
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 3.  การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 การวิจัยนี้ไดทําการทดสอบความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยผานการพิจารณาเนื้อหา

ขอคําถามจากผูเชี่ยวชาญและหาคาอํานาจจําแนกเปนรายขอ (Discriminant Power) โดยใชเทคนิค 

Item–total Correlation ซึ่งการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ไดคาอํานาจจําแนก (r) อยู

ระหวาง 0.406–0.898 และประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรไดคาอํานาจจําแนก (r) อยู

ระหวาง 0.705–0.89 ซึ่งสอดคลองกับ สมบัติ ทายเรือคํา (2552 : 90) ไดเสนอเกณฑการพิจารณาคา

อํานาจจําแนก มีคามากกวา 0.40 ขึ้นไปถือวาแบบสอบถามมีคุณภาพ สามารถนํามาใชเก็บขอมูลเพ่ือ

ทําวิจัยได และการหาคาความเชื่อมั่น ของเครื่องมือ (Reliability Test) ของแบบสอบถามเปนราย

ดาน โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการ

ควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.714–0.818 และ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรมีคาสัมประสิทธิ์แอลฟา อยูระหวาง 0.884–0.910 ซึ่งเปน

คาที่ Hair, Black and Anderson (2006 : 137) ไดเสนอวาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือที่มีคาเกิน 

0.70 ขึ้นไป แสดงวาแบบสอบถามเปนเครื่องมือที่มีคุณภาพนํามาใชเก็บขอมูลเพื่อทําวจิัยได 

 4.  สถิติท่ีใชในการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดใชสถิติในการทดสอบคุณลักษณะของตัวแปร ไดแก การทดสอบ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ (Multicollinearity Test) โดยการใช Variance Inflation Factors 

(VIFs) และสถิติที่ใชในการตรวจสอบสมมติฐาน ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธแบบพหุคณู (Multiple 

Correlation Analysis) การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซึ่ง

เขียนสมการได ดังนี ้

  สมการ RME = β0+ β1MNR + β2APP + β3DIS + β4MNS + β5ARP +  

   เมื่อ  RME  แทน ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

    MNR  แทน การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงิน 

    APP  แทน การควบคุมภายในเงนินอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงิน 

    DIS   แทน การควบคุมภายในเงนินอกงบประมาณ ดานการเบิก-จายเงิน 

    MNS  แทน การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเก็บรักษาเงิน 

    ARP  แทน การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

      ดานการจัดทํารายงานประจําป 

         แทน  คาความคลาดเคลื่อน 

 การวิเคราะหขอมูล 

 ผลจากการวิเคราะหขอมูล สามารถแสดงผลการวิจัย ไดดังนี ้
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ตารางที่ 1 การทดสอบความสัมพันธระหวางการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับประสิทธิภาพ 

  การบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวมของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษา ในประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 1 พบวา ตัวแปรอิสระแตละดานมีความสัมพันธกัน ซึ่งอาจเกิดเปนปญหา

Multicollinearity ดังนั้น ผูวิจัยจึงทําการทดสอบ Multicollinearity โดยใชคา VIFs ปรากฏวา คา 

VIFs     ของตัวแปรอิสระการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ มีคาตั้งแต 1.268 – 1.621 ซึ่งมีคา

นอยกวา 10 แสดงวา ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันแตไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (Black, 2006 : 585) 

 เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระการควบคุมภายในเงินนอก

งบประมาณในแตละดาน พบวา มีความสัมพันธกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ทรัพยากร โดยรวม (RME) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวาง 0.330 – 0.663 จากนั้นผูวิจัยไดทําการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณและสรางสมการ

พยากรณคาประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร โดยรวม (RME) ดังนี ้

 

 RME =   -1.247 + 0.068MNR + 0.177APP + 0.083DIS + 0.657MNS + 0.185ARP 

   

 ซึ่งจากสมการที่ไดนี้สามารถพยากรณประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร (RME) 

ไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 (F = 61.479; p = 0.0006) และคาสัมประสิทธิ์ของการ

พยากรณปรับปรุง (AdjR2) เทากับ 0.503 (ตารางที่ 2) เมื่อนําไปทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร
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อิสระการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ แตละดานกับตัวแปรตามประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากร โดยรวม (RME) ปรากฏผลดังตารางที่ 2 

 

ตารางท่ี 2  การทดสอบผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาในประเทศไทย  

 

ตัวแปร การควบคุมภายใน 

เงินนอกงบประมาณ (ICO) 

สัมประสิทธิ์ 

การถดถอย 

ความคลาด

เคลื่อน

มาตรฐาน 

t p-value 

คาคงที่ (a) -1.247 

0.068 

0.177 

0.083 

0.657 

0.185 

0.507 -2.458 0.015* 

ดานการรับเงิน (MNR) 0.087 0.780 0.436 

ดานการขออนุมัติเงิน (APP) 0.057 3.087 0.002* 

ดานการเบิก–จายเงิน (DIS) 0.092 0.903 0.367 

ดานการเก็บรักษาเงิน (MNS) 0.075 8.805 0.000* 

ดานการจัดทํารายงานประจําป (ARP) 0.530 3.514 0.001* 

F = 61.479  p = 0.0006  Adj R2 = 0.503 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตารางที่ 2 พบวา การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงิน (APP)  

ดานการเก็บรักษาเงิน (MNS) และดานการจัดทํารายงานประจําป (APP) มีความสัมพันธและ

ผลกระทบตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (RME) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานที่ 2 4 และ 5 สําหรับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดาน

การรับเงิน (MNR) และดานการเบิก–จายเงิน (DIS) ไมมีความสัมพันธและผลกระทบตอประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (RME) จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 และ 3 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือทดสอบผลกระทบของการควบคุมภายในดานเงินนอก

งบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศึกษาในประเทศไทย โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหาร
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สถานศึกษา จํานวน 300 คน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การวิเคราะหสหสัมพันธพหุคูณ 

และการวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัย พบวา การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการขออนุมัติเงินดานการเก็บรักษาเงิน และดานการจัดทํารายงานประจําป มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวก กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม จากผลลัพธของการวิจัยใน

ครั้งนี้ชวยใหผูบริหารสถานศึกษาใหความสําคัญในการนําระบบการควบคุมภายในเงินนอก

งบประมาณมาใชในหนวยงาน เพื่อเปนการวางแผนการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณใหมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงใหบุคลากรตระหนักถึงระบบการควบคุมภายในทุกกิจกรรมขององคกร เปนการ

ควบคุมและบริหารความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอสินทรัพยขององคกร มุงเนนในการเก็บรักษาเงินสดให

มีความปลอดภัยและลดขอผิดพลาดจากการสูญหายของเงินสด โดยมีการจัดทําเอกสารหลักฐานใน

การคุมเงินสดตามระเบียบและขอบังคับอยางเครงครัดเพ่ือใหรายงานประจําปขององคกรมีความ

ถูกตอง ครบถวน เชื่อถือได ปราศจากขอผิดพลาด นอกจากนี้ยังมีขอเสนอแนะในการวิจัยในอนาคต

ซึ่งเปนการขยายและสรางสรรคความรูใหมจากการวิจัยในปจจุบัน ไดแก ควรมีการทดสอบผลกระทบ

ของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณกับกลุมตัวอยางอ่ืน หรือภาครัฐที่มีรายไดจากเงินนอก

งบประมาณเพ่ือใหไดผลลัพธที่ครอบคลุมมากขึ้น และควรเพ่ิมวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงลึก

เพ่ือใหไดขอมูลและความคิดเห็นที่มีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น และสามารถนําขอมูลจากการวิจัยไปใช

ใหเกิดประโยชนไดอยางเต็มประสิทธิภาพ สําหรับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณดานการรับ

เงินและดานการเบิกจายเงินไมมีความสัมพันธและผลกระทบกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ทรัพยากร เนื่องจากเจาหนาที่ที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานดานการรับเงินและการเบิก-จายเงิน 

ของสถานศึกษาสวนใหญมีตําแหนงเปนลูกจางชั่วคราวทําใหมีการปรับเปลี่ยนเจาหนาที่ใหมอยู

ตลอดเวลาทําใหการปฏิบัติงานไมสอดคลองกับนโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติ รวมถึงมาตรการตาง ๆ  

ที่ฝายบริหารกําหนดขึ้นเพื่อใหนําไปปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง จึงทําใหขาดความตอเนื่อง

ในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ สถานศึกษาไมไดใหความสําคัญกับการจัดทําทะเบียนคุมการเบิก-

จายเงินใหเปนปจจุบันทําใหไมสามารถตรวจสอบความถูกตองของเงินนอกงบประมาณไดอยางมี

ประสิทธิภาพตามกระบวนการตรวจสอบภายในและควบคุมภายใน ดังนั้น องคประกอบเหลานี้ไมมี

ผลกระทบตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษาในประเทศไทย 
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อภิปรายผล 

 

 การวิจัย เรื่อง ผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพ 

การบริหารจัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

สามารถอภิปรายผลการวิจัยได ดังนี ้

 1.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการขออนุมัติเงิน มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (β = 0.177, p < 0.05) 

เนื่องจากสถานศึกษาใหความสําคัญกับการตรวจสอบโครงการที่ไดรับพิจารณาคัดเลือกจาก

คณะกรรมการแลววาเปนไปตามวัตถุประสงค ซึ่งโครงการตองสอดคลองกับแผนปฏิบัติงานประจําป 

และไดรับเห็นชอบจากหัวหนาแผนก รองผูอํานวยการที่เก่ียวของ และผูอํานวยการหรือรักษาราชการ

แทนผูอํานวยการตามลําดับอยางเปนระบบเปนไปตามหลักการและระเบียบแบบแผนที่องคกรกําหนด

ไว เพ่ือเปนการลดความเสี่ยงจากการใชเงินผิดวัตถุประสงค กอนที่ผูมีอํานาจสูงสุดของสถานศึกษาจะ

ลงนามอนุมัติ ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ กิตติศกัดิ์ มะลัย (2557 : 6) กลาววา การลงนามอนมุัติจาก

ผูมีอํานาจ เปนการควบคุมและบริหารความเสี่ยงท่ีมีผลกระทบตอสินทรัพยและงบการเงินโดย

ผูบริหารระดับสูงขององคกร และสอดคลองกับแนวคดิของอรธีรา สายเจริญ (2558 : 6) กลาววา การ

อนุมัติรายการและกิจกรรมตาง ๆ เปนการที่กิจการกําหนดใหมีการอนุมัติรายการกอนที่จะมีการทํา

รายการ โดยทุกรายการจะตองผานการอนุมัติโดยผูบริหารหรือผูมีอํานาจตามกฎ ระเบียบที่กําหนด 

เพ่ือเปนการปองกันการทุจริตหรือผลเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกรในอนาคตได ดังนั้น จึงยอมรับ

สมมติฐานที่ Hb 

 2.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเก็บรักษาเงิน มีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (β = 0.657, p < 0.05) 

เนื่องจากสถานศึกษาตองมีการจัดทําบัญชีคุมเพ่ือตรวจสอบยืนยันยอดความถูกตองของจํานวนเงินที่

ตรวจนับไดจริง จําเปนตองมีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ รวมถึงการนับเงินกอนนําเงินเก็บเขา

ตูนิรภัยและนําเงินไปฝากธนาคารทุกสิ้นวัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ นงนุช หงสสิงห (2561 : 

124) พบวา ระบบการควบคุมภายในดานการดูแลปองกันทรัพยสินมีความสัมพันธและผลกระทบเชิง

บวกกับความสําเร็จขององคกรเนื่องจากการดูแลปองกันทรัพยสินเปนการจํากัดการเขาถึงทรัพยสินที่

มีความเสี่ยง เชน เงินสด ทรัพยสินที่มีคา เอกสาร หลักฐานและระบบงานที่สําคัญ เพ่ือปองกันการถูก

ทําลายหรือสูญหาย การทุจริต และการนําไปใชประโยชนโดยผูที่ไมมีอํานาจหนาที่ที่เกี่ยวของ ฝาย

บริหารควรจัดใหมีการดูแลทรัพยสินอยางรัดกุมและเพียงพอ การดูแลปองกันรักษาทรัพยสินที่ดี คือ 

การควบคุมการเขาถึงทรัพยสินนั้น เชน การจัดใหมีสถานที่จัดเก็บอยางปลอดภัย เหมาะสม การมีเวร
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ยามรักษาการ การตรวจนับ การเปรียบเทียบจํานวนจริงกับทะเบียนหรือหลักฐานทางบัญชี เปนตน 

นอกจากนี้ ฝายบริหารควรกําหนดใหมีการจัดทําทะเบียนทรัพยสินและมีการตรวจนับทรัพยสินอยาง

สม่ําเสมอ โดยบุคคลที่ไมมีอํานาจหนาที่เก่ียวกับการจัดหาและดูแลรักษาทรัพยสินนั้น ๆ และ

เปรียบเทียบผลที่ไดจากการตรวจนับกับทะเบียนทรัพยสิน หากมีผลตางเกิดข้ึนควรติดตามหาสาเหตุ

แลวดําเนินการตามควรแกกรณี ดังนั้น จึงยอมรับสมมติฐานท่ี Hd 

3.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการจัดทํารายงานประจําป มีความสัมพันธ

และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (β = 0.185, p < 0.05) 

เนื่องจาก การจัดทํารายงานประจําปที่ถูกตอง ทันเวลา เชื่อถือได รายงานทางการเงินขององคกร

ปราศจากขอผิดพลาด เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของผูใชขอมูล นําไปใชในการพยากรณแนว

ทางการดําเนินงานในอนาคตไดอยางถูกตองแมนยําและเปนไปตามกฎระเบียบตาง ๆ ที่กําหนดไว ซึ่ง

สอดคลองกับงานวิจัยของ บังอร พันธโสภา (2557 : 106) พบวา การควบคุมภายในดานการควบคุม

ดานการบัญชีมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับการบรรลุวัตถุประสงคในการดําเนินงาน ดาน

รายงานทางการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขอบังคับ เนื่องจากการควบคุมภายใน

ดานบัญชีเปนเครื่องมือสนับสนุนใหผูบริหารดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยการใหขอมูลทาง

การเงินท่ีเชื่อถือไดซึ่งเปนประโยชนตอการตัดสินใจ ในการวิเคราะหหาเหตุผลของรายการผิดปกติ 

หากกิจการใดขาดการควบคุมภายในดานการบัญชีที่ดีจะสงผลใหการบริหารงานขององคกรมีความ

เสี่ยงที่จะเกิดขอผิดพลาดไดงาย ซึ่งกอใหเกิดผลเสียใหกับองคกรโดยรวมในอนาคต ดังนั้น จึงยอมรับ

สมมติฐานที่ He 

4.  การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงิน ไมมีความสัมพันธและผลกระทบ

เชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม เนื่องจากเจาหนาที่ของสถานศึกษาเปน

ลูกจางชั่วคราวทําใหมีการปรับเปลี่ยนอยูตลอดเวลาสงผลใหการปฏิบัติงานไมตอเนื่อง ทําใหไม

สอดคลองกับนโยบาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติ รวมถึงมาตรการตาง ๆ ที่ฝายบริหารกําหนดขึ้นเพื่อใหนําไป

ปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยง เชน การสอบทานงาน การดูแลปองกันทรัพยสิน และการ

แบงแยกหนาที่ เปนตน (ถาวร พรามไทย. 2558 : 6) จึงทําใหการบันทึกการรับเงินไมเปนปจจุบันและ

ไมมีความสัมพันธกับขอเท็จจริง สงผลใหการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการรับเงิน ไมมี

ความสัมพันธและผลกระทบกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร ของสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ดังนั้น จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ Ha 

5) การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ ดานการเบิก-จายเงิน ไมมีความสัมพันธและ

ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม เนื่องจากสถานศึกษาไมไดให

ความสําคัญกับการจัดทําทะเบียนคุมการเบิก-จายเงินใหเปนปจจุบัน ทําใหไมสามารถตรวจสอบความ
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ถูกตองของเงินนอกงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพตามกระบวนการตรวจสอบภายใน ซึ่งเปน

กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานและประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่วางไว

อยางตอเนื่องและสม่ําเสมอในระดับท่ีสมเหตุสมผล เพ่ือใหเกิดความเชื่อมั่นวาธุรกิจสามารถปองกัน

รักษาทรัพยสิน ความเชื่อถือไดของขอมูลและรายงานทางการเงิน การปองกันการทุจริตและ

ขอผิดพลาดของพนักงานในองคกร (กิตติศักดิ์ มะลัย. 2557 : 6) สงผลใหการควบคุมภายในเงินนอก

งบประมาณ ดานการเบิก-จายเงิน ไมมีความสัมพันธและผลกระทบกับประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรของสถานศึกษาสงักัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย ดังนั้น 

จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ Hc 

การควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณมีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม (RME) โดยตัวแปรที่สามารถพยากรณ 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรโดยรวม ไดแก ดานการขออนุมัติเงิน (APP) ดานการเก็บ

รักษาเงนิ (MNS) และดานจัดทํารายงานประจําป (ARP) ซึ่งสามารถเขียนสมการพยากรณ ไดดังนี ้

 

RME = -1.247 + 0.177APP + 0.657MNS + 0.185ARP 

 

ขอเสนอแนะ  

 

 1.  ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

     1.1  ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสงเสริมและเสนอตอผูบริหารเกี่ยวกับการควบคุม 

ภายในเงินนอกงบประมาณเพ่ือวางแผนการดําเนินงานทุกกิจกรรม สงผลใหการดําเนินงาน 

เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

     1.2  ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการขออนุมัติเงิน เพื่อเปนการควบคุมและบริหารความเสี่ยงจากการทุจริตที่มีผลกระทบตอ

สินทรัพยและงบการเงนิ เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคโดยผูบริหารระดับสูงขององคกร 

     1.3  ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคญักับการควบคมุภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการเก็บรักษาเงินใหมีความปลอดภัยและลดขอผิดพลาดจากการสูญหายของเงินสด หรือเอกสาร

หลักฐานตาง ๆ ที่เก่ียวของกับเงินสดและสินทรัพยอ่ืนที่เกี่ยวของขององคกร 

     1.4  ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณ 

ดานการจัดทํารายงานประจําป เพ่ือใหขอมูลทางการเงินและบัญชีมีความถูกตอง ครบถวน เชื่อถือได 

ปราศจากขอผิดพลาด เพ่ือเปนประโยชนตอการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษาในการวางแผน

ดําเนินงานในอนาคต 
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 2.  ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1  ควรมีการศึกษาผลกระทบหรือปจจัยดานอื่น ๆ ที่มีผลกระทบตอประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการทรัพยากร เชน โครงสรางองคกร สภาพแวดลอมการดําเนินงาน เปนตน ซึ่งอาจทํา

ใหงานวิจัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สามารถนําไปใชประโยชนโดยตรงตามเปาหมายของ

องคกรมากยิ่งข้ึนตอไป 

 2.2  ควรศึกษาผลกระทบของการควบคุมภายในเงินนอกงบประมาณที่มีตอ

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากรกับกลุมตัวอยางอ่ืนหรือหนวยงานตาง ๆ เชน หนวยงาน

ภาครัฐที่มีรายไดจากเงินนอกงบประมาณ เปนตน เพื่อศึกษาผลการวิจัยวาหนวยงานตาง ๆ ซึ่ง

ดําเนินการที่แตกตางกันออกไป มีผลการวิจัยเปนอยางไร 

2.3  ควรศึกษาปญหา อุปสรรค ของการควบคุมภายในและประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการทรัพยากรในองคกรอื่น ๆ เพ่ือเปนแนวทางในการแกไขปญหา และลดความเสี่ยงในการ

ปฏิบัติงาน เพ่ือเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์สูงสุดในหนวยงานตอไป 

2.4  ควรเพ่ิมวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม เปนการเก็บรวบรวมขอมูล 

ในรูปแบบอื่น ๆ เชน การสอบถามเชิงลึก เพ่ือใหไดขอมูลและความคิดเห็นถูกตองนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  

และสามารถนําขอมูลจากการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชน อยางมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 

รายการอางอิง 

 

กระทรวงการคลัง. (2562). ระเบียบกระทรวงการคลังวาดวยการเบิกเงินจากคลัง การรับเงิน  

 การจายเงิน การเก็บรักษาเงิน และการนําเงินสงคลัง. กรุงเทพฯ:กระทรวงการคลัง.  

กระทรวงศึกษาธิการ. (2552). การดําเนินงานนโยบายเรียนฟรี 15 ป อยางมีคุณภาพ. 

 สืบคนเมื่อ 20 มกราคม 2563, จาก https://www.moe.go.th/moe/upload/ 

 news20/FileUpload/8646-9873.pdf 

กิตติศักดิ์ มะลัย. (2557). ผลกระทบของการควบคุมภายในเชิงกลยุทธที่มีตอประสิทธิภาพการจัดทํา

บัญชีของวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศกึษาเอกชนในประเทศไทย. (วิทยานิพนธปริญญา

บัญชีมหาบัณฑิต) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาสารคาม. 

ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย. (2548). แนวการจัดระบบการควบคุมภายใน. กรุงเทพฯ:  

 บุญศิรกิารพิมพ 

ถาวร พรามไทย. (2558). ผลกระทบของการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในที่มีตอคุณภาพ

ขอมูลทางบัญชีของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา. 

(วิทยานิพนธปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาสารคาม. 



ผลกระทบของการควบคุมภายในเงนินอกงบประมาณที่มีตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการทรัพยากร 

ของสถานศึกษาสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในประเทศไทย 

105 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

นงนุช หงสสิงห. (2561). ผลกระทบของประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในที่มีตอความสําเร็จของ

องคกรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตจังหวัดรอยเอ็ด. (วิทยานิพนธปริญญาบัญชี

มหาบัณฑิต) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาสารคาม. 

นวพร ศรีสวาท. (2557). ผลกระทบของคุณภาพการควบคุมภายในทางการเงนิท่ีมีตอประสิทธิผล

องคกรขององคการบริหารสวนตําบลในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง.(วิทยานิพนธ

ปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาสารคาม. 

บังอร พันธโสภา. (2557). ความสัมพันธระหวางการควบคุมภายในกับการบรรลุวัตถุประสงคในการ

ดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ.(วิทยานิพนธ

ปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาสารคาม. 

สมบัติ ทายเรือคํา. (2552). ระเบียบวิธีวิจัยสําหรับมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร. (พิมพครั้งที่ 8).

มหาสารคาม:สํานักพิมพมหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา. (2552). ระเบียบสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษาวา

ดวยการบริหารศึกษา พ.ศ. 2552. สืบคนเม่ือ 20 ธันวาคม 2563, จาก 

http://www.spc.ac.th/spc/ Planning_and_cooperation_depart 

ment/Planning_and_budgeting_work/Office_of_the_Vocational_Education_C

ommission_on_Educational_Administration_Regulations_-2009.pdf 

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศกึษา. (2559). รายงานประจําปสํานักงานคณะกรรมการการ

อาชีวศกึษา พ.ศ. 2559. สืบคนเมื่อ 15 มกราคม 2563, จาก 

http://bme.vec.go.th/Portals/30/ DOWNLOAD/Annual%20Report/2559.pdf 

สุรเจต ไชยพันธพงษ, กฤษฎา มณีชัย, ชินวัฒน ธีรภัทรพรชยั, และกิตติวัฒน จําเริญสัตย. (2559).  

 การควบคุมภายในดานการเงินและบัญชีของเทศบาลตําบลในพ้ืนที่จังหวัดพะเยา. 

 วารสารวิชาการสถาบันวิทยาการจัดการแหงแปซิฟค, 2(2), 68. 

อรธีรา สายเจริญ. (2558). ผลกระทบของการควบคุมภายในเชิงรุกที่มีตอคุณภาพขอมูลทางการบัญชี 

 ของธุรกิจผลิตภัณฑยางในประเทศไทย. (วิทยานิพนธปริญญาบัญชีมหาบัณฑิต)  

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. มหาสารคาม. 

Aaker, D. A., Kumar, V. and Day, G. S. (2001). Marketing research (7th ed.).  

 New York:John Wiley and Sons. 

Black, K. (2006). Business Statistics: for Contemporary Decision Making (4th ed.).  

 New York:John Wiley and Sons. 

Hair, J .F., Black, W. C., & Anderson, R. E. (2006). Multivariate data Analysis (6th Ed.). 

 New Jersey:Pearson Education International.  



ผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

106 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

ผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro: Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน  

สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

The Results of Training with Embedded Systems Micro: Bit Using  

Projects-based Learning for Mathayomsuksa 1 Students 

(Received: August 31, 2020; Revised: January 11, 2021; Accepted: August 24, 2021) 

 

วิชิต เทพประสิทธิ ์1 

Wichit Thepprasit 1 

 

บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือสรางชุดฝกอบรม เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐ

ดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับ

มัธยมศึกษาปที่ 1” 2) เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการอบรม 3) เพื่อศึกษาผลงาน โครงงาน

สิ่งประดิษฐที่เกิดข้ึนหลังจากผูเขารับ การอบรมไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ 4) เพ่ือศึกษาความพึง

พอใจของผูเขารับการอบรมหลังจากไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ คือ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียนสันทราย (พรหมณีวิทยา) อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย 

จํานวน 14 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ชุดฝกอบรม แบบทดสอบวัดผลการเรียนรูของ 

ผูเขารับการอบรม แบบประเมินโครงงาน และแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม 

วิเคราะหขอมูลโดยคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test 

ผลการวิจัยพบวา 1) ชุดฝกอบรมประกอบดวย คูมือการฝกอบรม ใบกิจกรรม สื่อการ

ฝกอบรม อุปกรณท่ีใชในการฝกอบรม ความคดิเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอชุดฝกอบรมโดยรวมคะแนน 

4.5 อยูในระดับมากที่สุด 2) ผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยหลังอบรมสูงกวาคะแนนกอนการอบรม

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 3) โครงงานสิ่งประดิษฐของผูเขารับการอบรมมีผลคะแนน 

อยูในระดับดีมาก 4) ผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจตอชุดฝกอบรมที่พัฒนาขึ้นไดคะแนนเฉลี่ย 

4.09 อยูในระดับมาก  

คําสําคัญ: ชุดฝกอบรม บอรดไมโครคอนโทรลเลอร ระบบสมองกลฝงตัว ไมโครบิต โครงงานเปนฐาน 

                                                           
1 คณะครุศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย  

  Faculty of Education, Chiang Rai Rajabhat University   

  e-mail: drwichit@crru.ac.th 
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Abstract 

 

The objectives of this study are 1) to develop a training package “Developing 

an invention with a Micro: Bit microcontroller board with project- based learning for 

mathayom suksa 1 students” 2) to study learning achievement before and after trained 

with the training package 3) to study the invention project results that occur after the 

learner has been trained by a training package 4)  to study student satisfaction after 

trained by a training package.  The sample in this study were 14 students from Sansai 

( Brammanee Witthaya)  school, Chiang Rai province.  The tools used in this research 

were a training package, an achievement test, the project evaluation form, the 

satisfaction questionnaire.  Data were analyzed using mean standard deviation and T-

test. 

The results showed that 1 )  the training package developed consisted of: 

training manual, activity sheet, training materials, training equipment and the experts' 

opinions on the training package were 4. 5 at the most highest level, 2 )  the trainees’ 

achievement after training was a significantly higher than the pre- training at the level 

of .01, 3) the student's invention project had a very good score and 4) the trainees had 

the high level of satisfaction with the training package at 4.09. 

Keywords: Training package, Microcontroller board, Microcontroller system, Micro:Bit, 

Project-based learning 

 

บทนํา 

 

ในยุคปจจุบันความกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีความเปลี่ยนแปลง

อยางกาวกระโดดและสงผลตอระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศของภูมิภาคและของโลก การ

ปรับเปลี่ยนประเทศไปสูประเทศไทย 4.0 ที่มุงเนนใหประชากรสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารและแหลง

เรียนรูที่ไรขีดจํากัด ประชาชนสามารถพัฒนาองคความรู และสรางปญญาที่เพ่ิมขึ้นเปนทวีคูณ มีการ

นําเทคโนโลยีมาใชมากขึ้น (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560 : 1) ในป พ.ศ. 2561 หลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 กระทรวงศึกษาธิการ ไดมีการกําหนดวิชา 

“วิทยาการคํานวณ” โดยในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนจะเปนการเรียนการสอนที่เนนการออกแบบ

และการเขียนโปรแกรมอยางงาย มุงหวังใหผูเรียนไดเรียนรูและมีทักษะการคิดเชิงคํานวณ การคิด
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วิเคราะห แกปญหาเปนขั้นตอนและเปนระบบ สามารถประยุกตใชความรูดานวิทยาการคอมพิวเตอร 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการแกปญหาที่พบในชีวิตจริงไดอยางมีประสิทธิภาพ (สถาบัน

สงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2561 : 4) การเขียนโปรแกรมเปนทักษะสําคัญที่ตองมี

การเพ่ิมระดับการเรียนรูใหสูงขึ้นเพ่ือเปนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหสอดคลองตามนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 (ปญญพนต  พูลสวัสดิ์ และพนมพร  ดอกประโคน, 2559 : 9) ในการประยุกตใช

ความรูนั้น การเขียนโปรแกรมสําหรับทํางานในคอมพิวเตอรอยางเดียวอาจไมเพียงพอกับการสราง

ทักษะในการสรางนวัตกรรม จึงมีการสรางบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit โดย BBC (British 

Broadcasting Corporation) สําหรับหัดเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่สามารถติดตอกับระบบ

ควบคุมขนาดเล็ก ผูเรียนสามารถใชอุปกรณดงักลาวฝกการคิดเชิงคํานวณ ความคิดสรางสรรค ฝกการ

คิดแบบมีวิจารณาณ การทํางานรวมกัน สามารถนําไปพัฒนาตอยอดเปนอุปกรณตาง ๆ ไดหลากหลาย 

สงเสริมทักษะดานการสรางนวัตกรรมไดเปนอยางดี (Learning with the Micro:Bit, 2019) 

ในการสรางนวัตกรรม การเรียนรูแบบโครงงาน (The project approach to learning) 

เปนวิธีการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ใหอิสระผูเรียนไดใชทักษะตามระดับท่ีตนเองมี ดวยความ

สบายใจและความสนใจ ผูเรียนสามารถเลือกถามและศึกษาหาคําตอบในโครงงานของตน โดยครูทํา

หนาที่เปนผูอํานวยความสะดวก เตรียมเครื่องมือ ใหแรงเสริมและชี้แนะตามประสบการณเพื่อให

ผูเรียนสามารถแกปญหาไดดวยตนเอง (McDonell, 2007 : 6) ในการเรียนรูแบบโครงงานเปนฐาน 

(Project-based Learning) ครูจะเปนผูกระตุนเพ่ือนําความสนใจที่เกิดจากตัวผูเรียนมาใชในการทํา

กิจกรรมคนหาความรูดวยตัวผูเรียนเอง นําไปสูการเพ่ิมความรูท่ีไดจากการลงมือปฏิบัติ การฟงและ

การสังเกตจากผูเชี่ยวชาญ  โดยผูเรียนมีการเรียนรูผานกระบวนการทํางานเปนกลุมที่จะนํามาสูการ

สรุปความรูใหม มีการเขียนกระบวนการจัดทําโครงงานและไดผลการจัดกิจกรรมเปนผลงานแบบ

รูปธรรม ลักษณะของโครงงานพัฒนาสรางสรรคสิ่งประดิษฐ (Development Project) นั้น จะเปน

โครงงานเกี่ยวกับการประยุกตองคความรู ทฤษฎีหรือหลักการทางวิทยาศาสตรมาพัฒนาสราง

สิ่งประดิษฐ เครื่องมือ เครื่องใช อุปกรณ  แบบจําลอง เพ่ือประโยชนใชสอยตาง ๆ ซึ่งอาจจะเปน

สิ่งประดิษฐใหมหรือปรับปรุงเปลี่ยนแปลงของเดิมที่มีอยูแลวใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยมีขั้นตอน

การจัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน คือ 1) ใหความรูพ้ืนฐาน 2) กระตุนความสนใจ 3) จัดกลุม

รวมมือ 4) แสวงหาความรู 5) สรุปสิ่งท่ีเรียนรู 6) นําเสนอผลงาน (ดุษฎี  โยเหลา และคณะ, 2557 : 5) 

การท่ีจะสามารถสอนใหนักเรียนสามารถเขียนโปรแกรมและสรางนวัตกรรมโดยใช 

Micro:Bit ไดนั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใชชุดฝกอบรมเปนเครื่องมือ ชุดฝกอบรมจะปรอกอบดวย 

คูมือการฝกอบรม สื่อในชุดฝก กิจกรรมในชุดฝก การประเมินในชุดฝก (นิพนธ  ศขุปรีดี, 2537 : 154) 

จากการสํารวจ โรงเรียนสันทราย (พรหมณีวิทยา) เปนโรงเรียนขยายโอกาสที่ขาดแคลนผูสอนดานนี้ 

ผูวิจัยจึงพัฒนาชุดฝกอบรม เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit 
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แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” โดยสรางชุดฝกที่ใชอุปกรณ

ไมโครคอนโทรลเลอร ใชกระบวนการสอนแบบโครงงานเปนฐานเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอนใน

รายวิชาวิทยาการคํานวณ สรางใหเกิดทักษะในการสรางสรรคเปนการสนับสนุนใหเกิดนวัตกรรมและ

โครงงานขึ้นในโรงเรียน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

1. เพื่อสรางชุดฝกอบรมการเรียน เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโคร 

คอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” 

2. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการอบรมหลังจากไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ 

3. เพ่ือศึกษาโครงงานสิ่งประดิษฐที่เกิดข้ึนหลังจากผูเขารับการอบรมไดรับการฝกโดย 

ชุดฝกอบรมฯ 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมหลังจากไดรับการฝกโดยชุดฝกอบรมฯ 

 

ประโยชนของการวิจัย 

 

งานวิจัยนี้เปนประโยชนในดานการสรางแนวทางในการพัฒนาชุดการฝกอบรมแบบ

โครงงานดวยการใชบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit ซึ่งจะสามารถชวยโรงเรียนจัดการเรียน 

การสอนวิชาวิทยาการคํานวณ ดานการเขียนโปรแกรมดวยอุปกรณระบบสมองกลฝงตัวไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

1. ประชากรที่ใชศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 สํานักงานเขตพ้ืนที่

การศกึษาประถมศึกษาเชียงราย เขต 3 

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา ไดแก นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน 

สันทราย (พรหมณีวิทยา) จํานวน 14 คน จากการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ลักษณะ

ของกลุมที่เลือกเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัยซึ่งตองการโรงเรียนที่มีกลุมตัวอยางสอดคลอง 

และโรงเรียนมีความพรอมตลอดจนมีการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาการคํานวณ 

3. ระยะเวลาในการดําเนินการวิจัย 4 เดือน ตั้งแตเดือนสิงหาคม ถึง พฤศจิกายน พ.ศ. 

2562 
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4. ตัวแปรที่ศึกษา  

 ตัวแปรตน การฝกอบรมดวยชุดฝกอบรม “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรด

ไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” 

 ตัวแปรตาม ผลสัมฤทธิ์ของผูเขารับการอบรม ระดับคะแนนโครงงานสิ่งประดิษฐ ระดับ

ความพึงพอใจของผูเขารับการอบรม 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

 

การวิจัยนี้เปนการวิจัยก่ึงทดลองแบบ One Group Pretest – Posttest Design ใชกลุม

ทดลอง 1 กลุมจํานวน 14 คน มีการทดสอบกอนและหลังการอบรม โดยมวีิธีดําเนินการวิจัยดังนี ้

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

1. ชุดการฝกอบรม “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit 

แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 1” พัฒนาโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 

เอกสาร และตําราที่เก่ียวของกับการจัดการการเรียนรูโครงงานเปนฐาน ชุดการฝกอบรมประกอบดวย 

คูมือการฝกอบรม ใบกิจกรรม สื่อการฝกอบรม และอุปกรณท่ีใชในการฝกอบรม นํามาเขียนเปน

แผนการฝกอบรมสงใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ ปรับปรุง ไดเปนรูปแบบการฝกอบรมแบงออกเปน  

2 ครั้ง ดังนี้ 

 ครั้งที่ 1 การฝกอบรม“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร 

Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” โดยมีขั้นตอนการ

จัดการเรียนรูแบบใชโครงงานเปนฐาน คือ 1) ใหความรูพ้ืนฐาน 2) กระตุนความสนใจ 3) จัดกลุม

รวมมือ 4) แสวงหาความรู 5) สรุปสิ่งท่ีเรียนรู 6) นําเสนอผลงาน (ดุษฎี  โยเหลา และคณะ, 2557 : 5) 

 ครั้งท่ี 2 การนําเสนอผลงานและตรวจประเมินโครงงานของผูเขารับการอบรม 

2. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์กอนและหลังการอบรม ใชแบบทดสอบที่ผูวิจัยไดจัดทําข้ึน 

โดยผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ การตรวจสอบความยากงาย ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา

โดยใชดัชนี ความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (IOC) เพ่ือคัดเลือกเปนแบบทดสอบ

จํานวน 20 ขอ 

3. แบบประเมินโครงงาน สรางแบบประเมินโครงงาน เปนเกณฑการประเมินแบบใหคะแนน

แบบรูบริค โดยแบงเปนรายการประเมินตามหัวขอตาง ๆ คือ โครงงานสิ่งประดิษฐ ประโยชนของ

โครงงาน และคุณลักษณะของผูจัดทําโครงงาน ผานการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ 

4. แบบวัดความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมตอชุดการฝกอบรม เปนแบบมาตราสวน

ประเมินคา (Rating Scale) เปนแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเขารับการอบรมตอการฝกอบรม
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“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับ

นักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” ผานการตรวจสอบโดยผูเชี่ยวชาญ 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวิจัยชี้แจงวัตถุประสงคของการเรียน วิธีปฏิบัติใหกับผูเขารับการอบรม 

2. ผูวิจัยทําการทดสอบกอนการจัดกิจกรรมการอบรม โดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์  

3. ผูวิ จัยดําเนินการทดลองโดยใชการฝกอบรม“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรด

ไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” 

ใชรูปแบบกิจกรรมตามกระบวนการ 6 ขั้นตอน โดยมีกิจกรรม ใหความรูพื้นฐาน 1 ชั่วโมง 30 นาที 

กระตุนความสนใจ 1 ชั่วโมง จัดกลุมรวมมือ 30 นาที แสวงหาความรู 1 ชั่วโมง 30 นาที สรุปสิ่งที่

เรียนรู 1 ชั่วโมง 30 นาที ตามลําดับ รวมเวลาอบรม 6 ชั่วโมง 

4. เมื่อสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการฝกอบรมตามกําหนดแลว ใหผูเขารับการอบรมทําการ

ทดสอบโดยใชแบบวัดผลสัมฤทธิ์ชุดเดียวกับที่ใชทดสอบกอนการฝกอบรม และทําแบบวัดความพึงพอใจ 

5. กําหนดบทบาทครูพ่ีเลี้ยงดําเนินการตามกระบวนการโดยมีครูพี่เลี้ยงดูแลใหคําปรึกษา

แกผูเขารับการฝกอบรม แบงเปน 3 กลุม เพ่ือสรางโครงงานกลุมละ 1 โครงงาน 

6. หลังจากอบรม 4 สัปดาห ผูวิจัยตรวจประเมินโครงงานของผูรับการอบรม โดยใหนําเสนอ

ผลงานกลุมละ 30 นาที และตรวจประเมินโดยใชแบบประเมินโครงงานแลวนําขอมูลมาวิเคราะหผล 

การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การประเมินโครงการ และความ

พึงพอใจวิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา T-test 

Dependent 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

จากการศึกษาการฝกอบรม“การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร 

Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศกึษาปที่ 1” ไดขอสรุปดังนี ้

1. ชุดฝกอบรม เรื่อง “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit 

แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” ประกอบดวยคูมือการฝกอบรม 

ใบกิจกรรม สื่อการฝกอบรม อุปกรณที่ใชในการฝกอบรม ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอชุดฝกอบรม

โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.5 
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ตารางที่ 1  ความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่มีตอชุดฝกอบรม 

 

รายการประเมิน คาเฉลี่ย S.D. ระดับ 

ดานแผนจัดการฝกอบรม 4.70 0.45 มากที่สุด 

ดานคูมือประกอบการอบรม 4.50 0.53 มากที่สุด 

ดานอุปกรณชุดฝกอบรม 4.80 0.40 มากที่สุด 

ดานแบบทดสอบ 4.00 0.71 มาก 

รวม 4.50 0.52 มากท่ีสุด 

 

2. ผูเขารับการอบรมมคีาคะแนนเฉลี่ยแบบทดสอบกอนการอบรมเทากับ 9.29 คาคะแนน

เฉลี่ยหลังการอบรมเทากับ 11.57 ดังนั้น คาเฉลี่ยคะแนนหลังการอบรมสูงกวากอนการอบรม 2.28 

และเม่ือนําคะแนนมาเปรียบเทียบกันพบวาผลสัมฤทธิ์หลังการอบรมสูงกวากอนการอบรมที่ระดับ

นัยสําคัญทางสถิติ .01 

 

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ที่ไดกอนและหลังการฝกอบรม  

 

คะแนนทดสอบ N Mean S.D. T Df P-value 

กอนเรียน 14 9.29 2.94 4.82 13 0.00** 

หลังเรียน 14 11.57 2.31 

 

3. ผลการประเมินสิ่งประดิษฐหลังจากการฝกอบรมฯ ไปแลวเปนเวลา 4 สัปดาห โดยการ

แบงกลุมทํางาน 3 กลุม ไดผลงาน 3 ชิ้น ไดแก กลุมที่ 1 เข็มทิศ กลุมที่ 2 โคมไฟอัตโนมัติ กลุมที่ 3 

ประตูบานอัตโนมัติ พบวา ทั้งสามกลุมมีผลงานอยูในระดับการประเมินที่ดีมาก อยูในชวงคะแนนที่ 1 

ยอดเยี่ยมโดยไดคะแนน 80, 84, 84 ตามลําดับ ผลงานสามารถใชประโยชนไดจริง สามารถแกปญหา

และมีกระบวนการทํางานที่เหมาะสมตามรูปแบบของการเรียนแบบใชโครงงานเปนฐาน ไดผลงานที่

สมบูรณเสร็จตรงตามกําหนดเวลา 
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ตารางที่ 3  ผลการประเมินโครงงานสิ่งประดิษฐหลังการฝกอบรม 

 

 

  

รายการประเมิน คะแนนเต็ม กลุม 1 กลุม 2 กลุม 3 

โครงงานสิ่งประดิษฐ     

มีการตั้งคาํถามและสมมุติฐานที่เหมาะสม 5 4 4 4 

คนควาขอมูลจากแหลงขอมูล 

ที่หลากหลายและนาเชื่อถือ 5 4 3 4 

ใชกระบวนการวิเคราะห แกปญหา 

เลือกใชอุปกรณที่เหมาะสม 10 8 8 9 

การสรุปและนําเสนอโครงงาน 10 8 8 8 

ความสมบูรณของผลงานสิ่งประดิษฐ 20 16 18 16 

รวม 50 40 41 41 

ประโยชนของโครงงาน     

ชวยแกปญหาใหกับตนเองหรือชุมชน 10 8 9 9 

นําไปใชไดจริงในชีวิตประจําวัน 10 7 9 8 

รวม 20 15 18 17 

คุณลักษณะของผูจัดทําโครงงาน     

ขอคําแนะนําจากที่ปรึกษาโครงงาน 10 8 8 8 

ความรวมมือภายในกลุม การทํางาน 

เปนทีม 10 9 8 9 

ความตรงตอเวลา 10 8 9 9 

รวม 30 25 25 26 

รวมคะแนน 100 80 84 84 
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ภาพที่ 1  ผลงานผูรับการฝกอบรม 

 

4. ผลการประเมินความพึงพอใจในการอบรมพบวา ดานเนื้อหา/หลักสูตร มีคาเฉลี่ย 4.02 

ระดับความเหมาะมาก ดานกระบวนการถายทอดความรู มีคาเฉลี่ย 3.85 ระดับความเหมาะมาก  

ดานสถานที่/ระยะเวลา/การอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ย 4.08 ระดับความเหมาะมาก ดานความ

พึงพอใจ มีคาเฉลี่ย 4.43 ระดับความเหมาะมาก ในภาพรวมความพึงพอใจอยูในระดับความเหมาะสม

มากและมีขอเสนอแนะสําคัญคือ ควรเพิ่มเวลาในการอบรม ควรมีอุปกรณในการเรียนรูที่เพียงพอตอ

จํานวนผูเขารับการอบรม และควรมีผูชวยวิทยากรเพ่ือชวยเหลือผูเขารับการอบรมที่ตามไมทัน 

ตลอดจนเพ่ิมตัวอยางโครงงานทีม่ีความหลากหลาย 

 

ตารางที่ 4  ผลการประเมินความพึงพอใจในการอบรมระบบสมองกลฝงตัว Micro:Bit  

   แบบใชโครงงานเปนฐาน 

 

รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 

𝒙ഥ S.D. 

ระดับ

ความ

เหมาะสม 

5 4 3 2 1 

ดานเนื้อหา / หลักสูตร 4.50 5.25 4.25 0.00 0.00 4.02 0.76 มาก 

ดานกระบวนการถายทอดความรู 3.50 5.17 4.83 0.50 0.00 3.85 0.80 มาก 

ดานสถานที่ / ระยะเวลา /  

การอํานวยความสะดวก 

6.00 4.00 3.25 0.50 0.25 4.08 0.97 มาก 

ดานความพึงพอใจ 8.00 4.00 2.00 0.00 0.00 4.43 0.76 มาก 

      4.09 0.82 มาก 

 

 



ผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro:Bit แบบใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 

115 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

 การอภิปรายผล 

จากการวิจัยผลของการฝกอบรมดวยระบบสมองกลฝงตัว Micro:Bit แบบใชโครงงานเปน

ฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศกึษาปที่ 1 พบวา การฝกอบรมในระยะสั้นสามารถทําใหนักเรียน

มีความรู ความเขาใจในเรื่องระบบสมองกลฝงตัวไดดีข้ึน วัดไดจากคะแนนสอบที่มีคะแนนหลังเรียน

มากกวากอนเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับงานวิจัยของ รัชฎา  เทพประสิทธิ์ และ 

สรเดช  ครุฑจอน (2561 : บทคัดยอ) ไดทําวิจัยการพัฒนาชุดฝกอบรม เรื่อง การเขียนโปรแกรมกับ

บอรดไมโครคอนโทรลเลอร Micro:Bit สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ไดผลวา ชุดฝกอบรมที่ได

พัฒนาขึ้นสามารถทําใหผูเขารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ยหลังอบรมสูงกวาคะแนนกอนการอบรมอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 และผูเขารับการอบรมมีความพึงพอใจตอชุด ฝกอบรมท่ีพัฒนาข้ึน 

อยูในระดับมากที่สุด ทําใหทราบวาการฝกอบรมดานระบบสมองกลฝงตัวในระยะเวลาที่จํากัดสามารถ

ทําใหผูเขารับการอบรมไดรับความรูจริง อีกทั้งผูเขารับการอบรมเปนนักเรียนในโรงเรียนขยายโอกาส

ในพ้ืนที่ชนบทซึ่งยังขาดโอกาสในการเรียนรูโดยใชชุดเครื่องมือที่มีความทันสมัย มีประสบการณ 

ในดานเทคโนโลยีนอย แตไมเปนอุปสรรคตอการเรียนรูแตอยางใด 

ผลการประเมินผลงานโครงการของนักเรียนที่ผานการอบรม พบวา นักเรียนมีผลงานอยูใน

ระดับ การประเมินที่ดีมากอยูในชวงคะแนนท่ี 1 ยอดเยี่ยม ผลงานสามารถใชประโยชนไดจริง 

สามารถแกปญหาที่เกิดจากการตั้งคําถาม และมีกระบวนการทํางานที่เหมาะสมตามรูปแบบของการ

เรียนแบบใชโครงงานเปนฐาน ไดผลงานที่สมบูรณ ตรงตามกําหนดเวลา ซึ่งสอดคลองกับ ธีระ  วรรณ

เกตุศิริ (2560 : บทคัดยอ) ที่พบวา กิจกรรมท่ีเปดโอกาสใหนักเรียนไดหาคําตอบโดยอิสระ การที่

นักเรียนไดมีเสรีภาพในการปฏิบัติ และการเรียนรูดวยตนเองไปทีละขั้นตอนอยางมีระบบนั้นจะสงผล

ใหนักเรียนเกิดการเรียนรูและเขาใจเนื้อหาที่เรียนมากขึ้น และเกิดความเขาใจในการออกแบบ

โปรแกรม อีกทั้งงานวิจัยของ ทิชพร  นามวงศ (2559 : บทคัดยอ) ซึ่งทําการวิจัยการพัฒนาการเรียนรู

และการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐาน เพ่ือการสรางสรรคผลงานดานการออกแบบ

กราฟก พบวา การนําทฤษฎีการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานเปนฐานมาใชสามารถชวยผูสอน

แกไขปญหาดาน  ผูเขารับการอบรมขาดการบูรณาการทางความรู และพัฒนาการในดานการแสวงหา

ความรูดวยตนเอง คิดเอง ทําเอง การสงเสริมใหผูเขารับการอบรมเกิดการเรียนรูและกระบวนการ 

คิดสรางสรรค โดยผูสอนจะเปนปรึกษาคอยชวยเหลือใหคําแนะนํา ดวยวิธีการจัดการเรียนการสอนนี้

จะชวยใหผูเขารับการอบรมเกิดกระบวนการคิดสรางสรรคและเรียนรูไดดวยตนเอง และพจนศิรินทร 

ลิมปนันทน (2557 : บทคัดยอ) ไดศึกษาการจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐานในรายวิชา

มัลติมีเดียและแอนิเมชัน 2 มิติ และ 3 มิติ พบวา กระบวนการจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน

สงผลใหนักศึกษามีความรูความเขาใจการเขียนโปรแกรมมากขึ้นจนสามารถพัฒนาสื่อ เพื่อการศึกษา

ได นักศึกษาที่เรียนแบบใชโครงงานเปนฐานมีผลการเรียนรูหลังเรียนเพ่ิมข้ึนจากกอนเรียน อยางมี
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นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  นักศึกษามีความพึงพอใจตอการเรียนแบบใชโครงงานเปนฐานโดย

รวมอยูในระดับมากที่สุด จะเห็นไดวาการใชรูปแบบการเรียนโดยใชโครงงานเปนฐานสามารถสงเสริม

ใหผูเขารับการอบรมสรางผลงานและรูจักวิธีการคิด วิเคราะหปญหา ตั้งสมมติฐาน แสวงหาความรู 

และมีกระบวนการแกปญหาอยางเปนระบบจนไดชิ้นงานที่มีคณุภาพและมีความคิดสรางสรรค 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูเขาอบรมที่เกิดขึ้นหลังจากการฝกอบรมพบวาดานเนื้อหา/

หลักสูตร มีคาเฉลี่ย 4.02 ระดับความเหมาะสมมาก เพราะหลักสูตรอบรมเปนเนื้อหาใหมทันสมัย  

ผูเขาอบรมซึ่งยังไมมีประสบการณในการอบรมดานนี้เกิดความตี่นตัวในการเรียนรู เนื้อหามีความยาก

เหมาะสมกับระดับของผูเขารับการอบรม ดานกระบวนการถายทอดความรู มีคาเฉลี่ย 3.85 ระดับ

ความเหมาะสมมาก มีจุดเดนท่ีใชเวลา ในการอบรมไมมาก เนนการฝกปฏิบัติทําใหไมรูสึกเบ่ือ แตมี

ขอจํากัดดานวัสดุ อุปกรณที่เตรียมมามีไมเพียงพอตอความตองการทําใหการถายทอดความรูบาง

เนื้อหายังไมสมบูรณเทาที่ควร ดานสถานที่/ระยะเวลา/การอํานวยความสะดวก มีคาเฉลี่ย 4.08 

ระดับความเหมาะสมมาก มีการจัดการฝกอบรมที่สถานศึกษาไมตองเสียเวลาเดินทาง และมีการบูร

ณาการเขากับการเรียนในชั่วโมงคอมพิวเตอร ทําใหผูเขารับการอบรมไมรูสึกกดดันจากการเรียนและ

โครงงานที่ไดรับ ดานความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ย 4.43 ระดับความเหมาะสมมาก ผูเขารับการอบรมมี

ความสนใจและสนุกสนานกับสิ่งใหมในการเรียน ตลอดจนซักถามปญหาขอสงสัยตาง ๆ ตลอดการ

เรียน ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่น ๆ จากผูเขารับการอบรมคือ ควรเพ่ิมเวลาในการอบรมใหมากข้ึน 

มีการจัดเตรียมอุปกรณในการเรียนรูที่เพียงพอตอจํานวนผูเขารับการอบรมใหไดรับการอบรมอยาง

ทั่วถึง เพ่ิมอาหารวางทั้งภาคเชาและภาคบาย มีการอัดวีดีทัศนและเผยแพรบนระบบอินเทอรเน็ตเพ่ือ

ทบทวนในกรณี ผูเขารับการอบรมตามเนื้อหาไมทัน ควรมีผูชวยสอนประจํากลุมใหคําแนะนําตลอด

การอบรม ควรเพ่ิมตัวอยางโครงงานใหมีความหลากหลาย ผูเขารับการอบรมมีความชอบและไดรับ

ความสนุกสนานในการไดลงมือทําโครงงาน Micro:Bit ไดรับประโยชนและความรูในวิทยาการ

สมัยใหมมาก จึงอยากใหมีการจัดอบรมข้ึนมาอีก 

กลาวไดวา การฝกอบรม “การพัฒนาสิ่งประดิษฐดวยบอรดไมโครคอนโทรลเลอร 

Micro:Bit แบบ ใชโครงงานเปนฐาน สําหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 1” สามารถทําใหผูเขารับ

การอบรมเกิดการเรียนรู ไดดีทั้งในดานความรู ความเขาใจ และการนําไปใช รวมถึงการสรางสรรค

ผลงาน การใชระบบสมองกลฝงตัว มาเปนสื่อประกอบการอบรมทําใหนักเรียนเกิดความกระตือรือรน 

อยากรูอยากเห็น อยากไดความรูดานเทคโนโลยีใหม การจัดทําเปนชุดการสอนทําใหนักเรียนสามารถ

เรียนรู สรางสรรค และนําเสนอผลงานไดสอดคลองกับ พนภาค  ผิวเกลี้ยง และ มาเรียม  นิลพันธุ 

(2557 : บทคัดยอ) ไดทําวิจัย เพ่ือพัฒนาชุดฝกทักษะการเขียนโปรแกรม พบวา นักเรียนพึงพอใจ 

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ชวยใหนักเรียนสรุปเขาใจบทเรียนไดงายขึ้น สามารถเขียนโปรแกรม 

ไดอยางถูกตองและนักเรียนมีความสามารถในการออกแบบเขียนโปรแกรมไดอยูในระดับดีมาก และ
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ควรมีการวิจัยชุดฝกทักษะเพ่ือการเขียนโปรแกรมในภาษาอ่ืน ๆ กิตติ  เสือแพร และ พัฒพงษ  อมรวงศ 

(2559 : บทคัดยอ) ไดพัฒนาชุดฝกอบรม เรื่องการเขียนโปรแกรมควบคุมหุนยนตไปใชในการเรียนรู

ของนักเรียนพบวา ทําใหนักเรียนเกิดความสนใจเกิดความภาคภูมิใจวาตนเองเขียนโปรแกรมได ซึ่งจะ

ทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกที่ดีตอการเรียน เกิดการแสวงหาความรูดวยตนเอง มีการตั้งสมมติฐาน 

และหาวิธีการแกปญหาและสรางสรรคผลงานไดอยางมีความสุข ซึ่งในการผลิตชุดฝกอบรมควรใชหลัก

จิตวิทยาการเรียนรูมาใชจัดสภาพแวดลอมการฝกอบรมแบบโปรแกรม ซึ่งหมายถึงระบบการอบรม 

ที่เปดโอกาสใหผูรับการฝกอบรมรวมกิจกรรม ดังนี ้1) ไดเขารวมกิจกรรมการเรียนรูดวยตนเอง 2) ได

ทราบวาการตัดสินใจหรือการปฏิบัติงานของตนถูกหรือผิด 3) ไดรับการเสริมแรง 4) ไดเรียนรู 

ทีละขั้นตอนตามความสามารถและความสบายใจของผูอบรม การจัดสภาพการณที่เอ้ืออํานวยตอการ

เรียนรู จะตองมีเครื่องมือชวยใหบรรลุวัตถุประสงค ซึ่งชุดฝกอบรมก็ถือวาเปนเครื่องมือที่สําคัญ 

อยางหนึ่ง สามารถนํามาประยุกตแนวทางและเปนพ้ืนฐานในการผลิตชุดฝกอบรมอ่ืน ๆ ไดเชนเดียวกัน  

(ชัยยงค  พรหมวงศ, 2537 : 115) 

สรุปไดวา ในการฝกอบรมเพื่อฝกการเขียนโปรแกรมดวยระบบสมองกลฝงตัวและการใช

ชุดฝกอบรมในรูปแบบของการใชโครงงานเปนฐานสามารถนํามาใชในการฝกอบรมไดจริง ผูเขารับการ

อบรมมีผลสัมฤทธิ์ ผลงานโครงงาน และความพึงพอใจในการฝกอบรมที่ดี การฝกอบรมจะตองมีการ

เตรียมเครื่องมือที่มีความทันสมัยและสอดคลองกับลักษณะของนักเรียนในยุคใหม ควรจัดกระบวนการ

สอนแบบโครงงานเปนฐานเพ่ือสนับสนุน บูรณาการการเรียนการสอนในรายวิชาที่เกี่ยวของกับ 

การสรางสรรคสิ่งใหม ฝกใหเกิดกระบวนการคิดแกปญหาสงเสริมใหมีทักษะในศตวรรษที่ 21 คิดได 

ทําเปน ซึ่งจะทําใหการเรียนการสอนเกิดประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน อีกทั้งเปนการสนับสนุนใหเกิด

นวัตกรรมและโครงงานทางการศึกษาใหม ๆ อีกดวย 

 

ขอเสนอแนะ 

 

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช   

1. ผูสอนควรนําแนวคิดการใชระบบสมองกลเพ่ือการศึกษามาประยุกตและบูรณาการเขา

กับหลักสูตรในโรงเรียน ตลอดจนการสอนแบบใชโครงงานเปนฐาน เพราะสามารถพัฒนาไดทั้งดาน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และดานทักษะ กระบวนการ ตลอดจนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ 

ผูเขารับการอบรมในยุคศตวรรษที ่21 

2. ผูสอนควรเตรียมความพรอมทั้งดานบุคคล อุปกรณ อาคารสถานที่ และสิ่งแวดลอม

ตาง ๆ เพื่อใหเอ้ือตอการทํางานของผูเขารับการอบรม ตลอดจนใหคําแนะนําปรึกษา ตลอดการทํา

โครงงาน 
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3. ผูบริหารโรงเรียนควรนําแนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนระบบสมองกลฝงตัวเพ่ือ

การศึกษาบรรจุอยูในแผนการสอนของโรงเรียนโดยบูรณาการเขากับรายวิชาอ่ืน ๆ เพราะจะสามารถ

ทําใหนักเรียนเกิดทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 มีความรูดานวิทยาการคํานวณ ไดแนวคิดการ

สรางโครงงาน 

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรมีการทดลองนํารูปแบบการอบรมนี้ไปใชกับกลุมตัวอยางอ่ืน ๆ เชน กลุมนักเรียน

ระดับประถมศึกษา และนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายที่มีการจัดการเรียนการสอนวิทยาการ

คํานวณ เพราะจะเปนการสนับสนุนใหเกิดการสรางสรรคโครงงานที่มีลักษณะแตตางตามชวงวัย 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยหาความสัมพันธของตัวแปรอ่ืน ๆ ที่สงผลตอคุณภาพของโครงงาน 

เชน ระยะเวลาในการทําโครงงาน การใหคําปรึกษาของอาจารย ทัศนคติ ความถนัดของผูเขารับการ

อบรม อุปกรณทีเ่หมาะสม เปนตน 

3. ควรใชการวิจัยนี้เปนฐานในการทดลองครั้งตอไป โดยเพ่ิมดานการพัฒนาชุดการ

ฝกอบรม มีการปรับปรุงชุดฝกอบรมใหสามารถเรียนรูไดดวยตนเองประกอบกับสื่อประเภทอื่น ๆ หรือ

ใชครูเปนผูชี้นํา เพ่ิมสื่อ และวิทยาการการสอนใหมๆ ลงไป โดยใชพ้ืนฐานของการเรียนรูแบบใช

โครงงานเปนฐาน 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค ดังนี้ 1) เพ่ือสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

สําหรับนักศึกษาจีนท่ีเรียนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 2) เพ่ือศึกษา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 3) เพ่ือศึกษา

ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกส กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัยราช

ภัฏเชียงราย ชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 18 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

ไดแก 1) แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส จํานวน 6 ชุด 2) แผนการจัดการเรียนรู 

จํานวน 6 แผน และ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขอ สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย ( ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การหาประสิทธิภาพ 

(E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟง และวิเคราะหผลสัมฤทธิ์ดวยการทดสอบคา (t-test) ผลการวิจัย

พบวา 1. ประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนท่ี

เปนกลุมทดลอง เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสสูงกวา กอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 3. ผลความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางท่ีมีตอแบบฝกทักษะการฟงโดย

ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสเทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจมากที่สุด 

                                                           
1 คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

  Faculty of Humanities, Chiang Rai Rajabhat University 

  e-mail: 1152017943@qq.com 



การสรางแบบฝกทกัษะการฟงโดยใชสื่ออิเลก็ทรอนิกสสําหรับนกัศึกษาจีน 

ที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงราย 

121 
วารสารบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ปที่ 14 ฉบับที ่2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2564 

คําสําคัญ: แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส  นักศึกษาจีน  

 

Abstract 

 

This study aimed to construct the listening exercise by using electronic 

media for Chinese students learning Thai as a second language at Chiang Rai Rajabhat 

University based on the E1/E2 efficiency criteria at 80/80, to compare the students’ 

learning achievement of a development of Thai language listening skills, and to 

examine the students’ satisfaction towards the constructed listening exercise. The 

sample group was 18 third-year Chinese students learning Thai as a second language 

at Chiang Rai Rajabhat University in the semester 2/2019. The research instruments 

were 1) the listening exercise constructed by using electronic media 6 sets, 2) 6 

lesson plans, 3) learning achievement test, and 4) 14-item questionnaires based on 5-

rating scale format for examining the student’s satisfaction towards learning with 

listening exercise by using electronic media. The data was analyzed for mean ( ) , 

percentage, standard deviation (S.D.) and the E1/E2 efficiency scores. The results 

showed that: 1. The effectiveness ( E1/E2) of the listening exercise constructed by 

using electronic media for Chinese students who were the sample group had the 

value of 82.96/82.59 which was higher than the 80/80. 2. The results of comparing 

the score before and after learning with the listening exercise by using electronic 

media showed that the students’ learning achievement posttest was higher than the 

score before learning with the listening exercise by using electronic media. The t-test 

showed that the t-value was statistically significant at the .05. 3. The students’ 

satisfaction towards the listening exercise constructed by using electronic media 

showed the mean score at 4.79 which meant the students were satisfied to learn 

with the listening exercise at the highest level. 

Keywords: Listening exercise by using electronic media, Chinese students  
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บทนํา 

 

ภาษาไทยเปนเอกลักษณและเปนภาษาประจําชาติ เปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่กอใหเกิด

ความเปนเอกภาพและเสริมสรางความเขาใจและความสัมพันธที่ดีตอกัน ภาษาไทยยังเปนสื่อสราง

ความจรรโลงใจ ชวยสรางความสามัคคีในหมูคนไทย ภาษาไทยจึงเปนสมบัติทางวัฒนธรรมที่สําคัญ

ของชาติที่คนไทยทุกคน ควรอนุรักษและสืบสานใหคงอยูคูชาติไทยตลอดไป (จําเนียร  เล็กสุมา, 2552 

: 1)  

ในปจจุบันนี้มีชาวตางชาติสนใจเรียนภาษาไทยเปนภาษาตางประเทศเพ่ิมมากขึ้น การ

จัดการเรียนรูภาษาไทยในฐานะภาษาตางประเทศหรือภาษาท่ีสองยอมเกิดปญหาข้ึนไดเนื่องจากเปน

การเรียนรูภาษาที่ไม ใชภาษาแม ปญหาของนักศึกษาจีนที่ เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ไดแก ฟงแลวแตออกเสียงไมถูกตอง ฟงแลวไมเขาใจความหมายของ

คําศัพท ฟงแลวไมเขาใจประโยคท่ีสื่อสาร และฟงแลวจับใจความไมได สื่อการเรียนการสอนที่มีอยูไม

สามารถนําไปฝกทักษะการฟงภาษาไทยไดอยางดี อนึ่ง นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สอง

ไมสามารถแยกเสียงที่ตางจากภาษาแมของตนเองไดหลังจากไดยินเสียงภาษาไทย ซึ่งจะสงผลตอการ

ออกเสียงท่ีไมถูกตอง (BAI NA สัมภาษณ, 18 มิถุนายน 2561) ซึ่ง Robert (1977 : 14) ที่ไดกลาววา 

ทักษะการฟงเปนทักษะพ้ืนฐานในการเรียนภาษาตางประเทศที่สําคัญมาก การสอนภาษาใหผูใหญ

จะตองไดยินสัญลักษณที่ ถูกตอง สามารถแยกแยะเสียงได ถูกตอง และสอดคลองกับ สุจีรา   

สิทธิศาสตร (2553 : 43) ที่ไดกลาววา ทักษะการฟงเปนทักษะแรกที่เกิดตามธรรมชาติ และเปน

พ้ืนฐานที่จะพัฒนาและสงเสริมความสามารถในทักษะภาษาดานอ่ืน ๆ ใหดีขึ้นดวย บุคคลใดมี

ความสามารถในการฟงสูง ความสามารถดานการพูด การอาน และการเขียน ก็ยอมจะสูงตามไปดวย  

การเรียนรูภาษาไทยท่ีดีและมีประสิทธิภาพจําเปนตองมีสื่อการสอนที่หลากหลาย นาสนใจ 

และกระตุนใหผูเรียนไดเรียนรู สื่อที่ใชในการเรียนรูภาษาไทยมีหลายประเภท เชน ตําราเรียนและ

แบบฝกทักษะหรือแบบฝกหัด สุวิทย  มูลคํา และ สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2550 : 47) ไดกลาววา 

แบบฝกทักษะเปนสิ่งท่ีสําคัญที่ชวยใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูไดอยางตอเนื่องจากการศึกษาเนื้อหา 

เพราะการฝกฝนหรือการฝกหัดนั้นจะทําใหนักศึกษามีสวนรวมในกิจกรรม ไดเกิดการเรียนรูดวย

ตนเองและรูผลความกาวหนาของตนเองและกัลยา  แข็งแรง (2552 : 27-28) กลาววา สื่ อ

อิเล็กทรอนิกสมีรูปแบบเปนสื่อประสม สามารถมีปฏิสัมพันธกับผูเรียน นับเปนสื่อที่มีคุณคาตอ

การศึกษาอยางยิ่ง อีกทั้งสามารถแสดงภาพ ภาพเคลื่อนไหว สีสัน เสียง และขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส 

สามารถเก็บไวในแผนซีดี สะดวกตอการพกพา ตลอดจนนําไปใชสอนที่อื่นได ทําใหเรียนไดงายขึ้น 

ผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาไดงายและรวดเร็ว ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจนําสื่ออิเล็กทรอนิกส เชน บท

สนทนา นิทาน เรื่องสั้น ขาว ฯลฯ ที่เปนภาษาไทย มาสรางแบบฝกทักษะการฟงเพ่ือใหนักศึกษาจีนได
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เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองอยางสนุกสนานและสามารถพัฒนาทักษะการฟงภาษาไทยไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

1. เพื่อสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสสําหรับนักศึกษาจีนที่เรียน

ภาษาไทย เปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายท่ีมีประสิทธิภาพ (E1/E2) ตามเกณฑ 

80/80 

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกส 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝก

ทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 

ประโยชนของการวิจัย  

 

1. ไดแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพ (E1/E2) ตามเกณฑ 

80/80 ไวใชกับนักศึกษาจีนรุนตอ ๆ ไป 

2. ไดพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการฟงแกนักศึกษาจีนกลุมเปาหมายดวยแบบฝกทักษะการฟง

โดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสใหมีทักษะสูงข้ึน  

3. ไดทราบความพึงพอใจของนักศึกษาจีนท่ีมีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะ

การฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนกิส 

4. ผูสอนไดสื่อการจัดการเรียนรูเรื่องการฟงท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือพัฒนาทักษะทางภาษาไทย

ใหกับนักศึกษาจีน 

5. ผูเรียนสามารถศึกษาเรื่องการฟงภาษาไทยดวยตนเองจากสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ มี

ประสิทธิภาพ 

 

สมมติฐานของการวิจัย 

 

1. แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80  
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

ของนักศึกษาจีนท่ีเปนกลุมตัวอยางมีความแตกตางของพัฒนาการทางการเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางที่มีตอการจัดการเรียนดวยแบบฝก

ทักษะ การฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสอยูในระดับพอใจมากที่สุด 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

1. ขอบเขตดานประชากร คือ นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ชั้นปท่ี 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 27 คน 

2. ขอบเขตดานเนื้อหาประกอบดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส จํานวน 

6 ชุด 

3. ขอบเขตดานเวลา คือ ดําเนินการทดลองชวงนอกเวลาเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 

2562 กําหนดระยะเวลารวม 12 คาบเรียน ทั้งนี้ไมรวมเวลาทดสอบกอนกับหลังเรียน โดยใชแบบฝก

การฟงอิเล็กทรอนิกส 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏเชียงราย ชั้นปท่ี 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 27 คน 

กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาจีนที่เรียนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสองในมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงรายท่ีมาจากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี (Yuxi Normal University) ชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 

ปการศึกษา 2562 จํานวน 18 คน ซึ่งไดมาโดยวิธีเจาะจง (Purposive Sampling) จากนักศึกษาที่มี

ความบกพรองในการฟงภาษาไทย 

เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

เครื่องเครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย 1) แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

จํานวน 6 ชุด 2) แผนการจัดการเรียนรู จํานวน 6 แผน 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

จํานวน 30 ขอ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ จํานวน 14 ขอ โดยมีขั้นตอนการสรางและหาคุณภาพ 

ดังนี้ 
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1. แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส ไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนการสราง

ดังนี้ 

1.1 ข้ันการวิเคราะห 

1.1.1 วิเคราะหรายวิชาดานการฟง จุดประสงคการเรียนรูและตัวชี้วัดในหลักสูตร

ภาษาและวัฒนธรรมไทย ชั้นปที่ 3 ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

1.2 ข้ันการออกแบบ 

1.2.1 ศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางแบบฝกทักษะ 

1.2.2 เลือกเนื้อหาที่เหมาะสมกับวัยและความสนใจของผูเรียนและแบงเนื้อหา

เปน 6 เรื่อง ไดแก บทสนทนา นทิานไทย นิทานจีน ขาว สารคดีทองเที่ยว และชุดเรื่องสั้น 

1.3 ข้ันการสรางและพัฒนา 

1.3.1 สรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสตามรูปแบบที่กําหนดไว 

1.3.2 สรางแบบประเมินคุณภาพของแบบฝกทักษะและนําแบบประเมินคุณภาพ

ไปเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน พรอมแบบฝกทักษะ เพ่ือตรวจสอบความสอดคลอง (IOC) ของ

แบบฝกทักษะ โดยกําหนดระดับคุณภาพของแบบฝกทักษะแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating) 

ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) 5 ระดับ แลวเกณฑการยอมรบัคณุภาพแตละขอตองมคีาไมนอยกวาที่

ระดับ 3.50 (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 124) แลวไดคาความสอดคลองเทากับ 4.15 อยูในระดับ

เหมาะสมมาก แสดงวาแบบฝกทักษะสามารถนําไปทดลองสอนได  

1.4 ข้ันทดลองใช 

 1.4.1 นําแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสไปทดลองใชกับนักศกึษาจีน 

ชั้นปที่ 3 จากมหาวิทยาลัยเจียวทง จํานวน 3 คน ไดคาประสิทธิภาพ (E1/E2) เทากับ 77.50/77.88 

ซึ่งต่ํากวาเกณฑที่กําหนด 80/80 

 1.4.2 นําแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ปรับปรุงแกไขแลวไป

ทดลองกับนักศึกษาจีน ชั้นปที่ 3 จากมหาวิทยาลัยเจียวทง จํานวน 9 คน ไดคาประสิทธิภาพ (E1/E2) 

เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 

1.5 ข้ันประเมินผล 

นําแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพไปใชพัฒนา

ผลสัมฤทธิกั์บนักศึกษาจีนท่ีมาจากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี ชั้นปที่ 3 ที่เปนกลุมตัวอยางตอไป 

2. การสรางแผนการจัดการเรียนรูมีขั้นตอนการสราง ดังนี ้

2.1 ข้ันการวิเคราะห 
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2.1.1 วิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู โดยวิเคราะหเนื้อหาใหสอดคลองกับ

จุดประสงคการเรียนรู และตัวชี้วัดของหลักสูตรภาษาและวัฒนธรรมไทย ระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย 

2.2 ข้ันการออกแบบ 

2.2.1 ศึกษาเอกสารและตําราที่เก่ียวกับการจัดทําแผนการจัดการเรียนรูและ

กําหนดเนื้อหาและเวลาเรียน โดยแบงเนื้อหาออกเปน 6 แผน เวลาเรียน 12 ชั่วโมง 

2.3 ข้ันการสรางและพัฒนา 

2.3.1 ดําเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรูตามลําดับขั้นตอน 

2.3.2 สรางแบบประเมินคณุภาพของแผนการจัดการเรียนรู แลวนําแบบประเมิน

คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรูไปเสนอผูเชี่ยวชาญที่สอนภาษาไทยใหแกนักศึกษาชาวจีน จํานวน 

3 คน พรอมแผนการจัดการเรียนรู แลวไดคาความสอดคลอง (IOC) เทากับ 4.48 ซึ่งอยูในระดับ 3.51 

– 5.00 แสดงวา แผนการจัดการเรียนรูที่ผูวิจัยสรางข้ึนมีความเหมาะสมมากที่สุด 

2.4 ข้ันทดลองใช 

2.4.1 นําแผนการจัดการเรียนรูไปใชควบคูกับการทดลองใชแบบฝกทักษะการฟง

กับกลุมทดลอง ซึ่งเปนนักศึกษาจีน ชั้นปที่ 3 จากมหาวิทยาลัยเจียวทง 

2.5 ข้ันประเมินผล 

2.5.1 นําแผนการจัดการเรียนรูไปใชควบคูกับการทดลองใชแบบฝกทักษะการฟง

กับกลุมตัวอยางตอไป 

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนการสรางดังนี ้

3.1 ข้ันการวิเคราะห 

3.1.1 วิเคราะหผูเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาจีนที่มาจากมหาวิทยาลัย

วิทยาลัยครูอวี้ซี ชั้นปที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2562 จํานวน 18 คน  

3.1.2 การวิเคราะหจุดประสงคการเรียนรู โดยการวิเคราะหจากคําอธิบายรายวิชา 

มากําหนดเปนจุดประสงคเชิงพฤติกรรมในการเรียนรู 

3.2 ข้ันการออกแบบ 

3.2.1 กําหนดรูปแบบของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใหเปนแบบทดสอบ

ปรนัย แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จํานวน 60 ขอ  

3.3 ข้ันการสรางและพัฒนา 

3.3.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปเสนอผูเชี่ยวชาญ จํานวน  

3 คน พรอมแบบประเมินคุณภาพ แลวไดคาความสอดคลองของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 
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การเรียน เทากับ 0.67 ซึ่งอยูระหวาง 0.66-1.00 แสดงวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ผูวิจัยสรางข้ึน

มีความเหมาะสมสอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

3.3.2 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 60 ขอ ที่ผานการ

ประเมินจากผูเชี่ยวชาญไปทดลองใชกับนักศึกษาจีนกลุมรอบรู ซึ่งมีประสบการณการเรียนเรื่องการฟง

มาแลว เปนนักศึกษา ชั้นปท่ี 4 จํานวน 30 คน ที่มาจากมหาวิทยาลัยเจียวทง ที่ไมใชกลุมทดลอง  

เพ่ือคัดเลือกขอสอบที่ มีคาตามเกณฑการพิจารณาคาความยากงาย (p) ตั้งแต 0.20-0.80 และ 

คาอํานาจจําแนก (r) ตั้งแต 0.20 ขึ้นไปโดยวิเคราะหเปนรายขอ (สมนึก  ภัททิยธนี, 2553 : 199)  

ไดจากการทดลองมาวิเคราะห ไดขอสอบที่มีคา (p) และคา (r) ตามเกณฑจํานวนจํานวน 30 ขอ 

3.4 ข้ันทดลองใช 

3.4.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่หาคาความยากงายแลวไป

ทดลองใชกับกลุมรอบรู ซึ่งเปนนักศึกษาโปรแกรมวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ที่มา

จากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี ชั้นปที่ 4 จํานวน 41 คน เพ่ือไปหาคาความเชื่อม่ัน (Reliability) 

แลวคํานวณคาความเชื่อมั่นตามสูตร KR-20 ของ Kuder-Richardson Method (นพพร  ธนะชัยขันธ

, 2550 : 21) ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.80 ซึ่งสูงกวา 0.70 แสดงวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนที่ผูวิจัยสรางข้ึนสามารถนําไปใชในการวิจัยได 

3.5 ข้ันประเมินผล 

3.5.1 นําแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่หาคุณภาพแลวมาจัดพิมพเปน

ฉบับสมบูรณเพ่ือนําไปใชกับประชากรตอไป 

4. การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจมีข้ันตอนการสราง ดังนี ้

4.1 ข้ันการวิเคราะห 

 วิเคราะหขอมูลที่ตองการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอแบบฝก

ทักษะในดานบรรยากาศของการเรียนการสอน กิจกรรมที่จัดในการเรียนการเรียนการสอน สื่อที่ใชใน

การเรียนการสอน และประโยชนที่ไดรับจากการเรียนการสอน 

4.2 ข้ันการออกแบบ 

   การสรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอแบบฝกทักษะการฟง

โดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสตามเทคนิคของลิเคิรท (Likert Technique) หรือ แบบสอบถามมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับของลิเคิรทสเกล (บุญชม  ศรีสะอาด, 2556 : 102-103) 

4.3 ข้ันการพัฒนา 

   แบบสอบถามความพึงพอใจที่ทําการปรับปรุงแกไขเสนอผูเชี่ยวชาญ 3 คน พรอม

แบบประเมินคุณภาพ แลวไดคาความสอดคลอง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจ เทากับ 0.81 
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อยูระหวาง 0.66-1.00 ซึ่งแสดงวา แบบสอบถามความพึงพอใจที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความเหมาะสม

สอดคลองกับจุดประสงคการเรียนรู 

4.4 ข้ันทดลองใช 

   นําแบบสอบถามความพึงพอใจไปสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปน

กลุมทดลองจํานวน 9 คน ที่มีตอการจัดการเรียนดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือตรวจสอบเรื่องภาษา และระยะเวลาที่ใช และหาคาความเชื่อมั่น 

4.5 ข้ันประเมินผล 

นําแบบสอบถามความพึงพอใจไปสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาจีนท่ีเปน

กลุมตัวอยางที่มีตอการจัดการเรียนดวยแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ทดสอบกลุมตัวอยางกอนการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยการใช

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขอ ตรวจผลการสอบแลวเก็บไวเปนคะแนน 

กอนเรียน 

2. ดําเนินการจัดการเรียนการสอนกลุมตัวอยางดวยแบบฝกทักษะการฟง จํานวน 6 ชุด 

ควบคูกับแผนการจัดการเรียนรู จํานวน 6 แผน 

3. ทดสอบกลุมตัวอยางหลังการจัดการเรียนดวยการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยการใช

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จํานวน 30 ขอ ตรวจใหคะแนนแลวเก็บเปนคะแนนหลังเรียน 

4. การวัดความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางที่มีตอแบบฝกทักษะการฟง

โดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสดวยแบบสอบถามความพึงพอใจ จากนั้นนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหหาคาเฉลี่ย

และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

5. นําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาวิเคราะหตามวิธีการทางสถิติ และนําเสนอผลการวิเคราะห 

ในรูปตารางและอธิบายผลที่ได 

 การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ไดดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้  

1. ผลการสรางและการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมทดลอง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้ 
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ตารางที่ 1  ผลการหาประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

   ของนักศึกษาจีนท่ีมาจากมหาวิทยาลัยเจียวทงที่เปนกลุมทดลอง  

 

กลุมทดลอง จํานวน 9 คน 
ระหวางเรียน 

(คะแนนเต็ม 120 คะแนน) 

หลังเรียน 

(คะแนนเต็ม 30 คะแนน) 

รวมคะแนนกลุมทดลอง 896 223 

คาเฉลี่ย( ) 99.56 24.78 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 2.22 1.03 

E1/E2 82.96 82.59 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

ของนักศึกษาจีนท่ีเปนกลุมทดลองจํานวน 9 คน เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีกําหนด 

80/80 

2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยาง จากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซ ีซึ่งมีรายละเอียด

ดังนี้ 

 

ตารางที่ 2  ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ 

   อิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีน จํานวน 18 คน 

 

การทดสอบ 
กลุม

ตัวอยาง 
รวม 

คาเฉลี่ย 

( ) 

สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

(S.D.) 

รอยละ Df t-test P 

กอนเรียน 18 343 19.06 1.30 63.52 
17.00 22.70 * 0.00 

หลังเรียน 18 472 26.22 1.22 87.41 

ความกาวหนา 18 129 7.16 1.34 23.89 - - - 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางท่ี 2 พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดย

ใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางแตกตางกัน โดยกอนการใชแบบฝกทักษะมี
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คะแนนรวมเทากับ 343 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 19.06 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.30 

คิดเปนรอยละ 63.52 และหลังการใชแบบฝกมีคะแนนเทากับ 472 คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 

26.22 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.22 คิดเปนรอยละ 87.41 มีความกาวหนาเทากับ 129 

คะแนน มีคะแนนเฉลี่ยเทากับ 7.16 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.34 คิดเปนรอยละ 23.89 เมื่อ

เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทาง การเรียนดวยการทดสอบคา t-test พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียนสูงกวากอนเรียนยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

3. ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใชแบบ

ฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส ที่เปนกลุมตัวอยางจากมหาวิทยาลัยวิทยาลัยครูอวี้ซี จํานวน 

18 คน มีรายละเอียดดังนี ้

 

ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาจีน ที่มีตอการจัดการเรียนดวยการใช 

    แบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส 

 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 

รวม  S.D. 
ความ 

หมาย 
มาก

ที่สุด 
มาก 

ปาน

กลาง 
นอย นอยท่ีสุด 

คะแนนความ 

พึงพอใจ 
724 350 134   1,208 4.79 0.35 

มาก

ที่สุด 

 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มาจากมหาวิทยาลัย

วิทยาลัยครูอวี้ซีที่เปนกลุมตัวอยาง ที่มีตอแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส พบวา  

ผลความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอแบบฝกทักษะการฟงเทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจ

มากที่สุด 

 

สรุปผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่องการสรางแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส ซึ่งมีรูปแบบเปนสื่อ

ประสม สามารถที่ผูสอนจะมีปฏิสัมพันธกับผูเรียนได โดยสื่อสามารถแสดงภาพ ภาพเคลื่อนไหว สีสัน 

เสียง และขอมูล ทางอิเล็กทรอนิกส สามารถเก็บไวในแผนซีดี สะดวกตอการพกพา ตลอดจนนําไปใช

สอนที่อ่ืนได ทําใหเรียนไดงาย ทําความเขาใจไดงายและรวดเร็ว ซึ่งเมื่อสรางและนําไปหาประสิทธิภาพ
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แลว ไดคาประสิทธิภาพเทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 จากนั้นจึงนําไปใช

สอนกับนักศึกษากลุมตัวอยาง จํานวน 18 คน เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยแบบฝก

ทักษะการฟง ดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเมื่อวิเคราะหดวยการทดสอบคา t-test 

พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ

เมื่อสอบถามความพึงพอใจในการเรียนดวยแบบฝกการฟง ดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสของกลุมตัวอยาง 

พบวา มีคาระดับความพึงพอใจเทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจมากที่สุด 

การอภิปรายผล 

1. ประสิทธิภาพ (E1/E2) ของแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสของนักศึกษา

จีนท่ีเปนกลุมทดลอง เทากับ 82.96/82.59 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนด 80/80 ทั้งนี้อาจเปนเพราะ

ผูวิจัยไดสรางแบบฝกทักษะอยางเปนระบบโดยการวิเคราะหคําอธิบายรายวิชากับวัตถุประสงคการ

เรียนการสอนในหลักสูตร แลวศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวกับหลักการสรางแบบฝก

ทักษะและนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบฝกทักษะ ซึ่งทําใหแบบฝกทักษะมีประสิทธิภาพ ดังที ่

สุวิทย  มูลคํา และ สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2550 : 65) ที่ ไดกลาววา การสรางแบบฝกตอง

วิเคราะหปญหาและสาเหตุจากการจัดกิจกรรมการเรียน การสอน ศึกษารายละเอียดในหลักสูตร 

ออกแบบชุดฝกแตละชุดใหมีรูปแบบที่หลากหลายนาสนใจ นําชุดฝกไปทดลองใช แลวบันทึกผลเพ่ือ

นํามาปรับปรุงแกไขสวนที่บกพรอง และปรับปรุงจนมีประสิทธิภาพตามเกณฑที่ตั้งไวแลวนําไปใชจริง

และเผยแพรตอไป นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ นพพร  ธนะชัยขันธ (2552 : 17) ที่ไดกลาววา แบบฝก

ที่ดีควรมีรูปแบบที่หลากหลาย เรียงลําดับจากงายไปหายาก มีคําอธิบายที่ชัดเจนงายแก การเขาใจ มี

คําชี้แจงที่ชัดเจน เชื่อมโยงจากสิ่งที่เรียนรูแลวไปสูเรื่องใหม เหมาะสมกับวัยของผูเรียน เนื้อหา ตรง

กับจุดประสงคของหลักสูตร สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล และผูเรียนสามารถ

ศึกษาดวยตนเองได ซึ่งสอดคลองกับ อรทัย  ขันโท (2557 : 150-156) ที่ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาไทยที่ใชในชีวิตประจําวันดวยแบบฝกทักษะที่ใชวิธีการสอนแบบทางตรง (Direct 

Instruction Model) สําหรับนักศึกษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พบวา แบบฝกทักษะการพูด

ภาษาไทยที่ ใชวิธีการสอนแบบทางตรง สําหรับนักศึกษาจีน มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

มีประสิทธิภาพ 81.25/80.41 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไว 80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนกับหลังการใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกส

ของนักศึกษาจีนท่ีเปนกลุมตัวอยางแตกตางกัน เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดวยการ

ทดสอบคา t-test พบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวท้ังนี้เพราะผูวิจัยไดสรางแบบฝกทักษะที่มีประสิทธิภาพ 

และไดใชแบบทดสอบเปนเครื่องมือวัดผล ซึ่งสอดคลองกับ ศิริชัย  กาญจนวาสี (2556 : 165) ที่ได

กลาววา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีบทบาทสําคัญในการใชเปนเครื่องมืออยางหนึ่ง
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สําหรับการวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรูของผูเรียนตามเปาหมายท่ีกําหนดไว ทําใหผูสอน

ทราบวา ผูเรียนไดพัฒนาความรู ความสามารถถึงระดับมาตรฐานที่กําหนดไวหรือยัง หรือมีความรู

ความสามารถถึงระดับใดหรือมีความรูความสามารถดีเพียงไร เมื่อเปรียบเทียบกับเพื่อน ๆ ที่เรียน

ดวยกัน และสอดคลองกับ โชษิตา  หนูผาสุก (2547 : 146) ที่ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนกลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย เรื่องการฟงอยางมีวิจารณญาณสําหรับนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 2 จังหวัดกาญจนบุรี มีวัตถุประสงคเพ่ือพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน เรื่อง

การฟงอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 พบวา แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนเรื่อง การฟงอยางมีวิจารณญาณ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอร

ชวยสอนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่เปนกลุมตัวอยางที่มีตอแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่อ

อิเล็กทรอนิกส เทากับ 4.79 อยูในระดับมีความพึงพอใจมากที่สุด ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูวิจัยไดสราง

แผน การจัดการเรียนรูที่มีจุดประสงคการเรียนรูชัดเจน สอดคลองกับกิจกรรมการเรียนการสอนการ

วัดผลประเมินผล และมีความหลากหลาย ยึดผูเรียนเปนสําคัญ เนนใหผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริงและได

คนพบความรู ดวยตนเอง ซึ่งสอดคลองกับ สุวิทย  มูลคาํ และ สุนันทา  สุนทรประเสริฐ (2550 : 54) 

ที่ไดกลาววา แผนการจัดการเรียนรูที่ดีตองมีกิจกรรมใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติใหมากที่สุดโดยผูสอน

เปนเพียงผูคอยชี้นํา สงเสริม กระตุนใหกิจกรรมดําเนินไปตามความมุงหมาย เปดโอกาสใหผูเรียน

คนพบคําตอบ เนนทักษะกระบวนการและสงเสริมการใชวัสดุทองถิ่น สอดคลองกับ นิตยา  เอกบาง 

(2551 : 92) ที่ไดศึกษาเรื่อง การสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการฟงสําหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลลานนาลําปาง เพ่ือประเมินคุณภาพของบทเรียน

คอมพิวเตอรชวยสอนและเพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผูเรียนในการใชบทเรียนคอมพิวเตอรชวย

สอน ผลการศึกษาพบวา ความคิดเห็นตอบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนอยูในระดับดี ผูเรียนมีความ

พึงพอใจในบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนในระดับพึงพอใจมาก และสอดคลองกับ บุษราคัม   

ยอดชะลูด (2557 : 112-113) ไดศึกษาการวิจัยเรื่อง การพัฒนาแบบฝกเสริมทักษะการอานจับ

ใจความสําคัญ เรื่องประเพณีไทยโดยใชเทคนิคการจัดการเรียนรูแบบผังกราฟกสําหรับนักศึกษาจีน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ผลการศึกษาพบวา ความพึงพอใจของนักศึกษาจีนที่มีตอการใชแบบฝก

เสริมทักษะการอานจับใจความสําคัญเรื่อง ประเพณีไทย โดยภาพรวมเฉลี่ยทั้ง 15 ขอ นักศึกษาจีน 

มีความพึงพอใจอยูในระดบัมากที่สุด คาเฉลี่ย 4.69 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.06 
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ขอเสนอแนะ 

 

ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 

1. กอนทําการจัดการเรียนการสอน ควรมีการชี้แจงข้ันตอนในการใชใหตรงกัน และเนน

ย้ําใหนักศึกษามีความซื่อสัตยตอตนเองในการพัฒนาทักษะการฟงโดยใชแบบฝกทักษะการฟงโดยใช

สื่ออิเล็กทรอนิกส  

2. เมื่อนักศึกษาไดเรียนรูจากแบบฝกทักษะการฟงโดยใชสื่ออิเล็กทรอนิกสในการพัฒนา

ทักษะ การฟงควรเนนย้ําใหนักศึกษากลับไปทบทวนความรูดวยตนเองบอยครั้ง เพ่ือใหเกิดความ

ถูกตอง และเกิดความเคยชิน เพื่อใหเกิดทักษะการฟงที่มีประสิทธิภาพ 

ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรพัฒนาทักษะการฟงสําหรับนักศึกษาจีนท่ีเรียนภาษาไทยเปนภาษาที่สองโดยใชวิธี 

E-Learning เพ่ือพัฒนาทักษะการฟงใหถูกตองตามหลักภาษาไทยตอไป 

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางวิธีสอนปกติและวิธีสอนในรูปแบบอ่ืน ๆ เพ่ือดูความ

แตกตางของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน 

 

รายการอางอิง  
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