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บ ท คั ด ย่ อ

การเลืือกใช้้กลวิิธีีและกระบวนการกำกัับควบคุุมตนเองที่่�เหมาะสมในการ
เรีียนมีีส่่วนช่่วยให้้ผู้้�เรีียนมีีโอกาสประสบความสำเร็็จสููงขึ้้�น และ/หรืือมีีแรงจููงใจ
ในการเรีียนสููงข้ึ้�นเนื่่�องจากผู้้�เรีียนสามารถจดจ่่อกัับการเรีียนและการทำกิิจกรรม
ต่่างๆ จนบรรลุุจุุดประสงค์์ได้้ การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อศึึกษากลวิิธีีและ
กระบวนการกำกัับควบคุุมตนเองในการเรีียนภาษาฝรั่่�งเศสของผู้้�เรีียนชาวไทยใน
ระดับัอุดุมศึึกษาและเพื่่�อเสนอกลวิธิีกีารเรียีนและวิธิีกีารกำกับัให้ส้ำเร็จ็ตามที่่�คาด
การณ์ไ์ว้ ้ผู้้�วิจัยัได้ส้ัมัภาษณ์ผ์ู้้�เรียีนภาษาฝรั่่�งเศสชาวไทยในระดับัอุุดมศึึกษาในเขต
กรุงุเทพมหานครจำนวน 30 คน คำถามที่่�ใช้ใ้นการสัมัภาษณ์เ์ป็น็คำถามปลายเปิดิ
เกี่่�ยวกัับ 3 สถานการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการเรีียน คืือ การเรีียน การเตรีียมตััวสอบ 
และการทำงานกลุ่่�ม ผลการศึึกษาชี้้�ให้้เห็็นว่่าสถานการณ์์การเรีียนที่่�แตกต่่างกััน
มีีผลต่่อการเลืือกใช้้กลวิิธีีและกระบวนการกำกัับควบคุุมตนเอง กล่่าวคืือผู้้�เรีียน
มีีการศึึกษาด้้วยตนเองในทุุกกิิจกรรมแต่่ในการเรีียนผู้้�เรีียนให้้ความสำคััญกัับจุุด
ประสงค์์การเรีียนรู้้�  ในขณะที่่�ในการเตรีียมตััวสอบผู้้�เรีียนเน้้นการทบทวนเนื้้�อหา
กับัเพ่ื่�อนและในการทำงานกลุ่่�มบรรยากาศทางสัังคมเป็็นปััจจััยที่่�มีอิีิทธิิพลสููงมาก 
ส่่วนกระบวนการกำกัับควบคุุมตนเองที่่�พบในการทำทุุกกิิจกรรมคืือการจดจ่่อกัับ
เป้้าหมาย นอกจากนี้้�ผู้้�เรีียนยัังแสดงออกถึึงความเป็็นปััจเจกบุุคคลโดยการเลืือก
วิิธีีการควบคุุมตนเองที่่�มีีความหลากหลายตามคุุณลัักษณะของตนเอง

คำสำคััญ: การกำกัับควบคุุมตนเอง, การเรีียนภาษาฝรั่่�งเศส, จุุดประสงค์์การเรีียน
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A b s t r a c t

The selection of suitable strategies and self-regulation methods 
in learning contributes to increased opportunities for learners to achieve 
success and/or higher motivation in learning. This is because learners are 
able to engage attentively in their studies and various activities until their 
objectives are accomplished. The study aims to examine self-regulation 
strategies in the French language learning process among Thai tertiary-
level students and propose effective learning methods and guidance for 
anticipated success. The researcher conducted interviews with 30 Thai 
learners studying French language at the tertiary level in Bangkok. The 
interview questions employed are open-ended inquiries centered around 
three academic situations: regular classroom learning, exam preparation, 
and group work. The findings revealed that different learning situations 
influenced the selection of strategies and self-regulation methods. 
Specifically, learners emphasized self-directed learning in all activities, but 
in regular classroom learning, learners prioritized learning objectives. On the 
other hand, during exam preparation, learners focused on content review 
with peers, and in group work, social dynamics were identified as a highly 
influential factor. Additionally, the observed self-regulation processes in 
all activities included maintaining focus on goals. Furthermore, learners 
exhibited individual differences in the selection of self-regulation methods 
based on their own characteristics.

Keywords: self-regulation, French language learning, learning objectives
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1.	 บทนำ
การเรียีนรู้้�ภาษาต่า่งประเทศ เช่น่ ภาษาฝรั่่�งเศส ผู้้�เรียีนต้อ้งฝึกึทักัษะ

การสื่่�อสารทั้้�งการฟังั การพูดู การอ่า่นและการเขีียน ทักษะเหล่่านี้้�เป็น็ทักัษะ
พื้้�นฐานที่่�ผู้้�เรีียนจำเป็็นต้้องฝึึกฝนอย่่างสม่่ำเสมอผ่่านกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�
หลากหลาย ทั ักษะการกำกัับควบคุุมตนเองถืือเป็็นอีีกทัักษะหนึ่่�งที่่�ผู้้�เรีียน
และผู้้�สอนควรให้้ความสนใจเพราะเป็็นกลวิิธีีที่่�ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนทำกิิจกรรม
จนประสบความสำเร็จ็ได้แ้ม้จ้ะมีอีุปุสรรคก็ต็าม กระบวนการกำกับัควบคุมุ
ตนเองเป็็นกระบวนการทางปััญญาที่่�ผู้้�สอนจะต้้องพููดคุุยกัับผู้้�เรีียนและคอย
สัังเกตพฤติิกรรมเพ่ื่�อรัับทราบความคืืบหน้้าของการทำกิิจกรรมและปััญหา
เพื่่�อให้้คำแนะนำในการพััฒนาทัักษะการเรีียนรู้้�และเพื่่�อชี้้�แนะแนวทางใน
การแก้้ปััญหา ในการศึึกษาครั้้�งนี้้�ผู้้�วิิจััยตั้้�งคำถามวิิจััยไว้้ดัังนี้้�คืือ ผู้้� เรีียนมีี
กลวิิธีใีดบ้้างในการทำกิิจกรรมเพ่ื่�อเรีียนรู้้�ภาษาฝรั่่�งเศสและมีีกลวิิธีกีารกำกัับ
ควบคุุมตนเองใดบ้า้งเพื่่�อช่ว่ยให้บ้รรลุจุุดุประสงค์ข์องกิจิกรรมดัังกล่่าว การ
ช่่วยให้้ผู้้�เรีียนสามารถคััดเลืือกเทคนิิคที่่�ดีีและเหมาะสมจะช่่วยส่่งเสริิมให้้ผู้้�
เรีียนมีีประสบการณ์์การเรีียนรู้้�ที่่�ประสบความสำเร็็จและมีีแรงจููงใจในการ
เรีียนเพิ่่�มมากขึ้้�นอีีกด้้วย

กลวิิธีีและกระบวนการกำกัับควบคุุมตนเองในการเรีียนภาษาฝรั่่�งเศสของ
ผู้้�เรีียนชาวไทยในระดัับอุุดมศึึกษา
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2.	 ทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2.1 การกำกัับควบคุุมตนเอง (Self-Regulation) ในการเรีียน
นัักวิิชาการหลายท่่านศึึกษาการกำกัับควบคุุมตนเองและมีีความคิิด

เห็็นสอดคล้้องกัันว่่าผู้้�เรีียนจะบรรลุุจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�ได้้จำเป็็นต้้อง
รู้้�จัักวิิธีีการกำกัับควบคุุมตนเองโดยผู้้�เรีียนแต่่ละคนอาจจะมีีกระบวนการ
ที่่�แตกต่่างกัันเพื่่�อบรรลุุจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�เดีียวกัันเพราะแต่่ละบุุคคลมีี
เอกลัักษณ์์เฉพาะตััวต่่างกััน เช่่น ความรู้้�  ความสามารถ ความสนใจ และ
ความถนััด เป็็นต้้น (Schunk & Zimmerman 1994; Pintrich 2000; 
Dabbagh & Kitsantas 2005; Saks & Leijen 2014; Broadbent & 
Poon 2015; Hromalik & Koszalka 2018) Hanno and Surrain (2019) 
คิิดว่่าการสอนการกำกัับควบคุุมตนเองตั้้�งแต่่ผู้้�เรีียนยัังเด็็กเป็็นการสร้้าง
ประสบการณ์์ที่่�ดีีเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนมีีทัักษะขั้้�นพื้้�นฐานและพััฒนาขึ้้�นตามการ
ฝึกึฝนและประสบการณ์จ์นกระทั่่�งเพียีงพอกับัสถานการณ์ท์ี่่�ซับัซ้อ้นในการ
เรียีนขั้้�นที่่�สูงูขึ้้�น ดังันั้้�นผู้้�วิจิัยัจึึงคิดิว่า่การศึึกษากระบวนการทางปัญัญานี้้�เป็น็
เรื่่�องสำคัญัที่่�ผู้้�สอนจำเป็น็ต้อ้งศึึกษาเพื่่�อนำความรู้้�ความเข้า้ใจไปปรับัใช้เ้พื่่�อ
สอนให้ผู้้้�เรียีนสามารถดำเนินิการได้อ้ย่า่งมีปีระสิทิธิภิาพเพื่่�อเป็น็ประโยชน์์
ในการเรีียน
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การฝึึกกระบวนการการกำกัับควบคุุมตนเองคืือการให้้อิสิระแก่่ผู้้�เรีียน
ในการคิิดสร้้างสรรค์์กระบวนการเรีียนที่่�ตนเองคิิดว่่ามีีประสิิทธิิภาพมาก
ที่่�สุุดโดยไม่่ยึึดติิดกัับแนวทางที่่�ผู้้�สอนเสนอมาให้้ (Andrade & Bunker 
2009) ในการฝึึกทัักษะนี้้�ผู้้�สอนอาจเน้้นศึึกษาและวิิเคราะห์์สถานการณ์์ดูู
ว่่าผู้้�เรีียนมีีวิิธีีการควบคุุมกระบวนการเรีียน “อย่่างไร” (Garrison 2003) 
Andrade and Bunker (2009) กล่่าวว่่าผู้้�เรีียนจะบรรลุุจุุดประสงค์์การ
เรียีนได้จ้ำเป็็นต้อ้งตระหนัักถึึง 1. การจัดัการตนเอง (Self-management) 
ซึ่่�งก็็คืือการสร้้างสมดุุลระหว่่างสิ่่�งที่่�ผู้้�สอนแนะนำให้้ทำและความรู้้�ความ
สามารถของผู้้�เรีียน 2. การสำรวจตััวเอง (Self-monitoring) ที่่�เป็น็กระบวน
การทางความคิิด และ 3. แรงจููงใจที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับการดำเนิินการเพื่่�อ
บรรลุุจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� ในอีีกมุุมมองหนึ่่�งนอกจากปััจจััยที่่�มีีผลต่่อแรง
จููงใจแล้้ว Bandura (1997) ได้้ค้้นพบการกำกัับตนเองด้้านสัังคม (Schraw 
et al. 2006; Naseri & Motallebzadeh 2016) ที่่�สามารถแยกได้้เป็็น 3 
กระบวนการ คืือ 1. การสัังเกตตนเอง (Self-observation) เพื่่�อเลืือกกลวิิธีี
ที่่�มีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับตนเองที่่�สุุด 2. การตััดสิินตนเอง (Self-
judgements) เมื่่�อมีีการเปรีียบเทีียบการกระทำกัับมาตรฐานที่่�ควรจะเป็็น 
และ 3. ปฏิิกิิริิยาโต้้ตอบของตนเอง (Self-reactions) ที่่�มีีความสััมพัันธ์์กัับ
รููปแบบของพฤติิกรรมและแรงจููงใจของผู้้�เรีียน Severini et al. (2022) 
Zimmerman (2000) และ Butler and Winne (1995) กล่่าวว่่าแม้้นััก
วิชิาการนำแนวคิดิเรื่่�องปัจัจัยัทางสังัคมของ Bandura มาใช้ใ้นการวิเิคราะห์์
และศึึกษากระบวนการกำกัับควบคุุมตนเององค์์ประกอบด้้านกระบวนการ
คิิด (Cognitive and Metacognitive Components) และองค์์ประกอบ
ด้้านแรงจููงใจก็็ยัังคงเป็็นองค์์ประกอบที่่�มีีความโดดเด่่น

นอกจากนี้้� Schraw, Crippen and Hartley (2006) ยั ังได้้ศึึกษา
แนวคิิดของ Bandura และพบว่่าการเรีียนรู้้�เกิิดมาจากความสััมพัันธ์์ของ 
3 ปั ัจจััย คื ือ 1. ปั ัจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับคุุณลัักษณะส่่วนบุุคคล (Personal 
Factors) ซึ่่ �งก็็คืือความเชื่่�อและทััศนคติิที่่�มีีผลต่่อการเรีียนและพฤติิกรรม  
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2. ปัจจััยที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับับรรยากาศการเรีียน (Environmental Factors) เช่น่ 
คุุณภาพของการสอน คำแนะนำย้้อนกลัับจากผู้้�สอน การเข้้าถึึงข้้อมููล และ
ความช่่วยเหลืือจากเพื่่�อนและครอบครััว เป็็นต้้น และ 3. ปััจจััยที่่�เกี่่�ยวข้้อง
กัับพฤติิกรรม (Behavioral Factors) ซึ่่�งก็็คืือผลของพฤติิกรรมที่่�กระทำมา
ก่่อน 3 ปััจจััยนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าความสามารถในการกำกัับควบคุุมตนเองขึ้้�นอยู่่�
กัับหลายองค์์ประกอบด้้วยกััน

2.2 องค์ป์ระกอบและตัวัแปรของกระบวนการกำกับัควบคุมุตนเอง
การกำกัับควบคุุมตนเองมีี 3 องค์์ประกอบที่่�สำคััญ คืือ กระบวนการ

ทางปััญญา (Cognition) กระบวนการอภิปิัญัญา (Metacognition) และแรง
จููงใจ (Motivation) (Schraw et al. 2006; Naseri & Motallebzadeh 
2016) กระบวนการทางปััญญาเป็็นกระบวนการพื้้�นฐาน (Hoch et 
al. 2019) ที่่ �ผู้้�เรีียนจะต้้องใช้้กลวิิธีีที่่�หลากหลาย เช่่น กลวิิธีีทางปััญญา 
(Cognitive Strategies) กลวิิธีีการแก้้ปััญหา (Problem Solving 
Strategies) และการคิิดวิิเคราะห์์ (Critical Thinking) เพื่่�อวางแผนการ
ทำกิิจกรรมการเรีียนรู้้�ต่่างๆ ให้้บรรลุุจุุดประสงค์์ (Schraw et al. 2006; 
Naseri & Motallebzadeh 2016) ส่ วนกระบวนการอภิิปััญญาเป็็น 
กระบวนการช่่วยควบคุุมให้้ขั้้�นตอนที่่�วางไว้้ดำเนิินไปได้้ด้้วยดีีโดยแยกออก
เป็็น 2 ระดัับ คืือ การมองกิิจกรรมในระดัับมหภาค (Macro Level) เพื่่�อ
ควบคุุมให้้การทำกิิจกรรมบรรลุุจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�  และการพิิจารณา
วิิธีีการทำกิิจกรรมฝึึกทัักษะที่่�อยู่่�ในระดัับจุุลภาค (Micro Level) ที่่�ผู้้�เรีียน
อาจจะมีีปััญหาหรืืออยากรู้้�เพิ่่�มเติิม ในทั้้�ง 2 ระดัับผู้้�เรีียนจำเป็็นต้้องคำนึึง
ถึึงเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้องและวิิธีกีารควบคุุมการคิิด องค์์ประกอบสุุดท้้ายคืือแรง
จูงูใจที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแนวคิิด ทัศันคติแิละความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�เรียีนต่่อกิจิกรรม
ที่่�ทำ แรงจููงใจมีีความสััมพัันธ์์กัับ 2 องค์์ประกอบข้้างต้้น กล่่าวคืือถ้้าผู้้�เรีียน
มีแีรงจูงูใจมากผู้้�เรียีนอาจจะตั้้�งเป้า้หมายการเรียีนรู้้�ได้ช้ัดัเจนมากในระดับัที่่�
ท้า้ทาย มีความกระตืือรือืร้น้ มีความอดทน มีความมั่่�นใจและสามารถยอมรัับ
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ความเสี่่�ยง (Andrade & Bunker 2009) ดัังนั้้�นแรงจููงใจจึึงเป็็นตััวแปรที่่�
สำคััญในการกำหนดความสำเร็็จและความล้้มเหลวของผู้้�เรีียน ผู้้� เรีียนที่่�
มีีแรงจููงใจสููงจะเป็็นผู้้�ที่่�สามารถเข้้าใจเนื้้�อหาที่่�เรีียนได้้ มี ีความเชื่่�อมั่่�นว่่า
ตนเองสามารถควบคุุมกระบวนการเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เห็็นความ
สำคััญของสิ่่�งที่่�เรีียน และมีีความมั่่�นใจในความรู้้�ความสามารถของตนเอง 
(Ducan & McKeachie 2005) และที่่�สำคััญคืือยิ่่�งผู้้�เรีียนมีีแรงจููงใจสููงผู้้�
เรีียนจะมีีความมุ่่�งมั่่�นในการทำกิิจกรรมสููงแม้้ว่่ากิิจกรรมนั้้�นจะยากและมีี
อุุปสรรคก็็ตาม (Schraw et al. 2006; Andrade & Bunker 2009; Naseri 
& Motallebzadeh 2016; Hoch et al. 2019)

นอกเหนืือจากองค์์ประกอบทั้้�ง 3 องค์์ประกอบแล้้วกระบวน
การกำกัับควบคุุมตนเองยัังมีีความสััมพัันธ์์กัับอีีก 6 ตั ัวแปรด้้วยกััน คื ือ  
1. เป้้าหมายในการทำกิิจกรรม 2. วิิธีีการ/กระบวนการที่่�ผู้้�เรีียนทำกิิจกรรม  
3. ช่่วงเวลา/ระยะเวลาในการทำกิิจกรรม 4. บรรยากาศทางกายภาพซึ่่�งก็็
คืือสถานที่่�ที่่�ทำกิิจกรรม 5. บรรยากาศทางสัังคมหรืือการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำกิิจกรรมนั้้�นๆ และ 6. ความสามารถหรืือพััฒนาการที่่�
ได้้รัับจากการทำกิิจกรรม ดัังแสดงในภาพที่่� 1

2.3 คุณุลักัษณะของผู้้�เรียีนที่่�มีทีักัษะการใช้้การกำกับัควบคุมุตนเอง
ผู้้�เรีียนที่่�มีีทัักษะการกำกัับควบคุุมตนเองคืือผู้้�ที่่�รู้้�คุณค่่าของการใช้้

ทัักษะทางปััญญา ทัักษะทางอภิิปััญญาและทัักษะในการสร้้างแรงจููงใจร่่วม
กััน ผู้้�เรีียนสามารถใช้้ทัักษะเหล่่านี้้�เพื่่�อวางแผนการเรีียน กำหนดเป้้าหมาย 
นำกลวิิธีีต่่างๆ ไปใช้้ ควบคุุมและประเมิินการใช้้กลวิิธีีดัังกล่่าว (Schraw 
et al. 2006) ผู้้�เรีียนยัังทราบว่่าควรจะต้้องทำอย่่างไรเพื่่�อให้้เป็็นผู้้�เรีียนที่่�มีี
ประสิทิธิภิาพและสามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ Schraw, Crippen and Hartley 
(2006) แนะนำว่่าผู้้�เรีียนที่่�ต้อ้งการจะพััฒนาทัักษะการกำกัับควบคุุมตนเอง
ควรจะต้อ้งเข้า้ใจบทเรีียนและสามารถควบคุุมสถานการณ์์การเรีียนรู้้�ได้้โดย
เริ่่�มจากการตั้้�งจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้�  เลืือกกลวิิธีีที่่�จะไปสู่่�จุุดประสงค์์ที่่�ตั้้�ง
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ไว้้ได้้ นำกลวิิธีีที่่�เลืือกไว้้แล้้วไปใช้้ และสำรวจความก้้าวหน้้าเพ่ื่�อบรรลุุจุุด
ประสงค์์ Andrade and Bunker (2009) คิิดว่่าผู้้�เรีียนที่่�มีีทัักษะการกำกัับ
ควบคุุมตนเองจะต้้องสามารถสร้้างองค์์ความรู้้�ได้้ มี ีความคิิดสะท้้อนกลัับ
อย่่างมีีหลัักการและเหตุุผล มีีปฏิิสััมพัันธ์์และสามารถเลืือกและตััดสิินใจใน
การเรีียนได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และ Schraw et al. (2006) คิิดว่่าผู้้�เรีียน
จะต้้องสามารถพลิิกแพลงการใช้้กลวิิธีีได้้ในหลายสถานการณ์์และสามารถ
เพิ่่�มจำนวนกลวิิธีีได้้ด้้วยการเพิ่่�มแรงจููงใจ

3.	 ระเบีียบวิิธีีวิิจััย

3.1 จุุดประสงค์์การทำวิิจััยและสมมติิฐาน
การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีจุุดประสงค์์เพื่่�อศึึกษากลวิิธีีและกระบวนการ

กำกัับควบคุุมตนเองในการเรีียนภาษาฝรั่่�งเศสของผู้้�เรีียนชาวไทยในระดัับ
อุุดมศึึกษาและเพ่ื่�อเสนอกลวิิธีีการเรีียนและวิิธีีการกำกัับให้้สำเร็็จตามที่่�
คาดการณ์์ไว้้ ก่ อนเริ่่�มศึึกษาผู้้�วิจััยได้้ตั้้�งสมมติิฐานไว้้ดัังนี้้�คืือผู้้�เรีียนแต่่ละ
คนน่่าจะมีีแนวทางการวางแผนการทำกิิจกรรมต่่างๆ ในการเรีียนแตกต่่าง
กัันเนื่่�องจากแต่่ละบุุคคลมีีความเชี่่�ยวชาญและความถนััดแตกต่่างกััน อี ีก
ทั้้�งชนิิดของกิิจกรรม เช่่น การเรีียน การสอบ และการทำกิิจกรรมกลุ่่�มน่่า
จะส่่งผลต่่อแนวทางการกำกัับควบคุุมตนเองของผู้้�เรีียนเพราะกิิจกรรมดััง
กล่่าวมีีจุุดประสงค์์แตกต่่างกััน

3.2 การคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างและการเก็็บข้้อมููล
ผู้้�วิิจััยคััดเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างโดยการจัับสลากมหาวิิทยาลััยที่่�เปิิด

สอนวิิชาภาษาฝรั่่�งเศสในเขตกรุุงเทพมหานครจำนวน 2 มหาวิิทยาลััยเพื่่�อ
สอบถามความสมััครใจของผู้้�เรีียนภาษาฝรั่่�งเศสเพ่ื่�อเข้า้รับัการสััมภาษณ์์และ
เนื่่�องจากเป็็นการศึึกษาข้้อมููลเชิิงคุุณภาพผู้้�วิิจััยคำนึึงถึึงความพอเพีียงของ
ข้้อมููล (Data Sufficiency) และความอิ่่�มตััวของข้้อมููล (Data Saturation) 
ผู้้�วิิจััยจึึงจำกััดกลุ่่�มตััวอย่่างที่่� 30 คนตามแนวคิิดการกำหนดขนาดตััวอย่่าง
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ของการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักของ Nastasi & Schensul (2005) 
อาสาสมััครให้้สััมภาษณ์์มีีคุุณลัักษณะดัังนี้้�คืือ 1) เป็็นผู้้�เรีียนภาษา

ฝรั่่�งเศสชาวไทยในระดัับอุุดมศึึกษา และ 2) เป็น็ผู้้�มีอายุุเกิิน 18 ปีในวัันที่่�ให้้
สัมัภาษณ์ ์ในการเก็บ็ข้อ้มูลูผู้้�ช่ว่ยวิจิัยัเป็น็คนสััมภาษณ์์ผู้้�เรียีนเป็็นภาษาไทย
เพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนเข้้าใจคำถามได้้เป็็นอย่่างดีีและสามารถถ่่ายทอดความคิิดได้้
ตรงตามที่่�คิดิมากที่่�สุดุทั้้�งยังัเป็็นการหลีีกเลี่่�ยงความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
(Conflict of Interest) และก่่อนการทำการสััมภาษณ์์ผู้้�เรีียนจะต้้องศึึกษา 
Informed Consent Form เพื่่�อทำความเข้า้ใจก่อ่นการอนุญุาตให้ส้ัมัภาษณ์์

3.3 เครื่่�องมืือวิิจััยและการวิิเคราะห์์ข้้อมููล
ผู้้�วิิจััยใช้้แบบสััมภาษณ์์เพื่่�อเก็็บข้้อมููล คำถามที่่�ใช้้เป็็นคำถาม

ปลายเปิิดเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้แสดงความคิิดเห็็นได้้อย่่างเต็็มที่่� ผู้้�วิ ิจััยได้้สร้้าง
สถานการณ์์การเรีียนการสอน 3 สถานการณ์์ที่่�มีีจุุดประสงค์์ที่่�แตกต่่างกััน
จึึงทำให้้ในแต่่ละสถานการณ์์ผู้้�เรีียนอาจมีีกลวิิธีีในการเรีียนและการดำเนิิน
งานที่่�แตกต่่างกัันเพ่ื่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้อธิิบายกลวิิธีีการดำเนิินการและวิิธีีการ
ควบคุุมให้้การทำกิิจกรรมดัังกล่่าวเป็็นไปตามแผนที่่�ตั้้�งไว้้ สถานการณ์์ที่่�
ตั้้�งไว้้คืือ 1) การเรีียนวิิธีีการกระจายกริิยาใน Temps passé composé  
2) การสอบ Pronoms compléments d’objet direct et indirect และ 
3) การทำงานกลุ่่�มเพื่่�อแต่่งบทสนทนาและทำคลิิปวิิดีีโอ 

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลผู้้�วิจััยทำการวิิเคราะห์์แผนการทำกิิจกรรมซึ่่�งก็็
คืือกลวิิธีีต่่างๆ และกระบวนการควบคุุมว่่าผู้้�เรีียนให้้ความสำคััญกัับกลวิิธีี
และตััวแปรใด คื ือ 1) เป้้าหมาย (Motive) 2) วิ ิธีีการ (Methods) หรืือ
กระบวนการที่่�ผู้้�เรีียนเรีียน 3) เวลา (Time) 4) บรรยากาศทางกายภาพ 
(Physical environment) และ 5) บรรยากาศทางสัังคม (Social 
environment) หลัังจากนั้้�นผู้้�วิิจััยเปรีียบเทีียบผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากทั้้�ง 3 
สถานการณ์์เพื่่�อศึึกษากลวิิธีีในสถานการณ์์ที่่�แตกต่่างกััน
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4.	 ผลการศึึกษา
คำตอบที่่�ได้จ้ากการสัมัภาษณ์แ์สดงให้เ้ห็น็ว่า่ในภาพรวมผู้้�เรียีนมีกีาร

ควบคุุมกระบวนการเรีียนรู้้�ของตนเองตามหลัักแนวคิิดของ Andrade and 
Bunker (2009) และ Schraw et al. (2006) กล่่าวคืือ ผู้้�เรีียนเตรีียมตััวเพื่่�อ
ให้พ้ร้อมกับัการเรียีนรู้้�สิ่่�งใหม่ห่รือืเพ่ื่�อทำแบบทดสอบหรือืเพ่ื่�อเตรียีมพร้อม
ทำงานกลุ่่�ม ผู้้� เรีียนสำรวจตนเองและประเมิินความรู้้�และความสามารถ
ด้้วยวิิธีีการที่่�หลากหลาย เช่่น ทำสรุุปเนื้้�อหาที่่�เรีียนไปแล้้ว ตั้้ �งคำถามเพื่่�อ
ทดสอบความเข้้าใจกัับเพ่ื่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนหรืือเพ่ื่�อสอบถามประเด็็นที่่�ยััง
ไม่่เข้้าใจกัับผู้้�สอน ในการทำงานกลุ่่�มผู้้�เรีียนตกลงแบ่่งงานตามความถนััด
ของแต่่ละคน การแบ่่งงานในรููปแบบนี้้�ชี้้�ให้้เห็็นว่่าผู้้�เรีียนให้้ความสำคััญกัับ
ความแตกต่่างของแต่่ละบุุคคล (Schunk & Zimmerman 1994; Pintrich 
2000; Dabbagh & Kitsantas 2005; Saks & Leijen 2014; Broadbent 
& Poon 2015; Hromalik & Koszalka 2018) และผู้้�เรีียนยัังกล่่าวถึึง
ปััจจััยเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรม เช่่น ระดัับความรัับผิิดชอบของสมาชิิกในกลุ่่�ม 
วิิธีีการทำงานเป็็นทีีม แนวทางการจััดลำดัับการทำงาน เป็็นต้้น ผู้้�วิ ิจััยพบ
ว่่าผู้้�เรีียนใช้้กระบวนการทางปััญญา (Cognition) กระบวนการอภิิปััญญา 
(Metacognition) และมีีแรงจููงใจ (Motivation) ในการเรีียน กล่่าวคืือใน
การวางแผนการเรีียนผู้้�เรีียนใช้้ทัักษะการคิิดหลากหลายรููปแบบทั้้�งกลวิิธีี
ทางปััญญา (Cognitive Strategies) การคิิดวิิจารณ์์ (Critical Thinking) 
และกลวิิธีีการแก้้ปััญหา (Problem Solving Strategies) เพื่่�อคััดเลืือก
กระบวนการเรีียนให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์และเพ่ื่�อตอบจุุดประสงค์์ใน
การทำกิิจกรรมเหล่่านั้้�น เช่่น ในการวางแผนเพ่ื่�อเรีียน Temps passé 
composé ผู้้�เรีียนเริ่่�มต้้นจากการทบทวนจุุดประสงค์์การเรีียนรู้้� การศึึกษา
ข้้อมููลไม่่ว่่าจะเป็็นเอกสารที่่�ได้้รัับจากผู้้�สอนหรืือจากการหาข้้อมููลเพิ่่�มเติิม 
การทำแบบฝึึกทัักษะและจดจำกฎและหลัักการใช้้ต่่างๆ ซึ่่ �งแตกต่่างจาก
การเตรีียมตััวเพ่ื่�อทำแบบทดสอบที่่�ผู้้�เรีียนวางแผนกระบวนการเรีียนโดยเริ่่�ม
ต้น้จากการทำข้อ้มููลเรีียงลำดับั (Liste) เนื้้�อหาที่่�เรียีนมา ทบทวนเนื้้�อหาด้ว้ย
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ตนเองก่่อนที่่�จะนััดเพ่ื่�อนเพ่ื่�อทบทวนความรู้้�ด้วยกัันอีีกครั้้�งหนึ่่�ง และสำหรัับ
การทำงานกลุ่่�มผู้้�เรีียนเริ่่�มต้น้จากการสร้า้งความคุ้้�นเคยและสร้้างข้อ้ตกลงใน
การทำงานร่่วมกันัเพื่่�อลดความขััดแย้้งและปัญัหาที่่�อาจเกิดิขึ้้�นได้จ้ากความ
ไม่่เข้้าใจกััน การแบ่่งงานและวางแผนการรวบรวมงานของสมาชิิกในกลุ่่�ม
เพื่่�อสร้้างงานที่่�สมบููรณ์์

นอกจากนี้้�ผู้้� เ รีียนใช้้กระบวนการอภิิปััญญาเพ่ื่�อควบคุุมให้้
กระบวนการดัังกล่่าวสำเร็็จไป เช่่น การออกแบบและตั้้�งลำดัับขั้้�นตอนการ
ทำกิจิกรรมเพ่ื่�อบรรลุจุุดุประสงค์ก์ารเรียีนรู้้� การควบคุมุการค้น้หาข้อ้มูลูให้้
อยู่่�ในขอบข่า่ยที่่�ตนกำลังัศึึกษา การทบทวนความรู้้�กับัเพื่่�อนร่ว่มชั้้�นเรียีนให้้
ได้้ความรู้้�ที่่�ละเอีียดและลึึกซึ้้�งยิ่่�งข้ึ้�น การตั้้�งคำถาม การช่่วยกัันตรวจสอบ
ความถููกต้้องของผลงานที่่�ทำก่่อนส่่งผู้้�สอน ส่ วนด้้านแรงจููงใจผู้้�วิจััยพบว่่า
ผู้้�เรีียนจำนวนมากให้้ความสำคััญกัับคะแนนที่่�จะได้้รัับ ความรู้้�  และความ
เข้้าใจที่่�จะได้้จากการทำกิิจกรรมนั้้�นๆ 

ผู้้�วิจัยัแยกการวิเิคราะห์เ์ป็น็ 3 สถานการณ์ต์ามประเด็น็การสัมัภาษณ์์ 
คืือ 1) การเรีียนการกระจายกริิยาใน Temps passé composé 2) การ 
เตรีียมสอบ Pronoms compléments d’objet direct et indirect และ  
3) การทำงานกลุ่่�มเพื่่�อแต่่งบทสนทนาและทำคลิิปวิิดีีโอ ผู้้�วิ ิจััยพบราย
ละเอียีดที่่�แตกต่า่งกันัออกไปโดยผู้้�เรียีนแต่ล่ะคนกล่า่วถึึงกลวิธิีทีี่่�หลากหลาย
ในการทำแต่่ละกิิจกรรมและตััวแปรที่่�มีีบทบาทสำคััญในการกำกัับควบคุุม
ตนเองก็็มีีความหลากหลายด้้วยเช่่นกััน

4.1 การเรีียนการกระจายกริิยาใน Temps passé composé
จากการสััมภาษณ์์ผู้้�วิิจััยพบว่่าผู้้�เรีียนให้้ความสนใจกัับเนื้้�อหาทั้้�ง 2 

ระดัับ คื ือ ระดัับมหภาค และระดัับจุุลภาค กล่่าวคืือก่่อนเริ่่�มเรีียนผู้้�เรีียน
ต้้องการศึึกษาเนื้้�อหาในภาพรวมก่่อนเพ่ื่�อเข้้าใจโครงสร้้างประโยค วิ ธีีการ
ใช้้ประโยคในรููป Passé composé และค่่อยศึึกษารายละเอีียด เช่่น การ
เลือืกใช้ก้ริิยาช่่วย หลักัการทำ Participe passé ในการเตรียีมตัวัก่อ่นเรียีน
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ในชั้้�นเรีียนผู้้�เรีียนได้้ฝึึกการกำกัับความคิิดของตนเองโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งใน
การค้้นหาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมที่่�ผู้้�เรีียนจะต้้องจดจ่่อกัับกรอบของเนื้้�อหาที่่�กำลััง
ศึึกษาเพ่ื่�อคััดเลืือกแหล่่งข้้อมููลที่่�สอดคล้้องกัับจุุดประสงค์์การเรีียน แผนภููมิิ
ในภาพ 2 แสดงรายละเอีียดกลวิิธีีที่่�ผู้้�เรีียนได้้กล่่าวถึึง

จากแผนภููมิิสัังเกตได้้ว่่าในการวางแผนการเรีียนผู้้�เรีียนให้้ความ
สำคััญกัับการเรีียนในชั้้�นเรีียน (18 คน) และการฝึึกฝนทัักษะที่่�เรีียนไปแล้้ว 
(14 คน) แต่่นอกจากการเรีียนในชั้้�นเรีียนแล้้วผู้้�เรีียนยัังแสดงให้้เห็็นว่่าตน
เป็็นผู้้�เรีียนที่่�สามารถพึ่่�งพาตนเองได้้ (Autonomous learner) คืือ มีีการ
ศึึกษาด้้วยตนเองไม่่ว่่าจะเป็็นเอกสารที่่�ผู้้�สอนนำเสนอหรืือเอกสารที่่�ได้้จาก
การค้้นหาเพิ่่�มเติิม (9 คน) และที่่�สำคััญคืือผู้้�เรีียนให้้ความสำคััญกัับความ
เข้้าใจระดัับมหภาคก่่อน (12 คน) ซึ่่�งผู้้�วิิจััยคิิดว่่าเป็็นวิิธีีที่่�ดีีเพราะจะช่่วยให้้
ผู้้�เรียีนสามารถจัดัลำดับัความคิดิได้ด้ีแีต่ผู่้้�เรียีนจะได้ร้ับัประโยชน์ม์ากยิ่่�งขึ้้�น
ถ้า้ผู้้�เรียีนสามารถเชื่่�อมโยงเนื้้�อหาที่่�กำลัังศึึกษากับัเนื้้�อหาที่่�เรียีนมาแล้ว้เพ่ื่�อ
จััดกระบวนการคิิดให้้เป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน (Hoch et al. 2019) เช่่น 
เชื่่�อมโยงการเรีียน Passé composé กัับ Temps อื่่�นๆ ที่่�ได้้เรีียนมาแล้้ว
ว่่าเป็็นวิิธีีการบอกเวลาที่่�ทำกิิจกรรมต่่างๆ เป็็นต้้น ซึ่่�งมีีผู้้�เรีียนจำนวน 2 คน
เท่่านั้้�นที่่�กล่่าวถึึงประเด็็นนี้้�นอกจากนี้้�ผู้้�วิิจััยพบว่่าผู้้�เรีียนยัังไม่่ค่่อยให้้ความ
สำคััญกัับวิิธีีการประเมิินความเข้้าใจโดยสัังเกตได้้จากมีีผู้้�เรีียนเพีียง 5 คน
ที่่�กล่่าวถึึงการสอบถามประเด็็นที่่�ยัังไม่่เข้้าใจจากผู้้�สอนและอีีก 5 คนกล่่าว
ว่า่ตนเองทำสรุปุเนื้้�อหาที่่�สำคัญั ผลลัพัธ์ข์อง 2 กลวิธิีนีี้้�จะเกิดิขึ้้�นได้ต่้่อเมื่่�อผู้้�
เรีียนได้ส้ำรวจตนเองที่่�ช่ว่ยให้ร้ับัรู้้�ว่า่ประเด็น็ใดตนเองเข้า้ใจเป็น็อย่า่งดีแีละ
ประเด็็นใดที่่�ตนเองยัังมีีข้้อสงสััย (Andrade & Bunker 2009) มี ผู้้�เรีียน
จำนวนน้้อยมากที่่�กล่า่วถึึงการตั้้�งจุดุประสงค์์การเรีียน (1 คน) การกำหนดขั้้�น
ตอนการเรียีนรู้้�อย่า่งเป็็นระบบที่่�ชัดัเจน (1 คน) และการทำรายการเนื้้�อหาที่่�
ต้อ้งจดจ่อ่เป็น็พิเิศษ และมีผีู้้�เรียีนจำนวนน้อ้ยมากเช่น่กันัที่่�กล่า่วถึึงแผนการ
เรียีนหลัังจากเสร็็จสิ้้�นการเรีียนในชั้้�นเรีียนไปแล้้วซึ่่�งก็็คืือการทบทวนความรู้้� 
(2 คน) และการท่่องจำเนื้้�อหาที่่�สำคััญ (2 คน)
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ตัวัแปรหลัักที่่�มีอีิทิธิิพลต่่อการกำกัับควบคุุมตนเองให้้ดำเนิินการเรีียน
รู้้�ตามแผนที่่�ตั้้�งไว้้คืือเป้้าหมายของการเรีียนรู้้� แต่่นอกเหนืือจากจุุดประสงค์์
การเรีียนรู้้�แล้้ว (13 คน) ผู้้�เรีียนบางคนยัังตั้้�งเป้้าหมายอื่่�นๆ ไว้้ คืือ ความ
เข้า้ใจเนื้้�อหา (3 คน) ความอยากรู้้� (2 คน) ความอยากสื่่�อสารได้ ้(1 คน) และ
คะแนน (7 คน) ผู้้�วิิจััยสัังเกตได้้ว่่าไม่่มีีผู้้�เรีียนคนใดกล่่าวถึึงบรรยากาศทาง
กายภาพเลย แต่่มีีผู้้�เรีียน 1 คนกล่่าวถึึงตััวแปรด้้านเวลาโดยผู้้�เรีียนจะเลืือก
ช่ว่งเวลาที่่�สามารถดึึงดููดความสนใจในการศึึกษาด้้วยตนเองได้้ ผู้้�เรีียน 3 คน
กล่่าวถึึงบรรยากาศทางสัังคมที่่�ผู้้�สอนเป็็นผู้้�ที่่�มีบีทบาทโดดเด่่นกว่า่เพื่่�อนร่ว่ม
ชั้้�นเรีียน ดังนั้้�นถ้า้ผู้้�สอนสามารถสร้้างบรรยากาศการเรีียนรู้้�ที่่�สามารถดึึงดููด
ความสนใจของผู้้�เรีียนได้้ตลอดเวลาก็็จะเป็็นแนวทางที่่�ดีีในการพััฒนาการ
เรีียนการสอนต่่อไป (Schraw et al. 2006)

4.2 การเตรีียมสอบ Pronoms compléments d’objet direct 
et indirect 

คำตอบของการสััมภาษณ์์ชี้้�ให้้เห็็นว่่าผู้้�เรีียนมีีกระบวนการสำรวจ
และตรวจสอบความรู้้�ความสามารถของตนเองที่่�หลากหลาย กระบวนการ
เหล่่านี้้�แสดงให้้เห็็นว่่าผู้้�เรีียนได้้ฝึึกทัักษะอภิิปััญญา (Metacognitive 
competences) ที่่�ต้้องมีีการตรวจสอบ วิิเคราะห์์และประเมิินตนเอง เช่่น 
การทบทวนความรู้้�ด้วยตนเอง การทบทวนความรู้้�กับเพื่่�อนร่ว่มชั้้�นเรียีน การ
ทำแบบฝึึกทัักษะ การสอบถามคำถามกัับผู้้�สอน เป็็นต้้น นอกจากนี้้�การคััด
เลือืกแบบฝึึกทักัษะเพิ่่�มเติมิยังัแสดงให้เ้ห็น็ว่า่ผู้้�เรียีนต้อ้งใช้ก้ระบวนการทาง
ปัญัญาที่่�ต้อ้งมีีการคิดิวิเิคราะห์เ์ป็น็อย่า่งมากเพราะผู้้�เรียีนต้อ้งคััดเลือืกแบบ
ฝึกึที่่�เหมาะสมและสอดคล้้องกัับความต้้องการของตนเอง แผนภูมูิใินภาพ 3 
แสดงกลวิิธีีการเตรีียมสอบของผู้้�เรีียน

ผลลััพธ์์ในแผนภููมิิชี้้�ให้้เห็็นว่่าผู้้�เรีียนมีีกลวิิธีีในการเตรีียมตััวสอบ
หลัักๆ เหมืือนกัันคืือการทบทวนความรู้้� (18 คน) และการทำแบบฝึึกทัักษะ 
(18 คน) ซึ่่�งเป็็นแนวทางอัันพึึงประสงค์์ของการเตรีียมตััวสอบ ผู้้�วิิจััยสัังเกต
ว่่ายัังมีีผู้้�เรีียนจำนวนน้้อยที่่�ให้้ความสำคััญกัับกลวิิธีีย่่อยๆ ที่่ �ช่่วยให้้เข้้าใจ
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เนื้้�อหาได้ด้ีขีึ้้�นหรือืวิธิีกีารทำให้ร้ับัทราบระดับัความรู้้�ความสามารถที่่�ตนเอง
มี ีกล่า่วคืือผู้้�เรีียน 4 คนกล่่าวถึึงการทบทวนความรู้้�กับเพ่ื่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนซึ่่�ง
มีีประโยชน์์อย่่างมากถ้้าผู้้�เรีียนแลกเปลี่่�ยนความรู้้�กััน ผู้้� เรีียนสามารถตรวจ
สอบความถููกต้้องของเนื้้�อหาและประเด็็นต่่างๆ ที่่ �ตนเองเข้้าใจว่่าถููกต้้อง 
(Bandura 1997) ผู้้�เรีียน 2 คนสอบถามจากผู้้�สอนเมื่่�อมีีประเด็็นที่่�ไม่่เข้้าใจ 
อีีก 2 คนให้้ความสำคััญกัับการท่่องรายละเอีียด อีีก 2 วิิธีีที่่�ผู้้�เรีียนกล่่าวถึึง
คืือ การทำตารางสรุุปเนื้้�อหาที่่�สำคััญ (1 คน) และการเรีียนรู้้�จากคลิิปวิิดีีโอ
ที่่�ผู้้�เรีียนเลืือกมาศึึกษา (1 คน) การทำตารางสรุุปเป็็นวิิธีีที่่�มีีประโยชน์์มาก
เพราะผู้้�เรีียนจะต้้องใช้้ทัักษะการคิิดวิิเคราะห์์และสัังเคราะห์์เพื่่�อสรุุปและ
จััดลำดัับเนื้้�อหา ส่ วนการเรีียนรู้้�จากคลิิปวิิดีีโอเป็็นการฝึึกเรีียนแบบพึ่่�งพา
ตนเองเป็็นวิิธีีหนึ่่�งที่่�ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้�แบบยั่่�งยืืน (Schraw et al. 2006; 
Naseri & Motallebzadeh 2016)

ตััวแปรที่่�มีีผลต่่อการกำกัับควบคุุมตนเองในการเตรีียมตััวสอบแตก
ต่่างจากการเรีียนคืือมีีความหลากหลายมากกว่่าแต่่ผู้้�วิิจััยสัังเกตว่่าไม่่มีีผู้้�
เรีียนกล่่าวถึึงบรรยากาศทางกายภาพเลยเช่่นกััน ผู้้� เรีียน 20 คนกล่่าวถึึง
เป้้าหมายในการทำกิิจกรรมที่่�สามารถแยกได้้เป็็น 2 ประเด็็นที่่�ชััดเจนคืือ
คะแนน (18 คน) และระดัับความเข้้าใจเนื้้�อหา (2 คน) มี ีผู้้�เรีียนเพีียง 1 
คนเท่่านั้้�นที่่�กล่่าวถึึงตััวแปรด้้านเวลาคืือการแบ่่งเวลาทบทวนเป็็นช่่วงสั้้�นๆ 
เพื่่�อลดความตึึงเครีียด ตั วแปรที่่�เกี่่�ยวกัับวิิธีีการเพ่ื่�อควบคุุมให้้การเตรีียม
ตััวก่่อนสอบเป็็นไปตามแผนที่่�เตรีียมไว้้มีีความหลากหลาย (5 คน) ดัังนี้้�คืือ 
การแข่ง่ขันักับัเพื่่�อนร่ว่มชั้้�นเรียีน การมีวีินิัยั การมีสีติ ิการบังัคับัตนเอง และ
การทำตามแผนที่่�วางไว้้ ส่่วนตััวแปรด้้านบรรยากาศทางสัังคมผู้้�เรีียนกล่่าว
ถึึงความสััมพันัธ์ท์ี่่�ดีกีับัเพ่ื่�อน (5 คน) การไม่ท่ำลายความคาดหวัังของผู้้�สอน 
(2 คน) และการรัักษาหน้้าตาและชื่่�อเสีียงของตนเอง (1 คน)

4.3 การทำงานกลุ่่�มเพื่่�อแต่่งบทสนทนาและทำคลิิปวิิดีีโอ
เมื่่�อเป็็นการทำงานกลุ่่�มผู้้�วิิจััยเห็็นได้้อย่่างชััดเจนว่่าผู้้�เรีียนมีีการ

วางแผนการทำงานและการแลกเปลี่่�ยนความคิิดกัันซึ่่�งเป็็นหนึ่่�งในวิิธีีการ



262 262   

ส่ง่เสริิมการหาความรู้้�และฝึึกทัักษะการใช้้กระบวนการกำกัับควบคุุมตนเอง 
ผู้้�เรีียนมีีความพยายามในการสร้้างบรรยากาศที่่�ดีีในการทำงานโดยการ
ทำความคุ้้�นเคยกัับเพ่ื่�อนสมาชิิกในกลุ่่�ม แต่่ยัังมีีผู้้�เรีียนจำนวนน้้อยมาก (6 
คน) ที่่�เลืือกขอความช่่วยเหลืือจาก “ผู้้�เชี่่�ยวชาญ” ซึ่่�งก็็คืือผู้้�สอน นอกจาก
การนััดและการแบ่่งงานตามความถนััดของสมาชิิกในกลุ่่�มที่่�ผู้้�เรีียนต้้องใช้้
กระบวนการอภิิปััญญาเพื่่�อวิิเคราะห์์และตรวจสอบความเหมาะสมของ
งานที่่�มอบหมายให้้แก่่สมาชิิกแต่่ละคนแล้้ว มีีผู้้�เรีียน 1 คนเน้้นว่่าก่่อนเริ่่�ม
ทำงานกลุ่่�มตนเองจะต้อ้งตรวจสอบความเข้า้ใจของสมาชิกิแต่ล่ะคนเพื่่�อให้้
มั่่�นใจว่่าทุุกคนมีีความเข้้าใจตรงกััน นอกจากนี้้�ผู้้�เรีียนยัังกล่่าวถึึง 9 กลวิิธีีที่่�
แสดงในแผนภููมิิในภาพ 4 ด้้านล่่างนี้้�

กลวิิธีีที่่�ผู้้�เรีียนใช้้เป็็นการเน้้นย้้ำว่่าผู้้�เรีียนให้้ความสำคััญกัับการ
ทำงานเป็็นทีีมทั้้�งขั้้�นตอนการวางแผน (14 คน) และการตรวจสอบความ
ถููกต้้องของผลงาน (14 คน) การทำงานร่่วมกัันทั้้�ง 2 ขั้้�นตอนนี้้�เป็็นการฝึึก
การแบ่่งปัันและคิิดวิิเคราะห์์เพื่่�อสร้้างผลงานร่่วมกััน ผู้้�เรีียน 5 คนกล่่าวว่่า
ตนเองทำงานพร้้อมกัันกัับเพื่่�อนทุุกขั้้�นตอนโดยไม่่ได้้มีีการแบ่่งงานกัันทำ ผู้้�
วิิจััยคิิดว่่าการทำงานในลัักษณะนี้้�ผู้้�เรีียนน่่าจะต้้องใช้้เวลาเป็็นจำนวนมาก
แต่่มีีข้้อดีีคืือผู้้�เรีียนทุุกคนได้้ฝึึกฝนในทุุกขั้้�นตอนและได้้ฝึึกการแลกเปลี่่�ยน
ความคิิดเห็็น และมีีเพีียง 5 คนที่่�กล่่าวถึึงการฝึึกซ้้อมร่่วมกัันก่่อนการถ่่าย
ทำวิิดีีโอ แต่่สิ่่�งที่่�ผู้้�วิิจััยคิิดว่่าผู้้�เรีียนน่่าจะให้้ความสำคััญมากกว่่านี้้�คืือการ
ศึึกษาคำสั่่�งของการทำงาน (2 คน) และการทำความเข้้าใจเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ก่่อนเริ่่�มทำงาน (2 คน) เพราะจากประสบการณ์์การสอนบ่่อยครั้้�งที่่�ผู้้�เรีียน
สร้า้งสรรค์์ผลงานที่่�มีคีุณุภาพแต่่ไม่่ตรงกัับจุุดประสงค์์ของกิิจกรรมที่่�ต้้องทำ 
นอกจากนี้้�ผู้้�เรีียน 1 คนคิิดว่่าความคุ้้�นเคยกัับเพื่่�อนในกลุ่่�มเป็็นเรื่่�องจำเป็็น
ในการทำงานร่่วมกัันและผู้้�เรีียนอีีก 1 คนขอความช่่วยเหลืือจากผู้้�สอนใน
การตรวจสอบความถููกต้้องของผลงาน 

เนื่่�องจากเป็็นการทำงานกลุ่่�มตััวแปรที่่�สำคััญในการกำกัับควบคุุม
ตนเองคือืบรรยากาศทางสัังคม (30 คน) ซึ่่�งก็ค็ือืเพื่่�อน แต่่มีผีู้้�เรีียน 1 คนกล่า่ว
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ถึึงความช่่วยเหลืือจากผู้้�สอนด้้วย และเช่่นเดีียวกัันกัับ 2 กิ จกรรมที่่�กล่่าว
มาข้้างต้้นคืือไม่่มีีผู้้�เรีียนคนใดกล่่าวถึึงบรรยากาศทางกายภาพที่่�มีีอิิทธิิพล
ต่่อการกำกัับควบคุุมตนเองให้้ทำงานได้้สำเร็็จ ในการทำกิิจกรรมกลุ่่�มให้้
สำเร็็จผู้้�เรีียน 6 คนกล่่าวถึึงตััวแปรเป้้าหมายที่่�แยกออกเป็็น 4 ประเด็็น
ดัังนี้้� คุุณภาพงาน (1 คน) คะแนน (3 คน) สิ่่�งที่่�คาดการณ์์ไว้้ (1 คน) และ
ความพึึงพอใจของสมาชิิกในกลุ่่�มทุุกคน (1 คน) วิ ธีีการที่่�ผู้้�เรีียนใช้้ในการ
กำกัับควบคุุมตนเองในการทำงานกลุ่่�มมีี 4 วิิธีีการคืือ พิิจารณาคุุณลัักษณะ
ของสมาชิิกในกลุ่่�มเพื่่�อกำหนดแนวทางในการทำงาน (1 คน) การให้้ความ
เสมอภาคแก่่สมาชิิกทุุกคน (1 คน) ความเข้้าใจซึ่่�งกัันและกััน (3 คน) และ
การบังัคับั (1 คน) และผู้้�วิจิัยัสัังเกตว่า่ในการทำงานผู้้�เรียีนให้ค้วามสนใจกับั
ตััวแปรด้้านเวลา (15 คน) มากกว่่าการเตรีียมตััวเรีียนและเตรีียมตััวสอบ

5.	 บทสรุุป
ผลการศึึกษาชี้้�ให้้เห็็นว่่าสมมติิฐานที่่�ตั้้�งไว้้ก่่อนการทำวิิจััยเป็็นจริิง 

กล่า่วคืือผู้้�เรียีนมีแีนวทางการทำกิจิกรรมแตกต่า่งกันัและชนิดิของกิจิกรรม
มีีอิิทธิิพลต่่อการวางแผนการทำกิิจกรรมและการกำกัับควบคุุมตนเอง 
สถานการณ์์การเรีียน เช่่น การเรีียนการกระจายกริิยา การเตรีียมตััวสอบ
ไวยากรณ์์หรืือการทำงานกลุ่่�มมีีผลต่่อการเลืือกกลวิิธีีในการทำกิิจกรรม 
จากการศึึกษากลวิิธีีที่่�ผู้้�เรีียนใช้้ในการทำทั้้�ง 3 กิ ิจกรรมคืือการศึึกษาด้้วย
ตนเอง การทบทวนเนื้้�อหา การฝึึกฝนทัักษะทางภาษาและการขอความ
ช่่วยเหลืือจากผู้้�สอนซึ่่�งถืือว่่าเป็็นวิิธีีพื้้�นฐานที่่�ผู้้�เรีียนทุุกคนต้้องใช้้ในการ
เรีียน การตั้้�งจุุดประสงค์์ในการเรีียน การตั้้�งใจเรีียนในคาบเรีียนและการ
เชื่่�อมโยงความรู้้�ใหม่่กัับความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�แล้้วเป็็นกลวิิธีีที่่�เป็็นพื้้�นฐานของการ
เรีียนไวยากรณ์์ภาษาฝรั่่�งเศส การทบทวนความรู้้�กัับเพ่ื่�อนเป็็นกลวิิธีีที่่�พบ
ในการเตรีียมตััวสอบเท่่านั้้�นแต่่การมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับเพ่ื่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนยััง
พบในการทำกิิจกรรมกลุ่่�มพร้อมกัับการศึึกษาคำสั่่�งของงานที่่�ได้้รัับมอบ
หมายและกระบวนการตรวจสอบความถูกูต้อ้งของผลงานที่่�ทำ การกำหนด
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ขั้้�นตอนการทำงานเป็็นกลวิิธีีในการเรีียนและการทำกิิจกรรมกลุ่่�ม การทำ
สรุุปเนื้้�อหา การท่่องจำเป็็นกลวิิธีีในการเรีียนและการเตรีียมตััวสอบ ใน
การกำกัับควบคุุมตนเองในการเตรีียมตััวสอบและการทำงานกลุ่่�มผู้้�เรีียน
ใช้้วิิธีีการที่่�หลากหลายและเหมาะสมกัับบุุคลิิกของตนเองที่่�นอกเหนืือจาก
การเรีียนทั่่�วๆ ไป ส่่วนตััวแปรที่่�สำคััญของกระบวนการกำกัับตััวเองในการ
ทำทั้้�ง 3 กิิจกรรมคืือเป้้าหมาย ตััวแปรด้้านเวลาและบรรยากาศทางสัังคม
มีีอิิทธิิพลมากในการทำงานกลุ่่�ม ส่ วนตััวแปรด้้านบรรยากาศทางกายภาพ
ไม่่มีีผู้้�เรีียนคนใดกล่่าวถึึงเลย

ในภาพรวมผู้้�เรีียนสามารถออกแบบขั้้�นตอนการทำกิิจกรรมแต่่ละ
ชนิดิได้้เป็น็อย่า่งดีแีต่ผู่้้�วิจิัยัขอเสนอแนะแนวทางการพััฒนาเพิ่่�มเติมิดัังนี้้�คืือ
ในการทำทุกุกิจิกรรมผู้้�เรียีนควรศึึกษาจุดุประสงค์แ์ละคำชี้้�แจงรายละเอียีด
ให้้เข้้าใจเป็็นอย่่างดีีเพื่่�อกำหนดแนวทางในการทำกิิจกรรมได้้อย่่างถููกต้้อง
และเหมาะสม ในการเรีียนไวยากรณ์์แต่่ละเรื่่�องผู้้�เรีียนควรแยกประเภท
ของไวยากรณ์์เรื่่�องใหม่่ว่่าอยู่่�ในหมวดหมู่่�ใด เช่่น คำสรรพนาม คำนำหน้้า
คำนาม หรืือคำวิิเศษณ์์ และเชื่่�อมโยงกัับความรู้้�ที่่�มีีอยู่่�แล้้วเพื่่�อจััดลำดัับ
ความคิิดให้้เป็็นระเบีียบ ผู้้�เรีียนควรประเมิินความเข้้าใจของตนเองอยู่่�เสมอ
และสอบถามผู้้�สอนเพื่่�อให้้ได้้คำอธิิบายที่่�ชััดเจน และผู้้�เรีียนอาจมีีการแลก
เปลี่่�ยนความคิิดกัับเพ่ื่�อนร่่วมชั้้�นเรีียนเพ่ื่�อทบทวนความรู้้�และตรวจสอบ
ความถูกูต้อ้ง ส่ว่นการเตรียีมตัวัสอบผู้้�เรียีนควรหาเทคนิคิในการสรุปุเนื้้�อหา
ให้้ดููเข้้าใจง่่ายและเห็็นความสััมพัันธ์์ของเนื้้�อหาต่่างๆ ในภาพกว้้าง และใน
การทำงานกลุ่่�มหลัังจากรวบรวมงานจากสมาชิิกทุุกคนผู้้�เรีียนควรตรวจ
สอบความสััมพัันธ์์ของทุุกส่่วน ผู้้�วิ จััยสัังเกตว่่าผู้้�เรีียนสามารถกำกัับด้้าน
บรรยากาศทางสัังคมได้้เป็็นอย่่างดีีโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งการทำงานร่่วมกัับ
เพื่่�อนแต่่ยัังขาดการมีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�สอน ดั ังนั้้�นผู้้�สอนอาจจะเปิิดโอกาส
หรืือมีีช่่องทางให้้ผู้้�เรีียนสอบถามมากยิ่่�งข้ึ้�นหรืือมีีการพููดคุุยกัับผู้้�เรีียนมาก
ขึ้้�นเพื่่�อสร้้างความคุ้้�นเคย นอกจากนี้้�ในการกำกัับตนเองในทุุกๆ กิิจกรรมผู้้�
เรีียนควรคำนึึงถึึงจุุดประสงค์์ของการทำกิิจกรรมเป็็นหลัักและควรเลืือกวิิธีี
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การทำกิิจกรรมที่่�เหมาะสมและสอดคล้้องกัับบริิบทการเรีียนในขณะนั้้�นเพ่ื่�อ
สร้้างบรรยากาศการเรีียนที่่�ดีีและลดความตึึงเครีียด ส่ วนตััวแปรด้้านเวลา
และบรรยากาศทางกายภาพผู้้�เรีียนอาจจะกำหนดได้้ไม่่มากนัักถ้้าเป็็นการ
เรีียนในชั้้�นเรีียนแต่่ถ้้าเป็็นการทบทวนหรืือการศึึกษาเพิ่่�มเติิมผู้้�เรีียนก็็จะมีี
อิิสระในการออกแบบบรรยากาศที่่�เหมาะสมกัับตนเองมากยิ่่�งขึ้้�น นอกจาก
นี้้�การมอบหมายให้้ผู้้�เรีียนทำงานกลุ่่�มยัังเป็็นอีีกวิิธีีหนึ่่�งเพื่่�อให้้ผู้้�เรีียนได้้ฝึึก
ทักัษะการกำกัับควบคุุมตนเองเพราะผู้้�เรีียนจำเป็็นต้้องกำหนดแนวทางการ
ทำงาน ทบทวนความรู้้� วิเคราะห์แ์ละสัังเคราะห์์ข้อ้มูลูต่า่งๆ รวมถึึงการแลก
เปลี่่�ยนความคิิดเห็็นกัับเพื่่�อนสมาชิิกในกลุ่่�มอีีกด้้วย กล่่าวโดยสรุุปข้้อจำกััด
ในการทำวิิจัยัครั้้�งนี้้�คือืกลุ่่�มตัวัอย่า่งประชากรศึึกษามีคี่อ่นข้า้งน้อ้ยเนื่่�องจาก
ระยะเวลาดำเนิินการศึึกษามีีค่่อนข้้างสั้้�นแต่่อาสาสมััครทุุกคนมีีความตั้้�งใจ
ในการให้ข้้อ้มูลูเป็น็อย่า่งมากเนื่่�องจากเป็น็เรื่่�องใกล้้ตััวมาก ในอนาคตผู้้�วิจิัยั
คิดิว่่าการศึึกษาการกำกัับควบคุุมตนเองในการเรีียนภาษาฝรั่่�งเศสของผู้้�เรีียน
ในระดัับมััธยมศึึกษาเป็็นเรื่่�องที่่�น่่าสนใจและเป็็นประโยชน์์ต่่อการเรีียนการ
สอนภาษาฝรั่่�งเศสเนื่่�องจากผู้้�เรีียนทั้้�ง 2 ระดับั (มัธัยมศึึกษาและอุดุมศึึกษา) 
มีีประสบการณ์์และวััยที่่�แตกต่่างกััน ผลลััพธ์์ที่่�ได้้จากการศึึกษาจะทำให้้ผู้้�
สอนเข้้าใจผู้้�เรีียนส่่งผลให้้ผู้้�สอนสามารถเตรีียมการสอนและจััดการสอนได้้
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น
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ภาพที่่� 1 องค์์ประกอบและตััวแปรของกระบวนการกำกัับควบคุุมตนเอง

ภาพที่่� 2 การเรีียนการกระจายกริิยาใน Temps passé composé

0 5 10 15 20
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O.     ความเข้าใจระดบัมหภาค 
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S.     เชืCอมโยงความรู้ใหมก่บัความรู้ทีCมีอยูแ่ล้ว 

V.     สอบถามคําถามกบัผู้สอน 

Y.     ทําสรุปเนื &อหาทีCสําคญั 

!Z.  ฝึกฝนทกัษะทีCเรียน 

!!.  ทอ่งรายละเอียด 

!7.  ทบทวนความรู้ 

การเรียนการกระจายกริยาใน Temps passé composé
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