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บทคัดย่อ

บทความวจิยันีม้วีตัถปุระสงค ์คอื 1) เพ่ือศกึษาระดบัการใชว้งจรคณุภาพ
ในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ 2) เพื่อสร้างสมการ
พยากรณ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์ และ 3) เพ่ือศึกษาการใช้วงจรคุณภาพกับหลักพุทธธรรมที่ใช้ในการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิง
คุณภาพแบบการวิจัยภาคสนาม กลุ่มตัวอย่างคือ ครูในสถานศึกษาโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ จ�ำนวน 368 คน จากการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างค�ำนวณ
ด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป G*POWER จ�ำนวนทั้งสิ้น 49 โรงเรียน ครูผู้สอนจ�ำนวน 
8,342 คนในปีการศึกษา 2565 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 
3 ลักษณะ คือ แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตราส่วนประมาณค่า และแบบ
ปลายเปดิ ไดค้า่ความเช่ือมัน่เท่ากับ 0.981 สถติทิีใ่ชใ้นการวเิคราะหข์อ้มลู ไดแ้ก่ 
รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมตฐิานโดยใชค้า่สมัประสทิธิ์
สหสมัพนัธแ์บบเพยีรส์นั และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหคุณูแบบหลายขัน้ตอน 

ผลการวิจัยพบว่า
1) ระดับการใช้วงจรคุณภาพในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน 

ในเครือสารสาสน์ ทั้ง 4 ด้าน คือ 1) การวางแผน 2) การด�ำเนินการตามแผน  
3) การตรวจสอบ และ 4) การปรับปรุงแก้ไข พบว่า การใช้วงจรคุณภาพโดยรวม
อยู่ในระดับมาก (𝑋̅ = 4.03) โดยการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์ มีองค์ประกอบ 6 ด้าน คือ (1) ด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร  
(2) ด้านการวิจัยในชั้นเรียน (3) ด้านการจัดการเรียนการสอน (4) ด้านการนิเทศ
ภายใน (5) ด้านการวดัและประเมนิผล และ (6) ด้านการพฒันากระบวนการเรยีน
รู้กับการประกันคุณภาพการศึกษา
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2) การใช้วงจรคุณภาพที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ท่ีน�ำมาวิเคราะห์จ�ำนวน 6 ด้าน พบว่า การใช้วงจรคุณภาพ
มีจ�ำนวน 3 ด้านท่ีสามารถพยากรณ์การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ .01 ได้แก่ ด้านการวางแผน (𝑋

1
) 

ด้านการด�ำเนินงานตามแผน (𝑋
2
) และด้านการปรับปรุงแก้ไข (𝑋

4
) ตัวแปรที่

มีอ�ำนาจพยากรณ์ดีที่สุดคือ ด้านการปรับปรุงแก้ไข (𝑋
4
) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ .466 รองลงมา คือ ด้านการด�ำเนินงานตาม
แผน (𝑋

2
) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ .249 รองลงมา 

คือ ด้านการวางแผน (𝑋
1
) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 

.208 ซึง่ตัวแปรท้ัง 3 ดา้นน้ีสามารถร่วมกนัพยากรณก์ารบรหิารงานวชิาการของ
โรงเรยีนในเครอืสารสาสนไ์ดร้อ้ยละ 80.2 และสามารถเขยีนสมการการวเิคราะห์
พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ  𝑌̂ = 0.262 + 0.262(𝑋

1
) + 0.249(𝑋

2
) + 

0.466(𝑋
4
)  และ สมการการวเิคราะห์พหุคณูถดถอยในรปูคะแนนมาตรฐาน คอื  

𝑍 ̂ = 0.215(𝑋
1
) + 0.261(𝑋

2
) + 0.474(𝑋

4
)

3) การใช้วงจรคุณภาพกับหลักพุทธธรรมที่ใช้ในการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรยีนในเครือสารสาสน์บรูณาการดว้ยอทิธิบาท 4 ได้แก ่1) การวางแผน – 
ฉนัทะ คณะผู้บรหิาร คณาจารยแ์ละบคุลากรมคีวามยนิด ีเตม็ใจ มใีจรกัทีจ่ะรว่ม
กันวางแผนปฏิบัติงาน 2) การด�ำเนินการตามแผน – วริยิะ มกีารปฏบัิตงิานตาม
แผนงานอยา่งจริงจัง มุ่งม่ัน แน่วแน่ อดทน 3) การตรวจสอบ – จิตตะ บุคคลากร
ชว่ยกนัตรวจสอบ ใหก้�ำลงัใจ มคีวามยุตธิรรม และ 4) การปรบัปรงุแกไ้ข – วิมังสา  
มีกระบวนการพิจารณาทบทวนปัญหา ไตร่ตรองด้วยปัญญาอย่างรอบคอบ 
พร้อมปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาให้งานสมบูรณ์ส�ำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

ค�ำส�ำคัญ: การบริหารงานวิชาการ  วงจรคุณภาพแบบ PDCA  
			  โรงเรียนในเครือสารสาสน์  พุทธธรรม 
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Abstract

The objectives of this research article are 1) to study the usage  
level of the quality cycle in academic administration of Sarasas  
Affiliated Schools, 2) to create a forecasting equation for academic 
administration by using the quality cycle of Sarasas Affiliated Schools, 
and 3) To study the use of quality cycles and Buddhadhamma used 
in academic administration of Sarasas Affiliated Schools. This study 
was undertaken with field and qualitative research. A sample size of 
368 teachers in the Sarasas Affiliated Schools was calculated by the 
program G*POWER, from a total of 8,342 teachers in 49 schools in 
the 2022 academic year. The research tools were questionnaires of 
three types: item check form, estimation scale, and open-ended. The 
confidence value was 0.981. The statistics used in data analysis were 
percentage, mean, and standard deviation. The hypothesis was tested 
using Pearson Product Moment Correlation Coefficient and  Stepwise 
Multiple Rgression Analysis.

The research results are as follows:
1) Regarding the four aspects of quality cycle usage in academic  

administration of Sarasas Affiliated Schools (planning, implementation  
of the plan, inspection and improvement), the quality cycle was found 
to be used to a large extent (𝑋̅ = 4.03). The academic administration 
of Sarasas Affiliated Schools consists of six components: (1) curriculum 
and curriculum administration, (2) classroom research, (3) instructional  
management, (4) internal supervision, (5) measurement and evaluation,  
and (6) learning process development and educational quality  
assurance.
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2) The use of quality cycles affecting academic administration  
of schools in the Sarasas Affiliated Schools was analyzed in six 
aspects. It was found that three aspects of quality cycle usage could 
predict the academic administration of Sarasas Affiliated Schools 
with a statistical significance of 0.01. These aspects were planning 
(𝑋

1
), plan implementation (𝑋

2
), and improvement (𝑋

4
). The variable 

with the best predictive power was the improvement aspect (𝑋
4
) with 

a forecast regression coefficient of .466, followed by the planning 
aspect (𝑋

2
) with a forecast regression coefficient of .249, followed by 

the planning aspect (𝑋
1
) with a predictive regression coefficient of 

.208. These three variables can predict the academic administration 
of Sarasas Affiliated Schools at 80.2% and can be expressed as a 
multiple regression equation of raw score as 𝑌̂ = 0.262 + 0.262(𝑋

1
)  

+ 0.249(𝑋
2
) + 0.466(𝑋

4
), and a regression multiple analysis equation 

of standard score as 𝑍 ̂ = 0.215(𝑋
1
) + 0.261(𝑋

2
) + 0.474(𝑋

4
).  

3) The use of quality cycles and Buddhadhamma used in 
academic administration of Sarasas Affiliated Schools is integrated with 
the Four Iddhipāda, namely (1) Planning – Willing, faculty and staff are  
willing to join in the operation; (2) Practice – Viriya, faculty and staff are 
working with determination and patience; (3) Checking – Citta, team 
work that helps each other to inspect, encourage and give; and (4) 
Corrective practice – Vimansa, having a process for solving problems, 
deliberate with wisdom to improve and develop the work to complete 
and achieve the goals.

Keywords: Academic Administration, PDCA Quality Cycle Theory, 
			   Sarasas Affiliates Schools, Buddhadhamma
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1. ความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหา

ปัจจุบันสถานศึกษาแต่ละแห่งได้รับอิสระในการออกแบบระบบการ
ประกันคุณภาพ เพื่อให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาในแต่ละระดับและ
ประเภทของสถานศึกษา การบริหารองค์กรในปัจจุบันมีเครื่องมืออยู่มากมายท่ี
องค์กรสามารถน�ำไปใช้ในการบรหิารและพฒันาองคก์ร สถานศกึษาเปน็องคก์รที่
ส�ำคญัองคก์รหนึง่ ทีต่อ้งปรบัตวัในการรองรบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ในโลกยคุ
ใหม่ ท�ำให้ผู้บริหารต้องเรียนรู้เครื่องมือใหม่ ๆ ที่จะน�ำพาสถานศึกษาไปสู่ความ
ส�ำเร็จตามเป้าท่ีหมาย การด�ำเนินกิจกรรมหรือการบริหารจัดการการประกัน
คุณภาพการศึกษาจะประสบความส�ำเร็จและเป็นไปตามนโยบายและเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ได้มีการน�ำหลักการบริหารการจัดการเชิงคุณภาพแบบต่อเนื่องตามวงจร
เดมมิ่ง (Deming Cycle) หรือ PDCA มาจากค�ำภาษาอังกฤษ 4 ค�ำ ได้แก่ Plan 
(วางแผน) Do (ลงมอืปฏบิตั)ิ Check/Study (ตรวจสอบ/ศกึษา ก�ำหนดมาตรการ
ปรบัปรงุแกไ้ข) Act (เนน้ใหม้กีารปรบัปรงุอยา่งตอ่เนือ่งเป็นวงจร)1 ซ่ึงการบรหิาร
ด้วยวงจรคุณภาพ (PDCA) ถือเป็นเครื่องมือการบริหารที่จัดเป็นแกนร่วมของ
นกับรหิารทีห่ลากหลายบนพืน้ฐานเดยีวกัน ปัจจบัุนพบวา่ โรงเรยีนเอกชนก�ำลัง
เผชญิกบัปัญหาตา่ง ๆ  เกีย่วกบัการบรหิารงานวชิาการ เชน่ ดา้นการใชห้ลักสูตร
สถานศกึษาพบว่า หลกัสตูรสถานศกึษาบางโรงเรยีนมโีครงสรา้งเวลาเรยีนทีอ่าจ
จะไมเ่อือ้ตอ่การสง่เสรมิความแตกตา่งระหวา่งบคุคลทีจ่ะสามารถแขง่ขนัไดอ้ยา่ง
หลากหลายทั้งในระดับภาคและระดับชาติ เช่น โครงสร้างเวลาเรียนของกลุ่ม
สาระการเรยีนรู้คณติศาสตรแ์ละวทิยาศาสตร ์ซึง่ประกอบดว้ยหลายสาระ มเีวลา
เรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นสัปดาห์ละ 2 ชั่วโมง (3 ปีรวม 120 ชั่วโมง) 
ส่งผลท�ำให้ไม่สามารถค้นพบความถนัดของตนเอง การน�ำวงจรคุณภาพ PDCA 
มาใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาก็คือ การวางแผนการด�ำเนินงานตามแผนที่

1	 ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา กระทรวงศกึษาธกิาร, แผนการศกึษาแหง่ชาติ  

พ.ศ. 2560 – 2579 (กรุงเทพมหานคร : พริกหวานกราฟฟิค, 2560), ง. 
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ก�ำหนดไว้แล้วท�ำการประเมินผลอย่างต่อเนื่อง มีขั้นตอนการแก้ไขปรับปรุงใน 
4 ส่วนต่างที่ขาดตกบกพร่อง พัฒนางานด้านวิชาการ พัฒนาสถานศึกษา จัดหา
งบประมาณสนับสนุนภารกิจของโรงเรียนในแต่ละด้าน มีการส่งเสริมให้ครูปรับ
เปลี่ยนวิธีการสอนโดยพัฒนาครูอย่างต่อเนื่อง ประสานความร่วมมือกับชุมชน
และทอ้งถิน่ ประกนัคณุภาพภายในสถานศกึษา และมกีารแตง่ตัง้คณะกรรมเพือ่
นิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง ประโยชน์ที่ได้จากการน�ำไปใช้พัฒนาในงานวิชาการ
คือ สร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีกว่า เกิดการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อ
เนือ่ง ท�ำให้ตัดสนิใจงา่ยขึน้และลดความเสีย่งในการจดัการ อยา่งไรกต็าม PDCA 
ไม่เหมาะกับโครงการท่ีต้องการแก้ไขอย่างเร่ง เพราะต้องใช้ระยะเวลายาวนาน
ในการด�ำเนินการ ทั้งนี้ PDCA ยังเป็นเครื่องมือที่ส�ำคัญส�ำหรับการวางแผน
แก้ปัญหาอย่างยั่งยืน ซึ่งหลักการของ PDCA สามารถน�ำมาใช้เพื่อการปรับปรุง
และพัฒนาระบบการท�ำงานขององคก์รใหด้ขีึน้ได้และยงัสามารถน�ำมาประยกุต์
ใช้ได้กับทุกงานแม้กระทั่งในการด�ำเนินชีวิตประจ�ำวัน

โรงเรียนในเครือสารสาสน์เป็นสถานศึกษาที่มุ่งจัดการศึกษาให้ผู้เรียน
มีพัฒนาการโดยองค์รวม ท้ังร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา คิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ คิดได้เป็นระบบ มีคุณธรรม จริยธรรม เป็นเลิศทางวิชาการตาม
มาตรฐานสากล เปน็สมาชกิทีด่ขีองครอบครวั ชมุชน สงัคมและประเทศ มทีกัษะ
ในการใช้ภาษาอังกฤษ มีเหตุผลใช้สติปัญญา คิดเป็น ท�ำเป็น และสามารถแก้
ปญัหาไดอ้ยา่งสรา้งสรรคค์วบคูไ่ปกบัคณุธรรมและจรยิธรรม ให้มปีระสทิธภิาพ
ในการด�ำรงชีวติกับผูอ่ื้นอย่างมีความสขุ มคีณุภาพชวิีตทีดี่บนพืน้ฐานของความ
เปน็ไทย พรอ้มกบัพัฒนาบคุลากร อาคารสถานทีแ่ละการบริหารจดัการ โรงเรยีน
สารสาสนเ์ปน็โรงเรียนท่ีมีการสอนแบบสองภาษาแหง่แรกของประเทศไทย เปน็
โรงเรียนแม่แบบของหลักสูตรการเรียนการสอนแบบสองภาษา จึงมีชื่อเสียง
การเรียนการสอนด้านภาษาเป็นพิเศษ ซึ่งได้รับการคาดหวังจากนักเรียนและ
ผู้ปกครองที่ต้องการให้บุตรหลานมีความเก่งด้านภาษาที่สองเป็นพิเศษ โดย
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เปิดหลักสูตรการเรียนการสอน 2 แผนก คือ 1) แผนกสองภาษา (Bilingual 
Programme) 2) แผนกสามัญ (Mini-Bilingual Programme) โดยอิงตาม
หลักสูตรแกนกลางของกระทรวงศึกษาธิการ มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน
เปน็ส�ำคัญ โดยมีระบบการบริหารจดัการศกึษาตามแบบ PDCA เป็นการบรหิาร
จดัการหลกัสตูรท่ีมีคณุภาพและยังมีความหลากหลายของหลกัสตูรเพือ่เพิม่ทาง
เลือกให้แก่ผู้ปกครอง นอกจากนี้โรงเรียนยังให้ความส�ำคัญกับระเบียบวินัยเป็น
อย่างยิ่ง มีวัตถุประสงค์เพ่ือปลูกฝังให้ผู้เรียนมีระเบียบวินัยในตนเองทั้งครูและ
นักเรียน รวมถึงด้านมาตรฐานการศึกษา/ตรวจสอบ โรงเรียนมีการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาและการบรหิารการศกึษาโดยกองอ�ำนวยการกลางโรงเรยีนใน
เครือสารสาสน์เป็นประจ�ำสม�่ำเสมอ พร้อมรับการตรวจสอบอยู่เสมอ

แมโ้รงเรียนในเครือสารสาสน์จะมีจดุเดน่อยูห่ลายดา้น แต่กย็งัพบจดุอ่อน 
(Weaknesses) บางดา้น ดงัน้ี

1. ความคล่องตัวด้านการบริหาร การบริหารจัดการในโรงเรียนต้องขอ
อนญุาตจากกองอ�ำนวยการกลางโรงเรียนในเครอืสารสาสน ์จงึท�ำใหก้ารบรหิาร
งานล่าช้าและขาดความคล่องตัวในการบริหารจัดการ 

2. ขาดแคลนครู/บุคลากรที่มีความถนัดเฉพาะด้าน โรงเรียนในเครือ
สารสาสน์เป็นโรงเรียนเอกชน ซึ่งมีการแข่งขันด้านการศึกษาสูง อีกทั้งโรงเรียน
เอกชนสองภาษาและนานาชาติเกิดขึ้นใหม่หลายแห่ง ประกอบกับการเปิดสอบ
บรรจุครผููช้ว่ย จงึท�ำใหเ้กดิการโยกยา้ยของครแูละบุคลากรทางการศกึษา สง่ผล 
กระทบตอ่การจดัการและบริหารการศกึษาและทรพัยากรบคุคลภายในโรงเรยีน 
ท�ำให้โรงเรียนขาดแคลนครูท่ีมีความถนัดเฉพาะด้าน และต้องหาก�ำลังคนมา
ทดแทนอยู่เสมอ ท�ำให้งานขาดความต่อเนื่อง 

แตใ่นช่วงระยะเวลา 2 ปท่ีีผ่านมาพบปัญหาการทดสอบทางการศกึษาแหง่
ชาติขัน้พืน้ฐาน (Ordinary national educational test: O-NET) ชัน้มธัยมศึกษา
ปีที่ 6 ของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ เขตการปกครองภาคส่วนที่ 3 มีผลการ
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ประเมินกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 30 กลุ่มสาระ
วทิยาศาสตรม์คีะแนนเฉลีย่รอ้ยละ 31 กลุม่สาระการเรยีนรูส้งัคมศกึษา โดยรวม 
มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 39.54 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา โดย
รวมมคีะแนน เฉลีย่รอ้ยละ 64.80 กลุม่สาระการเรยีนรูศ้ลิปะ โดยรวมมคีะแนน
เฉลี่ย 49.02 กลุ่มสาระการเรียนรู้การ งานอาชีพอาชีพและเทคโนโลยี โดยรวม
มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 57.00 และกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่างประเทศ โดยรวมมี
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 43.52 สรุปจากภาพรวมผลการประเมินในทุกกลุ่มสาระ
การเรยีนรู ้อยูใ่นระดบัต�ำ่กว่าเกณฑม์าตรฐานทีโ่รงเรยีนในเครอืสารสาสน ์สงักดั
เขตการปกครองภาค ส่วนที่ 3 ตั้งเป้าหมายไว้

	 จากประเด็นดังกล่าวข้างต้น ท�ำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษา
กระบวนการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) ซ่ึงน่าจะส่งผล
ต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ เพื่อน�ำวงจรคุณภาพ 
PDCA ที่น�ำมาใช้ในงานวิชาการของโรงเรียนเครือสารสาสน์นี้เป็นรูปแบบศึกษา
สภาพจรงิและตรวจสอบสมมตฐิานของผูว้จัิย นอกจากนีผู้ว้จิยัยงัสนใจทีจ่ะศกึษา
ค้นควา้วเิคราะหเ์พิม่เตมิในบทความนีว้า่ การใชว้งจรคุณภาพในการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ให้ส�ำเร็จอย่างต่อเนื่อง มั่นคง บุคลากร
ท�ำงานอย่างมีความสุขด้วยกัลยาณมิตร มีคุณธรรม จริยธรรม โดยการบูรณา
การกับหลักพุทธธรรมได้อย่างไร และประโยชน์จากผลการวิจัยนี้จะได้น�ำเสนอ
ต่อผู้บริหารระดับสูงเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน
ให้มีความเจริญก้าวหน้าในระดับที่สูงยิ่ง ๆ ขึ้นไป
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการใช้วงจรคุณภาพในการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนในเครือสารสาสน์

2. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์การบริหารวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของ
โรงเรียนในเครือสารสาสน์

3. เพือ่ศกึษาการใชว้งจรคณุภาพกบัหลกัพทุธธรรมทีใ่ชใ้นการบรหิารงาน
วิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์

3. ขอบเขตของการวิจัย

3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
	 1. ขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยแบ่งออกเป็น 1) การใช้วงจรคุณภาพ 

PDCA 2) การบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย (1) หลักสูตรและการบริหาร
หลักสูตร (2) การวิจัยในชั้นเรียน (3) การจัดการเรียนการสอน (4) การนิเทศ
ภายใน (5) การวัดและประเมินผล และ (6) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้กับ
การประกันคุณภาพการศึกษา 

	 2. ขอบเขตด้านประชากร ใช้ปีการศึกษา 2565 ประชากร คือ ครู
โรงเรียนในเครือสารสาสน์ จ�ำนวนทั้งสิ้น 49 โรงเรียน มีครูจ�ำนวน 8,342 คน2  
และกลุ่มตัวอย่าง คือ  ครูโรงเรียนในเครือสารสาสน์ ผู้วิจัยก�ำหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป G*POWER3 ได้กลุ่มตัวอย่างจ�ำนวนครูทั้งสิ้น 

2	 กลุ่มโรงเรียนในเครือสารสาสน์, สรุปจ�ำนวนบุคลากร และนักเรียน ปีการศึกษา 

2565 (กรุงเทพมหานคร: มปท, 2565), 3.
3	 นพิฐิพนธ ์สนทิเหลอื, วัชรพีร สาตรเ์พช็ร ์และญาดา นภาอารกัษ,์ “การค�ำนวณ

ขนาดตัวอย่างด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป G*POWER,” วารสารวิชาการสถาบันเทคโนโลยี

แห่งสุวรรณภูม,ิ ปีที่ 5, ฉบับที่ 1, (มกราคม - มิถุนายน 2562), 496-507. 
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368 คน ด�ำเนินการสุ่มแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) จาก
ประชากรในแต่ละภาคภูมิศาสตร์ ด�ำเนินการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) ด้วยวิธีจับสลาก

	 3. ขอบเขตดา้นตวัแปรทีศ่กึษา การใชว้งจรคุณภาพในการบรหิารงาน
วิชาการ ใช้ตัวแปรต้นจาก 4 องค์ประกอบของ PDCA คือ การวางแผน การ
ปฏบิตัติามแผน การตรวจสอบ และการปรบัปรงุด�ำเนนิการ และ ตวัแปรตามจาก 
6 องคป์ระกอบการบริหารงานวิชาการ คอื หลกัสตูรและการบรหิารหลกัสตูร การ
วจัิยในชัน้เรยีน การจดัการเรยีนการสอน การนเิทศภายใน การวดัและประเมนิผล  
และการพัฒนากระบวนการเรียนรู้กับการประกันคุณภาพการศึกษา

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัคร้ังน้ีเปน็แบบสอบถามทีผู้่วจิยัสรา้งขึน้ แบ่งเป็น 

3 ตอน ดังนี้
	 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเกี่ยว

กับสถานภาพการด�ำรงต�ำแหน่ง ประสบการณ์ในการท�ำงานและวุฒิการศึกษา
	 ตอนท่ี 2 การใช้วงจรคุณภาพ ตามความคิดเห็นของครูโดยสอบถาม 

4 ด้าน คือ การวางแผน (Plan) ปฏิบัติตามแผน (Do)  ตรวจสอบ (Check) และ
ปรบัปรงุด�ำเนนิการ (Act) ซึง่มลีกัษณะเปน็แบบมาตราสว่นประมาณคา่ 5 ระดบั 
โดยก�ำหนดตามเกณฑ์ของคะแนน

	 ตอนท่ี 3 ระดับการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา ตามความคิด
เหน็ของครใูน 6 ดา้น คอื (1) ดา้นหลกัสตูรและการบรหิารหลักสูตร (2) ดา้นการ
วิจัยในชั้นเรียน (3) ด้านการจัดการเรียนการสอน (4) ด้านการนิเทศภายใน (5) 
ด้านการวัดและประเมินผล และ (6) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้กับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
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3.3 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ผูว้จิยัศกึษาเอกสารตา่ง ๆ  ทีเ่กีย่วขอ้ง น�ำขอ้มลูทีไ่ดส้รา้งเป็นแบบสอบถาม

เกี่ยวกับการใช้วงจรคุณภาพและการบริหารงานวิชาการ 6 ด้านภายในสถาน
ศึกษา น�ำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความ
ถกูตอ้งครอบคลมุ และปรบัปรงุแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ จากนัน้น�ำแบบสอบถาม
ไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) และส�ำนวนภาษา ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index 
of Congruence: IOC) การหาคุณภาพด้านความเช่ือมั่น (Reliability) ด้วย
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบัค และการวิเคราะห์อ�ำนาจจ�ำแนก โดยใช้วิธีการ
วิเคราะห์หาค่า t เป็นรายข้อ

3.4 สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล
	 1. การศึกษาข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เก่ียวกับสถานภาพ

ต�ำแหน่งและขนาดโรงเรียน วิเคราะห์ด้วยการแจกแจงความถี่ร้อยละ และเสนอ
ข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรียง 	

	 2. การใช้วงจรคุณภาพในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์ ตามความคิดเห็นของครูด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
แบบเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

	 3. การวิเคราะห์ตัวแปรการใช้วงจรคุณภาพที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ที่สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ โดย
ใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบหลายขั้นตอน (Stepwise Multiple 
Regression Analysis)
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4. สรุปผลการวิจัย

โรงเรยีนในเครอืสารสาสนไ์ดม้กีารน�ำทฤษฎวีงจรคณุภาพ PDCA มาใชใ้น
การบรหิารงานวิชาการของโรงเรียน ซึง่ประกอบดว้ย การวางแผน (Plan) กลา่วคอื  
สถานศกึษาจะตอ้งมีการวางแผนเพ่ือพัฒนาคณุภาพทางการศกึษาทีม่คีวามชดัเจน
และเป็นเอกภาพ มีหน่วยงานท่ีจะตรวจสอบการด�ำเนินการให้เป็นไปตามแผน 
ทีว่างไวใ้หม้ากทีส่ดุ ทัง้นีเ้พือ่สง่ผลใหน้�ำไปสูก่ารปฏบัิตทิีต่รงกบัวตัถปุระสงคห์รอื
แผนของสถานศกึษาทีไ่ดว้างไว ้การด�ำเนนิงานตามแผน (Do) คอื การด�ำเนนิงาน 
ของบุคลากรทุกภาคส่วนในสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนงานที่ก�ำหนดไว้ โดย
มีผู้บรหิารก�ำกบั ตดิตามสง่เสรมิ และใหก้�ำลงัใจในการท�ำงานใหบ้รรลเุปา้หมาย 
รวมถงึมีการตรวจสอบและประเมินผล (Check) ขณะทีด่�ำเนินการตามแผนทีไ่ด้
วางไว้ การตรวจสอบจะสามารถแบ่งออกได้หลายระดับช่วงเวลา แต่ผู้ท�ำหน้าที่
ในการตรวจสอบจะตอ้งมคีวามแมน่ย�ำในเร่ืองของเกณฑแ์ละขอ้ก�ำหนดของการ
ตรวจสอบว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือไม่ นอกจากนี้ต้องมีใจที่เท่ียงธรรมใน
การตรวจสอบ มคีวามยตุธิรรมและเปน็กลัยาณมติร เพ่ือให้การด�ำเนินการบรรลุ
เป้าหมาย และในท้ายที่สุดคือการได้ข้อมูลจากการตรวจสอบมาสู่การปรับปรุง
การท�ำงาน (Act) ในล�ำดับสุดท้าย

4.1 ระดับการใช้วงจรคุณภาพในการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ ทั้ง 4 ด้าน พบว่า การใช้วงจรคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก (𝑋̅ = 4.03) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การใช้วงจรคุณภาพในการ
วางแผน มีค่าเฉล่ียสูงสุด (𝑋̅ = 4.04) รองลงมาคือ การใช้วงจรคุณภาพในการ
ตรวจสอบค่าเฉลี่ย (𝑋̅ = 4.03) และการใช้วงจรคุณภาพในการปรับปรุงแก้ไขมี
ค่าเฉลี่ยต�่ำสุด (𝑋̅ = 4.01) แสดงผลดังตารางที่ 1



173
การใช้วงจรคุณภาพในการบริหารงานที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์
The Use of the PDCA Quality Cycle in Administration that Affects Academic Administration 

of Schools in the Sarasas Affiliated Schools

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับการใช้วงจรคุณภาพกับ

การบริหารงานวิชาการภายในสถานศึกษาตามความเห็นของคร ู

โรงเรียนในเครือสารสาสน์โดยรวม

การใช้วงจรคุณภาพ
ระดับความเห็น

𝑋̅ S.D. ระดับ อันดับ

1. การใช้วงจรคุณภาพในการวางแผน 4.04 0.77 มาก 1

2. การใช้วงจรคุณภาพในการดำ�เนินการตามแผน 4.02 0.78 มาก 2

3. การใช้วงจรคุณภาพในการตรวจสอบ 4.03 0.75 มาก 3

4. การใช้วงจรคุณภาพในการปรับปรุงแก้ไข 4.01 0.76 มาก 4

โดยรวม 4.03 0.77 มาก

4.2 การสร้างสมการพยากรณ์การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจร
คุณภาพของโรงเรียนในเครือสารสาสน์

	 ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งการใชว้งจรคณุภาพสง่ผลตอ่การ
บริหารงานวิชาการโรงเรียนในเครือสารสาสน์ ได้ผลดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการใช้วงจรคุณภาพ

กับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์

การบริหารงานวิชาการ

การใช้วงจรคุณภาพ

กา
รว

าง
แผ

น

กา
รด

ำ�เ
นิน

งา
นต

าม
แผ

น

กา
รต

รว
จส

อบ

กา
รป

รับ
ปร

ุงแ
ละ

กา
ร

พัฒ
นา

รวม

X
1

X
2

X
3

X
4

X
t

1. หลักสูตรและการบริหารหลักสูตร Y
1

.831** .865** .866** .884** .906**

2. การวิจัยในชั้นเรียน Y
2

.813** .851** .815** .862** .879**

3. การจัดการเรียนการสอน Y
3

.828** .847** .808** .851** .877**

4. การนิเทศภายใน Y
4

.792** .787** .729** .792** .816**

5. การวัดและการประเมินผล Y
5

.814** .811** .791** .816** .850**

6. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้กับ
    การประกันคุณภาพการศึกษา

Y
6

.814** .811** .791** .816** .850**

รวม .846** .860** .830** .869** .896**

** มีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างการใช้วงจร
คุณภาพ (X

t
) กับการบริหารงานวิชาการ (Y

t
) ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทาง

บวกอย่างมนียัส�ำคญัทางสถิตทิีร่ะดบั .01 โดยมคีวามสัมพนัธก์นัในระดบัสงูมาก 
(r

XY 
= .896) เมือ่พจิารณาเปน็รายดา้นพบวา่ มคีวามสัมพันธ์กนัทางบวกทกุดา้น
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อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เช่นเดียวกัน โดยมีค่าความสัมพันธ์ระดับ
สูงมาก 10 คู่ ได้แก่ การใช้วงจรคุณภาพกับหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
(r

XY 
= .906) การใช้วงจรคุณภาพกับการวิจัยในช้ันเรียน (r

XY 
= .879) การใช้

วงจรคุณภาพกับการจัดการเรียนการสอน (r
XY 

= .877) การบริหารงานวิชาการ
กับการใช้วงจรคุณภาพในการปรับปรุงและการพัฒนา (r

XY 
= .869) การบริหาร

งานวชิาการกับการใช้วงจรคณุภาพในการด�ำเนนิงานตามแผน (r
XY 

= .860) การ
ใช้วงจรคุณภาพกับการวัดและประเมินผล (r

XY 
= .850) การใช้วงจรคุณภาพกับ

การพฒันากระบวนการเรยีนรูก้บัการประกนัคุณภาพการศกึษา (r
XY 

= .850) การ
บริหารวิชาการกับการใช้วงจรคุณภาพในการวางแผน (r

XY 
= .846) การบริหาร

งานวิชาการกับการใช้วงจรคณุภาพในการตรวจสอบ (r
XY 

= .879) และการใชว้งจร
คุณภาพในการนิเทศภายใน (r

XY 
= .816)

ตารางที่ 3 แสดงการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณของการใช้วงจรคุณภาพ (X
t
) 

ที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์โดยภาพรวม (Y
t
)

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig

Regression 163.036 1 163.036 1488.465 .000

Residual 40.089 366 .110

Total 203.125 367

  * มีนัยส�ำคัญทางสถิตที่ระดับ .05

	 สัมประสิทธิ์สสัมพันธ์พหุคูณ (Multiple R) 		  = 0.896
	 ประสิทธิ์ภาพการท�ำนาย R2				   = 0.803
	 ประสิทธิภาพการท�ำนายที่ปรับแล้ว (Adjusted R2)	 = 0.802
	 ความคาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error)	 = 0.331
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ตารางที่ 4 แสดงตัวแปรการใช้วงจรคุณภาพที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ (Y
t
)

ตัวแปรพยากรณ์ตามลำ�ดับ
การเข้าสมการ

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig

β̂
Std.
Error

Beta

ค่าคงที่ (Constant) .262 .094 2.800 .005**

การวางแผน (𝑋
1
) .208 .062 .215 3.364 .001**

การดำ�เนินงานตามแผน (𝑋
2
) .249 .095 .261 3.844 .000**

การปรับปรุงแก้ไข (𝑋
4
) .466 .041 .474 11.349 .000**

**มีนัยส�ำคัญทางสถิตที่ระดับ .01

จากตารางที่ 4 พบว่า การใช้วงจรคุณภาพที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ที่น�ำมาวิเคราะห์ จ�ำนวน 6 ด้าน พบว่า  
การใช้วงจรคณุภาพ มจี�ำนวน 3 ดา้น ทีส่ามารถพยากรณก์ารบรหิารงานวชิาการ
ของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ .01 จ�ำนวน 3 ด้าน 
ได้แก่ 

ดา้นการวางแผน (𝑋
1
) การด�ำเนินงานตามแผน (𝑋

2
) และดา้นการปรบัปรงุ

แกไ้ข (𝑋
4
) ตวัแปรทีม่อี�ำนาจพยากรณดี์ทีส่ดุคอื ดา้นการปรบัปรงุแกไ้ข (𝑋

4
) โดย

มีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ .466 รองลงมา คือ ด้านการ
ด�ำเนินงานตามแผน (𝑋

2
) โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ 

.249 รองลงมา คือ ด้านการวางแผน (𝑋
1
) โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ถดถอยของการ

พยากรณ์เท่ากับ .208 ซึ่งตัวแปรท้ัง 3 ด้านนี้ สามารถร่วมกันพยากรณ์การ
บรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนในเครอืสารสาสนไ์ดร้อ้ยละ 80.2 สามารถเขยีน
สมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนดิบ คือ 
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𝑌̂ = 0.262 + 0.262(𝑋
1
) + 0.249(𝑋

2
) + 0.466(𝑋

4
)

สามารถเขียนสมการการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยในรูปคะแนนมาตรฐาน คือ 
𝑍 ̂ = 0.215(𝑋

1
) + 0.261(𝑋

2
) + 0.474(𝑋

4
) 

4.3  แนวทางการใชว้งจรคณุภาพกับหลักพทุธธรรมในการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์ หลักการบริหารโดยใช้วงจรคุณภาพ 
(PDCA)  ตามแนวคดิของเดมม่ิงมเีปา้หมายของความส�ำเร็จขององคก์รดว้ยแกน
หลักของความร่วมมือร่วมใจอย่างเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกันของบุคลากรแม้จะมา
จากความหลากหลาย เฉกเชน่เดยีวกบัทางพระพทุธศาสนาทีม่หีลกัธรรม อนัเปน็
แนวทางแห่งการปฏิบัติสู่ความส�ำเร็จในการงานหรือองค์กร คือ หลักอิทธิบาท4 
4 ประกอบด้วย 1) ฉันทะ คือ ความรักงาน พอใจกับงานที่ท�ำอยู่ หมั่นส�ำรวจ 
ค้นหาและปรับเปลี่ยนตัวเอง 2) วิริยะ คือ ขยันหมั่นเพียรกับงาน 3) จิตตะ คือ 
ความเอาใจใส่รับผิดชอบงาน มีใจจดจ่อกับงาน คอยตรวจตรางานของตัวเอง 
และ 4) วมิงัสา คอื การพินิจพิเคราะห์และใชป้ญัญาตรวจสอบงาน ประเมนิงาน 
เม่ือน�ำ 2 หลักการบริหารแบบวงจรคุณภาพและหลักอิทธิบาท 4 มาวิเคราะห์
ร่วมกันพบว่า มีความสอดคล้องกันอย่างยิ่ง คือ 1. การวางแผน (Plan) – ฉันทะ 
การวางแผนด้วยฉันทะ มีการก�ำหนดเป้าหมาย คิดวางแผนร่วมกันโดยไม่ใช่ท�ำ
ตามค�ำสั่ง แต่ทุกคนมีส่วนร่วมในการน�ำเสนอ ออกความคิดเห็น วางแผน และ
สรุปร่วมกัน 2. การปฏิบัติงาน (Do) – วิริยะ การปฏิบัติงานด้วยวิริยะ ทีมงาน
ต้องมีความอดทน อดกลั้น ทั้งต่อตัวเอง ต่อเพื่อนร่วมงาน และปัญหาอุปสรรค
ของงาน หากไม่มีวิริยะ งานที่วางแผนอย่างดีอาจจะล้มเหลวไปเสียก่อน 3. การ
ตรวจสอบ (Check) – จติตะ มกีารตดิตามความคบืหนา้ การตรวจสอบการปฏบิตัิ
งานด้วยจิตตะ อย่างเอาใจใส่ จดจ่อในงานท่ีรับผิดชอบ ท้ังผู้ท�ำงานเอง รวมถึง
ผู้บริหารหรือผู้มีหน้าท่ีตรวจสอบ จะท�ำให้งานด�ำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
ไม่เกิดความล�ำเอียง ไม่เกิดความเหล่ือมล�้ำ ไม่สร้างความอิจฉาริษยาในทีมงาน 

4	 ที.ปา. 11/231/233 (ไทย.หลวง)
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และ 4. การประเมนิผล (Act) – วมิงัสา การประเมนิผลการปฏบิตังิานด้วยวมิงัสา 
การพินิจพิจารณาผลการปฏิบัติงานอย่างรอบคอบประกอบด้วยปัญญา แก้ไข
ปัญหา พัฒนาปรับปรุงอย่างมีเหตุมีผล ใคร่ครวญรอบด้าน จะสามารถน�ำพา
องค์กรไปสู่ความส�ำเร็จได้อย่างยั่งยืน

จากการศกึษาวเิคราะห์ข้อมลูเพ่ิมเตมิของผูว้จิยัในการเสนอบทความวจิยั
ครั้งนี้พบว่า โรงเรียนในเครือสารสาสน์ยังมุ่งจัดการศึกษาให้ผู้เรียนมีพัฒนาการ
โดยองค์รวม ทัง้รา่งกาย อารมณ ์สงัคม และสตปิญัญา มคีณุธรรม จรยิธรรม พรอ้ม
มุ่งเน้นปลูกฝังให้ครูและนักเรียนมีระเบียบวินัยในตนเอง ผู้บริหารคอยเอาใจใส่
ให้ก�ำลังใจในการท�ำงานให้บรรลุเป้าหมาย มีความเที่ยงธรรมในการตรวจสอบ  
มีความยุติธรรม และเป็นกัลยาณมิตร โรงเรียนมีบริบทของการเอาแนวทาง
หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนามาผสมผสานประยกุตใ์ชก้บัการบรหิารงานวงจร
คุณภาพ (PDCA) คอื หลกัธรรมอทิธบิาท 45 ไดแ้ก ่ (1) การวางแผน – ฉนัทะ คณะ 
ผู้บริหาร คณาจารย์และบุคลากรมีความยินดี เต็มใจ รักที่จะร่วมกันวางแผน 
ปฏบิตังิาน  (2) การลงมือปฏบิติั – วริิยะ ลงมอืท�ำตามแผนงานอยา่งจรงิจงั มุง่มัน่  
แน่วแน่ อดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคจนกว่างานจะส�ำเร็จ (3) การตรวจสอบ –  
จิตตะ บุคคลากรช่วยกันตรวจสอบ ให้ก�ำลังใจ ให้ความยุติธรรม ผู้ปฏิบัติงานมี
ฉนัทะและวริยิะอยูอ่ยา่งเสมอตน้เสมอปลาย และ (4) การปฏบิตัแิกไ้ข – วมิงัสา 
การจดจ่องานด้วยปัญญา ด้วยกระบวนการพิจารณาหาข้อบกพร่อง จุดแข็ง

5	 อทิธบิาท เปน็ทฤษฎแีหง่ความส�ำเรจ็ของพระพทุธศาสนา เปน็วถิทีางหรอืหลกัการ

ทีจ่ะน�ำไปสูจ่ดุหมายปลายทางหรอืไปสูค่วามส�ำเร็จตามประสงคม์ ี4 ประการ คอื 1. ฉันทะ 

(ยินด ีพอใจ เตม็ใจ รกั ทีจ่ะท�ำ) 2. วริยิะ (ท�ำดว้ยเหตผุลภายใตคุ้ณความดี มคีวามกล้าแนว่แน่ 

ไมล่ะทิง้กลางทาง อดทน อดกลัน้ท�ำจนส�ำเร็จ) 3. จิตตะ (สนใจท�ำอยา่งจรงิจงั เอาใจใสข่ณะท�ำ  

มีสมาธิ มุ่งมั่นและแน่วแน่ในการท�ำให้ส�ำเร็จ) และ 4. วิมังสา (ใช้ปัญญาก่อนท�ำ  

ใช้ปัญญาตรองขณะท�ำ แก้ไข ปรับปรุง และพัฒนาด้วยปัญญา) (โสภณ บัวจันทร์ และ 

พระปลัดนิคม ปญฺ�าวชิโร(ปักษี), “การน�ำหลักอิทธิบาทธรรมไปประยุกต์ใช้ในการเรียน

ของนสิติวทิยาลยัสงฆส์รุาษฏรธ์าน,ี” วารสารนติศิาสตร์และสังคมทอ้งถิน่, ปทีี ่3, ฉบับที ่2,  

(กรกฏาคม - ธันวาคม 2562): 37-40.)
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จุดอ่อน เสริมจุดแข็ง แก้จุดอ่อน ปรับปรุง และพัฒนาให้งานสมบูรณ์ส�ำเร็จตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งหลักอิทธิบาท 4 ว่าด้วยการครองงานนั้น เป็นคุณธรรมของ 
ผูบ้รหิารทีน่�ำไปสูค่วามส�ำเร็จแห่งผลท่ีมุ่งหมาย ประกอบดว้ย ฉนัทะ คอื ความพอใจ 
ในการท�ำงาน วริยิะ คอื ความเพยีรในการเรยีนรูง้าน จติตะ คอื ความคดิมุง่ใจใฝ่
ในงานที่ท�ำ วิมังสา คือ มีความรอบคอบตรวจสอบในการงานที่ท�ำ ผู้บริหารการ
ศกึษาควรยดึหลกัอทิธบิาทนีเ้พือ่ประยกุตใ์ชก้บัการบรหิารงานของสถานศกึษา6

5. อภิปรายผล

ผลการวิจัยเรื่องการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้

	 5.1 ระดับการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพของโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ โดยรวมอยู่ในระดับมากอาจเนื่องมาจากครูทุกคนตระหนัก
แล้วว่า การด�ำเนินงานวิชาการภายในของสถานศึกษาเป็นการด�ำเนินกิจกรรม
ตามภารกิจของสถานศึกษา เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่าง
ต่อเนื่อง โดยคุณครูและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก�ำหนด
เปา้หมาย วางแผน ตดิตามประเมนิผล พฒันา ปรบัปรงุใหส้ถานศกึษามคีณุภาพ
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ธัญญารัตน์ 
ทองทิพย์7 ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) ของ

6	 พระครูกิตติญาณวิสิฐ (ธนา กิติ�าโณ) และอภิชัย นุชเนื่อง, “การบริหารการ

ศกึษาแบบคณุภาพตามหลกัอิทธิบาทธรรม,” วารสารครศุาสตรป์รทิรรศน,์ ปทีี ่1, ฉบบัที ่2,  

(กันยายน - ธันวาคม 2557): 89-89. 
7	 ธัญญารัตน์ ทองทิพย์, “การบริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) 

ของโรงเรียนในเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2563), 80.



180
ธรรมธารา วารสารวิชาการทางพระพุทธศาสนา 
ปีที่ 9 ฉบับที่ 2 (ฉบับรวมที่ 17) ปี พ.ศ. 2566

การใช้วงจรคุณภาพในการบริหารงานที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์
The Use of the PDCA Quality Cycle in Administration that Affects Academic Administration 

of Schools in the Sarasas Affiliated Schools

โรงเรียนในเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ระดับการ
บริหารงานวิชาการโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) ของโรงเรียนในเขตห้วยขวาง 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุดและยัง
สอดคล้องกับ อัญมณี พิทึกทักษ์8  ได้ศึกษา การศึกษาปัญหาและแนวทางการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดนครราชสีมา ผลการ
ศึกษาพบว่า ปัญหาการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัด
นครราชสีมา โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่าโรงเรียนใน
เครอืสารสาสนม์คีวามมุง่มัน่ในการปฏบิตังิานรวมทัง้ด�ำเนนิงานของสถานศึกษา
ให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้อย่างมีคุณภาพ อีกทั้งยังเป็นผู้น�ำที่มีความสามารถ
ในการบริหารจัดการและน�ำพาสถานศึกษาให้เจริญก้าวหน้า ได้มีการประยุกต์
ใช้ PDCA กับงานวิชาการ 6 ด้าน คือ ด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร 
ดา้นการวจัิยในช้ันเรยีน ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ดา้นการนเิทศภายใน ดา้น
การวัดและประเมินผล และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้กับการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

5.2 การใช้วงจรคุณภาพท่ีส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ น�ำมาวิเคราะห์ จ�ำนวน 6 ด้าน พบว่า การใช้วงจรคุณภาพ มี
จ�ำนวน 3 ด้าน ที่สามารถพยากรณ์การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือ
สารสาสนไ์ดอ้ย่างมนัียส�ำคญัทางสถติ ิ.01 จ�ำนวน 3 ดา้น ไดแ้ก ่ดา้นการวางแผน 
การด�ำเนินงานตามแผนและด้านการปรับปรุงแก้ไข ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า 
สถานศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทและหน้าที่ในการส่งเสริม 
สนับสนุนการให้การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนในเครือสารสาสน์ โดยการ
ประยุกต์ใช้แนวคิดวงจร PDCA กับงานวิชาการ 6 ด้าน คือ ด้านหลักสูตรและ

8	 อัญมณี พิทึกทักษ์, “การศึกษาปัญหาและแนวทางการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนมาตรฐานสากล จังหวัดนครราชสีมา,” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, 

มหาวิทยาลัยราชภัฎบุรีรัมย์, 2563), 92.
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การบรหิารหลกัสตูร ดา้นการวจิยัในชัน้เรียน ดา้นการจดัการเรยีนการสอน ดา้น
การนเิทศภายใน ดา้นการวดัผลและประเมนิผล และดา้นการพัฒนากระบวนการ
เรยีนรูก้บัการประกนัคณุภาพการศึกษา โดยการประยกุตใ์ชแ้นวคดิวงจรคุณภาพ 
PDCA จึงต้องเริ่มทีละขั้น P - D - C - A และเคลื่อนหมุนไปเรื่อย ๆ ในแต่ละขั้น
หรือแต่ละตัวของวงจรก็จะต้องมีวงจร PDCA ในตัวของมันเองด้วย ซึ่งครูและ
บุคลากรทางการศึกษาได้ใช้วงจรคณุภาพ PDCA ในการท�ำงานทกุขัน้ตอนเพือ่
พฒันาคณุภาพการบริหารงานวชิาการให้มปีระสทิธิภาพมากยิง่ขึน้

5.3 แนวทางการใชว้งจรคณุภาพกบัหลกัพุทธธรรมมาใชใ้นการบรหิารงาน 
วชิาการของโรงเรียนในเครือสารสาสน์บรูณาการหลกัพทุธธรรมดว้ยอทิธบิาท 4 คอื 
(1) การวางแผน – ฉนัทะ (2) การลงมอืปฏบิตั ิ– วิรยิะ (3) การตรวจสอบ – จติตะ  
และ (4) การปฏิบัติแก้ไข – วิมังสา ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้ประยุกต์
เข้ากับงานวิชาการทั้ง 6 ด้านทุกขั้นตอนของการท�ำงาน ท�ำให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น สอดคล้องกับงาน
วิจัยของพระครูกิตติญาณวิสิฐ (ธนา กิติ�าโณ) และอภิชัย นุชเนื่อง9 เรื่อง“การ
บรหิารการศกึษาแบบคณุภาพตามหลกัอทิธบิาทธรรม” กลา่วไวว่้า กระบวนการ
บริหารงานตามหลักเดมมิ่งหากพิจารณาแล้วคล้ายกับการท�ำตามหน้าที่เท่านั้น 
แต่กระบวนการบริหารตามหลักอิทธิบาทธรรมนั้น เป็นการท�ำด้วยความเต็มใจ
หรือใส่ใจที่จะท�ำ ฉะนั้นจึงประสบความส�ำเร็จเหมือนกัน แต่คุณภาพต่างกัน 
คือ การท�ำตามหน้าที่นั้นประสบความส�ำเร็จแล้วจบ แต่การท�ำด้วยใจรักนั้นเมื่อ
ประสบความส�ำเร็จแล้ว ยังมีใจรักท่ีจะพัฒนาให้ดียิ่งๆขั้นไปอีก นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับงานของชลธิชา เพชรานรากร และคณะ10 เรื่อง “การยกระดับผล

9	 พระครูกิตติญาณวิสิฐ (ธนา กิติ�าโณ) และอภิชัย นุชเนื่อง, “การบริหารการ

ศึกษาแบบคุณภาพตามหลักอิทธิบาทธรรม,”, 91.
10	 ชลธชิา เพชรานรากร, วรกฤต เถ่ือนชา้ง และสพุรต บญุออ่น, “การยกระดบัผล

สมัฤทธิท์างการเรยีนระดบัชาตขิัน้พืน้ฐาน (O-Net) โดยใชว้งจรคณุภาพตามแนวพระพทุธ

ศาสนา,” บัณฑิตศึกษาปริทรรศน,์ ปีที่ 8, ฉบับที่ 2, (พฤษภาคม - สิงหาคม 2563): 271.
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สัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-Net) โดยใช้วงจรคุณภาพตาม
แนวพระพุทธศาสนา” กล่าวว่า การยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระดับ
ชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) โดยใช้คุณภาพตามแนวพระพุทธศาสนา คือ 1) การ
วางแผนด้วยฉันทะ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการเสนอความคิดเห็น ให้การช่วย
เหลอืและหาหนทางแก้ไขปัญหาร่วมกนั ในการก�ำหนดกจิกรรมการจดัการเรยีน
การสอน การตั้งงบประมาณ การจัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวก 2) การปฏิบัติตาม
แผนดว้ยวริยิะ จดัใหม้กีารประชมุผูป้กครองอยา่งนอ้ยภาคเรยีนละ 1 ครัง้ สรา้ง
ความตระหนักให้กับครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 3) การตรวจสอบ
ด้วยจิตตะ การตรวจสอบด�ำเนินการติดตามนิเทศภายในอย่างต่อเนื่อง และ  
4) การปรับปรุงด้วยวิมังสา ให้รายงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนให้
ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องทราบเป็นประจ�ำ วิเคราะห์ผลการเรียนของนักเรียนเป็นราย
บุคคลเพื่อน�ำผลพัฒนาต่อไป จะเห็นได้ว่า การบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ โดยประยุกต์ใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) ร่วมกับแนวทางการ
บริหารทางพระพุทธศาสนา ท�ำให้โรงเรียนในเครือสารสารน์เกิดการพัฒนา 
เติบโตเป็นโรงเรียนแม่แบบของหลักสูตรการเรียนการสอนแบบสองภาษา สร้าง
ความเข้มแข็ง บุคลากร เจ้าหน้าท่ี ท้ังครู นักเรียน ผู้ปกครอง เกิดความร่วมแรง
ร่วมใจ มีใจรักช่วยกันพัฒนาโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพต่อไป 

	
6. ข้อเสนอแนะ 

6.1 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลวิจัยไปใช้
	   1. ด้านหลักสูตรและการบริหารหลักสูตร จากผลการวิจัยพบว่าข้อที่

มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด คือ มีการจัดการประชุมชี้แจงคณะครู ผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อทราบ
เป้าหมายการด�ำเนินงานตามแผนและการประเมินผล การจัดท�ำหลักสูตรและ
การน�ำหลักสูตรไปใช้และมีการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาที่เกี่ยวข้องจาก
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การประเมินผลการจัดท�ำหลักสูตรและการใช้หลักสูตร ดังนั้นโรงเรียนควรมีการ
วิเคราะห์หลักสูตร ตรวจสอบหลักสูตรแยกทีละส่วนในแต่ละองค์ประกอบของ
หลักสูตร เพื่อดูให้แน่ใจว่าแต่ละส่วนของหลักสูตรครบถ้วน เหมาะสม หรือยังมี
ส่วนใดบกพร่องอยู่ เพื่อจะแก้ไขให้ครบถ้วน เหมาะสม และสอดคล้องกันยิ่งขึ้น 
มกีารนําหลกัสตูรไปใช ้การนําหลกัสตูรไปสูก่ารปฏบิตัเิปน็แนวทางในการจดัการ
เรียนการสอนในโรงเรียนในสถาบันการศึกษา หรือในสภาพจริงมีการประเมิน
หลกัสตูร โดยผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบัหลกัสตูรและครผููส้อนตอ้งเลอืกวธีิการประเมิน
เพื่อตรวจสอบความส�ำเร็จของหลักสูตร ซ่ึงเป็นทั้งการประเมินระหว่างการน�ำ
หลักสูตรมาใช้จริง และการประเมินผลในภาพรวมของโรงเรียน เพื่อนําผลการ
ประเมิน ไปปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรต่อไป

	 2. ดา้นวิจยัในชัน้เรยีน จากผลการวจิยัพบวา่ขอ้ทีม่คีา่เฉลีย่ต�ำ่ทีส่ดุ คอื 
จัดให้มีการวิเคราะห์สรุปหาสาเหตุของปัญหาของการวิจัยในชั้นเรียนและจัดให้
มีการปรับปรุงแก้ไขที่เกี่ยวข้องในการจัดท�ำวิจัยในชั้นเรียนดังน้ัน โรงเรียนควร
มีการวางแผนในการวิจัยในชั้นเรียน ก�ำหนดหัวข้อที่ใช้ในการวางแผน และต้อง
ให้รู้ว่างานวิจัยในชั้นเรียนนี้ ท�ำอะไร ใครท�ำ ท�ำกับกลุ่มเป้าหมายใด ท�ำเวลาใด 
ท�ำท่ีไหน ท�ำอย่างไร และการใช้งบประมาณเท่าไร การปฏิบัติวิจัยในชั้นเรียน
ตามแผนการวิจัย คือ การลงมือเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อตอบปัญหาการวิจัยท่ีตั้ง
ไวใ้นแผน การน�ำขอ้บกพรอ่งมาวางแผนเพือ่การปฏบัิตกิารแกไ้ขขอ้บกพรอ่งแลว้
ลงมือแก้ไข ผู้วิจัยหรือผู้ท�ำงานก็ต้องตรวจสอบเนื้อหาเพื่อแก้ไข แล้วน�ำไปแก้ไข
อีกต่อไป งานของการวิจัยในชั้นเรียนจึงเป็นการท�ำไปเรื่อย ๆ ไม่มีการหยุด การ
ท�ำวิจัยไปเรื่อย ๆ เป็นการพัฒนาให้ดีขึ้นเรื่อย ๆ เป็นการพัฒนาอย่างยั่งยืน

	 3. ด้านการจัดการเรียนการสอน จากผลการวิจัยพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต�่ำที่สุด คือ จัดให้มีการหาสาเหตุของปัญหาที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการ
จดัการเรยีนการสอน ดงันัน้ ควรจดัท�ำแผนการจดัการเรยีนรู ้วเิคราะหม์าตรฐาน 
และตัวชี้วัด ก�ำหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่ชัดเจน วางแผนการ
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ประเมินก่อนสอนหลังสอนเพื่อเก็บข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาผู้เรียนในครั้ง
ต่อไป ตรวจสอบเน้ือหาสาระที่นักเรียนท�ำไม่ได้ น�ำมาออกแบบเครื่องมือ สร้าง
เครื่องมือเพื่อใช้ในการพัฒนา ด�ำเนินการจัดกิจกรรมตามเครื่องมือที่สร้างโดย
เติมการสอนให้เข้มแข็ง (สอนซ่อม) เสริมวิชาการให้เข้มข้น (สอนเสริม) 

	 4. ด้านการนิเทศภายใน จากผลการวิจัยพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุด
คือ การวางแผนให้มีการท�ำแผนการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้น เตรียม
การนเิทศโดยศกึษาขอ้มลูสารสนเทศ ประมวลสภาพ ปัญหาและความตอ้งการใน
การพฒันาการศกึษา ก�ำหนดจดุมุ่งหมายการนเิทศ จดัท�ำแผนการนเิทศ ก�ำหนด
เนือ้หาการนเิทศ ออกแบบการนเิทศ สือ่นเิทศ จดัเตรยีมเครือ่งมอืนเิทศ ก�ำหนด
กรอบการประเมิน วิธีการ ติดตามและการรายงานผลการนิเทศ ประชุมเพ่ือ
ทบทวนจุดมุ่งหมายการนิเทศ แบ่งหน้าที่ ภาระงานในการนิเทศ ประสานงาน
บคุคลทีเ่กีย่วขอ้ง และนเิทศตามแผนดว้ยรปูแบบ เทคนคิ วิธกีาร ทีก่�ำหนดด�ำเนนิ
การตรวจสอบและประเมินผล เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายหรือไม่ และมีสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ครูปฏิบัติจริง ปัญหา 
อุปสรรค ที่เป็นข้อมูล สารสนเทศที่ต้องตรวจสอบแล้วน�ำมาปรับปรุงการนิเทศ
ต่อไป เม่ือสิ้นสุดผลการนิเทศแต่ละคร้ัง ควรรายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ
โดยเป็นบันทึกข้อความหรือแบบรายงานที่ก�ำหนดไว้ในหัวข้อประเด็นต่าง ๆ  
		  5. ดา้นการวดัและประเมนิผล จากผลการวจิยัพบวา่ขอ้ทีม่คีา่เฉลีย่ต�ำ่
ที่สุด คือ ด�ำเนินการสนับสนุนงบประมาณในการวัดผลและประเมินผล ดังนั้น 
โรงเรียนควรมีการสนับสนุนด้านงบประมาณเพื่อส่งเสริมในการวัดและประเมิน
ผลเพื่อให้มีการประเมินช้ินงานตามสภาพจริง และสะท้อนความคิดระหว่างครู
กบัผู้เรยีนผ่าน มกีารทดสอบกอ่นเรยีนเพือ่ประเมนิความรูเ้ดมิของผูเ้รยีน มกีาร
ทดสอบระหว่างเรียน โดยมีการตรวจเช็กแบบฝึกหัดและชิ้นงาน เพื่อครูจะได้
อธิบาย แนะน�ำ และสะท้อนความคิดระหว่างครูกับผู้เรียน มีการทดสอบหลัง
เรียนเพ่ือประเมินความรู้หลังเรียนของผู้เรียน และมีการทดสอบกลางภาคเรียน
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และปลายภาคเรยีน เพือ่ประเมนิความรูข้องผูเ้รยีน น�ำมาพฒันากระบวนการเรยีน
การสอนต่อไป

	 6. ดา้นการพัฒนากระบวนการเรยีนรูก้บัการประกนัคณุภาพการศกึษา 
จากผลการวิจัยพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต�่ำที่สุด คือ จัดให้มีการวิเคราะห์ปัญหาที่
เกี่ยวข้องจากการประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนั้น โรงเรียนควร
ประชุมเพื่อท�ำการก�ำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดท�ำแผน
พัฒนาการจัดการศึกษา  การจัดท�ำหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ การด�ำเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการ
ศกึษา การจดัใหม้กีารตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศกึษา การประเมนิคณุภาพ
ภายในตามมาตรฐานการศึกษา การจัดท�ำรายงานประจ�ำปีทีเ่ป็นรายงานประเมนิ
คุณภาพภายในและการจัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

	 7. ส�ำหรับฝ่ายบริหารควรค�ำนึงถึงระบบการบริหารจัดการให้ฝ่าย
ปฏบิตังิานสามารถท�ำงานไดอ้ยา่งรวดเรว็ ลดขัน้ตอนทีซ่�ำ้ซ้อนหรอืไมจ่�ำเป็น เนน้
ท�ำงานรวดเร็ว เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และควรส�ำรวจ ประเมินผลหลักสูตรใน
ระยะสั้นอย่างสม�่ำเสมอเพื่อป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นในระยะยาว
	

6.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป
	   ควรมีการศึกษาปัจจัยในรูปแบบต่าง ๆ มากขึ้น เพื่อพัฒนาการ

บริหารงานวิชาการภายในสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นและบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้
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