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จ�านวน 17 รายการ และข้อมูลจากการประชุม  ABU Children’s TV 
Program Item-Exchange ที่จัดขึ้นเมื่อเดือนกรกฎาคม 2559 ส่วนการ
สมัภาษณ์เชงิลกึเป็นการสมัภาษณ์กลุม่นกัวิชาชพีผูผ้ลติรายการโทรทศัน์
ที่ได้รับการยอมรับและได้รับความนิยมในปัจจุบัน จ�านวน 11 คน  

ผลการศึกษาจากการประชุม ABU ได้ข้อเสนอแนะแนวทางใน
การผลิตรายการส�าหรับเด็กและเยาวชนว่า ผู้ผลิตควรให้ความส�าคัญกับ
การวางแผนการผลิต  เริ่มต้นจากการก�าหนดประเภทรายการให้ชัดเจน
ว่าเป็นรายการเด็ก  ไม่ใช่รายการเพ่ือการศึกษา  ก�าหนดกลุ่มเป้าหมาย
ให้ชัดเจน มีความเฉพาะเจาะจง  โดยแบ่งตามพัฒนาการตามช่วงวัยของ
เดก็ รายการเดก็ควรจะเป็นรายการทีจ่ดุประเดน็ชวนให้เดก็คดิ มุง่เน้นการ
สร้างเสรมิจนิตนาการ  ความคดิสร้างสรรค์ และปล่อยให้เดก็ได้แสดงออก
อย่างเสรีและเป็นธรรมชาติ  

 ผลการศกึษาและวเิคราะห์เนือ้หารายการท่ีได้รบัการยอมรบัและ
ความนิยมในประเทศ สามารถสรุปแนวทางการผลิตรายการแต่ละช่วง
วัยได้ดังน้ี รายการส�าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี เน้นความสนุกสนาน ส่งเสริม
พัฒนาการด้านต่างๆ ของเดก็ ส�าหรบัเดก็อายุ 6-12 ปี เน้นความสนกุสนาน 
สอดแทรกความรูท้างวิชาการและแนวทางการใช้ชวิีต และรายการส�าหรบั
เยาวชนอายุ 13-18 ปี เน้นโดนใจ ทันสมัย ดูสนุก

 ส่วนผลการวิเคราะห์เนื้อหารายการตามหลักเกณฑ์ท่ีกสทช.
ก�าหนดให้ควรมกีารส่งเสรมิ พบว่า รายการส่วนใหญ่มุง่เน้นส่งเสรมิความ
รู้เรื่องวิชาการมากกว่าส่งเสริมการใช้ทักษะชีวิตในสังคม

 ผลจากการสัมภาษณ์นักวิชาชีพผู ้ผลิตรายการสามารถสรุป
แนวทางการผลิตได้ว่า ควรมีการก�าหนดแนวความคิดที่ชัดเจน มีรูปแบบ
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การน�าเสนอท่ีน่าสนใจโดยอยู่บนพ้ืนฐานความเข้าใจในกลุ่มเป้าหมาย 
เนือ้หารายการควรสอดคล้องกับพัฒนาการตามช่วงวัยของเดก็ ด้วยการน�า
เสนอท่ีจุดประเด็นชวนให้เด็กคิด การท�ารายการเด็กให้น่าสนใจควรท�า
รายการให้สนุกน่าด ูแสดงออกถึงความเป็นธรรมชาตขิองเด็ก เป็นรายการ
ที่เด็กและพ่อแม่สามารถดูร่วมกันได้ และมีการผลิตที่มีความพิถีพิถัน

ค�าส�าคัญ: รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน / การผลิตรายการ
โทรทัศน์ /  ได้รับความนิยม

Abstract
This research is about creating a television program for 

children. It’s objectives are to help ThaiPBS in producing pro-
grams to meet the appreciations of the target and also to increase 
the quality and popularity to meet the requirements from National 
Broadcasting Tele- communication Commission about content 
ratings for children programs.

This research is based on documentary and in-depth in-
terview. Which in documentary part is about 17 popular children 
programs nowadays and the information from “ABU Children’s TV 
Program Item-Exchange” meeting that was taken on July, 2016. In 
the in-depth interview part is based on the interview of 11 successful 
television program producers.
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The result of “ABU Children’s TV Program Item-Exchange” 
meeting gave suggestions that producers should make the pre-pro-
duction planning as priority, starting from specify the type of pro-
grams to specify the target audiences. The result also state that 
children’s programs should be imaginable and lead to creativity so 
that the children could be able to think and imagine themselves.

 The research shows the appropriate content makings for 
children programs as 3-5 year-old programs should be fun and 
productive, 6-12 year-old programs should be fun and educative, 
and 13-18 year-old program should be fun and fashionable.

 Following the 6 types of supporting contents from National 
Broadcasting Telecommunication Commission about children 
programs, the research shows that most programs main contents 
are more about academic educating  than socializing.

 According to the interview of the producers, children pro-
gram’s contents should be clearly specified and has intriguing 
presentation to target audiences. The contents should also match 
the productivity of the children at that age. It should be interesting 
and well-made, so that the parents can enjoy watching it too.

Keywords:  Children’s TV Program / TV Production / Successful 
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บทน�า
“มุ่งมั่นเป็นสถาบันสื่อสาธารณะ ที่สร้างสรรค์สังคมคุณภาพ และ

คุณธรรม” คือวิสัยทัศน์ของสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส (Thai PBS) นับ
เป็นสื่อสาธารณะสื่อแรกของประเทศไทย ออกอากาศอย่างเป็นทางการ
ตั้งแต่วันที่ 15 มกราคม 2551 เป็นต้นมา  โดยมีเป้าหมายที่จะเป็นสถานี
โทรทศัน์ท่ีสรรค์สร้างรายการข่าว รายการสารประโยชน์ และรายการสาระ
บันเทิงที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ตามข้อบังคับด้านจริยธรรมขององค์กร 
โดยยึดถือประโยชน์สาธารณะเป็นท่ีตัง้ และเป็นสถานีโทรทัศน์ท่ีได้รบัการ
ยอมรบัอย่างกว้างขวาง ทัง้ในระดบัประเทศและในระดบัภูมภิาค ในฐานะ
สถาบันสื่อมวลชนที่มีคุณภาพและสร้างสรรค์ 

พันธกิจท่ีตัง้ไว้ คอื ด�าเนนิการผลติรายการ ให้บรกิารข่าวสาร ความ
รู้ สาระบันเทิงที่มีคุณภาพและมาตรฐาน ตามข้อบังคับด้านจริยธรรมของ
องค์กร เพ่ือเผยแพร่ผ่านสือ่ทกุแขนง โดยยึดถือผลประโยชน์สาธารณะและ
ความคุ้มค่าเป็นส�าคัญ  

จากการด�าเนินงานท่ีผ่านมา  สถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอสมุ่งมั่น
จัดท�ารายการโทรทัศน์เพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็น
เครือ่งมอืแห่งการเรยีนรู ้ เสรมิสร้างสตปัิญญา และสขุภาวะ สร้างพลเมอืง
ที่มีคุณภาพ  ในปี  2558  ไทยพีบีเอส ได้รับรางวัลโทรทัศน์ทองค�า ครั้งที่ 
29  จ�านวน 6 รางวัล คอื รางวัลสถานีส่งเสรมิด้านรายการเดก็ เยาวชน สตรี 
และครอบครวัดเีด่น  รางวัลรายการสตรดีีเด่น จากรายการภตัตาคารบ้าน
ทุ่งรางวัลรายการครอบครัวดีเด่น จากรายการลุยไม่รู้โรย รางวัลรายการ
ส่งเสริมความรู้ทั่วไปดีเด่น จากรายการทั่วถ่ินแดนไทย  รางวัลผู้ด�าเนิน
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รายการชายดีเด่น คุณจรงค์ศักดิ์ รองเดช จากรายการภัตตาคารบ้านทุ่ง 
และรางวัลละครสร้างสรรค์สังคมดีเด่น จากเรื่อง “เด็กชายในเงา”

ในฐานะผู้ท�าหน้าที่สื่อมวลชนซึ่งเป็นผู้ส่งสาร สถานีโทรทัศน์ไทย
พีบีเอสได้พัฒนาการจัดท�ารายการมาโดยล�าดับ เพ่ือให้ผู้รับสารได้รับ
ข้อมูลความรู้และความบันเทิงที่เป็นประโยชน์ สร้างเสริมคุณภาพชีวิต
และคณุธรรมท่ีสร้างสรรค์ น�าไปสูก่ารพัฒนาตนเองและสงัคม ซึง่จะท�าให้
ประเทศชาติพัฒนาอย่างยั่งยืน  

 จากข้อมูลการศึกษาและผลส�ารวจท่ีผ่านมา พบว่า รายการ
ส�าหรบักลุม่เดก็และเยาวชนของสถานีไทยพีบเีอสจดัเป็นรายการคณุภาพ
ที่สร้างแรงบันดาลใจและความเป็นปึกแผ่นของสถาบันครอบครัวและ
เยาวชนให้เติบโตเป็นพลังบวกเพ่ือเปลี่ยนแปลงสังคม   ในปี 2555 
สถาบันวิชาการสื่อสาธารณะ (สวส.) ได้ร่วมกับนักวิชาการจากสถาบัน
การศึกษาท�าการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก 
โดยประกอบด้วย 3 โครงการย่อย ได้แก่  1) โครงการศึกษากลุ่มความ
คิดใหม่และข้อเสนอแนะเชิงบูรณาการเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืนต่อรูป
แบบเน้ือหารายการโทรทัศน์ สื่อส�าหรับเด็กและเยาวชนในอนาคตของ
สถานีโทรทัศน์เพื่อบริการสาธารณะ ไทยพีบีเอส  2) โครงการวิจัยรูปแบบ 
เน้ือหาและการน�าเสนอรายการโทรทัศน์เด็กจากสื่อสาธารณะที่ประสบ
ความส�าเร็จเพ่ือพัฒนารายการโทรทัศน์เด็กและเยาวชนของไทยพีบีเอส   
3) โครงการศึกษาความคดิเห็นของเดก็และเยาวชนทีม่ต่ีอรายการโทรทศัน์
ส�าหรับเด็กและเยาวชนทางสถานีโทรทัศน์เพ่ือบริการสาธารณะไทยพีบี
เอส ผลการศกึษาข้างต้นได้น�ามาใช้ในการพัฒนาการผลติรายการของไทย
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พีบเีอส รวมทัง้ใช้ในการอบรมส่งเสรมิแนวคดิและทกัษะการผลติรายการ
กลุ่มดังกล่าวให้กับผู้ผลิตอิสระมาโดยล�าดับ

 ในเดือนกรกฎาคม 2559  ไทยพีบีเอสได้เป็นเจ้าภาพในการ
จัดการประชุม  ABU Children’s TV Program   Item-Exchange  ซึ่งมีผู้
เชี่ยวชาญและผู้ผลิตรายการจากประเทศต่าง ๆ มาร่วมแลกเปลี่ยนความ
รู้ ประสบการณ์ รวมท้ังมีวิทยากรจากต่างประเทศมาพัฒนาทักษะแก่
บุคลากรไทยพีบีเอส   สถาบันวิชาการสื่อสาธารณะ  ไทยพีบีเอส (สวส.) 
จงึเลง็เหน็ว่าเป็นโอกาสดท่ีีจะให้ทมีวจิยัได้ศกึษาพัฒนาแนวทางการผลติ
รายการโทรทัศน์เพ่ือสร้างความเปลี่ยนแปลงทางสังคม ประเภทรายการ 
เด็กและเยาวชน สมดังวิสัยทัศน์ “มุ ่งมั่นเป็นสถาบันสื่อสาธารณะ  
ที่สร้างสรรค์สังคมคุณภาพและคุณธรรม”   

วัตถุประสงค์การศึกษา 
เพ่ือศึกษาแนวทางและรูปแบบการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับ

เด็กและเยาวชนในปัจจุบัน โดยเฉพาะแนวทางท่ีเป็นท่ียอมรับและได้รับ
ความนิยมในประเทศ เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะอนัเป็นประโยชน์ต่อการผลติ
รายการเพื่อพัฒนาความรู้ และทักษะในการผลิตรายการส�าหรับเด็กและ
เยาวชนของบุคลากรไทยพีบีเอส ให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่ม
ผู้ชมและได้รับความนิยมมากยิ่งขึ้น และเพื่อให้ได้ข้อเสนอเชิงกลยุทธ์ต่อ
ไทยพีบีเอสในการท�ารายการเด็กและเยาวชนท่ีมีคุณภาพตามที่ กสทช. 
ระบุไว้ ในหลักเกณฑ์ของระบบการจ�าแนกเนื้อหาที่ควรมีการส่งเสริม
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แนวความคิดที่เกี่ยวข้อง
แนวความคิดพัฒนาการของเด็กกับการเปิดรับและใช้

ประโยชน์จากโทรทัศน ์
การน�าแนวความคิดเก่ียวกับพัฒนาการเด็กมาใช้ในการผลิต

รายการโทรทัศน์จะช่วยท�าให้ผู้ผลิตรายการเข้าใจธรรมชาติของเด็กและ
โลกของเด็กมากขึ้น   

Daniel  R.  Anderson , Heather  J. Lavign และ Katherine 
G.Hanson ( 2013:638) อธิบายความส�าคัญในเรื่องพัฒนาการของเด็ก
ที่มีต่อการผลิตรายการโทรทัศน์ว่าการสร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ให้เกิด
ประโยชน์กับเดก็ ควรต้องค�านงึถึงเรือ่งความซบัซ้อนในการดโูทรทัศน์ของ
เดก็ ท้ังนีเ้พราะการดโูทรทศัน์ของผูใ้หญ่เป็นกิจกรรมท่ีง่ายๆ แต่ส�าหรบัเดก็
แล้วการดูโทรทัศน์เป็นเรื่องที่ท้าทาย เพราะเด็กมีความสามารถค่อนข้าง
จ�ากัดในเรื่องการเรียนรู้ความรู้เกี่ยวกับโลกที่เป็นจริง และมีประสบการณ์
เก่ียวกับสือ่ค่อนข้างน้อย ดงันัน้ การทีร่ายการโทรทัศน์จะส่งผลกระทบด้าน
บวก ผู้ผลิตรายการควรพัฒนารายการด้วยความเข้าใจถึงความสามารถ
และมุมมองตามพัฒนาการของเด็ก

พรรณพิมล วิปุลาการ (2555:45-47) อธิบายพัฒนาการของเด็ก
กับการเปิดรับและใช้ประโยชน์จากโทรทัศน์ว่า เด็กแต่ละช่วงวัยจะมีการ
เปิดรับและใช้ประโยชน์จากสื่อโทรทัศน์แตกต่างกัน  สามารถแบ่งได้เป็น 
4 ช่วง คือ

0-2 ปี เป็นช่วงเวลาที่ส�าคัญของพัฒนาการทางสมองที่สร้างพ้ืน
ฐานการเรยีนรูท่ี้ดใีห้กับเดก็ กิจกรรมทีเ่หมาะกับการเรยีนรูข้องเดก็คอืการ
ใช้ประสาทสมัผสัทกุด้าน ค้นคว้าเรยีนรูส้ิง่ทีอ่ยู่รอบตวั ด้วยการเคลือ่นไหว
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ร่างกาย สัมผัสจัดการเรียนรู้ผ่านความสัมพันธ์ที่ใกล้ชิดจากผู้เลี้ยงดู และ
กระท�าการเรียนรู้ซ�้าๆจนเกิดการบันทึกจดจ�า หัวใจการเรียนรู้อยู่ที่การใช้
สมัผสัทกุด้าน การเคลือ่นไหว การเข้ากลุม่ ซึง่เป็นแบบทีม่กีารโต้ตอบ ไม่ใช่
การนั่งรับชม และต้องมีเวลาในการพักผ่อนที่เพียงพอ

ในวัยน้ีจึงไม่แนะน�าให้เด็กรับชมโทรทัศน์หรือสื่อเคลื่อนไหวแบบ
ต่อเนื่องเป็นเวลานาน เน่ืองจากโทรทัศน์หรือคอมพิวเตอร์ดึงให้เด็กจ้อง
มองที่หน้าจอที่มีแสงสว่าง มีการเคลื่อนไหวภาพที่รวดเร็ว เด็กไม่มีโอกาส
เรยีนรูแ้บบโต้ตอบกับสิง่ท่ีรบัเข้ามา และยังมคีวามเสีย่งกับแสงสว่างทีว่าบ
เข้ามาเป็นระยะรวมทั้งการไม่ได้เคลื่อนไหวร่างกาย

3-5 ปี เด็กเริ่มพัฒนาการเรียนรู้จากการเล่นแบบสมมติ ชอบการ
ทดลอง การเลียนแบบ มีพัฒนาการด้านภาษา สามารถรับรู้อารมณ์ได้
มากขึ้น ระบบคิดจะยังไม่สามารถแยกระหว่างความจริงกับจินตนาการ 
การรับรู้ผ่านสื่อจะรับรู้ข้อมูลแบบซึมซับว่าเป็นจริง เลียนแบบพฤติกรรม
ที่เห็น ไม่สามารถตัดสินใจแยกแยะได้ด้วยตนเองถึงอันตรายที่จะตามมา 
การรับชมภาพท่ีน่าหวาดกลัวจะสร้างความตื่นตระหนก และมองว่าสิ่ง
แวดล้อมภายนอกน่ากลัว

วัยน้ีเป็นวัยท่ีเริ่มสร้างรูปแบบพฤติกรรมสุขภาพ โดยเฉพาะ
พฤตกิรรมสขุภาพท่ีเชือ่มโยงในชวิีตประจ�าวัน สือ่มโีอกาสสร้างท้ังรปูแบบ
พฤติกรรมท่ีเหมาะสมและไม่เหมาะสม นอกจากน้ีการรับชมโทรทัศน์ที่
มากเกินไปท�าให้รบกวนการพัฒนาด้านสมาธิ การท่ีเด็กน่ังน่ิงหน้าจอ  
ไม่ได้หมายความว่าเด็กมสีมาธิ ในทางตรงข้ามเป็นการกระตุน้เร้าสมองด้วย 
ภาพที่มีความเร็วสูง เด็กมักจะหงุดหงิดง่าย ขาดสมาธิในการท�ากิจกรรม
ด้วยตนเอง และมีความเข้าใจผิดว่าเด็กจะพัฒนาทางภาษาได้ดี  
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กลับพบว่าเด็กท่ีอยู่กับสื่อประเภทโทรทัศน์นานเกินไปมีปัญหาเรื่อง
พัฒนาการภาษา

6 –12 ปี เด็กจะมีความอยากรู้อยากเห็น มีประสบการณ์ทาง
สังคมเพ่ิมมากขึ้น เป็นวัยที่สร้างการเรียนรู้ การมีวินัยและความรับผิด
ชอบ แยกแยะการใช้เวลาเล่นกับการเรียนรู้  ยังมีลักษณะการเลียนแบบ
สูง เนื่องจากระบบคิดยังอยู่ในช่วงการพัฒนาความเป็นเหตุเป็นผล การ
แยกแยะข้อมูลที่ได้รับว่ามีความหมายเช่นไร มีแนวโน้มสูงที่จะทดลอง
ด้วยการเลยีนแบบพฤติกรรม โดยไม่เข้าใจความหมายของพฤติกรรมน้ันๆ 
และยังสร้างค่านิยมต่อพฤตกิรรมทีร่บัรูผ่้านสือ่ว่าเป็นค่านิยมทีย่อมรบัทาง
สังคม การรับรู้ข้อมูลที่น�าเสนออย่างรวดเร็ว ในขณะที่การใช้สื่อเป็นการ
รับรู้อย่างกระตุ้นส�าหรับเด็กวัยนี้ เด็กมักรับข้อมูลที่ถูกตอกย�้าเข้ามาเป็น
แบบแผนวิธีคิดได้โดยง่าย

 13-18 ปี เป็นวัยทีม่กีารพัฒนาระบบคดิ การรบัรูแ้ยกแยะวิเคราะห์
ข้อมูลที่ได้รับ มีประสบการณ์ทางสังคมเพ่ิมมากขึ้นตามวัย ต้องการการ
ยอมรับและเลือกรับสิ่งท่ีเป็นกระแสหลักได้ง่าย เป็นวัยท่ีมีการแสวงหา
ต้นแบบทางอดุมคต ินักร้อง นักดนตร ีดารา เป็นต้นแบบในการเลยีนแบบ
ของเด็กวัยรุ่น โดยเฉพาะการน�าเสนอที่สร้างภาพลักษณ์ สร้างความรู้สึก
ร่วม จะมอีทิธิพลมากต่อความคดิและพฤตกิรรมของวัยรุน่ นอกจากนีเ้ดก็
จะมคีวามต้องการเป็นแบบผูใ้หญ่ อยากแสดงพฤตกิรรมเลยีนแบบผูใ้หญ่
เพื่อแสดงว่าตนเองโตแล้ว

 จะเห็นได้ว่า พัฒนาการของเดก็แต่ละช่วงวัยมคีวามส�าคญัต่อการ
เรียนรู้ และการพัฒนาทักษะต่างๆให้พร้อมเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ
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ของสังคม และสื่อโทรทัศน์ก็เป็นเครื่องมือหน่ึงท่ีมีบทบาทส�าคัญในการ
ช่วยส่งเสริมพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน

การออกแบบรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน  
การออกแบบเนื้อหารายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน 

เป็นการให้ความส�าคัญถึงการเลือกเนื้อหา และเทคนิคการสร้างเรื่องและ
เนื้อหาของรายการ เนื้อหารายการมีบทบาทส�าคัญต่อเด็กและเยาวชน
เนื่องจากวัยเด็กเป็นวัยแห่งการสร้างสรรค์จินตนาการอย่างสูงสุด ดังนั้น  
W. Schramm (1979, อ้างใน กาญจนา แก้วเทพและคณะ 2554:95) 
จึงเสนอให้แบ่งเน้ือหาของสื่อในส่วนท่ีเก่ียวกับการท�าหน้าท่ีสร้างสรรค์
จินตนาการของเด็กออกเป็น 2 ประเภท คือเนื้อหาแบบแฟนตาซี (Fanta-
sy content) และเนื้อหาแบบที่เป็นจริง (Reality content) ซึ่งเนื้อหาทั้ง 2 
ประเภทจะเล่นบทบาทต่อเด็กที่แตกต่างกัน เช่น
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Fisch (อ้างใน  Daniel  R.Anderson , Heather J.Lavign และ 
Katherine G. Hanson 2013:638) อธิบายว่า เนือ้หารายการโทรทศัน์แบ่ง
ได้เป็น 2 ประเภทหลักๆ  คือ  ความบันเทิง (Entertainment) และ สาระ
ความรู้ (Education) ในกระบวนการรู้คิดท้ังสองส่วนนี้แยกจากกันด้วย
ระบบความจ�าของเด็กมีจ�ากัด  ดังนั้น จึงเป็นสิ่งที่ดีในการที่จะผสมผสาน
เนื้อหาระหว่างความบันเทิงกับสาระความรู้เข้าด้วยกันในรายการเด็ก จะ
เป็นการช่วยให้เด็กเข้าใจเนื้อหาที่เป็นสาระความรู้ได้ดีขึ้น 

อิทธิพล ปรีติประสงค์ (2555:21) ได้อธิบายแนวทางของการ
พัฒนารายการโทรทัศน์ในเชิงประเด็นซึ่งประกอบด้วยค�าส�าคัญ (Key-
word) 3 ค�าส�าคัญ กล่าวคือ

 1. ประเดน็ทีเ่ดก็ต้องรู ้หมายถึง ระดบัคุณค่าของเนือ้หาสาระของ
รายการ โดยนอกจากจะเป็นการให้ข้อมูลพื้นฐานส�าคัญในแต่ละประเด็น
แล้ว ยังต้องพิจารณาในประเด็นของการสร้างทักษะพ้ืนฐานส�าคัญที่เด็ก
จ�าเป็นต้องมเีพ่ือท�าให้เดก็สามารถจดัการต่อสถานการณ์ในแต่ละประเดน็
ได้อย่างเหมาะสม ทั้งในเรื่องของการป้องกันไม่ให้ได้รับผลกระทบ และ
การแก้ไข หรอืการเยียวยาหากเดก็ได้รบัผลกระทบจากประเดน็ต่างๆ เพ่ือ
เตรียมความพร้อมในการจัดการต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น

 2. ประเด็นที่เด็กควรรู้ หมายถึง เนื้อหาสาระของรายการโทรทัศน์
สอดคล้องกับพัฒนาการและกระบวนการเรียนรู้ตามช่วงวัยของเด็ก

 3. ประเด็นที่เด็กอยากรู้ หมายถึง เนื้อหาสาระหรือรูปแบบของ
รายการทีป่รากฏในรายการโทรทศัน์ตรงกับความต้องการและความสนใจ
ของเด็กทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายของรายการ โดยปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสนใจ
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หรอืความต้องการของเดก็สามารถจ�าแนกได้เป็น 2 เรือ่ง กล่าวคอื เรือ่งแรก 
เด็กๆสามารถเชื่อมโยงประสบการณ์จริงในชีวิตประจ�าวันเข้ากับเน้ือหา
รายการที่ปรากฏได้ และเรื่องท่ีสอง การสร้างพ้ืนที่ในการสื่อสารหรือพูด
คุยกับเด็ก ท้ังเด็กที่ร่วมในรายการและการสร้างพ้ืนท่ีในการสื่อสารหรือ
พูดคุยกับเด็กที่รับชมรายการโทรทัศน์

นอกจากเน้ือหารายการต้องเป็นประเดน็ทีเ่ดก็ต้องรู ้ เดก็ควรรู ้และ
เดก็อยากรูแ้ล้ว เนือ้หารายการโทรทัศน์ส�าหรบัเดก็และเยาวชนทีด่ต้ีองก่อ
ให้เกิดประโยชน์แก่เด็กและเยาวชน ซึ่งอาจารย์อิทธิพล  ปรีติประสงค์จัด
เป็น 3 ระดับ คือ 1) ระดับความรู้ 2) ระดับการสร้างทักษะ และ 3) ระดับ
การสร้างการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติ

1. ระดับความรู้ คือ การท�าให้ได้รับข้อมูลในประเด็นส�าคัญ รวม
ทั้ง การท�าให้เกิดการมองเห็นผลกระทบหรือฉุกคิดในประเด็นปัญหาหรือ
โอกาส     

 2. ระดับการสร้างทักษะ หมายถึง เนื้อหารายการที่เน้นการสร้าง
เสรมิทักษะพ้ืนฐานส�าคญัเพ่ือท�าให้เดก็สามารถจดัการต่อสถานการณ์ใน
แต่ละประเด็นได้ รวมท้ังสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจากการได้รับผล 
กระทบในแต่ละประเด็นได้

3. ระดับการสร้างการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและทัศนคติ หมาย
ถึง เนื้อหาสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ในเรื่องวิธีคิด
และรสนิยม  
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วิธีการศึกษา
 ใช้การวจิยัแบบผสมระหว่างการวจิยัทางเอกสาร (Documentary  

Research) และการสัมภาษณ์
เชงิลกึ (In-depth Interview) ซึง่การวจิัยทางเอกสาร (Documen-

tary  Research) เป็นการศึกษารายการส�าหรับเด็กและเยาวชนที่ได้รับ
การยอมรับ และความนิยมในปัจจุบันจ�านวน 17 รายการ และข้อมูลจาก
การประชุม  ABU Children’s TV Program Item-Exchange วันที่ 18-27 
กรกฎาคม 2559 ส่วนการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการ
สัมภาษณ์กลุ่มนักวิชาชีพ ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน
ที่ได้รับการยอมรับและได้รับความนิยม 

กลุ่มตัวอย่าง 
1. รายการโทรทศัน์ในประเทศไทย โดยมกีรอบคณุสมบตั ิดังนี้ 
1.1 เป็นรายการส�าหรบัเดก็และเยาวชน และ/หรอืรายการทีร่ะบไุด้

แน่ชัดว่า มีกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ชมในวัย 3 - 18 ปี ที่ออกอากาศทางสถานี
โทรทัศน์ต่างๆ รวมทั้งไทยพีบีเอส ในช่วงครึ่งปีแรกของปี 2559

1.2 เป็นรายการที่ได้รับการยอมรับความนิยมในกลุ่มเด็กและ
เยาวชน รวมถึงพ่อแม่ และผู้ปกครอง โดยพิจารณาเลือกจากรายการที่
ได้รับรางวัลจากสถาบันที่เป็นที่ยอมรับ และรายการท่ีได้รับความนิยม
โดยพิจารณาจากรายการที่มีการออกอากาศมาอย่างต่อเนื่อง 5 ปีขึ้นไป

รายการโทรทัศน์ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง มีดังต่อไปนี้ รายการที่มีกลุ่ม
เป้าหมายเป็นเดก็อายุ 3-5 ปี คอื รายการขบวนการ Fun น�า้นม (ออกอากาศ
มาอย่างต่อเนื่อง 5 ปีขึ้นไป ทางสถานีไทยพีบีเอส) รายการกู้อีจู้ผจญภัย 
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(รางวัลนาฏราช ครั้งที่ 2 ประจ�าปี 2553 ออกอากาศสถานี WORKPOINT 
23) กลุ่มเป้าหมายเด็กอายุ 6-12 ปี คือ รายการคิดวิทย์ Science Yard 
(รางวัล Family Awards ครั้งที่ 6 ทางสถานีไทยพีบีเอส)  รายการท้าให้
อ่าน  (รางวัล Family Awards ครั้งที่ 6 และรางวัลโทรทัศน์ทองค�า ทาง
สถานีไทยพีบเีอส) รายการณัชชา ด ิเอกซ์พลอเรอร์  Natcha The Explorer  
(ได้รับการเสนอชื่อเข้าชิงรางวัลนาฏราช ครั้งที่ 7 ประจ�าปี 2558 ประเภท
รางวัลสร้างสรรค์เด็กยอดเยี่ยม ทางช่อง 3 FAMILY) รายการดิสนีย์ คลับ  
Disney Club  (ได้รับการเสนอชื่อเข้าชิงรางวัลนาฏราช ครั้งที่ 7 ประจ�าปี 
2558 ประเภทรายการเด็กยอดเยี่ยม 7 HD) และกลุ่มเป้าหมายเด็กและ
เยาวชนอายุ 13-18 ปี คือ รายการสมรภูมิไอเดีย (Family  Awards ครั้งที่ 
6  ประจ�าปี 2016 ทางช่อง 3 FAMILY)  ละครวัยแสบสาแหรกขาด (รางวลั
ส่งเสริมสถาบันครอบครัว เนื่องในวันครอบครัว ประจ�าปี 2559 ทางช่อง 3 
HD)  รายการกบนอกกะลา (รางวัลนาฏราช ครั้งที่ 7 ประจ�าปี 2558 ทาง
สถานี MCOT HD) และรายการรถโรงเรียน High School Reunion ออก
อากาศตั้งแต่ปี 2550  ทางสถานี GMM 25

2. กลุม่นกัวชิาชพี ผูผ้ลติรายการโทรทศัน์ส�าหรบัเดก็และเยาวชน
ทีไ่ด้รบัการยอมรบัและได้รบัความนยิม จ�าแนกตามการแบ่งกลุ่มรายการ
ตามช่วงวัย จ�านวน 11 คน ดังนี้

2.1 ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี ได้แก่ คุณ
เทพฤทธ์ิ วงศ์วาณิชวัฒนา ผู้อ�านวยการฝ่ายผลิตรายการ บริษัทเวิร์ค
พอยท์ เอ็นเทอร์เทนเมนท์ จ�ากัด (มหาชน) ผู้ผลิตรายการกู้อีจู้ผจญภัย                                                                                                
คุณอิษฎา อัยศิริ  กรรมการผู้จัดการบริษัท มิราเคิล มัชรูม จ�ากัด ผู้ผลิต
รายการขบวนการ Fun น�้านม     
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2.2 ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 6-12 ปี ได้แก่ คุณวริ
นทร์เนตร เติมศิริกมล กรรมการผู้จัดการ บริษัท Be Amazing Edutain-
ment จ�ากัด ผู้ผลิตรายการ คิดวิทย์ science Yard  คุณนฑาห์ มหันตพล 
กรรมการผู้จัดการ บริษัทซูเปอร์จิ๋ว จ�ากัด และ Executive Producer ผู้
ผลิตรายการท้าให้อ่าน จ�ากัด  คุณพงษ์เทพ บุญกุ้ม Creative Producer 
รายการ ณัชชา ดิ เอกซ์พลอเรอร์   (Natcha the Explorer) บริษัท  BOB 
2005 จ�ากัด   คณุขวญัจติร แสงอรณุ หวัหน้าแผนก ปร-ีโปรดกัชัน่และคณุ
เขมวันต์ จิระวัฒนกิจ ผู้ช่วยหัวหน้าแผนกปรี-โปรดักชั่น ฝ่ายผลิตรายการ 
สถานีโทรทัศน์สีกองทัพบกช่อง 7 ผู้ผลิตรายการ ดิสนีย์ คลับ

 2.3 ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชนอายุ 13-18 ปี  
ได้แก่ คุณทัชชกร บุญลัภยานันท์ โปรดิวเซอร์ รายการรถโรงเรียน High 
School Reunion บริษัท จีเอ็มเอ็ม ทีวี จ�ากัด คุณวศิน มูลประหัส ครีเอทีฟ
รายการสมรภูมไิอเดยี บรษิทับอีซีโีร เอน็เทอร์เทนเมนท์ จ�ากัด คณุภทัราพร  
สังข์พวงทอง ผู้อ�านวยการผลิต รายการกบบอกกะลา บริษัททีวีบูรพา 
จ�ากัด และคุณณัฐิยา ศิรกรวิไล ผู้เขียนบทละครโทรทัศน์เรื่อง วัยแสบ 
สาแหรกขาด 

ผลการศึกษา
จากการประชุม ABU Children’s TV Program Item-Exchange 

ได้ข้อเสนอแนะในการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน ดังน้ี   
ผูผ้ลติควรให้ความส�าคญักับการวางแผนการผลติรายการ  โดยเริม่ต้นจาก
การก�าหนดลักษณะของรายการให้ชัดเจนว่า รายการที่จะท�าเป็นรายการ
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ประเภทใด ระหว่างรายการเพื่อการศึกษา (Educational  Program) หรือ 
รายการเดก็ (Kids  Program)  ผูผ้ลติรายการควรก�าหนดกลุม่เป้าหมายให้
ชดัเจน มคีวามเฉพาะเจาะจง (Specific Target)   โดยแบ่งตามพฒันาการ
ตามช่วงวัยของเด็ก ควรก�าหนดรูปแบบรายการและรายละเอียดรายการ
ให้ชัดเจน โดยระบุให้ครอบคลุมว่ารายการท�าให้ใครดู (whom) ต้องการ
สื่อสารอะไร (what) ด้วยเหตุผลใด (why) น�าเสนออย่างไร (how) และ
ต้องการให้เกิดผลอย่างไร (impact) รายการเด็กควรจะเป็นรายการที่จุด
ประเด็นชวนให้เด็กคิด แลกเปลี่ยน และรับฟังความคิดเห็น มุ่งเน้นการ
สร้างเสริมจินตนาการอันจะน�าไปสู่ความคิดสร้างสรรค์และปล่อยให้เด็ก
ได้แสดงออกอย่างเสรี

แผนภาพท่ี 1 แสดงขัน้ตอนการวางแผนการผลติรายการโทรทัศน์ส�าหรบั
เด็กและเยาวชน
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เนือ้หารายการโทรทัศน์ส�าหรบัเดก็ ควรน�าเสนอเรือ่งราวท่ีผูช้มเป้า
หมายรู้สึกสนุกสนานและสนใจ อาจเป็นเรื่องใกล้ตัวหรือแสดงพฤติกรรม
บางอย่างทีค่ล้ายคลงึกับเดก็ท่ีเป็นผูช้มเป้าหมาย  เรือ่งท่ีน�าเสนออาจเป็น
เรื่องราวง่ายๆ ธรรมดาๆ ในลักษณะที่เด็กก็สามารถเป็นต้นแบบ (Role 
Model) ได้  เป็นเนื้อหาที่ผู้ชมเป้าหมายเข้าใจได้ง่าย แม้แต่ผู้ที่อยู่ต่าง
วัฒนธรรมก็สามารถเข้าใจได้ ประเด็นเนื้อหาที่ผู้ผลิตรายการควรมุ่งเสริม
ให้กับเด็กได้แก่ การสร้างทักษะชีวิตให้เด็กเห็นถึงกระบวนการ(Process)
ก้าวผ่านปัญหา น�าเสนอให้เด็กได้เรียนรู้และยอมรับโลกในความเป็นจริง
ที่อาจไม่ได้จบลงอย่างสมหวังเสมอไป กล่าวคือ พร้อมจะด�าเนินชีวิตได้
อย่างมั่นคง กล้าเผชิญ และพร้อมแก้ไขปัญหา

 สิง่ท่ีสามารถท�าให้รายการมคีวามน่าสนใจเพ่ิมข้ึน คอื “ธรรมชาติ
ของเด็ก” ควรเปิดโอกาสให้เด็กที่ร่วมรายการได้คิดและมีพฤติกรรมตาม
ธรรมชาติของเด็ก เช่น เด็กท่ีเข้าร่วมในรายการควรให้คงความเป็นเด็ก 
มีความสวยงามเป็นธรรมชาติในแบบเด็กๆ โดยไม่ควรแต่งหน้าเด็ก เปิด
โอกาสให้เดก็ใช้ภาษาพูดในแบบของตนเอง มากกว่าการพูดตามบททีที่ม
งานเขยีนขึน้ เปิดโอกาสให้เดก็ได้คดิสร้างสรรค์ และทดลองท�าด้วยตวัเอง 
ซึ่งรูปแบบการน�าเสนอรายการส�าหรับเด็กขึ้นอยู่กับวัฒนธรรมของแต่ละ
ประเทศ 

ผู้ผลิตรายการควรท�าการประเมินเพ่ือรับฟังความคิดเห็นจากผู้
ชมรายการ โดยสามารถท�าได้หลากหลายวิธี อาทิ การวิจัยเชิงคุณภาพ 
การส�ารวจทางออนไลน์ (Online Feedback) โดยให้ผู้ชมกรอกความคิด
เห็นผ่านทางเพจ บล็อก หรืออีเมล และการเชิญผู้ชมเป้าหมายมาเย่ียม
ชมสถานี 
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ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมที่มีต่อผู้ผลิตรายการส�าหรับเด็กของไทย
พีบีเอส ผู้ทรงคุณวุฒิจากต่างประเทศมีข้อแนะน�าเพ่ิมเติมว่า ผู้ผลิตสื่อ
ในปัจจุบันควรผลิตสื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้สื่อของเด็กที่
เปลี่ยนแปลงไป ปรับรูปแบบการท�างานให้ยืดหยุ่นท่ีจะผลิตรายการผ่าน
สื่อได้ทุกประเภท  และมีแบบฉบับที่เป็นของตนเอง

ส�าหรับการศึกษาและวิเคราะห์เน้ือหารายการโทรทัศน์
ส�าหรับเด็กท่ีได้รับการยอมรับและความนิยม เพ่ือศึกษาแนวทาง
การผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กในปัจจุบัน โดยศึกษาจากรายการท่ี
ออกอากาศทางสถานีโทรทัศน์ทางสถานีต่างๆ ในช่วงเดือนมกราคม ถึง 
มถุินายน พ.ศ.2559 เป็นรายการท่ีได้รบัรางวลัจากสถาบนัทีเ่ป็นท่ียอมรบั 
หรือเป็นรายการที่ได้รับความนิยมซึ่งความนิยมพิจารณาจากรายการที่มี
การออกอากาศมาอย่างต่อเนื่อง 5 ปีขึ้นไป รายการที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทั้ง
สิ้น 17 รายการ แบ่งเป็นรายการส�าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี จ�านวน 3 รายการ 
รายการส�าหรับเด็กอายุ 6-12 ปี จ�านวน 9 รายการ รายการส�าหรับเด็ก
และเยาวชน อายุ 13-18 ปี จ�านวน 5 รายการ มีข้อสังเกตว่ารายการ
โทรทัศน์ส�าหรับเด็กส่วนใหญ่มีการก�าหนดกลุ่มเป้าหมายแบบกว้างๆ ไม่
ชัดเจน บางรายการก�าหนดไว้ตั้งแต่ 3-12 ปี รายการส�าหรับเด็กอายุ 3-5 
ปี มีจ�านวนรายการน้อยมาก ทั้งๆที่พัฒนาการทางสมองและการเรียนรู้ที่
ส�าคัญของเด็กคือช่วงอายุ 3-5ปี ซึ่งการส่งเสริมพัฒนาการเด็กในช่วงวัย
นี้จะเป็นการวางรากฐานส�าคัญของการเติบโตอย่างมีคุณภาพ จากการ
วิเคราะห์เน้ือหารายการโทรทศัน์ทัง้ 17 รายการ สามารถสรปุแนวทางการ
ผลิตรายการโทรทัศน์แต่ละกลุ่มช่วงวัยได้ ดังนี้
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แนวทางการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 3-5 ป ี
“เน้นความสนุกสนาน ส่งเสริมพัฒนาการด้านต่างๆ ของเด็ก” ส่งเสริม
จนิตนาการ ความคดิรเิริม่สร้างสรรค์ กล้าแสดงออก โดยเน้นการแสดงออก
ของเดก็ท่ีเป็นธรรมชาตแิละสมวยั รวมทัง้ส่งเสรมิความสมัพันธ์ของคนใน
ครอบครัว  

แนวทางการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 6-12 ป ี 
“ความสนุกสนานสอดแทรกความรู ้ทางวิชาการและแนวทางการใช้
ชีวิต”เน้ือหารายการส่วนใหญ่เป็นการส่งเสริมพัฒนาการของเด็กทั้งทาง
ร่างกายและสติปัญญา ส่งเสริมให้เด็กฝึกคิดอย่างมีเหตุผล คิดแบบ
วิทยาศาสตร์ และคิดอย่างสร้างสรรค์  ส่งเสริมประสบการณ์ทางสังคม 
ตอบสนองความอยากรูอ้ยากเห็น ส่งเสรมิการเรยีนรูทั้กษะการใช้ชวิีต ฟัน
ผ่าปัญหา อปุสรรค ด้วยความพยายาม มุง่มัน่ เนือ้หารายการส่งเสรมิความ
สัมพันธ์ของคนในครอบครัว  ความรักความผูกพันของสถาบันครอบครัว

 แนวทางการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน
อายุ 13-18 ป ี “โดนใจ ทันสมัย ดูสนุก” น�าเสนอทักษะการใช้ชีวิตและ
ความสมัพันธ์กับผูอ้ืน่ เน้นเรือ่งทีอ่ยู่ในความสนใจ มแีนวคดิทีท้่าทายด้วย
ไอเดียที่สร้างสรรค์ น�าเสนอเรื่องราวที่ ตรงไป ตรงมา ทันสมัย สนุกสนาน
และมีคติสอนใจ เสนอมุมมอง ความคิดเห็นที่แตกต่าง ตลอดจนน�าเสนอ
เรื่องราวความรู้ใกล้ตัวได้อย่างเจาะลึก รอบด้าน สนุกสนาน น่าติดตาม 
เปิดโอกาสให้ผู้ชมทางบ้านท่ีชื่นชอบรายการได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ี
บริษัทผู้ผลิตรายการจัดขึ้น 
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การวิเคราะห์เน้ือหารายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก ตามหลัก
เกณฑ์ของระบบการจ�าแนกเน้ือหาทีค่วรมกีารส่งเสรมิ 6  ด้าน ของ กสทช.  
ได้แก่ 1. ส่งเสริมให้เกิดระบบวิธีคิด 2. ส่งเสริมความรู้ในเรื่องวิชาการ   
3. ส่งเสรมิให้เกิดการพัฒนาด้านคณุธรรมและจรยิธรรม 4. ส่งเสรมิให้เกิด
การเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะชีวิต  5. ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ยอมรับ เข้าใจ  
และชื่นชมความหลากหลายในสังคม และ 6. ส่งเสริมการพัฒนาความ
สัมพันธ์ของคนในครอบครัว  และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  พบว่า 
รายการโทรทศัน์ 1 รายการมกีารน�าเสนอเน้ือหาท่ีสอดคล้องกับหลกัเกณฑ์
มากกว่า1ด้านขึ้นไป รายการที่มีการน�าเสนอเนื้อหาครบทั้ง 6 ด้าน คือ 
รายการณัชชา ดิ เอกซ์พลอเรอร์ รายการสามเณรปลูกปัญญาธรรม และ
รายการละครวัยแสบสาแหรกขาด ถ้าแยกพิจารณาเน้ือหาแต่ละด้านที่
ควรส่งเสริม พบว่ารายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กส่วนใหญ่ 15 รายการ จาก
ทั้งหมด 17 รายการมีการน�าเสนอเนื้อหาที่ส่งเสริมความรู้ในเรื่องวิชาการ 
รองลงมาน�าเสนอเนื้อหาที่ส่งเสริมให้เกิดระบบวิธีคิด 12 รายการ และ
เนื้อหาที่ส่งเสริมการพัฒนาความสัมพันธ์ของคนในครอบครัว  และความ
สัมพันธ์ระหว่างบุคคล มี 11 รายการ เน้ือหาที่มีการน�าเสนอน้อยที่สุด 
7 รายการจาก 17 รายการคือเนื้อหาท่ีส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม  มีเพียง  8 รายการที่น�าเสนอ เนื้อหาที่ส่งเสริมให้
เกิดการเรยีนรูเ้ก่ียวกับทกัษะชวิีต และ 9 รายการทีม่เีนือ้หาส่งเสรมิให้เกิด
การเรียนรู้ ยอมรับ เข้าใจ และชื่นชมความหลากหลายในสังคม จะเห็นได้
ว่ารายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กส่วนใหญ่มุ่งเน้นการส่งเสริมความรู้เรื่อง
วิชาการมากกว่าส่งเสริมทักษะการใช้ชีวิตในสังคม
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ในส่วนของการสัมภาษณ์ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและ
เยาวชน จ�านวน 11 คน เกี่ยวกับแนวทางการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับ
เด็กและเยาวชนให้เป็นที่ยอมรับ  และได้รับความนิยม แบ่งเป็น ผู้ผลิต
รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี จ�านวน 2 คน  ผู้ผลิตรายการ
โทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 6-12 ปี จ�านวน 5 คน ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์
ส�าหรับเด็กและเยาวชนอายุ 13-18 ปี จ�านวน 4 คน

จากการสัมภาษณ์ สามารถสรุปแนวทางการผลิตรายการ
โทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชนได้ว่า การผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับ
เด็กและเยาวชนควรมีการก�าหนดแนวความคิดท่ีชัดเจน และมีรูปแบบ
การน�าเสนอท่ีน่าสนใจ โดยอยู่บนพ้ืนฐานความเข้าใจในกลุ่มเป้าหมาย 
เนื้อหารายการเด็กและเยาวชนควรสอดคล้องกับพัฒนาการตามช่วงวัย
ของเด็ก ด้วยการน�าเสนอที่จุดประเด็นชวนให้เด็กคิด การท�ารายการเด็ก
ให้น่าสนใจควรท�ารายการให้สนุกน่าดู แสดงออกถึงความเป็นธรรมชาติ
ของเด็ก และเป็นรายการที่เด็กและพ่อแม่สามารถดูร่วมกันได้ ด้วยการ
ผลิตที่มีความพิถีพิถัน

การผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กเล็ก ควรให้ความส�าคัญ
กับเนื้อหาของรายการ เน้ือหาท่ีน�าเสนอควรจะเป็นเรื่องท่ีเข้าใจง่าย เป็น
เรื่องที่เด็กสนใจ เสริมทักษะการฝึกคิดวิเคราะห์ เป็นการสะท้อนมุมมอง
ของเด็ก และสอดแทรกความรู้ทางวิชาการ ส�าหรับรูปแบบการน�าเสนอ
ของรายการควรใช้รูปแบบการน�าเสนอท่ีเหมาะสมกับแนวความคิดของ
รายการ ไม่มีรูปแบบตายตัว แต่รูปแบบที่ไม่เหมาะส�าหรับเด็กเล็กคือการ
ประกวด การน�าเสนอรายการส�าหรับเด็กเล็กควรสร้างความรู้สึกถึงความ
เป็นเพื่อนกับเด็ก 
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การผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 6-12 ปี เนื้อหาควร
มุ่งเน้นการส่งเสริมทักษะการใช้ชีวิตของเด็กในสังคม ประเด็นท่ีควรน�า
เสนอได้แก่การปลูกฝังคุณค่าและความภาคภูมิใจในตนเอง   ส่งเสริม
ให้เด็กใช้เวลาปฏิสัมพันธ์กับคนรอบข้างมากข้ึน ส่งเสริมให้เด็กมีทักษะ
แก้ไขสถานการณ์เฉพาะหน้า รู้จักการท�างานร่วมกับผู้อื่นเป็นทีม (Team 
Work) และการยอมรับในความต่าง ส่วนรูปแบบการน�าเสนอรายการ  
ควรน�าเสนอความสนุก สอดแทรกสาระ และไม่เป็นพิษเป็นภัย ใช้การ 
กระตุน้หรอืจดุประกายให้เดก็อยากเรยีนรูด้้วยตนเอง ส่งเสรมิและกระตุน้
กระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ สร้างความรู้สึกความเป็นเพื่อนกับคนดู 
ใช้การน�าเสนอท่ีกระชับรวดเร็ว และคอมพิวเตอร์กราฟิกเพ่ือสร้างความ
น่าสนใจให้กับรายการ        

การผลติรายการโทรทัศน์ส�าหรบักลุม่อาย ุ13-18 ปี เน้ือหาของ
รายการควรทันสมยั น่าสนใจ และมคีวามแปลกใหม่ เป็นเรือ่งใกล้ตวัผูช้ม 
และควรน�าเสนอเนือ้หาทัง้ด้านบวกและด้านลบเพ่ือให้เดก็ได้รบัรูโ้ลกแห่ง
ความเป็นจริง รายการที่ดีที่เหมาะกับวัยรุ่นควรมีเนื้อหารายการ ประกอบ
ด้วย 3 ส่วนส�าคญั ได้แก่ เน้ือหาส่วนทีเ่ก่ียวข้องกับตวัวัยรุน่โดยตรง  เนือ้หา
ส่วนท่ีวัยรุ่นยังไม่เคยรู้ และส่วนที่น่าค้นหาค�าตอบ รูปแบบการน�าเสนอ
เน้นความสนุกสนาน ไม่ใส่เนื้อหาและความรู้จนมากเกินไป เข้าใจง่าย มี
การน�าเสนอท่ีสั้นกระชับ ด้วยวิธีการน�าเสนอท่ีแปลกใหม่ดูแล้วสามารถ
ไปคุยต่อกับเพื่อนได้ 

ปัญหาการผลิตรายการโทรทศัน์ส�าหรบัเดก็และเยาวชน จาก
การสัมภาษณ์ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชนส่วนใหญ่มี
ความเห็นว่า รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชนในปัจจุบันยังขาด
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ความหลากหลายและไม่สามารถตอบสนองความต้องการของเด็กหรือ
ประโยชน์ที่แท้จริงต่อเด็กและเยาวชน ประกอบกับพฤติกรรมการเปิดรับ
สื่อของเด็กที่เปลี่ยนไป ผู้ให้สัมภาษณ์ทุกท่านต่างทราบดีว่า ปัจจุบัน โลก
เปลี่ยนไป ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีมากขึ้น ทุกคนสามารถเป็นทั้งผู้
ส่งสารและผูร้บัสาร เนือ้หาสาระต้องปรบัตามสภาพสงัคมและวัฒนธรรม 
รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กเองก็ต้องยอมรับความจริงและพร้อมส�าหรับ
การปรับตัว เพราะสื่อโทรทัศน์ไม่ใช่ทางเลือกเดียวของเด็ก ธรรมชาติของ
เด็กเป็นอีกประเด็นปัญหาท่ีผู้ผลิตรายการต่างตระหนักถึง ไม่ว่าจะเป็น
เรือ่งความแตกต่างในแต่ละช่วงวยั การใช้ชวิีต (Life Style) ท่ีแตกต่างของ
เดก็แต่ละกลุม่ ตลอดจนการให้เดก็ทีร่่วมรายการมคีวามเป็นธรรมชาต ิซึง่
ส่งผลต่อการผลติรายการให้น่าสนใจ ส่วนปัญหาอปุสรรคท่ีผูผ้ลติรายการ
เห็นว่าเป็นปัญหาที่ต่อเนื่องยาวนาน คือการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับ
เด็ก ยังไม่ได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐอย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม 
ท�าให้รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กมีน้อย และไม่มีความยั่งยืน

ส�าหรับแนวทางแก้ไข ส่วนใหญ่ผู้ผลิตรายการเห็นว่า ภาครัฐ
และผู้บริหารสถานี คือส่วนส�าคัญท่ีจะท�าให้รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก
อยู่รอด ไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนด้านการเงิน วิชาการ การมีวิสัยทัศน์
เพ่ือเด็ก และควรมีองค์กรวิชาชีพเฉพาะที่ดูแลรายการโทรทัศน์ส�าหรับ
เดก็ ในขณะเดยีวกันผูผ้ลติรายการโทรทศัน์ควรพัฒนาศกัยภาพอยู่ตลอด
เวลา ผู้ผลิตรายการโทรทัศน์มีความจ�าเป็นที่จะต้องทันสมัย ทันโลก ทัน
เหตุการณ์ ก้าวตามเทคโนโลยี พัฒนาตนเอง แสวงหาความรู้ตลอดเวลา 
กล้าคดิ สร้างสรรค์ มจีนิตนาการ ผูผ้ลติรายการบางคนเสนอให้มกีารน�าผูท้ี่
ประสบความส�าเรจ็ในด้านต่างๆมาร่วมท�ารายการเพ่ือให้การผลติรายการ
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มีแนวคิดท่ีหลากหลาย จากคนที่มีชื่อเสียง จะท�าให้เนื้อหาและรูปแบบ
รายการเปลีย่นแปลงจากเดิม และควรเปิดโอกาสให้เดก็และคนรุน่ใหม่ได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการผลิตรายการมากขึ้น เพราะเด็กคือกลุ่มเป้าหมาย
หลัก เด็กก็ควรจะร่วมสร้างสรรค์รายการเพื่อพวกเขาเอง

จากการศกึษาท้ังการวจัิยทางเอกสารและการสมัภาษณ์เชงิลกึ  
สามารถสรปุเป็นแนวทางการผลติรายการโทรทัศน์ส�าหรบัเดก็และเยาวชน
ได้ดังนี้ 
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แผนภาพที่ 2 แสดงแนวทางการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน
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ข้อเสนอแนะจากการศึกษาครั้งนี้ 
 1. ส�าหรับผู้ผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน ผู้ผลิต

รายการควรก�าหนดกลุ่มเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจงตามพัฒนาการ
แต่ละช่วงวัยของเดก็ ควรสร้างเน้ือหาและรปูแบบรายการให้น่าสนใจและ
ตอบโจทย์ความต้องการและคาดหวังของเด็กและเยาวชน รวมท้ังของ 
พ่อแม่ ผู้ปกครอง 

 2. เนื้อหารายการที่ผู้ผลิตควรให้ความส�าคัญคือ เรื่องทักษะการ
เป็นพลเมอืงในศตวรรษท่ี 21 ซึง่นับเป็นเรือ่งทีส่�าคญัส�าหรบัเดก็ในปัจจบุนั
ให้เด็กและเยาวชนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง โดยการมีทักษะ 
การคิด เรียนรู้ ท�างาน แก้ปัญหา สื่อสาร และร่วมมือท�างาน 

 3. ผู้ผลิตรายการควรปรับรูปแบบการท�างานเป็น Content Crea-
tors ทีส่ามารถสร้างสรรค์เนือ้หาได้ในหลากหลายแพลทฟอร์ม (platform) 
เพื่อให้เกิดความน่าสนใจ เข้าถึงเด็กได้อย่างต่อเนื่อง และยั่งยืน

ข้อเสนอแนะต่อสถานีโทรทัศน์ไทยพีบีเอส 
 1. ควรเปิดโอกาสให้เด็กและเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ

สร้างสรรค์สือ่และใช้ประโยชน์จากพ้ืนท่ีสือ่สาธารณะเพ่ิมมากขึน้ โดยเป็น
พ้ืนท่ีสร้างสรรค์ที่เอื้อต่อการเรียนรู้และมีส่วนร่วมของเด็ก เยาวชน และ
ครอบครัว 

 2. ควรส่งเสริมให้มีรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี เพ่ิม
มากขึ้นเพราะในปัจจุบันรายการส�าหรับเด็กช่วงวัยน้ีมีน้อยมาก ให้การ
สนับสนุนงบประมาณในการผลิตและช่วงเวลาในการออกอากาศ 
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 3. ควรส่งเสรมิรายการโทรทัศน์ส�าหรบัเดก็และเยาวชนให้มเีนือ้หา
มุ่งเน้นทักษะความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่ 21 โดยผู้ผลิตรายการและ 
ทีมงานทุกคนต่างมีพื้นฐานความรู้เรื่องเดียวกันนี้ด้วยอย่างลึกซึ้ง 

 4.ควรมีระบบประเมินคุณภาพรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและ
เยาวชนโดยให้ผู้ปกครองและเด็กได้เข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินและ
ท�าอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างมาตรฐานและยกระดับคุณภาพรายการ

 5. ควรสนับสนุนให้มีงานวิจัยเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ ในการ
สร้างสรรค์รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชนในยุคสื่อหลอมรวม 

 6. ควรให้การสนับสนุนและพัฒนาเครือข่ายกลุ่มผู้ผลิตรายการ
โทรทัศน์ส�าหรับเด็กอย่างต่อเนื่องและเชื่อมเครือข่ายท้ังในระดับอาเซียน
และนานาชาติเพ่ือให้เกิดความร่วมมือและพัฒนาศักยภาพของผู้ผลิต
รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กสู่ระดับสากล 

 7. ควรสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือจากสาขาวิชาการต่างๆ ใน
การสร้างองค์ความรู้ หรือนวัตกรรมเก่ียวกับรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก 
เช่น การสร้างเครือข่ายกับสถาบันการศึกษาทุกระดับ เพ่ือร่วมคิด ผลิต 
ประเมนิรายการให้เป็นทีต้่องการของเดก็และครอบครวั จนสามารถเตบิโต 
เข้มแข็ง และยืนอยู่ได้อย่างถาวร

ข้อเสนอแนะเพื่องานวิจัยครั้งต่อไป 
 1.  ควรท�าการศึกษารายการโทรทัศน์ของต่างประเทศ ที่ประสบ

ความส�าเร็จในการใช้กลยุทธ์การเล่าเรื่องข้ามสื่อ  เพื่อเป็นต้นแบบในการ
พัฒนาส�าหรับรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชน 
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 2.  ควรศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการสร้างความนิยมของรายการ
โทรทัศน์ส�าหรับเด็กและเยาวชนในยุคสื่อหลอมรวม 

ศึกษาวิเคราะห์ทิศทาง และแนวโน้มรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก
และเยาวชนในอนาคต ทั้งในระยะสั้น และระยะยาว 

 3.  ควรมีการศึกษาการใช้ประโยชน์จากรายการโทรทัศน์ของเด็ก
และเยาวชน รวมถึงผู้ปกครอง  เพื่อก�าหนดทิศทางของเนื้อหาที่จะก่อให้
เกิดคุณค่าและสร้างพลเมืองที่ดีในอนาคต
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