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บทคัดย่อ
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและสร้างรูปแบบ เน้ือหา 

องค์ประกอบ รวมถึงการใช้เทคนิคเพ่ือผลิตรายการโทรทัศน์เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปี ด้วยวิธีการเก็บข้อมูลจาก
การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลที่มีความเก่ียวข้องในวิชาชีพ คือ ผู้
เชี่ยวชาญด้านพัฒนาการเด็ก และผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อสารมวลชน ร่วม
กับการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ปกครองเด็กอายุ 3-6 ปี ซึ่งการศึกษาน้ีนับได้ว่า
เป็นการพัฒนาสือ่ให้ปลอดภัยและสร้างสรรค์ส�าหรบักลุม่เป้าหมายทีเ่ป็น
เดก็เลก็ท่ีต้องการการบ่มเพาะทักษะทางสงัคมเพ่ือให้เตบิโตเป็นทรพัยากร
มนุษย์ที่มีคุณภาพต่อไป

*นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาพัฒนาการมนุษย์ สถาบันแห่งชาติเพื่อการ
พัฒนาเด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล ช่องทางการติดต่อ : danayaw@gmail.com
*MSc Student in Human Development at the National Institute for Child and Family 
Development, Mahidol University, Bangkok, Thailand Email : danayaw@gmail.com
**อาจารย์ประจ�าสถาบันแห่งชาติเพื่อการพัฒนาเด็กและครอบครัว มหาวิทยาลัยมหิดล 
ช่องทางการติดต่อ : wimontip.mus@mahidol.ac.th
**Assistant Professor at the National Institute for Child and Family Development, 
Mahidol University, Bangkok, Thailand Email: wimontip.mus@mahidol.ac.th



วารสารนิเทศศาสตร์ธุรกิจบัณฑิตย์

ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม ประจ�าปี 2560

280

 ผลการศกึษาพบว่า การผลติรายการโทรทัศน์ส�าหรบัเดก็อายุ 3-6 
ปีท่ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ต้องให้ความส�าคัญหา
จุดลงตัวของการสร้างสรรค์งานจากคุณลักษณะท่ีดีของสื่อโทรทัศน์ ร่วม
กับการสร้างเนื้อหาที่เหมาะสมบนพ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจพัฒนาการ
เดก็ เพ่ือให้เดก็เลก็ได้รบัโอกาสในการเสรมิสร้างพัฒนาการด้านคณุธรรม
จริยธรรมในช่วงอายุที่เหมาะสม โดยแนวทางในการผลิตรายการส�าหรับ
เด็กควรเป็นรูปแบบรายการที่ให้สาระควบคู่ความเพลิดเพลิน มีความ
ชัดเจน เป็นรูปธรรม เข้าใจง่าย เน้นการสื่อสารอย่างตรงไปตรงมา เนื้อหา
ใกล้ตวัเดก็ ผกูเป็นเรือ่งราวสัน้ง่าย เน้นคณุธรรมพ้ืนฐานเพ่ือการต่อยอดสู่
คุณธรรมจริยธรรมที่สูงขึ้น ความยาวเหมาะสมกับการให้ความสนใจของ
เด็ก เลือกใช้องค์ประกอบศิลป์ทั้งภาพและเสียง การใช้พิธีกรหรือตัวเดิน
เรื่อง รวมถึงเทคนิคที่เหมาะกับเด็กเล็กทั้งยังดึงดูดความสนใจเด็กได้ดี

ค�าส�าคัญ: การผลิตรายการ / รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก / เด็กเล็ก / เด็ก
ก่อนวัยเรียน / เด็กอายุ 3-6 ปี
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Abstract
This paper looks at the guideline of television production 

in the area of format, content, elements and television technics for 
promoting moral development of 3-6 year old children. Collecting 
data by in-depth interview 2 groups, which are children develop-
ment experts and mass communication experts. Also focus group 
is done with guardians of 3-6 year old children. This study is the 
media development to create safe and creative media for early 
childhood, who needs the intervention to promote social cultivation, 
and grown up for being the quality human resource in the future.

The finding suggests that, in order to promote moral among 
children 3-6 year-old, producers should focus on the balance TV 
creative mix and proper content based on children development 
knowledge to strengthen moral and ethical development. The pro-
posed guidelines of television production for early childhood should 
be the edutainment format with clearly and easy to understand. 
Moreover, the content should present self-responsibility shot and 
should emphasize on basic morality. The length of program should 
not more than children’ interests which is about 9-15 minutes. And 
use suitable creative mix for children, which were visual and audio, 
also television technics for getting children’ attention.

Keywords: TV Program Production / TV Program for Children / Kids /  
Preschoolers
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บทน�า
โทรทัศน์เป็นสื่อท่ีเข้าถึงกลุ่มคนทุกเพศทุกวัย ทั้งมีการน�าเสนอ

รายการท่ีให้สาระความรู้ ส่งเสริมทักษะต่าง ๆ ให้ผู้ชม หากแต่กลุ่มเด็ก
เล็กช่วงอายุ 0-2 ปีนั้น กุมารแพทย์ไม่แนะน�าให้ได้รับชมผ่านสื่อประเภท
จอทุกประเภท (No Screen Time) ทั้งการแพทย์และจากการวิจัยไม่มี
ค�าแนะน�าให้เด็กเล็กดูสื่อโทรทัศน์ โดยเฉพาะเด็กอายุน้อยกว่า 2 ปี แต่มี
การวิจัยพบว่า เด็กอายุมากกว่า 2 ปี เริ่มเข้าใจและสนใจโปรแกรมต่าง ๆ 
ที่รับชมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ที่อาจช่วยส่งเสริมทักษะด้านสังคม ภาษา
และส่งเสริมให้เด็กมีความพร้อมต่อการเรียนมากข้ึนหากผู้ปกครองเลือก
รายการที่มีคุณภาพทั้งยังมีการผลิตมาส�าหรับเด็กโดยตรง (วีระศักดิ์ 
ชลไชยะ, 2556) ผลจากการศึกษาวิเคราะห์ผังและเนื้อหารายการ ช่อง
โทรทัศน์ดิจิทัลส�าหรับเด็ก เยาวชน และครอบครัวของประเทศไทย เดือน
มิถุนายน 2557 โดยมูลนิธิสื่อมวลชนศึกษา พบว่าเนื้อหารายการช่องเด็ก 
เยาวชน และครอบครัว จากรายการหมวดหมู่เด็ก เยาวชนและครอบครัว 
หมายเลขช่อง 13-15  ที่มีการแบ่งกลุ่มเป้าหมายผู้ชมออกเป็น 5 กลุ่ม 
ได้แก่ 1) กลุ่มเด็กเล็ก อายุ 3-5 ปี 2) กลุ่มเด็กโต อายุ 6-12 ปี 3) กลุ่มวัย
รุ่น อายุ 13-18 ปี 4) กลุ่มครอบครัว 5) กลุ่มผู้ชมทั่วไป พบรายการส�าหรับ
กลุ่มเด็กเล็ก เด็กโต และวัยรุ่นรวม 72 รายการ เป็นรายการส�าหรับเด็ก
โตมากที่สุด 37 รายการ และพบรายการส�าหรับเด็กเล็กน้อยที่สุดเพียง 4 
รายการ ท้ังน้ี คณะกรรมการกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์และ
กิจการโทรคมนาคม (กสทช.) ก�าหนดให้มีรายการประเภท “ป” ส�าหรับ
เด็กปฐมวัยอายุ 3-5 ปี โดยมีเกณฑ์ก�าหนดความเหมาะสมของรายการ
ส�าหรับเด็กกลุ่มนี้  
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ในด้านการพัฒนาเด็กผู้วิจัยศึกษาพบว่า ประเทศไทยมีแนวทาง
พัฒนาเด็กและเยาวชนทั้งด้านสาธารณสุขเพ่ือให้เด็กและเยาวชนเจริญ
เติบโตทางร่างกายได้อย่างดี ยังให้ความส�าคัญด้านจิตใจและการมี
ส่วนร่วมต่อสังคมที่เป็นพ้ืนฐานอันดีของการพัฒนาไปสู่พัฒนาการด้าน
คณุธรรมจรยิธรรมตามพระราชบญัญตัส่ิงเสรมิการพัฒนาเดก็และเยาวชน
แห่งชาติ พ.ศ. 2550 และเมื่อค้นหาสถิติทางประชากรศาสตร์ของเด็ก
เล็กโดยใช้การเข้าศึกษาเป็นเกณฑ์ โดยส�านักงานสถิติแห่งชาติพบว่า มี
นักเรียนระดับก่อนประถมศึกษา อันหมายรวมถึง เตรียมอนุบาล อนุบาล 
1-3 ที่มีช่วงอายุประมาณ 3-6 ปีในสถานศึกษาของรัฐบาลและเอกชน ปี
การศึกษา 2558 จ�านวน 1,749,196 คน และจ�านวนประชากรจากการ
ทะเบียนจ�าแนกตามกลุ่มอายุ ทั่วราชอาณาจักร พ.ศ. 2557 มีเด็กอายุ 
0-4 ปี จ�านวน  3,735,837 คน และอายุ 5-9 ปี จ�านวน 3,939,851 คน 
ทั้งน้ี เด็กอายุ 3-6 ปีเป็นวัยแห่งการเรียนรู้และสร้างทักษะ เป็นช่วงวัยท่ี
มีหน้าต่างแห่งโอกาส (Window of Opportunity) ในการพัฒนาทักษะ
ต่าง ๆ ที่ส�าคัญต่อการเติบโตไปสู่การเป็นผู้ใหญ่เกิดขึ้น เช่น พัฒนาการ
ด้านคุณธรรมที่เริ่มก่อตัวในช่วงวัยนี้ 

 สิ่งที่พบดังกล่าว คือช่องว่างของการเติมเต็มด้านความจ�าเป็นใน
การผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กกลุ่มอายุ 3-6 ปีที่มีจ�านวนมากท้ัง
ยังต้องเติบโตท่ามกลางการเปิดรับสื่อโทรทัศน์ของผู้เลี้ยงดู รวมถึงกรอบ
หรือแนวทางการผลิตรายการโทรทัศน์ที่เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก
ช่วงวัยดังกล่าว เพื่อส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมแก่เด็กเล็ก และปัญหาอีก
จุดทีพ่บคอื ผูผ้ลติรายการส�าหรบัเดก็กลุม่นีย้งัมน้ีอย เหตปุจัจยัส�าคญัคอื
การขาดเงินทุนสนับสนุน และยังต้องเพ่ิมเติมองค์ความรู้ด้านพัฒนาการ
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เด็กเพื่อให้เกิดการผลิตรายการท่ีส่งเสริมพัฒนาการเด็กได้อย่างเหมาะ
สม ดังน้ัน ผู้ผลิตในฐานะสื่อมวลชนเป็นอีกฟันเฟืองหน่ึง ท่ีสามารถมี
ส่วนร่วมในการพัฒนาเด็กเล็ก เน่ืองจากมีเด็กเล็กจ�านวนมากที่ได้รับสื่อ
โดยเฉพาะสื่อโทรทัศน์ไปพร้อมกับผู้ปกครอง การศึกษาเพ่ือหาแนวทาง
ในการผลิตรายการโทรทัศน์ที่เหมาะสมกับเด็กอายุ 3-6 ปีและช่วยส่ง
เสริมคุณธรรมจริยธรรม จึงเป็นหน้าท่ีหนึ่งเพ่ือพัฒนาและสร้างสรรค์สื่อ
คุณภาพสู่สังคม ด้วยการน�าความรู้ด้านสื่อมวลชนและด้านพัฒนาการ
เด็กมาประยุกต์เข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กวัย 3-6 
ปีทีเ่สรมิสร้างพัฒนาการด้านคณุธรรมจรยิธรรมของเดก็กลุม่เป้าหมายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ

ค�าถามในการศึกษา
1. รปูแบบและเน้ือหาทีเ่หมาะสมของรายการโทรทัศน์เพ่ือส่งเสรมิ

คุณธรรมจริยธรรมส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปี ควรเป็นอย่างไร
2. องค์ประกอบของรายการโทรทัศน์เพ่ือส่งเสริมคุณธรรม

จริยธรรมส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปีควรเป็นเช่นใด
3. เทคนิคการน�าเสนอรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กที่ดึงดูดความ

สนใจของเดก็และเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กวัย 3-6 ปีควรเป็นเช่นใด

วัตถุประสงค์ของการศึกษา
1. เพื่อศึกษาและสร้างรูปแบบ เนื้อหา องค์ประกอบและเทคนิค

การน�าเสนอรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมที่
เหมาะสมกับพัฒนาการเด็กอายุ 3-6 ปี
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2. เพ่ือเป็นแนวทางการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมจริยธรรมเด็กอายุ 3-6 ปี

วิธีการศึกษา
 การศึกษานี้ใช ้ระเบียบวิ ธี วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative  

Research) ด้วยการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Depth Interview) และ
สัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Group)  วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา (Content Analysis) ด�าเนินการเก็บข้อมูลช่วง ธันวาคม 2559 – 
เมษายน 2560 มีรายละเอียดด้านแหล่งข้อมูลและวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ดังนี้

 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ซึ่งมีความสัมพันธ์กัน
ตามหัวข้อที่ศึกษา ได้แก่ 

1. ผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาการเด็กท้ังด้านวิชาการและวิชาชีพ 
ได้แก่ นักวิชาการด้านเด็กปฐมวัย นักวิชาการด้านพัฒนาการเด็ก กุมาร
แพทย์ด้านพัฒนาการเด็ก นักจิตวิทยาเด็ก ครูเด็กปฐมวัย จ�านวน 4 คน

2. ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อสารมวลชน ทั้งด้านวิชาการและวิชาชีพ 
ได้แก่ อาจารย์ด้านสื่อสารมวลชน นักวิจัยด้านสื่อสารมวลชน ผู้ผลิต
รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก นักสร้างสรรค์ (Creative) รายการโทรทัศน์
ส�าหรับเด็ก จ�านวน 5 คน

3. ผู้ปกครองเด็กช่วงอายุ 3-6 ปี จ�านวน 16 คน เก็บข้อมูลโดยการ
สมัภาษณ์เชงิลกึส�าหรบักลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัด้านพัฒนาการเดก็และสือ่สาร
มวลชน และสัมภาษณ์กลุ่มผู้ปกครองของเด็กอายุ 3-6  ปี โดยแบ่งออก
เป็น 2 กลุ่ม ซึ่งค�าถามได้แบ่งออกเป็น 3 ชุด เมื่อได้ข้อมูลแล้วผู้วิจัยน�า
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ข้อมูลมาตรวจสอบสามเส้า (Data Triangulation) จากแหล่งข้อมูลและ
วิธีการรวบรวมข้อมูลท่ีแตกต่างกัน จากนั้นน�าข้อมูลมาวิเคราะห์และน�า
เสนอด้วยการบรรยายและพรรณนาเพ่ือให้ได้ค�าตอบต่อค�าถามการศกึษา

ผลการศึกษา
1. รปูแบบและเนือ้หารายการโทรทศัน์เพือ่ส่งเสรมิคณุธรรม

จริยธรรมส�าหรับเด็กวัย 3-6 ปีที่เหมาะสมกับพัฒนาการเด็ก 
เด็กวัย 3-6 ปี เป็นวัยท่ีมีพัฒนาการด้านต่าง ๆ เพ่ิมขึ้นมากจาก

ขวบปีแรก ความสามารถทางร่างกายและการเรียนรู้เพ่ิมมากขึ้น เด็กมี
ทกัษะด้านภาษาเพ่ิมมากขึน้ กระบวนการเรยีนรูข้องเด็กวัยนีเ้ป็นไปในรปู
ของการเลียนแบบ กล่าวได้ว่าพัฒนาการด้านต่าง ๆ นั้นเชื่อมโยงกันและ
เป็นวัยแห่งการเรียนรู้ เนื่องจากเป็นช่วงเวลาส�าคัญที่หน้าต่างของโอกาส
ในเดก็ (Window of Opportunity) ทีก่ารเรยีนรูทั้กษะหลายอย่างได้เกิดข้ึน
ในช่วงอายุนี ้ซึง่หากเวลาพ้นช่วงเวลาแห่งโอกาสนีไ้ปแล้วก็จะไม่สามารถ
หวนย้อนกลบัมาฝึกได้ง่ายอกีหรอือาจท�าไม่ได้เลย (นติยา คชภักด,ี 2543)  
ดังนั้น ช่วงอายุ 3-6 ปีก็นับได้ว่าเป็นช่วงเวลาที่ส�าคัญต่อการสร้างฐานใน
การพัฒนาไปสู่ช่วงวัยต่อไป 

รูปแบบรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปี

 กลุม่ผูเ้ชีย่วชาญด้านพัฒนาการเดก็ให้ความเหน็ว่า ในการก�าหนด
รูปแบบรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กน้ันต้องเริ่มด้วยการแบ่งช่วงวัยของ
กลุ่มเป้าหมายทางการรับชมไม่กว้างจนเกินไป และมีเนื้อหาเป็นรูปธรรม 
เนือ่งจากเดก็แต่ละช่วงวัยมคีวามสามารถในการให้ความสนใจต่อสิง่ใดสิง่
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หนึง่ และมรีะดับความเข้าใจเรือ่งราวต่าง ๆ  แตกต่างกัน และมคีวามเข้าใจ
ในประเด็นนามธรรมในระดับต�่า นอกจากนี้ควรใช้ความสนุกหรือความ
เพลิดเพลินเป็นตัวสร้างบรรยากาศในการเรียนรู้เพ่ือเข้าสู่เน้ือหา เช่น น�า
เสนอในรปูแบบนทิาน หรอืมนีทิานเปน็ตวัประกอบ มเีพลงหรอืดนตร ีเน้น
การท�ากิจกรรมหรือน�าท�ากิจกรรมบางอย่างเพ่ือให้เกิดประสบการณ์จริง 
ทัง้น้ีการน�าเสนอต่อเดก็เลก็ต้องตรงไปตรงมา ให้เห็นภาพหรอือธิบายอย่าง
เป็นรูปธรรม หากมีลักษณะให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์ (Interactive) เพื่อกระตุ้น
การเรียนรู้ของเด็กก็จะยิ่งเพิ่มการเรียนรู้ ในขณะที่ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อสาร
มวลชนให้ความเหน็ต่อการน�าเสนอทางรายการโทรทศัน์ท่ีมกีลุม่เป้าหมาย
เป็นกลุ่มเด็กเล็กว่า รูปแบบการน�าเสนอรายการส�าหรับเด็กนั้นสามารถ
ท�าได้หลายรูปแบบ อาทิ วาไรตี้ เรียลลิตี้ นิทาน แอนิเมชัน แต่สิ่งที่ความ
เห็นส่วนมากตรงกันคือ การใช้หรือสร้างเป็นการ์ตูน หรือคาแรคเตอร์ แต่
ความเห็นจากกลุ่มผู้ปกครองเด็กอายุ 3-6 ปี แสดงทัศนะว่า เด็กเล็กเปิด
รับนิทานมากกว่า ขณะที่เด็กช่วงอายุ 5-6 ปีอาจชอบการฟังนิทานลดลง 
แต่ยังคงสนใจการน�าเสนอรูปแบบการผูกเรื่องราว สิ่งที่น�าเสนอเชื่อมโยง
กับตัวเด็กได้ แม่ของด.ช.ซี กล่าวว่า “เด็ก 6 ขวบจะไม่ค่อยฟังนิทานเท่าไร
แต่ว่ากม็บ้ีางแล้วยังสนใจเรือ่งราวท่ีผกูกันเป็นเรือ่ง เขาชอบดแูอนเิมชนัที่
เป็นดินน�้ามันมากกว่าหุ่นมือ” (สัมภาษณ์, 29 เมษายน 2560) 

 เน้ือหารายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปี

 เน้ือหาด้าน “คุณธรรมจริยธรรม” เป็นสิ่งที่ผู้ใหญ่ให้ความหมาย
ลึกและมองว่ายากต่อการสร้างความเข้าใจให้เกิดในเด็กเล็ก ข้อมูลท่ีได้
จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านพัฒนาการเด็กท�าให้ทราบหลักคิดในการสร้าง
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เนื้อหาด้านคุณธรรมและจริยธรรมส�าหรับเด็กเล็กคือ การน�าแบบอย่างที่
ดีมาสู่การรับรู้ของเด็ก ใช้ เนื้อหาง่าย ๆ  ไม่ซับซ้อน เป็นเรื่องภายในตัวเด็ก
เอง เช่น การเข้าใจความรู้สึกตนเองท้ังบวกและลบ การยอมรับอารมณ์
ตนเอง หรือเป็นเรื่องราวใกล้ตัวเด็ก อาทิ การปฏิบัติตัวที่เหมาะสม ทั้งใน
เรื่องกิจวัตรประจ�าวันหรือในโอกาสต่าง ๆ การอยู่ร่วมกับผู้อื่น มารยาท
พื้นฐาน การด�าเนินเรื่องให้เห็นผลของการกระท�าตามธรรมชาติ (Natural 
Consequence) เช่น ไปเอาของ ๆ เพ่ือนมา เพ่ือนตีตอบ และต้องสอน
ต่อว่าพฤติกรรมหรือวิธีปฏิบัติตัวที่ถูกท่ีควรน้ันควรเป็นอย่างไร เพราะจะ
เห็นได้ชัดเจนว่าผลที่ได้รับจะต่างออกไป

ส�าหรับกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อสารมวลชนได้แสดงทัศนะถึงการ
จ�ากัดกรอบของค�าว่า “คุณธรรม” หรือ “จริยธรรม” ให้เป็นค�าง่ายและ
เข้าใจได้ไม่ยากส�าหรับเด็กเช่นกัน อาจเป็นเรื่องราวใกล้ตัว จากความ
ประพฤตแิละการปฏิบตัติวัให้เหมาะสมตามบรบิทวัฒนธรรมไทย มารยาท 
การมีวินัยในตนเอง การเข้าคิว ดูแลรับผิดชอบตัวเอง ทั้งเรื่องการกิน การ
นอน ดูแลสุขลักษณะของตัวเอง และรู้จักอารมณ์ของตนเอง ซึ่งในกลุ่มผู้
ปกครองเดก็อายุ 3-6 ปี ก็ให้ข้อมลูว่า เนือ้หาทีร่ายการโทรทศัน์ส�าหรบัเด็ก
ควรเป็นเรือ่งการดแูลตนเอง หรอืความรบัผดิชอบต่อตนเอง เป็นเรือ่งราวใน
ชีวิตประจ�าวัน การอยู่ร่วมกับผู้อื่น การแบ่งปันกัน เป็นเรื่องใกล้ตัว เนื้อหา
ง่ายไม่ซับซ้อน เด็กสามารถเลียนแบบได้ แม่ของด.ช.เจ ให้ข้อมูลเรื่องการ
เลียนแบบว่า “อยู่ในวัยที่ยังอยากเลียนแบบ ในสิ่งที่ดี เนื้อหาที่เลียนแบบ
ได้ เพราะเด็กก็เลียนแบบสื่อ แต่ต้องให้เลียนแบบในสิ่งที่ดี ต้องมีเนื้อหา
อธิบายเรื่องที่พ่อแม่ไม่รู้จะอธิบายยังไง” (สัมภาษณ์, 11 มีนาคม 2560)
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2. องค์ประกอบของรายการโทรทัศน์เพื่อส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปี 

จากการเก็บข้อมลูพบองค์ประกอบส�าคญัหลายส่วนของการผลติ
รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กเล็ก ได้แก่ ความยาวของรายการที่ไม่ควรเกิน 
10-15 นาที หรือหากยาวกว่าน้ันก็แบ่งออกเป็นช่วงเป็นตอน ในรายการ
ควรมีพิธีกรหรือผู้ด�าเนินรายการ หรือตัวเดินเรื่องเพื่อสร้างความเชื่อมโยง 
และเป็นต้นแบบที่ดีหลาย ๆ ด้านให้แก่เด็ก เช่น พฤติกรรม ค�าพูดค�าจา 
การแต่งกาย ซึง่เป็นได้ท้ังคนจรงิและคาแรคเตอร์ลกัษณะการ์ตนูหรอืสตัว์ 
ซึ่งที่ส�าคัญคือ ต้องมีบุคลิกที่อบอุ่น สดใส เป็นมิตร เข้าถึงเด็ก ๆ ได้ดี การ
พูดก็ต้องมจีงัหวะทีช้่าลงและออกอกัขระได้อย่างชดัเจนเป็นธรรมชาติ น�า้
เสียงสดใสน่าฟัง นอกจากน้ีองค์ประกอบด้านช่วงเวลาออกอากาศก็เป็น
สิ่งที่ส�าคัญท่ีจะท�าให้เด็กได้รับสารท่ีเหมาะสม ได้แก่ การออกอากาศใน
วันเสาร์-อาทิตย์ เวลาเช้าก่อนเที่ยง หากเป็นวันธรรมดาก็ควรเป็นเวลา
เย็น และหากเป็นไปได้ไม่ควรมีโฆษณาในรายการส�าหรับเด็ก ในการ
ผลิตรายการส�าหรับเด็กเล็กควรมีการวิจัย (Research) ทุกกระบวนการ 
ตั้งแต่ก่อนการผลิต ก�าหนดเน้ือหา เขียนบท หรือการส�ารวจ (Survey) 
องค์ประกอบต่าง ๆ ในกลุ่มเด็กผู้รับชมเพื่อให้ครอบคลุมทุกกระบวนการ
ผลิตรายการ

กันตวรรณ มีสมสาร นักวิชาการด้านปฐมวัยศึกษา ให้มุมมอง
ของการส�ารวจช่วยในกระบวนการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก 
(สัมภาษณ์, 5 มีนาคม 2560) กล่าวว่า “...ควรจะมีการ Survey เช่น ตัว
ละครที่เด็กชื่นชอบ ท้ังเด็กในเมืองและชนบทเพ่ือว่าความสนใจจะได้
ครอบคลุม...” 
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จากการอยู่ร่วมกันในสังคมและบุคคลมีความแตกต่างกัน การ
สร้างให้เด็กเข้าใจในความแตกต่างด้านต่าง ๆ เช่น ภูมิภาคที่อยู่อาศัย 
ความเป็นอยู่ เชื้อชาติ ศาสนา รูปลักษณ์ สามารถเพ่ิมทักษะในการอยู่
ร่วมกันบนความแตกต่าง และการสร้างคณุค่าในตวัตนมากกว่ารปูลกัษณ์
ภายนอก อาจแทรกมาในการก�าหนดคาแรคเตอร์ของตวัละคร อกีสิง่ทีค่วร
ให้ความส�าคัญคือการมีส่วนร่วมของเด็กในรายการ ท�าได้โดยให้เด็กเป็น
ส่วนร่วมเพ่ือให้เห็นตัวอย่างเกิดการเลียนแบบ อาจเป็นการใช้ตัวแบบที่
เป็นเด็กด้วยกันท�ากิจกรรมช่วยงานบ้าน เช่น ช่วยแม่พับผ้า ทานอาหาร
แล้วเก็บจานเอง สื่อถึงวินัยพ้ืนฐานท่ีเด็กควรท�า มีประเด็นที่น่าสนใจ
จากการศึกษาคือ ความล้าสมัยของรายการ โดยมากผู้ให้ข้อมูลเห็นว่า
สิ่งท่ีผู้ใหญ่เห็นว่าเชย ไม่ทันสมัย ในความเป็นจริงแล้วสิ่งน้ันเป็นไปตาม
พัฒนาการของเด็ก และมีความเหมาะสมกับพัฒนาการเด็ก เช่น การมี
จังหวะช้าเพ่ือเป็นไปตามการเรียนรู้ของเด็กที่กระบวนการเรียนรู้ของเด็ก
ต้องมคีวามชดัเจน ช้าเนบิ เพ่ือให้เดก็จบัเน้ือความและเกิดกระบวนการคดิ
ตามล�าดบั องค์ประกอบอืน่ทางด้านก�ากับศลิป์อาจจะช่วยให้ไม่ล้าสมยัได้ 
อาทิ แฟชั่น การแต่งกาย เครื่องประดับฉาก ทั้งนี้ไม่จ�าเป็นต้องน�าเทคนิค
อื่นในลักษณะแอนิเมชันหรือการตัดภาพแบบเร็วมาใช้

สิ่งท่ีต้องระวังในการผลิตเป็นอีกองค์ประกอบหน่ึงที่ต้องตระหนัก 
ไม่ว่าจะเป็นการไม่เคารพสิทธิของเด็กผ่านอากัปกิริยาบางอย่างหรือค�า
พูด การน�าความไร้เดียงสาของเด็กในการตอบค�าถามหรือการแสดงออก
ที่น่าเอ็นดูมาท�าให้เกิดความตลกขบขัน การละเลยที่จะมองเด็กในฐานะ
เป็นบุคคลหน่ึงอันน�าไปสู่การล้อเลียนรูปลักษณ์ของเด็ก เช่น ผิวด�า ผม
หยิก ฟันหลอ ทั้งยังต้องระวังความถูกต้องในการน�าเสนอข้อมูลต่าง ๆ ให้
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แก่เดก็ ในมมุของผูป้กครองจะเน้นการระวังเรือ่งความรนุแรง ท้ังค�าพูดและ
การแสดงออกทีเ่ดก็สามารถลอกเลยีนแบบได้ กรณีสร้างรายการประเภท
แข่งขนัต้องค�านึงถึงกฎกตกิาทีไ่ม่ซบัซ้อนเกินวัย รวมถึงการค�านึงถึงสภาพ
จิตใจเด็กที่มีความสามารถในการรับการกดดัน หรือทนทานต่อความผิด
หวังได้ไม่เท่ากัน

การพัฒนารายการส�าหรบัเดก็ควรพัฒนาบนฐานของวิชาการ การ
ได้รายการส�าหรับเด็กท่ีสร้างการเรียนรู้ให้แก่เด็กได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมตามพัฒนาการของเดก็นัน้ ต้องได้มาจากการศึกษาวิจยั เริม่
โดยการต้องศกึษากลุม่เป้าหมายในบรบิทสงัคมทีเ่ป็นปัจจบุนัในช่วงระยะ
เวลาต่าง ๆ  มกีารวิจยัเชงิทดลองในการผลติกับกลุม่เป้าหมาย ไม่ว่าจะเป็น
เนื้อหา วิธีการน�าเสนอ การดึงดูดความสนใจ ผลของการปรับเปลี่ยนตาม
ผลการวิจัยที่ได้ เพื่อหาความลงตัวระหว่าง การผลิตสื่อ และ พัฒนาการ
เด็ก ทั้งนี้ควรท�าการวิจัยระยะยาวเพื่อเก็บข้อมูลให้รอบด้านและศึกษาว่า
รายการทีพั่ฒนาตามกระบวนการจะสร้างทักษะทีเ่หมาะสมให้แก่เด็กกลุม่
เป้าหมายที่รับชมได้จริง นอกเหนือจากการพัฒนารายการที่ต้องอิงองค์
ความรูแ้ล้ว ก็ควรพัฒนาช่องทางในการเผยแพร่ด้วย ผูป้กครองหลายท่าน
ให้ทศันะว่า หากผลติรายการโทรทัศน์ท่ีดสี�าหรบัเดก็ก็ควรเพ่ิมช่องทางเพ่ือ
ให้เด็กเข้าถึงได้ง่ายและมากขึ้น เช่น การน�าเสนอผ่านช่องทาง YouTube 
ซึง่แม่ของด.ช.ซ ีให้ข้อมลูเรือ่งช่องทางส�าหรบัรายการโทรทศัน์ส�าหรบัเดก็ 
ดังนี้ “คิดว่าน่าจะมีทั้ง 2 ช่องทางเพราะบางที่เด็กเขาจะเลือกสิ่งที่เขาชอบ
เป็นเลย ส่วนรายการท่ีมีสาระหรือน่าสนใจเขาอาจไม่ทันเข้าไปดู ถ้าเป็น
ช่องเหมือนทางโทรทัศน์จะน้อยกว่าในยูทูป (YouTube) แต่ในทีวีก็ควร
มีเพราะดูกันทั้งครอบครัวก็จะเปิดรายการในนี้ให้เขาดูไปพร้อมพร้อมกัน  
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ตัวอย่าง ช่องทางในยูทูป (YouTube) เด็กจะเลือกได้อย่างเราเปิดอันนี้ให้
แป๊บเดียวเขาก็เปลี่ยน” (สัมภาษณ์, 11 มีนาคม 2560)

3. เทคนิคการน�าเสนอรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กกับการ
ดึงดูดความสนใจตามพัฒนาการของเด็กอายุ 3-6 ปี  

 ด้านเทคนิคทางโทรทัศน์ คือการผสมผสานองค์ประกอบทาง
ศิลปะเพื่อมาสร้างสรรค์ให้เกิดความลงตัวในรายการ (Creative Mix) เช่น 
ภาพ เสียง แสง โดยเทคนิคที่ใช้ส�าหรับรายการส�าหรับเด็กเล็ก ด้านภาพ
จะเป็นเทคนิคการตัดต่อท่ีไม่ตัดต่อภาพรวดเร็วไปมาซึ่งเป็นการเร้าหรือ
กระตุ้นประสาทสัมผัสของเด็กมากจนเกินไป ควรมีจังหวะภาพช้าอย่าง
ลงตัว มีความชัดเจน ใช้สีสันสดใสไม่ฉูดฉาด เสียงจะเน้นที่เสียงดนตรี มี
ดนตรปีระกอบ มที�านองและเน้ือเพลงสัน้ๆ จ�าง่าย อาจเป็นค�าคล้องจอง มี
ท่อนเพลงให้จ�า ย�า้ค�าที่ต้องการให้จ�า (Keyword) ส่วนผสมต่าง ๆ  จะต้อง
น�ามาใช้ให้เกิดความกลมกล่อมทั้งยังกระตุ้นให้เด็กเกิดการเรียนรู้

สรุปและอภิปรายผลการศึกษา
การศกึษาวิจยัพบว่า การใช้สือ่เพ่ือเสรมิสร้างทกัษะและพัฒนาการ

ของเด็กเล็กค่อนข้างมีความส�าคัญ วงการเด็กปฐมวัยยอมรับสื่อประเภท
หนังสือมากกว่าสื่ออิเล็กทรอนิกส์ หากแต่โลกปัจจุบันที่เทคโนโลยีพัฒนา
ขึ้นไปไม่หยุดย้ัง ท�าให้เด็กยุคปัจจุบันไม่สามารถหลีกเลี่ยงการเติบโตไป
พร้อมกับการเสพสื่อรูปแบบใหม่ ๆ หรือโดยเฉพาะสื่อโทรทัศน์ได้เลย ซึ่ง
จดุนีเ้องทีส่ือ่เข้ามามบีทบาทให้กับเดก็และเยาวชน โดยเฉพาะในเดก็เลก็
ที่สร้างการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) ที่สื่อมวลชนเป็นตัวแทน
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แห่งการเรียนรู้ (Agent of Socialization)  (กาญจนา แก้วเทพ, 2556) มี
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสื่อโทรทัศน์และเด็กพบว่า รายการเพื่อ
การศึกษาส�าหรับเด็กก่อนวัยเรียนน้ันสามารถช่วยให้เด็กมีพัฒนาการ
ด้านพฤตกิรรมทางสงัคมทีด่ ีลดผลกระทบทางลบท่ีสือ่อืน่ ๆ  มต่ีอเดก็ ช่วย
ให้เด็กมีความพร้อม (Bernadette J. Saunders and Christ Goddard, 
2000) การหาจุดร่วมท่ีเหมาะสมในการสร้างรูปแบบและเนื้อหาของ
รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปี เป็นมุมที่ต้องอาศัยองค์ความรู้
จากสหวิชาการ โดยควรเริม่จากการศกึษาวิจยัแล้วน�าไปสูก่ารพัฒนาเพ่ือ
สร้างต้นแบบรายการที่มีการเก็บข้อมูลในระยะยาวเพื่อให้เกิดการพัฒนา
ในทุกกระบวนการและเพ่ือให้เกิดการปรับเปลี่ยนที่เหมาะสมกับยุคสมัย
และบริบททางสังคมที่เปลี่ยนไป

การผลิตรายการโทรทัศน์ท่ีมีความเหมาะสมลงตัวด้านการผลิต 
ประกอบกับสามารถเสริมสร้างทักษะด้านคุณธรรมจริยธรรมแก่เด็กเล็ก 
เป็นการท�างานท่ีต้องลงรายละเอยีดหลายจดุต่างไปจากการผลติรายการ
โทรทัศน์ทัว่ไป ด้วยข้อจ�ากัดของกลุม่ผูร้บัชมท่ีเป็นเดก็อายุ 3-6 ปีท่ีต้องให้
ความส�าคัญในกระบวนการเรยีนรูแ้ละพัฒนาการตามวยั ซึง่สามารถสรปุ
ประเด็นหลัก 4 ประเด็น ได้แก่ รูปแบบ เนื้อหา องค์ประกอบ และเทคนิค
การผลิตรายการโทรทัศน์

รูปแบบของรายการโทรทัศน์ หมายถึง ประเภทหรือลักษณะของ
รายการท่ีเป็นส่วนก�าหนดแนวทางในการน�าเสนอ น�าไปสูเ่นือ้หาตลอดจน
วางแผนการผลิต และการเลือกใช้องค์ประกอบอื่น ๆ  ที่ช่วยเสริมความน่า
สนใจของรายการ ซึง่ในการศกึษาครัง้นีมุ้ง่ศกึษารปูแบบรายการโทรทศัน์
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมส�าหรับเด็กอายุ 3-6 ปี รูปแบบที่เหมาะสม
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จงึเป็น รายการเพ่ือการเรยีนรูผ้สานความสนกุสนาน และความเพลดิเพลนิ 
(Edutainment) เน้นการเรียนรู ้ผ่านการเลียนแบบหรือให้ท�าตามซึ่ง
สอดคล้องกับการเรียนรู้ของเด็กกลุ่มเป้าหมาย ตามทฤษฎีการเรียนรู้บน
พื้นฐานการท�างานของสมอง (Brain-Based Learning Theory: BBL) ที่
ศึกษาพบว่า อารมณ์มีความสัมพันธ์กับการเรียนรู้ อธิบายได้ว่าอารมณ์
เป็นตัวช่วยเรียกความทรงจ�าที่เก็บไว้ในสมองออกมา ภาวะท่ีเหมาะสม
ท่ีสุดต่อการเรียนรู้ของสมองคือความตื่นตัวแบบผ่อนคลาย (Relaxed 
Alertness) สมองของเดก็เลก็จะเรยีนรูไ้ด้ดเีมือ่อยู่ในภาวะอารมณ์พร้อมที่
จะเรยีนรู ้และด้วยพัฒนาการทางสมองของเดก็เลก็ยังเจรญิเติบโตไม่เตม็
ที ่การให้เหตผุลจะไม่เหมาะสมเท่ากับการใช้อารมณ์เป็นตัวกระตุน้เพ่ือให้
เกิดการเรียนรู้ (นัยพินิจ คชภักดี, 2548) ดังนั้น การผลิตรายการโทรทัศน์
ส�าหรับเด็กเล็กให้สร้างความสุข ผ่อนคลายทางอารมณ์ เพลิดเพลินและ
สนุกสนาน จากนั้นก็ให้สาระที่ต้องการน�าเสนอแก่เด็กก็จะสร้างการเรียน
รู้ท่ีเหมาะสมทางสมองของเด็กได้ และจากทฤษฎีดังกล่าวสามารถสร้าง
กิจกรรมเพ่ือให้เกิดประสบการณ์จากการลงมือท�า ซึ่งเป็นการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ตรงผสานกับประสบการณ์ทางกายภาพซึ่งเป็นรูปธรรมจะ
ท�าให้เด็กจดจ�าได้อย่างชัดเจน

ส่วนหน่ึงของรูปแบบท่ีสามารถเอื้อต่อการเรียนรู้ของเด็กคือ มี
ลักษณะโต้ตอบเกิดปฏิสัมพันธ์ (Interactive) กับเด็กเพื่อสร้างการมีส่วน
ร่วมท�าได้ทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น ตัง้ค�าถามแล้วรอฟังค�าตอบจากเดก็ 
ให้เดก็พูดถาม หรอืใช้วธีิการสร้างความสมัพันธ์เชือ่มโยงร่วมกับผูป้กครอง 
โดยผู้ปกครองต้องร่วมรับชมรายการพร้อมไปกับเด็ก ก็จะสอดคล้องกับ
ผลการศึกษาเรื่องปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับผู้เลี้ยงดูระหว่างชมรายการ
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โทรทศัน์ ท่ีแสดงให้เหน็ว่าเมือ่ผูเ้ลีย้งดกัูบเดก็มปีฏิสมัพันธ์ขณะชมโทรทัศน์
ร่วมกัน มกีารพูดคยุซกัถามเก่ียวกับสิง่ทีด่ก็ูจะช่วยให้เด็กได้ประโยชน์จาก
การชมโทรทัศน์มากขึ้น (ชาคริยา ธีรเนตร, 2551)  ทั้งนี้การน�าเสนอเพื่อ
สื่อสารกับเด็กเล็กต้องน�าเสนออย่างตรงไปตรงมาเพ่ือไม่ให้เด็กตีความ
เนื่องจากข้อจ�ากัดด้านความเข้าใจนามธรรมของเด็กวัยน้ี สอดคล้องกับ
ทฤษฎีพัฒนาการทางความคิด (Cognitive Theory) ของ Jean Piaget  
(ม.ป.ป. อ้างถึงในจิตตินันท์ เดชะคุปต์, 2557) ท่ีอธิบายล�าดับขั้น
พัฒนาการทางความคิดแต่ละช่วงวัย ซึ่งเด็กอายุ 3-6 ปีนั้นล�าดับขั้นของ
พัฒนาการทางความคิดอยู่ในขั้นที่ 2 ขั้นการคิดก่อนปฏิบัติการ (Pre- 
operational Stage) เดก็เริม่มเีหตผุลเบือ้งต้น การให้เหตผุลยังมจี�ากัด ด้าน
ความคิดรวบยอดยังพัฒนาไม่เต็มที่ แต่ในขณะเดียวกันเด็กมีพัฒนาการ
ด้านภาษาอย่างรวดเร็ว การใช้ภาพเล่าเรื่องเป็นหลักมากกว่าค�าพูดหรือ
การบรรยายจะช่วยให้เดก็จดจ�าได้มากขึน้ เนือ่งจากความสามารถในการ
จ�าของเด็กเล็กตามพัฒนาการนั้น เด็กจ�าสิ่งที่เห็นได้ดีกว่าสิ่งที่ได้ยิน จ�า
สิ่งที่เป็นรูปธรรม (Concrete) และมีความต่อเนื่องเก่ียวข้องสัมพันธ์กัน
ได้ดกีว่าสิง่ทีไ่ม่เก่ียวข้องกัน มกีารแสดงให้เหน็ผลตามธรรมชาต ิ(Natural  
Consequence) ให้เด็กเข้าใจและเห็นผลของการกระท�าหรือเมื่อเกิด
เหตุการณ์อย่างเป็นล�าดบัจะช่วยให้เดก็เรยีนรูไ้ด้ดสีอดคล้องกับแนวคดิการ
พัฒนาประสบการณ์ส�าคญัท่ีควรได้รบัใน 6 ปีแรกของชวิีตโดย Jean Piaget 
ในขัน้รูผ้ลของการกระท�า (Function) และขัน้การทดแทนอย่างลงตวั (Exact 
Compensation) กล่าวคอื เมือ่กระท�าให้สิง่ของสิง่หนึง่เปลีย่นก็จะมผีลต่อ
สิง่หนึง่เทยีมกัน และยังมคีวามสอดคล้องกับทฤษฎีการเรยีนรูท้างสงัคมของ 
Albert (Bandura,1971: 38 อ้างถึงใน พรรณทิพย์ ศริวิรรณบศุย์, 2551: 147)



วารสารนิเทศศาสตร์ธุรกิจบัณฑิตย์

ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม ประจ�าปี 2560

296

ทีส่นับสนุนการเรยีนรูข้องเดก็เรือ่งการเรยีนรูผ้ลการตอบสนอง (Learning 
by Response Consequences) 

ด้านเนื้อหาน้ัน ในการศึกษาน้ีมีหลักคิด “การส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรม” เป็นแนวในการสร้างเนื้อหาเพื่อน�าเสนอแก่เด็กอายุ 3-6 ปี การ
ให้ความส�าคญัเพ่ือสร้างคณุธรรมจรยิธรรมในเดก็เลก็ของผูป้กครองจะเน้น
ทีพ่ฤตกิรรมทีเ่หมาะสมของเดก็ แต่ผูป้กครองไม่คุน้เคยกับพัฒนาการด้าน
คุณธรรมจริยธรรม ซึ่งแท้จริงแล้วสิ่งท่ีผู้ปกครองเน้นคือพ้ืนฐานของการ
พัฒนาไปสู่คุณธรรมจริยธรรมท่ีสูงขึ้น โดยข้ันตอนพัฒนาการในด้านนี้
สามารถส่งเสริมได้ตั้งแต่อายุน้อย และเมื่อพิจารณาควบคู่ไปกับแนวคิด
หน้าต่างของโอกาส (Window of Opportunity) ของ Pam Schiller (2010) 
ที่แสดงถึงการพัฒนาด้านต่าง ๆ อาทิ ด้านสังคม ความฉลาดทางอารมณ์ 
ช่วงอายุ 0-48 เดอืนเป็นโอกาสในการสร้างพัฒนาการด้านน้ี และสามารถ
พัฒนาไปจนถึงจดุสงูสดุของศกัยภาพในช่วงอายุ 2 ปีขึน้ไปแล้วสิน้สดุเตม็
ศักยภาพในช่วงวัยรุ่น ดังนั้นการเริ่มสร้างพ้ืนฐานคุณธรรมจริยธรรมให้
แก่เด็กเล็กจึงอยู่ในช่วงอายุท่ีเหมาะสม ส�าหรับความเหมาะด้านเน้ือหา
ที่เหมาะสมกับผู้ชมกลุ่มเป้าหมาย คือ เด็กอายุ 3-6 ปี พบว่า เนื้อหาควร
เป็นเรือ่งราวใกล้ตวั การรบัผดิชอบดแูลตนเอง คณุธรรมพ้ืนฐานในการอยู่
ร่วมกับผู้อื่น อาทิ การแบ่งปัน มารยาท การปฏิบัติตัวตามกาลเทศะ  และ
ขนบธรรมเนียมไทย เช่น การไหว้ การกล่าวสวัสดี สอดรับกับแนวคิดของ 
Piaget (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) ที่ให้ไว้ว่า จริยธรรม
นัน้แฝงอยู่ในกฎเกณฑ์ทุกชนิด และตามธรรมชาตขิองพัฒนาการเดก็อายุ 
2-8 ปีจะยึดกฎเกณฑ์จากผู้ใหญ่เป็นกฎตายตัวที่ต้องปฏิบัติตาม อย่างไร
ก็ตามในการพัฒนาคุณธรรมของเด็กสามารถท�าอย่างค่อยเป็นค่อยไป มี
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ความต่อเนื่องสม�่าเสมอ ให้เหมาะสมตามพัฒนาการด้านสติปัญญาของ
เด็ก และต้องเป็นคุณธรรมที่ง่ายต่อการฝึกฝนด้วย

การศึกษาครั้งน้ีได้พบองค์ประกอบอื่นที่เป็นส่วนผสมในการผลิต
รายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็ก ได้แก่ ระยะเวลาของรายการ รายการอาจมี
ความยาวรวม 30-45 นาที แล้วแบ่งเป็นตอน ๆ โดยให้มีความยาวตอน
ละประมาณ 5-10 นาที อาจค�านวณได้จากสูตรทางการศึกษาปฐมวัยคือ 
อายุ x 2 (กันตวรรณ, สัมภาษณ์ 5 มีนาคม  2560)  ซึ่งระยะเวลาความ
ยาวดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดเรื่องช่วงความสนใจของเด็กปฐมวัย 
(กระทรวงสาธารณสุข, กรมอนามัย, ส�านักส่งเสริมสุขภาพ: 45) ที่ระบุไว้
ว่า เด็กอายุ 3-6 ปีสามารถท�ากิจกรรม หรือมีระยะเวลาท่ีให้ความสนใจ
ต่อกิจกรรมหรอืสิง่ใดสิง่หนึง่อยู่ในระยะเวลา 9-15 นาท ีองค์ประกอบด้าน
การสร้างสรรค์ อาทิ สีสันที่ใช้ควรเป็นสีสดใส ไม่ฉูดฉาด เพลงหรือดนตรี
ประกอบค่อนข้างมีความส�าคัญในการสร้างบรรยากาศและดึงดูดความ
สนใจ ท้ังยังสอดแทรกเน้ือหาลงไปในเนื้อเพลงอีกด้วย เพลงหรือดนตรีท่ี
ใช้ควรมีท�านองสนุกสนาน เนื้อเพลงสั้น ๆ จ�าง่าย มีค�าส�าคัญ (Keyword) 
ให้จ�า ร้องซ�า้วนไปมา ร้องตามได้ง่าย   หากมีพิธีกร ผู้ด�าเนินรายการ หรือ
ตวัเดนิเรือ่งต้องให้ความส�าคญัในบางประเดน็ เช่น การเลอืกใช้พิธีกรหรอื
ผู้ด�าเนินรายการ อาจเลือกเด็กรุ่นราวคราวเดียวกับกลุ่มเด็กผู้รับชม หรือ
โตกว่า หรอือาจเลอืกเป็นผูใ้หญ่ได้แต่ต้องมบีคุลกิทีเ่ปิดกว้าง เดก็เข้าถึงได้ 
อากัปกิรยิาตอบสนองอย่างอบอุน่ พูดจาชดัถ้อยชดัค�า หากเป็นตวัเดนิเรือ่ง
อาจสร้างเป็นตัวการ์ตูน คาแรคเตอร์ที่มีจุดเชื่อมโยงกับเด็กไปสู่รายการ
และเนื้อหาในรายการได้ จากคุณลักษณะข้างต้นเป็นการเลือกตัวแบบท่ี
เหมาะสมกับเด็ก เน้นพฤติกรรมที่ดีเพื่อให้เด็กลอกเลียนแบบได้ สัมพันธ์
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กับแนวคิดต้นแบบกับเด็กปฐมวัยของ Bandura ท่ีกล่าวว่าการสร้างค่า
นยิมและจรยิธรรมในเดก็นัน้เริม่จากการเรยีนรูใ้นลกัษณะลอกเลยีนแบบ 
(Bandura, 1994 อ้างถึงใน กาญจนา แก้วเทพ, นันทกา สุธรรมประเสริฐ 
และเอกธิดา เสริมทอง, 2554) ทั้งยังสอดคล้องกับทฤษฏีเซลล์กระจกเงา 
(Mirror Neuron Theory) ที่พบว่าสมองของมนุษย์พร้อมที่จะเลียนแบบ
พฤติกรรมท่ีพบเห็น ทั้งการกระท�า ค�าพูด (ส�านักงานบริหารและพัฒนา
องค์ความรู,้ ศนูย์คณุธรรม, 2552) ดงันัน้เพ่ือให้เป็นต้นแบบทีด่แีก่เดก็เลก็
ต้องแสดงพฤตกิรรมทีด่ท่ีีเหมาะสมเป็นต้นแบบแก่เดก็ ซึง่การแสดงให้เดก็
เห็นเช่นน้ีเป็นการสอนทีด่ท่ีีสดุถึงแม้จะเป็นการสอนผ่านสือ่โทรทัศน์ก็ตาม

 ด้านเทคนิคที่ใช้ในการผลิตรายการโทรทัศน์ส�าหรับเด็กเล็ก วิธี
การเดินเรื่องหรือเล่าเรื่องเป็นเทคนิคที่เข้าถึงเด็ก ๆ ได้ดี เนื่องจากเด็กเล็ก
จะชอบนิทาน และเด็ก 5-6 ปี ชอบเรื่องราวท่ีผูกขึ้น เรื่องราวท่ีสร้างขึ้น
มาเพื่อสื่อสารกับเด็กต้องไม่ยาวมาก และแทรกคุณธรรมหรือจริยธรรมที่
สอดคล้องกับพัฒนาการด้านคุณธรรมจริยธรรมและการรับรู้ของเด็ก คือ
เป็นเรื่องสั้นง่ายต่อการเข้าใจ ใกล้ตัว ให้เด็กเรียนรู้ความแตกต่าง เข้าใจ
สิ่งตรงกันข้าม เช่น สิ่งไหนท�าได้ สิ่งไหนท�าไม่ได้ ให้เกิดการรู้หลายระดับ 
ให้เข้าใจความเปลีย่นแปลงท่ีต่อเนือ่ง รูผ้ลของการกระท�า และการทดแทน
อย่างลงตวั ซึง่เป็นไปตามการส่งเสรมิประสบการณ์ส�าคญัแก่เด็กช่วง 6 ปี
ของ Piaget เน้นให้เห็นการกระท�าที่ดีและไม่ดี ให้เห็นว่าเมื่อท�าดีแล้วผล
ที่ได้รับกลับมาเป็นอย่างไร หากท�าไม่ดีสิ่งท่ีจะได้รับกลับมาเป็นอย่างไร 
หรือได้รับการลงโทษ เกิดผลเสียอย่างไร อันมีความสัมพันธ์กับทฤษฎี
พัฒนาการทางจริยธรรมของโคลเบิร์ก (ส�านักงานบริหารและพัฒนาองค์
ความรู,้ ศนูย์คณุธรรม, 2552: 32-33) ท่ีเด็กเลก็มพัีฒนาการด้านจรยิธรรม
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อยู่ในขั้นที่ 1 ไม่ต้องการให้ตัวเองถูกลงโทษ จึงพยายามท�าตามกฎเกณฑ์
และเพ่ือไม่ให้ตวัเองถูกลงโทษหรอืถูกดุ (ส�านักงานบรหิารและพัฒนาองค์
ความรู้, ศูนย์คุณธรรม, 2552) ทั้งยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Bandura 
เรือ่งวธีิการเรยีนรูท้างสงัคมผ่านตวัแบบจากสือ่มวลชน ประเด็น Inhibitory 
Effect ท่ีอธิบายว่าการเห็นต้นแบบถูกลงโทษเน่ืองจากการกระท�าบาง
อย่างจะช่วยลดแรงจงูใจในการเลยีนแบบได้ (กาญจนา แก้วเทพ, นนัทกา  
สธุรรมประเสรฐิ, เอกธิดา เสรมิทอง, 2554) นอกจากนีเ้ทคนิคอืน่ทีจ่ะสร้าง
ให้เด็กเกิดพฤตกิรรมทีเ่หมาะสมหรอืเกิดคณุธรรมได้ในการเล่าเรือ่งคอื ใน
แต่ละช่วงของรายการต้องย�้าซ�้าหัวข้อเดิม มีจังหวะซ�้า ต่อเนื่อง และเห็น
คุณค่าของสิ่งต่าง ๆ  ตามหลักปฏิบัติเพื่อสร้างเสริมคุณธรรม (บุษบง ตันติ
วงศ์, ม.ป.ป. อ้างถึงใน นิตยา คชภักดี, 2543) เทคนิคด้านการมีส่วนร่วม
ของเด็กท้ังในการเข้าร่วมรายการและการมีส่วนร่วมผ่านช่องทางอื่น จะ
สร้างให้เดก็เกิดความผกูพันตดิตาม รูส้กึเป็นส่วนหนึง่ของรายการ เทคนคิ
การสร้างสรรค์ อาทิ การล�าดับภาพและการตัดต่อที่ไม่เร็วฉับไว เนื่องจาก
ไม่ควรกระตุ้นเร้าการรับรู้ของเด็ก ภาพที่เสนอไม่ใช้มุมกล้องกดต�่าหรือ
สร้างความรู้สึกไม่เท่าเทียมกันระหว่างเด็กและผู้ใหญ่ เลือกใช้กราฟิกที่
เหมาะสม ไม่เน้นกระตุ้น สลับไปมาหรือรวดเร็ว ไม่เน้นตัวหนังสือ 

ประเด็นที่ได้เพิ่มเติมจากผลการศึกษา คือสิ่งที่พึงระวังอันเป็นสิ่ง
จ�าเป็นต่อการรบัรูแ้ละเลยีนแบบของเดก็เลก็ คอื ความรนุแรงทัง้ภาพและ
ค�าพูด ภาษาที่ไม่สุภาพ การแสดงออกเกินวัยของเด็ก  และการแข่งขันที่
มุ่งผลชนะ กติกาซับซ้อนเกินอายุ  ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ท�าให้เด็กเกิดภาพ
จ�าตามทฤษฎีเซลล์กระจกเงา (Mirror Neuron Theory) ที่ภาพพฤติกรรม
ต่าง ๆ ท่ีมองเห็นได้ถูกบันทึกไปสู่สมองแล้วถ่ายทอดส่งไปยังเซลล์อื่น ๆ 



วารสารนิเทศศาสตร์ธุรกิจบัณฑิตย์

ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม ประจ�าปี 2560

300

ของสมอง ท�าให้มนุษย์มีแนวโน้มท่ีจะเกิดพฤติกรรมตามสิ่งท่ีเห็นเมื่ออยู่
ในสถานการณ์ที่เป็นภาพจ�าของพฤติกรรมนั้น และยังสอดคล้องกับการ
ศึกษาของ Gerbner และคณะ (กาญจนา แก้วเทพ, 2554: 81-83, 2556: 
254-265)  ที่ศึกษาอิทธิพลระยะยาว (Long-term Effect) และลักษณะ
ของอิทธิพลแบบการบ่มเพาะปลูกฝังเด็กด้านการรับรู้โลกรอบตัวกับภาพ
ทีเ่ห็นจากโทรทัศน์ทีข่ึน้อยู่กับตวัแปร 3 ตวั ได้แก่ หากเปิดรบัโทรทัศน์มาก
และไม่มปีระสบการณ์ตรง (Direct Experience) กับสิง่ท่ีน�าเสนอก็จะเชือ่
โทรทศัน์มากย่ิงขึน้ (Mediated Experience)  และหากไม่มแีหล่งข้อมลูให้
ตรวจสอบก็จะเชือ่สิง่ท่ีโทรทศัน์น�าเสนอมากขึน้ไปอกี ซึง่ในมมุของเดก็หาก
โทรทัศน์น�าเสนอได้เหมือนจริงก็จะยิ่งมีอิทธิพลต่อเด็กสูง เช่น เรื่องความ
รุนแรงที่เด็กอาจจะเรียนรู้ผ่านโทรทัศน์ไม่ว่าภาพหรือค�าพูด (กาญจนา 
แก้วเทพ, 2554, 2556)

จากการศกึษาท�าให้ได้มมุท่ีน่าสนใจเพ่ือส่งเสรมิการผลติรายการ
โทรทัศน์ส�าหรับเด็กเล็ก เช่น การมุ่งพัฒนาเนื้อหาที่ดีมีคุณภาพก็ควรที่จะ
เผยแพร่ผ่านช่องทางที่หลากหลาย เพื่อตอบสนองรูปแบบการใช้ชีวิตของ
ครอบครวัปัจจบุนัทีผู่ป้กครองมองว่าเนือ้หาทีไ่ม่มคีณุภาพมมีากมายและ
เข้าถึงได้ง่ายหลากหลาย แพลตฟอร์ม (Platform) ทัง้โทรทศัน์ สมาร์ทโฟน 
หรอืแท็บเลต็ โทรทศัน์จงึไม่ใช่สือ่ทีส่ร้างปัญหาให้แก่เดก็เป็นหลกัเช่นเมือ่
ก่อน รายการส�าหรับเด็กควรหลุดพ้นค�าว่าเชย เพราะเนื้อหาเป็นสิ่งที่ต้อง
สอนเดก็ในช่วงวัยนัน้ ๆ  และเหมาะสมกับพัฒนาการของเดก็อยู่แล้ว เพียง
แต่ต้องปรบัเทคนคิและองค์ประกอบอืน่ให้เข้าสมยั ทัง้น้ี การผลติรายการ
ส�าหรบัเดก็ต้องคดิแบบเดก็ ย้อนความคดิความรูส้กึของตวัเองเมือ่ครัง้เป็น
เดก็ และสิง่ส�าคญัสิง่หนึง่ในการได้มาซึง่รายการส�าหรบัเดก็ท่ีมคุีณภาพทัง้
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ด้านการผลติและเนือ้หาคอื การบรูณาการท�างานร่วมกันในสหวชิาชพีทัง้
ด้านพัฒนาการเดก็และด้านสือ่สารมวลชน โดยน�าการวจิยัเข้ามาใช้ในการ
วางฐานการท�างาน การผลิตและน�ามาใช้ในเพื่อการประยุกต์ปรับจนเกิด
ต้นแบบที่เป็นสื่อดีมีคุณภาพกับเด็กอายุ 3-6 ปี และเมื่อรับชมแล้วเกิดผล
สัมฤทธิ์ส่งเสริมทักษะที่ต้องการเสริมได้จริง
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