
49วารสารนิเทศศาสตร์ธุรกิจบัณฑิตย์ ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม-ธันวาคม ประจ�าปี 2563 

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 14 (2), July-December 2020

บทคัดย่อ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) วิธีการพัฒนาผู้ด�าเนินรายการ

สนทนาข่าวโทรทัศน์ในการน�าเสนอข่าวเชิงลกึ 2) เพือ่ศกึษาวธิกีารพฒันาเนือ้หา

รายการสนทนาข่าวโทรทัศน์ในการน�าเสนอข่าวเชิงลึก การศึกษานี้ใช้วิธีการ

วิเคราะห์เนื้อหารายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ที่มีรูปแบบการน�าเสนอข่าวที่

แตกต่างกัน โดยคดัเลอืกข่าวจ�านวน 1 ข่าวในแต่ละรายการด้วยวิธกีารเลอืกแบบ

เฉพาะเจาะจง จ�านวน 5 รายการ เพ่ือวเิคราะห์คณุค่าข่าว วธิกีารน�าเสนอเพือ่น�า

มาอภิปรายเกี่ยวกับรูปแบบการน�าเสนอรายการในปัจจุบัน  และการสัมภาษณ์

เชิงลึกกับบุคลากรที่มีประสบการณ์ในด้านข่าวสารและสื่อสารมวลชน ไม่น้อย

การพัฒนารายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์เพื่อการน�าเสนอ
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กว่า 3 ปี รวมทั้งหมด 8 คน ได้แก่ ผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์  

ผู้ควบคุมการผลิตหรือบรรณาธิการเนื้อหารายการสนทนาข่าวโทรทัศน์ และ 

นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน 

 ผลการศึกษาพบว่า 1) รายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์มีรูปแบบ

รายการที่แตกต่างกัน ส่วนใหญ่น�าเสนอข่าวประจ�าวัน วิเคราะห์ที่มาที่ไป

ของข่าว มีการขยายประเด็นข่าวและเน้ือหาข่าวมากขึ้นและการเจาะลึกใน

ประเด็นข่าวเพื่อต่อยอดเนื้อหา โดยมีผู ้ด�าเนินรายการท่ีมีบุคลิกท่ีแตกต่าง

กัน เป็นเอกลักษณ์ของรายการ แต่ละรายการมีวิธีการน�าเสนอข่าวด้วยการ

เล่าข่าวผ่านผู้ด�าเนินรายการเหมือนกัน แต่มีความแตกต่างในเทคนิคพิเศษ

ในบางรายการผ่านการใช้เทคโนโลยีจ�าลองเหตุการณ์ 2) วิธีการพัฒนาผู ้

ด�าเนินรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ในการน�าเสนอข่าวเชิงลึก จึงจ�าเป็น

ที่จะต้องมีพื้นฐานในการเป็นนักข่าวภาคสนาม มีการค้นคว้า สืบค้นข้อมูล

ก่อนการน�าเสนอ และติดตามข่าวสารในแต่ละวันอย่างต่อเนื่อง โดยการ

แสดงความคิดเห็นของข่าวควรมีการสะท้อนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมา

น�าเสนอเพื่อให้ผู้ชมตัดสินใจ และมีทักษะในการเล่าเรื่อง การอธิบายขยาย

ความต่อเหตุการณ์ในข่าวว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร และสามารถอธิบาย

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นตามมาในอนาคตได้ 3) วิธีการพัฒนาเนื้อหารายการ

สนทนาข่าวทางโทรทัศน์ในการน�าเสนอข่าวเชิงลึก กองบรรณาธิการและ 

ผู้ส่ือข่าวจะต้องก�าหนดกลุ่มเป้าหมายของรายการที่สนใจการน�าเสนอเนื้อหา

เชิงลึก โดยจะต้องลงไปท�าข่าวภาคสนาม ค้นหาข่าวในพื้นที่ สามารถอธิบาย

ถึงเบื้องลึกเบื้องหลังของข่าว เพื่อน�ามาพัฒนาต่อยอดขยายความน�าเสนอให้ 

ผู ้ชมได้รับทราบ และกองบรรณาธิการมีหน้าที่ในการสนับสนุนเนื้อหาข่าว

และบริบทของข่าวให้กับผู้ด�าเนินรายการ โดยเป็นความร่วมมือซ่ึงกันและกัน 
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ในการสนับสนุนข้อมูลส�าหรับการสร้างสรรค์รายการข่าวสนทนาทางโทรทัศน ์

เพ่ือน�าเสนอข่าวเชิงลึก

ค�าส�าคัญ: รายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ / ข้อเท็จจริงเชิงลึก / การพัฒนา

รายการ  

Abstract

 This research aimed to study 1) approaches to develop news 

reporters of infotainment television shows to present in-depth news 

and 2) approaches to develop a content of infotainment television 

show for in-depth news presentation. The analysis of content pre-

sented in different infotainment television shows was applied in this 

research. A news of 5 infotainment television shows was selected using 

purposive sample method to analyze news value and its presentation 

approach; and the analysis results were developed as a discussion 

related to current presentations. The in-depth interview was applied 

with 8 staff experienced in news and mass communication at 3 years 

including news presenters, producers or content editors of infotainment 

television shows and academicians of mass communication.

The findings revealed as follows:

1) The different approaches of news presentation were found. 

Most of presentations were daily news, background analysis, news 

interpretation and news issues investigation in order to elaborate 
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more content. The different personalities of news presenter became 

the characteristics of show. Each show presented news using news 

reporting approach; but some of the shows added special technique 

using simulation technology.  

2) The approaches to develop news reporters of infotainment 

television shows to present in-depth news required an experience as 

news reporters, a research prior to presentation and a consistent up-

date on daily news. In addition, the comments on news should reflect 

experts’ point of view to help audience make decisions.  Furthermore, 

news reporting skills, ability to interpret relations of situations in news 

and ability to explain coming impacts were also necessary.  

3) In terms of approaches to develop a content of infotainment 

television show for in-depth news presentation, the editorial board 

and news reporters should target audiences of shows interested in 

presenting in-depths news. In this regard, they required to report news 

onsite, investigate local news and insightfully explain news background; 

so that they could develop and expand a content to be presented 

to audiences. Moreover, editorial board should be responsible for 

providing news content and context for presenters. This action should 

be a mutual collaboration in supporting information to create info-

tainment television shows to present in-depth news.  

Keywords: Infotainment Television Shows / In-depth News /  

Development of Television Shows
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ที่มาและความส�าคัญของปัญหา

 รายการสนทนาข่าวเป็นรูปแบบรายการที่มีพัฒนาการมาจากรายการ

ข่าวภาคปกติที่ถูกผสมผสานไปกับรายการสนทนา ซ่ึงในวงการข่าวโทรทัศน์ 

มีการปรับปรุงรูปแบบรายการน�าเสนอข่าวจากเดิมที่มีการอ่านตามบทรายการ

โทรทัศน์ (script) มาเป็นการเล่า ในปี พ.ศ.2529 โดย ดร.สมเกียรติ อ่อนวิมล 

เป็นผูร้เิริม่ปรบัเปลีย่นการเล่าข่าวท่ีดจูรงิจงั เคร่งขรมึ มาเป็นรปูแบบทีผู่ป้ระกาศ

ข่าวท�าหน้าที่เชื่อมต่อข่าวและช่วงต่าง ๆ มีการพูดคุยสั้น ๆก่อนน�าเข้าสู่เนื้อหา 

การสัมภาษณ์สด การวิพากษ์วิจารณ์ 

จนกระทัง่มาถงึยคุของสถานโีทรทศัน์เนชัน่แชลแนล สถานข่ีาว24ชัว่โมง 

ออกอากาศทางเคเบ้ิลทีวี จนท�าให้แจ้งเกิดผู้ประกาศข่าว 2 คน คือ กนก  

รตัน์วงศ์สกลุ และ สรยทุธ์ สทุศันะจินดา จากนัน้ในปี พ.ศ.2548 สถานโีทรทศัน์ไทย 

ทวีสีช่ีอง3 ได้มกีารปรบัรปูแบบรายการข่าวจากการอ่านข่าวปกติมาเป็นรายการ

เล่าข่าวใช้สโลแกนของสถานีคือ “ครอบครัวข่าว” โดยมี สรยุทธ์ สุทัศนะจินดา 

เป็นผู้ด�าเนินรายการข่าวในรายการชื่อ “เรื่องเล่าเช้านี้” สร้างความนิยมให้กับ

สถานโีทรทศัน์ไทยทวีสีช่ีอง3 เป็นอย่างมาก และถอืได้ว่าเป็นต้นแบบของรายการ

เล่าข่าวที่ประชาชนส่วนใหญ่รู้จักและเป็นที่ชื่นชอบ และยังได้ปรับเปล่ียนทุก

รายการข่าวของสถานีเป็นรูปแบบเล่าข่าวท้ังหมด จนท�าให้สถานีโทรทัศน์ช่อง

ต่าง ๆ ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการเป็นการเล่าข่าวเช่นเดียวกัน ต้ังแต่นั้น 

เป็นต้นมาประชาชนส่วนใหญ่จึงคุ้นชินกับการเล่าข่าวแบบส้ัน ง่าย กระชับ  

ลดความเป ็นทางการลง เน ้นสื่อสารกับผู ้ชมรวมไปถึงสามารถแสดง  

“ความคิดเห็น” ในเนื้อหาของข่าวได้ ท�าให้รายการข่าวกลายเป็นจุดแข็ง 

ของสถานีโทรทัศน์ต่าง ๆ ที่ท�าให้ประชาชนหันมาสนใจรายการข่าวมากขึ้น  

ในปัจจุบันเมื่อ กสทช. หรือ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียงกิจการ

โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมมกีารประมลูคลืน่ความถีจ่นท�าให้ประเทศไทย
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มีสถานีโทรทัศน์เพิ่มมากขึ้น ประกอบกับการเข้ามาของสื่อสังคมออนไลน์และ

เทคโนโลยีการสื่อสารผ่านอินเทอร์เน็ต ท�าให้ย่ิงมีการแข่งขันในการน�าเสนอ

ข่าวสาร มีรายการข่าวประเภทเล่าข่าวหรือสนทนาข่าวเพ่ิมจ�านวนมากขึ้น 

เพราะเป็นสัดส่วนที่แต่ละสถานีต้องจัดสรรรูปแบบรายการข่าวไว้ด้วย ส่วนใน

โลกออนไลน์มีการพัฒนาของสื่อสังคมออนไลน์ประเภทเฟซบุ๊ก ทวิตเตอร์ ที่ม ี

ผู้สร้างเพจรายงานข่าวทั้งจากนักข่าวที่เป็นคนท�างานในองค์กรสื่อ ตลอดจนผู้ที่

มีชื่อเสียง (influencer) ที่มีผู้ติดตามเป็นจ�านวนมาก เช่น เพจอีจัน เพจDrama 

addict เป็นต้น 

จ�านวนช่องทางของสื่อท่ีมีจ�านวนเพิ่มมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นสื่อโทรทัศน์

และส่ือใหม่ ท�าให้ผู้ชมและผู้ใช้อินเทอร์เน็ตมีทางเลือกเพิ่มมากขึ้นกว่าในอดีต  

จงึท�าให้เกดิการแข่งขันในการน�าเสนอเนือ้หาข่าว เทคนคิ การน�าเสนอทัง้จากลลีา 

ของผูด้�าเนนิรายการเอง หรอืการใช้เทคโนโลย ีเครือ่งมอืต่าง ๆ  สร้างภาพกราฟิก 

การใช้อนิโฟกราฟิก ในการน�าเสนอเนือ้หาข่าวทีเ่กิดขึน้ในแต่ละวนั โดยส่วนใหญ่

มเีหตกุารณ์ส�าคญัทีม่คีณุค่าข่าวเพยีงพอในการน�าเสนอจ�านวนไม่มาก ไม่มคีวาม

แตกต่างในเนื้อหาของข่าว ท�าให้ทางสถานีโทรทัศน์ต้องเสนอข่าวซ�้ากันไปมาใน

สถานีเดยีวกนั ไม่มคีวามแตกต่าง หรอืแม้แต่สถานอีืน่ ๆ  กม็กัมเีนือ้หาทีใ่กล้เคยีง

กนั ตลอดจนการน�าภาพ คลปิวดิโีอจากสือ่สงัคมออนไลน์มาน�าเสนอ เน้นการจบั

ประเด็นทางสังคม คลิปและสื่อโซเชียลมีเดีย มาขยายความและน�าเสนอ จนได้

รบัการวพิากษ์วจิารณ์จากนกัวชิาการหรอืประชาชนทีรั่บชมว่าขาดการวเิคราะห์

ความลึกซึ้งของข่าว ขาดการน�าเสนอรายละเอียด การเจาะลึกในประเด็นส�าคัญ 

ความรอบคอบในการน�าเสนอข่าว ส่วนใหญ่ค�าวิจารณ์ในทางลบจะเป็นไปใน 

ทิศทางที่ว่า รายการสนทนาข่าวมักเน้นไปที่การสนทนากันเอง อาศัยลีลา  

น�้าเสียง การหยอกล้อกันไปมา ตลอดจนน�าเสนอข่าวเบา (soft news) ประเภท
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ข่าวการใบ้หวย ข่าวเกี่ยวกับเรื่องไสยศาสตร์ ความเชื่อ อุบัติเหตุ ความรุนแรง

จากการทะเลาะวิวาทของประชาชนเป็นส่วนใหญ่ ท�าให้ภาพลักษณ์รายการ 

ข่าวของสถานีโทรทัศน์ต่าง ๆ  ถูกวิจารณ์ว่าเน้นเรตติ้ง ขาดมาตรฐานและจรรยา

บรรณวิชาชีพของสื่อ 

ดังนั้นจึงเป็นที่มาของการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนารายการสนทนา

ข่าวทางโทรทัศน์เพ่ือการน�าเสนอข้อเท็จจริงเชิงลึก ส�าหรับเป็นทางเลือกให้กับ 

ผู้ชมที่ต้องการรับชมรายการสนทนาข่าวท่ีมีรูปแบบการน�าเสนอท่ีแตกต่างจาก

รายการสนทนาข่าวอ่ืน ๆ  อีกท้ังในยุคท่ีสือ่ถูกโจมตจีากการพฒันาของเทคโนโลยี

อย่างรนุแรงหรอืทีเ่รยีกว่า Disruption ทีท่�าให้ใคร ๆ ก็สามารถเป็นสือ่ได้ สามารถ

รายงานข่าวได้ สามารถน�าเสนอข้อมูลผ่านช่องทางใหม่ ช่องทางออนไลน์  

สื่อสังคมออนไลน์ต่างๆ กลายเป็นคู่แข่งที่ส�าคัญที่ถ้าหากนักข่าวหรือสื่อมวลชน

ไม่ปรับตัว ปรับวิธีการน�าเสนอ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความนิยมต่อผู้ชม

แล้ว จะท�าให้ประชาชนเปลี่ยนการรับชมข่าวจากสื่อมวลชนไปสู่บุคคลในโลก

ออนไลน์ที่ขยับตัว เปลี่ยนสถานะ และสร้างความชอบธรรมในการเป็นผู้น�าใน

การสือ่สารข่าวสาร ซึง่จะส่งผลกระทบต่อองค์กรวชิาชพีด้านสือ่สารมวลชนเป็น

อย่างมากในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาวิธีการพัฒนาผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวโทรทัศน์ใน

การน�าเสนอข่าวเชิงลึก

2. เพือ่ศกึษาวธิกีารพฒันาเนือ้หารายการสนทนาข่าวโทรทศัน์ในการน�า

เสนอข่าวเชิงลึก
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ขอบเขตของการวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะ รายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ที่น�า

เสนอในช่วงระหว่างวันที่ 23 มีนาคม 2563 – วันที่ 30 มีนาคม 2563 

2. การคัดเลือกรายการสนทนาข่าวโทรทัศน์ จะคัดเลือกรายการข่าว

โดยการกระจายช่วงเวลาต่าง ๆ ให้ครอบคลุมช่วงเวลาที่ประชาชนจะได้รับชม

รายการข่าวนัน้ และคดัเลอืกโดยการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจงจากสถานโีทรทัศน์

ที่มีการน�าเสนอรายการสนทนาข่าวเป็นรายการผู้ชมรู้จักหรือเคยรับชม เพื่อน�า

มาวเิคราะห์ วธีิการน�าเสนอ น�ามาอภปิรายเกีย่วกบัรปูแบบการน�าเสนอรายการ

ในปัจจุบัน

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. รูปแบบและวิธีการพัฒนาผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวโทรทัศน์เพ่ือ

น�าเสนอข่าวเชิงลึก 

2. รูปแบบและวิธีการพัฒนาเนื้อหารายการสนทนาข่าวโทรทัศน์เพื่อ

การน�าเสนอข่าวเชิงลึก  

3. แนวทางเพื่อพัฒนาเนื้อหารายการสนทนาข่าวโทรทัศน์เพ่ือการน�า

เสนอข่าวเชิงลึก

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

 งานวิจัยนี้ประยุกต์ใช้หลักการรายงานข่าวและน�าเสนอข่าวเชิง

สืบสวน (Investigative reporting) และการรายงานข่าวแบบอธิบายความ  

(Interpretative Reporting) เพือ่เป็นแนวทางตัง้ต้นในการพฒันารายการสนทนา

ข่าวทางโทรทัศน์ที่มีรูปแบบการน�าเสนอข่าวท่ีแตกต่างจากส่ือส่ิงพิมพ์ในอดีต  

การรายงานข่าวจ�าเป็นต้องมีความหลากหมายและเจาะลึกในประเด็นข่าว 
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อย่างลกึซึง้ ผูด้�าเนินรายการสนทนาข่าวในยคุใหม่จงึไม่ได้มหีน้าทีแ่ค่การเล่าข่าว  

หรือรายงานข้อมูล ข้อเท็จจริง ที่เกิดขึ้นเฉพาะหน้าเท่าน้ัน ผู้ด�าเนินรายการ

สนทนาข่าวจ�าเป็นต้องวางแผนการเล่าข่าว การรวบรวมข้อมูล ข้อเท็จจริง

ให้รอบด้าน เพื่อสนทนาหรือเล่าข่าวไปสู่ผู้ชม เป็นการรายงานและอธิบายถึง 

เรือ่งราวในข่าวให้สมบูรณ์มากทีส่ดุ ซึง่ในทางหลกัการรายงานข่าวมชีือ่แปลเป็น

ภาษาไทยแตกต่างกันออกไป เช่น การรายงานข่าวแบบไขข่าว การรายงานข่าว

เชิงตีความ เป็นต้น  

Dahlgren (อ้างถึงใน ศุภลักษณ์ ด่านไพบูลย์, 2549) น�ารูปแบบข่าว

โทรทศัน์ประชานยิมมาใช้ในการวเิคราะห์และอภปิรายรูปแบบการน�าเสนอข่าว

ในรายการสนทนาข่าวทางโทรทศัน์ ด้วยวธิกีารน�าเสนอและเนือ้หาทีเ่ร้าอารมณ์ 

กระตุ้นความสนใจ ดังนี้

1. รูปแบบของข่าวท่ีกระตุ้นความรู้สึก (tabloid-style) มีต้นแบบ

จากข่าวโทรทัศน์ในท้องถ่ินของอเมริกา มักเป็นข่าวกระตุ้นอารมณ์ความรู้สึก  

เรื่องราวที่มนุษย์ให้ความสนใจ อาชญากรรมและความสูญเสีย

2. รูปแบบรายการพูดคุยท่ีมีเสียงสัมภาษณ์ (vox-pop talk shows) 

เป็นรายการที่เปิดโอกาสให้ผู้ชมในห้องส่งและผู้ชมทางบ้านสามารถแสดงความ

คิดเห็นได้ ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการเมือง ความขัดแย้งของสังคม อารมณ์

ของมนุษย์ เป็นการท�าให้เรื่องราวธรรมดากลายเป็นสิ่งที่น่าสนใจได้

3. รูปแบบรายการนิตยสารแนวสาระบันเทิง (infotainment maga-

zines) เป็นรูปแบบรายการท่ีมีสัดส่วนความเป็นบันเทิงผสมเข้ากับเรื่องราวที่

จริงจัง

4. รูปแบบรายการข่าวสารที่ถ่ายทอดไปยังท่ัวโลก (transnational 

satellite) เป็นรายการท่ีถ่ายทอดข่าวตลอด 24 ชั่วโมง น�าเสนอข่าวอย่างต่อ

เนื่อง เสนอความคืบหน้าของข่าวส�าคัญ ๆ รวมถึงข่าวที่มีลักษณะพิเศษ คล้าย
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กับเป็นรายการสัมภาษณ์ และมีลักษณะการเสนอที่น�าเสนอทันที เช่น สถานี

โทรทัศน์ CNN

รายการสนทนาข่าว มีพิธีกรเป็นจุดเด่นของรายการ รายการหนึ่งจะมีผู้

ด�าเนินรายการที่โดดเด่นอยู่ 1 คน ที่ถูกวางตัวให้เป็นพิธีกรหลัก และพิธีกรรอง

คอยช่วยเสรมิให้พธิกีรหลกัโดดเด่นข้ึนมาอีก เป็นสิง่ท่ีคนดูทัว่ไปยอมรบักนัได้ ดงั

นั้นผู้ด�าเนินรายการที่โดดเด่นจึงต้องมีภูมิหลังเกี่ยวกับข่าวที่ดี เพราะต้องมีหน้า

ท่ีในการอธบิายเรือ่งราวและบอกถึงท่ีมาท่ีไปในข่าว การแสดงความคิดเหน็ลงใน

ข่าวของผูด้�าเนนิรายการแต่ละคนท่ีมมีมุมองแตกต่างกนัไป ประกอบกบัทกัษะที่

ท�าให้ผูช้มคล้อยตามเรือ่งราวทีน่�าเสนอได้ เป็นสตูรทีผ่สมผสานระหว่างความเป็น

พิธีกรรายการสนทนากับผู้ประกาศข่าว เพราะในรายการสนทนาทั่วไป พิธีกร

ต้องมีความสามารถโน้มน้าวใจคนดูให้เกิดอารมณ์คล้อยตามและกระตุ้นให้เกิด

พฤตกิรรมทีพ่งึประสงค์แก่คนด ูด้วยความสามารถด้านการน�าเสนอของผูด้�าเนนิ

รายการข่าวแต่ละคน และยังต้องสามารถเชื่อมโยงข่าวต่อข่าวได้ อย่างไม่สะดุด 

เป็นความแตกต่างจากเดมิทีผู้่ประกาศข่าวพออ่านข่าวหนึง่จบก็ตดัสลบัไปยงัอกี 

ข่าวหน่ึงได้ทันที โดยไม่ต้องใช้เทคนิคลีลาในการเชื่อมโยงข่าวใด ๆ เลย  

(ศุภลักษณ์ ด่านไพบูลย์, 2549)

นิยามศัพท์ 

 ข่าวเชิงลึก หมายถึง ข่าวท่ีมีทิศทางในการน�าเสนอในด้านลึกและ 

ด้านกว้าง มีการวางโครงเร่ือง การจัดล�าดับการน�าเสนอ เป็นข่าวที่สะท้อนถึง

การวิเคราะห์ความสงสัย ความฉงนสนเท่ห์  เงื่อนง�าของเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นหรือ

เรือ่งราวทีน่�ามาเสนอเป็นข่าว น�ามาซ่ึงท่ีมาของประเดน็ แง่มมุของข่าวทีผู่ท้�าข่าว  

ผูด้�าเนินรายการข่าวจะน�าไปตดิตามเบ้ืองลกึเบ้ืองหลงัของข่าว และไม่มกีารช้ีน�า

หรือเสนอความคิดเห็นของผู้ด�าเนินรายการสอดแทรกเข้าไปในเนื้อหาของข่าว 
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 รายการสนทนาข่าวทางโทรทศัน์ หมายถึง รายการเล่าข่าวทางโทรทัศน์ 

ที่มีรูปแบบรายการเป็นการน�าเสนอข่าวสารประจ�าวันผ่านการเล่า การสนทนา

ระหว่างผู้ด�าเนินรายการ โดยอาจมีการใส่น�้าเสียง สีหน้า ลีลาในการเล่าเพื่อให้

ผู้ชมสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายมากยิ่งขึ้น 

 การพัฒนาผู้ด�าเนินรายการ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงโดยการก�าหนด

คุณสมบัติที่ดีและวิธีการปฏิบัติในการเป็นผู้ด�าเนินรายการโทรทัศน์ เพื่อที่จะ

สามารถสื่อสารเรื่องราว ข่าว ไปสู่ประชาชนในสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาเน้ือหารายการข่าว หมายถึง หมายถึง การเปลี่ยนแปลง

โดยการก�าหนดคุณสมบัติที่ดีและวิธีการปฏิบัติในการคัดเลือก คัดกรอง เนื้อหา

รายการข่าวทางโทรทศัน์ โดยยดึหลกัการปฏบัิตติามลกัษณะของคุณค่าของข่าว

และเนื้อหาข่าวที่เป็นประโยชน์ต่อประชาชนในสังคม 

ระเบียบวิธีวิจัย

 การวิจัยในครั้งนี้ศึกษาโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

รายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ที่มีรูปแบบการน�าเสนอข่าวที่แตกต่างกัน 

จ�านวน 1 ข่าว ในแต่ละรายการ โดยวิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จ�านวน 

5 รายการ โดยใช้การเลือกรายการสนทนาข่าวแบบเฉพาะเจาะจงในแต่ละช่วง

เวลาทีห่ลากหลายของวนัโดยเน้นกระจายไปแต่ละสถานทีีม่รีายการสนทนาข่าว

ที่ประชาชนรู้จักหรือเคยรับชม เพื่อวิเคราะห์วิธีการน�าเสนอข่าวของผู้ด�าเนิน

รายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์แล้วจึงน�ามาอภิปรายเกี่ยวกับวิธีการน�าเสนอ

และเนื้อหาของรายการในปัจจุบัน ได้แก่

 1. รายการคุยข่าวเช้ารุ่งอรุณ ช่อง 8 ออกอากาศทุกวันจันทร์-อาทิตย์ 

เวลา 04.15-06.00น. ทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 8 หมายเลข 27
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2. รายการเจาะลึกทั่วไทยอินไซด์ไทยแลนด์ ออกอากาศทุกวันจันทร์-

ศุกร์ เวลา 08.00-09.30 น. ทางสถานีโทรทัศน์เอ็มคอทเอชดี หมายเลข 30 

 3. รายการเที่ยงวันทันเหตุการณ์ ออกอากาศทุกวันจันทร์-ศุกร์ เวลา 

11.20-12.20น. ทางสถานีโทรทัศน์ช่อง 33 เอชดี

 4. รายการ ไทยรัฐนิวส์โชว์ คนข่าวตัวจริง เล่าข่าวถึงใจ ออกอากาศทุก

วันจันทร์-ศุกร์ เวลา 19.15-22.40 น. และวันเสาร์-อาทิตย์ เวลา 20.15 - 22.15 

น. ทางสถานีโทรทัศน์ไทยรัฐทีวี ช่อง32   

 5. รายการเอาให้ชัด ออกอากาศทุกวันจันทร์-พฤหัสบดี เวลา 22:30-

23.20น. ทางสถานีโทรทัศน์  ช่องวัน 31

และการศกึษาวธิกีารพฒันาผูด้�าเนนิรายการสนทนาข่าวและการพฒันา

เน้ือหารายการโดยใช้เครื่องมือแบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth-interview) 

บุคลากรที่มีประสบการณ์ในด้านข่าวสารและสื่อสารมวลชน ไม่น้อยกว่า 3 ปี 

รวมทั้งหมด 8 คน ประกอบไปด้วย 1) ผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ 

จ�านวน 3 คน ได้แก่ ธีระ ธัญญอนันต์ผล ผู้ด�าเนินรายการคุยข่าวเช้าช่อง8 วรรณ

ศริ ิศริวิรรณ ผูด้�าเนนิรายการข่าวภาคค�า่ช่อง9 MCOT HD และเอกรัญ ตะเคยีน

นุช ผูด้�าเนนิรายการเอาให้ชดั ช่องวนั 31 2) ผูค้วบคมุการผลิตหรือบรรณาธกิาร

เน้ือหารายการสนทนาข่าวโทรทัศน์ จ�านวน 2 คน ได้แก่ สมชาย แก้วเกิด 

บรรณาธกิารข่าว ช่อง9 MCOT HD และธรญิญา บุญศรโีรจน์ โปรดวิเซอร์รายการ

เอาให้ชัด ช่องวะน 31 และ 3) นักวิชาการด้านสื่อสารมวลชน จ�านวน 3 คน 

ได้แก่ ผศ.ดร.ฐิติ วิทยสรณะ วิทยาลัยนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยรังสิต ผศ.ดร.

พชัราภา เอือ้อมรวนิช สาขาวิชานเิทศศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยั 

ราชภัฏธนบุรี และผศ.สกุลศรี ศรีสารคาม คณะนิเทศศาสตร์ สถาบันการจัดการ

ปัญญาภิวัฒน์
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ผลการวิจัย

การน�าเสนอผลการวิจัยได้แบ่งออกเป็น 3  ส่วน คือ ผลการวิเคราะห์วิธี

การน�าเสนอของผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ การพัฒนาผู้ด�าเนิน

รายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์เพ่ือการน�าเสนอข่าวเชิงลึก และการพัฒนา

เนื้อหารายการสนทนาข่าวโทรทัศน์เพื่อการน�าเสนอข่าวเชิงลึก มีรายละเอียด 

ดังนี้

1. ผลการวิเคราะห์วิธีการน�าเสนอของผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าว

ทางโทรทัศน์

ภาพท่ี 1 รายการคุยข่าวเช้ารุ่งอรณุ ช่อง 8

ทีม่า : https://www.youtube.com/channel/thaich8

 1) รายการคุยข่าวเช้ารุ่งอรุณ ช่อง 8 รูปแบบของรายการจะเป็นการน�า 

เสนอข่าวทีมี่ความใกล้ชดิกบัผูช้มมากกว่าคณุค่าข่าวในด้านอืน่ ๆ  เนือ่งจากเวลา

ในการน�าเสนอเป็นช่วงเช้าตรู่ของวัน จึงยังไม่ค่อยมีข่าวที่น�าเสนอแบบทันต่อ

เหตุการณ์ ลักษณะของข่าวจึงเป็นการสรุปเนื้อหาที่ส�าคัญน�ามาเล่า ร้อยเรียง 

ผ่านผู้ด�าเนินรายการเพื่อน�าเสนอให้ผู้ชมได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นเมื่อวาน 
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และหากมีประเด็นที่ต้องติดตามต่อ จึงจะเป็นการส่งประเด็นเนื้อหาให้รายการ

ข่าวในช่วงอื่น ๆ หรือมาน�าเสนอในวันต่อไป 

 วิธีการน�าเสนอจะเป็นลักษณะของการเล่าเรื่องประกอบภาพข่าว โดย

ผู้ประกาศที่เป็นหลักของรายการคือ ต่วย นายภคพงศ์ อุดมกัลยารักษ์ และ  

หลี่แช นางสาววิยดา พีรรัฐกุล ซึ่งบทบาทหลักมักจะเป็นของ ต่วย ภคพงษ์ หรือ

ผู้ด�าเนินรายการฝ่ายชายมากกว่าฝ่ายหญิง ท้ังในแง่ของการเป็นผู้น�าในการเข้า

ประเดน็เนือ้หาหรอืการวพิากษ์วจิารณ์เนือ้หาข่าวสาร อธบิายขยายความเนือ้หา

ของข่าวสาร 

 

ภาพที ่2 รายการเจาะลึกทัว่ไทยอินไซด์ไทยแลนด์

ทีม่า : https://www.youtube.com/channel/UCASFOne

KaDol94b7asNYUWQ

2) รายการเจาะลึกทั่วไทยอินไซด์ไทยแลนด์ รูปแบบของรายการจะ

เป็นการวิเคราะห์ข่าว เน้นการตั้งค�าถามถึงที่มาที่ไปของข่าว ตั้งประเด็นเน้นให้

ผู้ชมคิดตาม โดยพยายามน�าเสนอข้อมูลที่แตกต่างจากรายการข่าวอื่น ๆ และมี

จุดเด่นคือการเปิดสายสัมภาษณ์หรือท่ีเรียกว่า โฟนอิน จากแหล่งข่าว ผู้ที่เป็น
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ข่าวหรอืผูท้ีเ่กีย่วข้องกบัข่าวท่ีสามารถพดูคยุแลกเปลีย่นเกีย่วกับประเดน็ข่าวนัน้

ได้ เช่น รัฐมนตรี นักการเมือง นักวิชาการ ฯลฯ ประกอบกับการวิพากษ์วิจารณ์

ร่วมกันระหว่างผู้ด�าเนินรายการ 

วธิกีารน�าเสนอในรายการจะเปิดประเดน็ ตัง้ค�าถาม ถงึเนือ้หาข่าวเด่นใน

แต่ละวัน โดยผู้ด�าเนินรายการหลัก คือ นางสาวอมรรัตน์ มหิทธิรุกข์ ฉายาแมว

สาว และ นายดนัย เอกมหาสวัสดิ์ ฉายาหมาแก่ โดยบทบาทหลักจะอยู่ที่ นาย

ดนัย เอกมหาสวัสดิ์ ในการเริ่มต้นพูดคุย และสัมภาษณ์แหล่งข่าวต่าง ๆ 

ภาพท่ี 3 รายการเทีย่งวนัทนัเหตุการณ์

ทีม่า : https://www.ch3thailand.com

 3) รายการเที่ยงวันทันเหตุการณ์ รูปแบบรายการเป็นรายการสนทนา

ข่าวหรือเล่าข่าวที่ใกล้เคียงกับรายการคุยข่าวเช้ารุ่งอรุณ ช่อง 8 แต่เวลาออก

อากาศอยู่ในช่วง 11.20 น. ท�าให้สามารถติดตามความคืบหน้าของข่าวสารได้

มากขึ้น แต่โดยส่วนใหญ่มักจะเป็นการสรุปข่าวที่เกิดขึ้นในช่วงเวลาก่อนหน้าที่

รายการจะออกอากาศมากกว่าทีจ่ะน�าเสนอข่าวเชงิลกึ หรอืข่าวทีท่นัสถานการณ์

ตามชื่อรายการ และเน้นการน�าข่าวจากสื่อโซเชียลต่างๆ มาน�าเสนอ ส่วนใหญ่

เป็นข่าวชาวบ้าน ข่าวที่มีความแปลกประหลาด ข่าวที่ประชาชนสนใจ สะเทือน

อารมณ์ มีความขัดแย้ง ตามคุณลักษณะของคุณค่าของข่าว
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วิธีการน�าเสนอจะเป็นลักษณะของการเล่าเรื่องประกอบภาพข่าว  

โดยผู้ประกาศที่เป็นหลักของรายการคือ นางสาวอริสรา ก�าธรเจริญ และนาย

กรรชัย ก�าเนิดพลอย ซึ่งบทบาทหลักมักจะเป็นของ นายกรรชัย ก�าเนิดพลอย 

หรือผู้ด�าเนินรายการฝ่ายชายมากกว่าฝ่ายหญิง ทั้งในแง่ของการเป็นผู้น�าในการ

เข้าประเด็นเนื้อหาหรือการวิพากษ์วิจารณ์เนื้อหาข่าวสาร อธิบายขยายความ

เนื้อหาของข่าวสาร

 
ภาพท่ี 4 รายการไทยรัฐนิวส์โชว์

ทีม่า: https://www.thairath.co.th/tv

 4) รายการ ไทยรฐันวิส์โชว์ คนข่าวตวัจรงิ เล่าข่าวถงึใจ รปูแบบรายการเป็น

รายการสนทนาข่าวหรือเล่าข่าวที่ใกล้เคียงกับรายการคุยข่าวเช้ารุ่งอรุณ ช่อง 8  

รายการเที่ยงวันทันเหตุการณ์ เพียงแต่เวลาในการน�าเสนอเป็นช่วงหัวค�่าไป

จนถงึช่วงดกึเท่าน้ันเอง เป็นการสรปุข่าวทีเ่กดิขึน้ในช่วงเวลาก่อนหน้าทีร่ายการ

จะออกอากาศ แต่มีข้อได้เปรียบคือ สถานการณ์ส่วนใหญ่ข่าวบางรูปแบบ 

จะนิ่ง ท�าให้สามารถเก็บประเด็นความคืบหน้า รวมถึงรายงานได้ครบถ้วน มีข้อ

ได้เปรียบอีกประการคือ มักจะมีการใช้อินโฟกราฟิก และ อิมเมอร์ซีฟ กราฟิก  
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(immersive Graphic) ซึ่งเป็นเทคโนโลยีจ�าลองเหตุการณ์จริงด้วยภาพ

คอมพิวเตอร์กราฟิก ท�าให้บางข่าวถึงแม้จะไม่มีภาพประกอบข่าว แต่รายการ

สามารถท�าภาพจ�าลองข้ึนมาได้ คล้ายการ์ตูนแอนิเมชัน แต่มีข้อวิจารณ์ถึงการ

ใช้ภาพเทคโนโลยีจ�าลองเหตุการณ์จริงประกอบข่าวอาชญากรรมมากเกินไปจน

ท�าให้เป็นการชี้น�าหรือชี้แนะวิธีการก่ออาชญากรรม

 นอกจากน้ีแล้วประเด็นข่าวของรายการมักจะน�าเสนอข่าวสดทันต่อ

เหตุการณ์ ข่าวที่มีความใกล้ชิด ความเด่น ความแปลกประหลาด ผลกระทบ 

กระเทือน ความขัดแย้ง ประชาชนสนใจ เรื่องเพศ เน้นข่าวอาชญากรรม  

ข่าวชาวบ้าน มากกว่ารายการอืน่ ๆ  เนือ่งด้วยเวลาของรายการกว่า 3 ชัว่โมงต่อวนั

วิธีการน�าเสนอจะเป็นลักษณะของการเล่าเรื่องประกอบภาพข่าว โดย

ผู้ประกาศที่เป็นหลักของรายการคือ นางสาวเขมสรณ์ หนูขาว และนายภาคภูมิ 

พนัธุส์ถติย์ โดยท้ังสองมกัจะผลดัเปล่ียนในการเป็นผูน้�าในการเข้าประเดน็เน้ือหา

หรือการวิพากษ์วิจารณ์เนื้อหาข่าวสาร อธิบายขยายความเนื้อหาของข่าวสาร

 

ภาพท่ี 5 รายการเอาให้ชัด

ทีม่า : https://www.youtube.com/user/Gmmonetv
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5) รายการเอาให้ชดั รปูแบบรายการเป็นการสนทนาข่าวแบบเล่าให้ผูช้ม

ฟังผ่านผู้ด�าเนินรายการเพียงคนเดียว คือ นายเอกรัฐ ตะเคียนนุช ซึ่งจะเน้นการ

สรปุเนือ้หาของข่าวในแต่ละวัน เนือ่งจากรายการออกอากาศในช่วงเวลา 22.30 

น. ซึ่งถือว่าค่อนข้างดึกส�าหรับผู้ชมรายการโทรทัศน์ทั่วไป จึงไม่สามารถลงราย

ละเอียดในเนื้อหาสาระของข่าวได้ แต่เน้นคัดเลือกประเด็นข่าวที่เด่นในรอบวัน

มาน�าเสนอ รวมถึงมีการเจาะลึกในประเด็นข่าว มีการแตกประเด็นในการน�า

เสนอ หรือมีการสัมภาษณ์แหล่งข่าวบ้างในบางวัน รูปแบบรายการจึงแตกต่าง

กับอีก 4 รายการที่ผู้ศึกษาน�ามาใช้เปรียบเทียบ

วิธีการน�าเสนอจะเป็นลักษณะของการเล่าเรื่องประกอบภาพข่าว แต ่

มีผูด้�าเนนิรายการเพยีงคนเดยีว จึงเน้นการสรปุความของข่าว และท�าข่าวต่อยอด 

จากประเด็นส�าคัญ ๆ ที่ทีมงานสนใจ โดยผ่านผู้สื่อข่าวไปลงพ้ืนท่ีเพ่ือน�ามา

รายงานเป็นสกู๊ปข่าวสั้น ลีลาการน�าเสนอจึงค่อนข้างกึ่งทางการ เพราะผู้ด�าเนิน

รายการจะไม่มีการแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมมากนัก และไม่มีผู้ด�าเนินรายการ

ร่วมให้คอยรับส่งเนื้อหา  

ประเด็นข่าวของรายการจึงเน้นข่าวที่มีความใกล้ชิด ความเด่น และ

ผลกระทบกระเทือน แต่จะมีความมีเงื่อนง�า ตั้งค�าถาม ตั้งข้อสงสัย รวมถึงมีการ

โทรศัพท์พูดคุยกับแหล่งข่าวบ่อยครั้ง ท�าให้รายการมีความแตกต่างในรูปแบบ

ประเด็นและวิธีการน�าเสนอ

สรุปผลการวิเคราะห์การน�าเสนอของผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวทั้ง 

5 รายการ ท�าให้เห็นว่าทักษะของการน�าเสนอของผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าว

ทางโทรทศัน์มีความแตกต่างกนั ในเรือ่งของการวางล�าดบัเรือ่ง ลลีาการน�าเสนอ 

การสรุปประเด็น และการเรียงล�าดับเนื้อหาของข่าว ตามที่ก�าหนดไว้ในรูปแบบ

ของรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ของแต่ละสถานี ซึ่งจะท�าให้สามารถเข้าใจ

วิธีการท�างานของผู้ด�าเนินรายการโทรทัศน์และเป็นการส�ารวจการท�างานของ 
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ผูด้�าเนนิรายการสนทนาข่าวทางโทรทศัน์ในปัจจบุนั อนัจะน�าไปสู่การต้ังค�าถาม

และอภิปรายถึงวิธีการพัฒนาทักษะของผู้ด�าเนินรายการ

ตารางท่ี 1 สรุปผลการวิเคราะห์วิธีการน�าเสนอข่าวและการน�าเสนอข่าวเชิงลึก 

ในรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์
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2. การพฒันาผูด้�าเนนิรายการสนทนาข่าวทางโทรทศัน์เพือ่การน�าเสนอ

ข่าวเชิงลกึ

ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรที่มีประสบการณ์ในด้าน

ข่าวสารและสือ่สารมวลชน เพือ่น�าเสนอวธีิการพฒันาผูด้�าเนนิรายการเรยีงล�าดบั

ตามประเดน็ดงัต่อไปนี้

1) การเตรยีมความพร้อมก่อนการท�างานของผูด้�าเนนิรายการสนทนาข่าว

ทางโทรทศัน์ โดยส่วนใหญ่จะเป็นข้อมลูทีท่างกองบรรณาธกิารจดัเตรยีมไว้ให้ ตัง้แต่

ประเด็นของข่าว เนือ้หาของข่าว โดยบางกองบรรณาธกิารจะให้ผูด้�าเนนิรายการ

มีส่วนร่วมในการประชุมข่าว ก�าหนดทิศทางข่าว และสอบถามรายละเอยีดของ 

ข่าวในกรณีที่ผู้ด�าเนินรายการนั้นไม่ได้มีพื้นฐานของข่าวหรือไม่ได้ท�างานเป็น 

ผู้สื่อข่าวภาคสนามมาก่อน ส่วนกรณีท่ีผู้ด�าเนินรายการมีพ้ืนฐานในการท�าข่าว  

หาข่าว เป็นผู้สื่อข่าวภาคสนามมาก่อน หน้าท่ีในการเตรียมความพร้อมก่อน 

การน�าเสนอจงึเป็นการท�าความเข้าใจกบับทข่าวโทรทศัน์ เพราะจะต้องถ่ายทอด

ออกมาด้วยความเข้าใจและศกึษาบรบิทของข่าว ข้อมลูด้านต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้อง  

เพือ่สามารถใช้ในการประกอบการเล่าข่าวได้อย่างถูกต้อง

เมื่อก่อนเรามองว่าการได้เป็นผู้ประกาศหน้าจอคุณต้องมีความ

สามารถ คอืการทีค่ณุจะมาอยูถ่งึหน้าจอได้คณุต้องมคีวามสามารถ

มาก ๆ ไม่ใช่แค่อ่านค�าชัด พดูชดั ลีลาดอีะไรแบบนัน้ รูส้กึว่าคณุต้อง

มีเบื้องหลังข่าวที่มากพอ ต้องท�าการบ้านงานข่าวของคุณมากพอ  

ผูป้ระกาศข่าวเก่ง ๆ  ด ีๆ  เขาท�างานหนกัแบบน้ัน สามารถพูดได้ในแบบ 

ทีเ่ขาเข้าใจ ไม่ใช่แค่อ่านสครปิต์ทีม่คีนเขียนให้ 

(สกลุศร ีศรสีารคาม, สมัภาษณ์ 31 มนีาคม 2563)
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2) ผูด้�าเนนิรายการสนทนาข่าวโทรทัศน์หรอืนกัเล่าข่าวทีดี่ พืน้ฐานทีส่�าคญั

ของผูด้�าเนนิรายการเล่าข่าว ส่วนใหญ่ทกุคนจะเหน็พ้องต้องกนัว่า ผู้ด�าเนนิรายการ

สนทนาข่าวจะต้องเป็นคนทีเ่คยท�าข่าวมาก่อน มปีระสบการณ์ในสนามข่าวมาพอ

สมควร เมือ่ต้องมาเป็นผูด้�าเนนิรายการเพือ่เล่าข่าวให้ผู้ชม จะได้เข้าใจท่ีมาท่ีไป

ของข่าว สามารถเล่าได้ลกึซึง้ เรยีบเรยีงเนือ้หาได้ถกูต้องครบถ้วน มไีหวพริบ และ

สามารถดงึดดูความสนใจของผูช้มได้

พืน้ฐานหลกั ๆ  ของคนทีเ่ล่าข่าวจะต้องเคยเป็นคนทีท่�าข่าวมาแล้ว เวลา 

เล่าข่าวหรอืน�าเสนอข่าวเขาจะได้รูแ้ละเข้าใจ อรรถรส อารมณ์จะมี

มากกว่า ส่วนตวัพีม่อง เวลาเราคัดเลอืกผูท่ี้จะมาเล่าข่าว พีจ่ะเอา

คณุสมบตัขิองผูส่ื้อข่าวมาก่อน 

(สมชาย แก้วเกดิ,สมัภาษณ์, 1 เมษายน 2563)

3) คณุสมบัตขิองผูด้�าเนินรายการสนทนาข่าวทางโทรทศัน์หรอืนกัเล่าข่าว

จะต้องแยกข้อเทจ็จรงิและความคดิเหน็ออกจากกนั แต่เป็นทีย่อมรบักนัว่า รายการ

สนทนาข่าว มกัจะต้องมีการสอดแทรกความคิดเหน็ของผู้ด�าเนนิรายการเข้าไปด้วย 

แต่การแสดงความคดิเหน็ของผูด้�าเนนิรายการควรอยูภ่ายใต้เนือ้หา เป็นการอธบิาย 

วพิากษ์ตามข้อเทจ็จรงิของเหตกุารณ์ โดยไม่ใช่การแสดงอารมณ์หรอืการวจิารณ์ 

ด้วยเหตุผลส่วนตัว หรือเป็นการน�าความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญมาน�าเสนอ  

เพือ่ให้ผูช้มตัดสนิใจ โดยไม่ใช่เป็นความคดิเหน็ของผูด้�าเนนิรายการ 

โลกมนัเปิดไป มนัเป็นเทรนด์ในการดขู่าวไปแล้ว เราให้ข่าวเป็นการโชว์

ไปแล้ว แต่การโชว์ของเราผมไม่ได้ห้ามเขาไม่ให้ท�าตามนะ แต่ต้องอยู่

บนหลกั ไม่ใช่หมายความว่ากล่าวหา ไม่ได้ท�าให้ key message ของ
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ข่าวมนัหายไป บางข่าวมปีระโยชน์ เช่น ท่านผู้ชมอย่างเพ่ิงเช่ือส่ิงที่

ได้เห็น ทีไ่ม่รูเ้บือ้งลกึเบือ้หลงัเป็นอย่างไง นีก็่เป็นการวิจารณ์แบบนึง่ 

เป็นการดงึสติสงัคมพอสมควรให้กลบัมา 

(ธรีะ ธญัญอนนัต์ผล, สมัภาษณ์ 1 เมษายน 2563)

4) ข้อวิจารณ์ต่อผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ เก่ียวกับ

ประเด็นการมีความรู้รอบตัวน้อย มักมีการน�าเสนอข้อมูลผิดพลาด ส่วนหนึ่ง 

ผูด้�าเนนิรายการยอมรบัว่าเป็นข้อเทจ็จรงิ สาเหตสุ่วนใหญ่เกดิจากการเตรยีมตวั

ที่ไม่สมบูรณ์ มีความรู้น้อย ข้อจ�ากัดด้านเวลา การค้นคว้าเนื้อหาที่ไม่ครอบคลุม

เนื้อหาที่จะต้องเล่าข่าวในแต่ละวัน  

ยุคนี้คนที่อยู่หน้าจอต้องคิดเสมอว่า คนที่อยู่ทางบ้านเขามีความรู้

ไม่ได้ด้อยไปกว่าเรา บางทีมากกว่าเราด้วยซ�้าเพราะเข้าถึงข้อมูลได้

หมดเลย อีกจุดหนึ่งคือว่า เรื่องของข้อมูลที่หลากหลาย เนื่องจาก

ข้อมูลจากทางโซเชียลไปเร็วมาก   คนที่เป็นคนหน้าจอบางครั้งอาจ

จะตามไม่ทัน ถ้าเราตามไม่ทันเราไม่รู้ เราไม่แน่ใจ ต้องเลี่ยงที่จะไม่

พูดไว้ก่อน ช้าแต่ชัวร์ 

(เอกรัฐ ตะเคียนนุช, สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2563)

5) การปรบัปรงุและแก้ไขในการพฒันาผูด้�าเนนิรายการสนทนาข่าวนัน้  

สิง่ทีส่�าคญัคอื เมือ่ผูด้�าเนนิรายการข่าวเป็นคนน�าเสนอเนือ้หาบนหน้าจอโทรทศัน์

จะท�าให้กลายเป็นคนดงั เมือ่น�าเสนอข้อมลูอะไรออกไปแล้วจะมคีนทีเ่ชือ่ถอือยูเ่ป็น

จ�านวนมาก ซึง่การพฒันาตนเองของผูด้�าเนินรายการสนทนาข่าวนัน้ ส่วนใหญ่เหน็

ว่าควรจะต้องมปีระสบการณ์ด้านงานข่าว มคีวามรูถ้งึเบือ้งลกึเบือ้งหลงัของข่าว  
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มทีกัษะการเล่าเร่ือง การย่อเรือ่ง การอธิบายขยายความถงึเหตกุารณ์ทีเ่กีย่วข้องว่า

มคีวามสมัพนัธ์กัน มคีวามเป็นมาอย่างไร และสามารถอธบิายผลกระทบทีอ่าจจะ 

เกดิข้ึนตามมาในอนาคตได้ 

ผูด้�าเนินรายการเป็น influencer เพราะการทีผู่ด้�าเนนิรายการข่าว

เล่าอะไร คนเขาเชือ่แล้ว คล้ายคนท�าเพจต่าง ๆ  ในโซเชยีล เป็นคนดงั 

ผูด้�าเนินรายการจะต้องรูว่้าการน�าเสนอข่าวแบบนีส้มควรหรอืไม่ บาง

คนวพิากษ์วจิารณ์ ใช้ถ้อยค�ารนุแรงหยาบคายก็มใีห้เหน็จนเหมอืนจะ

เป็นเรือ่งปกติ แล้วแปลกมากท่ีผูร้บัสารกับชอบด้วยกบัรายการทีเ่ล่า

ข่าวแบบฮาร์ดคอ 

(พชัราภา เอ้ืออมรวนชิ, สมัภาษณ์ 30 มนีาคม 2563)

6) ผู้ด�าเนินรายการสนทนาข่าวจะสามารถพัฒนาและปรับมาน�าเสนอ

ข้อมูลเชิงลึกให้มีความแหลมคม ได้ด้วยการท�าการวางประเด็นใหญ่ให้มากกว่า

การรายงานข่าว การขยายประเดน็มากกว่าประเดน็ประจ�าวนัเพือ่แตกประเดน็

ในการน�าเสนอเชงิลกึต่อไป และจะต้องสามารถพยากรณ์เนือ้หา สามารถเชือ่มโยง

อนาคตให้ผูช้มเห็นปรากฏการณ์ของข่าวได้ และทีส่�าคญัคอืข้อมูลในรายการจะต้อง

ไม่สามารถหาฟังได้จากรายการอืน่ 

เราเห็นความพยายามเห็นข้อมูลบางชดุทีเ่ราไม่เคยไปเหน็ทีอ่ืน่ เราก็

สามารถเลอืกฟังรายการแบบน้ีได้ ในมมุทีว่่าบางรายการรายเหมือน

กันหมดเลยหรือแต่ในมุมนี้เขาจะพูดว่าอะไร หรือเขายังมีวิธีการที่

สมัภาษณ์ให้แหล่งข่าวของเขาพดู ไม่ใช่การสมัภาษณ์แหล่งข่าวแล้ว

ให้แหล่งข่าวพูดไปเรื่อย ๆ รู้ว่ามีประเด็น หรือมีความไม่ปกติอยู่ใน
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นั้นไหม ที่เราต้องไปคิดต่อ รายการแบบนี้ดีที่ท�าให้คนฟังไม่ใช่ต้อง

เชื่อทันที มีความรู้สึกว่าท�าให้คนได้คิดตาม 

(สกุลศรี ศรีสารคาม, สัมภาษณ์ 31 มีนาคม 2563)

3. การพัฒนาเนื้อหารายการสนทนาข่าวโทรทัศน์เพ่ือการน�าเสนอ 

ข่าวเชิงลกึ

ผลการศึกษาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกบุคลากรที่มีประสบการณ์ในด้าน

ข่าวสารและสือ่สารมวลชน เพือ่น�าเสนอวธิกีารพฒันาเนือ้หารายการสนทนาข่าว

ทางโทรทศัน์ เรียงล�าดบัตามประเด็นดงัต่อไปนี้

1) กระบวนการในการแสวงหาข้อเทจ็จรงิ การเรยีบเรยีงข้อเทจ็จรงิเพือ่น�า

เสนอเป็นข่าว ในรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์นัน้ จะเป็นการก�าหนดทศิทางข่าว

และประเด็นข่าวในแต่ละวนั โดยกองบรรณาธิการของแต่ละสถานี โดยถ้าหากเป็น 

สถานีโทรทัศน์ที่มีกองบรรณาธิการขนาดใหญ่ จะมีนักข่าวอยู่เป็นจ�านวนมาก  

เพือ่ออกไปท�าข่าวทีไ่ด้รบัมอบหมาย

ทกุวนันีข่้าวของช่อง9 ทีด่แูลอยู ่ประเดน็ข่าวทีห่ลกัๆ คอื ข่าวทีม่ผีลก

ระทบกบัผูค้น จะเป็นประเดน็ทีน่�ามาน�าเสนอข่าวในแต่ละวัน ข่าวที่

มผีลต่อประเทศ ประเดน็ข่าวทีค่นสนใจ ให้ผู้ส่ือข่าวลงไปสืบค้นข้อ

เทจ็จรงิ เบือ้งต้นหาข้อเท็จจรงิ และเกาะตดิข่าวนัน้อย่างต่อเนือ่ง ไป

ดเูบือ้งหน้าเบ้ืองหลงัว่า เกดิอะไรข้ึนท่ีมาทีไ่ปเป็นอย่างไร อนันีเ้ป็น

ประเด็นหลกัทีเ่ราตัง้โจทย์ไว้ 

(สมชาย แก้วเกดิ, สมัภาษณ์ 1 เมษายน 2563)
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2) การก�าหนดกลุ่มเป้าหมายของรายการสนทนาข่าวทางโทรทัศน์ เป็น

ปัจจัยส�าคัญอีกประการหนึ่ง ของการน�าเสนอข่าวทางโทรทัศน์ เนื่องจากแต่ละ

สถานีโทรทัศน์จะมีกลุ่มเป้าหมายท่ีแตกต่างกันออกไป หากเป็นสถานีโทรทัศน์

ที่เน้นข่าวสารหรือที่เรียกว่าช่องข่าว จะมีกลุ่มเป้าหมายที่แน่นอนชัดเจน เฉพาะ

เจาะจงว่าสนใจเน้ือหาด้านข่าวสาร เมื่อผู้ผลิตรายการน�าเสนอข่าวไม่ว่าจะเป็น

ข่าวหนกั หรอืข่าวเบา ผูรั้บสารจงึชดัเจน แต่ถ้าสถานโีทรทัศน์ท่ีไม่ได้เน้นข่าวสาร

เป็นหลัก แต่เป็นสถานีโทรทัศน์ที่ให้บริการทางธุรกิจ ที่มีความหลากหลายของ 

กลุ่มผู้ชมรายการ ท�าให้แต่ละรายการของสถานีโทรทัศน์ต้องค�านึงถึงกลุ่ม 

เป้าหมายของสถานเีป็นหลกั เพือ่ท่ีจะน�าเสนอรายการสนทนาข่าวของตนได้ตรง

กบักลุม่เป้าหมาย โดยมผีลตอบรบัทีเ่รยีกว่า เรตต้ิง (rating) หมายถึง ตัวเลขแทน

ความนิยมของคนดูโทรทัศน์ เป็นเครื่องมือส�าคัญที่ผู้ผลิตรายการน�าไปใช้ในการ

ขายและตั้งราคาค่าโฆษณาของรายการ

ส่วนเรื่องของกลุ่มคนดู บุคลิกข่าวเป็นอย่างไร ส�ารวจออกมาก

ลุ่มใหญ่สุดคือกลุ่มของต่างจังหวัด เพราะฉะนั้นไม่ว่าจะเป็นข่าว

การเมือง หรือข่าวที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจเราก็ต้องรู้เร่ือง แต่ใน

การน�าเสนอข่าวเรื่องหุ้นมันก็ไม่ใช่เรื่อง เพราะไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย

ของเรา ท�าให้ทุกคนรู้สึกว่าท�าไมข่าวเล่นข่าวแบบนี้คล้ายๆกัน 

เพราะสุดท้ายแล้วทีวีก็ต้องมีคนดู เพราะทีวีก็ยังมีระบบเรื่องเรต

ติ้ง เรตติ้งก็ไปสัมพันธ์กับเรื่องของโฆษณา เพราะทุกอย่างก็ต้องไป

ด้วยกันให้ได้

(ธีระ ธัญญอนันต์ผล, สัมภาษณ์ 1 เมษายน 2563)
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3) ปัญหาในการน�าเสนอของรายการสนทนาข่าวท่ีมกัจะน�าเสนอข่าวจาก

สือ่โซเชยีล มากกว่าการลงพืน้ท่ีเพือ่หาข่าว โดยความคดิเหน็แบ่งออกเป็น 2 มมุมอง  

มุมมองที่ 1 มีความคิดเห็นว่าเป็นเรื่องปกติของการน�าเสนอข่าวในปัจจุบัน 

ที่สื่อโซเชียลเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ�าวันของผู้คนในสังคม การน�าประเด็นใน

สือ่โซเชยีลมาน�าเสนอจงึเป็นสิง่ทีท่�าได้ เพยีงแต่ว่าต้องขยายความ ต่อยอด หรอื

ตรวจสอบทีม่าของประเดน็ให้ชดัเจน ถกูต้อง และยงัท�าให้ได้รับความนยิมจากผู้ชม 

รายการด้วย ส่วนมมุมองที ่ 2 มคีวามคดิเหน็ว่า เป็นการเสียศกัด์ิศรีของคนท�า

ข่าว เป็นการเอาเปรียบคนด ูนกัข่าวควรจะต้องลงพืน้ทีเ่พือ่หาประเดน็ของข่าวมา 

น�าเสนอ หรอืเป็นคนเปิดประเด็นข่าวด้วยตนเอง มากกว่าการน�าประเดน็ทีถ่กูเปิด

ประเด็นโดยสือ่โซเชยีลมาขยายความต่อ

ถ้าในยคุนีก้ารลงพ้ืนท่ีเพือ่ไปท�าข่าวหนึง่ชิน้ มองว่า ทกุประเดน็ข่าวมี

การตัง้ต้นมาจากการวพิากษ์วจิารณ์ของคนในโซเชียลเกอืบจะ 70% 

เลยกว่็าได้ การลงพืน้ท่ีบางครัง้เราจะได้ประเด็นทีค่นท่ัวไปไม่เข้าใจ

ถงึทีม่าทีไ่ป คนทัว่ไปไม่ได้รบัรู้ ท�าให้คนไม่สนใจท่ีจะดขู่าวนัน้ เพราะ

ปัจจุบนัเรือ่งเรตติง้ค่อนข้างส�าคัญ 

(ธรญิญา บญุศรีโรจน์, สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2563)

4) ข้อจ�ากัดในการท�างานของผูด้�าเนนิรายการข่าวและบรรณาธกิารข่าวต่อ

การน�าเสนอข่าว เชงิลกึ ส่วนใหญ่จะอยู่ทีเ่วลาของการน�าเสนอในรายการโทรทัศน์

ทีมี่เวลาอย่างจ�ากดั แตกต่างจากพืน้ทีบ่นหน้าหนงัสอืพมิพ์ทีส่ามารถลงรายละเอยีด 

ข้อมูลเชงิลกึ ภาพประกอบ ความซบัซ้อนของข้อมลูได้ ธรรมชาติของผูช้มโทรทศัน์

ทีไ่ม่นยิมดขู้อมูลทีห่นกัหรอืเชงิลึก ตลอดจนบางสถานีโทรทศัน์มีบคุลากรไม่เพยีง
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พอต่อการท�างานด้านการน�าเสนอข่าวเชิงลึก เพราะต้องใช้เวลา บุคลากร และ

งบประมาณ รวมถึงกลุ่มเป้าหมายของรายการด้วย

ข้อจ�ากัดของรายการข่าวที่ท�าอยู่ ณ ตอนนี้ อย่างแรกคือ เรื่องของ

เวลา อย่างที่พี่ท�าข่าวค�่าอยู่ ลักษณะแบบนี้ก็คือ จะมีข้อจ�ากัด ด้วย

เวลาประมาณ40นาที ไม่ถึงชั่วโมง กับการที่เราจะต้องเอาสิ่งที่เกิด

ขึ้นทั้งวันไปย่อยให้คนดูฟัง อย่างท่ีสองก็คือว่า การน�าเสนอเชิง

ลึกบางทีเป็นเรื่องของสิ่งที่เข้าใจยากขึ้น เช่น สถิติ ตัวเลข ความ

ซับซ้อนของข้อมูล การเชื่อมโยง มีเวลา1นาที จะอธิบายว่าสิ่งนี้

เช่ือมโยงไปถึงใคร เพราะฉะนั้นสิ่งที่จะเป็นประกอบการเล่าข่าว 

มันเล่าอย่างเดียวไม่ได้ มันต้องมีพวกกราฟิก อินโฟกราฟิกต่าง ๆ  

อธิบายเพิ่ม 

(วรรณศิริ ศิริวรรณ, สัมภาษณ์ 3 เมษายน 2563)

5) การพัฒนาเนื้อหารายการสนทนาข่าวเพื่อน�าเสนอข่าวเชิงลึก 

5.1) บทบาทของบรรณาธิการข่าว จะต้องมีหน้าที่ในการสนับสนุน

เน้ือหาข่าวให้กับผู้ด�าเนินรายการ ในการแนะน�าข้อมูลพิเศษ การวิเคราะห์

ข่าว การคิดประเด็น การค้นคว้าหาข้อมูลมาสนับสนุนการน�าเสนอข่าว และ 

ผู้ด�าเนินรายการจะต้องมีความกระตือรืนร้นในการพัฒนาตนเอง โดยที่ไม่รอ

ข้อมูลสนับสนุนจากทีมงานแต่เพียงฝ่ายเดียว ผู้ด�าเนินรายการจะต้องเรียนรู้

เนื้อหาข่าว ต้องพัฒนาตนเองร่วมกับทีมงานด้วย

ดังตัวอย่างความคิดเห็นในประเด็นดังกล่าว ดังต่อไปนี้ 
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คนทีเ่ป็นบรรณาธกิารข่าวมส่ีวนส�าคญัในการสร้างผู้ด�าเนนิรายการ

ข่าว เราคุม เราก�ากับ แนะน�าเขาว่าน้องต้องติดอาวุธให้ตนเอง 

ถ้าผู้ด�าเนินรายการทุกคนมีบรรณาธิการ โปรดิวเซอร์เป็นพี่เลี้ยง 

พยายามชีแ้นะว่าต้องพยายามหาข้อมลูพเิศษขึน้มา โดยทีพ่ี ่ๆ  ยนิดี 

ที่จะสนับสนุน ผู้ด�าเนินรายการจะต้องมีการค้นคว้าและร่วมมือกับ

ทีมงานด้วยกันทั้งสองฝ่าย ต้องมีไอเดียร่วมในการวิเคราะห์เนื้อหา 

ในการกระตอืรนืร้นท่ีจะคดิและหาข้อมลู เพือ่ให้ข่าวมคีวามสมบรูณ์ 

พูดเล่าได้ทุกแง่ทุกมุม เบื้องหลังเชิงลึก ต้องเป็นความร่วมมือทั้ง

สองฝ่าย  

(สมชาย แก้วเกิด, สัมภาษณ์ 1 เมษายน 2563)

5.2) บทบาทของผู้ด�าเนินรายการนั้นจะเป็นด่านแรกที่ต้องพบเจอกับ 

ผู้ชม จะต้องมีลีลาใน

การน�าเสนอ การเล่าเรือ่ง มคีวามเข้าใจเรือ่งมาตรฐานและจริยธรรมของ

ผู้ด�าเนินรายการ ต้องลงพื้นท่ีในการท�าข่าว เพื่อสัมผัสกับแหล่งข่าว จะท�าให ้

ผู้ด�าเนินรายการมีความน่าสนใจและสามารถเล่าได้เห็นภาพมากยิ่งขึ้น

ยังไงผมก็มองว่า content is the king อยู่นะครับ คิดว่าแกนหลัก

ยังอยู่ที่คอนเทนต์ถ้าคอนเทนต์เราดี เรารู้จริง ๆ เรามีประสบการณ์

จริง ๆ วันนี้เราเพิ่งลงไปพื้นที่นั้นจริง ๆ แล้วกลับมาเล่าให้ฟัง อย่าง

ผมเราจะอินมาก ๆ เมื่อผมไปรายงานสดที่ลพบุรี ตอนเช้าตีห้านะ

ครับ แล้วกลับมาเข้ารายการสี่ทุ่มครึ่ง เราจะเก็บหมดเลยว่าเกิด

อะไรขึ้น ซึ่งตัวเราเองยังอินเลย เราก็จะมีความรู้สึกว่าลีลาอาจจะ

ไม่ส�าคัญแล้ว แต่เราเอาความจริง เราเอาภาพที่เราเห็นเมื่อช่วงเช้า 
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จนถึงอัปเดทล่าสุดก่อนที่จะเข้าสตู มาให้คุณผู้ชมได้ทราบกันตั้งแต่

เมือ่เช้ามนัเกดิอะไรข้ึน เราไม่ต้องสนใจสครปิต์เลย เราไม่ต้องมอีะไร

ทั้งสิ้น อันนี้น่าจะส�าคัญกว่า 

(เอกรัฐ ตะเคียนนุช, สัมภาษณ์ 10 เมษายน 2563)

5.3) รายการสนทนาข่าวทีด่ ี ควรจะต้องมบีรบิทของข่าวมาน�าเสนอเพิม่

เตมิให้กบัผูช้ม 

เอกลกัษณ์หรอืจุดเด่นทีส่�าคญัของรายการสนทนาข่าวจะอยูท่ี่ตัวผู้ด�าเนิน 

รายการ ดังนั้นจึงต้องมีการเตรียมตัว เตรียมข้อมูลมาเป็นอย่างดี รู้อารมณ์

ของข่าว สามารถน�าเสนอได้น่าสนใจ และมีการเก็บประเด็นมาเล่าให้ครบถ้วน  

เพือ่ตอบสนองกลุ่มผูช้มของรายการ

ดงัตวัอย่างความคดิเหน็ในประเด็นดงักล่าว ดงัต่อไปนี้

รายการเล่าข่าวท่ีดคีวรหาบรบิทของข่าวมาเสรมิ อนันีส้�าคญั ไม่ได้

ยากเย็นเกนิค�าว่า นกัข่าว ควรท�าเพราะจรงิ ๆ  แล้วมนัเป็นส่ิงทีอ่าชพี

ของเรา เพราะเราต้องท�างานกบัมนั รู้เร่ืองนัน้ เข้าใจเร่ืองนัน้ ก่อน 

ทีจ่ะเล่าเรือ่งนัน้ให้คนือืน่ฟังไม่ใช่แค่คนพดูเร่ืองนัน้แล้วเรากห็ยบิมา  

อย่างนัน้ใคร ๆ กท็�าได้ 

(สกลุศร ีศรสีารคาม, สมัภาษณ์ 31 มนีาคม 2563)

สรปุ

 จากการสมัภาษณ์เชงิลกึผูด้�าเนนิรายการ บรรณาธกิารและนกัวชิาการ

ด้านสือ่สารมวลชนสามารถสรปุการน�าเสนอของรายการสนทนาข่าวในภาพรวม

ได้ในประเดน็ดงัต่อไปนี ้ ผูศ้กึษามมีมุมองต่อการน�าเสนอของรายการสนทนาข่าว 
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หรอืรายการเล่าข่าว 2 ประเดน็ ได้แก่ ประเดน็ทีห่นึง่ กระบวนการแสวงหาข้อ

เทจ็จรงินัน้ เป็นเรือ่งท่ีส�าคญัท่ีท้ังผูด้�าเนินรายการ กองบรรณาธกิาร และผูท้ีจ่ะ 

เป็นผู้เล่าข่าวจะต้องมีประสบการณ์ในการลงพื้นท่ีเพื่อสัมผัสแง่มุมของข่าว  

แหล่งข่าว เพือ่เป็นฐานคิดส�าคญัและมเีบือ้งลกึเบือ้งหลงัของข่าวในการทีจ่ะปะติด

ปะต่อเรือ่งราว หรือสามารถดงึฐานข้อมลูท่ีตนเองได้รบัจากการลงพืน้ทีใ่นการท�างาน 

ข่าวมาน�าเสนอให้กับผู้ชมได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม ซ่ึงการท�างานในแต่ละ

วนัคงไม่เพยีงพอต่อการท่ีจะเก็บเกีย่วประสบการณ์แล้วขึน้มาปรากฏตวัหน้าจอ

โทรทศัน์เพือ่สนทนาข่าวหรือเล่าข่าวได้ ดงัทีจ่ะเหน็ในผูด้�าเนินรายการหลายคนที่

ไม่ได้มีประสบการณ์ข่าวมากเพยีงพอหรอืแม้กระท่ังคนท่ีท�างานในแวดวงข่าวมา

เป็นระยะเวลายาวนาน กย็งัมโีอกาสทีจ่ะน�าเสนอข้อมลูผดิพลาดได้ การคดัเลอืก

ผูด้�าเนินรายการสนทนาข่าวจงึต้องวดัทักษะในด้านข้อมลูข่าวสารอย่างละเอยีดว่า

บคุคลนัน้เหมาะสมทีจ่ะมาเป็นผู้ด�าเนนิรายการสนทนาข่าวในขณะนัน้แล้วหรอืไม่

 ในประเดน็ทีส่องคอื คอื ทกัษะการเล่าเรือ่งของผูด้�าเนนิรายการสนทนา

ข่าวท่ีควรมคีอื การเล่าข่าวหรอืสนทนาเกีย่วกับข่าวนัน้จะท�าอย่างไรให้ผู้ชมพินจิ

พจิารณาต่อประเดน็ของข่าว ซ่ึงต้องอาศัยการเรียบเรยีงเน้ือหา และการเช่ือมโยง

เรือ่งราวของข่าวให้ผู้ชมเข้าใจ โดยเฉพาะอย่างยิง่การจดจ�ารายละเอยีดของข่าวได้

อย่างแม่นย�า ไม่ตกหล่น การวเิคราะห์ข่าว เบือ้งหลงัข่าว ไขข่าวให้ผู้ชมได้รับรู้อย่าง

ครบถ้วน เบือ้งหลงัหรอืรายละเอียดของบุคคลท่ีเกีย่วข้องกบัเหตกุารณ์ เกรด็ความ

รูเ้ก่ียวกบัเหตกุารณ์น้ัน ความคดิเหน็ของนกัวิชาการหรือผูเ้ชีย่วชาญในเหตกุารณ์

นัน้ ท�าให้ผูช้มสามารถมองเห็นภาพเหตกุารณ์ชดัเจนทัง้อดีต ปัจจบุนัและอนาคต 

รวมทัง้ปัจจยัและเหตกุารณ์แวดล้อมท่ีเกีย่วข้องทัง้ในแง่ภมูศิาสตร์ ประวัตศิาสตร์ 

สงัคม วฒันธรรมการเมอืง และเศรษฐกจิ คล้ายกับการรายงานข่าวแบบอธบิาย

ความ (Interpretative Reporting) ซึง่ถ้าผูด้�าเนนิรายการสนทนาข่าวสามารถ

เล่าข่าวได้ในรปูแบบดงัทีก่ล่าวมา จะท�าให้รายการสนทนาข่าวมคีณุค่าและดงึดดู
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ผูช้มให้สนใจข่าว ท่ีมาของข่าว มากกว่าสนใจประเด็นดราม่าหรอืประเด็นท่ีเป็น 

กระแสอยู ่แล้วจงึค่อยพัฒนารายการสนทนาข่าวให้สามารถน�าเสนอข่าวเชงิลกึให้

ได้มากทีส่ดุ โดยทีย่งัคงได้รบัความสนใจและการตอบรบัจากประชาชนว่ารายการ

เล่าข่าวไม่ได้มีแต่เรือ่งชาวบ้าน ข่าวสือ่โซเชยีลท่ีจะท�าให้สือ่โทรทศัน์กลายเป็นสือ่ 

ท่ีไม่มีความน่าเช่ือถือและเทียบเท่ากบัสือ่ออนไลน์ทีใ่คร ๆ  กส็ามารถจะรายงานข่าว

เรือ่งอะไรกไ็ด้ แต่ไม่สามารถเรยีกตัวเองว่าเป็นสือ่มวลชนได้เหมอืนกบัสือ่โทรทศัน์ 

ส่วนวธิกีารพฒันาเนือ้หารายการสนทนาข่าวโทรทศัน์ในการน�าเสนอข่าว

เชงิลึก ผูศ้กึษาสามารถสรปุได้เป็นประเด็นต่าง ๆ ดงันี้

 1) การก�าหนดกลุม่เป้าหมายของรายการสนทนาข่าวทางโทรทศัน์ เพ่ือ

ค้นหากลุม่เป้าหมายทีส่นใจการน�าเสนอข่าวเชิงลกึ 

 2) กองบรรณาธกิารและผูส้ือ่ข่าวหรอืผูด้�าเนนิรายการจะต้องลงไปท�าข่าว

ภาคสนาม ค้นหาข่าวในพืน้ท่ี เพือ่จะได้รบัทราบถงึทีม่าทีไ่ปและเบือ้งหลงัของข่าว

ได้มากขึน้ จะท�าให้สามารถน�ามาพัฒนาการแตกประเดน็ข่าวได้

 3) กองบรรณาธกิารและผูส้ือ่ข่าวหรอืผูด้�าเนนิรายการสามารถน�าเสนอ

ข่าวทีเ่ป็นประเด็นในสือ่โซเชยีลได้ แต่ต้องมกีารต่อยอดหรอืไปสบืค้นข้อเทจ็จรงิ

เพิม่เตมิ น�ามาขยายความให้ผูช้มได้รบัทราบ

 4) กองบรรณาธิการจะต้องมีหน้าที่ในการสนับสนุนเนื้อหาข่าวให้กับ 

ผูด้�าเนนิรายการ ในการแนะน�าข้อมลูพเิศษ การวเิคราะห์ข่าว การคดิประเด็น  

การค้นคว้าหาข้อมลูมาสนับสนนุการน�าเสนอข่าว

 5) รายการสนทนาข่าวที่ดี ควรจะต้องมีเบ้ืองหลังของข่าวมาน�าเสนอ 

เพิม่เตมิให้กับผูช้ม เอกลกัษณ์หรอืจดุเด่นทีส่�าคญัของรายการสนทนาข่าวจะอยูท่ี ่

ตัวผู้ด�าเนินรายการ ดงันั้นผู้ด�าเนินรายการจึงต้องมีการเตรียมตัว เตรียมขอ้มูล  

มาเป็นอย่างด ีรูอ้ารมณ์ของข่าว สามารถน�าเสนอได้น่าสนใจ และมีการเกบ็ประเด็น

มาเล่าให้ครบถ้วน เพือ่ตอบสนองกลุม่ผูช้มของรายการ
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ข้อเสนอแนะ

 1. ข้อเสนอแนะต่อองค์กรสือ่มวลชนในการพฒันาผูด้�าเนนิรายการสนทนา

ข่าวโทรทศัน์ ดังนี้

 1) องค์กรควรมกีารพฒันาบคุลากรด้านข่าว โดยเฉพาะผูป้ระกาศและ 

ผูด้�าเนนิรายการ เพือ่ให้มคีวามรูร้อบตวัและมปีระสบการณ์ในการสนามข่าวมาก

ยิง่ขึน้

2) องค์กรควรสนับสนุนบุคลากรในการท�าข่าวให้มีจ�านวนมากขึ้น  

เพือ่จะเป็นทมีงานในการสนบัสนนุการท�าข่าว การสบืค้นข้อเทจ็จริงต่าง ๆ  ในการ 

น�าเสนอข่าวเชิงลกึ

2. ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีงและกจิการโทรทศัน์

ในการพฒันาเนือ้หารายการสนทนาข่าวโทรทศัน์

 1) ในฐานะทีเ่ป็นองค์กรก�ากับดูแลเนือ้หาและกิจการด้านโทรทศัน์ ควร

มีการสนับสนุนงบประมาณในการวิจัยการสร้างสรรค์รายการข่าวเชิงลึกและงบ

ประมาณในการผลิตรายการให้มจี�านวนรายการเพิม่มากข้ึน

 2) องค์กรควรจัดสรรงบประมาณในการจดัอบรมบุคลากรด้านข่าว นสิติ

นกัศึกษา เพ่ือเพิม่บคุลากรสายงานข่าวให้มอีงค์ความรูเ้พิม่มากขึน้

3) ส่งเสรมิให้มรีายการทีน่�าเสนอข่าวเชงิลกึเพิม่มากขึน้ โดยการท�าวิจยั

เพือ่ค้นหาวธิกีารสร้างสรรค์รายการให้ตอบโจทย์ผูช้ม เพ่ือให้ผู้ชมสนใจรายการ

ข่าวเชิงลกึมากยิง่ขึน้
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 3. ข้อเสนอแนะต่อผูช้มและประชาชน องค์กรต่าง ๆ  ทัง้ภาครฐัและเอกชน

 1) ร่วมกนัให้ข้อมลูและสนบัสนนุการท�างานของผู้ส่ือข่าวหรือผู้ด�าเนนิ

รายการสนทนาข่าว เพือ่จะได้มแีนวทางหรอืข้อมลูเชงิลกึมาน�าเสนอในรายการ

สนทนาข่าว

 2) สนบัสนนุรายการสนทนาข่าวเชงิลึก เพ่ือให้ได้รับความนยิม สามารถ

อยูร่อดได้ และช่วยกันปฏเิสธรูปแบบรายการสนทนาข่าวทีไ่ม่สร้างสรรค์ เพ่ือช่วย

กนัยกระดบัความรูแ้ละรสนิยมในการรับชมรายการข่าว
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