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บทคดัย่อ 

 ÿถćนีโทรทĆýน์ไทยพีบีเĂÿได้ผลิตลąครชุด Drama for all จ�ćนüน 

4 เรื่Ăง ซึ่งเป็นลąครที่คนทĆ่üไป คนĀูĀนüก แลąคนตćบĂด ÿćมćรถรĆบชมได้

Ăย่ćงเท่ćเทียมกĆน โดยได้มีกćรปรĆบเปลี่ยนüิธีกćรผลิต กćรเขียนบทลąคร แลą

มีบริกćรเพื่Ăคนพิกćร เพื่Ăคüćมÿąดüกในกćรเข้ćถึงเนื้ĂĀćแลąĂรรถรÿในกćร

รĆบชม ขณąเดียüกĆนคนทĆ่üไปซึ่งเป็นคนÿ่üนใĀญ่แลąเป็นกลุ่มเป้ćĀมćยĀลĆกนĆ้น 

คนกลุม่นีม้คีüćมคิดเĀน็แลąมีข้ĂเÿนĂแนąĂย่ćงไรต่Ăลąคร เนืĂ่งจćกเนืĂ้Āćแลą

บริกćรเพื่Ăคนพิกćรที่จĆดท�ćขึ้นĂćจจąมีมćกĀรืĂน้Ăยเกินไป ĀรืĂĂćจก่ĂใĀ้เกิด

คüćมร�ćคćญจนท�ćใĀ้คüćมÿนกุÿนćนในกćรรĆบชมขćดĀćยไป  ผูเ้ขยีนได้ท�ćกćร

ÿĆมภćþณ์ผูช้มลąครซึง่เป็นคนทĆü่ไป โดยมüีĆตถปุรąÿงค์เพืĂ่ต้Ăงกćรเกบ็รüบรüม

ทัýนะของผู้ชมที่มีต่อละครชุด Drama for All 
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ข้ĂมูลจćกคนทĆ่üไปเพื่ĂýึกþćคüćมคิดเĀ็นแลąข้ĂเÿนĂแนąที่มีต่Ăกćรน�ćเÿนĂ

ลąครชุด “Drama for All” แลąบริกćรเพื่ĂคนพิกćรในลąครขĂงไทยพีบีเĂÿ 

โดยแบ่งกćรÿĆมภćþณ์ĂĂกเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ ภćคเĀนืĂ ภćคตąüĆนĂĂกเฉียง

เĀนืĂ ภćคกลćงแลąภćคใต้ ทĆ้ง 4 ภćค ๆ ลą 6 คน รüมทĆ้งÿิ้น 24 คน 

พบü่ćผู้ชมซึ่งเป็นคนทĆ่üไป เม่ืĂดูลąครแล้üรู้ÿึกเพลิดเพลิน ผ่Ăนคลćย  

มคีüćมÿขุในกćรรĆบชม แลąได้แง่คดิมมุมĂงทีÿ่ćมćรถน�ćไปใช้ปรąโยชน์ได้Āลćก

Āลćย มีเพียงÿ่üนน้Ăยที่รู้ÿึกĂึดĂĆดต่Ăลąครบćงเรื่Ăง  

โดยภćพรüมทกุเรืĂ่งเป็นลąครคณุภćพ มÿีćรąแลąใĀ้คüćมบĆนเทงิ ขณą

ที่เมื่ĂพิจćรณćถึงคüćมคิดเĀ็นต่Ăบริกćรเพื่Ăคนพิกćร พบü่ć คนทĆ่üไปÿ่üนใĀญ่

รĆบได้ ไม่รูÿ้กึร�ćคćญต่Ăบรกิćรต่ćง ๆ  เพืĂ่คนพกิćร แลąต้ĂงกćรใĀ้เพิม่เตมิบรกิćร

เพื่Ăคนพิกćรเข้ćไปได้Ăีก เพื่ĂใĀ้คนพิกćรโดยเฉพćąคนĀูĀนüกแลąคนตćบĂด

ÿćมćรถรĆบชมลąครได้Ăย่ćงมีคüćมÿุขเช่นเดียüกĆบคนทĆ่üไป

ค�าÿ�าคัญ: Drama for all / ÿถćนีโทรทĆýน์ไทยพีบีเĂÿ / บริกćรเพื่Ăคนพิกćร /  

ผู้ชม / Ăรรถรÿ

Abstract

Thai PBS television station produced 4 series of  “Drama for 

All” which are the series for normal people, deaf, and blind people. 

By adjusting the production make handicapped persons can reach the 

content of the series. What is the feeling of normal people, which is the 

main audiences, for the series?  Since the series have many contents 

for handicapped people, they may make the audiences feel unhappy 



98 üćรÿćรนิเทýýćÿตร์ธุรกิจบĆณฑิตย์ ปีที่ 16 ฉบĆบที่ 1 มกรćคม - มิถุนćยน ปรąจ�ćปี 2565 

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 16 (1), January-June 2022

about those contents. Then, I interviewed some non-disable audienc-
es. My objective is to find comments and suggestions and contents 

for handicapped persons for the series “Drama for all” by dividing 4 

groups of audience by region :  north, south, northeast, and central. 

Each group consists of 6 audience.

This research found that normal audiences felt happy, relax 

and got ideas for life when they were watching the series. Only a few 

audiences felt unhappy with some series. The overview of the series 

has many good things to adapt in real life. By the way the contents 

for handicapped persons do not annoy the audience. The normal au-
diences want the producer make more contents for the handicapped 

persons especially deaf and blind persons. They want the handicapped 

persons feel happy the same as they do.

Keyword: Drama for all / Thai PBS / content for handicapped persons /  

audience / Poetic Flavor

ทีม่าและคüามÿ�าคญั 

จćกรćยงćนข้Ăมลูÿถćนกćรณ์ด้ćนคนพกิćรในปรąเทýไทย กรมÿ่งเÿรมิ

แลąพĆฒนćคณุภćพชüีติคนพิกćร กรąทรüงพĆฒนćÿĆงคมแลąคüćมมĆน่คงขĂงมนþุย์ 

(2564) ณ üĆนที ่30 มถุินćยน พ.ý. 2564 พบü่ć คนพกิćรที ่ได้รĆบบĆตรปรąจ�ćตĆü 

คนพกิćร จ�ćนüน 2,096,931 คน (ร้Ăยลą 3.17 ขĂงปรąชćกรทĆง้ปรąเทý) ซึง่มคีนพกิćร  

เพýชćย จ�ćนüน 1,094,495 (ร้Ăยลą52.20 ) แลąคนพิกćรเพýĀญงิ จ�ćนüน 
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1,002,435 คน (ร้Ăยลą 47.80) ในจ�ćนüนนีแ้บ่งตćมปรąเภทคüćมพกิćรได้ดĆงนี้  

ล�ćดĆบที ่1 พกิćรทćงกćรเคลืĂ่นไĀüĀรĂืทćงร่ćงกćย 1,047,144 คน (ร้Ăยลą49.94)  

ล�ćดĆบท่ี 2 พกิćรทćงกćรได้ยนิĀรĂืÿ่ืĂคüćมĀมćย 393,826 คน (ร้Ăยลą18.78) 

ล�ćดĆบที ่3 พกิćรทćงกćรเĀ็น 189,847 คน (ร้Ăยลą9.05) (รćยงćนข้Ăมลูÿถćนกćรณ์

ด้ćนคนพกิćรในปรąเทýไทย กรąทรüงพĆฒนćÿĆงคมแลąคüćมมĆน่คง ขĂงมนþุย์ 

กรมÿ่งเÿรมิแลąพĆฒนćคณุภćพชüีติคนพกิćร ณ üĆนที ่30 เดĂืนมถุินćยน 2564) 

ทĆ้งนี้ จćกข้Ăมูลพบü่ć กลุ่มคนĀูĀนüกแลąกลุ่มคนตćบĂด เป็นกลุ่ม 

คนพิกćรที่มีจ�ćนüนมćกĂยู่ในล�ćดĆบที่ 2 แลąล�ćดĆบที่ 3 ขĂงปรąเภทขĂง 

คüćมพิกćร ซึง่ในฐćนąขĂงคüćมเป็นมนþุย์กลุม่คนพิกćรทĆง้ 2 ปรąเภทคüรมโีĂกćÿ

ได้รĆบข้Ăมลูข่ćüÿćรแลąคüćมบĆนเทงิพืน้ฐćนเช่นเดยีüกĆบคนทĆü่ไป 

Ăงค์กćรกรąจćยเÿียงแลąแพร่ภćพÿćธćรณąแĀ่งปรąเทýไทย (ÿถćนี

โทรทĆýน์ไทยพบีเีĂÿ) จงึได้ร่üมมĂืกĆบĀลćยบรþิĆทเพืĂ่ÿร้ćงโปรเจกต์ DRAMA FOR 

ALL กĆบกćรÿร้ćงÿรรค์นüĆตกรรมคüćมบĆนเทงิรปูแบบใĀม่ ทีจ่ąเป็นปรąโยชน์ต่Ă

กćรเข้ćถึงปรąชćชนทĆ่üไป แลąเป็นพ้ืนที่ขĂงกćรÿื่ĂÿćรคüćมบĆนเทิงไปยĆงกลุ่ม

คนพกิćร โดยเฉพćąคนĀĀูนüกแลąคนตćบĂดÿćมćรถรĆบชมลąครพร้ĂมกĆบคน

ทĆü่ไปได้Ăย่ćงเท่ćเทยีม

โดยทćงÿถćนโีทรทĆýน์ไทยพบีเีĂÿ ได้ปรĆบเปลีย่นüธิกีćรผลติ กćรเขยีน

บทลąครทีÿ่ร้ćงÿรรค์ขึน้ เพ่ืĂบรกิćรคüćมÿąดüกในกćรเข้ćถงึเนืĂ้Āćแก่คนพิกćร 

ทćงกćรได้ยิน ได้แก่ บริกćรค�ćบรรยćยแทนเÿียง แลąบริกćรล่ćมภćþćมืĂ    

ÿ�ćĀรĆบคนพกิćรทćงกćรมĂงเĀน็ มกีćรใĀ้บรกิćรคüćมÿąดüก ได้แก่ เÿยีงบรรยćย

ภćพ เป็นกćรบรกิćรค�ćบรรยćยภćพด้üยเÿยีงทีล่ąเĂยีดมćกข้ึน บรกิćรดĆงกล่ćü

ท�ćใĀ้ผูช้มโดยเฉพćąคนพิกćรได้ÿĆมผĆÿคüćมÿนุกครบทกุĂรรถรÿขĂงลąคร ซึง่มี

ทĆง้ÿิน้  4  เรืĂ่งนĆน้ จąมคีüćมÿนุกÿนćนทีแ่ตกต่ćงกĆนÿćมćรถÿรุปดĆงนี้ 
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ภćพที ่1 ลąครชดุ Drama for all 4 เรืĂ่งขĂงไทยพีบเีĂÿ
ทีม่ć: https://program.thaipbs.or.th/Dramaforall (2564)

ลąครเรืĂ่งแรกช่ืĂเรืĂ่งü่ć “คüćมทรงจ�ćใĀม่ ĀĆüใจเดิม” เรืĂ่งรćüกćรĂĂก

เดนิทćงไปถ่ćยรูปครĆง้ÿดุท้ćย ก่Ăนทีจ่ąมĂงไม่เĀน็ขĂง “ปรćณ” ช่ćงภćพฝีมĂืดี 

แพร่ภćพเมืĂ่üĆนที ่14 ÿงิĀćคม พ.ý. 2564

เรืĂ่งทีÿ่Ăง “Super แม้น” เรืĂ่งรćüขĂง “แม้น” ท่ีพร้Ăมยืน่มืĂเข้ćไปช่üย

เĀลĂืผูค้น ไม่ü่ćจąเรืĂ่งเลก็น้Ăยแค่ไĀน จนกรąทĆง่ต้ĂงมćเจĂกĆบ “โĂโซน” นĆกข่ćü

ÿćüÿüยทีต้่Ăงกćรÿร้ćงคนดĂีย่ćงแม้นใĀ้กลćยเป็น “ซเูปĂร์แม้น” ทีม่ชีืĂ่เÿยีงโด่ง

ดĆง แพร่ภćพเมืĂ่üĆนที ่21 ÿงิĀćคม พ.ý. 2564

เรืĂ่งทีÿ่ćมเป็นลąครÿąท้ĂนÿĆงคม ชืĂ่เรืĂ่ง “ลเิก ๑๐๐ ล้ćน (üüิ)” พบกĆบ

เรืĂ่งรćüüุน่ ๆ ขĂงคณąลิเก “รพนิทร์ กĆงüćลไพร” ทีก่�ćลĆงจąถกูไล่ทีถ้่ćภćยใน 7 

üĆนนีค้นดไูม่ถงึร้Ăย จćกüกิลิเกข้ćงตลćด จงึต้ĂงปรąกćýýĆกดćลงโซเชยีล เปลีย่น

เรืĂ่ง ปรĆบภćพลĆกþณ์ เพืĂ่ปลุกชüีติคนลเิกĂกีครĆง้ แพร่ภćพเมืĂ่üĆนที ่28 ÿงิĀćคม 

พ.ý. 2564

แลąเรืĂ่งÿดุท้ćย “Ăćชญćกล คน 5G” เรืĂ่งรćüขĂงเĀล่ćมจิฉćชพีĀน้ć

ใĀม่ 5 คน ได้มćรüมตĆüกĆน เพืĂ่ก่ĂĂćชญćกรรมครĆง้ใĀม่ เพรćąĀüĆงร�ć่รüยทćงลĆด 
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ด้üยกćรเปิดÿ�ćนĆกดดูüงท่ีแม่นทีÿ่ดุในโลก แพร่ภćพüĆนท่ี 4 กĆนยćยน พ.ý. 2564 

(ไทยพีบเีĂÿ, 2564)

ลąครทĆง้ 4 เรืĂ่งได้มีบรกิćรเพืĂ่คนพกิćร ทีจ่ąท�ćใĀ้คนพกิćรÿćมćรถรĆบ

ชมลąครไปพร้Ăม ๆ กĆบคนทĆü่ไปได้Ăย่ćงไม่มข้ีĂจ�ćกĆด ได้แก่

ภćþćมĂืใĀญ่เตม็จĂ (Big Sign) โดยเป็นบริกćรภćþćมĂืทีท่�ćใĀ้มขีนćด

ใĀญ่ข้ึน ÿćมćรถรĆบชมได้แบบเตม็จĂในช่üงเüลćเดยีüกĆบทีร่ćยกćรมเีÿยีงพดู ĀรืĂ

เÿยีงปรąกĂบเกดิขึน้ เพืĂ่ใĀ้คนพกิćรทćงกćรได้ยนิĀรĂืÿืĂ่คüćมĀมćย เข้ćถงึĀรĂื

รĆบรูแ้ลąรĆบชมลąครได้ 

                                       

                               

ภćพที ่2 ภćþćมĂืใĀญ่เตม็จĂ (Big Sign) 
ทีม่ć: https://shorturl.asia/gYzvf

บรกิćรค�ćบรรยćยแทนเÿยีง (Closed Caption ĀรĂื CC) เป็นบรกิćร 

ค�ćบรรยćยแทนเÿียงตลĂดทĆง้เรืĂ่ง โดยมทีĆง้ภćþćไทยแลąภćþćĂĆงกฤþใĀ้ผูช้มได้ 

เลืĂกรĆบชมได้ เป็นปรąโยชน์เพ่ืĂใĀ้คนพิกćรทćงกćรได้ยินĀรืĂÿื่ĂคüćมĀมćย  

เข้ćถึงĀรĂืรĆบรูแ้ลąรĆบชมลąครได้ 
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ภćพที ่3 บรกิćรค�ćบรรยćยแทนเÿยีง
ทีม่ć: https://shorturl.asia/28rlJ

บริกćรเÿียงบรรยćยภćพÿ�ćĀรĆบคนพิกćรทćงÿćยตć เป็นบริกćรเÿียง

บรรยćยภćพด้üยเÿยีงเทคนคิพเิýþในลąคร เพืĂ่ใĀ้คนพกิćรทćงÿćยตćÿćมćรถ

รĆบชมลąครแลąเข้ćใจเรืĂ่งรćüได้มćกขึน้ 

เป็นที่น่ćÿĆงเกตü่ć เนื้ĂĀć Ăรรถรÿ รüมทĆ้งบริกćรต่ćงๆเพื่Ăคนพิกćร  

ที่ไทยพีบีเĂÿผลิตขึ้นเพื่ĂใĀ้คนĀูĀนüกแลąคนตćบĂดÿćมćรถรĆบชมได้Ăย่ćง 

เท่ćเทยีมกĆบคนทĆü่ไปนĆน้ กćรผลติเนืĂ้ĀćแลąบรกิćรเพืĂ่คนพกิćรในลąครĂćจท�ćใĀ้ 

คนทĆü่ไปเกดิคüćมรูÿ้กึร�ćคćญĀรืĂขćดคüćมÿนกุเพลิดเพลนิในกćรรĆบชมได้ ทĆง้นี้ 

เพืĂ่ปรąโยชน์ในกćรพĆฒนćลąคร กćรปรĆบปรงุเนืĂ้ĀćแลąกćรปรĆบปรงุบรกิćรเพืĂ่

คนพกิćร ท่ีÿćมćรถตĂบโจทย์ใĀ้กĆบผูช้มทุกกลุม่ไม่ü่ćจąเป็นคนทĆü่ไป คนĀูĀนüก 

แลąคนตćบĂกÿćมćรถรĆบชมได้Ăย่ćงมคีüćมÿขุ แลąเข้ćถึงเนืĂ้Āćได้Ăย่ćงเท่ćเทยีมกĆน

แม้ü่ćตćมเจตจ�ćนงขĂงÿถćนีโทรทĆýน์ไทยพีบีเĂÿ ลąครชุด Drama 

for all เป็นลąครท่ีคนทĆü่ไป คนĀĀูนüก แลąคนตćบĂด ÿćมćรถรĆบชมได้Ăย่ćง 

เท่ćเทียมกĆน แต่ÿ�ćĀรĆบกลุ่มคนทĆ่üไปที่เป็นกลุ่มเป้ćĀมćยĀลĆกแลąเป็นผู้ชม 

คนÿ่üนใĀญ่ทีร่ĆบชมลąครนĆน้ จงึเป็นเรืĂ่งทีน่่ćýกึþćü่ć คนกลุม่นีม้คีüćมคดิเĀน็
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แลąมีข้ĂเÿนĂแนąĂย่ćงไรต่Ăลąครชุด Drama for all รüมถึงบริกćรต่ćง ๆ  

เพืĂ่คนพกิćรทีม่Ăียูใ่นลąครชดุดĆงกล่ćü

บทคüćมชิ้นนี้จึงมีüĆตถุปรąÿงค์เพ่ืĂ ต้Ăงกćรเก็บรüบรüมข้Ăมูลจćก 

คนทĆ่üไปเพื่ĂýึกþćคüćมคิดเĀ็นแลąข้ĂเÿนĂแนąที่มีต่Ăกćรน�ćเÿนĂลąครชุด 

“Drama for All” แลąบรกิćรเพืĂ่คนพกิćรในลąครขĂงไทยพบีเีĂÿ 

กćรเกบ็รüบรüมข้Ăมลูในเชงิคณุภćพ ด้üยกćรÿนทนćกลุม่ĂĂนไลน์แลą

กćรÿĆมภćþณ์เชงิลกึ โดยด�ćเนนิกćรเกบ็ข้ĂมลูเชิงคณุภćพกĆบผูช้มกลุม่เป้ćĀมćย 

4 ภมูภิćค ได้แก่ ภćคเĀนĂื ภćคตąüĆนĂĂกเฉยีงเĀนĂื ภćคกลćง แลąภćคใต้  

ซึง่ผูช้มกลุม่เป้ćĀมćยในแต่ลąภมูภิćค เป็นกลุม่คนทĆü่ไป จ�ćนüน 6 คน  แบ่งเป็น  

4 กลุ่ม 4 ภมูภิćค รüมทĆง้ÿิน้  24 คน

กรอบคüามคดิ
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นยิามคüามĀมาย

Drama for all Āมćยถึง โปรเจกต์ลąครชุดใĀม่จćกถćนีโทรทĆýน์ 

ไทยพีบีเĂÿ เพ่ืĂเข้ćถึงผู้ชมทุกกลุ่มĂย่ćงเท่ćเทียมไม่ü่ćจąเป็นกลุ่มคนทĆ่üไป  

คนĀĀูนüก แลąคนตćบĂด

ÿถานโีทรทýัน์ไทยพบีเีอÿ Āมćยถงึ Ăงค์กćรกรąจćยเÿยีงแลąแพร่ภćพ

ÿćธćรณąแĀ่งปรąเทý ไทย (Thai Public Broadcasting Service) ĀรĂื ÿ.ÿ.ท.ใน

ฐćนąĂงค์กćรÿืĂ่ÿćธćรณąทีไ่ม่แÿüงผลก�ćไรแĀ่งแรกขĂงปรąเทýไทย เพืĂ่ด�ćเนนิ

กćรüทิยกุรąจćยเÿยีงแลąüทิยโุทรทĆýน์ทีÿ่นĆบÿนนุกćรพĆฒนćÿĆงคม ทีม่คีณุภćพ

แลąคณุธรรมบนพืน้ฐćนขĂงคüćมเป็นไทย

บรกิารเพือ่คนพกิาร Āมćยถงึ บรกิćรเพืĂ่คนĀĀูนüก กćรมคี�ćบรรยćย

แทนเÿียง (Closed Caption) แลąกćรใĀ้บรกิćรล่ćมภćþćมĂื (Sign Language 

Interpreter) บรกิćรเพืĂ่คนตćบĂด กćรมเีÿยีงบรรยćยภćพ (Audio Description 

ĀรĂื AD)  ท่ีมĂียูใ่นลąครชดุ Drama for all ขĂงÿถćนโีทรทĆýน์ไทยพบีเีĂÿ 

ผูช้ม Āมćยถึง กลุม่คนทĆü่ไปท่ีรĆบชมลąครชดุ Drama for all

อรรถรÿ Āมćยถึง คüćมรูÿ้กึĀลĆงได้รĆบชมลąครชดุ Drama for all 

üธิกีารýกึþา

ใช้üิธีกćรเก็บรüบรüมข้ĂมูลแลąüิเครćąĀ์ข้Ăมูลเชิงคุณภćพ โดย  

1.กćรüเิครćąĀ์เĂกÿćร (Documentary Analysis) แลąคüćมคดิเĀน็ทีเ่กีย่üข้ĂงกĆบ

ลąครชดุ Drama for all  แลą 2.ด้üยกćรÿนทนćกลุม่ĂĂนไลน์ กćรÿĆมภćþณ์เชงิลกึ  

(In-depth interview) กĆบผู้ชมกลุ่มเป้ćĀมćย 4 ภูมิภćค ได้แก่ ภćคเĀนืĂ  

ภćคตąüĆนĂĂกเฉยีงเĀนĂื ภćคกลćง แลąภćคใต้ ซึง่ผูช้มกลุม่เป้ćĀมćยในแต่ลą

ภมูภิćค เป็นกลุม่คนทĆü่ไปทีร่Ćบชมลąครชดุ Drama for all ทĆง้ 4 เรืĂ่งจบแล้ü แบ่งเป็น  

4 กลุม่ ๆ  ลą 6 คน จ�ćนüน 4 ภมูภิćค รüมทĆง้ÿิน้ 24 คน โดยมีปรąเดน็ค�ćถćม ดĆงนี้ 
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คüćมคดิเĀน็ต่Ăลąคร Drama for all ได้แก่ 1. ด้ćนเนืĂ้Āć 2. ด้ćนĂรรถรÿ  

3. ด้ćนเÿียงบรรยćย ดนตรีปรąกĂบ 4. ด้ćนนĆกแÿดง แลą 5. ด้ćนฉćก

แลąบรรยćกćý คüćมคิดเĀ็นที่มีต่Ăบริกćรเพื่Ăคนพิกćรในลąคร ได้แก่  

1. คüćมคิดเĀ็นที่มีต่Ăบริกćรเพื่Ăคนพิกćรในลąครเป็นĂย่ćงไร 2. บริกćร 

เพืĂ่คนพกิćรในลąครมคีüćมเĀมćąÿมแล้üĀรĂืไม่ Ăย่ćงไร 

ผลการýึกþา

 จćกกćรรüบรüมเĂกÿćรüิเครćąĀ์เนื้ĂĀć แลąÿ�ćรüจคüćมคิดเĀ็นที่

เกี่ยüข้ĂงกĆบลąครชุด Drama for all พบü่ć บนแพลตฟĂร์มโซเชียลมีเดีย 

Facebook เพจลąครไทยพีบีเĂÿ มีกćรกล่ćüถึงลąครชุด DRAMA FOR ALL 

ในüĆนที่ 26 กรกฎćคม พ.ý. 2561 พบü่ć มีผู้คนกü่ć 200 บĆญชีเข้ćมćแÿดง

คüćมคิดเĀ็นเกี่ยüกĆบเรื่ĂงดĆงกล่ćüปรąมćณ 210 คüćมคิดเĀ็น ซึ่งÿ่üนใĀญ ่

รĂติดตćมลąครชุดเรื่Ăงนี้ทĆ้งในเนื้ĂĀćลąคร แลąýิลปินคนโปรดที่ชื่นชĂบ 

(ลąครไทยพีบีเĂÿ, 2564)

ขณąที่บนแพลตฟĂร์มโซเชียลมีเดีย YouTube ช่Ăง ThaiPBS Big Sign  

ในกćร LIVE ภćþćมืĂ เรื่Ăง คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดิม ตĂนที่ 2 üĆนที่ 15 ÿ.ค. 

พ.ý. 2564 พบü่ćมีผู้คน 4 รćยชื่Ăเข้ćมćแÿดงคüćมคิดเĀ็นชื่นชมเกี่ยüกĆบลąคร 

แลąเÿนĂแนąĂยćกใĀ้ท�ćลąครใĀ้ก�ćลĆงใจรูปแบบนี้ĂĂกมćĂีก (Thai PBS Big 

Sign, 2564)

แลąจćกกćรÿĆมภćþณ์คนทĆü่ไปทĆง้ 4 ภćค ๆ  ลą 6 คน รüมทĆง้ÿิน้ 24 คน 

ĀลĆงได้รĆบชมลąครชุด Drama for all ครบทĆ้ง 4 เรื่Ăงแล้ü กลุ่มตĆüĂย่ćงมีคüćม

คิดเĀ็นแลąมีข้ĂเÿนĂแนąต่Ăลąครชุด Drama for all ดĆงต่Ăไปนี้
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คüามคดิเĀน็ต่อละครชดุ Drama for all  

1. ด้านเนือ้Āา

จćกกćรýึกþćข้Ăมูลจćกกลุ่มตĆüĂย่ćงผู้ชมกลุ่มคนทĆ่üไปใน 4 ภูมิภćค 

ในด้ćนเนื้ĂĀćขĂงลąครพบü่ć  เรื่Ăงที่ 1 คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดิม ได้คüćมรู้

เกี่ยüกĆบกćรช่üยเĀลืĂต่ĂคนตćบĂดü่ćคüรท�ćĂย่ćงไร แลąได้แรงบĆนดćลใจใน

กćรต่Ăÿู้ชีüิต เรื่Ăงที่ 2 ซุปเปĂร์แม้น ได้รĆบรู้ü่ćยĆงมีคนดีที่คĂยช่üยเĀลืĂผู้คนĂยู่

ในÿĆงคม แต่บćงคนรู้ÿึกü่ćบทไม่ÿมจริง แลąดูโĂเüĂร์เกินไป เรื่Ăงที่3 ลิเกร้Ăน

ล้ćน(üิü) ได้เรียนรู้ถึงกćรต่Ăÿู้ĂนุรĆกþ์มรดกüĆฒนธรรมไทย คืĂลิเกที่ปัจจุบĆน

ไม่ได้รĆบคüćมนิยมเท่ćที่คüร แลąกćรปรąยุกต์ใĀ้เข้ćกĆบยุคÿมĆย แลąเรื่Ăงที่ 

4 Ăćชญćกรคน5G ได้รู้ถึงกลโกงขĂงมิฉฉćชีพ กćรĀลĂกลüงในโลกไซเบĂร์ 

“เนื้อĀาได้ครบทุกรÿ	 เราได้เข้าใจถึงคüามรู ้ÿึกของคนพิการĀรือ

คนที่ใกล้จะตาบอด	 ĀากüันĀนึ่งเรzจะÿูญเÿียÿิ่งที่เรารักไป	 Āรือÿูญเÿียใน

ÿิ่งท่ีเราเคยมีคüามÿามารถ	 üันĀนึ่งเราจะรู้ÿึกü่ามันมีค่าแค่ไĀน	 ได้มุมมอง	

เข้าใจĀัüอกผู้พิการทางÿายตา”	(ÿุชาดา	üันทอง,	การÿื่อÿารระĀü่างบุคคล,	 
8	พฤýจิกายน	2564)
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ตćรćงที ่1 ตćรćงแÿดงคüćมรูÿ้กึต่Ăลąครด้ćนเนืĂ้Āć

จćกตćรćงแÿดงคüćมคิดเĀ็นกลุ่มคนทĆ้ง 4 ภćคเก่ียüกĆบเนื้ĂĀćขĂง

ลąคร ÿ่üนใĀญ่แÿดงคüćมเĀ็นü่ćเนื้ĂĀćขĂงลąครเป็นเรื่Ăงที่คนทุกกลุ ่ม

ÿćมćรถดูได้ เป็นเรื่Ăงที่ดี มีÿćรą เข้ćใจง่ćย แลąได้เรียนรู้เกี่ยüกĆบกćรปฏิบĆติ

ตนต่Ăผู้พิกćรทćงÿćยตć กćรเĀ็นคุณค่ćในชีüิต กćรที่คนธรรมดćÿćมćรถช่üย

เĀลืĂคนĂื่น ๆ ได้โดยไม่ĀüĆงผลตĂบแทน กćรĂนุรĆกþ์ýิลปüĆฒนธรรมโดยกćร
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ปรąยุกþ์ใĀ้เĀมćąÿมกĆบยุคÿมĆย แลąกćรรู้เท่ćทĆนกลโกงต่ćง ๆ  ในโลกไซเบĂร์  

มีÿ่üนน้ĂยแÿดงคüćมเĀ็นü่ćü่ć  เรื่Ăงที่ 2 ซุปเปĂร์แม้นนĆ้น กćรด�ćเนินเรื่Ăงดู

ไม่ÿมจริงทĆ้งด้ćนเนื้ĂĀćแลąกćรแÿดง

2. ด้านอรรถรÿ

จćกกćรýึกþćข้Ăมูลจćกกลุ่มตĆüĂย่ćงผู้ชมกลุ่มคนทĆ่üไปใน  4  ภูมิภćค 

ในด้ćนĂรรถรÿขĂงลąครพบü่ć เรื่Ăงที่ 1 คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดิม ได้คüćม

ÿนุกÿนćนครบทุกรÿชćติ ทĆ้งÿนุก เýร้ć Ăมยิ้ม แลąก�ćลĆงใจ เรื่Ăงที่ 2 ซุปเปĂร์

แม้น เป็นเรื่Ăงรćüที่ดูง่ćย เบćÿมĂง แลąขćยคüćมตลก แต่มีบćงกลุ่มที่

แÿดงคüćมคิดเĀ็นü่ćเรื่Ăงนี้ดูไม่ÿมจริงเĀมืĂนกćร์ตูนมćกกü่ć เรื่Ăงที่ 3 ลิเก

ร้Ăนล้ćน (üิü) ÿ่üนใĀญ่พูดไปในทิýทćงเดียüกĆนü่ćมีคüćมÿนุกÿนćน ตลก  

โรแมนติกแลąท�ćใĀ้เĀ็นมุมมĂงใĀม่ ๆ เกี่ยüกĆบลิเก แลąเรื่Ăงที่ 4 Ăćชญćกร

คน 5G เป็นเรื่Ăงที่ÿนุกÿนćน ไม่น่ćเบื่Ă แลąยĆงÿĂดแทรกคüćมรู้เก่ียüกĆบ 

กลโกงต่ćงๆ 

“พยายามท�าใĀ้คนดูดูแล้üตลก	 แต่ไม่รู้ÿึกตลก	 การยิงมุกÿอดแทรก

ต่างๆด้üยคüามที่แÿดงเกินจริงมากเกินไป	 เüลายิงมุกท�าใĀ้ฉากนั้นดูจืด	 บาง

ประเด็นที่ÿื่อÿารก็พูดไม่เลิกÿักที	เช่น	พระเอกไม่ต้องการที่จะโด่งดังในโซเชียล 
จากที่นักข่าüÿร้างÿถานการณ์ใĀ้		ฉากนี้ดูยาüเกินไป”	(จีระýักดิ์	Āลักเมือง,	

การÿื่อÿารระĀü่างบุคคล,	13	พฤýจิกายน	2564)
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ตćรćงที่ 2 ตćรćงแÿดงคüćมรู้ÿึกต่Ăลąครด้ćนĂรรถรÿ

จćกตćรćงแÿดงคüćมคดิเĀ็นกลุม่คนทĆง้ 4 ภćคเกีย่üกĆบĂรรถรÿขĂงลąคร 

ÿ่üนใĀญ่แÿดงคüćมเĀน็ü่ć ĂรรถรÿขĂงลąครมคีüćมÿนกุÿนćน ครบรÿ เข้ćใจง่ćย

แลąน่ćติดตćม มทีĆง้ตลก โรแมนตกิ แลąเป็นแรงบĆนดćลใจได้ มÿ่ีüนน้ĂยใĀ้คüćม

เĀน็ü่ćü่ć  เรืĂ่งท่ี 2 ซุปเปĂร์แม้นนĆน้เรืĂ่งรćüเĀมืĂนกćร์ตูนดไูม่ÿมจริง คüćมÿนกุ

ĀรĂืคüćมÿนกุÿนćนจงึน้Ăยไป แลąเรืĂ่งที4่ Ăćชญćกลคน 5G มกีćรปเูรืĂ่งรćü 

ตĆüลąครนćนเกนิไป

 3. ด้านเÿยีงบรรยาย ดนตรีประกอบ

จćกกćรýกึþćข้Ăมลูจćกกลุม่ตĆüĂย่ćงผูช้มกลุม่คนทĆü่ไปใน  4  ภมูภิćค ใน

ด้ćนเÿยีงบรรยćยแลąดนตรปีรąกĂบขĂงลąครพบü่ć  เรืĂ่งที ่1 คüćมทรงจ�ćใĀม่
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ĀĆüใจเดมิ เÿยีงปรąกĂบลąครมคีüćมพĂด ีเÿยีงบรรยćยต่ćง ๆ ล่ืนไĀล ไม่ติดขĆด 

แลąไม่ÿร้ćงคüćมร�ćคćญรąĀü่ćงกćรรĆบชม  เรืĂ่งที ่ 2 ซปุเปĂร์แม้น เÿยีงดนตรี 

เÿยีงบรรยćยโดยรüมทกุĂย่ćงลงตĆü ไม่มćกĀรĂืน้Ăยจนเกนิไป  เรืĂ่งที3่ ลเิกร้Ăน

ล้ćน(üüิ) เÿยีงดนตรปีรąกĂบมีคüćมไพเรćą รüมถงึตĆüลąครเüลćทีร้่Ăงลเิก แลą

เรืĂ่งที ่4 Ăćชญćกรคน5G ÿ่üนใĀญ่ชืน่ชĂบเÿยีงดนตรปีรąกĂบเĀมćąÿมฟังแล้ü

ลืน่ไĀลดเูพลนิ

“เร่ืองนีด้นตรเีพราะและชอบมาก	นางเอกร้องลเิกได้เพราะด	ีและมน้ีามา

ช่üยภาคท�าใĀ้ĀนงัไĀลล่ืนด”ี	 (นรนิทพิย์	แÿงÿüุรรณ,	การÿือ่ÿารระĀü่างบคุคล,	

11	พฤýจกิายน	2564)

ตćรćงที ่3 ตćรćงแÿดงคüćมรูÿ้กึต่ĂเÿยีงบรรยćยแลąดนตรปีรąกĂบ
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จćกตćรćงแÿดงคüćมคิดเĀ็นกลุ่มคนทĆ้ง 4 ภćคเก่ียüกĆบเÿียงบรรยćย

แลąดนตรีปรąกĂบขĂงลąคร ÿ่üนใĀญ่แÿดงคüćมเĀ็นü่ć เÿียงบรรยćย

แลąดนตรีปรąกĂบเข้ćกĆบเนื้ĂĀćขĂงเรื่Ăงรćü ลื่นไĀล ไม่ÿąดุด โดยเฉพćą

เรื่Ăงลิเกร้Ăยล้ćน(üิü) ผู ้ใĀ้ÿĆมภćþณ์จąชĂบฟังเÿียงร้ĂงลิเกขĂงนĆกแÿดง

โดยเฉพćąนćงเĂกขĂงเรื่Ăง มีÿ่üนน้Ăยพบü่ć  เรื่Ăงที่ 1 คüćมทรงจ�ćใĀม่

ĀĆüใจเดิม มีเÿียงบรรยćยมćกเกินไป แต่ยĆงĂยู่ในรąดĆบที่รĆบได้ ไม่รู้ÿึกร�ćคćญ 

แต่Ăย่ćงใด

4. ด้านนักแÿดง

จćกกćรýึกþćข้Ăมูลจćกกลุ่มตĆüĂย่ćงผู้ชมคนทĆ่üไปใน 4 ภูมิภćค ใน

ด้ćนนĆกแÿดงพบü่ć  เรื่Ăงที่ 1 คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดิม นĆกแÿดงเล่นได้ดี 

ท�ćใĀ้คนดูรู ้ÿึกคล้Ăยตćม พรąเĂกเล่นเข้ćถึงบทบćทขĂงคนตćบĂดจริง ๆ 

ขณąที่นćงเĂกก็แÿดงได้ดีเช่นกĆน เรื่Ăงที่ 2 ซุปเปĂร์แม้น มีคüćมเĀ็นในÿĂงมุม 

คืĂ นĆกแÿดงเĀมćąÿม เข้ćถึงบทบćทได้ดี ขณąที่ในĂีกกลุ่มเĀ็นü่ćนĆกแÿดง 

ในเรื่Ăงนี้แÿดงเกินจริงมćกเกินไป  เรื่Ăงที่ 3 ลิเกร้Ăนล้ćน (üิü) นĆกแÿดงมีคüćม

เĀมćąÿมกĆบบทลąคร ตĆüลąครต่ćง ๆ มีคüćมÿćมćรถแลąเกี่ยüข้ĂงกĆบลิเก 

ในชีüิตจริง แลąเร่ืĂงที่ 4 Ăćชญćกรคน 5G นĆกแÿดงทุกคนในเรื่Ăงเข้ćถึง

บทบćท เĀมćąÿม ÿćมćรถÿร้ćงคüćมÿนุกแลąเăăćได้ 

“นักแÿดงทุกคนถือü ่าโอเค	 แต่ละคาแรคเตอร์ตัüละครไม่ได ้มี

ใครเด่นเกินไป	 ทุกตัüเด่นเท่ากัน	 ไม่มีใครเป็นตัüĀลัก	 ดูทีแรกÿงÿัยü่ามี

พระเอกนางเอกไĀม”	 (อินทนนท์	 üงý์ปทุม,	 การÿื่อÿารระĀü่างบุคคล,	 
8	พฤýจิกายน	2564)	
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ตćรćงที ่4 ตćรćงแÿดงคüćมรูÿ้กึท่ีมต่ีĂนĆกแÿดง

จćกตćรćงแÿดงคüćมคิดเĀ็นกลุ่มคนทĆ้ง 4 ภćคเกี่ยüกĆบนĆกแÿดง

พบü่ć ÿ ่üนใĀญ่มีกćรคĆดเลืĂกนĆกแÿดงมćĂย่ćงดี เล ่นได ้ÿมบทบćท  

โดยเฉพćąพรąเĂกเรื่Ăงคüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดิมที่รĆบบทเป็นคนÿćยตćเลืĂน

รćงใกล้จąมĂงไม่เĀ็นเล่นได้ÿมจริง ทีมนĆกแÿดงในเรื่Ăงลิเกร้Ăยล้ćน(üิü)

ก็เล่นได้ÿมบทบćททุกคนเพรćąÿ่üนใĀญ่Ăยู ่ในแüดüงýิลปąแลąลิเก โดย

เฉพćą 3 น้ć น้ćโย่ง น้ćนงแลąน้ćพüง จćกรćยกćรคุณพรąช่üยมćช่üยเพิ่ม

คüćมตลกแลąÿนุกÿนćน ÿ่üนเร่ืĂงĂćชญćกลคน5Gก็คĆดนĆกแÿดงที่มีชื่Ă

เÿียงĂย่ćง ปันปัน ÿุทĆตตć Ăุดมýิลป์ , เบน ชลćทิý เป็นต้น ท�ćใĀ้ลąครน่ćด ู

มćกขึ้น มีเพียงเรื่ĂงซุปเปĂร์แม้น ที่มีคüćมคิดเĀ็นแบ่งเป็นÿĂงÿ่üน คืĂ  
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ÿ่üนĀนึ่งมĂงü่ć นĆกแÿดงเล่นได้ÿมบทบćทดีแล้ü ขณąที่Ăีกÿ่üนĀนึ่งมĂงü่ć  

กćรแÿดงไม่ÿมจริง แÿดงเกินจริงซึ่งĂćจเป็นเพรćąบทบćทในเนื้Ăเรื่Ăงท�ćใĀ้

ต้ĂงแÿดงĂĂกมćเช่นนĆ้น 

5. ด้านฉากและบรรยากาý

จćกกćรýึกþćข้Ăมูลจćกกลุ่มตĆüĂย่ćงผู ้ชมคนทĆ่üไปใน 4 ภูมิภćค  

ในด้ćนฉćกแลąบรรยćกćýพบü่ć  เรืĂ่งที ่1 คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดมิ  ÿ่üนใĀญ่ 

ชื่นชĂบฉćกท่Ăงเที่ยüÿถćนที่ต่ćง ๆ โดยเฉพćąเüลćที่พรąเĂกแลąนćงเĂก 

ไปถ่ćยภćพ เรื่Ăงที่ 2 ซุปเปĂร์แม้น มีกćรแÿดงคüćมเĀ็นĀลćกĀลćยถึงฉćกที ่

ชื่นชĂบ Ăćทิ ฉćกใĀ้ก�ćลĆงใจขĂงครĂบครĆüแม้น , ฉćกโจรขโมยข้ćüผĆด แลą

ฉćกท่ีแม้นก�ćลĆงช่üยคนจąกรąโดดตึก เป็นต้น เรื่Ăงที่3 ลิเกร้Ăนล้ćน(üิü)  

ÿ่üนใĀญ่มีกćรแÿดงคüćมคิดเĀ็นĀลćกĀลćยเกี่ยüกĆบคüćมชĂบในแต่ลąฉćก 

Ăćท ิฉćกแÿดงลเิก, ฉćกทีพ่รąเĂกนćงเĂกคยุกĆนทีต่ลćดน�ć้ แลąฉćกจบทีป่รąยกุþ์ 

ลิเกเข้ćกĆบÿื่ĂÿĆงคมĂĂนไลน์ เป็นต้น แลąเรื่Ăงที่ 4 Ăćชญćกรคน5G ÿ่üนใĀญ ่

มีคüćมแÿดงคüćมคิดเĀ็นที่ĀลćกĀลćย ได้แก่ ฉćกกćรปรąชุมüćงแผน,  

ฉćกพยćยćมĀลĂกลüงแลąล้üงข้ĂมูลจćกเĀยื่Ă แลąฉćกÿุดท้ćยที่โดนต�ćรüจ

จĆบทĆ้งแก๊งค์ เป็นต้น

“ชอบฉากĀมู่บ้านมอญÿüย	 และก็เพิ่งรู้ü่าชาüมอนอาýัยอยู่ตรงไĀน

บ้าง	ซึง่ตนไม่รู้จริง	ๆ 	ü่าคนมอญอาýยัอยูท่ีไ่Āนบ้าง”	(ขüญัตา	คงมา,	การÿือ่ÿาร 
ระĀü่างบุคคล,	9	พฤýจิการยน	2564)	
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ตćรćงที ่5 ตćรćงแÿดงคüćมรูÿ้กึต่Ăฉćกแลąบรรยćกćý

จćกตćรćงแÿดงคüćมคิดเĀ็นกลุ่มคนทĆ้ง 4  ภćคเกี่ยüกĆบคüćมคิดเĀ็น

ที่มีต่Ăฉćกแลąบรรยćกćýพบü่ć ในลąครเรื่Ăงที่ 2 , 3 แลą 4 มีคüćมชĂบฉćก

แลąบรรยćกćýที่ĀลćกĀลćยแลąแตกต่ćงกĆน โดยเร่ืĂงซุปเปĂร์แม้น ชื่นชĂบ

ฉćกที่ครĂบครĆüขĂงแม้นเข้ćมćใĀ้ก�ćลĆงใจแม้นเมื่Ăรู้ü่ćถูกโลกโซเชียลกล่ćüĀć

ü่ćเป็นคนĀลĂกลüง ฉćกที่แม้นพยćยćมเข้ćไปช่üยคนก�ćลĆงจąกรąโดดตึก แลą

ฉćกโจรขโมยข้ćüผĆกไปใĀ้ลูก ๆ  แม้นจĆบโจรได้ แต่ÿุดท้ćยก็ซื้Ăข้ćüผĆดใĀ้โจรแลą

ปล่ĂยตĆüไป
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เรื่Ăงลิเกร้Ăยล้ćน(üิü) ฉćกที่ชื่นชĂบจąเป็นฉćกเกี่ยüกĆบกćรเล่นลิเก  

ไม่ü่ćจąเป็น ฉćกทีน่ćงเĂกร้Ăงลเิก ฉćกปรąยกุต์เล่นลเิกกĆบภćพยนตร์Ăย่ćง Star 

wars ĀรืĂ ไซĂิ๋ü ฉćกที่น�ćĂุปกรณ์มรปรąยุกต์ใช้กĆบกćรเล่นลิเก เช่น ซćลćเปć 

Āม้Ăแลąกรąทą เป็นต้น แลąฉćกจบทีม่กีćรไลน์ÿดลเิกผ่ćนช่Ăงทćงÿ่ืĂĂĂนไลน์

เรื่ĂงĂćชญćกลคน 5G ชĂบฉćกที่แก๊งค์ 5 คนมćปรąชุมüćงแผนร่üม

กĆน ฉćกที่แม่ĀมĂก�ćลĆงĀลĂกลüงเĀยื่Ă แลąฉćกจบที่ต�ćรüจจĆบกุมทĆ้ง 5 คนได้

ขณąท่ีเร่ืĂงแรก คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดมิ ÿ่üนใĀญ่ชืน่ชĂบ ฉćกÿąพćน

มĂญแลąĀมูบ้่ćนมĂญทีพ่รąเĂกนćงเĂกเดนิทćงไปถ่ćยรปู โดยใĀ้เĀตผุลü่ć ภćพ

ÿüย เป็นธรรมชćติ แลąเมื่ĂถćมถึงฉćกĀรืĂบรรยćกćýที่ไม่ชĂบในลąครได้รĆบ 

ค�ćตĂบü่ć ไม่มีฉćกใดที่รู้ÿึกไม่ชĂบในลąครเลย

คüามคิดเĀ็นที่มีต่อบริการเพ่ือคนพิการในละคร

1. คüามรู้ÿึกที่มีต่อบริการเพื่อคนพิการ

จćกกćรýึกþćข้Ăมูลจćกกลุ่มตĆüĂย่ćงคนทĆ่üไปใน 4 ภูมิภćคแÿดง

คüćมเĀ็นเกี่ยüกĆบคüćมรู้ÿึกที่มีต่Ăบริกćรเพื่Ăคนพิกćร จćกกćรÿĆมภćþณ์  

พบü่ć ÿ่üนใĀญไม่รู้ÿึกร�ćคćญแต่Ăย่ćงใด แลąต้ĂงกćรใĀ้เพิ่มเติมบริกćรเพื่Ă

คนพิกćร ได้แก่ ล่ćมภćþćมืĂ , ค�ćบรรยćยแทนเÿียง แลąเÿียงบรรยćยภćพ

ใĀ้เพิ่มมćกขึ้นได้

“ดูแล้üไม่รู ้ÿึกร�าคาญและรู ้ÿึกü่าช่ืนชมด้üยซ�้า	 จริง	 ๆ	 รู ้ÿึกü่า 
ล่ามภาþามือภาพยังเล็กไป	และอาจจะต้องĀาล่ามภาþามือที่ดึงดูดด้üยบุคลิก

Āน้าตามากกü่านี้	ÿ่üนตัüĀนังÿือก็ไม่ต้องเน้นอะไรมากใĀ้ตัüใĀญ่ขึ้นกü่าเดิม”	 
(นิธิโรจน์	บุญญาüัฒนานันท์,	การÿื่อÿารระĀü่างบุคคล,	11	พฤýจิกายน	2564)
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ตćรćงที ่6 ตćรćงแÿดงคüćมรูÿ้กึท่ีมต่ีĂบริกćรเพืĂ่คนพกิćรในลąคร

จćกตćรćงแÿดงคüćมรูÿ้กึขĂงกลุ่มผูช้มคนทĆü่ไปทĆง้ 4 ภćคในด้ćนคüćม

รูÿ้กึทีม่ต่ีĂบรกิćรเพืĂ่คนพกิćร ÿ่üนใĀญ่แÿดงคüćมคดิเĀน็ü่ć ไม่ร�ćคćญ รĆบชม

ได้โดยไม่ตดิขĆด แลąชืน่ชมกćรจĆดท�ćลąครชดุดĆงกล่ćü มบีćงรćยทีเ่ÿนĂแนąเพิม่

เตมิü่ć คüรเพิม่ล่ćมภćþćมืĂทĆง้ÿĂงฝ่ัง ตĆüĂĆกþรค�ćบรรยćยแทนเÿยีงคüรมีขนćด

ใĀญ่ขึน้ แลąเพ่ิมเÿยีงบรรยćยภćพใĀ้มćกขึน้กü่ćนี้

2. บริการเพือ่คนพิการมคีüามเĀมาะÿมแล้üĀรอืไม่

จćกกćรýกึþćข้Ăมลูจćกกลุม่ตĆüĂย่ćงคนทĆü่ไปใน 4 ภมูภิćคแÿดงคüćม

เĀน็เกีย่üกĆบบรกิćรเพ่ืĂคนพกิćรมคีüćมเĀมćąÿมĀรืĂไม่ Ăย่ćงไร ĀรĂืต้ĂงกćรใĀ้

เพ่ิมเตมิĀรĂืปรĆบปรงุบรกิćรเพืĂ่คนพกิćรĂąไรĂกีบ้ćง ÿ่üนใĀญ่แÿดงคüćมเĀน็ü่ć 

ĂยćกใĀ้มกีćรเพิม่เตมิเกีย่üกĆบล่ćมภćþćมĂื ค�ćบรรยćยเÿยีง แลąเÿยีงบรรยćยภćพ

ต่ćง ๆ เพืĂ่คนĀĀูนüกแลąคนตćบĂดจąได้เข้ćถงึลąครมćกขึน้

“ถ้าจะใĀ้คนĀูĀนüกกบัคนตาบอดดูจรงิ	ๆ 	ภาพของล่ามน่าจะใĀญ่ขึน้มา 
อีกÿักĀน่อย	 ÿ่üนซับตัüĀนังÿือคüรขยายข้ึนมาใĀ้ใĀญ่อีกนิด	 เพราะบางครั้ง 
คนปกตกิอ่็านไม่ค่อยทนั	 และบางฉากÿขีองตüัĀนงัÿอืกก็ลนืไปกบัพืน้ข้างĀลงั”	 
(จติติมา	จารüุรรณ,	การÿือ่ÿารระĀü่างบุคคล,	13	พฤýจกิายน	2564)
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“ÿ�าĀรบัล่ามภาþามอื	ทางทมีงานÿามารถปรบัใĀ้ผูช้มÿามารถปรบัขนาด

ได้Āรอืไม่	ถ้าปรบัตรงนีไ้ด้เขาน่าจะมÿีทิธเิลอืกในการรบัชมละคร”	(üลิเลยีม	ตะüนั	

เชก็เคยีüโรล,ิ	การÿือ่ÿารระĀü่างบคุคล,	9	พฤýจกิายน	2564)

ตćรćงที ่7 ตćรćงแÿดงคüćมคดิเĀ็นต่ĂบรกิćรเพืĂ่คนพกิćรในลąครเĀมćąÿมĀรĂืไม่

จćกตćรćงแÿดงคüćมคดิเĀน็ขĂงกลุม่ผูช้มคนทĆง้ 4 ภćคในด้ćนคüćมคดิ

เĀน็บรกิćรเพ่ืĂคนพกิćรในลąครมีคüćมเĀมćąÿมĀรĂืไม่ Ăย่ćงไร พบü่ć ÿ่üนใĀญ่

เĀมćąÿมแล้ü แลąÿćมćรถปรĆบเพ่ิมได้ในบćงÿ่üน ได้แก่ ต้ĂงกćรใĀ้ทมีงćนปรĆบ

ขนćดล่ćมภćþćมĂื  ขนćดตĆüĂĆกþรค�ćบรรยćยแทนเÿียง  แลąเพิม่เÿยีงบรรยćย

ÿภćพแüดล้ĂมเพืĂ่คนตćบĂดÿćมćรถจนิตนćกćรตćมลąครได้ 

ข้อÿรปุ

จćกผลกćรüิเครćąĀ์เĂกÿćรทีเ่กีย่üข้ĂงกĆบลąครชดุ Drama for all พบü่ć 

มกีćรแÿดงคüćมคดิเĀน็จćกผูช้มลąคร ไม่ü่ćจąเป็นใน Facebook ĀรĂื YouTube 

ทีเ่กีย่üข้ĂงกĆบลąครชดุ Drama for all ทĆง้ 4 เรืĂ่งÿ่üนใĀญ่แÿดงคüćมคดิเĀน็ไปใน

ทćงÿนĆบÿนนุกćรผลติลąครชดุ Drama for all  แลąĀลĆงจćกได้ดลูąครจบ นĂกจćก
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คüćมÿนกุÿนćนแล้ü ยĆงได้รĆบรูปั้ญĀćขĂงคนพกิćรทćงÿćยตć แลąÿćรąĂืน่ ๆ  

รüมถงึยĆงเÿนĂแนąใĀ้ท�ćลąครในรปูแบบดĆงกล่ćüĂĂกมćเพิม่Ăกี เพรćąช่ืนชĂบทĆง้

เนืĂ้ĀćแลąนĆกแÿดง แต่ไม่ได้มกีćรกล่ćüถงึกćรใĀ้บรกิćรเพ่ืĂคนพกิćรแต่Ăย่ćงใด

ขณąทีผ่ลกćรÿĆมภćþณ์ผูช้มคนทĆü่ไปมีคüćมเĀน็ต่Ăลąครชุด Drama for 

all เกีย่üกĆบลąครทĆง้ 5 ด้ćน แลąกćรบรกิćรเพืĂ่คนพกิćร พบü่ć

ในด้ćนเนืĂ้Āć ผูช้มÿ่üนใĀญ่เĀ็นü่ć เป็นลąครทีม่เีนืĂ้Āćเข้ćใจง่ćย มีÿćรą

ปรąโยชน์ เĀมćąÿ�ćĀรĆบทกุเพýทกุüĆย ทĆง้คนทĆü่ไปĀรĂืคนพกิćรÿćมćรถรĆบชมได้ 

โดยได้รĆบคüćมรูเ้กีย่üกĆบกćรปฏบิĆตติĆüต่ĂคนตćบĂด , กćรท�ćคüćมดโีดยไม่ĀüĆงผล

ตĂบแทน , กćรปรąยกุต์ýลิปąüĆฒนธรรมใĀ้เข้ćกĆบยคุÿมĆย แลąกćรป้ĂงกĆนตĆüจćก

กćรĀลĂกลüงจćกมจิฉćชพีในยคุปัจจุบĆน มÿ่ีüนน้Ăยทีแ่ÿดงคüćมเĀน็ü่ć ลąครเรืĂ่ง 

ซปุเปĂร์แม้น เนืĂ้Āćไม่ÿมจรงิ

ด้ćนĂรรถรÿ ผูช้มÿ่üนใĀญ่แÿดงคüćมเĀ็นü่ć ลąครมคีüćมÿนกุÿนćน 

ครบถ้üนทกุรÿชćต ิไม่ü่ćจąเป็น ซćบซึง้ ตลก ขบขĆน เม่ืĂรĆบชมแล้üใĀ้เพลิดเพลนิ

น่ćตดิตćมจนจบ มเีพยีงบćงÿ่üนแÿดงคüćมเĀน็ü่ć ลąครเรืĂ่ง ซุปเปĂร์แม้น เรืĂ่ง

รćüไม่ÿมจรงิ ท�ćใĀ้ไม่น่ćตดิตćม แลąเรืĂ่ง Ăćชญćกลคน5G มกีćรเล่ćเรืĂ่งรćüขĂง

ตĆüลąครนćนเกนิไปท�ćใĀ้รูÿ้กึเบืĂ่

ด้ćนเÿียงบรรยćยแลąดนตรีปรąกĂบขĂงลąคร ÿ่üนใĀญ่เĀ็นü่ć  

เÿยีงบรรยćย ดนตรปีรąกĂบ เĀมćąÿมกĆบเนืĂ้ĀćขĂงลąครเป็นĂย่ćงด ีผูช้มไม่รูÿ้กึ 

ตดิขĆดแต่Ăย่ćงใด โดยเฉพćąเรืĂ่ง ลเิกร้Ăยล้ćน(üüิ) ผูช้มÿ่üนใĀญ่ชืน่ชĂบเÿยีง 

ร้ĂงลิเกขĂงนćงเĂกแลąตĆüลąครคนĂ่ืน ๆ  แต่มีบćงÿ่üนท่ีแÿดงคüćมเĀน็ü่ć ลąคร

เรืĂ่ง คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดมิ มเีÿยีงบรรยćยมćกเกินไปจงึรูÿ้กึĂดึĂĆด แต่ยĆงĂยู่

ในรąดĆบทีÿ่ćมćรถรĆบได้

ในด้ćนนĆกแÿดง ÿ่üนใĀญ่มĂงü่ć นĆกแÿดงทกุคนเล่นได้ดเีĀมćąÿมกĆบ

บทบćททีไ่ด้รĆบ ช่üยท�ćใĀ้ลąครมคีüćมÿนกุÿนćนแลąÿมจรงิมćกขึน้ โดยเฉพćą
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พรąเĂกเรืĂ่ง คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดมิ ทีร่Ćบบทเป็นคนÿćยตćเลĂืนรćงใกล้จą

ตćบĂดเล่นได้ÿมบทบćท แลąเรืĂ่ง ลเิกร้Ăนล้ćน(üüิ) ได้ 3น้ćได้แก่ น้ćโย่ง น้ćพüง 

แลąน้ćนง มćเล่นในลąคร ซึง่ÿćมćรถช่üยÿร้ćงÿÿีĆนใĀ้ÿนกุÿนćนมćกขึน้ มบีćง

ÿ่üนแÿดงคüćมเĀ็นü่ć นĆกแÿดงลąครเรืĂ่ง ซปุเปĂร์แม้น แÿดงเกนิจรงิมćกเกนิ

ไปจนท�ćใĀ้เรืĂ่งรćüดไูม่ÿมจรงิ

ด้ćนฉćกแลąบรรยćกćýพบü่ć ฉćกแลąบรรยćกćýเĀมćąÿมกĆบเนืĂ้เรืĂ่ง 

รĆบชมแล้üไม่รูÿ้กึตดิขĆดแต่Ăย่ćงใด แลąมคีüćมชืน่ชĂบฉćกแลąบรรยćกćýท่ีแตก

ต่ćงกĆนไป แต่ลąครเรืĂ่ง คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดิม ผูช้มจąชืน่ชĂบฉćกทีพ่รąเĂก

กĆบนćงเĂกเดนิทćงไปถ่ćยรปูทีÿ่ąพćนมĂญ แลąลąครเรืĂ่ง ลเิกร้Ăยล้ćน(üüิ) ผูช้ม

จąชืน่ชĂบฉćกเล่นลเิกในลąคร

ในด้ćนคüćมรูÿึ้กทีม่ต่ีĂบรกิćรเพ่ืĂคนพกิćร พบü่ć ผู้ชมซึง่เป็นคนทĆü่ไปมี

คüćมคดิเĀน็ü่ć ไม่รู้ÿกึร�ćคćญแต่Ăย่ćงใด ÿćมćรถรĆบชมลąครได้โดยไม่รูÿ้กึตดิขĆด 

แลąด้ćนคüćมคิดเĀน็ต่ĂบรกิćรเพืĂ่คนพกิćรในลąคร พบü่ć บรกิćรเพืĂ่คน

พกิćรทีม่Ăียูใ่นลąครมคีüćมเĀมćąÿมแล้ü แลąÿćมćรถเพิม่เตมิบริกćรได้Ăกี โดยมี

กćรเÿนĂü่ć คüรปรĆบขนćดภćพขĂงล่ćมภćþćมĂืใĀ้ใĀญ่ขึน้  เพิม่ขนćดตĆüĂĆกþร

ขĂงค�ćบรรยćยแทนเÿยีง แลąเพิม่เÿยีงบรรยćยภćพใĀ้มćกกü่ćนี้ 

อภิปรายผล

จćกกćรýกึþćทĆýนąขĂงผูช้มทีม่ต่ีĂลąครชดุ Drama for All ขĂงÿถćนี

โทรทĆýน์ไทยพีบีเĂÿ โดยมีüĆตถุปรąÿงค์เพื่Ăต้Ăงกćรเก็บรüบรüมข้Ăมูลจćก 

คนทĆ่üไปเพื่ĂýึกþćคüćมคิดเĀ็นแลąข้ĂเÿนĂแนąที่มีต่Ăกćรน�ćเÿนĂลąครชุด 

“Drama for All” แลąบรกิćรเพืĂ่คนพกิćรในลąครขĂงไทยพบีเีĂÿ ÿถćนโีทรทĆýน์ 

ไทยพีบีเĂÿ เป็นĂงค์กćรกรąจćยเÿียงแลąแพร่ภćพÿćธćรณąแĀ่งปรąเทýไทย 

ในฐćนąĂงค์กćรÿื่Ăÿćธćรณąที่ไม่แÿüงผลก�ćไร มีĀน้ćที่ในกćรผลิตรćยกćร
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โทรทĆýน์เพืĂ่ÿนĆบÿนนุกćรพĆฒนćÿĆงคม ทีม่คีณุภćพแลąคณุธรรมบนพืน้ฐćนขĂง

คüćมเป็นไทย กćรผลติลąครชดุ Drama for all ทีม่üีĆตถปุรąÿงค์เพืĂ่ใĀ้คนทĆü่ไป

แลąคนพกิćรÿćมćรถรĆบชมได้Ăย่ćงเท่ćเทยีมกĆน จงึเป็นĀน้ćทีĀ่นึง่ขĂงĂงค์กรÿืĂ่

ÿćธćณą ซึง่ÿĂดคล้ĂงกĆบแนüคดิทีü่่ć  ÿืĂ่ÿćธćรณą เป็นÿืĂ่ทีป่รćýจćกĂทิธพิล

จćกกลุม่ทนุเĂกชนĀรĂืรĆฐบćล เนืĂ่งจćกไม่ต้ĂงขĂงบปรąมćณรĆฐบćลĀรĂืพึง่ทนุ

เĂกชน ท�ćĀน้ćท่ีใĀ้บรกิćรÿćธćรณąโดยค�ćนงึถงึผลปรąโยชน์ขĂงปรąชćชนเป็น

ÿ�ćคĆญ ผ่ćนกćรน�ćเÿนĂคüćมรู้แลąข้Ăมูลข่ćüÿćรที่เป็นปรąโยชน์ต่Ăปรąชćชน

ทุกกลุ่มĂย่ćงเท่ćเทียม (บุญüรć ÿุมąโน แลą Ăćชüิน ĂĆýüพิÿิฐกุล, 2563)

ทĆ้งนี้ กลุ่มคนทĆ่üไปมีคüćมคิดเĀ็นต่Ăลąครชุด Drama for all ü่ć เป็น

ลąครใĀ้ทĆ้งÿćรąแลąบĆนเทิง ÿćมćรถดูได้ทุกเพýทุกüĆน ทุกกลุ่มไม่ü่ćจąเป็นคน

ทĆ่üไปĀรืĂคนพิกćร ซึ่งกลุ่มคนทĆ่üไปไม่รู้ÿึกร�ćคćญบริกćรเพื่Ăคนพิกćรที่มีĂยู่

ในลąครแต่Ăย่ćงใด แลąÿćมćรถเพิ่มเติมบริกćรเพื่Ăคนพิกćรเข้ćไปในลąครได้

Ăีก  ซึ่งกćรแÿดงคüćมคิดเĀ็นดĆงกล่ćüÿĂดคล้ĂงกĆบทฤþฎีกćรใช้ปรąโยชน์แลą

คüćมพึงพĂใจเป็นทฤþฎีท่ีแÿดงใĀ้เĀ็นü่ć ข้Ăมูลข่ćüÿćรนĆ้นจąมีĂิทธิพลĀรืĂมี

ผลต่ĂเมืĂ่ผูร้ĆบÿćรเปิดรĆบ ĀรĂืใช้ข่ćüÿćรนĆน้เพืĂ่ÿนĂงคüćมพงึพĂใจขĂงตน เช่น 

เพื่Ăเป็นคนทĆนÿมĆย เพื่ĂคüćมรĂบรู้ĀรืĂเพื่ĂคüćมบĆนเทิง โดยผู้รĆบÿćรมิใช่ผู้ถูก 

ป้Ăนข่ćüÿćร ĀรืĂเฉื่ĂยชćคĂยแต่รĆบข่ćüÿćร (Passive Audience) แต่เป็น 

ผู้มีคüćมกรąตืĂรืĂร้น (Active Audience) มีบทบćทในกćรแÿüงĀć Āลีกเลี่ยง 

ĀรืĂท�ćกćรเลืĂกÿรรที่จąเปิดรĆบข่ćüÿćรต่ćง ๆ ตćมคüćมพึงพĂใจขĂงตนเĂง 

(ÿุภüĆฒน์ ÿงüนงćม, 2557)

ขณąเดยีüกĆนกลุม่คนทĆü่ไปได้แÿดงคüćมคดิเĀน็ü่ć ĀลĆงจćกรĆบชมลąคร

ท�ćใĀ้เข้ćใจปัญĀćขĂงผูพ้กิćรมćกขึน้ แลąยนิดทีีจ่ąใĀ้ÿถćนโีทรทĆýน์เพิม่บรกิćร

ต่ćง ๆ เพื่Ăคนพิกćรได้Ăีก ซึ่งÿĂดคล้ĂงกĆบทฤþฎีýćÿตร์กćรเล่ćเรื่Ăงในÿื่Ăÿćร
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ýึกþćซึ่งในภćพยนตร์ĀรืĂนิยćย มุมมĂงในกćรเล่ćเรื่ĂงคืĂ กćรมĂงเĀตุกćรณ์ 

กćรเข้ćใจพฤติกรรมขĂงตĆüลąครในเรื่Ăงผ่ćนÿćยตćขĂงตĆüลąครตĆüใดตĆüĀนึ่ง 

(ขจิตขüĆญ กิจüิÿćลą, 2564, น. 28)

ข้อเÿนอแนะ

1. ÿถćนโีทรทĆýน์แลąผูผ้ลติลąครÿćมćรถผลติเนืĂ้Āćลąครเกีย่üกĆบชüีติ

ขĂงคนพกิćรเช่นเดยีüกĆบเรืĂ่ง คüćมทรงจ�ćใĀม่ĀĆüใจเดมิ เพืĂ่ใĀ้เกดิคüćมเข้ćใจ

แลąกćรเรียนรู้ถึงüิธีปฏิบĆติตĆüที่ดีรąĀü่ćงคนปกติกĆบคนพิกćรในกćรĂยู่ร่üมกĆน

2. ÿถćนีโทรทĆýน์ÿćมćรถจĆดใĀ้มีบริกćรเพื่Ăคนพิกćรเข้ćไปในรćยกćร

ต่ćง ๆ  ได้ แลąÿćมćรถเพิ่มเติมบริกćรเพื่ĂคนพิกćรใĀ้มćกขึ้นกü่ćนี้ได้ เนื่Ăงจćก

คนทĆ่üไปÿ่üนใĀญ่ไม่รู้ÿึกĂึดĂĆดĀรืĂร�ćคćญต่Ăบริกćรเพื่Ăคนพิกćรแต่Ăย่ćงใด 

3. ÿ�ćĀรĆบกćรüิจĆยในĂนćคตÿćมćรถýึกþćแง่มุมĂ่ืนได้ĂีกĀลćกĀลćย 

เช่น คüćมคิดเĀ็นขĂงคนĀูĀนüกแลą/ĀรืĂคนตćบĂดต่Ăกćรเข้ćถึงลąครแลą

รćยกćรต่ćง ๆ ขĂงÿถćนี คüćมพึงพĂใจต่Ăบริกćรเพื่Ăคนพิกćรในรćยกćร

โทรทĆýน์ขĂงคนĀูĀนüกแลą/ĀรืĂคนตćบĂด
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