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บทคุดั ยĂ่

  กćรüจิ ยĆ  เรĂ่ื ง  คüćมÿมĆ  พนĆ  ธร์ ąĀüć่ งแรงจงู ใจกบĆ  กćรเลĂื กรบĆ  ชมกćรแขง่ ขนĆ

กีāćเพćąกćยขĂง  Gen  Y  ในเขตกรุงเทพมĀćนคร  ครĆ้งน้ีมีüĆตถุปรąÿงค์เพื่Ă

1)  ýกึ þćแรงจงู ใจในกćรเลĂื กรบĆ  ชมกćรแขง่ ขนĆ  กāี ćเพćąกćยขĂง  Gen  Y  ในเขต

กรงุ เทพมĀćนคร  2)  ýกึ þćกćรเลĂื กรบĆ  ชมกćรแขง่ ขนĆ  กāี ćเพćąกćยขĂง  Gen  Y
ในเขตกรุงเทพมĀćนคร  3)  ýึกþćคüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงแรงจูงใจกĆบพฤติกรรม
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กćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรุงเทพมĀćนคร กลุม่

ตĆüĂย่ćงทีใ่ช้ในกćรýึกþćคืĂ ผูท้ีเ่คยรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย มĂีćยุช่üงรąĀü่ćง 

23 – 39 ปี ĂćýĆยĂยูใ่นเขตกรงุเทพมĀćนคร จ�ćนüน 146 คน ใช้แบบÿĂบถćมเป็น

เครืĂ่งมĂืในกćรเกบ็รüบรüมข้ĂมลูแลąüเิครćąĀ์ข้Ăมลูด้üยÿถติิÿĀÿĆมพĆนธ์Ăย่ćงง่ćย 

เพยีร์ÿĆน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient)

ผลกćรüจิĆย พบü่ć 1) แรงจูงใจในกćรเลĂืกรĆบชมขĂงกลุม่ตĆüĂย่ćงโดยÿ่üน

ใĀญ่คืĂ คุณภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย เนื่ĂงจćกมีนĆกกีāć

ทีมี่ชืĂ่เÿยีงทีเ่ข้ćร่üมกćรแข่งขĆน 2) กćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย กลุม่

ตĆüĂย่ćงÿ่üนใĀญ่ใĀ้คüćมÿ�ćคĆญกĆบกćรเลĂืกเปิดรĆบ เกีย่üกĆบข้Ăมลูข่ćüÿćรตćรćง

ก�ćĀนดกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยผ่ćนช่ĂงทćงĂĂนไลน์ 3) แรงจูงใจมคีüćมÿĆมพĆนธ์

กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร 

Ăย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01

คุ�าÿ�าคุญั: แรงจงูใจ / กćรเลĂืกรĆบชม / กćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย / Gen Y

Abstract

 A study of the relationship between motivation and viewer’s 

choice towards bodybuilding competition of Gen Y In Bangkok. The 

objectives of study are 1) to study the motivation in viewer’s choice 

towards bodybuilding competition 2) to study viewer’s choice towards 

bodybuilding competition of Gen Y 3) to study the relationship between 

motivation and viewer’s choice towards bodybuilding competition of 

Gen Y In Bangkok. 



175üćรÿćรนิเทýýćÿตร์ธุรกิจบĆณฑิตย์ ปีที่ 17 ฉบĆบที่ 1 มกรćคม - มิถุนćยน ปรąจ�ćปี 2566

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 17 (1), January-June 2023

Samples were 146 who have watched bodybuilding competition, 

age between 23-39 years and live in Bangkok. The study used question-
naires as a tool for data collection. The data were analyzed by Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient.  The results revealed that 1) 

the motivation in viewer’s choice towards bodybuilding competition of 

respondents is quality and standard of the competition because there 

are an athletes participating in the competition 2) For viewer’s choice 

towards bodybuilding competition, the respondents focus on viewer’s 

exposure towards information, schedule of bodybuilding competitions 

through online channel. 3) There is a significant relationship between 

motivation and viewer’s choice towards bodybuilding competition of 

Gen Y In Bangkok. at 0.01 level.

Keywords: Motivation / Viewer choice / Bodybuilding Competition / 

Gen Y

บทน�า

 ในปัจจุบĆนĂุตÿćĀกรรมกćรท่Ăงเทีย่ü กćรกีāćแลąนĆนทนćกćร เป็นĂีกĀนึง่

üงกćรทีมี่กćรขĆบเคลืĂ่นĂย่ćงต่ĂเนืĂ่ง โดยใช้ช่ĂงทćงÿืĂ่ใĀม่ เช่น เüบ็ไซต์ĀรĂืÿืĂ่

ĂĂนไลน์ เพืĂ่กćรโฆþณćแลąปรąชćÿĆมพĆนธ์ÿนิค้ćในüงกćรกāีć ซึง่เป็นกćรพĆฒินć

เýรþฐกจิเชงิÿร้ćงÿรรค์ แลąยĆงÿĂดคล้ĂงกĆบแผนพĆฒินćกćรกāีćแลąนโยบćยรĆฐบćล 

ตćมแผนพĆฒินćเýรþฐกจิแลąÿĆงคมแĀ่งชćตฉิบĆบที ่11 (พ.ý. 2555 – 2559) ทĆง้นี้ 

กćรปรąกüดเพćąกćยก�ćลĆงได้รĆบคüćมÿนใจเนื่Ăงจćกÿมćคมกีāćเพćąกćยแลą

ฟิิตเนÿแĀ่งปรąเทýไทยปรąÿบคüćมÿ�ćเร็จ ทĆ้งในเüทีกćรแข่งขĆนในปรąเทýแลą
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ต่ćงปรąเทý จนÿćมćรถÿร้ćงผลงćนใĀ้พบเĀ็นĂย่ćงต่ĂเนืĂ่ง ĂกีทĆง้กćรแข่งขĆนกāีć

เพćąกćยมคีüćมโดดเด่นแลąแตกต่ćงจćกกāีćปรąเภัทĂืน่ ๆ  โดยเป็นกีāćทีเ่น้นกćร

โชü์เรĂืนร่ćง กćรเÿริมÿร้ćงกล้ćมเนืĂ้ กćรค�ćนüณÿćรĂćĀćร แลąรüมถึงกćรฝึึกซ้Ăม

ยกน�ć้ĀนĆกกĆบแรงต้ćน เพืĂ่โชü์ขนćด คüćมคมชĆด แลąคüćมÿüยงćมขĂงกล้ćมเนืĂ้ที่

เÿรมิÿร้ćงมćบนเüทกีćรแข่งขĆน

 กีāćแข่งขĆนเพćąกćยก�ćลĆงได้รĆบคüćมนิยมมćกขึ้น เนื่Ăงจćกÿมćคมกีāć

เพćąกćยแลąฟิติเนÿแĀง่ปรąเทýไทยไดพ้ĆฒินćกจิกรรมแลąโครงกćรทีĀ่ลćกĀลćย

มćกขึน้ ทีเ่นน้กćรĂĂกก�ćลĆงกćยเพืĂ่ÿขุภัćพ เพืĂ่ดงึเĂćค�ćü่ć “เพćąกćย” เขć้มćÿู่

ในÿĆงคมĂย่ćงเปิดกü้ćง โดยใช้ช่ĂงทćงขĂงÿื่Ăเข้ćมćมีĂิทธิพลบทบćทในÿĆงคม ซึ่ง

ÿĂดคลĂ้งกĆบกรąแÿกćรด�ćเนนิชüิีตขĂงคนรุน่ใĀมใ่นปจัจบุĆนทีĀ่Ćนมćใÿใ่จÿขุภัćพ

แลąกćรมีร่ćงกćยแข็งแรง ÿ่งผลท�ćใĀ้ผู้ชมเริ่มใĀ้คüćมÿนใจกćรแข่งขĆนกีāćเพćą

กćย เพรćąผู้ชมได้รĆบรู้ข่ćüÿćรกćรพĆฒินćแลąคüćมÿ�ćเร็จขĂงüงกćรกีāćเพćą

กćยมćกขึ้น ท�ćใĀ้ทćงผู้ผลิตจĆดงćนแข่งขĆน แลąรüมถึงนĆกกีāć ต้ĂงปรĆบรูปแบบ

กćรน�ćเÿนĂรüมถึงแรงจูงใจในกćรรĆบชม เพืĂ่ใĀ้เข้ćกĆบÿĆงคม แลąดึงดูดขยćยฐćน

กลุม่ผูช้มใĀเ้ขć้ถงึกćรแขง่ขĆนกāีćเพćąกćย (ปรąüĆตคิüćมเปน็มć, 2560) ผูช้มกćร

แขง่ขĆนกีāćเพćąกćยจงึเป็นĂงคป์รąกĂบÿ�ćคĆญขĂงกรąบüนกćรÿืĂ่ÿćร เนืĂ่งจćก

ปจัจุบĆนกćรÿืĂ่ÿćรไดเ้ขć้มćมบีทบćทÿ�ćคĆญในทุกĂงคก์รĀรĂืĀนü่ยงćนโดยเฉพćą

กćรด�ćเนินงćนในภัćคธุรกจิ กćรÿร้ćงคüćมÿĆมพĆนธใ์นรąยąยćü แลąกćรมีÿü่นรü่ม

ขĂงผู้ชมกćรแข่งขĆนกีāć ซึ่งต้ĂงĂćýĆยüิธีกćรÿื่Ăÿćรที่มีปรąÿิทธิภัćพ เพื่Ăขยćย

ฐćนกลุ่มผู้ชมรüมถึงต่ĂยĂดกćรจĆดกćรแข่งขĆนกีāć (ÿุริยć ปรąดิþฐ์ÿถćพร แลą 

ปรąชĆน üĆลลิโก, 2558) โดยผู้ชมแต่ลąบุคคลจąมีคüćมแตกต่ćงกĆนทĆ้งด้ćนÿĆงคม 

คüćมÿนใจ แลąÿภัćพแüดล้Ăม กćรตĆดÿินใจบริโภัคĀรืĂบริกćร โดยงćนüิจĆยนี้

Āยบิยกปรąเด็นผูช้มกćรแข่งขĆนเพćąกćยยุคเจเนĂเรชĆน่ üćย (Generation Y) คน

กลุม่นีเ้ตบิโตในยคุดจิทิĆล ทีเ่ตม็ไปดü้ยกćรÿืĂ่ÿćรผć่นÿืĂ่ĂĂนไลนĀ์รĂืÿืĂ่ใĀมต่่ćง ๆ   
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แลąมีÿไตล์กćรใช้ชีüิตที่ÿมดุล ĂีกทĆ้งยĆงมีคüćมเชื่ĂมĆ่นในคüćมคิดตนเĂงÿูง  

จึงเป็นกลุ่มผู้ชมที่ÿćมćรถเข้ćถึงข้ĂมูลขĂงกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยได้มćกที่ÿุด  

(พุทธธิดć พุทธเจริญ, 2558)

 แรงจูงใจเปรียบเÿมืĂนÿภัćüąĀรืĂแรงผลĆกดĆนทีก่รąตุน้ใĀ้ผู้ชมกćรแขง่ขĆน

กีāćเพćąกćยกรąท�ćกิจกรรมĀรืĂพฤติกรรมที่ด�ćเนินไปÿู่เป้ćĀมćยĂย่ćงใดĂย่ćง

Āนึ่งเพื่ĂตĂบÿนĂงคüćมต้Ăงกćรที่มีĂยู่ ซึ่งผู้ชมแต่ลąบุคคลย่ĂมมีรąดĆบแรงจูงใจ

ในกćรรĆบชมกćรแขง่ขĆนกāีćเพćąกćยในรąดĆบทีแ่ตกตć่งกĆนตćมปรąÿบกćรณ์ÿü่น

ตĆüแลąปัจจĆยĂื่น เช่น เพý Ăćยุ ÿภัćพแüดล้Ăม เป็นต้น เนื่Ăงจćกผู้ชมกีāćÿ่üน

ใĀญ่จąเลืĂกรĆบรู้ÿćรĀรืĂข้Ăคüćมท่ีตนเĂงĂยćกได้ โดยผ่ćนÿื่ĂกรąแÿĀลĆก โดย

เฉพćąผ่ćนรćยกćรต่ćง ๆ  ในÿื่ĂกรąแÿĀลĆก รćยกćรในÿื่ĂกรąแÿĀลĆกก็กลćยเป็น

ช่Ăงทćงÿ�ćคĆญขĂงผู้ชมกีāćในกćรÿĆมผĆÿรĆบรู้ ในĂีกด้ćนĀนึ่ง นĆกกีāćĀรืĂบุคคลที่

มีชื่Ăเÿียงด้ćนกีāć จąมีĀน้ćที่เผยแพร่ภัćพลĆกþณ์ÿ่üนบุคคล คุณลĆกþณąĂćชีพ 

แลąคุณÿมบĆติÿ่üนบุคคลไปยĆงผู้ชมกีāć โดยผ่ćนช่ĂงทćงเĀล่ćนี้ (Liu, 2013) จึง

น�ćมćÿู่เĀตุผลในกćรเลืĂกรĆบชมขĂงผู้ชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยที่จąช่üยตĂบ

ÿนĂงคüćมต้ĂงกćรขĂงผู้ชมกีāćได้ เนื่Ăงจćกผู้ชมกีāćโดยทĆ่üไปจąมีพฤติกรรม 

ในกćรเลืĂกรĆบชมแตกต่ćงกĆนไปตćมปรąÿบกćรณ์ เช่น คüćมต้Ăงกćร คüćมเชื่Ă 

ทĆýนคติ คüćมรู้ÿึกนึกคิด ที่ไม่เĀมืĂนกĆน ขึ้นĂยู่กĆบคüćมต้Ăงกćรแลąแรงจูงใจ

ขĂงผู้ชมกีāćเĂง เพรćąผู้ชมแต่ลąคนมีüĆตถุปรąÿงค์ĀรืĂคüćมตĆ้งใจในกćรรĆบ

ปรąÿบกćรณแ์ลąปรąโยชนท์ีแ่ตกตć่งกĆน (ดüงฤทĆย พงýไ์พฑรูย,์ 2544) ซึง่ในกćร

เลืĂกรĆบชมกีāćกćรแข่งขĆนเพćąกćยขĂงผู้ชม Gen Y ในปัจจุบĆนปรąชćกรกลุ่ม

นี้ÿćมćรถเข้ćถึงข้Ăมูลข่ćüÿćรกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยได้Ăย่ćงรüดเร็üมćกกü่ć 

Gen Ăื่น เนื่Ăงจćกได้รĆบĂิทธิพลจćกĂินเทĂร์เน็ตแลąเทคโนโลยี แลąเมื่Ăผู้ชม 

Gen Y ÿนใจกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยจąตĆดÿินแลąพิจćรณćจćกข้Ăมูลที่ได้รĆบ 

ก่ĂนตĆดÿินใจเลืĂกรĆบชม ĂีกทĆง้ผู้ชม Gen Y ยĆงเป็นกลุ่มปรąชćกรใĀญ่ที่ทĆ่üโลกใĀ้
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คüćมÿ�ćคĆญในกćรýึกþćพฤติกรรม แรงจูงใจ แลąแนüคิด เพืĂ่น�ćมćต่ĂยĂดĀรืĂ

ปรĆบแก้กิจกรรมใĀ้ตรงตćมเป้ćĀมćยมćกขึ้น (นิตยćภัรณ์ มงคล, 2563)

 จćกข้ĂมูลดĆงกล่ćüข้ćงต้น ÿ่งผลใĀ้ผูüิ้จĆยเĀน็ถงึคüćมÿ�ćคĆญขĂงแรงจงูใจ

กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนเพćąกćย จงึได้ýกึþćüจิĆยเรืĂ่ง คüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćง

แรงจงูใจกĆบกćรเลĂืกรĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขต

กรงุเทพมĀćนคร Ăย่ćงไรก็ตćม ผูü้จิĆยยĆงไม่พบงćนüจิĆยทีý่กึþćในปรąเดน็แรงจงูใจทีม่ี

ผลต่ĂคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมทีเ่กีย่üกĆบกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยขĂง Gen Y 

ในเขตกรุงเทพมĀćนคร จงึเป็นปรąเด็นน่ćÿนใจทีค่üรýึกþćเกีย่üกĆบแรงจูงใจแลąกćร

เลĂืกรĆบชม ü่ćในปัจจบุĆนแรงจงูใจกĆบกćรเลĂืกรĆบชมขĂงผู้ชมมกีćรเข้ćถึงเนืĂ้ĀćขĂง

ÿืĂ่ปรąชćÿĆมพĆนธ์ต่ćง ๆ  เกีย่üกĆบกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยเป็นĂย่ćงไร แลąÿćมćรถ

น�ćผลüิจĆยไปใช้เป็นแนüทćงในกćรพĆฒินćýĆกยภัćพกćรÿืĂ่ÿćรเพืĂ่กćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ 

ใĀ้ÿĂดคล้ĂงกĆบแรงจงูใจแลąพฤตกิรรมกćรเลĂืกรĆบชมขĂงผูช้มได้ดยีิง่ขึน้ ซึง่จąเป็น

ปรąโยชน์ต่ĂทĆง้Ăงค์กรผูผ้ลิตแลąผูช้ม นĂกจćกนĆน้ผูüิ้จĆยĀüĆงü่ćกćรüิจĆยครĆง้นีจ้ąเป็น

ปรąโยชน์ต่ĂÿมćคมกāีćเพćąกćยแลąฟิิตเนÿแĀ่งปรąเทýไทยได้

üตัถปุระÿงค์ุขĂงการüจัิย

 1. เพื่ĂýึกþćแรงจูงใจในกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยขĂง  

Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร

 2. เพืĂ่ýึกþćกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขต

กรงุเทพมĀćนคร

 3. เพืĂ่ýึกþćคüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงแรงจูงใจกĆบพฤติกรรมกćรเลืĂกรĆบชม

กćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร
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ทฤþฎิ์ ีแนüคุดิ และงานüจิยัทีเ่กีย่üข้Ăง

กćรüจิĆยเรืĂ่ง คüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงแรงจงูใจกĆบกćรเลĂืกรĆบชมขĂงผูช้มกćร

แข่งขĆนกāีćเพćąกćย Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ผูü้จิĆยได้ýกึþćค้นคü้ćภัćยใต้

กรĂบแนüคิด ทฤþฎแีลąงćนüิจĆยทีเ่กีย่üข้Ăง ดĆงนี้

แนüคุดิ และทฤþฎิ์เีกีย่üกบัแรงจงูใจ

ÿุเมธ เดียüĂิýเรý (2527) กล่ćüü่ć แรงจูงใจĀรืĂกćรจูงใจนĆ้น คืĂ 

กรąบüนกćรทีผู่ร้Ćบÿćรถกูกรąตุน้ด้üยÿิง่เร้ć ใĀ้กรąท�ćบćงÿิง่บćงĂย่ćงเพืĂ่ใĀ้น�ćไปÿู่

กćรบรรลเุป้ćĀมćย แรงจูงใจท�ćใĀ้ผูร้ĆบÿćรเกดิคüćมคćดĀüĆง ซึง่ÿิง่นĆน้Ăćจจąเป็นÿิง่

ทีน่่ćพงึพĂใจĀรืĂไม่น่ćพงึพĂใจก็เป็นได้ ซึง่Āมćยคüćมü่ć ÿิง่ทีช่่üยกรąตุน้ใĀ้ผูร้Ćบÿćร

แÿดงพฤติกรรมคüćมต้ĂงกćรĂĂกมćคืĂ คüćมĀüĆง โดยกรąบüนกćรทีม่ćช่üยกรąตุน้

ท�ćใĀ้ผูร้Ćบÿćรแÿดงพฤตกิรรมคüćมต้ĂงกćรแลąตĆüตนĂĂกมćนĆน้ เรยีกü่ć แรงจูงใจ

แรงจูงใจมีÿ่üนÿ�ćคĆญในกćรÿ่งผลกรąทบต่Ăจิตใจ เช่น กćรรĆบรู้ กćรมี

Ă�ćนćจ เจตคติ แลąกćรใช้เĀตผุล โดยผูร้Ćบÿćรแต่ลąคนจąมแีรงจงูใจทีแ่ตกต่ćงกĆน

ĂĂกไปเรืĂ่งกćรเปิดรĆบข่ćüÿćร แลąปัจจĆยทีท่�ćใĀ้เกดิแรงจงูใจปรąกĂบด้üย ดĆงนี้  

(Samuels, 1984)

1. กćรฆ่ćเüลćĀรĂืรูÿ้กึเĀงć เป็นเĀตผุลทćงจติüทิยćĂย่ćงĀนึง่ทีม่นþุย์มĆกไม่

ชĂบĂยูต่ćมล�ćพĆง จึงมคีüćมพยćยćมทีจ่ąน�ćตนเĂงเข้ćไปมÿ่ีüนร่üมกĆบผูĂ้ืน่ เพืĂ่นที่

ดีทีÿ่ดุ คĂื ÿืĂ่ ทีÿ่ćมćรถเป็นเพืĂ่น ĀรĂืฆ่ćเüลćคลćยเĀงćได้ในขณąทีไ่ม่รูü่้ćตนเĂง

ต้Ăงกćรกรąท�ćÿิง่ใด ในĂีกบćงกลุม่Ăยูก่ĆบÿืĂ่มćกเกินไปจนรูÿึ้กü่ć กćรได้Ăยูก่ĆบÿืĂ่

เป็นทีพ่งึพĂใจมćกกü่ćกćรน�ćตนเĂงเข้ćไปมÿ่ีüนร่üมกĆบผูĂ้ืน่ เพรćąü่ć ÿืĂ่มüลชน

ไม่ได้ÿร้ćงคüćมกดดĆนแก่ผูร้Ćบÿćรแต่Ăย่ćงใด

2.  คüćมĂยćกรูĂ้ยćกเĀน็ โดยปกตธิรรมชćตขิĂงมนþุย์ทกุคนมĆกจąมคีüćม

ĂยćกรูĂ้ยćกเĀน็ ÿืĂ่มüลชนจงึเป็นĂกีĀนึง่ช่Ăงทćงทีเ่ข้ćมćช่üยคลćยคüćมĂยćกรู้ 
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แลąน�ćเÿนĂไขข้ĂÿงÿĆยขĂงมนþุย์ได้ จąÿĆงเกตได้โดยÿืĂ่มüลชนจąน�ćเÿนĂข้Ăมลู

ÿćรąข่ćüÿćรทีเ่ป็นเรืĂ่งใกล้ตĆüเป็นĀลĆก เพรćąมนุþย์มĆกใĀ้คนÿนใจÿิง่ทีท่�ćใĀ้รูÿ้กึ

ü่ćเรืĂ่งเĀล่ćนĆน้มคีüćมเกีย่üข้ĂงกĆบตนเĂง

 3. ปรąโยชน์ในกćรใช้ÿĂย มนþุย์ทกุคนล้üนมคีüćมต้ĂงกćรแลąแÿüงĀć

ปรąโยชน์ที่ÿ่งผลต่ĂชีüิตตนเĂง เม่ืĂเรćต้Ăงกćรจąกรąท�ćบćงÿิ่งบćงĂย่ćงใĀ้เกิด

ปรąโยชน์ แต่เรćไม่รูก้รąบüนกćรĀรืĂขĆน้ตĂน ÿืĂ่จงึเป็นทćงĂĂกตĆüช่üยเรืĂ่งด้ćน

คüćมคดิ แลąบรรลเุป้ćĀมćย

 4. คüćมบĆนเทิง มนุþย์ล้üนเจĂเรืĂ่งรćüต่ćง ๆ มćกมćยในแต่ลąüĆน ทีĂ่ćจ

ÿ่งผลต่ĂĂćรมณ์แลąคüćมรูÿ้กึทีÿ่่งผลต่Ăคüćมเครยีด กćรเปิดรĆบÿืĂ่ทีม่เีนืĂ้ĀćบĆนเทงิ

ÿćมćรถช่üยÿร้ćงคüćมผ่Ăนคลćยจรรโลงแก่ผูร้Ćบÿćรได้รąดĆบĀนึง่

 5. ผ่Ăนคลćย มÿ่ีüนคล้ćยคลงึกĆบĀĆüข้ĂคüćมบĆนเทิง แต่จąแตกต่ćงกĆนตรง

ทีผู่ร้ĆบÿćรเปิดรĆบÿืĂ่ทีไ่ม่ใช่เนืĂ้Āćทีม่คีüćมบĆนเทงิĂย่ćงเดยีü Ăćจเป็นเนืĂ้ĀćĂąไรกไ็ด้

ทีผู่ร้Ćบÿćรต้Ăงกćรแล้üรูÿ้กึผ่Ăนคลćย แลąท�ćใĀ้รูÿ้กึพงึพĂใจ

 6. ข่ćüÿćร กćรด�ćรงชüีติในแต่ลąüĆน จ�ćเป็นทีต้่ĂงเปิดรĆบÿืĂ่ข้Ăมลูข่ćüÿćร 

เพืĂ่ใĀ้ผูร้Ćบÿćรเÿรมิÿร้ćงคüćมรูร้ĂบตĆü รูเ้ท่ćทĆนทกุเĀตกุćรณ์ เพรćą ในĀนึง่üĆนมี

ข้Ăมลูข่ćüÿćรเกดิขึน้มćกมćยจćกรĂบโลก ĂกีทĆง้ยĆงÿćมćรถน�ćไปแลกเปลีย่นคüćม

รูข่้ćüÿćรกĆบผูĂ้ืน่ได้

 แรงจงูใจในการรบัชมกāีา

 แรงจงูใจในกćรรĆบชมกāีć คĂื ÿภัćüąĀรĂืแรงผลĆกดĆนภัćยในจติใจทีก่รąตุน้

ใĀ้มนุþย์แÿดงแรงจูงใจในกćรรĆบชมกีāćในรูปแบบต่ćง ๆ  ตćมคüćมÿนใจขĂงตนเĂง 

ทĆง้กćรรĆบชมกีāćทีพ่ืน้ทีÿ่นćมกćรแข่งขĆนแลąกćรรĆบชมกีāćผ่ćนÿืĂ่ช่Ăงทćงต่ćง ๆ 

โดยแบ่งปรąเภัทขĂงแรงจูงในในกćรรĆบชมที่ผ่ćนกćรüิเครćąĀ์Ăงค์ปรąกĂบ ดĆงนี้ 

(Al-Thibiti, 2004)
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 1. ด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีć คĂื คณุค่ćทćงÿุนทรภีัćพ

ขĂงกāีć ในกćรüĆดรąดĆบขĂงแรงจงูใจ ซึง่จąแÿดงใĀ้เĀน็ถงึแรงจูงใจทีเ่กดิจćกเÿน่Ā์

แลąเĂกลĆกþณ์เฉพćąขĂงกćรแข่งขĆน ท�ćใĀ้เกดิคüćมน่ćÿนใจแลąน่ćติดตćม

 2.  ด้ćนกćรĀลกีĀนจีćกชüิีตจรงิ เป็นกćรüĆดแรงจูงใจทีเ่กดิจćกคüćมต้Ăงกćร

ทีจ่ąÿĆมผĆÿคüćมแตกต่ćง ในชีüติปรąจ�ćüĆนผ่ćนกćรรĆบชมกีāć โดยมีงćนüิจĆยก่ĂนĀน้ć 

พบü่ć กีāćเป็นกิจกรรมทีช่่üยใĀ้ผูค้นÿćมćรถĀลดุพ้นĂĂกจćกคüćมเบืĂ่Āน่ćย แลą

ปัญĀćต่ćง ๆ ทีเ่กดิขึน้ชĆü่ขณąĀนึง่ได้จรงิ

 3. ด้ćนกิจกรรมยćมü่ćง เป็นแรงจูงใจทีเ่กิดจćกคüćมต้Ăงกćรฆ่ćเüลćแลą

คüćมเบืĂ่Āน่ćยจćกกćรไม่มÿีิง่ใดทีต้่Ăงท�ć ปัจจุบĆนพบü่ćมีคนจ�ćนüนไม่น้Ăยทีม่ćเข้ć

ร่üมกจิกรรมทีเ่ก่ียüข้ĂงกĆบกāีć เนืĂ่งจćกü่ćงĀรĂืไม่มĂีąไรใĀ้ท�ć 

 4. ด้ćนÿĆงคม คĂื แรงจงูใจจćกคüćมต้Ăงกćรทีจ่ąเข้ćร่üมĀรĂืรĆบชมกจิกรรม

ทćงด้ćนกีāćเพืĂ่ทีจ่ąได้ใช้เüลćกĆบครĂบครĆüแลąเพืĂ่น เพรćąกćรเข้ćร่üมĀรืĂรĆบชม

กจิกรรมทćงด้ćนกีāćเป็นโĂกćÿทีดี่ทีจ่ąได้ใช้เüลćร่üมกĆบผูĂ้ืน่ทีÿ่นใจเข้ćร่üมĀรืĂรĆบ

ชมกจิกรรมทćงด้ćนกāีćเĀมĂืนกĆนĂย่ćงเพลดิเพลนิ

 5. คüćมบĆนเทงิ คĂื ปัจจĆยทćงแรงจงูใจทีผู่ต้ดิตćมกāีćÿ่üนใĀญ่ มĂงü่ćเป็น

เĀตผุลทีพ่üกเขćเลĂืกทีจ่ąเข้ćร่üมĀรĂืรĆบชมกจิกรรมทćงด้ćนกāีć แรงจูงในในด้ćน

คüćมบĆนเทิงเป็นÿิง่ทีแ่ÿดงถึงคüćมต้ĂงกćรขĂงผูติ้ดตćมกีāćเพืĂ่ต้Ăงกćรมีช่üงเüลć

ทีดี่ แลąÿนกุเพลดิเพลนิไปกĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆน

 6. ด้ćนกćรซึมซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆน คืĂ แรงจูงใจที่เกิดจćกÿภัćพ

แüดล้Ăมทีÿ่่งเÿรมิใĀ้เกดิคüćมเพลดิเพลนิในกจิกรรมด้ćนกāีć พบü่ćมคีนจ�ćนüนĀนึง่

ทีเ่ข้ćร่üมกจิกรรมกćรกāีćเพยีงเพรćąคüćมÿüยงćมขĂงÿภัćพแüดล้ĂมขĂงÿถćนที่

แข่งขĆน เช่น ÿนćมแข่งขĆน เป็นต้น

 ดĆงนĆน้จćกข้Ăมลูแนüคิด แลąทฤþฎีเกีย่üกĆบแรงจูงใจทีก่ล่ćüมćข้ćงต้นนĆน้ 

ผูüิ้จĆยจąใช้ทฤþฎนีีใ้นมćตรüĆดแบบปรąเมนิค่ć 4 คĂื มćกทีÿ่ดุ มćก น้Ăย น้Ăยทีÿ่ดุ 



182 üćรÿćรนิเทýýćÿตร์ธุรกิจบĆณฑิตย์ ปีที่ 17 ฉบĆบที่ 1 มกรćคม - มิถุนćยน ปรąจ�ćปี 2566

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 17 (1), January-June 2023

ซึง่จąมÿ่ีüนท�ćใĀ้รĆบรูถ้งึแรงจงูใจขĂงผูร้Ćบÿćรกลุม่ Gen Y ในกćรเลืĂกรĆบชมขĂงผู้

ชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยในเขตกรงุเทพมĀćนคร

แนüคุดิ และทฤþฎิ์เีกีย่üกบัการเลĂืกรบัชม

 คüćมĀมćยขĂงกćรเปิดรĆบÿื่Ă ถูกแบ่งĂĂกเป็นรąดĆบขĂงพฤติกรรม คืĂ

รąดĆบกćรแÿüงĀćข้Ăมูล คืĂกćรแÿüงĀćข้Ăมูลเพื่Ăต้ĂงกćรใĀ้มีคüćมเĀมืĂนĀรืĂ

คล้ćยกĆบบุคคลĂืน่ในเรื่Ăงใดเรื่ĂงĀนึ่ง จćกนĆ้นจąเข้ćÿู่รąดĆบกćรเปิดรĆบข้Ăมูล คืĂ 

บุคคลเปิดรĆบข้Ăมูลข่ćüÿćรเพื่Ăต้Ăงกćรทรćบข้Ăมูลที่ตนเĂงĂยćกรูแ้ลąÿนใจ Ăีก

ทĆง้ĀćกมีขĂ้มลูทีเ่กีย่üข้ĂงกĆบตนเĂงก็จąใĀ้คüćมใÿ่ใจเป็นพเิýþ แลąเขć้ÿูก่ćรเปิด

รĆบปรąÿบกćรณ์ คืĂ บุคคลจąเปิดรĆบข้Ăมูลข่ćüÿćรเพื่Ăผ่ĂนคลćยĂćรมณ์ตนเĂง 

(งćมภัć ฐิติพรรณกุล, 2543)

 ยุพดี ฐิติกุลเจริญ (2537) กล่ćüไü้ü่ć กćรÿื่ĂÿćรนĆบü่ćเป็นปัจจĆยÿ�ćคĆญ

Ăยć่งยิง่ในกćรด�ćเนินชüีติขĂงมนุþย ์เพรćąกćรÿืĂ่ÿćรนĆน้แม้ไมไ่ด้เกีย่üขĂ้งโดยตรง 

แต่ก็ต้ĂงĂćýĆยกćรÿื่Ăÿćรเป็นเครื่ĂงมืĂÿ�ćคĆญ เพื่ĂใĀ้บรรลุüĆตถุปรąÿงค์ต่ćง ๆ  ใน

กจิกรรมขĂงตน ทีÿ่�ćคĆญคĂืเพืĂ่กćรĂยูร่ü่มกĆนกĆบคนในÿĆงคม กćรÿืĂ่ÿćรจงึนĆบเปน็

พืน้ฐćนขĂงกรąบüนกćรทćงÿĆงคม ยิง่ÿĆงคมมคีüćมซĆบซĂ้นแลąมผีูค้นจ�ćนüนมćก

เท่ćใด กćรÿ่ืĂÿćรยิ่งมีคüćมÿ�ćคĆญมćกเท่ćนĆ้น เพรćąกćรเปลี่ยนแปลงเýรþฐกิจ

ĂุตÿćĀกรรม แลąÿĆงคม จąน�ćมćซึง่คüćมซĆบซĂ้นตć่ง ๆ  จนĂćจกĂ่ใĀเ้กดิคüćมไม่

เขć้ใจแลąไม่แน่นĂนใจแก่ÿมćชิกในÿĆงคม ดĆงนĆน้กćรÿืĂ่ÿćรจึงเป็นเครืĂ่งมืĂใĀ้กćร

แก้ไขปัญĀćดĆงกล่ćü 

 ทฤþฎีที่กล่ćüถึงตĆüแปรแทรก ที่มีĂิทธิพลในกรąบüนกćรÿื่Ăÿćรมüลชน

รąĀü่ćงผู้ÿ่งÿćรกĆบผู้รĆบÿćร โดย Defleur and Ball-Rokeach (1996) ได้ขยćย

แนüคüćมคิดขĂงÿิ่งเร้ć ใĀ้เĀ็นü่ćข่ćüÿćรนĆ้นไม่ได้ไĀลผ่ćนจćกÿื่Ăมüลชนÿู่ผู้รĆบ

ÿćรแลąเกิดผลได้โดยตรง ท�ćใĀ้มีผลแตกต่ćงกĆนĂĂกไป ได้แก่ ทฤþฎีคüćมแตก
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ต่ćงรąĀü่ćงปัจเจกบุคคล, ทฤþฎีทćงกลุม่ÿĆงคม แลąทฤþฎีคüćมÿĆมพĆนธ์ทćงÿĆงคม 

ĀรืĂผู้ใกล้ชิดจąมีĂิทธิพลต่ĂผลกćรรĆบรู้ข่ćüÿćร

 Klapper (1960) ได้กล่ćüไü้ü่ć ในกćรเปิดรĆบข่ćüÿćรใดกต็ćม ผูร้ĆบÿćรĀรĂื

ผูช้ม จąมกีรąบüนกćรเลĂืกรĆบข่ćüÿćรทีแ่ตกต่ćงกĆนไปตćมปรąÿบกćรณ์แต่ลąบคุคล 

เช่น คüćมต้Ăงกćร คüćมเชืĂ่ ทĆýนคต ิตćมคüćมรูÿ้กึนกึคดิ แลąแรงจงูใจ ซึง่กรąบüน

เลĂืกรĆบข่ćüÿćรĀรĂืเปิดรĆบข่ćüÿćรในกćรรĆบรูข้Ăงผู้ชม มดีĆงนี้

 1. กćรเลืĂกเปิดรĆบ เป็นขĆน้แรกในกćรเลĂืกรĆบช่Ăงทćงข้ĂมลูในกćรÿืĂ่ÿćร

ขĂงบคุคลที่จąเลืĂกเปิดรĆบÿื่ĂจćกแĀล่งÿćรที่มีĂยู่ด้üยกĆนĀลćยแĀล่ง ตćมคüćม

ต้ĂงกćรขĂงผูร้Ćบÿćร ĂกีทĆง้ทĆกþąแลąคüćมช�ćนćญในกćรรĆบÿćรขĂงแต่ลąคนนĆน้

จąแตกต่ćงกĆน

 2. กćรเลĂืกใĀ้คüćมÿนใจ ผูเ้ปิดรĆบข้Ăมลูข่ćüÿćรมแีนüโน้มทีจ่ąเลĂืกใĀ้

คüćมÿนใจแĀล่งข่ćüแĀล่งใดแĀล่งĀนึ่ง ทćงเลืĂกมĆกมćจćกคüćมคิดเĀ็น คüćม

ÿนใจÿ่üนตĆü เป็นต้น เพืĂ่ÿนĆบÿนุนทĆýนคติคüćมคิดเดิม Āลีกเลีย่งข้Ăมูลคüćมรูท้ี่

ไม่ÿĂดคล้Ăงต่ĂทĆýนคตเิดมิทีม่ ีเพืĂ่ไม่ใĀ้เกดิคüćมไม่ÿĂดคล้Ăงทćงด้ćนคüćมเข้ćใจ

 3. กćรเลĂืกรĆบรูแ้ลąตคีüćมĀมćย เมืĂ่ผูเ้ปิดรĆบÿćรรĆบข้Ăมลูข่ćüÿćรแล้ü ก็

ไม่ได้Āมćยคüćมü่ćจąรĆบรูข้้ĂมูลทĆง้ĀมดตćมคüćมตĆง้ใจขĂงผูÿ่้งÿćรเÿมĂไป เพรćąü่ć 

มนþุย์ทกุคนมกีćรเลĂืกรĆบรูแ้ลąตีคüćมĀมćยแตกต่ćงกĆนตćมเนืĂ้Āćทีใ่Ā้คüćมÿนใจ 

ทĆýนคต ิปรąÿบกćรณ์ คüćมเชืĂ่ แลąคüćมต้Ăงกćร ฉąนĆน้มนþุย์ĂćจตีคüćมĀมćย

เฉพćąเนืĂ้Āćทีÿ่Ăดคล้ĂงกĆบลĆกþณąÿ่üนบุคคล

 4. กćรเลĂืกจดจ�ć ผูเ้ปิดรĆบÿćรĀรĂืผูช้มจąเลĂืกจดจ�ćข้Ăมลูข่ćüÿćรในÿ่üน

ทีต่รงกĆบคüćมÿนใจ คüćมต้Ăงกćร แลąทĆýนคตขิĂงตนเĂง มĆกจąลมืแลąไม่น�ćไป

ถ่ćยทĂดต่Ăในÿ่üนทีต่นเĂงไม่ÿนใจĀรĂืไม่เĀน็ด้üย ข่ćüÿćรทีผู้่ชมเลĂืกจดจ�ćไü้ มĆก

จąมเีนืĂ้Āćทีช่่üยÿ่งเÿรมิแลąÿนĆบÿนนุทĆýคต ิคüćมคดิ ขĂงผูร้Ćบÿćรแต่ลąคนทีมี่Ăยู่
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เดมิใĀ้มคีüćมชĆดเจน มĆน่คง แลąเปลีย่นแปลงได้ยćกขึน้ เพืĂ่น�ćไปใช้ปรąโยชน์ในบćง

โĂกćÿ ĀรĂืน�ćไปใช้เมืĂ่เกดิคüćมรูÿ้กึขĆดแย้ง 

 จćกแนüคดิแลąทฤþฎเีกีย่üกĆบกćรเลĂืกรĆบชม แÿดงใĀ้เĀน็ü่ćกćรเปิดรĆบ

ข่ćüÿćรถืĂเป็นกรąบüนกćรÿื่ĂÿćรขĆ้นพื้นฐćนขĂงมนุþย์ เฉพćąในเรื่Ăงที่ตนเĂง

ÿนใจเท่ćนĆน้ โดยผูร้Ćบÿćรแต่ลąคนจąมเีกณฑ์ในกćรเลĂืกเปิดรĆบข่ćüÿćรแตกต่ćง

กĆนĂĂกไป ตćมคüćมต้Ăงกćร ทĆýนคต ิค่ćนยิม ÿĆงคม แลąปรąÿบกćรณ์ เป็นต้น ซึง่

ท�ćใĀ้พฤตกิรรมกćรเลĂืกรĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย Gen Y แตกต่ćง

กĆนĂĂกไป ในงćนüิจĆยนี้ผู้üิจĆยจąýึกþć กćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย

ขĂง Gen Y ในเขตกรุงเทพมĀćนครเป็นĂย่ćงไร กล่ćüคืĂ ýกึþćถงึแรงจูงใจในกćร

รĆบชมมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขต

กรงุเทพมĀćนคร

 Generations คืĂกćรแบ่งกลุ่มปรąชćกรด้üยĀลĆกปรąชćกรขĂง

นĆกเýรþฐýćÿตร์ แบ่งปรąชćกรĂĂกเป็น 4 กลุ่ม โดยใช้Ăćยุเป็นเครื่ĂงมืĂ 

ในกćรแบง่กลุม่ คĂื กลุม่ที ่1 Baby Boomer ĂćยรุąĀüć่ง 54-72 ป ีกลุม่ที ่2 Gen X  

ĂćยุรąĀü่ćง 38-58 ปี กลุ่มที ่3 Gen Y ĂćยุรąĀü่ćง 21-37 ปี กลุ่มที่ 4 Gen Z  

ĂćยุรąĀü่ćง 8-20 ปี โดยแต่ลąกลุ่มจąมีพฤติกรรมแลąกćรท�ćคüćมเข้ćใจ

ที่แตกต่ćงกĆน ซึ่ง Gen Y มีทĆกþąด้ćนเทคโนโลยี กีāćแลąกิจกรรมต่ćงๆ 

ทĆýนคติแลąมุมมĂงใĀม่ต่Ăเรื่Ăงเพý ÿถćนที่ เüลć แลąรąยąทćง เป็นกลุ่มคน

รุ่นแรกที่ยĂมรĆบกćรใช้เทคโนโลยี เชื่ĂมĆ่นในตĆüเĂง พร้Ăมเรียนรู้ÿิ่งใĀม่ๆ แลą

แÿüงĀćคüćมÿ�ćเร็จ  Ăุปÿรรคด้ćนเüลćแลąÿถćนที่ไม่มีĂิทธิพลต่Ăคนรุ่นนี้  

(ธรรมรĆตน์ Ăยู่พรต, 2556) 

 แนüคดิทีก่ล่ćüมćมÿ่ีüนช่üยในกćรท�ćคüćมเข้ćใจกćรÿืĂ่ÿćรท่ีเกีย่üกĆบกลุม่

ตĆüĂย่ćง Gen Y แÿดงใĀ้เĀน็ü่ćคณุÿมบĆตเิฉพćąขĂงบคุคลÿ่งผลต่ĂกćรเลืĂกรĆบชม  
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ได้แก่ เพý Ăćยุ กćรýกึþć ÿถćนภัćพทćงÿĆงคม ผูü้จิĆยจงึÿนใจýกึþćกลุม่ Gen Y 

ทีมี่Ăćยชุ่üงรąĀü่ćง 21-37 ปี เป็นกลุม่üĆยทีก่�ćลĆงเริม่ท�ćงćน แลąĂćýĆยĂยูใ่นเขต

กรงุเทพมĀćนคร ýกึþćถงึแรงจงูใจในกćรรĆบชมมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชม

กćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย

ÿมมติฐิานการüิจยั 

1. แรงจูงใจในกćรรĆบชมมีคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāć

เพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร

1.1 ด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีćมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćร

เลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร

1.2 ด้ćนกćรĀลีกĀนีจćกชีüิตจริงมีคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćร

แข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร

1.3 ด้ćนกิจกรรมยćมü่ćงมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีć

เพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร

1.4 ด้ćนÿĆงคมมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย

ขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร

1.5 คüćมบĆนเทิงมีคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย

ขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร

1.6 ด้ćนกćรซึมซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆนมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชม

กćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร



186 üćรÿćรนิเทýýćÿตร์ธุรกิจบĆณฑิตย์ ปีที่ 17 ฉบĆบที่ 1 มกรćคม - มิถุนćยน ปรąจ�ćปี 2566

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 17 (1), January-June 2023

กรĂบแนüคุดิงานüจิยั

ภาพที ่1 กรĂบแนüคดิกćรüจิĆย

üธิกีารด�าเนนิการüจิยั

กćรýกึþćครĆง้น้ีเป็นงćนüจิĆยเชงิÿ�ćรüจ (Exploratory Research) เป็นกćร

üิจĆยเพืĂ่ÿ�ćรüจตĆüแปร เพืĂ่น�ćผลมćĂธิบćยกćรเกิดขึน้ขĂงปรćกฎกćรณ์ขĂงตĆüแปร

นĆน้ โดยมุง่เน้นกćรüิจĆยเพืĂ่ĀćคüćมÿĆมพĆนธ์ขĂงตĆüแปร (Discovery of relationship 

between variables) โดยผูüิ้จĆยแจกแบบÿĂบถćม จ�ćนüน 146 ชดุ คดิเป็นร้Ăยลą 

100 โดยกลุม่ตĆüĂย่ćงทีใ่ช้ในกćรýึกþćค้นคü้ćในครĆง้นีคื้Ă กลุม่ตĆüĂย่ćงทีเ่ป็นผูช้ม

กćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย ทĆง้เพýชćยแลąเพýĀญงิ ĂćยตุĆง้แต่ 21-37 ปี ĂćýĆยĂยูใ่น

เขตกรงุเทพมĀćนคร ก�ćĀนดขนćดตĆüĂย่ćงโดยใช้โปรแกรม G* Power 3 คĂื ขนćด

ขĂงผลกรąทบĂยูใ่นรąดĆบปćนกลćง (Input Effect Size f2 = 0.15) คüćมคลćด

เคลืĂ่นทีย่ĂมรĆบได้ คĂื 0.05 (α err prob = 0.05) พลĆงขĂงกćรทดÿĂบคĂื 0.95 

[Power (1-β err prob) = 0.95) จ�ćนüนขĂงตĆüแปรĂÿิรąĀรืĂจ�ćนüนขĂงตĆüแปร

ทีใ่ช้ในกćรพยćกรณ์ (Number of Predictors) เท่ćกĆบ 3 จąได้ขนćดกลุม่ตĆüĂย่ćง 
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คืĂ 146 ĀลĆงจćกนĆน้ ผูü้จิĆยเลืĂกกลุม่ตĆüĂย่ćงด้üยüิธ ี Cluster sampling ผูü้จิĆย

แบ่งกลุ่มผู้ตĂบĂĂกเป็น 2 Clusters คืĂ ช่üง 1-30 พฤýจิกćยน 2564 แลą  

1-30 ธĆนüćคม 2564 ผู้üิจĆยเชื่Ăü่ć ปัจจĆยด้ćนปรąชćกรในแต่ลą Cluster  

มีลĆกþณąทĆü่ไปไม่แตกต่ćงกĆน ผูü้จิĆยเกบ็ตĆüĂย่ćงทีต่ĂบแบบÿĂบถćมĂĂนไลน์ในช่üง  

1-30 ธĆนüćคม 2564 แลąĀยดุเกบ็ข้ĂมลูเมืĂ่ผูต้Ăบมจี�ćนüนครบ 146 คน

เครื่ĂงมืĂที่ใช้ในกćรเก็บรüบรüมข้ĂมูลคืĂ แบบÿĂบถćมที่ใช้üĆดถึงคüćม

ÿĆมพĆนธร์ąĀü่ćงแรงจูงใจกĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćรแขง่ขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ใน

เขตกรงุเทพมĀćนคร ปรąกĂบดü้ย ÿü่นที ่1) ขĂ้มลูทĆü่ไปขĂงผูต้ĂบแบบÿĂบถćม  

ได้แก่ เพý Ăćยุ กćรýึกþć แลąรćยได้ ÿ่üนที่ 2) ค�ćถćมเกี่ยüกĆบแรงจูงใจขĂงผู้ชม

กćรแขง่ขĆนกีāćเพćąกćยขĂงเจนüćย ไดแ้ก ่(1) ดć้นคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćร

แข่งขĆนกีāć (2) ด้ćนกćรĀลีกĀนีจćกชีüิตจริง (3) ด้ćนกิจกรรมยćมü่ćง (4) ด้ćน

ÿĆงคม (5) คüćมบĆนเทิง แลą (6) ด้ćนกćรซึมซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆน แลąÿ่üน

ที ่3) ค�ćถćมเกี่ยüกĆบด้ćนกćรเลืĂกรĆบชมขĂงผู้ชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย Gen 

Y ได้แก่ 1) กćรเลืĂกเปิดรĆบ (2) กćรเลืĂกใĀ้คüćมÿนใจ (3) กćรเลืĂกรĆบรู้แลą

ตีคüćมĀมćย แลą (4) กćรเลืĂกจดจ�ć ซึ่งค�ćถćมเป็นแบบมćตรćÿ่üนปรąมćณ

ค่ćแบบ Likert scale 5 รąดĆบ ผู้üิจĆยÿ่งแบบÿĂบถćมไปใĀ้กĆบผู้เชี่ยüชćญจ�ćนüน 

3 ท่ćนเพื่ĂตรüจÿĂบคüćมเที่ยงตรงขĂงเนื้ĂĀć ได้ดĆชนีคüćมÿĂดคล้ĂงรąĀü่ćง

รćยกćรขĂ้ค�ćถćมกĆบüĆตถปุรąÿงคก์ćรüจิĆยดü้ยคć่ IOC (Index of Item Objective 

Congruence) Ăยู่ที่ 0.99 ĀลĆงจćกนĆ้นผู้üิจĆยได้น�ćแบบÿĂบถćมไปทดลĂงใช้ (Try 

out) กĆบกลุ่มที่มีลĆกþณąใกล้เคียงกĆบกลุ่มตĆüĂย่ćง จ�ćนüน 30 ชุด ก่Ăนกćรเก็บ

ข้Ăมูลจริงเพื่ĂĀćคุณภัćพขĂงเครื่ĂงมืĂ โดยค่ćÿĆมปรąÿิทธิ� Cronbach’s Alpha 

เท่ćกĆบ 0.87 ผู้üิจĆยüิเครćąĀ์ข้ĂมูลกćรüิจĆยโดยใช้โปรแกรมÿ�ćเร็จรูปคĂมพิüเตĂร์ 

แลąทดÿĂบÿมมติฐćนกćรüิจĆยด้üยÿถิติÿĀÿĆมพĆนธ์Ăย่ćงง่ćย เพยีร์ÿĆน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient)
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 üิธีกćรเก็บรüบรüมข้Ăมูล ในงćนüิจĆยชิ้นนี้ ผู้üิจĆยได้ด�ćเนินกćรเก็บ

รüบรüมข้Ăมลู โดยมüีธิกีćรด�ćเนนิงćน ดĆงนี ้1) น�ćแบบÿĂบถćมทีผ่่ćนกćรทดÿĂบ

น�ćร่Ăงจćกกลุม่ตĆüĂย่ćงมćÿร้ćงเป็นแบบÿĂบถćมในรูปแบบĂĂนไลน์ โดยผูüิ้จĆยใช้  

Google form ในกćÿร้ćงแบบÿĂบถćมĂĂนไลน์ ĀลĆงจćกนĆน้ผูü้จิĆยได้ÿ่งแบบÿĂบถćม

ĂĂนไลน์ไปยĆงกลุ่มขĂงผู้ที่เคยรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย 2) ตรüจÿĂบ

แบบÿĂบถćมĂĂนไลน์ทีไ่ด้รĆบมć เพืĂ่ตรüจดูคüćมÿมบูรณ์ขĂงกćรตĂบแบบÿĂบถćม 

แลąน�ćผลท่ีได้ไปüเิครćąĀ์ข้Ăมลูด้üยüธิกีćรทćงÿถิตต่ิĂไป

ÿรปุผู้ลการüจิยั 

ตารางที ่1.1 ข้ĂมลูทĆü่ไปเกีย่üกĆบทćงลĆกþณąปรąชćกรขĂงผูต้ĂบแบบÿĂบถćม 
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ตćรćงที่ 1.1 พบü่ćกลุ่มตĆüĂย่ćงÿ่üนใĀญ่เป็นเพýชćย จ�ćนüน 78 คน  

คิดเป็นร้Ăยลą 53.4 Ăćยุ 21-25 ปี จ�ćนüน 104 คน คดิเป็นร้Ăยลą 71.2 รćยได้  

15,001 บćทข้ึนไป จ�ćนüน 93 คน คดิเป็นร้Ăยลą 63.7 มüีฒุิกิćรýกึþćในรąดĆบ

ปรญิญćตร ีจ�ćนüน 122 คน คดิเป็นร้Ăยลą 83.6                                         

ตารางที ่1.2 แÿดงค่ćเฉลีย่ ( ) แลąค่ćเบีย่งเบนมćตรฐćน (S.D.) เกีย่üกĆบแรงจงูใจขĂงผู้
ชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย

จćกตćรćงที ่ 1.2 พบü่ć แรงจงูใจขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย เมืĂ่

พจิćรณćรćยด้ćน โดยเรยีงล�ćดĆบจćกด้ćนทีมี่ค่ćเฉลีย่มćกทีÿ่ดุคĂื ด้ćนคณุภัćพแลą

มćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีć Ăยูใ่นรąดĆบมćก ( = 3.96, S.D. = 0.69) ĂĆนดĆบÿĂง 

ด้ćนกćรซมึซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆน Ăยูใ่นรąดĆบมćก ( = 3.94, S.D. = 0.73) 

ĂĆนดĆบÿćม คüćมบĆนเทงิ Ăยู่ในรąดĆบมćก ( = 3.76, S.D. = 0.80) ĂĆนดĆบÿี ่ ด้ćน

กćรĀลกีĀนจีćกชüีติจรงิ Ăยูใ่นรąดĆบมćก ( = 3.75, S.D. = 0.75) ĂĆนดĆบĀ้ć ด้ćน

กจิกรรมยćมü่ćง Ăยูใ่นรąดĆบปćนกลćง ( = 3.35, S.D. = 0.86) แลąĂĆนดĆบÿดุท้ćย 

ด้ćนÿĆงคม Ăยูใ่นรąดĆบปćนกลćง ( = 3.30, S.D. = 0.92) 
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ตารางที ่1.3 แÿดงค่ćเฉลีย่ ( ) แลąค่ćเบีย่งเบนมćตรฐćน (S.D.) เกีย่üกĆบกćรเลĂืกรĆบชม
ขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย 

จćกตćรćงท่ี 1.3 พบü่ć กćรเลืĂกรĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย 

เมืĂ่พจิćรณćรćยด้ćน โดยเรยีงล�ćดĆบจćกด้ćนทีมี่ค่ćเฉลีย่มćกทีÿ่ดุคĂื กćรเลืĂกเปิด

รĆบ Ăยูใ่นรąดĆบมćก ( = 3.63, S.D. = 0.89) ĂĆนดĆบÿĂง กćรเลĂืกรĆบรูแ้ลąตีคüćม

Āมćย Ăยูใ่นรąดĆบมćก ( = 3.59, S.D. = 0.93) ĂĆนดĆบÿćม กćรเลืĂกจดจ�ć Ăยูใ่น

รąดĆบมćก ( = 3.52, S.D. = 0.87) แลąĂĆนดĆบÿดุท้ćย กćรเลืĂกใĀ้คüćมÿนใจ Ăยู่

ในรąดĆบปćนกลćง ( = 3.48, S.D. = 0.98)
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การทดÿĂบÿมมตฐิิาน

ตารางที ่ 1.4 กćรทดÿĂบคüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงแรงจูงใจกĆบกćรเลĂืกรĆบชมขĂงผูช้มกćร
แข่งขĆนกāีćเพćąกćย Gen Y ในเขตขĂงกรุงเทพมĀćนคร

ตćรćงที ่1.4 พบü่ć แรงจูงใจมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆน

กāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก (r = .809**) Ăย่ćง

มีนĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 

 แรงจงูใจด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีćมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบ

กćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบ

ปćนกลćง (r = .446**) Ăย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 แลąมีคüćมÿĆมพĆนธ์

ในภัćพย่ĂยĂย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ0.01 ต่ĂกćรเลืĂกเปิดรĆบ ในรąดĆบปćน

กลćง (r = .426**) กćรเลืĂกจดจ�ć ในรąดĆบปćนกลćง (r = .411**) กćรเลืĂกรĆบ



192 üćรÿćรนิเทýýćÿตร์ธุรกิจบĆณฑิตย์ ปีที่ 17 ฉบĆบที่ 1 มกรćคม - มิถุนćยน ปรąจ�ćปี 2566

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 17 (1), January-June 2023

รูแ้ลąตคีüćมĀมćย ในรąดĆบปćนกลćง (r = .405**) แลąกćรเลืĂกใĀ้คüćมÿนใจ ใน

รąดĆบปćนกลćง (r = .344**)

 แรงจงูใจด้ćนกćรĀลกีĀนจีćกชüีติจรงิมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćร

แข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรุงเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก (r = .577**) 

Ăย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 แลąมคีüćมÿĆมพĆนธ์ในภัćพย่ĂยĂย่ćงมนีĆย 

ÿ�ćคĆญทćงÿถิติที่รąดĆบ 0.01 ต่ĂกćรเลืĂกรĆบรู้แลąตีคüćมĀมćย ในรąดĆบมćก  

(r = .577**) กćรเลืĂกเปิดรĆบ ในรąดĆบมćก (r = .519**) กćรเลืĂกใĀ้คüćมÿนใจ  

ในรąดĆบปćนกลćง (r = .475**) แลąกćรเลĂืกจดจ�ć ในรąดĆบปćนกลćง (r = .470**)

 แรงจูงใจด้ćนกจิกรรมยćมü่ćงมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆน

กāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรุงเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก (r = .540**) Ăย่ćงมี

นĆยÿ�ćคĆญทćงÿถิตทิีร่ąดĆบ 0.01 แลąมีคüćมÿĆมพĆนธ์ในภัćพย่ĂยĂย่ćงมีนĆยÿ�ćคĆญทćง

ÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 ต่ĂกćรเลĂืกใĀ้คüćมÿนใจ ในรąดĆบมćก (r = .535**) กćรเลĂืก

เปิดรĆบ ในรąดĆบปćนกลćง (r = .473**) กćรเลĂืกรĆบรูแ้ลąตคีüćมĀมćย ในรąดĆบ

ปćนกลćง (r = .466**) แลąกćรเลĂืกจดจ�ć ในรąดĆบปćนกลćง (r = .433**)

 แรงจูงใจด้ćนÿĆงคมมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćą

กćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก (r = .756**) Ăย่ćงมีนĆยÿ�ćคĆญ

ทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 แลąมคีüćมÿĆมพĆนธ์ในภัćพย่ĂยĂย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิี่

รąดĆบ 0.01 ต่ĂกćรเลĂืกใĀ้คüćมÿนใจ ในรąดĆบมćก (r = .745**) กćรเลืĂกเปิดรĆบ 

ในรąดĆบมćก (r = .658**) กćรเลืĂกรĆบรูแ้ลąตีคüćมĀมćย ในรąดĆบมćก (r = .644**) 

แลąกćรเลĂืกจดจ�ć ในรąดĆบมćก (r = .621**)

 แรงจูงใจด้ćนคüćมบĆนเทิงมีคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆน

กāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก (r = .778**) Ăย่ćง

มีนĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 แลąมีคüćมÿĆมพĆนธ์ในภัćพย่ĂยĂย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญ

ทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 ต่ĂกćรเลĂืกเปิดรĆบ ในรąดĆบมćก (r = .746**) กćรเลืĂกใĀ้
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คüćมÿนใจ ในรąดĆบมćก (r = .719**) กćรเลĂืกรĆบรูแ้ลąตคีüćมĀมćย ในรąดĆบมćก  

(r = .682**) แลąกćรเลĂืกจดจ�ć ในรąดĆบมćก (r = .605**)

 แรงจูงใจด้ćนกćรซมึซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆนมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืก

รĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก  

(r = .645**) Ăย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 แลąมคีüćมÿĆมพĆนธ์ในภัćพย่Ăย

Ăย่ćงมนีĆยÿ�ćคĆญทćงÿถติทิีร่ąดĆบ 0.01 ต่ĂกćรเลĂืกเปิดรĆบ ในรąดĆบมćก (r = .612**) 

กćรเลĂืกรĆบรูแ้ลąตคีüćมĀมćย ในรąดĆบมćก (r = .590**) กćรเลĂืกใĀ้คüćมÿนใจ 

ในรąดĆบมćก (r = .549**) แลąกćรเลĂืกจดจ�ć ในรąดĆบมćก (r = .534**)

Ăภปิรายผู้ลการüจิยั 

1. การýกึþาแรงจงูใจในการเลĂืกรบัชมการแข่งขันกีāาเพาะกายขĂง 

Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀานคุร

 แรงจูงใจในกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขต

กรงุเทพมĀćนคร โดยภัćพรüมมีค่ćเฉลีย่Ăยูใ่นรąดĆบมćก เมืĂ่พิจćรณćถึงĂงค์ปรąกĂบ

ทĆง้ 6 ด้ćนขĂงแรงจูงใจในกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยในแต่ลąด้ćน ได้แก่ 

ด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีć ด้ćนกćรซึมซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆน 

ด้ćนคüćมบĆนเทิง ด้ćนกćรĀลีกĀนีจćกชีüติจริง ด้ćนกิจกรรมยćมü่ćง แลąด้ćนÿĆงคม 

พบü่ć ผูช้มกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย Gen Y ในเขตขĂงกรุงเทพมĀćนครใĀ้คüćม

ÿ�ćคĆญมćกทีÿ่ดุ คĂื ด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีć เมืĂ่พจิćรณć

ผลกćรýึกþćในรćยลąเĂยีด พบü่ć คณุค่ćทćงÿนุทรภีัćพขĂงกāีć ในกćรüĆดรąดĆบ

ขĂงแรงจูงใจ ซึง่จąแÿดงใĀ้เĀน็ถงึแรงจูงใจทีเ่กิดจćกเÿน่Ā์แลąเĂกลĆกþณ์เฉพćąขĂง

กćรแข่งขĆน ท�ćใĀ้เกดิคüćมน่ćÿนใจแลąน่ćตดิตćม ÿĂดคล้ĂงกĆบแนüคิดขĂงÿุเมธ 

เดยีüĂýิเรý (2527) ทีก่ล่ćüü่ć กćรท่ีผูร้Ćบÿćรถกูกรąตุน้ด้üยÿิง่เร้ć ใĀ้กรąท�ćบćงÿ่ิง

บćงĂย่ćงเพืĂ่ใĀ้น�ćไปÿูก่ćรบรรลเุป้ćĀมćย เน่ืĂงจćกผูช้มเกดิแรงจูงใจจćกเÿน่Ā์แลą
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เĂกลĆกþณ์เฉพćąในกćรรĆบชมกćรแข่งขĆน ท�ćใĀ้เกดิคüćมน่ćÿนใจแลąĂยćกติดตćม 

ดĆงนĆน้แรงจงูใจด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีćจงึมบีทบćทÿ�ćคĆญทีÿ่ดุ

ÿ�ćĀรĆบกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย 

2. การýกึþาการเลĂืกรบัชมการแข่งขนักāีาเพาะกายขĂง Gen Y ใน

เขตกรงุเทพมĀานคุร

จćกกćรýึกþćถึงกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขต

กรงุเทพมĀćนคร พบü่ćโดยภัćพรüมกćรเลĂืกรĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćą

กćย Gen Y ในเขตขĂงกรงุเทพมĀćนคร นĆน้มแีนüโน้มกćรเลืĂกรĆบชมมค่ีćเฉลีย่Ăยู่

ในรąดĆบมćก ซึง่ผลกćรýกึþćรćยลąเĂียดขĂงกćรเลĂืกรĆบชมทĆง้ 4 ด้ćน ปรąกĂบไป

ด้üย กćรเลืĂกเปิดรĆบ กćรเลืĂกใĀ้คüćมÿนใจ กćรเลืĂกรĆบรูแ้ลąตีคüćมĀมćย แลą

กćรเลĂืกจดจ�ć

 ผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยใĀ้คüćมÿ�ćคĆญมćกทีÿ่ดุ คĂื กćรเลืĂกรĆบชม

กćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย ด้ćนกćรเลĂืกเปิดรĆบ แลąเมืĂ่พิจćรณćผลกćรýกึþćในรćย

ลąเĂยีด พบü่ć ผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย Gen Y ในเขตขĂงกรุงเทพมĀćนคร 

เลืĂกÿนใจในกćรรĆบข้Ăมลูข่ćüÿćรตćรćงก�ćĀนดกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยผ่ćนช่Ăง

ทćงĂĂนไลน์ เนื่Ăงจćกคüćมÿąดüกรüดเร็üแลąปรąโยชน์ในกćรใช้งćน ÿćมćรถ

ĂธบิćยกćรตĂบÿนĂงนีด้้üยทฤþฎขีĂง Klapper (1960) ได้Ăธิบćยไü้ü่ć กćรเลĂืก

เปิดรĆบเป็นขĆน้แรกในกćรเลĂืกรĆบช่Ăงทćงข้ĂมลูในกćรÿืĂ่ÿćรขĂงบคุคลทีจ่ąเลĂืกเปิด

รĆบÿืĂ่จćกแĀล่งÿćรทีมี่Ăยูด้่üยกĆนĀลćยแĀล่ง ตćมคüćมต้ĂงกćรขĂงผูร้Ćบÿćร ĂกีทĆง้

ทĆกþąแลąคüćมช�ćนćญในกćรรĆบÿćรขĂงแต่ลąคนนĆน้จąแตกต่ćงกĆน 

3. คุüามÿมัพนัธ์ระĀü่างแรงจงูใจกบัพฤตกิรรมการเลĂืกรบัชมการแข่งขนั

กีāาเพาะกายขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀานคุร

 แรงจงูใจกĆบพฤติกรรมกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y 

ในเขตกรงุเทพมĀćนคร มคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆนโดยภัćพรüมในรąดĆบมćก ซึง่ปรąกĂบไป
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ด้üยĂงค์ปรąกĂบขĂงแรงจงูใจขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย Gen Y ในเขตขĂง

กรงุเทพมĀćนคร ทĆง้ 6 ด้ćน โดยจ�ćแนกเป็นรąดĆบมćก คĂื ด้ćนคüćมบĆนเทงิ ด้ćน

ÿĆงคม ด้ćนกćรซึมซĆบบรรยćกćýบรรยćกćýกćรแข่งขĆน ด้ćนกćรĀลีกĀนีจćกชีüติจริง 

แลąด้ćนกจิกรรมยćมü่ćง แลąรąดĆบปćนกลćง คĂื ด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂง

กćรแข่งขĆนกāีć ทีมี่คüćมÿĆมพĆนธ์กĆนกĆบพฤตกิรรมกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีć

เพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ซึง่ÿćมćรถĂธบิćยได้ดĆงนี้ 

 แรงจงูใจด้ćนกćรĀลกีĀนจีćกชüีติจรงิมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćร

แข่งขĆนกีāćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก เนืĂ่งจćกกćร

เลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยท�ćใĀ้เขćรูÿึ้กมีปรąÿบกćรณ์ใĀม่ แลąเป้ćĀมćย

ทีท่�ćใĀ้เขćมคีüćมÿขุแลąรูÿ้กึผ่Ăนคลćยได้ ÿĂดคล้ĂงกĆบ Samuels (1984) ทีก่ล่ćü

ü่ć มนþุย์ทกุคนล้üนมคีüćมต้ĂงกćรแลąแÿüงĀćปรąโยชน์ทีÿ่่งผลต่ĂชüีติตนเĂง เมืĂ่

ต้Ăงกćรจąกรąท�ćบćงÿิง่บćงĂย่ćงใĀ้เกดิปรąโยชน์ แต่ไม่รูก้รąบüนกćรĀรืĂขĆน้ตĂน  

ÿืĂ่จึงเป็นทćงĂĂกตĆüช่üยเรืĂ่งด้ćนคüćมคิด ซึง่ÿĂดคล้ĂงกĆบ งćมภัć ฐติพิรรณกุล  

(2543) กล่ćüü่ć บุคคลที่เปิดรĆบข้Ăมูลข่ćüÿćรเพื่Ăต้Ăงกćรทรćบข้Ăมูลที่ตนเĂง 

Ăยćกรูแ้ลąÿนใจ Āćกมีข้Ăมลูทีเ่กีย่üข้ĂงกĆบตนเĂงกจ็ąใĀ้คüćมใÿ่ใจเป็นพเิýþ แลą

เข้ćÿูก่ćรเปิดรĆบปรąÿบกćรณ์ คĂื บุคคลจąเปิดรĆบข้Ăมลูข่ćüÿćรเพ่ืĂต้Ăงกćรท�ćบćง

เพืĂ่ผ่ĂนคลćยĂćรมณ์ตนเĂง

 แรงจูงใจด้ćนกิจกรรมยćมü่ćงมีคüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćร

แข่งขĆนกีāćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรุงเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก เนื่Ăงจćก

ผู้ชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย มีแรงจูงใจในกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกีāćเพćą

กćย เพื่Ăต้ĂงกćรĀćเป้ćĀมćยแลąแรงบĆนดćลใจใĀ้ตนเĂงเป็นÿ่üนใĀญ่ ÿ่üน

ปัจจĆยĂื่น ๆ จąเป็นคüćมรู้ÿึกü่ćง เบื่ĂĀน่ćย ĀรืĂĀćกิจกรรมท�ćฆ่ćเüลć เป็นต้น 

ÿĂดคล้ĂงกĆบแนüคิดขĂง Samuels (1984) ที่กล่ćüü่ć มนุþย์มĆกไม่ชĂบĂยู่ตćม

ล�ćพĆง จงึมคีüćมพยćยćมทีจ่ąน�ćตนเĂงเขć้ไปมÿีü่นรü่มกĆบผูĂ้ืน่ เพืĂ่นทีด่ทีีÿุ่ด คĂื 
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ÿืĂ่ ที่ÿćมćรถเป็นเพื่Ăน ĀรืĂฆ่ćเüลćคลćยเĀงćได้ในขณąทีไ่ม่รู้ü่ćตนเĂงต้Ăงกćร

กรąท�ćÿิ่งใด ในĂีกบćงกลุ่มĂยู่กĆบÿื่Ăมćกเกินไปจนรู้ÿึกü่ć กćรได้Ăยู่กĆบÿื่Ăเป็นที่

พงึพĂใจมćกกüć่กćรน�ćตนเĂงเขć้ไปมÿีü่นรü่มกĆบผูĂ้ืน่ ซึง่ÿĂดคลĂ้งกĆบทฤþฎขีĂง 

Al-Thibiti (2004) พบüć่ มผีูค้นจ�ćนüนไมน่Ă้ยทีม่ćเขć้รü่มกจิกรรมทีเ่กีย่üขĂ้งกĆบ

กีāć เนื่Ăงจćกü่ćงĀรืĂไม่มีĂąไรใĀ้ท�ć

 แรงจงูใจดć้นÿĆงคมมคีüćมÿĆมพĆนธก์ĆบกćรเลĂืกรĆบชมกćรแขง่ขĆนกāีćเพćą

กćยขĂง Gen Y ในเขตกรุงเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก เนื่ĂงจćกแรงจูงใจขĂงผู้ชม

กćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยด้ćนÿĆงคมถืĂü่ćเป็นĂีกĀนึ่งตĆüแปรÿ�ćคĆญ เกี่ยüกĆบÿĆงคม

แลąคนรĂบตĆü เช่น ครĂบครĆü เพืĂ่น เป็นต้น ในกćรผลĆกดĆนใĀ้ผูร้Ćบÿćรมีพฤติกรรม 

แลąก�ćĀนดทýิทćงเปć้ĀมćยขĂงพฤตกิรรมในกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćą

กćย ÿĂดคล้ĂงกĆบ Al-Thibiti (2004) ที่กล่ćüü่ć แรงจูงใจทีม่ćจćกคüćมต้Ăงกćร

ที่จąเข้ćร่üมĀรืĂรĆบชมกิจกรรมทćงด้ćนกีāćเพ่ืĂที่จąได้ใช้เüลćกĆบครĂบครĆüแลą

เพื่Ăน เพรćąกćรเข้ćร่üมĀรืĂรĆบชมกิจกรรมทćงด้ćนกีāćเป็นโĂกćÿที่ดีที่จąได้ใช้

เüลćร่üมกĆบผู้Ăื่นที่ÿนใจเข้ćร่üมĀรืĂรĆบชมกิจกรรมทćงด้ćนกีāćเĀมืĂนกĆนĂย่ćง

เพลิดเพลิน 

 แรงจงูใจด้ćนคüćมบĆนเทงิมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีć

เพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก เนืĂ่งจćกแรงจงูใจทีผู่ช้ม

กćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยนĆน้ มคีüćมต้Ăงกćร

ในเรืĂ่งคüćมรืน่เรงิ คüćมบĆนเทิงใจ แลąคüćมÿนกุÿนćน ซึง่เป็นคüćมพĂใจทีผู่ช้ม 

กćรแข่งขĆนกāีćแÿüงĀćจćกกćรเลĂืกรĆบชม เพ่ืĂตĂบÿนĂงคüćมต้Ăงกćรด้ćนคüćม

รูÿึ้กขĂงตนเĂง ซึง่ÿĂดคล้ĂงกĆบ Al-Thibiti (2004) ทีก่ล่ćüü่ć แรงจงูใจด้ćนคüćม

บĆนเทงิเป็นÿิง่ทีแ่ÿดงถงึคüćมต้ĂงกćรขĂงผูต้ดิตćมกāีćเพืĂ่ต้Ăงกćรมช่ีüงเüลćทีด่ี 

แลąÿนกุเพลดิเพลนิไปกĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆน
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แรงจงูใจด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีćมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบ

กćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบ

ปćนกลćง เนืĂ่งจćกแรงจูงใจทีผู่ช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆน

กāีćเพćąกćยนĆน้ คĂื นĆกกีāćทีมี่ชืĂ่เÿียงทีเ่ข้ćร่üมกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćยจูงใจใĀ้รĆบ

ชม แÿดงใĀ้เĀน็ü่ć กćรÿืĂ่ÿćรกćรกāีćเป็นÿิง่ทีแ่ÿดงใĀ้เĀน็ถงึพĆฒินćกćรขĂงคüćม

ÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงĂงค์กรผูจ้Ćดกćรแข่งขĆนกāีć ÿโมÿร นĆกกāีć แฟินคลĆบ แลąÿĆงคม ซึง่

มีคüćมÿ�ćคĆญต่Ăคüćมÿ�ćเรจ็ขĂงĂงค์กรทćงด้ćนกāีćเพćąกćย นĂกจćกนีก้ćรตĆง้เป้ć

Āมćยก็เป็นÿิง่ÿ�ćคĆญทีจ่ąก่ĂใĀ้เกดิกćรÿืĂ่ÿćรกćรกāีćทีมี่ปรąÿิทธภิัćพ เช่น เพืĂ่

ดึงดดูคüćมÿนใจ เพืĂ่ÿร้ćงคüćมปรąทĆบใจใĀ้แก่ผูร้Ćบÿćรในแง่ขĂงภัćพลĆกþณ์ขĂง

Ăงค์กร เพืĂ่กรąตุน้ใĀ้เกดิคüćมเชืĂ่มโยงทćงด้ćนĂćรมณ์แลąคüćมรูÿึ้กรąĀü่ćงĂงค์กร

ต่Ăผูร้Ćบÿćร ทีÿ่่งผลต่Ăกćรÿร้ćงแลąรĆกþćฐćนผูติ้ดตćม ÿĂดคล้ĂงกĆบ Al-Thibiti  

(2004) ที่กล่ćüü่ć คุณภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกีāć เป็นคุณค่ćทćง

ÿุนทรยีภัćพขĂงกีāć ในกćรüĆดรąดĆบขĂงแรงจูงใจ ซึง่จąแÿดงใĀ้เĀน็ถงึแรงจูงใจทีเ่กิด

จćกเÿน่Ā์แลąเĂกลĆกþณ์เฉพćąขĂงกćรแข่งขĆน ท�ćใĀ้เกดิคüćมน่ćÿนใจแลąน่ćตดิตćม

 แรงจูงใจด้ćนกćรซมึซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆนมคีüćมÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเลĂืก

รĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂง Gen Y ในเขตกรงุเทพมĀćนคร ในรąดĆบมćก 

เนืĂ่งจćกแรงจงูใจขĂงผู้ชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยเลĂืกรĆบชม คĂืÿถćนทีจ่Ćดงćน

แข่งขĆนกีāćเพćąกćยมีผลต่ĂกćรรĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกีāćเพćąกćย ทĆง้นี ้คüćม

ÿ�ćคĆญทีม่ผีลต่ĂกćรรĆบรูจ้ćกÿืĂ่ ü่ćมĂีทิธพิลต่Ăกćรโน้มน้ćüใจ คüćมเชืĂ่ ทĆýนคติ 

แลąค่ćนิยม ĀรืĂเป็นปัจจĆยÿ�ćคĆญเพื่Ăใช้ปรąกĂบกćรตĆดÿินใจในกิจกรรมต่ćง ๆ 

ซึง่ÿĂดคล้ĂงกĆบ Atkin (1973) กล่ćüไü้ü่ć บุคคลทีเ่ปิดรĆบข่ćüÿćรมćก ย่ĂมมĀีตูć 

กü้ćงไกล มีคüćมรู้ เข้ćใจในÿภัćพแüดล้ĂมĀรืĂบรรยćกćý แลąเป็นคนทĆนÿมĆย 

ทĆนเĀตกุćรณ์กü่ćบคุคลทีเ่ปิดรĆบข่ćüÿćรน้Ăย
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ข้ĂเÿนĂแนะ

ข้ĂเÿนĂแนะเพืĂ่การน�าไปใช้

1. จćกกćรüจิĆยครĆง้นี ้ พบü่ć กลุม่ตĆüĂย่ćงÿ่üนใĀญ่มแีรงจูงใจในกćรเลืĂก

รĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยด้ćนคณุภัćพแลąมćตรฐćนขĂงกćรแข่งขĆนกāีćมćก

ทีÿุ่ด รĂงลงมćคĂืด้ćนกćรซมึซĆบบรรยćกćýกćรแข่งขĆน ÿąท้ĂนใĀ้เĀน็ü่ćผูช้มกćร

แข่งขĆนกāีćเพćąกćยเลĂืกใĀ้คüćมÿ�ćคĆญกĆบคณุภัćพแลąบรรยćกćýÿภัćพแüดล้Ăม

ขĂงงćนแข่งขĆนเป็นĀลĆก ดĆงนĆน้ กลüธิใีนกćรใช้กรąตุน้แรงจงูใจขĂงผูช้มใĀ้เลĂืกรĆบชม

กćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยขĂงผูจ้Ćดงćนแข่งขĆนกāีćเพćąกćยต้ĂงเลืĂกÿถćนทีแ่ลąใช้

เกณฑ์มćตรćฐćนยกรąดĆบคณุภัćพขĂงกćรแข่งขĆนใĀ้เพิม่ขึน้ เพืĂ่กรąตุน้แรงจงูใจผู้

ชมแลąเพิม่จ�ćนüนผูช้มใĀ้ÿงูตćมไปด้üย

2. จćกกćรüจิĆยครĆง้นี ้ พบü่ć กลุม่ตĆüĂย่ćงÿ่üนใĀญ่มแีรงจูงใจในกćรเลืĂก

รĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยด้ćนÿĆงคมต�ć่ทีÿุ่ด เมืĂ่üิเครćąĀ์ถงึĂงค์ปรąกĂบแรง

จูงใจในกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยด้ćนÿĆงคม พบü่ć ผูช้มใช้เüลćกĆบ

ครĂบครĆüในรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยทีม่ค่ีćเฉลีย่ทีĂ่ยูใ่นรąดĆบน้Ăย ÿąท้Ăน

ใĀ้เĀน็ü่ć Ăงค์ปรąกĂบดĆงกล่ćüไม่ตรงกĆบคüćมต้ĂงกćรขĂงผูช้มแลąยĆงไม่ได้Ăยูใ่น

รąดĆบทีผู่ช้มเกดิคüćมพงึพĂใจเท่ćทีค่üร ดĆงนĆน้ ทćงผูจ้Ćดงćนกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย 

คüรพĆฒินćแลąใĀ้คüćมÿ�ćคĆญกĆบĂงค์ปรąกĂบดĆงกล่ćüมćกข้ึน เพืĂ่กรąตุ้นใĀ้ผูช้มมี

แรงจงูใจในกćรเลĂืกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยด้ćนด้ćนÿĆงคมเพิม่ÿงูขึน้ ซึง่จą

ÿ่งผลใĀ้ผูช้มมคีüćมถีใ่Ā้กćรเลืĂกรĆบชมกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยเพิม่ขึน้ตćมไปด้üย

ข้ĂเÿนĂแนะเพืĂ่การüจัิย

1. คüรมีงćนüจิĆยทีý่กึþćเกีย่üกĆบคüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงแรงจูงใจกĆบกćรเลĂืก

รĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćยรąดĆบĂืน่ เช่น รąดĆบทมีชćติ รąดĆบเยćüชน 

ĀรĂืกāีćเพćąกćยÿ�ćĀรĆบคนพกิćร เป็นต้น เพืĂ่เป็นÿ่üนĀนึง่ในกćรพĆฒินćข้Ăมลูใน

ทุกรąดĆบ
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2. คüรมีงćนüจิĆยทีý่กึþćเกีย่üกĆบคüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงแรงจูงใจกĆบกćรเลĂืก

รĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćĂืน่ เช่น ฟิตุบĂล ปิงปĂง üĂลเลย์บĂล กรฑีć ยโูด มüย

ÿćกล เป็นต้น เพืĂ่กćรน�ćเÿนĂข้Ăมลู แลąýกึþćถงึปัจจĆยต่ćง ๆ ทีÿ่ćมćรถÿ่งเÿรมิ

แลąÿนĆบÿนนุกจิกรรมกāีćในปรąเทýไทย เพืĂ่น�ćกีāćขĂงปรąเทýไทยไปÿูÿ่Ćงคมที่

กü้ćงขüćงย่ิงขึน้ต่Ăไป

3. คüรมีงćนüจิĆยทีý่กึþćเกีย่üกĆบคüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงแรงจูงใจกĆบกćรเลĂืก

รĆบชมขĂงผูช้มกćรแข่งขĆนกāีćเพćąกćย โดยใช้รปูแบบกćรüจิĆยเชงิคณุภัćพ ĀรĂื รูป

แบบกćรüิชćแบบผÿมผÿćน เพืĂ่ใĀ้ได้ข้ĂมลูเชงิลกึแลąเนืĂ้Āćทีค่รĂบคลุมมćกยิง่ขึน้ 
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