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บทคุดั ยอ่

  กćรýึกþćüิจĆยครĆ้งนี้มีüĆตถุปรąÿงค์เพื่Ăýึกþćเทคนิคกćรนć�  เÿนĂปรąเด็น

ขć่ üในมมุ มĂงขĂงผÿู้ ง่ ÿćรแลąผรู้ บĆ  ÿćรผć่ นรćยกćรโนรćĀเ์ ลć่ ขć่ ü  ขĂงÿć�  นกĆ  งćน
ปรąชćÿมĆ  พนĆ  ธจ์ งĆ  ĀüดĆ  ภเู กต็ เปน็ กćรüจิ ยĆ  แบบผÿมผÿćนทงĆ้  กćรüจิ ยĆ  เชงิ คณุ ภćพแลą

กćรüจิ ยĆ  เชงิ ปรมิ ćณ โดยใชแ้ บบÿมĆ  ภćþณเ์ ปน็ เครĂ่ื งมĂื ในกćรเกบ็ รüบรüมขĂ้ มลู จćก
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บคุลćกรในÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต จ�ćนüน 6 คน แลąใช้แบบÿĂบถćม

เกบ็รüบรüมข้ĂมลูจćกปรąชćชนทีĂ่ćýĆยĂยูใ่นĂ�ćเภĂเมĂืงภเูกต็ Ă�ćเภĂกąทู ้ แลą

Ă�ćเภĂถลćง จĆงĀüĆดภเูกต็ จ�ćนüน 422 คน

ผลกćรüิจĆย พบü่ć 1) เทคนิคกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüในมุมมĂงขĂงผูÿ่้งÿćรผ 

ć่นรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü มแีนüคดิแลąทีม่ćขĂงรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü คĂื โนรćĀ์

เป็นýิลปąพื้นบ้ćนขĂงภćคใต้ น�ćมćท�ćคลิปüิดิโĂเผยแพร่เพื่ĂใĀ้ผู้รĆบÿćรเข้ćถึง 

ได้ง่ćย ÿąดüก แลąเข้ćใจĂย่ćงรüดเรü็ ÿćมćรถขćยĂ�ćนćจลąมุน (soft power) ได้ 

น�ćเÿนĂนโยบćยทีเ่ป็นปรąเดน็ร้ĂนแรงĂยูใ่นคüćมÿนใจขĂงปรąชćชน ซึง่มทีีม่ćขĂง

ปรąเดน็ข่ćü คĂื ปรąเดน็จćกคณąกรรมกćรýนูย์ข้Ăมลูข่ćüÿćร กรมปรąชćÿĆมพĆนธ์  

(Information Operations Center (IOC)) ซึง่เป็นนโยบćยขĂงรĆฐบćลทีจ่ąÿ่งมć 

จćกÿ่üนกลćง ซึ่งจąÿ่งใĀ้กĆบĀน่üยงćนขĂงกรมปรąชćÿĆมพĆนธ์ ทĆ้ง 76 จĆงĀüĆด  

Āćกมีปรąเด็นข่ćüÿ�ćคĆญเกิดขึน้ต้ĂงรีบแปลแลąจĆดท�ćข่ćü ĂĂกแบบĂนิโฟักรćฟิัก 

(Infographic) ĂĆปโĀลด (Upload) ลงเพจเฟัซบุ�ก (Facebook Page) ด้ćนภćพ

แลąüิดีโĂมีกćรเคลืĂ่นกล้Ăง ช้ć-เร็ü ĀรืĂกćรเคลื่Ăนกล้Ăงจćกซ้ćยไปขüć (pan)  

มีกćรตĆดต่Ăกรćฟิัก พćกย์เÿียง แลąแต่งเÿียงโดยโปรแกรม Audition โดยคลิป 

มีคüćมยćü 3-4 นćท ี Āćภćพพืน้ĀลĆงใĀ้ÿĂดคล้ĂงกĆบปรąเดน็ ใÿ่โลโก้ CG แลą

กรćฟิักใĀ้มคีüćมเĀมćąÿม ÿüยงćม ÿ่üนช่ĂงทćงกćรĂĆปข่ćüÿćร คĂื เพจเฟัซบุ�ก 

(Facebook Page) ติ�กตĂ็ก (TikTok) แลąไลน์กลุม่ (Line Group)

2) เทคนิคกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüในมมุมĂงขĂงผูร้Ćบÿćรผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์

เล่ćข่ćü พบü่ć กลุม่ตĆüĂย่ćงÿ่üนใĀญ่เป็นเพýĀญงิ ĂćยรุąĀü่ćง 21-25 ปี ýกึþćใน

รąดĆบปรญิญćตรี ĂćชีพนĆกเรยีน/นĆกýกึþć รćยได้Ăยูใ่นช่üง 10,001-20,000 บćท/

เดĂืน ÿถćนภćพโÿด ภูมลิ�ćเนćเดมิĂยูใ่นภćคใต้ แĀล่งทีม่ćขĂงรćยได้มćจćกเงนิ 

เดืĂนปรąจ�ć พĆกĂćýĆยบ้ćนเดี่ยüกĆบครĂบครĆüĀรืĂญćติพี่น้Ăง มĆกรĆบชมรćยกćร 

โนรćĀ์เล่ćข่ćüจćกแĂปพลิเคชĆน (Application) เฟัซบุ�ก แลąรĆบชมคนเดียüผ่ćน 
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ÿมćร์ทโฟัน โดยใช้ÿĆญญćณ Wi-fi ÿ่üนใĀญ่เคยรĆบชมรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüมćก่Ăน 

ช่üงเüลćในกćรรĆบชม เüลć 19.00-21.00 น. รĆบชมค่Ăนข้ćงบ่Ăย แลąไม่มปัีญĀćขณą

รĆบชม แĀล่งข่ćüĀรืĂเนืĂ้ĀćขĂงข่ćüมคีüćมถูกต้Ăงน่ćเชืĂ่ เÿียงพćกย์มคีüćมเĀมćąÿม  

แลąรćยกćรมคีüćมเป็นĂĆตลĆกþณ์ท้Ăงถ่ินใต้ 

คุำาสำาคุัญ: เทคนิคกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćü, รćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü, ÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็

Abstract

This study aims to study techniques employed in presenting 

news topics from the perspective of both the news deliverer and the 

audience through Nora Lao-Khaw program, managed by the Phuket 

Provincial Press Office. The research employs a mixed-method approach, 

combining qualitative and quantitative methodologies. Qualitatively, it 

employs interviews to gather information from six individuals working in 

the Public Relations Office of Phuket Province. Quantitatively, it utilizes 

survey research, distributed via questionnaires to 422 residents of Mueng 

District, Kathu District, and Thalang District in Phuket Province.

The findings of this research reveal the following insights:

1) Nora Lao-Khaw’s technique of reporting news stories from the 

viewpoint of the news deliverer has the ideas and origin as follows. Nora 

has its origins in the cultural heritage of the southern region, making it 

both accessible and a suitable approach for distributing video content 

to reach a broad audience. Additionally, it serves as an effective means 
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of projecting soft power and is well-suited for presenting hot-button 

policy issues of public interest. The information originates from central 

government’s IOC and is distributed to various government agencies 

across 76 provinces. In cases of urgent situations or serious issues, there 

is essential to quickly translate and communicate news through visually 

appealing and informative graphics, lasting approximately 3-4 minutes. 

The movements can be slow or quick, to the left or right. The audio 

editing software used is Adobe Audition, while the visual components 

are carefully designed to align with the content of the story, featuring 

compelling computer graphics and graphic logos. The distribution 

channels for these news reports include Facebook pages, TikTok, and 

official LINE groups.

2) When assessing the presentation of news topics from the 

perspective of news recipients through Nora Lao-Khaw, it is discerned 

that the majority of the sample comprises females aged between 21 

and 25, with bachelor’s degrees. The demographic largely consists of 

high school and college students with monthly incomes ranging from 

10,001 to 20,000 baht. They are predominantly single individuals from the 

southern region of Thailand, living in single-family homes with relatives. 

The preferred medium for accessing Nora News Report is through the 

Facebook application, using smartphone devices and Wi-Fi access. The 

viewers frequently engage with the program during the evening hours, 

specifically from 7:00 pm to 9:00 pm. There is regular viewership with 

minimal issues reported during the viewing experience. Notably, Nora 
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News Report is valued for its credible and persuasive news content, 

complemented by suitable audio quality. The program also embraces 

a local identity reflective of the southern region. 

Keywords: Techniques for presenting news issues, Nora Lea-Khaw  

program, Phuket Province Public Relations Office. 

ทีม่าและคุวามสำาคุญัของปัญหิาการวจิยั

กćรปรąชćÿĆมพĆนธ์เป็นงćนที่เกี่ยüข้ĂงกĆบกćรÿร้ćงคüćมÿĆมพĆนธ์ เป็น

งćนที่มีขĂบเขตที่กü้ćง ÿćมćรถÿื่Ăÿćรได้Āลćยมิติแลąเป็นกćรÿื่ĂÿćรรĂบด้ćน 

ลĆกþณąเด่นขĂงงćน โÿภณ เคี่ยมกćร (กćรÿื่ĂÿćรรąĀü่ćงบุคคล, 7 กุมภćพĆนธ์ 

2566) ปรąชćÿĆมพĆนธจ์ĆงĀüĆดภเูกต็ ใĀท้Ćýนąเกีย่üกĆบกćรปรąชćÿĆมพĆนธแ์ลąคüćม

ÿ�ćคĆญขĂงกćรÿร้ćงภćพลĆกþณ์กĆบĂงค์กร แÿดงใĀ้เĀ็นถึงคüćมเป็นผู้น�ćที่เกิดขึ้น

กĆบĂงค์กร ทĆ้งนี้Ăงค์กรต่ćง ๆ จึงใĀ้คüćมÿ�ćคĆญกĆบงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์ทĆ้งภćยใน

Ăงค์กรเพื่Ăมุ่งĀüĆงใĀ้เกิดคüćมร่üมมืĂร่üมใจ แลąกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ภćยนĂก

Ăงคก์รเพืĂ่ÿรć้งคณุคć่ใĀก้ĆบĂงคก์ร ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธจ์ĆงĀüĆดภเูกต็ (2565) 

เปน็รćชกćรÿ่üนภูมภิćค จĆดตĆง้ตćมพรąรćชกฤþฎีกćแบ่งÿ่üนรćชกćรเมืĂ่ ป ี2526 

เปน็ýนูยก์ลćงข้Ăมูลข่ćüÿćรเพืĂ่กćรปรąชćÿĆมพĆนธ ์มĀีน้ćทีเ่ผยแพร่ขĂ้มลูขć่üÿćร 

โดยมีกćรจĆดท�ćข่ćüปรąชćÿĆมพĆนธ์รćยงćนข่ćü ปรąÿćน ใĀ้ค�ćปรึกþćแลąคüćม

ช่üยเĀลืĂด้ćนกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์แก่Āน่üยงćนภćครĆฐแลąเĂกชนในจĆงĀüĆดภูเก็ต 

ĂีกทĆ้งÿ่งเÿริมÿนĆบÿนุนเพื่Ăÿร้ćงกćรมีÿ่üนร่üมขĂงปรąชćชนในกćรพĆฒนćท้Ăง

ถิ่น ปรąÿćน แลąพĆฒนćเครืĂข่ćยกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ในจĆงĀüĆด üิเครćąĀ์ ติดตćม 

ปรąเมินÿถćนกćรณ์ แลąรćยงćนคüćมคิดเĀ็นขĂงปรąชćชนแก่Āน่üยงćนที่

เกี่ยüข้Ăง 
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üÿิĆยทĆýน์ขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็ มุง่ÿร้ćงโĂกćÿในกćร 

รĆบรูข้้Ăมลู ข่ćüÿćรขĂงปรąชćชนĂย่ćงเท่ćเทยีมกĆน ดĆงที ่ ดĆชน ี ÿĆจจąบญุทü ี (กćร

ÿืĂ่ÿćรรąĀü่ćงบคุคล, 7 กมุภćพĆนธ์ 2566) ได้น�ćกลไกกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์แลąกćร

ÿืĂ่ÿćรทกุรปูแบบ เพ่ืĂÿร้ćงกćรมÿ่ีüนร่üมขĂงปรąชćชนในกćรพĆฒนćท้Ăงถ่ิน โดย

กćรเขยีนข่ćüแลąถ่ćยภćพข่ćü ทĆง้ภćยในÿ�ćนĆกงćนแลąภćยนĂกÿ�ćนĆกงćน รüมถึง

กćรĂĂกแบบÿืĂ่ปรąชćÿĆมพĆนธ์ ทĆง้แบบĂĂนไลน์แลąĂĂฟัไลน์ เช่น ĂĂกแบบĂนิโฟั

กรćฟิัก กćรจĆดท�ćคลปิüดิโีĂ ÿปĂตüิทย ุเป็นต้น ĂกีทĆง้มกีćรใช้โปรแกรมต่ćง ๆ เช่น 

Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Adobe Premiere Pro, Adobe After 

Effect, Microsoft Word, กćรท�ćÿกู�ป รćยงćนพเิýþ กćรตĆดต่ĂüดีิโĂ แลąกćร

üćงแผนปรąชćÿĆมพĆนธ์ 

บุญซื่Ă เพชรไทย แลąคณą (2565) กล่ćüถึงรąบบÿćรÿนเทýเพื่Ăกćร

จĆดกćรภćครĆฐแนüใĀม ่จ�ćเปน็ตĂ้งพĆฒนćýĆกยภćพขĂงĂงคก์รĂยć่งตĂ่เนืĂ่ง ซึง่กćร

เติบโตขĂงนüĆตกรรมกćรÿื่ĂÿćรยุคดิจิทĆลเต็มรูปแบบ จนเป็นที่นิยมใช้กćรÿืĂ่ÿćร

Ăย่ćงกü้ćงขüćงที่เรียกกĆนü่ć โซเซียลมีเดีย ĀรืĂÿื่ĂÿĆงคมĂĂนไลน์ ที่ช่üยลดเüลć 

เพิม่คüćมรüดเรü็ แลąครĂบคลมุกćรÿืĂ่ÿćรทีเ่ขć้ถงึทกุแĀง่บนโลกใบนี ้มกีćรเชืĂ่ม

โยงตĂ่ÿćยใยÿูเ่ครĂืขć่ย โดยĂćýĆยโปรแกรมĀรĂืแĂปพลเิคชĆนทีไ่ด้รĆบคüćมนยิมใน

ปัจจุบĆน เช่น เฟัซบุ�ก (Facebook) ทüิตเตĂร์ (Twister) ยูทูบ (YouTube) กูเกิล

พลĆÿ (Google Plus) Ăินÿตรćแกรม (Instagram) ĀรืĂไลน์ (Line) เป็นต้น นĆบ

เปน็ÿืĂ่ทีท่รงพลĆงแลąมĂีทิธพิลตĂ่กćรเปลีย่นแปลงÿĆงคม กćรน�ćรąบบเทคโนโลยี

ÿćรÿนเทýแลąกćรÿื่Ăÿćรมćปรąยุกต์ใช้ในĂงค์กรเพื่ĂพĆฒนćรąบบกćรบริĀćร

จĆดกćรแลąรąบบกćรใĀ้บริกćรขĂงĀน่üยงćนภćครĆฐใĀ้มีปรąÿิทธิภćพโปร่งใÿ 

แลąÿćมćรถตรüจÿĂบได้ ซึ่งจąท�ćใĀ้ภćคเĂกชนแลąปรąชćชนได้รĆบกćรบริกćร

ทีÿ่ąดüก รüดเร็ü ทĆ่üถึง ทุกเüลć เป็นธรรม แลąเป็นกćรกรąตุ้นกćรใช้เทคโนโลยี

ÿćรÿนเทý
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กćรน�ćเทคโนโลยีเข้ćมćช่üยÿ่งเÿริมปรąชćÿĆมพĆนธ์แลąÿร้ćงภćพลĆกþณ์ขĂง

ปรąเทýไทย ใĀ้เป็นท่ียĂมรĆบแลąน่ćÿนใจ โดยใช้เทคโนโลยีดิจทิĆลในกćรÿืĂ่ÿćรแลą

จ�ćĀน่ćยผลิตภĆณฑ์ รüมทĆง้กćรบริกćรทีมี่คณุค่ćแลąเป็นเĂกลĆกþณ์ขĂงไทย นĆน่Āมćย

ถงึกćรพยćยćมดงึเĂć Ă�ćนćจลąมนุ (soft power) เช่น ĂćĀćร ภćพยนตร์ üดีทิĆýน์ 

กćรแÿดง เพลง กćรแต่งกćย มćเÿริมÿร้ćงคüćมภมูใิจแลąคüćมผกูพĆนในคüćมเป็น

ชćตขิĂงคนไทย ซึง่ÿĂดคล้ĂงกĆบทĆýนąขĂงปรąภĆÿÿร เĂ่งฉ้üน (2566) นĆกüชิćกćร

üĆฒนธรรมช�ćนćญกćรพเิýþ ÿ�ćนĆกงćนüĆฒนธรรมจĆงĀüĆดภเูกต็ กล่ćüถงึกćรขĆบเคลืĂ่น

กćรพĆฒนćด้üย Ă�ćนćจลąมนุ (soft power) บนฐćนขĂงทนุüĆฒนธรรม มคีüćมเกีย่ü

พĆนเชืĂ่มโยงĂย่ćงมćกกĆบเýรþฐกจิüĆฒนธรรมแลąĂตุÿćĀกรรมÿร้ćงÿรรค์ เนืĂ่งจćก

ต้Ăงพึง่พć “ÿินค้ćแลąบรกิćรทćงüĆฒนธรรม” ทีม่คีณุภćพ เชืĂ่มโยงแลąรĂงรĆบกĆบ

üิถีชีüิต คüćมคิด กรąแÿคüćมนิยมขĂงผู้คนในปัจจุบĆน ซึ่งÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเติบโต

ขĂงเมืĂงแลąค่ćนิยมขĂงชนชĆน้กลćงทีมี่ปริมćณขยćยตĆüมćกขึน้ตćมกćรเติบโตขĂง

เýรþฐกจิในเขตเมĂืง แลąĀćกพิจćรณćถงึýĆกยภćพขĂงปรąเทýไทยทีม่คีüćมĀลćก

ĀลćยขĂงมติทิćงüĆฒนธรรม

ภีรกćญจน์ ไคนุ่น่นć (2563) กลć่üถงึÿืĂ่พืน้บć้นภćคใตก้Ćบกćรเลć่เรืĂ่งนĆน้

มีĀลćกĀลćยแบบ โดยÿื่Ăพื้นบ้ćนมĆกจąเป็นเรื่Ăงรćüที่เป็นต�ćนćน ต�ćนćนขĂงüิถี

ชีüิต คüćมเชื่Ă คüćมรู้ÿึก แลąคüćมคิดขĂงชุมชน ซึ่งÿ่üนใĀญ่จąถูกÿืบทĂดผ่ćน

กćรเล่ćเรื่Ăงจćกบุคคลในชุมชน เพื่ĂใĀ้เด็ก ๆ ได้รĆบกćรฝึกฝนทĆกþąกćรพูด กćร

ฟััง แลąกćรตีคüćม เพื่ĂใĀ้เด็ก ๆ ได้รĆบคüćมรู้คüćมÿ�ćคĆญขĂงüĆฒนธรรมแลą

ปรąเพณีขĂงชุมชนขĂงตน ดĆงที ่มโนรćĀ์ (2561) ใĀ้ข้Ăมูลเกี่ยüกĆบโนรćĀ์ซึ่งเป็น

ýิลปąกćรแÿดงที่นิยมทĆ่üไปขĂงชćüภćคใต้ไม่ü่ćงćนเทýกćลนĆกขĆตฤกþ์ĀรืĂงćน

มงคลตć่ง ๆ  ĀรĂืงćนĂüมงคลมĆกจąมมีโนĀร์ćĀรĂืโนรćĀม์ćแÿดงดü้ยเÿมĂ จดุมุง่

Āมćยÿ�ćคĆญเพื่Ăเป็นกćรเคćรพบูชćแลąแÿดงคüćมกตĆญญููต่Ăüิญญćณบรรพบุรุþ 

แลąเพื่Ăแก้บนĀรืĂแก้เĀมรย (ข้Ăตกลงที่ท�ćไü้กĆบÿิ่งเร้นลĆบ) โนรćĀ์ได้รĆบคüćม
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นิยมĂย่ćงกü้ćงขü้ćงเกืĂบทุกท้Ăงถิ่น บ่งบĂกถึงกćรแÿดงýิลปąüĆฒนธรรมทćง

ภćคใต้ คüćมเป็นเĂกลĆกþณ์จćกรุ่นบรรพบุรุþÿู่รุ่นลูกรุ่นĀลćนที่ก�ćลĆงจąÿูญĀćย

ไปกĆบยุคÿมĆยใĀม่ มโนรćĀ์ĀรืĂโนรćĀ์ได้รĆบกćรปรąกćýขึ้นบĆญชีมรดกภูมิปัญญć

ทćงüĆฒนธรรมขĂงชćติ แลąถูกเÿนĂชื่Ăขึ้นบĆญชีมรดกทćงüĆฒนธรรมที่จĆบต้Ăงไม่

ได้ขĂงมนุþยชćติขĂงยูเนÿโก ในปี 2564

งćนüิจĆยขĂง Rijitha and Gouda (2022) แÿดงใĀ้เĀ็นถึงÿื่Ăพื้นบ้ćนใน

ÿืĂ่ÿĆงคมĂĂนไลน ์ทć่มกลćงคüćมทć้ทćย กćรปรĆบตĆü โĂกćÿ แลąกćรคกุคćมจćก

ÿถćนกćรณ์โรครąบćดโคüิด-19 นĆน้ คüćมพยćยćมในกćรเผยแพร่ÿืĂ่พืน้บ้ćนผ่ćน

ทćงÿื่ĂÿĆงคมĂĂนไลน์เพื่ĂคüćมĂยู่รĂดเป็นคüćมท้ćทćยĂย่ćงมćก ไม่ü่ćจąเป็น

ด้ćนกćรĂĂกแบบเนื้ĂĀćในกćรÿื่Ăÿćร กćรเผยแพร่ แลąผู้รĆบÿćรในยุคดิจิทĆลที่

เป็นทĆ้งโĂกćÿแลąภĆยคุกคćม ดĆงที ่ดĆชนี ÿĆจจąบุญทüี (กćรÿื่ĂÿćรรąĀü่ćงบุคคล, 

7 กุมภćพĆนธ์ 2566) กล่ćüถึงคüćมพยćยćมในกćรก�ćĀนดแนüคิดเพื่Ăน�ćเĂćÿื่Ă

พื้นบ้ćนท�ćมćเป็นรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü จćกýิลปąพื้นบ้ćนขĂงภćคใต้แลąคüćม

เปน็โนรćĀม์คีüćมปรąÿงคจ์ąÿืĂ่ใĀเ้Āน็คüćมÿüยงćมขĂงโนรćĀโ์ดยเฉพćąýลิปą

ด้ćนกćรแตง่กćยขĂงโนรćĀ ์กćรน�ćบุคลกิภćพขĂงโนรćĀม์ćปรĆบใชใ้นกćรท�ćคลปิ

üิดีโĂเผยแพร่ĂĂกไปเพืĂ่ทีจ่ąใĀ้ผูร้Ćบÿćรเขć้ถึงได้งć่ยแลąÿąดüกมćกขึน้ ตĆüโนรćĀ์

ที่น�ćเÿนĂในรćยกćรขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต เป็นโนรćĀ์ผู้Āญิง

ที่มีลĆกþณąบุคลิกเป็นคน ÿćมćรถที่จąขćย Ă�ćนćจลąมุน (soft power) ได้ เช่น 

ขćยüĆฒนธรรมĀรĂืÿĂดแทรกนโยบćย เช่นเดยีüกĆบจĆงĀüĆดภเูกต็ทีม่จีดุเดน่ในเรืĂ่ง

ขĂงกćรทĂ่งเทีย่ü ฉąนĆน้คลปิโนรćĀจ์ąเนน้เรืĂ่งขĂงกćรทĂ่งเทีย่üเปน็ÿ�ćคĆญ แตถ้่ć

เปน็นโยบćยทีเ่ปน็ปรąเดน็รĂ้นแรงทีĂ่ยูใ่นคüćมÿนใจขĂงปรąชćชน กจ็ąÿรć้งÿืĂ่

เพื่ĂใĀ้ตĂบโจทย์ü่ćโนรćĀ์ÿćมćรถทีจ่ąทĆนเĀตุกćรณ์แล้üก็เข้ćถึงผู้รĆบÿćรได้ ผู้รĆบ

ÿćรจąไดเ้Āน็üć่เมืĂ่ชีแ้จงกท็�ćเปน็คลปิโนรćĀเ์ลć่ข่ćü ผูร้Ćบÿćรจąไดเ้Āน็ทĆง้ภćพทĆง้

เÿยีงรüมไปถงึเĀน็ผูÿ้Ćมภćþณ ์แลü้ผูร้Ćบÿćรกเ็กดิคüćมเชืĂ่ใจแลąเชืĂ่ถĂืในเรืĂ่งขć่ü 
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แลąผูร้Ćบÿćรกÿ็ćมćรถท�ćใĀ้ยĂดแชรĀ์รĂืยĂดกćรเขć้ถงึเพิม่ขึน้ เป็นทีย่ĂมรĆบเüลć

เกดิภćüąüกิฤตĀรืĂÿิง่ทีน่ć่ÿนใจทีก่�ćลĆงเกดิขึน้ในจĆงĀüĆด ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์

จĆงĀüĆดภูเก็ตยĆงเป็นýูนย์ข้Ăมูลที่ปรąชćชนÿćมćรถรĆบรู้ข้Ăมูลข่ćüÿćรได้Ăย่ćง

ครบถ้üนถูกต้Ăง มีปรąÿิทธิภćพ แลąเชื่ĂถืĂได้ เพรćąÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์

จĆงĀüĆดภูเก็ตมีจุดแข็งทีÿ่ćมćรถเข้ćถึงได้ เช่น ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ตÿćมćรถ

ÿĆมภćþณ์ผู้ü่ćรćชกćรจĆงĀüĆดได้โดยตรง ซึ่งแบบบćงĀน่üยงćนĀรืĂบćงÿืĂ่Ăćจจą

เขć้ไมถ่งึ แตÿ่�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธจ์ĆงĀüĆดภเูกต็มÿีทิธิ�ในกćรทีจ่ąเขć้ถงึมćกกüć่

Āน่üยงćนĂื่น ๆ 

กćรเล่ćข่ćüเป็นĀนึ่งในüิถีกćรÿืบทĂดโนรćĀ์ĂćจมีมุมมĂงĀรืĂกćรแÿดง

ข้ĂคิดเĀ็นขĂงผู้เล่ćปนเข้ćไปกĆบเนื้Ăข่ćü ĂćจมีทĆ้งข้ĂคüćมในเชิงบĆนเทิง เล่ćข่ćü

ใĀ้เป็นเรืĂ่งตลกĀรืĂข้Ăคüćมเÿียดÿีกćรกรąท�ćทีต่นไม่เĀน็ด้üย ซึง่ผูร้Ćบÿćรต้Ăงใช้

üิจćรณญćณในกćรรĆบชม ดĆงนĆน้ผูü้จิĆยเลง็เĀน็ถงึพลĆงขĂงÿืĂ่ÿĆงคมĂĂนไลน์ ÿืĂ่üดิโีĂ

ทีมี่ทĆง้ภćพแลąเÿยีง รüมทĆง้ÿืĂ่ýลิปąกćรแÿดงพืน้บ้ćนภćคใต้ ซึง่ÿćมćรถท�ćใĀ้ผูร้Ćบ

ÿćรเข้ćถึงเข้ćใจข้Ăมูลทีถู่กคĆดÿรรมćเป็นĂย่ćงดี เป็นข้Ăมูลเชงิÿร้ćงÿรรค์ตĆง้แต่ข้Ăมูล

ข่ćüÿćรเลก็ ๆ  ไปจนถงึเรืĂ่งใĀญ่ ๆ  มćน�ćเÿนĂในมมุมĂงทีแ่ปลกตć ทĆนÿมĆย ทĆนต่Ă

เĀตกุćรณ์ในโลกปัจจบุĆน โดยผÿมผÿćนกĆนรąĀü่ćงüดิโีĂแลąกรćฟิักĂย่ćงลงตĆüแลą

ÿมบรูณ์แบบ 

วตัถปุระสงค์ุการวิจยั

1. เพื่Ăýึกþćเทคนิคกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüในมุมมĂงขĂงผู้ÿ่งÿćรผ่ćน

รćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็

2. เพื่Ăýึกþćเทคนิคกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüในมุมมĂงขĂงผู้รĆบÿćรผ่ćน

รćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็
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ขอบเขตของการวิจยั

1. ขĂบเขตเชิงพื้นที่ กćรýึกþćüิจĆยในครĆ้งนี้เก็บข้Ăมูลจćกปรąชćชน

ผู้รĆบÿćร ที่ĂćýĆยĂยู่ในĂ�ćเภĂเมืĂงภูเก็ต Ă�ćเภĂกąทู้ แลąĂ�ćเภĂถลćง จĆงĀüĆด

ภเูกต็ ช่üงĂćยรุąĀü่ćง 15-50 ปี ทีเ่คยรĆบชมรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็มćแล้ü Ăย่ćงน้Ăย 1 ครĆง้ รüมทĆง้ปรąชćชนทีไ่ด้รĆบลงิก์เข้ć

ชมรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüก่Ăนกćรเกบ็รüบรüมข้ĂมลูüจิĆย แลąบคุลćกรขĂงÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็ในฐćนąผู้ÿ่งÿćร

2. ขĂบเขตเชงิเนืĂ้Āć ýกึþćเทคนคิกćรน�ćเÿนĂปรąเดน็ข่ćüในมมุมĂงขĂง

ผูÿ่้งÿćรแลąผูร้Ćบÿćรผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆด

ภเูกต็ ตĆง้แต่เดĂืนพฤýจกิćยน 2565 ถงึ มนีćคม 2566

ประโยชน์ทีคุ่าดว่าจะได้รับ

1. ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ตในฐćนąผู้ÿ่งÿćร ÿćมćรถน�ćผล

กćรüจิĆยมćใช้ĂĂกแบบ ÿร้ćงÿรรค์ แลąผลติรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüได้Ăย่ćงมคีณุภćพ 

ÿĂดคล้ĂงกĆบคüćมต้ĂงกćรขĂงภćคปรąชćชน 

2. ปรąชćชนในจĆงĀüĆดภเูกต็ÿćมćรถรĆบรูข้้Ăมลูข่ćüÿćรได้ครĂบคลมุ กü้ćง

ขüćง แลąĀลćกĀลćยยิง่ขึน้ จćกกćรเล่ćข่ćüโดยน�ćเĂćýิลปąกćรแÿดงพืน้ถิน่ภćค

ใต้Ăย่ćงโนรćĀ์เข้ćมćผÿมผÿćนได้Ăย่ćงลงตĆü ท�ćใĀ้Ă�ćนćจลąมนุ (soft power) ด้ćน

üĆฒนธรรมพืน้บ้ćนจąยĆงคงĂยู ่ÿบืÿćน ต่ĂยĂด แลąĂนรุĆกþ์จćกรุน่ÿูรุ่น่

3. ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต ÿćมćรถใช้Ă�ćนćจลąมุน (soft 

power) ขĂงทนุüĆฒนธรรมนีเ้ป็นเครืĂ่งมĂืในกćรÿ่งเÿรมิแลąขĆบเคลืĂ่นกćรพĆฒนć

เýรþฐกจิแลąÿĆงคมปรąเทý
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แนวคุดิ ทฤษฎี ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

กćรýึกþćüิจĆยในครĆ้งนี ้ ผู้üิจĆยได้น�ćแนüคิดแลąทฤþฎีที่เกี่ยüข้Ăง มćเป็น 

กรĂบในกćรด�ćเนินงćนüิจĆย ปรąกĂบด้üย แนüคิดเกีย่üกĆบกćรเล่ćเรืĂ่ง (Storytelling)  

ได้แก่ โครงÿร้ćงกćรเล่ćเรื่Ăง คüćมขĆดแย้ง ตĆüลąคร แก่นเรื่Ăง ฉćก ÿĆญลĆกþณ์  

แลąมมุมĂงกćรเล่ćเรืĂ่ง แลąทฤþฎกีćรเล่ćเรืĂ่ง (Narrative theory) ซึง่งćนüจิĆย

ทีเ่กีย่üข้ĂงขĂง ขจิตขüĆญ กจิüÿิćลą (2564) กล่ćüถงึýćÿตร์กćรเล่ćเรืĂ่งในÿืĂ่ÿćร

ýึกþć แลąงćนüจิĆยขĂง Ăทุýิ บ�ćรงุชพี แลą พĆกตร์üภิć โพธิ�ýรี (2564) ได้น�ćเÿนĂ

กรąบüนทĆýน์กćรพĆฒนćนüĆตกรรมกćรเล่ćเรืĂ่งแบบดจิทิĆลเพืĂ่ÿบืÿćนภมูปัิญญćกćร

เจยีรąไนพลĂยÿูเ่ýรþฐกจิÿร้ćงÿรรค์ขĂงจĆงĀüĆดจĆนทบรีุ แนüคดิเกีย่üกĆบมโนรćĀ์

ĀรĂืโนรćĀ์ในฐćนąýลิปąกćรแÿดงพืน้บ้ćนภćคใต้ ซึง่เป็นกćรน�ćเĂćĂ�ćนćจลąมนุ 

(Soft Power) มćใช้ในกćรเดนิเรืĂ่ง ÿĂดคล้ĂงกĆบแนüคดิขĂง Nye (2005, Ă้ćงถงึใน 

ÿุภćพชิญ์ ถริąüĆฒน์, 2565) น�ćเÿนĂเรืĂ่ง Soft Power: The Means to Success 

in World Politics เพืĂ่ใĀ้เĀ็นทýิทćงแลąคüćมÿ�ćเรจ็ขĂงกćรใช้Ă�ćนćจลąมนุ ดĆงที ่ 

ýýกิćนต์ ÿĆงข์ทĂง แลą ฐตินิĆน บุญภćพ คĂมมĂน (2562) ถ่ćยทĂดเรืĂ่งรćüกćร 

บรูณćกćรกćรÿืĂ่ÿćรÿืĂ่พืน้บ้ćนกĆบÿืĂ่ใĀม่เพืĂ่ÿ่งเÿรมิแลąพĆฒนćüĆฒนธรรมผ้ćย้Ăม

ครćม จĆงĀüĆดÿกลนคร ซึง่งćนüจิĆยขĂง ปรนิทร์ รĆตนบรุ ี(2562) ย�ć้ใĀ้เĀน็ถงึĂ�ćนćจ

ลąมุนเกีย่üกĆบภćพÿąท้ĂนüĆฒธรรมภćคใต้ผ่ćนบทกลĂนĀนĆงตąลงุ กรณีýกึþćĀนĆง

เคล้ćน้Ăย โรจนเมธćกุล แลą Zhou et al. (2021) กล่ćüถงึคüćมท้ćทćยขĂงýลิปą

üĆฒนธรรมพืน้บ้ćนขĂงจนีทีต้่Ăงเผชญิÿถćนกćรณ์ในโลกไซเบĂร์ แลąได้เÿนĂแนüทćง

ในกćรปกป้ĂงแลąÿบืทĂดýลิปąแลąüĆฒนธรรมพืน้บ้ćนไü้ ÿ่üนทฤþฎทีีเ่กีย่üข้ĂงĀลĆก 

ได้แก่ ทฤþฎกีćรก�ćĀนดüćรąข่ćüÿćรขĂงÿืĂ่มüลชน (Agenda Setting Theory) 

ชิตปภพ ปรąเÿริฐไพฑูรย์ (2564) ได้น�ćกรณีýกึþćจćกเปรีย้üถึงลุงพล เพืĂ่แÿดง

ใĀ้เĀน็ถงึ Agenda Setting ĀĆüใจÿ�ćคĆญขĂงÿืĂ่มüลชน ÿ�ćĀรĆบกćรน�ćเÿนĂแนüคดิ

ĀลĆกÿ�ćคĆญในกćรน�ćโนรćĀ์มćเป็นตĆüลąครเล่ćข่ćüผ่ćนÿืĂ่ดิจทิĆล กรąบüนกćรผลิต
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รćยกćรเล่ćข่ćü กćรใช้ÿืĂ่ÿĆงคมĂĂนไลน์เพืĂ่น�ćเÿนĂข้Ăมลูข่ćüÿćร ตćมทĆýนąขĂง 

โÿภณ เคีย่มกćร (กćรÿ่ืĂÿćรรąĀü่ćงบุคคล, 7 กมุภćพĆนธ์ 2566) แลą ดĆชน ีÿĆจจą

บญุทü ี(กćรÿืĂ่ÿćรรąĀü่ćงบคุคล, 7 กมุภćพĆนธ์ 2566) ในฐćนąผูผ้ลิตÿืĂ่แลąผูบ้ริĀćร

ในÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็ น�ćไปÿูก่ćรก�ćĀนดรูปแบบกćรเล่ćเรืĂ่งโดย

ใช้Ă�ćนćจลąมมุĂย่ćงโนรćĀ์เป็นตĆüเดนิเรืĂ่ง นĂกจćกนี ้Ăทิธพิล จĆนทร์รĆตนกลุ แลą

คณą (2564) ยĆงได้กล่ćüถงึบทบćทขĂงĀน่üยงćนภćครĆฐต่Ăกćรใช้ÿืĂ่ÿĆงคมĂĂนไลน์ 

รüมทĆง้ ภĆคชดุć Ă�ćไพพรรณ (2558) ใĀ้มมุมĂงเกีย่üกĆบกลยทุธ์กćรÿืĂ่ÿćรเพืĂ่ÿร้ćง

ภćพลĆกþณ์ขĂงÿ�ćนĆกงćนคณąกรรมกćรก�ćกĆบกจิกćรพลĆงงćนต่Ăÿ่ืĂมüลชน ซึง่เป็น

ĀลĆกกćรÿ�ćคĆญขĂงกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ภćครĆฐ ไü้เป็นกรĂบในกćรüจิĆย

กรอบแนวคุดิการวจิยั

ภาพที ่1 กรĂบแนüคดิกćรüจิĆย
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ระเบยีบวธิวีจิยั

ปรąชćกรกลุ่มตĆüĂย่ćงในกćรüิจĆยเชงิคณุภćพ มกีลุม่เป้ćĀมćยเป็นบคุลćกร

ขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต ที่ท�ćงćนเกี่ยüกĆบกćรน�ćเÿนĂปรąเด็น

ข่ćüในมุมมĂงขĂงผู้ÿ่งÿćรผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü ด้üยüิธีกćรÿุ่มแบบเฉพćą

เจćąจง (Purposive Sampling) ปรąกĂบด้üย ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็ ผูช่้üย

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็ นćยช่ćงไฟัฟ้ัćช�ćนćญงćน เจ้ćพนĆกงćนธรุกćรช�ćนćญ

งćน พนĆกงćนจ้ćงเĀมć แลąนĆกýกึþćทีฝึ่กปรąÿบกćรณ์üชิćชพีในÿ�ćนĆกงćน จ�ćนüน 

6 คน ด้üยüธิกีćรÿĆมภćþณ์เชิงลกึด้ćนปรąเดน็ข่ćü ด้ćนภćพแลąüดีิโĂ ด้ćนกćรตĆด

ต่Ă แลąด้ćนกćรเผยแพร่ĀรĂืกćรน�ćเÿนĂรüมทĆง้กćรÿĆงเกตกรąบüนกćรผลติรćยกćร

โนรćĀ์เล่ćข่ćü 

ปรąชćกรในกćรüจิĆยเชงิปรมิćณ ได้แก่ ปรąชćชนในจĆงĀüĆดภเูกต็ ทีม่Ăีćยุ

รąĀü่ćง 15-50 ปี ĂćýĆยĂยูใ่นĂ�ćเภĂเมĂืงภเูกต็ Ă�ćเภĂถลćง แลąĂ�ćเภĂกąทู ้จĆงĀüĆด

ภเูก็ต มจี�ćนüนทĆง้ÿิน้ 230,594 คน (ÿ�ćนĆกบริĀćรกćรทąเบียน กรมกćรปกครĂง 

กรąทรüงมĀćดไทย, 2566) ผู้üิจĆยก�ćĀนดขนćดขĂงกลุ่มตĆüĂย่ćงโดยใช้ÿูตรกćร

ค�ćนüณขĂง Taro Yamane มรีąดĆบคüćมเชืĂ่มĆน่ร้Ăยลą 95 จ�ćนüนกลุม่ตĆüĂย่ćง 

422 คน เก็บรüบรüมข้Ăมลูด้üยแบบÿĂบถćม เกีย่üกĆบข้Ăมลูทćงปรąชćกร แลąข้Ăมลู

เกีย่üกĆบเทคนคิกćรน�ćเÿนĂปรąเดน็ข่ćüผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต ซึ่งผู้üิจĆยใช้โปรแกรมÿ�ćเร็จรูปในกćรüิเครćąĀ์ข้Ăมูล

แลąน�ćÿถติเิชงิพรรณนćมćใช้ ได้แก่ ค่ćคüćมถ่ี ค่ćร้Ăยลą ค่ćเฉลีย่ แลąÿ่üนเบีย่ง

เบนมćตรฐćน 
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ผู้ลการวจิยั

1. เทคุนิคุการนำาเสนอประเด็นข่าวผู่้านรายการโนราห์ิเล่าข่าวของ

สำานกังานประชาสัมพนัธ์จังหิวดัภเูกต็ในมมุมองของผูู้ส่้งสาร

1.1 โครงÿร้ćงกćรเล่ćเรืĂ่ง ĀรืĂโครงเรืĂ่ง ล�ćดĆบเĀตกุćรณ์ทีเ่กดิขึน้ในเรืĂ่ง 

แนüคิดแลąทีม่ćขĂงโครงÿร้ćงรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüทีท่ćงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์

จĆงĀüĆดภเูกต็ต้Ăงกćรน�ćเÿนĂýิลปąกćรแÿดงพืน้บ้ćนภćคใต้ โดยน�ćตĆüลąครโนรćĀ์

มćเป็นตĆüเดนิเรืĂ่งผ่ćนคลปิüดิโีĂในรćยกćร ซึง่ÿืĂ่ใĀ้เĀน็คüćมÿüยงćม ýลิปąกćร

แต่งกćยขĂงโนรćĀ์ มดีนตรปีรąกĂบแลąบทกลĂนĂĆนไพเรćą กćรน�ćบคุลิกลĆกþณą

เฉพćąขĂงโนรćĀ์มćปรĆบใช้กĆบคลิปüิดีโĂแล้üเผยแพร่ĂĂกไปนĆ้น จุดมุ่งĀมćยเพื่Ă

ต้ĂงกćรใĀ้ผูร้Ćบÿćรÿćมćรถเข้ćถงึปรąเดน็ข่ćüÿ�ćคĆญได้ง่ćย เรü็ แลąÿąดüกมćกขึน้ 

1.2 คüćมขĆดแย้ง กรąบüนกćรแรกในกćรผลติข่ćü ÿิง่ÿ�ćคĆญĂĆนดĆบที ่1 คĂื 

กćรพจิćรณćĂงค์ปรąกĂบขĂงเนืĂ้Āćท่ีน�ćเÿนĂใĀ้ครบ 5W 1H ได้แก่ ใคร (Who) 

ท�ćĂąไร (What) ทีไ่Āน (Where) เมืĂ่ไร (When) ท�ćไม (Why) แลą Ăย่ćงไร (How) 

เพรćąภćพÿćมćรถÿืĂ่คüćมĀมćยแลąเขยีนĂĂกมćเป็นข่ćüได้Ăย่ćงÿมบูรณ์ ĂĆนดĆบที ่

2 คĂื ข้Ăมลู ซึง่ต้ĂงไปĀćจćกแĀล่งข่ćü ĀรĂืรĆบฟัังข้Ăมลูทกุด้ćนใĀ้ครĂบคลุมก่Ăน

ทีจ่ąน�ćเÿนĂĂĂกไปใĀ้ปรąชćชนรĆบรู ้แĀล่งข่ćüนีม้ทีĆง้ขĂงÿ่üนรćชกćร ภćคเĂกชน 

แลąปรąชćชน ĂĆนดĆบ 3 คĂื กćรตĆดต่Ăเป็นกćรน�ćเÿนĂĂนิโฟักรćฟิักลงในติ�กตĂ็ก

ÿĆน้ ๆ เข้ćใจได้ง่ćย เป็นกćรย่ĂเนืĂ้ĀćขĂงข่ćüนĆน้ ๆ ใĀ้ÿĆน้ลงแลąÿรุปใจคüćมÿ�ćคĆญ

ขĂงข่ćü ขĆน้ตĂนทีก่ล่ćüมć คĂื ขĆน้กćรผลติÿืĂ่ ก่Ăนทีจ่ąเผยแพร่ĂĂกไปต้Ăงตรüจ

ÿĂบข้ĂมลูกรĂงข้ĂมลูĂกีครĆง้ เช่น แĀล่งข่ćüนีถู้กต้ĂงĀรืĂไม่ เป็นเรืĂ่งจรงิเทจ็มćก

แค่ไĀน ทĆง้ข่ćüรćชกćร ข่ćüปรąชุม ข่ćüขĂงเĂกชน แลąข่ćüเĀตกุćรณ์จ�ćเป็นต้Ăง

ตรüจÿĂบข้ĂมลูใĀ้ครบทกุด้ćน Āćกไม่ตรüจÿĂบĀรĂืไม่กรĂงข้ĂมลูใĀ้ลąเĂยีดจąก่Ă

ใĀ้เกดิคüćมผดิพลćดได้แลąแก้ไขได้ยćก Ăćจจąท�ćใĀ้เĀตุกćรณ์ต่ćง ๆ  เปลีย่นแปลง

ไปจćกเดมิท�ćใĀ้ผู้รĆบÿćรĀรĂืปรąชćชนเข้ćใจผดิพลćดได้
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 ในกรąบüนกćรผลติ กćรตĆดต่ĂแลąกćรĂĂกแบบกรćฟิัก เมืĂ่เจ้ćĀน้ćทีฝ่่ćย

ผลติได้รĆบคลปิüดิโีĂทีย่Ćงไม่ผ่ćนกćรตĆดต่Ăแลąได้รĆบบทมćแล้ü จąเข้ćÿูข่Ćน้ตĂนกćร 

ลงเÿยีงĀรĂืตĆดต่Ăเÿยีงพćกย์ ซึง่ใช้เüลćเฉล่ีย 3-4 นćทต่ีĂคลิปĀนึง่ตĂน โดยมีกćร

ตĆดแต่งปรĆบโทนเÿียงทีไ่ม่ชĆดเจนĀรืĂตĆดกćรÿื่Ăÿćรไม่ถูกต้ĂงĂĂกโดยใช้โปรแกรม 

Audition จćกนĆน้น�ćüดิโีĂทีไ่ด้มćเรยีงภćพใĀ้ตรงกĆบเÿยีงโดยภćพĀนึง่ภćพจąแÿดง 

5-6 üนิćที

1.3 ตĆüลąคร ตĆüกรćฟิักโนรćĀ์ทีÿ่ืĂ่ĂĂกมćเป็นโนรćĀ์ผูĀ้ญงิ แลąมีลĆกþณą

บคุลกิกćรÿืĂ่ÿćรเÿมĂืนคนĀรĂืตĆüลąครทĆü่ไป กćรเล่ćข่ćüขĂงโนรćĀ์จąปรĆบจćก

ภćþćรćชกćรมćเป็นภćþćพูดทีเ่ข้ćใจง่ćย ผูร้Ćบÿćรÿ่üนใĀญ่เข้ćใจตรงกĆน Ăćจจą

ÿĂดแทรกภćþćทีü่Ćยรุน่ใช้ÿืĂ่ÿćรกĆนบ้ćงเพืĂ่คüćมทĆนÿมĆย มเีÿียงปรąกĂบดนตรทีี่

เร้ćใจแลąตĆüโนรćĀ์มกีćรเล่นค�ć เช่น พีโ่นรćĀ์ไปÿĆมภćþณ์...(ชืĂ่บคุคลในข่ćü)...มć 

พีโ่นรćĀ์ตćม...(ชืĂ่บคุคลในข่ćü)...ไป เพืĂ่ใĀ้รćยลąเĂียดขĂงข่ćüในคลิปเกิดคüćม

น่ćเชืĂ่ถĂืแลąมีข้Ăมูลครบถ้üน

ภาพที ่2 แÿดงภćพเปิดรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü
ผ่ćนทćงเฟัÿบุ�กÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็
ทีม่ć: ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต (2566)
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1.4 แก่นเรืĂ่ง เป็นแนüคüćมคดิĀลĆกขĂงเรืĂ่งทีต้่ĂงกćรÿืĂ่ÿćรใĀ้กĆบผูร้Ćบÿćร 

ทีม่ćขĂงปรąเดน็ข่ćüทีน่�ćเÿนĂผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์

จĆงĀüĆดภเูกต็เป็นĀน่üยงćนรĆฐมบีทบćทĀน้ćทีด่แูลเรืĂ่งขĂงกćรเผยแพร่ข้Ăมลูข่ćüÿćร

จćกÿ่üนรćชกćรต่ćง ๆ  ไปยĆงปรąชćชนในจĆงĀüĆดภเูกต็ ในแต่ลąÿĆปดćĀ์จąมปีรąเดน็

จćกคณąกรรมกćรýนูย์ข้Ăมลูข่ćüÿćร กรมปรąชćÿĆมพĆนธ์ (Information Opera-

tions Center (IOC)) ซึง่เป็นนโยบćยขĂงรĆฐบćลทีÿ่่งมćจćกÿ่üนกลćงไปยĆงĀน่üยงćน

ภćยใต้กćรก�ćกĆบดแูลขĂงกรมปรąชćÿĆมพĆนธ์ ทĆง้ 76 จĆงĀüĆด ไม่ü่ćจąเป็นÿถćนีüทิยุ

โทรทĆýน์แĀ่งปรąเทýไทย (NBT) ภเูกต็ ĀรืĂÿถćนüีทิยโุทรทĆýน์แĀ่งปรąเทýไทย ทĆง้ 

10 ÿถćนี แลąÿถćนีüทิยุกรąจćยเÿียงแĀ่งปรąเทýไทยจĆงĀüĆดภูเก็ต (ÿüท.ภเูก็ต) เมืĂ่

ได้ปรąเดน็ IOC ซึง่มćจćกĂธบิดกีรมปรąชćÿĆมพĆนธ์ ĀรืĂรĂงĂธบิดกีรมปรąชćÿĆมพĆนธ์ 

ĀรĂืĀĆüĀน้ćĀน่üยในÿ่üนกลćงปรąชมุร่üมกĆนกĆบผูบ้รĀิćร 20 กรąทรüง เพืĂ่ล�ćดĆบ

นโยบćยขĂงรĆฐบćลเĂćไü้ในแต่ลąÿĆปดćĀ์ü่ćรĆฐบćลจąมนีโยบćย Ăąไรทีÿ่�ćคĆญทีจ่ąน�ć

มćÿ่งกĆบพีน้่Ăงปรąชćชน แต่ลąÿĆปดćĀ์กจ็ąĂĂกมćเป็นปรąเด็น IOC แลąปรąเด็น 

IOC ค่Ăนข้ćงทีจ่ąมข้ีĂมลูทีม่คีüćมลąเĂยีด เพรćąเป็นข้ĂมลูรąดĆบปรąเทýจąเป็น

ข้Ăมลูทีเ่ป็นüชิćกćร เĀตกุćรณ์ต่ćง ๆ  ขĂงÿ่üนรćชกćรĀรืĂคüćมÿ�ćคĆญขĂงนโยบćย

รĆฐบćลทีจ่ąเĂćมćผลิตÿืĂ่ต่ćง ๆ  เพืĂ่จąเผยแพร่ใĀ้ปรąชćชนได้รĆบทรćบได้รูถึ้งÿิง่ไĀน 

ทีÿ่�ćคĆญÿิง่ไĀนไม่ÿ�ćคĆญแลąต้ĂงเลĂืก เช่น ในกćรเตรยีมคüćมพร้ĂมเรืĂ่งกćรเลĂืก

ตĆง้แลąงćนปฏิทนิท่Ăงเทีย่üปรąจ�ćปีจĆงĀüĆดโดยเĂćข้Ăมลูจćกÿ่üนนีม้ćเป็นตĆüผลิต

แล้üแต่คüćมÿ�ćคĆญทีจ่ąใช้ĀรืĂต้Ăงท�ć เช่นเĀตุกćรณ์เร่งด่üนในจĆงĀüĆดภูเก็ต เรืĂ่ง

เกีย่üกĆบรถแทก็ซี ่ จ�ćเป็นต้Ăงรบีน�ćมćแปล น�ćมćผลติข่ćü จĆดท�ćĂนิโฟักรćฟิักแลą

ĂĆปโĀลดลงเพจเฟัซบุ�กเพืĂ่ชีแ้จงใĀ้ปรąชćชนเข้ćใจได้Ăย่ćงรüดเรü็ 

1.5 ฉćก ÿ�ćĀรĆบภćพแลąüิดโีĂรćยงćนข่ćüปกติทĆü่ไปกĆบปรąเดน็ข่ćüทีน่�ć

เÿนĂในรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü มคีüćมแตกต่ćงกĆน ปรąกćรแรก คĂื ผูร้Ćบÿćรÿ่üน

ใĀญ่จąฟัังเÿยีงแลąชĂบบรรยćกćýÿนกุÿนćน เช่น ท�ćนĂงดนตร ี เÿียงคนพćกย์ 
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มุมกล้Ăง ลกูเล่นต่ćง ๆ ĀรĂืกćรเคลืĂ่นไĀüกล้Ăง แต่Āćกเป็นกćรถ่ćยภćพข่ćüปกติ

ทĆü่ไปจąไม่มีลกูเล่นĂąไรมćกมćยเพยีงแค่ถ่ćยมมุธรรมดćแลąถ่ćยĂĂกมćทลีąชĂ็ต 

(Shot) เท่ćนĆน้ üธิกีćรเคลืĂ่นกล้Ăง ภćพในüดิโิĂต้ĂงใĀ้ตรงคĂนเซป็ท์ü่ćเป็นเรืĂ่ง

Ăąไร เพรćąภćพจąต้ĂงมีกćรเคลืĂ่นกล้Ăงช้ć-เรü็ ĀรืĂจąกćรเคล่ืĂนกล้Ăงจćกซ้ćย

ไปขüć (pan) งćนüิดโีĂเป็นเรืĂ่งขĂงĂćรมณ์ขĂงภćพแลąผูร้ĆบÿćรเมืĂ่เĀ็นภćพชĆด

ขึน้กจ็ąเกิดĂćรมณ์ÿนกุไปกĆบคลปิ Āćกในรćยกćรจąต้ĂงมีกćรÿĆมภćþณ์เĀมĂืนกĆบ

ข่ćüปกตทิĆü่ไปต้Ăงเลีย่งค�ćถćมทีล่่ĂแĀลม 

ภาพที ่3 แÿดงโนรćĀ์เล่ćข่ćüจĆงĀüĆดภเูกต็เÿนĂตĆüเป็นเจ้ćภćพ
จĆดงćน Specialised EXPO 2028

ทีม่ć: ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต (2566)

1.6 ÿĆญลĆกþณ ์เปน็Ăงคป์รąกĂบท่ีปรćกฏในรćยกćรโนรćĀเ์ลć่ขć่üเพืĂ่ÿืĂ่

คüćมĀมćย ÿü่นใĀญ่แลü้ผูผ้ลิตรćยกćรจąน�ćข้Ăมลูขć่üÿćรจćกกรมปรąชćÿĆมพĆนธ์

ÿ่üนกลćง มćเขียนเป็นÿคริปก่Ăนเผยแพร่ในรąดĆบท้Ăงถิ่น แนüคิดĀลĆกที่ÿ�ćคĆญที่

น�ćโนรćĀ์มćเล่ćขć่üเนืĂ่งจćกกćรเĀ็นคüćมÿ�ćคĆญขĂงĂ�ćนćจลąมุน (soft power) 

ในมติดิć้นüĆฒนธรรมซึง่เปน็üĆฒนธรรมทีÿ่ćมćรถขćยได ้ในเนืĂ้Āćขć่üจąÿĂดแทรก
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นโยบćยคüćมเปน็เมĂืงท่Ăงเทีย่üขĂงจĆงĀüĆดภเูกต็ เพรćąฉąนĆน้คลปิโนรćĀจ์ąเนน้

จุดเด่นด้ćนกćรท่Ăงเที่ยüเป็นÿ�ćคĆญ ĀćกนโยบćยดĆงกล่ćüก�ćลĆงเป็นปรąเด็นร้Ăน

แลąĂยู่ในคüćมÿนใจขĂงปรąชćชน ทćงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต

จąĂĂกแบบเนื้ĂĀćÿćรใĀ้เĀ็นü่ćโนรćĀ์ÿćมćรถÿื่Ăÿćรได้Ăย่ćงทĆนต่ĂเĀตุกćรณ์ 

แลąเข้ćถึงปรąชćชนผู้รĆบÿćรได้ ĂีกขĆ้นตĂนĀนึ่งที่ÿ�ćคĆญคืĂกćรเลืĂกภćพพื้นĀลĆง

ใĀ้ÿĂดคล้ĂงกĆบปรąเด็นข่ćüที่น�ćเÿนĂ เช่น ปรąเด็นข่ćüนĆ้นเกี่ยüข้ĂงกĆบกćรท�ć

ปรąมง ภćพพืน้ĀลĆงก็Ăćจจąเป็นทąเล เรืĂ ĀรืĂปลć เป็นต้น จćกนĆ้นใÿ่โลโก้ CG 

แลąกรćฟัิกต่ćง ๆ ใĀ้มีคüćมเĀมćąÿม ÿüยงćม ท�ćกćรเล่นเพื่Ăเช็กคüćมถูกต้Ăง

แลąท�ćกćรเรนเดĂร์ (Render) เพื่Ăปรąมüลผล (Export) คลิปĂĂกมć ÿิ่งที่เป็น

ĂุปÿรรคคืĂเรืĂ่งขĂงเüลćทีมี่กćรท�ćงćนĂืน่ ๆ  เขć้มćแทรกซ้Ăน ท�ćใĀ้กćรผลติคลปิ

บćงตĆüĂćจจąล่ćช้ć แลąĀćกต้Ăงกćรคลิปเร็ü คลิปนĆ้น ๆ ĂćจจąมีรćยลąเĂียดที่

น้Ăยกü่ćคลิปที่มีเüลćผลิตนćนกü่ć 

1.7 มุมมĂงกćรเล่ćเรื่Ăง ผู้ผลิตรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüจąเผยแพร่ĀรืĂน�ć

เÿนĂโดยกćรĂĆปโĀลดปรąเด็นข่ćüปรąชćÿĆมพĆนธ์ผ่ćนเพจเฟัซบุ�กเป็นช่Ăงทćง

ĀลĆก ÿ่üนช่Ăงทćงกćรÿื่ĂÿćรĂื่น ๆ เช่น ติ�กต็Ăก แลąไลน์เป็นช่ĂงทćงรĂง กลุ่ม

ไลน์ที่ทćงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ตเข้ćไปมีÿ่üนร่üม ได้แก่ กลุ่มไลน์

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆด (ปชÿ.) กลุ่มไลน์ĂćÿćÿมĆครปรąขćÿĆมพĆนธ์ปรąจ�ćĀมู่บ้ćน

แลąชุมชน (Ăปมช.) ซึ่งมีÿมćชิกในกลุ่มปรąมćณเกืĂบ 100 คน กćรĂĆปโĀลด

ข่ćüÿćรขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดในแต่ลąครĆ้ง จąไม่มีนโยบćยÿ่งข่ćü

ไปใĀ้Āน่üยงćนĂื่น ๆ แต่Āน่üยงćนĂื่นÿćมćรถแชร์ĀรืĂเĂćรูปภćพจćกเพจไป

ใช้ได้ โดยที่ไม่ต้ĂงขĂĂนุญćตแลąไม่ติดลิขÿิทธิ�เพรćąเป็นĀน่üยงćนที่ต้Ăงเปิดเผย

ข้Ăมูลที่ถูกต้Ăงเพื่Ăปรąชćชน เมื่ĂรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüผ่ćนกćรĂĆปโĀลดลงใน

เพจเรียบร้Ăยแล้üทćงผู้ช่üยปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดจąน�ćไปปรąชćÿĆมพĆนธ์ใĀ้กĆบ

Āน่üยที่เป็นข่ćüĀรืĂĀน่üยงćนที่เกี่ยüข้Ăง โดยกćรÿ่งลิงค์รćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü
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กĆบĀน่üยงćนนĆ้น ๆ เพรćąÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต มีบทบćทĀน้ćที่

ใĀ้ค�ćปรึกþćด้ćนกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ทุกรูปแบบทีเ่กี่ยüข้ĂงกĆบĀน่üยงćนรĆฐ

 2. เทคุนิคุการนำาเสนอประเด็นข่าวผู้่านรายการโนราห์ิเล่าข่าวของ

สำานักงานประชาสัมพันธ์จังหิวัดภูเก็ตในมุมมองของผูู้้รับสาร พบü่ć ผู้ตĂบ

แบบÿĂบถćมเป็นเพýĀญิงมćกที่ÿุด คิดเป็นร้Ăยลą 65.4 รĂงลงมćได้แก่ เพý

ชćย คิดเป็นร้Ăยลą 34.6 ÿ่üนใĀญ่Ăยู่ในช่üงĂćยุ 21-25 ปี คิดเป็นร้Ăยลą 26.5 

รĂงลงมć ได้แก่ ช่üงĂćยุ 26-30 ปี คิดเป็นร้Ăยลą 15.6 แลąช่üงĂćยุ 36-40 ปี 

คิดเป็นร้Ăยลą 12.8 ผู้ตĂบแบบÿĂบถćมมีรąดĆบกćรýึกþćในรąดĆบปริญญćตรี

มćกที่ÿุด คิดเป็นร้Ăยลą 45.0 รĂงลงมć ได้แก่ รąดĆบมĆธยมýึกþćตĂนปลćย ĀรืĂ

ปรąกćýนียบĆตรüิชćชีพ (ปüช.) ĀรืĂเทียบเท่ć คิดเป็นร้Ăยลą  21.8 แลąรąดĆบ

Ăนุปริญญć ĀรืĂปรąกćýนียบĆตรüิชćชีพขĆ้นÿูง (ปüÿ.) ĀรืĂเทียบเท่ć คิดเป็นร้Ăย

ลą 10.9 ผู้ตĂบÿ่üนใĀญ่ปรąกĂบĂćชีพนĆกเรียน/นĆกýึกþć คิดเป็นร้Ăยลą 24.6 

รĂงลงมć คืĂ ธุรกิจÿ่üนตĆü คิดเป็นร้Ăยลą 17.1 แลąข้ćรćชกćร/พนĆกงćนขĂงรĆฐ 

คิดเปน็รĂ้ยลą 12.8 มรีćยได ้10,001-20,000 บćท คดิเปน็รĂ้ยลą 27.0 รĂงลงมć 

คืĂ ต�่ćกü่ćĀรืĂเท่ćกĆบ 10,000 บćท คิดเป็นร้Ăยลą 22.7 แลą 30,001-40,000 

บćท คิดเป็นร้Ăยลą 17.5 ÿ่üนใĀญ่มีÿถćนąโÿดมćกที่ÿุด คิดเป็นร้Ăยลą 48.5  

รĂงลงมć คĂื ÿมรÿ/Ăยูด่ü้ยกĆน คดิเป็นรĂ้ยลą 32.9 แลąĀม้ćย/Āยć่รć้ง/แยกกĆนĂยู ่ 

คิดเป็นร้Ăยลą 16.2 ผู้ตĂบแบบÿĂบถćมมีภูมิล�ćเนćเดิมเป็นภćคใต้มćกที่ÿุด  

คิดเป็นร้Ăยลą 75.8 รĂงลงมć คืĂ ภćคกลćง คิดเป็นร้Ăยลą 7.1 แลąภćคĂีÿćน 

คิดเป็นร้Ăยลą 6.6 ÿ่üนใĀญ่มีรćยได้จćกเงินเดืĂนปรąจ�ć คิดเป็นร้Ăยลą 60.5  

รĂงลงมć คĂื จćกพĂ่-แม ่คดิเปน็รĂ้ยลą 14.0 แลąจćกผูป้กครĂง คดิเปน็รĂ้ยลą 6.5  

ผู้ตĂบแบบÿĂบถćมĂćýĆยĂยู่บ้ćนเดี่ยüมćกที่ÿุด คิดเป็นร้Ăยลą 31.6 รĂงลงมć  

คืĂ แฟัลตĀรืĂĂąพćร์ตเมนต์ คิดเป็นร้Ăยลą 20.8 แลąคĂนโดมิเนียม ĀรืĂĂćคćร

ชุด คดิเป็นร้Ăยลą 18.9 ปจัจบุĆนĂćýĆยĂยูก่ĆบครĂบครĆü/ญćติพีน้่Ăง คดิเป็นรĂ้ยลą 



178 üćรÿćรนิเทýýćÿตร์ธุรกิจบĆณฑิตย์ ปีที่ 18 ฉบĆบที่ 1 มกรćคม - มิถุนćยน ปรąจ�ćปี 2567

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 18 (1), January-June 2024

34.4 รĂงลงมć คืĂ ĂćýĆยĂยู่คนเดียü คิดเป็นร้Ăยลą 26.9 แลąĂยู่กĆบแฟัน/คนรĆก 

คิดเป็นร้Ăยลą 18.9

ผูต้ĂบแบบÿĂบถćมใชแ้ĂปพลเิคชĆนเฟัซบุ�กมćกทีÿุ่ด คดิเปน็รĂ้ยลą 81.5 

รĂงลงมć คืĂ ติ�กต็Ăก คิดเป็นร้Ăยลą 14.3 แลąยูทูบ คิดเป็นร้Ăยลą 4.2 ÿ่üนใĀญ ่

รĆบชมโนรćĀเ์ลć่ขć่üคนเดยีü คดิเปน็รĂ้ยลą 59.8 รĂงลงมć คĂื เพืĂ่น คดิเปน็รĂ้ยลą  

25.1 แลąคนรĆก คิดเป็นร้Ăยลą 13.8 รĆบชมผ่ćนโทรýĆพท์มćกที่ÿุด คิดเป็นร้Ăยลą  

84.4 รĂงลงมć คืĂ ไĂแพด/แท็บเล็ต คิดเป็นร้Ăยลą 11.8 แลąคĂมพิüเตĂร์/ 

โน�ตบุ�ก คิดเป็นร้Ăยลą 3.8 โดยใช้ Wifi แลą 3G/4G/5G คิดเป็นร้Ăยลą 70.6 แลą 

30.4 ตćมล�ćดĆบ ÿ่üนใĀญ่เคยชมแลąรĆบชมซ�้ć คิดเป็นร้Ăยลą 66.0  ในกćรรĆบชม  

19.00-21.00 น. คิดเป็นร้Ăยลą 43.1 รĂงลงมć คืĂ 16.00-18.00 น. คิดเป็น 

ร้Ăยลą 41.0 แลą 13.00-15.00 น. คิดเป็นร้Ăยลą 9.4 กćรรĆบชมค่Ăนข้ćงบ่Ăย 

คิดเป็นร้Ăยลą 43.2 ÿ่üนใĀญ่ไม่พบปัญĀćขณąรĆบชม คิดเป็นร้Ăยลą 80.0 

ÿ่üนเทคนคิกćรน�ćเÿนĂปรąเดน็ข่ćüในผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü 1) ด้ćน

ปรąเดน็ข่ćü พบü่ć แĀล่งข่ćüĀรืĂเนืĂ้ĀćขĂงข่ćüมคีüćมถกูต้Ăงแลąน่ćเชืĂ่ ค่ćเฉลีย่ 

4.22 ค่ć SD. 0.75 รĂงลงมć คĂื ข่ćüĀรĂืเนืĂ้ĀćขĂงข่ćüมคีüćมน่ćÿนใจ ค่ćเฉลีย่ 

4.19 ค่ć SD. 0.67 แลąข่ćüมคีüćมเรü็แลąทĆนต่ĂเĀตกุćรณ์ท่ีเกดิขึน้ในปัจจบุĆน ค่ć

เฉลีย่ 4.18 ค่ć SD. 0.74 ÿ่üน 2) ด้ćนภćพ เÿยีง กćรตĆดต่Ă แลąกรćฟิัก พบü่ć เÿยีง

พćกย์มคีüćมเĀมćąÿม ค่ćเฉลีย่ 4.29 ค่ć SD. 0.71 รĂงลงมć คĂื กćรÿĂดแทรกมุก

ตลกในเนืĂ้Āćบćงช่üง มค่ีćเฉลีย่ 4.26 ค่ć SD. 0.72 เช่นเดยีüกĆบกćรเปิด-ปิดรćยกćร

น่ćÿนใจ ค่ć SD. 0.71 แลąĂงค์ปรąกĂบขĂงภćพĀรĂืüดีิโĂมคีüćมคมชĆดแลąÿüยงćม  

ค่ćเฉลีย่ 4.25 ค่ć SD. 0.73 แลą 3) ด้ćนกćรน�ćเÿนĂปรąเดน็ข่ćü พบü่ć รćยกćรโนรćĀ์ 

เล่ćข่ćüมคีüćมเป็นĂĆตลĆกþณ์ท้Ăงถ่ินใต้ คดิเป็นร้Ăยลą 98.0 รĂงลงมć คĂื ผูร้Ćบÿćร 

ชืน่ชĂบรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüเป็นกćรÿ่üนตĆü คิดเป็นร้Ăยลą 96.7 แลąรูปแบบ

กćรน�ćเÿนĂมีคüćมทĆนÿมĆย มคีüćมแตกต่ćงจćกกćรเล่ćข่ćüแบบเดิม เüลćในกćรน�ć
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เÿนĂมคีüćมเĀมćąÿม รüมทĆง้ĂยćกใĀ้รćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüยĆงคงĂĂกĂćกćýต่Ăไป 

คิดเป็นร้Ăยลą 95.7

ÿ่üนข้ĂเÿนĂแนąเพืĂ่กćรพĆฒนćปรĆบปรงุรปูแบบรćยกćร พบü่ć คüรเพิม่

ตĆüลąครĂืน่ในĀนĆงตąลงุปรąกบกĆบโนรćĀ์ เช่น พีเ่ท่ง Āนนูุย้ เป็นต้น โดยมรีปูแบบ

กćรเล่ćข่ćüไปด้üยกĆนĀรĂืÿลĆบกćรเล่ćĀรĂืเป็นกćรÿนทนćรąĀü่ćงกĆน นĂกจćกนี้ 

ยĆงต้ĂงกćรใĀ้คลปิรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüลงในแĂปพลเิคชĆนติ�กตĂ็กแลąÿร้ćงรปูแบบ

กćรÿืĂ่ÿćรÿćรใĀ้น่ćÿนใจกü่ćเดิม เช่น ด้ćนภćพทีค่มชĆด ลĆกþณąกćรเดินเรืĂ่งแต่ลą

ตĂนซึง่ดเูĀมĂืนü่ćรปูแบบกćรÿืĂ่ÿćรเพืĂ่กćรเล่ćเรืĂ่งยĆงดธูรรมดćเĀมĂืนคลปิทĆü่ไป 

บćงคนยĆงไม่รูจ้Ćกรćยกćรน้ีไม่เคยเปิดรĆบชมด้üยขćดกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ทีม่ćกพĂ ขĂ

ใĀ้ทćงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็พยćยćมปรĆบปรงุ พĆฒนć แลąเพ่ิมเตมิ

คüćมน่ćÿนใจใĀ้มćกขึน้ เผยแพร่ĀลćกĀลćยช่ĂงทćงรüมทĆง้ปรĆบบทพูดเล่ćข่ćüใĀ้

ÿĆน้ กรąชĆบ แลąไม่น่ćเบืĂ่

อภปิรายผู้ล

1. เทคุนิคุการนำาเสนอประเด็นข่าวผู่้านรายการโนราห์ิเล่าข่าวของ

สำานกังานประชาสัมพนัธ์จังหิวดัภเูกต็ในมมุมองของผูู้ส่้งสาร

แนüคดิในกćรน�ćเÿนĂปรąเดน็ข่ćüผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü ขĂงÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็นĆน้ ÿĂดคล้ĂงกĆบงćนüจิĆยขĂง Kamei (2019) กล่ćüü่ć ýลิปą

กćรแÿดงในÿืĂ่พืน้บ้ćนเป็นüธิกีćรÿืĂ่ÿćรทีท่รงพลĆง ซึง่ÿćมćรถน�ćมćใช้ในกćรพĆฒนć

แลąก�ćĀนดคüćมคดิเĀน็ขĂงปรąชćชนได้ ĀćกในกรąบüนกćรÿืĂ่ÿćรผ่ćนÿืĂ่พืน้บ้ćน

นĆน้มีกćรĂĂกแบบĂย่ćงดี จąเป็นปัจจĆยทีÿ่่งผลทćงจิตüิทยćแลąพฤติกรรม ĂĆนจąน�ć

ไปÿูก่ćรÿร้ćงคüćมตรąĀนĆกรูใ้Ā้เกดิขึน้กĆบผูร้Ćบÿćรได้ เมืĂ่พจิćรณćถงึĂงค์ปรąกĂบ

ÿ�ćคĆญขĂงรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü ตćมทฤþฎกีćรเล่ćเรืĂ่งขĂง ขจติขüĆญ กจิüÿิćลą  

(2564) ปรąกĂบด้üย 1) โครงÿร้ćงกćรเล่ćเรื่ĂงĀรืĂโครงเรื่Ăง ล�ćดĆบเĀตุกćรณ์ 
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ทีเ่กดิขึน้ในรćยกćรนĆน้ เป็นปรąเดน็ÿ�ćคĆญทีถู่กก�ćĀนดขึน้จćกÿถćนกćรณ์เร่งด่üน 

ĀรĂืก�ćลĆงจąเกดิขึน้ แลąเกีย่üข้ĂงเชืĂ่มโยงกĆบกćรท่Ăงเทีย่üจĆงĀüĆดภเูกต็ ÿĂดคล้Ăง

กĆบ ชติปภพ ปรąเÿรฐิไพฑรูย์ (2564) กล่ćüถงึแนüคดิขĂงทฤþฎกีćรก�ćĀนดüćรą

ข่ćüÿćร (Agenda Setting Theory) โดยÿืĂ่มüลชนตรąĀนĆกถงึคüćมเป็นเมĂืงท่Ăง

เทีย่üรąดĆบโลกขĂงจĆงĀüĆดภูเก็ต จงึเลĂืกÿรรĀยบิยกเĂćเน้ืĂĀćข่ćüทีÿ่ĆมพĆนธ์กĆบกćร

ท่Ăงเทีย่üเป็นปรąเด็นÿ�ćคĆญในกćรน�ćเÿนĂแต่ลąตĂน 2) คüćมขĆดแย้ง ÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็ในฐćนąผูผ้ลติรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüĀรĂืผูÿ้ร้ćงเนืĂ้Āć

ใĀ้ตĆüลąครโนรćĀ์ น�ćเÿนĂÿิง่ทีเ่ป็นข้ĂÿงÿĆยĀรĂืปรąชćชนต้Ăงกćรค�ćตĂบ 3) ตĆü

ลąคร ĀćกปรćýจćกตĆüลąครก็จąปรćýจćกเรืĂ่งรćü ดĆงนĆน้รćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü

จึงมีแนüคิดน�ćตĆüลąครโนรćĀ์ ýิลปąกćรแÿดงพื้นบ้ćนภćคใต้ มćขĆบเคลื่Ăนโดย

ĂćýĆยĂ�ćนćจลąมนุ (soft power) บนฐćนขĂงทนุüĆฒนธรรม มคีüćมเกีย่üพĆนเชืĂ่ม

โยงĂย่ćงมćกกĆบเýรþฐกจิüĆฒนธรรมแลąĂุตÿćĀกรรมÿร้ćงÿรรค์ 4) แก่นเรืĂ่ง เป็น

แนüคüćมคิดĀลĆกขĂงรćยกćรทีต้่ĂงกćรÿืĂ่ÿćรใĀ้ปรąชćชนได้รĆบรู ้เข้ćใจ แลąเข้ćถึง

ปรąเดน็ข่ćüÿ�ćคĆญ 5) ฉćกทีเ่ลืĂกมćใช้ในรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüแต่ลąตĂนมคีüćม

เกีย่üเนืĂ่งกĆบเนืĂ้Āćเป็นĀลĆก เช่น เทýกćลตรþุจนี จąเลĂืกใช้ฉćกÿแีดง โคมไฟั ĀรĂื

ÿถćปัตยกรรมแบบผÿมผÿćนทีÿ่ąท้ĂนüĆฒนธรรมจนี 6) ÿĆญลĆกþณ์ทćงüĆฒนธรรม

ขĂงโนรćĀ์ เป็นĂงค์ปรąกĂบทีป่รćกฏในรćยกćรเพืĂ่ÿืĂ่คüćมĀมćยคüćมเปน็ÿืĂ่พืน้

บ้ćนภćคใต้ แม้แต่เพลงเปิดในรćยกćรกย็Ćงคงเป็นเพลงทีแ่ÿดงใĀ้เĀน็ถึงคüćมเป็นถิน่

ใต้ แลą 7) มมุมĂงกćรเล่ćเรืĂ่งÿąท้ĂนจดุยนืขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆด

ภเูกต็ในมมุมĂงกćรพ่ึงพć “ÿนิค้ćแลąบรกิćรทćงüĆฒนธรรมĀรĂืĂ�ćนćจลąมนุ (soft 

power)” เพืĂ่กćรท่Ăงเทีย่üเชืĂ่มโยงแลąรĂงรĆบกĆบüถิชีüีติ คüćมคิด แลąกรąแÿ

คüćมนิยมขĂงผู้คนในปัจจุบĆน ซึ่งÿĆมพĆนธ์กĆบกćรเติบโตขĂงเมืĂงแลąค่ćนิยมขĂง

ชนชĆน้กลćงทีมี่ปรมิćณขยćยตĆüมćกขึน้ตćมกćรเติบโตขĂงเýรþฐกิจในเขตเมืĂง แลą

ýĆกยภćพขĂงปรąเทýไทยทีม่คีüćมĀลćกĀลćยขĂงมติทิćงüĆฒนธรรม
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กćรใช้ÿื่ĂÿĆงคมĂĂนไลน์เพื่ĂแÿดงบทบćทĀน้ćที่ขĂงÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต มีทิýทćงกćรด�ćเนินงćนÿĂดคล้ĂงกĆบงćนüิจĆยขĂง 

Ăิทธพิล จĆนทร์รĆตนกลุ แลąคณą (2564) กล่ćüถงึบทบćทขĂงĀน่üยงćนภćครĆฐต่Ă

กćรใช้ÿืĂ่ÿĆงคมĂĂนไลน์ เพิม่คüćมÿąดüกในกćรเผยแพร่ข้Ăมลูข่ćüÿćรขĂงĀน่üย

งćนภćครĆฐ รüมทĆง้ใช้ชีแ้จงแก้ไขคüćมเข้ćใจผดิเกีย่üกĆบĂงค์กร มบีทบćทช่üยใĀ้กćร

ปฏบิĆตงิćนแลąกćรติดต่Ăรćชกćรง่ćยขึน้ รüดเรü็ขึน้ ลดภćรąค่ćใช้จ่ćย แลąภćรą

ด้ćนเĂกÿćร ช่üยในกćรตดิต่ĂÿืĂ่ÿćรกćรปรąÿćนงćนรąĀü่ćงบคุคล Āน่üยงćน แลą

ปรąชćชน ĂกีทĆง้ÿ่งเÿรมิภćพลĆกþณ์ด้ćนบรกิćร ท�ćใĀ้ปรąชćชนได้รĆบบรกิćรขĂงรĆฐ

เรü็ขึน้ ÿร้ćงกćรมÿ่ีüนร่üมขĂงปรąชćชนโดยกćรเพิม่ช่ĂงกćรÿืĂ่ÿćรแลąกćรมปีฏบิĆติ

ÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงกĆนแลąช่üยเĀลĂื/ÿนĆบÿนนุĂ�ćนüยคüćมÿąดüกใĀ้ผูป้รąกĂบกćรแลą

ปรąชćชนในด้ćนกćรขĂĂนมุĆตขิĂĂนญุćตต่ćง ๆ  เช่นเดยีüกĆบงćนüจิĆยขĂง Ăทุýิ บ�ćรงุ

ชีพ แลą พĆกตร์üภิć โพธิ�ýร ี(2564) เกีย่üกĆบกรąบüนทĆýน์กćรพĆฒนćนüĆตกรรมกćร

เล่ćเรืĂ่งแบบดิจทิĆลเพืĂ่ÿืบÿćนภูมปัิญญćกćรเจยีรąไนพลĂยÿูเ่ýรþฐกิจÿร้ćงÿรรค์

ขĂงจĆงĀüĆดจĆนทบุรี แลąงćนüิจĆยขĂง ýýิกćนต์ ÿĆงข์ทĂง แลąฐิตินĆน บุญภćพ  

คĂมมĂน (2562) ใช้กćรบูรณćกćรกćรÿ่ืĂÿćรÿืĂ่พืน้บ้ćนกĆบÿืĂ่ใĀม่เพืĂ่ÿ่งเÿรมิแลą

พĆฒนćüĆฒนธรรมผ้ćย้ĂมครćมจĆงĀüĆดÿกลนคร เช่นกĆน

นโยบćยกćรก�ćĀนดปรąเด็นเพื่Ăน�ćเÿนĂผ่ćนรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü มุ่ง

เน้นข่ćüÿćรที่เก่ียüข้ĂงกĆบกćรกรąตุ้นเýรþฐกิจกćรท่Ăงเที่ยüจĆงĀüĆดภูเก็ต ใน

ฐćนąเมĂืงทĂ่งเทีย่üทีมี่ชืĂ่เÿยีงรąดĆบโลก เชน่ ปรąเด็นเทýกćลกินเจ ĀรĂืปรąเด็น

กćรท�ćĀนĆงÿืĂเดินทćง (1) ดĆงแนüคิดกćรก�ćĀนดปรąเด็นข่ćüÿćรตćมทฤþฎีกćร

ก�ćĀนดüćรąขć่üÿćร มคีüćมเชืĂ่üć่ÿืĂ่มüลชนมĂีทิธพิลในกćรเลĂืกĀยบิยกปรąเดน็

ข่ćüÿćรที่ÿ�ćคĆญ แลąÿร้ćงกćรรĆบรู้ทćงÿćธćรณąใĀ้ปรąเด็นใดปรąเด็นĀนึ่ง งćน

ýึกþćเรื่Ăง Agenda Setting for Health Promotion: Exploring an Adapted 

Model for the Social Media Era ซึ่ง Albalawi and Sixsmith (2015, Ă้ćงถึง
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ใน ชิตปภพ ปรąเÿริฐไพฑูรย์, 2564) กล่ćüü่ć กćรก�ćĀนดüćรąÿ�ćคĆญทćงÿĆงคม

ในยุคÿĆงคมĂĂนไลน์แตกต่ćงไปจćกกćรก�ćĀนดüćรąÿ�ćคĆญทćงÿĆงคมในยุคĂดีต 

พื้นที่ÿĆงคมĂĂนไลน์มีคüćมĀลćกĀลćยขĂงÿมćชิกในชุมชนที่ÿćมćรถÿื่Ăÿćรแลą

โต้ตĂบกĆนได้Ăย่ćงเÿรี กćรก�ćĀนดüćรąทćงÿĆงคมในยุคใĀม่จึงแตกต่ćงไปจćกยุค

เดิมที่ÿมćชิกต้Ăงกćรมีÿ่üนร่üมในกรąบüนกćรนี้ ยิ่งไปกü่ćนĆ้น กćรเจริญเติบโต

ขĂงÿĆงคมĂĂนไลน์มีĂิทธิพลÿ�ćคĆญต่Ăชีüิตปรąจ�ćüĆนขĂงปรąชćชนทุกคน กćร

ก�ćĀนดüćรąข่ćüÿćรรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆด

ภูเก็ตเป็นเüทีที่ดีในกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüÿู่ÿćธćรณą น�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüที่

ครĂบคลมุĀĆüขĂ้ทีĀ่ลćกĀลćย ตĆง้แตข่่ćüชมุชนทĂ้งถิน่ไปจนถงึขć่üรąดĆบปรąเทý

แลąขć่üตć่งปรąเทý จดุแขง็Ăยć่งĀนึง่ขĂงรćยกćรคืĂคüćมÿćมćรถในกćรน�ćเÿนĂ

ข่ćüเชิงลึกเกี่ยüกĆบปรąเด็นต่ćง ๆ นĆกข่ćüขĂงรćยกćรมีทĆกþąในกćรท�ćüิจĆยแลą

ÿĆมภćþณ์เพื่Ăรüบรüมข้Ăมูลที่ถูกต้Ăง เชืĂ่ถืĂได้ แลąใĀ้ข้Ăมูล ทĆ้งยĆงใช้ÿื่Ăรูปแบบ

ต่ćง ๆ เช่น üีดิทĆýน์ ภćพ เÿียงปรąกĂบ เพื่Ăช่üยถ่ćยทĂดข่ćüได้Ăย่ćงน่ćÿนใจ 

แลąน่ćติดตćม 

กćรýกึþćภćพÿąท้ĂนüĆฒธรรมภćคใต้ผ่ćนบทกลĂนĀนĆงตąลงุ กรณีýกึþć

ĀนĆงเคล้ćน้Ăย โรจนเมธćกุล ขĂง ปรินทร์ รĆตนบุร ี(2562) ผลกćรýึกþćพบü่ć เคล้ćน้Ăย  

โรจนเมธćกลุ เป็นผูท้ีพ่ćกย์ĀนĆงตąลงุüĆฒนธรรมขĂงภćคใต้ รĆกþćüĆฒนธรรมไม่ใĀ้

ÿูญĀćย เช่นเดยีüกĆนกĆบÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็ทีใ่ช้ตĆüลąครโนรćĀ์ 

เป็นÿืĂ่กลćงในกćรเล่ćข่ćüเพืĂ่รĆกþćüĆฒนธรรมใĀ้ผูร้ĆบÿćรนĆน้ได้เกดิภćพจ�ćตĆüลąคร

ĀลĆกขĂงýลิปąพืน้บ้ćนภćคใต้  ดĆงทีง่ćนüจิĆยขĂง Zhou et al. (2021) กล่ćüถงึรปู

แบบกćรถ่ćยทĂดทćงüĆฒนธรรมแลąคüćมท้ćทćยในกćรĂนุรĆกþ์ýิลปüĆฒนธรรม 

พืน้บ้ćนในยุคเครืĂข่ćยÿĆงคมĂĂนไลน์ กćรÿร้ćงแบรนด์ทćงüĆฒนธรรมแลąกćรท�ćĀน้ćที่ 

ผูร้Ćกþćปรąตÿูćร โดยรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüได้น�ćเĂćตĆüลąครโนรćĀ์ ซึง่เป็นĂ�ćนćจ

ลąมนุ (soft power)ในมิตüิĆฒนธรรมýิลปąกćรแÿดงพืน้บ้ćนภćคใต้มćเป็นตĆüเดิน
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เรืĂ่งนĆน้ Nye (2005, Ă้ćงถึงใน ÿภุćพชิญ์ ถิรąüĆฒน์, 2565) ได้กล่ćüถงึแĀล่งทีม่ćขĂง

Ă�ćนćจลąมนุ (soft power) ü่ćปรąกĂบด้üย üĆฒนธรรมทีÿ่ćมćรถโน้มน้ćüผูĂ้ืน่ได้ ซึง่

โนรćĀ์นĆบเป็นĂ�ćนćจลąมุนĀนึง่ขĂงไทยทีไ่ด้รĆบกćรข้ึนทąเบยีนมรดกทćงüĆฒนธรรม

ทีจ่Ćบต้Ăงไม่ได้ขĂงมนþุยชćต ิดĆงนĆน้ Ă�ćนćจลąมนุ (Soft Power) เป็นแนüคดิเกีย่ü

กĆบĂ�ćนćจในคüćมÿĆมพĆนธ์รąĀü่ćงปรąเทýทีý่ćÿตรćจćรย์โจเซฟั ไนย์ (Joseph S. 

Nye) Ăćจćรย์มĀćüทิยćลĆยăćร์เüร์ิด Ăธบิćยไü้ü่ć Ă�ćนćจลąมนุ ĀรĂื “Soft Power” 

Āมćยถงึ คüćมÿćมćรถในกćรชĆกจงูใจ ท�ćใĀ้ผูĂ้ืน่มคีüćมพงึพĂใจĀรĂืเต็มใจเปลีย่น

พฤตกิรรม ยĂมรĆบ คล้Ăยตćมÿิง่ทีÿ่Ăดคล้ĂงกĆบคüćมต้ĂงกćรขĂงผูใ้ช้Ă�ćนćจ โดย

กลไกĀลĆกทีÿ่�ćคĆญในกćรใช้ soft power คĂื กćรÿร้ćงคüćมดึงดดูใจต่ĂผูĂ่ื้น แลąผล

จćกกćรใช้ soft power ต้Ăงเกดิจćกกćรดงึดดูใจทีช่ĆกจูงใĀ้คล้Ăยตćมโดยปรćýจćก

กćรคุกคćมĀรืĂกćรแลกเปลีย่นÿิง่ใด ซึง่แตกต่ćงจćกกćรใช้Ă�ćนćจแบบดĆง้เดิม คĂื 

Ă�ćนćจเชงิบĆงคĆบขูเ่ขญ็ ĀรืĂ Hard Power เช่น กćรใช้Ă�ćนćจทćงกćรทĀćรแลąกćร

ใช้Ă�ćนćจทćงเýรþฐกจิซึง่มุง่คกุคćมผูĂื้น่

2. เทคุนิคุการนำาเสนอประเด็นข่าวผู่้านรายการโนราห์ิเล่าข่าวของ

สำานกังานประชาสัมพนัธ์จังหิวดัภเูกต็ในมมุมองของผูู้ร้บัสาร

จćกแนüคิดเกี่ยüกĆบกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ ซึ่งผลกćรýึกþćครĆ้งนี้ÿĂดคล้Ăง

แนüคิดนี้ คืĂ ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿมĆพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ตเป็นĀน่üยงćนรćชกćรแลą

เป็นýนูย์กลćงในกćรกรąจćยข่ćüในทกุ ๆ ด้ćน แลąชีแ้จงปัญĀćทีเ่กดิขึน้ในแต่ลą

ÿถćนกćรณ์นĆน้ ๆ  เพืĂ่ตĂบคüćมต้ĂงกćรขĂงผูร้ĆบÿćรทีĂ่ยćกจąได้รĆบข้Ăมลูข่ćüÿćร

ทีค่รบถ้üน แลąชĆดเจน ในกćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ไม่ได้บรกิćรเฉพćąภćครĆฐ แต่จąบรกิćร

ภćคเĂกชน รüมถงึภćคปรąชćชนด้üยเช่นกĆน ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภเูกต็

เป็นĀน่üยงćนทีท่�ćเกีย่üกĆบข่ćüโดยตรง ซึง่ข่ćüนĆน้จąโยงไปถงึปรąเดน็ในรćยกćร 

โนรćĀ์เล่ćข่ćü เนืĂ้Āćข่ćüเกีย่üข้ĂงกĆบพืน้ทีจ่ĆงĀüĆดภเูกต็ ĀรĂืข่ćüทĆง้ไปในปรąเทýไทย

ทีเ่ป็นกรąแÿ เช่น ข่ćüลĂตเตĂร่ีĀรĂืข่ćüบĆตรÿüĆÿดกิćรแĀ่งรĆฐ แลąจąต้Ăงเป็นทีÿ่ด
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ใĀม่ ในกćรท�ćข่ćüนĆน้ข้Ăมลูทีใ่ช้ในกćรเผยแพร่ĂĂกไปต้Ăงเป็นข้Ăมลทูีเ่ป็นจรงิชĆดเจน

ไม่เป็นเทจ็แลąต้Ăงเป็นข่ćüทีน่�ćเÿนĂไม่เĂยีงเĂนไปทćงใดทćงĀน่ึง ต้Ăงเป็นกลćงใน

ข่ćüปรąชćÿĆมพĆนธ์ เนืĂ่งจćกĂćจจąท�ćใĀ้ฝ่ćยใดฝ่ćยĀนึง่เกิดคüćมเÿียĀćยได้ĀรĂื

เÿืĂ่มเÿยีชืĂ่เÿียงได้ ในกćรน�ćเÿนĂข่ćüในแต่ลąครĆง้ต้ĂงตรüจÿĂบข้ĂมลูใĀ้แน่ชĆด

ü่ćชืĂ่ นćมÿกลุ ÿถćนที ่ขĂงผูถ้กูเĂ่ยถงึถูกต้ĂงĀรĂืไม่ แลąกćรน�ćเÿนĂข่ćüด้ćนกćร

ปรąชćÿĆมพĆนธ์นĆน้ต้ĂงÿืĂ่ÿćรใĀ้ผูร้Ćบÿćรเข้ćใจü่ćข่ćüนĆน้เกีย่üกĆบĂąไรแลąใช้ภćþćใน

กćรเขยีนข่ćüทีเ่ข้ćใจได้ง่ćยĀรĂืไม่Ăย่ćงไร

ÿ�ćĀรĆบผลกćรýกึþćüจิĆยด้ćนปรąเดน็ข่ćü ด้ćนภćพ เÿยีง กćรตĆดต่Ă แลą

กรćฟิัก รüมทĆง้ด้ćนกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüขĂงรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćü พบü่ć รćยกćร

มีแĀล่งข่ćüĀรĂืเนืĂ้ĀćขĂงข่ćüมคีüćมถกูต้Ăงแลąน่ćเชืĂ่ เÿยีงพćกย์มคีüćมเĀมćą

ÿม แลąรćยกćรมคีüćมเป็นĂĆตลĆกþณ์ท้Ăงถ่ินใต้ ดĆงที ่ดĆชน ีÿĆจจąบญุทü ี(กćรÿืĂ่ÿćร

รąĀü่ćงบุคคล, 7 กมุภćพĆนธ์ 2566) แลą โÿภณ เคีย่มกćร (กćรÿืĂ่ÿćรรąĀü่ćงบุคคล, 

7 กมุภćพĆนธ์ 2566) กล่ćงถงึแนüคดิĀลĆกขĂงรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćน

ปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ตเป็นเüทีทีดี่ในกćรน�ćเÿนĂปรąเด็นข่ćüÿูÿ่ćธćรณą น�ć

เÿนĂปรąเดน็ข่ćüทีค่รĂบคลมุĀĆüข้ĂทีĀ่ลćกĀลćยตĆง้แต่ข่ćüชมุชนท้Ăงถิน่ไปจนถงึข่ćü

รąดĆบปรąเทýแลąข่ćüต่ćงปรąเทý จดุแขง็Ăย่ćงĀน่ึงขĂงรćยกćร คĂื คüćมÿćมćรถ

ในกćรน�ćเÿนĂข่ćüเชิงลกึเกีย่üกĆบปรąเด็นต่ćง ๆ  นĆกข่ćüขĂงรćยกćรมทีĆกþąในกćรท�ć

üิจĆยแลąÿĆมภćþณ์เพ่ืĂรüบรüมข้Ăมลูทีถ่กูต้Ăง เชืĂ่ถĂืได้ แลąใĀ้ข้Ăมลู ทĆง้ยĆงใช้ÿืĂ่รปู

แบบต่ćง ๆ เช่น üดีทิĆýน์ ภćพ เÿียงปรąกĂบ เพืĂ่ช่üยถ่ćยทĂดข่ćüได้Ăย่ćงน่ćÿนใจ

แลąน่ćตดิตćม ÿĂดคล้ĂงกĆบ ขจติขüĆญ กจิüÿิćลą (2564) กล่ćüü่ćแนüคดิกćรเล่ć

เรืĂ่งในงćนÿืĂ่ÿćรýึกþć เน้นท�ćกćรüิเครćąĀ์Ăงค์ปรąกĂบด้ćนมุมมĂงในกćรเล่ćเรืĂ่ง 

ตĆüลąคร โครงเรืĂ่ง แก่นเรืĂ่ง คüćมขĆดแย้ง เทคนิคภćพ เÿียง ฉćก แลąพĆฒนćกćร

กćรเล่ćเรืĂ่งในงćนÿ่ืĂÿćรýกึþćในÿĆงคมไทย
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จćกผลกćรüจิĆยในมมุมĂงขĂงผูร้Ćบÿćรทีเ่คยรĆบชมรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüแลą

รĆบชมซ�ć้ คüćมÿนใจมćจćกเĀตุผลด้ćนแĀล่งข่ćüĀรĂืเนืĂ้ĀćขĂงข่ćüมคีüćมถกูต้Ăง

แลąน่ćเชืĂ่ ปรąเดน็ข่ćüĀรĂืเนืĂ้ĀćขĂงข่ćüมคีüćมน่ćÿนใจ แลąข่ćüมคีüćมเรü็แลą

ทĆนต่ĂเĀตกุćรณ์ทีเ่กดิขึน้ในปัจจบุĆน ÿĂดคล้ĂงกĆบ ชติปภพ ปรąเÿรฐิไพฑรูย์ (2564) 

ใĀ้ทĆýนąเกีย่üกĆบทฤþฎกีćรก�ćĀนดüćรąข่ćüÿćร (Agenda Setting Theory) เป็น

ทฤþฎทีีĂ่ธบิćยถงึĂทิธพิลขĂงÿืĂ่มüลชนในกćรเลĂืกแลąเน้นเรืĂ่งรćüต่ćง ๆ  ทีจ่ąÿ่ง

ผลต่Ăคüćมÿนใจแลąคüćมÿ�ćคĆญขĂงÿćธćรณชน ทฤþฎนีีม้คีüćมเกีย่üข้ĂงกĆบกćร

ÿร้ćงüćรąÿ�ćคĆญขĂงข่ćüÿćร (Media agenda-setting) แลąกćรÿร้ćงüćรąÿ�ćคĆญ

ขĂงÿĆงคม (Public agenda-setting) ซึง่ÿ่üนใĀญ่เป็นนโยบćยÿćธćรณąทีป่รąชćชน

จĆงĀüĆดภูเกต็จ�ćเป็นต้ĂงรĆบรูแ้ลąน�ćไปÿูก่ćรปฏบิĆตใินทýิทćงเดยีüกĆน นĂกจćกกćรน�ć

เÿนĂปรąเดน็ข่ćüแล้üรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüยĆงüเิครćąĀ์แลąเÿนĂคüćมเĀน็เกีย่üกĆบ

ปรąเด็นต่ćง ๆ  ช่üยใĀ้ผู้รĆบÿćรเข้ćใจคüćมÿ�ćคĆญแลąผลกรąทบได้ดข้ึีน ผูเ้ล่ćข่ćüขĂง

รćยกćรมคีüćมรูแ้ลąรĂบรูท้�ćใĀ้คüćมเĀน็เชิงลกึทีเ่พิม่คüćมลกึแลąบรบิทใĀ้กĆบข่ćü 

โดยรüมแล้üรćยกćรโนรćĀ์เล่ćข่ćüขĂงÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต เป็น

แĀล่งข้Ăมลูทีด่ÿี�ćĀรĆบผูร้Ćบÿćร ไม่ü่ćปรąชćชนผูร้ĆบÿćรจąĂćýĆยในจĆงĀüĆดภเูกต็ĀรĂื

จĆงĀüĆดใกล้เคียง เพยีงแค่ÿนใจท่ีจąเรยีนรูเ้พิม่เตมิเกีย่üกĆบภมูภิćคนี ้รćยกćรนีจ้ąใĀ้

ข้ĂมลูแลąบทüเิครćąĀ์มćกมćยทีมี่ทĆง้ข้Ăมลูแลąกćรมÿ่ีüนร่üม งćนüจิĆยขĂง ภĆคชดุć 

Ă�ćไพพรรณ (2558) ท�ćใĀ้ทรćบü่ćกćรตĂกย�ć้ชืĂ่ผ่ćนÿืĂ่ต่ćง ๆ  ท�ćใĀ้ปรąชćชนกลุม่

เป้ćĀมćยเกิดกćรจดจ�ć 

กćรเผยแพร่บทบćทĀน้ćที่ขĂงĀน่üยงćนด้üยกćรก�ćĀนดข้ĂคüćมĀลĆก 

(Key Message) ที่ชĆดเจนแลąเข้ćใจง่ćย จąช่üยÿร้ćงเÿริมใĀ้เกิดคüćมเชื่ĂมĆ่น

แลąเปน็ทีย่ĂมรĆบ ÿĂดคลĂ้งกĆบÿ�ćนĆกปรąชćÿĆมพĆนธ ์ÿ�ćนĆกงćนเลขćธกิćรüฒุÿิภć 

(2561) กล่ćüถึงกลยุทธ์กćรปรąชćÿĆมพĆนธ์ผ่ćนÿื่ĂÿĆงคมĂĂนไลน์ด้üยกćรใช้ 

เฟัซบุ�กซึง่ในยคุปจัจบุĆนÿืĂ่โซเชยีลมเีดยีเป็นทีน่ยิมกĆนทĆü่โลกเพืĂ่กćรทีจ่ąรูข่้ćüÿćร
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ต่ćง ๆ ได้Ăย่ćงรüดเร็ü ทĆ้งน้ีÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ตมีแนüคิดด้ćน

กćรปรĆบตĆüแลąพĆฒนćใĀเ้ขć้กĆบยคุĀลĂมรüมเทคโนโลย ีโดยมเีทคนคิกćรน�ćเÿนĂ

ข่ćüÿćรเรื่Ăงรćüต่ćง ๆ ที่เป็นปรąเด็นÿ�ćคĆญผ่ćนเฟัซบุ�กเป็นĀลĆก ไม่ü่ćจąเป็นÿืĂ่

üิดโีĂ ÿืĂ่Ăนิโฟักรćฟิัก ÿืĂ่รปูภćพ เพืĂ่ใĀ้เข้ćถงึปรąชćชนได้ง่ćย เรü็ แลąครĂบคลุม 

มćกขึ้น

ข้อเสนอแนะ

1. ÿ�ćนĆกงćนปรąชćÿĆมพĆนธ์จĆงĀüĆดภูเก็ต ถืĂเป็นĀน่üยงćนรĆฐน�ćร่Ăง

รąดĆบจĆงĀüĆด เพื่Ăÿ่งเÿริม เผยแพร่ แลąĂนุรĆกþ์ýิลปąกćรแÿดงüĆฒนธรรมพื้น

บ้ćนภćคใต้Ăย่ćงโนรćĀ์ มćเป็นตĆüลąครเล่ćข่ćüใĀ้ปรąชćชนในพื้นที่รĆบรู้ผ่ćนÿื่Ă

ÿĆงคมĂĂนไลน์ ดĆงนĆ้นกćรÿร้ćงÿรรค์เนื้ĂĀćรćยกćร คüรเพิ่มตĆüลąครĂื่น ĀรืĂเพิม่

ช่üงเüลćĂĂกĂćกćýใĀ้มีคüćมถีม่ćกขึ้น รüมทĆ้งกćรน�ćเÿนĂ Ă�ćนćจลąมุน (soft 

power) ในĀลćกĀลćยมิตเิพืĂ่เพิม่พลĆงýĆกยภćพด้ćนกćรท่Ăงเทีย่üรąดĆบโลกĂย่ćง

กลมกลืน มีคุณค่ć เข้ćถึงüิถีชีüิตคüćมเป็นภูเก็ตแลąÿร้ćงคüćมĀมćยเชิงพื้นท่ี 

Ăย่ćงยĆ่งยืน 

2. ขĂ้เÿนĂแนąÿ�ćĀรĆบกćรüิจĆยครĆง้ตĂ่ไป กćรýกึþćüจิĆยในครĆง้นีค้รĂบคลมุ

พืน้ทีÿ่ćมĂ�ćเภĂในจĆงĀüĆดภูเก็ต ดĆงนĆน้นĆกüิจĆยคüรขยćยพืน้ทีý่กึþćĀน่üยงćนทีน่�ć

เĂćĂ�ćนćจลąมุน (soft power) ในมิติüĆฒนธรรมแลąมิติĂื่น ๆ มćผÿมผÿćนกĆบ

ÿื่ĂใĀม่ ÿร้ćงÿรรค์เป็นรćยกćรเพื่Ăเผยแพร่ไปยĆงปรąชćชนในพื้นที่ได้Ăย่ćงลงตĆü 

รüมทĆ้งกćรýึกþćเปรียบเทียบคüćมÿ�ćเร็จรąĀü่ćงกćรใช้ soft power แลą Hard 

Power ในกćรÿร้ćงÿรรค์เนื้ĂĀćÿćร
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