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บทคัดัย่่อ

	การวิิจััยเรื่่�อง “จริิยธรรมการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอ

ข่่าวโทรทััศน์์”  เป็็นงานวิิจััยเชิิงคุุณภาพ มีีวััตถุุประสงค์์ของการวิิจััยคืือ เพื่่�อสร้้าง

แนวทางในการพััฒนากรอบจริยธรรมในการนำำ�เสนอกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์

ที่่�เหมาะสม ผ่่านการสััมภาษณ์์เชิิงลึึกจากกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 8 ค น จ าก 

4 กลุ่่�มตััวอย่่าง ป ระกอบด้้วย ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 1 นั ักวิิชาการและผู้้�เชี่่�ยวชาญ
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วิิชาชีีพสื่่�อมวลชน จำ ำ�นวน 2 ค น ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 3 นั ักข่่าววิิชาชีีพ จำ ำ�นวน 

2 คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 4 เจ้้าหน้้าที่่�ทำำ�กราฟิิก จำำ�นวน 2 คน และสนทนากลุ่่�ม 

ประชาชนผู้้�รัับสื่่�อ จำำ�นวน 10 คน แบ่่งการศึึกษาออกเป็็น 2 ส่่วน คืือ 1.ปััญหา

ทางจริยธรรมที่่�พบในกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์

และ 2.กรอบจริยธรรมที่่�เหมาะสมเป็็นแนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรัับการใช้้กราฟิิก 

จำำ�ลองเหตุุการณ์์  

ผลการศึึกษาพบว่่า ปััญหาทางจริิยธรรมที่่�พบในกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์

ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์ ที่่ �ทางผู้้�เชี่่�ยวชาญและประชาชนผู้้�รับส่ื่�อมีีความเห็็น

สอดคล้้องกััน พบว่่า มี ี 5 ข้ ้อ ป ระกอบด้้วย คว ามถููกต้้อง, แหล่่งข้้อมููล, คว าม

เที่่�ยงธรรม, สิ ทธิิมนุุษยชน และสิิทธิิส่่วนบุุคคล โดยปััญหาที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญและ

ประชาชนผู้้�รับัสื่่�อมีีความเห็น็สอดคล้อ้งกันัมากที่่�สุดุคืือ สิทธิมินุษุยชน ส่วนปัญัหา

ทางจริิยธรรมที่่�ไม่่พบในช่่วงของการสััมภาษณ์์คืือ ลิ ิขสิิทธิ์์� และ ผ ลประโยชน์์  

ส่่วนกรอบจริิยธรรมที่่�เหมาะสมเป็็นแนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรัับการใช้้กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุุการณ์์  จะประกอบด้้วยแนวทาง 6 ด้้านคืือ สิิทธิิมนุุษยชน, สิิทธิิส่่วนบุุคคล, 

ความถููกต้้อง, แหล่่งข้้อมููล, คว ามเที่่�ยงธรรม และสาธารณประโยชน์์   ซึ่่�งจาก

แนวทางทั้้�ง 6 ด้้าน ผู้ �วิิจััยได้้พััฒนาเป็็น “แบบจำำ�ลองแนวทางปฎิิบััติิจริยธรรม

สำำ�หรัับการทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์” โดยจะแบ่่ง

ออกเป็็น 3 ขั้้�นตอน ประกอบด้้วย 1. ขั้้�นตอนการคััดเลืือกประเด็็นข่่าว  โดยมีีหลััก

จริยิธรรมคืือ ประโยชน์ส์าธารณะ, ความน่า่เชื่่�อถืือแหล่ง่ข้อ้มููล  2. ขั้้�นตอนการผลิติ 

กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ โดยมีหีลักัจริยิธรรมคืือ ความถููกต้้องรอบด้้าน, ความเที่่�ยง

ธรรม, เคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการเคารพสิิทธิิส่่วนบุุคคล และ 3. ขั้้�นตอนการนำำ�เสนอ 

ในรายการโทรทััศน์์ โดยมีีหลัักจริิยธรรมคืือ การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน การกำำ�หนด

แนวทางจริิยธรรมในการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์ 

ที่่�ได้้จากงานวิิจััยนี้้� ถืื อเป็็นส่่วนที่่�สำำ�คััญของพื้้�นฐานด้้านจริิยธรรม สามารถ
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นำำ�ไปต่่อยอดเพื่่�อให้้เป็็นหลัักปฎิิบััติิสำำ�หรัับการทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ 

ที่่�เหมาะสมต่่อไป

คำำ�สำำ�คััญ: กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์/รายการข่่าวโทรทััศน์์/จริิยธรรม

ABSTRACT

Research on “Ethics of Using Simulation Visuals On Air 

on Television News Program” is a qualitative research project.  

The objectives of the research are to create guidelines for developing  

an ethical framework for presenting appropriate simulation graphics 

through in-depth interviews with 8 experts from 4 sample groups 

consisting of expert group 1, 2 academics and mass media experts, 

group 2, 2 representatives of professional mass media organizations, 

expert group 3, 2 professional journalists, expert group 4, graphic  

designers 2 people and focus group with 10 media recipients.  

The study is divided into 2 parts: 1. Ethical problems found in 

graphics simulating events in television news presentations and  

2. An appropriate ethical framework provides guidelines for the use 

of graphical simulations.

	The study found that Ethical issues encountered in Simulation 

Visuals On Air on Television News Program, experts and the public 

who receive the media have consistent opinions. It is shown that 

there are 5 similar opinions: accuracy, information source, objectivi-

ty, human rights, and personal rights. The issue that experts and the 
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media recipients had the most consistent views on was human rights. 

Ethical issues that were not found during the interviews were copyright 

and benefits. The appropriate ethical framework provides guidelines 

for using graphical simulations. It will consist of 6 guidelines: human 

rights, individual rights, accuracy, resources, objectivity and public 

benefits. From these 6 approaches, the researcher came up with 

findings and developed them into a “Model of recommendations for 

ethical conduct for creating graphic simulations of events in television 

news presentations” which is divided into 3 steps: 1. The process of 

selecting news topics. The principles of ethics are public interest and 

trustworthiness of information sources 2. Process of producing graphic 

simulations of events. The principle of ethics are accuracy in every 

aspect, objectivity, respect for human rights and respect for personal 

rights and 3. Presentation process in television programs. The principle 

of ethics is respect for human rights. Setting ethical guidelines in using 

graphic simulations in television news presentations obtained from this 

research is considered an important part of the ethical foundation. It 

can be further developed to become a practice principle for creating 

appropriate graphics simulations in the future.

Keyword: Simulation Visuals/Television News Program/Ethics
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ที่่�มาและความสำำ�คัญั 

ในยุุคปัจจุุบัันที่่�มีีสื่่�อหลากหลายประเภทเกิิดขึ้้�น ทั้้ �งส่ื่�อออนไลน์์และ 

โซเชียีลมีเีดียี ที่่�สามารถนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารได้้รวดเร็ว็ เข้้าถึงึได้้ง่่าย จึงึทำำ�ให้้ผู้้�คนนิยิม 

ใช้้โซเชียีลมีีเดีียมากขึ้้�นในการติิดตามข้้อมููลข่่าวสาร ถึ งแม้้จะมีีสื่่�อออนไลน์์มากขึ้้�น

แต่่ส่ื่�อโทรทััศน์์ก็็ยังัถืือว่่าสำำ�คัญัและยัังมีีบทบาทที่่�สำำ�คัญัมากในการนำำ�เสนอเรื่่�องราว 

เหตุุการณ์์ สถานการณ์์หรืือข้้อมููลข่่าวสารต่่าง ๆ  ซึ่่�งในอดีตีสถานีโีทรทัศัน์์ที่่�ออกอากาศ

ในประเทศไทยจำำ�นวนช่่องไม่่มากและยัังไม่่มีกีารแข่่งขัันที่่�สููง จ นในปีี พ.ศ. 2556  

ที่่�มีีการเปิิดประมููลคลื่่�นความถี่่� ทำ ำ�ให้้มีีช่่องโทรทััศน์์ที่่�ให้้บริิการเพิ่่�มมากขึ้้�น  

และด้้วยจำำ�นวนช่่องที่่�มากขึ้้�น ทำำ�ให้้ผู้้�ประกอบการสื่่�อโทรทัศัน์์ต้้องแข่่งขันักันัมากขึ้้�น 

หนึ่่�งในรููปแบบของรายการที่่�มีอียู่่�ในช่่องโทรทััศน์์ทุกุช่่อง นั่่ �นก็ค็ืือ “รายการข่่าว”  

ปััจจุุบัันรููปแบบของการนำำ�เสนอข่่าวจะเป็็นลัักษณะ “การเล่่าข่่าว” ด้้วยการ

แข่่งขันัของรายการข่่าวที่่�ต้้องแย่่งชิงิความนิยิมหรืือเรตติ้้�ง (Rating) เพื่่�อให้้มีรีายได้้ 

ให้้แก่่องค์์กรและหน่่วยงาน ส่ วนหนึ่่�งที่่�สำำ�คัญัคืือการคััดเลืือกข่่าวให้้ตรงตามความ

ต้้องการของผู้้�ชม ซึ่่�งรายการข่่าวมักให้้ความสำำ�คัญักับัข่่าวเร้้าอารมณ์์ ดึ งดููดความ

สนใจ ส่ งผลต่่อการรับัรู้้�และความรู้้�สึกึของผู้้�รับัชมได้้ง่่าย เพื่่�อความน่่าติดิตาม และ

สามารถสร้้างเรตติ้้�งจากผู้้�ชมได้้มากที่่�สุดุ ซึ่่�งข่่าวนั้้�น คืือ ข่่าว ประเภทอาชญากรรม 

(พลอย วงษ์์วิไิล, 2563)

ข่่าวอาชญากรรมที่่�ถููกคัดัเลืือกนำำ�เสนอ มักัเป็็นการรายงานสถานการณ์์ตาม

ความเป็็นจริง ที่่�จะมีรีายละเอีียดค่อนข้้างละเอีียดและชัดัเจนเพื่่�อให้้ผู้้�ชมได้้เข้้าใจและ

เห็็นภาพให้้ได้้มากที่่�สุดุ ในปััจจุบุันัด้้วยความก้้าวหน้้าของเทคโนโลยีทีี่่� ทำำ�ให้้รายการ

ข่่าวของโทรทัศัน์์เลืือกใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อทำำ� “กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์” โดยเป็็นการ

จำำ�ลองเหตุกุารณ์์ที่่�เกิดิขึ้้�น ทำำ�ให้้ผู้้�ชมสามารถจินิตนาการถึงึเหตุกุารณ์์นั้้�นๆ เกิดิความ

เข้้าใจข่่าวได้้มากขึ้้�น 
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รายการข่่าวที่่�โดดเด่่น ที่่�ถููกกล่่าวถึงและมีคีนติิดตามเป็็นจำำ�นวนมาก มี ี 2 

รายการ คืือ “รายการไทยรัฐันิวิส์โชว์” ออกอากาศทางช่่องไทยรััฐทีวีี ีและ “รายการ

ทุบุโต๊๊ะข่่าว” ออกอากาศทางช่่องอมริินทร์์ทีวีี ี ด้้วยลัักษณะรายการที่่�ครบรส เจาะลึึก 

มีกีารนำำ�เสนอแบบเล่่าข่่าว มีการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ จึงทำำ�ให้้ทั้้�ง 2 รายการ

เป็็นที่่�นิยิม  ซึ่่�งสอดคล้องกับั ผลการศึกึษาเรื่่�อง “ปััจจัยัที่่�ส่่งผลต่่อทััศนคติคิวามรับัรู้้� 

ความเข้้าใจ  เนื้้�อหาในรายการข่่าวที่่�ใช้้เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์กราฟิิกประกอบ 

การนํําเสนอ : กรณีศีึกึษารายการ ข่่าวช่องทีวีีดีิจิิทิัลั”  ของ (ธรรพ์์ วรานันัท์์, 2562) 

ที่่�ว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีความสนใจ  เปิิดรับชมรายการข่่าวทางช่่องทีีวีีดิิจิิทััล  

ช่่องไทยรััฐทีวีีมีากที่่�สุดุ รองลงมาคืือ อัมรินิทร์์ทีวีีี 

อย่่างที่่�ทราบกันัดีีว่่าการนำำ�เสนอข่่าวในรายการข่่าวโทรทัศัน์์มักัมีข้ี้อจำำ�กัดั

เรื่่�องภาพเหตุกุารณ์์จริง  ดังนั้้�นการทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์จึึงเป็็นอีีกหนึ่่�งทางเลืือก

ที่่�สำำ�คัญั ในการหลีกีเลี่่�ยงการนำำ�เสนอภาพข่่าวจริงิ เพราะบางครั้้�งภาพเหตุุการณ์์จริงิ

อาจไม่่น่่ามอง ไม่่สามารถนำำ�มาออกอากาศได้้ หรืือส่่งผลในเรื่่�องผิิดต่อกฎหมายหรืือผิิด

ต่่อจริยิธรรมวิชิาชีพี  แต่่ในปััจจุบุันักราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์กลายเป็็นเรื่่�องล่่อแหลม  

ไม่่คำำ�นึงึหลักักฎหมายและกรอบจริยธรรมส่ื่�อ หรืือบางข่่าวบางเหตุกุารณ์์อาจไม่่จำำ�เป็็น 

ต้้องมีกีารจำำ�ลองภาพเหตุกุารณ์์ประกอบการนำำ�เสนอข่่าวก็ไ็ด้้ แต่่ก็ป็รากฏให้้เห็น็  เช่่น 

ความรุนุแรงทางเพศในเด็ก็  การนำำ�เสนอภาพรุนุแรง ภาพการกระทำำ�ความผิดิ ที่่�อาจ

นำำ�ไปสู่่�การเลียีนแบบได้้  เป็็นต้้น ซึ่่�งประเด็น็ต่่างๆ นี้้� ถููกนำำ�มาพููดคุยุและถกเถียีงใน

แวดวงนักัวิชิาการวิชิาชีพีสื่่�ออยู่่�หลายครั้้�งว่่าผิดิหลักัจริยิธรรมหรืือไม่่ 

ดัังนั้้�นผู้้�วิิจััยจึึงมีีความสนใจศึึกษาเรื่่�องของจริยธรรมการใช้้กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทัศัน์์ เพื่่�อนำำ�ผลที่่�ได้้มาสร้้างแนวทางในการพััฒนา 

กรอบจริยิธรรมในการนำำ�เสนอกราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ที่่�เหมาะสม
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วัตัถุปุระสงค์์

1. เพื่่�อสร้้างแนวทางกรอบจริยธรรมในการนำำ�เสนอกราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์

ที่่�เหมาะสม

แนวคิดิทฤษฎีีที่่�เกี่่�ยวข้้อง

แนวคิดิเกี่่�ยวกับัจริยิธรรมส่ื่�อมวลชนในการนำำ�เสนอข่่าว

จริยิธรรม (ethics) มาจากคํําว่่า 2 คํํา คืือคำำ�ว่า จริยิ + ธรรม คํําว่่า จริยิ 

หมายถึงึ ความประพฤติหิรืือกิริิยิา ที่่�ควรประพฤติิ ส่วนคํําว่่า ธรรม มีคีวามหมายได้้

หลายอย่่าง เช่่น คุณุความดี ีหลักัคํําสอนของศาสนาหลััก ปฏิบิัตัิ ิ เมื่่�อนํําคํําทั้้�งสอง

มารวมกัันเป็็นคำำ�ว่า “จริยธรรม” จึ งได้้ความหมายว่่า “หลัักแห่่งความประพฤติิ” 

หรืือ “แนวทางของการประพฤติ”ิ (สำำ�เนียีง ยอดคีรีี,ี 2560) จริยธรรมมี ี2 ประการ 

ได้้แก่่ 1.จริิยธรรม หมายถึึง มาตรฐานที่่�ถููกต้้องที่่�ได้้ถููกกำำ�หนดไว้้ว่่าผู้้�ปฎิิบััติิควร

ปฎิบิัตัิอิย่่างไร 2.จริยิธรรม หมายถึงึ มาตรฐานของการปฎิบิัตัิทิี่่�อยู่่�ในหลักัจริยิธรรม 

มีีการศึึกษาและพััฒนาเรื่่�องจริิยธรรม เพื่่�อให้้ดำำ�รงอยู่่�และมีีมาตรฐานที่่�เหมาะสม 

(Velasquez et al., 2010)

กรอบจริยิธรรม (Codes of Ethics) เป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้กัันแพร่่หลายในวงการ

วิชิาชีพี สื่่�อมวลชนในการเป็็นกรอบแนวทางปฏิิบัตัิ ิองค์์กรสื่่�อเองก็ใ็ช้้กรอบจริยิธรรม

เป็็นแนวทางในการรักัษามาตรฐานการปฏิบัิัติงิานข่่าว กรอบจริยิธรรมเป็็นเรื่่�องของ 

การให้้แนวปฏิิบััติิเพื่่�อรัักษามาตรฐานทางวิิชาชีีพ ซึ่่�งมัักจะเป็็นเพีียงการบอก 

แนวปฏิบัิัติใิห้้รู้้�ว่าควรทํําอะไรบ้้างแต่่เรื่่�องของบทลงโทษนั้้�นไม่่มีรีะบุุและมัักจะไม่่มีี

บทลงโทษที่่�ชััดเจน มีนีักัคิดิบางคนมองว่่าการไม่่มีบีทลงโทษหรืือกระบวนการจััดการ

กัับผู้้�ที่่�ไม่่ปฏิิบััติิตามกรอบทํําให้้กรอบไม่่ทรงคุุณค่าและไม่่มีีประโยชน์ที่่�จะมีีกรอบ 

(Fitzgerald, 1995) ดังนั้้�น จริยธรรมสื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือที่่�ใช้้กํํากับัดููแลพฤติิกรรมของ

สื่่�อมวลชนในขณะปฏิิบััติิหน้้าที่่�ที่่�ทางสมาคมวิิชาชีีพส่ื่�อได้้กํําหนดไว้้ ทั้้ �งนี้้�เพ่ื่�อก่่อ 
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ให้้เกิดิความรับัผิดิชอบต่่อสังัคม ไม่่ละเมิดิสิทิธิผิู้้�อื่่�น รวมถึงึก่่อให้้เกิดิประโยชน์แก่่

สังัคมสููงสุดุและกรอบจริยิธรรมเป็็นเรื่่�องของการให้้แนวปฏิบิัติัิเพื่่�อรักัษามาตรฐาน

ทางวิชิาชีพี 

ข้้อบัังคับัว่่าด้้วยจริยิธรรมแห่่งวิชิาชีีพส่ื่�อมวลชน สภาการสื่�อมวลชนแห่่ง

ชาติ ิพ.ศ. 2564

“สภาการส่ื่�อมวลชนแห่่งชาติิ” องค์์กรทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลกัันเองด้้าน

จริยิธรรมในวิชิาชีีพสื่่�อมวลชน แทนสภาการหนัังสืือพิมิพ์์แห่่งชาติเิดิมิ จึงได้้ต้้องออก

ข้้อบังัคับัว่่าด้้วยจริยธรรมแห่่งวิชิาชีีพสื่่�อมวลชน พ.ศ. ๒๕๖๔ โดยมีีหลักัจริยธรรม 

ทั่่�วไป ป ระกอบด้้วย 1. คว ามถููกต้้องและข้้อเท็็จจริิง 2. ป ระโยชน์สาธารณะ  

3. ความสมดุุลและเป็็นธรรม 4. การเคารพสิทิธิส่ิ่วนบุคุคลและศักัดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์  

5. การปกปิิดและเคารพแหล่่งข่่าว  6. การแยกแยะข้้อเท็็จจริิงกัับความคิิดเห็็น  

7. การละเว้้นอามิสิสินิจ้้างและประโยชน์ทัับซ้้อน 8. การได้้มาซึ่่�งข้้อมููลโดยไม่่ละเมิดิ 

และ 8.โฆษณาที่่�ไม่่แอบแฝงและงมงาย

ข้้อบัังคัับสภาวิิชาชีีพข่่าววิิทยุุและโทรทัศน์์ไทย ว่่าด้้วยจริิยธรรมแห่่ง

วิชิาชีีพข่่าววิิทยุแุละโทรทัศัน์์ พ.ศ.2553 

ผู้้�ประกอบวิชิาชีพีวิทิยุแุละโทรทััศน์์ มีหีลักัจริยธรรม คืือ 

1. จำ ำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องถ่่ายทอดข้้อมููลสู่่�สาธารณะในลัักษณะที่่�ยึึด

หลัักการที่่�เป็็นกลาง รั ับประกัันความแม่่นยำำ� ทั่่ �วถึง และเป็็นกลางในการสื่่�อสาร

ทุุกประเภท

2. ในกรณีีที่่�มีีความจำำ�เป็็นต้้องใช้้หรืือทำำ�ซ้ำำ��ข้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องที่่�ได้้รัับจาก

แหล่่งภายนอก จำ ำ�เป็็นต้้องรัับทราบและเปิิดเผยที่่�มาของข้้อมููลดัังกล่่าวก่อนที่่�จะ 

นำำ�เสนอหรืือเผยแพร่่

3. โดยต้้องปกปิิดชื่่�อ นามสกุลุ รููปร่างหน้้าตา และสถานะของแหล่่งข่่าว ซึ่่�ง

รวมถึงึข่่าวสารและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องซึ่่�งแหล่่งข่่าวต้องการปกปิิด เว้้นแต่่จะได้้รับัความ
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ยินิยอมอย่่างชัดัแจ้้งจากแหล่่งข่่าว อีกทั้้�งต้้องปรากฏชัดัว่าการเปิิดเผยดัังกล่่าวไม่่ก่่อ

ให้้เกิดิอันัตรายต่่อแหล่่งข่่าว

4. การเผยแพร่่ข่่าวสารและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องที่่�ไม่่ถููกต้้องโดยทัันทีี จำำ�เป็็นต้้อง

แก้้ไขโดยทันัที ีเราขออภัยัอย่่างจริงิใจสำำ�หรับัข้้อผิดิพลาดข้างต้้น

5. การเผยแพร่่และแบ่่งปัันข่่าวสารและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องจะต้้องคำำ�นึงึถึงึสิทิธิิ

มนุษุยชนและศักัดิ์์�ศรี ีขณะเดียีวกันัก็ด็ููแลไม่่ให้้ทำำ�ให้้บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้องกับัข่่าวต้องทน

ทุกุข์์ทรมานและโศกเศร้้ารุนุแรงขึ้้�นอีกี

6. การสื่่�อสารข่่าวสารและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้องควรคำำ�นึงึถึงึสาธารณประโยชน์

7. การนำำ�เสนอจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องให้้ความยุุติิธรรมแก่่บุุคคลที่่�มีี

ส่่วนเกี่่�ยวข้อง และจำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�จะต้้องแยกแยะข้้อเท็็จจริิงและความคิิดเห็็น

ให้้ชััดเจนเมื่่�อพููดคุุยถึึงข่่าวและข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้อง เป็็นสิ่่�งสำำ�คััญสำำ�หรัับผู้้�เชี่่�ยวชาญ

ด้้านข่่าวที่่�จะต้้องประกาศอย่่างเปิิดเผยเมื่่�อแสดงความคิิดเห็็นหรืือวิิพากษ์์

วิิจารณ์์ และควรกระทำำ�ด้้วยความซ่ื่�อสััตย์สุุจริต  และไม่่มีีอิิทธิิพลจากภายนอก

ส่่งผลกระทบต่่อวิิจารณญาณของตน ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เพ่ื่�อสาธารณะต้้องให้้

ความสำำ�คััญกัับความซื่่�อสััตย์และความเที่่�ยงธรรมในการแสดงความคิิดเห็็นและ 

การวิิพากษ์์วิิจารณ์์

8. ต้องแสดงให้้เห็็นถึงึความพยายามในการให้้ความเป็็นธรรมแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้อง

ทุกุฝ่่าย

9. ต้องไม่่เผยแพร่่หรืือนำำ�เสนอข้้อมููลข่่าวสารที่่�มีโีฆษณาแอบแฝง จนทำำ�ให้้

ประชาชนหลงเชื่่�อในข้้อมููลข่่าวสารนั้้�น

10. ต้ องระมัดัระวังัไม่่นำำ�เสนอหรืือเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสารที่่�มีผีลประโยชน์

ทับัซ้้อน หากมีีผลประโยชน์ทับัซ้้อนกัับข้้อมููลข่่าวสาร ต้ องแจ้้งหรืือรายงานและนำำ�

เสนอทันัทีี
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11. ต้องระมัดัระวังัการนำำ�เสนอหรืือเผยแพร่่ข้้อมููลข่่าวสาร ให้้อยู่่�ในขอบเขต

แห่่งขนบธรรมเนียีม ประเพณีี ศีลธรรมอัันดีงีามของประชาชน ต้องนำำ�เสนอแบบไม่่

ให้้ประชาชนหลงเชื่่�อและงมงาย

จากแนวคิดิเกี่่�ยวกับัจริยิธรรมสื่่�อมวลชนทั้้�งหมดนั้้�น ผู้ ้�วิจิัยัได้้นำำ�มาเพื่่�อเป็็น

แนวทางในการวางกรอบคำำ�ถามงานวิิจััยสำำ�หรัับการสััมภาษณ์์เก็็บข้้อมููลทั้้�งจาก 

ผู้้�ปฎิิบัตัิงิานรายการข่่าวโทรทัศัน์์และเป็็นแนวคำำ�ถามสำำ�หรับัผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านต่่างๆ 

โดยได้้สรุปุจากแนวทางจริยิธรรมการนำำ�เสนอข่่าวที่่�ได้้กล่่าวมาข้้างต้้นมาเป็็นแนวทาง

จริยธรรมสำำ�หรับัการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ สามารถสรุุปได้้ 7 ประการ ดังันี้้� 

1. คว ามถููกต้้อง หมายถึึง ข้ อมููลต้้องผ่่านการตรวจสอบข้้อเท็็จจริง 

อย่่างรอบด้้านว่่าถููกต้้องแม่่นยำำ�  ไม่่ควรสร้้างกราฟิิกเพิ่่�มเติิมหรืือสร้้างกราฟิิกเพื่่�อ 

แต่่งเติมิเรื่่�องอันันำำ�ไปสู่่�ความเข้้าใจผิดิ 

2. แหล่่งข้้อมููล หมายถึงึการอ้้างอิิงแหล่่งที่่�มาข้้อมููล ไม่่หลอกลวงที่่�มาของ

ข้้อมููล 

3. ลิขิสิทิธิ์์� หมายถึึง การตรวจสอบลิิขสิทิธิ์์�ภาพและข้้อมููล การขออนุุญาต

เจ้้าของข้้อมููล การขอลิิขสิิทธิ์์�ก่่อนนำำ�มาใช้้ ต้ องไม่่คััดลอก ดั ัดแปลง ทำ ำ�ซ้ำำ��  หรืือ 

แอบอ้้างเอาผลงานด้้านกราฟิิกคนอ่ื่�นมาเป็็นผลงานของตัวัเอง

4. คว ามเที่่�ยงธรรม หมายถึงึการนำำ�เสนอข้้อมููลข้้อเท็็จจริงิอย่่างเป็็นธรรม 

ไม่่มีกีารสอดแทรกความคิดิเห็น็ความรู้้�สึกึลงไปในกราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ ไม่่เสนอ

ข้้อมููลฝ่่ายหนึ่่�งฝ่่ายใดด้้วยความลำำ�เอียีงหรืือความมีอีคติิ

5. สิทธิส่ิ่วนบุคุคล หมายถึงึ เพื่่�อรักัษาความรู้้�สึกึเคารพในความเป็็นส่่วนตัวั 

ของกัันและกััน จำ ำ�เป็็นต้้องละเว้้นจากการสอดรู้�สอดเห็็นเรื่่�องส่่วนตััวหรืือเปิิดเผย

ข้้อมููลที่่�เป็็นความลับัโดยไม่่ได้้รับัอนุญุาต

6. สิทิธิมินุษุยชน หมายถึงึ ควรระมัดัระวังัข้้อมููลที่่�เรานำำ�เสนออยู่่�เสมอ เพื่่�อให้้

แน่่ใจว่าจะไม่่ทำำ�ร้ายความรู้้�สึกึของใครหรืือทำำ�ให้้ใครรู้้�สึกึเขินิอาย ควรเคารพคนกลุ่่�ม
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ต่่างๆ และไม่่นำำ�เสนอหรืือรายงานสิ่่�งใดที่่�อาจเป็็นอัันตรายหรืือไม่่เหมาะสม และสิ่่�งที่่�

สำำ�คัญัคืือต้้องพิิจารณาว่่ากราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์นั้้�นอาจส่งผลต่่อผู้้�อื่่�นอย่่างไร โดย

เฉพาะเด็็ก ผู้้�หญิงิ และคนพิกิาร

7. ผ ลประโยชน์ทัับซ้้อน หมายถึึง คว รหลีีกเลี่่�ยงการใช้้กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์์เพื่่�อประโยชน์ส่่วนตนเพียีงอย่่างเดียีว งดเว้้นการโฆษณาในกราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์์ งดเผยแพร่่โฆษณาชวนเชื่่�อหรืือข้้อมููลที่่�ทำำ�ให้้เข้้าใจผิดิเกี่่�ยวกับัผลิติภัณัฑ์์

หรืือบริกิาร

	

ระเบีียบวิิธีีวิจิัยั

	งานวิจิัยันี้้�เป็็นงานวิิจัยัเชิงิคุณุภาพ (Qualitative Research) เก็บ็ข้้อมููลด้้วย

การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ (In- Depth Interview) กลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญจำำ�นวน 8 คน จาก 4 

กลุ่่�มตัวัอย่่าง เกี่่�ยวกับัแนวทางจริยิธรรมในการใช้้กราฟิิก จำำ�ลองเหตุกุารณ์์ในการนำำ�

เสนอข่่าวโทรทััศน์์ที่่�เหมาะสม ประกอบด้้วย ผู้ �เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 1 นั กัวิชิาการและ  

ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านส่ื่�อสารมวลชน จำำ�นวน 2 คน ผู้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 2 กลุ่่�มตััวแทนองค์์กร

วิชิาชีพีสื่่�อมวลชน จำำ�นวน 2  คน ผู้้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 3 นักข่่าววิชิาชีพี จำำ�นวน 2 คน 

ผู้้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 4 เจ้้าหน้้าที่่�ทำำ�กราฟิิก จำ ำ�นวน 2 ค น โดย มีหีลักัเกณฑ์์ในการ 

คัดัเลืือกกลุ่่�มผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�ง 4 กลุ่่�ม ตามคุณุสมบัตัิแิตกต่่างกันัดังัต่่อไปนี้้�  ผู้�เชี่่�ยวชาญ

กลุ่่�มที่่� 1  นักวิชิาการและผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านสื่่�อสารมวลชน คุณุสมบัตัิ ิคืือ อาจารย์์ใน

สถาบัันการศึึกษาทั้้�งภาครััฐและเอกชนที่่�มีี ป ระสบการณ์์ในการสอนหรืือมีีความ

เชี่่�ยวชาญเกี่่�ยวกัับจริิยธรรมสื่่�อมวลชนหรืือจริิยธรรมวารสารศาสตร์ ผู้ ้�เชี่่�ยวชาญ 

กลุ่่�มที่่� 2 กลุ่่�มตัวัแทนองค์์กรวิชิาชีีพสื่่�อมวลชน คุณุสมบัตัิ ิคืือ ผู้�ทำำ�งานในตำำ�แหน่่ง

เกี่่�ยวข้องกัับจริยธรรมและจรรยาบรรณสื่�อมวลชนขององค์์กร วิชิาชีีพส่ื่�อสารมวลชน 

ทั้้�งสมาคมนัักข่่าวหรืือสภาวิิชาชีีพนัักข่่าว ผู้ �เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 3 นั ักข่่าววิิชาชีีพ 

คุุณสมบััติิ คืื อ นั กข่่าวในสัังกััดองค์์กรสื่่�อที่่�ทำำ�งานประจำำ�และในส่ื่�อโทรทััศน์์  
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ที่่�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ในด้้านข่่าวมาอย่่างน้้อย 5 ปี และมีีประสบการณ์์เรื่่�องการ

เผยแพร่่ข้้อมููลและนำำ�เสนอข่่าว ผู้้�เชี่่�ยวชาญกลุ่่�มที่่� 4 เจ้้าหน้้าที่่�ทำำ�กราฟิิก คุณุสมบัตัิ ิคืือ  

ผู้้�ที่่�ทำำ�งานเกี่่�ยวกับกราฟิิก แอนิเิมชั่่�น ของรายการ ไทยรัฐั นิวิส์โชว์ ช่องไทยรัฐัทีวีี ีและ  

รายการทุุบโต๊๊ะข่่าว ช่องอมริินทร์์ทีีวี ีและการสนทนากลุ่่�ม (Focus Group) ประชาชน

ผู้้�รับัสื่่�อ จำำ�นวน 10 คน เกี่่�ยวกับัแนวทางจริยิธรรมในการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์

ในการนำำ�เสนอข่่าว โทรทััศน์์ที่่�เหมาะสม  โดยมีหีลักัเกณฑ์์ในการคัดัเลืือกประชาชน 

ผููรับัสื่่�อตามคุณุสมบัตัิ ิคืือ ตัวัแทนประชาชนที่่�ติดิตามรับัชมข่่าว รายการ “ไทยรัฐันิวิส์โชว์”  

(ไทยรััฐทีีวี)ี และ รายการ “ทุบุโต๊๊ะข่่าว” (อมริินทร์์ทีวีี)ี โดยรัับชมทั้้�งสองรายการ 

อย่่างน้้อยสัปัดาห์์ละ 3 วันั และรับัชมแต่่ละครั้้�งใช้้เวลาตั้้�งแต่่ 1 ชั่่�วโมงเป็็นต้้นไป  

 

ผลการวิจิัยั 

งานวิจัิัยแบ่่งการนำำ�เสนอผลการวิจิัยัออกเป็็น 2 ส่ วน คืื อ 1. ปั ญหาทาง

จริยธรรมที่่�พบในกราฟิิกจำำ�ลอง เหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์ และ  

2. แนวทางปฎิิบััติจิริยิธรรมสำำ�หรับัการทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ในการนำำ�เสนอ

ข่่าวโทรทัศัน์์ ดังันี้้� 

ปััญหาทางจริยิธรรมที่่�พบในกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าว

โทรทัศัน์์

จากแนวทางจริยิธรรมสำำ�หรับัการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ ที่่ �นำำ�มาเป็็น

หลัักในการประเมิินถึึงปััญหาทางจริยธรรมของการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์  

จากผลการวิจิัยัพบว่่า ผู้�เชี่่�ยวชาญและประชาชนผู้้�รับัสื่่�อมีคีวามเห็น็สอดคล้องกันั พบว่่า  

มี ี5 ข้อ ประกอบด้้วย ความถููกต้้อง, แหล่่งข้้อมููล, ความเที่่�ยงธรรม, สิทธิมินุษุยชน และ 

สิทิธิิส่่วนบุคุคล โดยปััญหาที่่�ผู้้�เชี่่�ยวชาญและประชาชนผู้้�รับัสื่่�อมีคีวามเห็น็สอดคล้องกันั 

มากที่่�สุุดคืือ สิ ทธิิมนุุษยชน โดยให้้เหตุุผลว่่า ข่่าวส่วนใหญ่่ที่่�เลืือกมานำำ�เสนอ 

มักัเป็็นข่่าวอาชญากรรม ที่่�เน้้นเรื่่�องการวิวิาท การก่่อเหตุ ุมาจากคำำ�บอกเล่่า โดยกราฟิิก
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จำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�นำำ�เสนอทั้้�งในรายการไทยรััฐนิิวส์โชว์และรายการทุุบโต๊๊ะข่่าว  

มักัเป็็นภาพที่่�ส่ื่�อให้้เห็็นความรุุนแรง กราฟิิกจำำ�ลองวิธีิีการก่่อเหตุ ุวิธิีกีารต่่างๆ ซึ่่�งจุุดนี้้� 

อาจนำำ�ไปสู่่�การจดจำำ�และการลอกเลียีนแบบได้้ รวมไปถึงึสามารถนำำ�ไปสู่่�การสร้้าง 

ความกระทบกระเทืือนจิิตใจกัับผู้้�เสีียหายหรืือครอบครััวได้้ แม้้แต่่กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์์ซ่ึ่�งก่่อให้้เกิิดความกลััว  หรืือหวาดระแวง ล่ อแหลมต่่อการส่่งเสริมิความ

รุนุแรง ขาดการคำำ�นึงถึงึความเหมาะสม เป็็นการสร้้างแรงกดทับ ซ้ำำ��เติมิ มากกว่่าการหา 

วิิธีีแก้้ไขปัญหาที่่�ต้้นเหตุุของสาเหตุุการเกิิดอาชญากรรมที่่�แท้้จริิง  อี  ีกหนึ่่�งปััญหา 

ทางจริยิธรรมที่่�พบรองลงมาคืือ แหล่่งข้้อมููล ข่่าวส่วนใหญ่่ที่่�เลืือกมานำำ�เสนอ มักเป็็น

ข่่าวอาชญากรรม การทะเลาะวิวิาท การขััดแย้้ง เพราะฉะนั้้�นข้้อมููลส่่วนใหญ่่ที่่�นำำ�มา

ทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ก็็จะมาจากการบอกเล่่า ทั้้�ง ๆ  ที่่�ไม่่มีใีครเห็็นเหตุกุารณ์์จริง 

ใช้้จินิตนาการและการคาดเดาข้้อมููลเรื่่�องราว ซึ่่�งการบอกเล่่าเหล่่านี้้� ก็ไ็ม่่น่่าเชื่่�อถืือได้้

ว่่าจะเป็็นความจริง และเม่ื่�อเรานำำ�ข้อมููลเหล่่านั้้�นมาสร้้างกราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ 

ก็อ็าจสร้้างปััญหา หรืือ ทำำ�ให้้ผู้้�ชมเข้้าใจไปได้้ว่่าคืือความจริง

ส่่วนปััญหาทางจริยิธรรมที่่�ไม่่พบในช่่วงของการสัมัภาษณ์์คืือ ลิ ขิสิทิธิ์์� และ 

ผลประโยชน์ทับัซ้้อน

แนวทางปฎิบิัตัิจิริยิธรรมสำำ�หรับัการทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ในการนำำ�

เสนอข่่าวโทรทัศน์์

ผลการวิจิัยัพบว่่าผู้้�เชี่่�ยวชาญและประชาชนผู้้�รับัสื่่�อมีคีวามเห็น็สอดคล้องกันั  

คืือ ถึ งแม้้จะไม่่มีีข้้อระเบีียบหรืือข้้อบัังคัับในเรื่่�องกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ออก 

มาโดยเฉพาะ แต่่ในเบื้้�องต้้นก็ส็ามารถยึดปฎิบัิัติติามข้้อบังัคับัของทาง กสทช. หรืือของ

สภาการสื่่�อมวลชนแห่่งชาติไิด้้ แต่่จากปััญหาทางจริยิธรรมที่่�พบในเรื่่�อง ความถููกต้้อง,  

แหล่่งข้้อมููล, ความเที่่�ยงธรรม, สิทิธิมินุษุยชน และสิทิธิส่ิ่วนบุคุคล ก็ส็ามารถนำำ�ปัญหา

ทางจริยิธรรมเหล่่านั้้�นมากำำ�หนดเป็็นแนวทางปฎิบิัตัิจิริยิธรรมสำำ�หรับัการทำำ�กราฟิิก

จำำ�ลองเหตุกุารณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทัศัน์์ยุคุดิจิิทิัลัได้้ โดยสรุปุดังันี้้�
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สิิทธิิมนุุษยชน : กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต้้องคำำ�นึึงถึึงศัักดิ์์�ศรีีความเป็็น

มนุุษย์์ และหลัักสิิทธิิมนุุษยชนของบุุคคลที่่�ตกเป็็นข่่าว โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ต้้องให้้

ความคุ้้�มครองอย่่างเคร่่งครััดต่่อเด็็ก เยาวชน กลุ่่�มเปราะบาง และผู้้�มีีความหลาก

หลายด้้านอััตลัักษณ์์ในสัังคม กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต้้องไม่่ซ้ำำ��เติิม คว ามทุุกข์์

หรืือโศกนาฏกรรมอัันเกิิดแก่่บุุคคลและครอบครัวของผู้้�ตกเป็็นข่่าว  (การฉายซ้ำำ��

ในช่่วงออกอากาศ)  กราฟิกิจำำ�ลองเหตุกุารณ์ต้์้องไม่่ชี้้�ช่อ่งการก่่อเหตุุอาชญากรรม

หรืือความรุุนแรง และกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต้้องไม่่ให้้ผู้้�ชมรู้้�สึึกกลััว หวาดเสีียว 

สยดสยอง

สิิทธิิส่่วนบุุคคล : ระมััดระวัังการเสนอกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต่่อ

สถานการณ์์ที่่�มีีความขััดแย้้งหรืือมีีความรุุนแรง อั นจะทำำ�ให้้ผู้้�ตกเป็็นข่่าวเกิิดผล 

กระทบ ไม่่สามารถใช้้ชีีวิิตในสัังคมได้้ตามปกติิ  พึ  ึงละเว้้นการล่่วงละเมิิดสิทธิิ 

ส่่วนบุุคคล เช่่น การนำำ�ข้้อมููลส่่วนตััว หรืือขอมููลที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาตไปสร้้างกราฟิิก

จำำ�ลองเหตุุการณ์์

ความถููกต้้อง : ต รวจสอบข้้อมููลหรืือเนื้้�อหาก่่อนนำำ�ไปทำำ�กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์์อย่่างละเอีียดถี่่�ถ้้วน  ฝ่  ายกราฟิิกต้้องไม่่เสริิมเติิมแต่่งภาพกราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุุการณ์์จนเกิินจริง และตรวจสอบกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ทุุกครั้้�งก่่อนนำำ�ออก

อากาศ

แหล่่งข้้อมูลู : ใช้้ข้้อมููลจากแหล่่งข้้อมููลที่่�น่่าเชื่่�อถืือในการทำำ�กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุุการณ์์ บอกที่่�มาของแหล่่งข้้อมููล และข้้อมููลต้้องครบรอบด้้านเพื่่�อทำำ�กราฟิิก

จำำ�ลองเหตุกุารณ์์จะได้้ไม่่ผิดิเพี้้�ยน 

ความเที่่�ยงธรรม : ต้ องมีีกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�นำำ�เสนอสองฝ่่าย  

ไม่่เอนเอียีง และให้้ความเป็็นธรรมแก่่ทุกุฝ่่าย   

นอกเหนืือจากปััญหาทางจริยิธรรมที่่�นำำ�มาเป็็นกรอบแนวทางทางจริยิธรรมแล้้ว  

ผู้้�เชี่่�ยวชาญและประชาชน ผู้ ้�รับัสื่่�อ ยั งัมีคีวามคิดิเห็น็ตรงกันัว่่ากรอบแนวทางทาง
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จริยธรรมสำำ�หรับักราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าว  โทรทัศัน์์ต้้องเพิ่่�มเติมิ

ในเรื่่�อง “ประโยชน์สาธารณะ” เข้้าไปด้้วย โดย ประโยชน์สาธารณะ : ต้องตระหนััก

เสมอว่่า กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ที่่�สร้้างขึ้้�นมา มีประโยชน์ต่่อสังัคมหรืือไม่่ กราฟิิก

จำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�สร้้างต้้องให้้ความรู้้�  หรืือกระตุ้้�นเตืือนให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลง 

ในมิติิกิารป้้องกันัและแก้้ไขเพื่่�อลดความสููญเสียี และไม่่ใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์

เพื่่�อชวนเชื่่�อหรืือเร้้าอารมณ์์ ซึ่่�งทั้้�งหมดสรุปุได้้ว่่า กรอบจริยิธรรมที่่�เหมาะสมเป็็น

แนวทางปฏิิบััติิสำำ�หรัับ การใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ จ ะประกอบด้้วยแนวทาง  

6 ด้้านคืือ สิ ทธิิมนุุษยชน, สิ ทธิิส่่วนบุุคคล, คว ามถููกต้้อง, แหล่่งข้้อมููล,  

ความเที่่�ยงธรรม และประโยชน์สาธารณะ 

จากผลการวิจิัยัสามารถสรุุปแนวทางปฎิบัิัติจิริยธรรมสำำ�หรัับการทำำ�กราฟิิก

จำำ�ลองเหตุกุารณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทัศัน์์ ได้้ดังันี้้�  

1. ต ระหนักัถึงึความสำำ�คัญัและประโยชน์ต่่อสาธารณะของกราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์์ 

2. กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต้้องกระตุ้้�นเตืือนให้้เกิดิการเปลี่่�ยนแปลงในมิิติิ 

ที่่�ดีี 

3. แหล่่งข้้อมููลถููกต้้อง รอบด้้าน เชื่่�อถืือได้้ เพื่่�อข้้อมููลในการทำำ�กราฟิิก 

จำำ�ลองเหตุกุารณ์์จะไม่่ผิดิเพี้้�ยน  

4. ไม่่แต่่งเติมิเสริมิภาพกราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ให้้เกินิกว่่าเหตุกุารณ์์จริง  

5. ตรวจสอบกราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ก่่อนนำำ�ออกอากาศ 

6. นำำ�เสนอกราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ทั้้�งสองด้้าน ไม่่เอนเอียีง 

7. กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต้้องคำำ�นึึงถึึงศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์และ 

หลัักสิทิธิมินุษุยชน  

8. กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต้้องไม่่ชี้้�ช่่องการก่่อเหตุุเพราะอาจนำำ�ไปสู่่� 

การเลียีนแบบได้้  
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9. ไม่่ฉายภาพกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์วนซ้ำำ��เพราะจะส่่งผลกระทบต่่อ 

ผู้้�เสีียหายและครอบครััว

10. กราฟิกิจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ต้้องไม่่ระบุุตัวัตนหรืือส่ื่�อให้้ทราบว่่าบุุคคลนั้้�น

คืือใครเพราะอาจกระทบต่่อการใช้้ชีีวิิตในสัังคม

อภิิปรายผลการวิิจััย

จากผลการวิิจััยของปััญหาทางจริิยธรรมที่่�พบในกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์

ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์ พบว่่ามีี 5 ข้้อ คืือ ความถููกต้้อง,แหล่่งข้้อมููล, ความ

เที่่�ยงธรรม, สิ ทธิิมนุุษยชน และสิิทธิิส่่วนบุุคคล จ ะเห็็นว่่าปััญหาทางจริยธรรม

เหล่า่นี้้�ล้ว้นแล้ว้แต่เ่ป็น็หลักัจริยิธรรมที่่�มีกีารกำำ�หนดเอาไว้แ้ล้ว้ทั้้�งสิ้้�น แต่ท่ี่่�พบว่า่ย 

ังเกิิดปััญหาทางจริิยธรรมสำำ�หรัับการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ ส่ ่วนหนึ่่�ง 

อาจเป็็นเพราะจริยธรรมที่่�กำำ�หนดออกมาก่่อนหน้้าที่่�ไม่่ได้้เป็็นหลัักจริิยธรรม

สำำ�หรัับการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์โดยเฉพาะ จึ ึงอาจทำำ�ให้้ผู้้�ปฎิิบััติิด้้าน

สื่่�อสารมวลชนเกิิดการละเลยและมองข้้าม จึงทำำ�ให้้เกิิดปััญหาทางจริยธรรมขึ้้�น  

โดยเฉพาะปััญหาทางจริยธรรมเกี่่�ยวกัับ “สิิทธิิมนุุษยชน” ซึ่่�งทั้้�งผู้้�เชี่่�ยวชาญและ

ประชาชนผู้้�รับัสื่่�อต่า่งมีคีวามเห็น็สอดคล้อ้งกันัมากที่่�สุุด ซึ่่�งปัญัหาในเรื่่�องนี้้�มักัพบ

ปััญหาละเมิิดจริยธรรมและข่่าวส่่วนใหญ่่ที่่�เลืือกมานำำ�เสนอเป็็นข่่าวอาชญากรรม 

ที่่�เน้้นเรื่่�องการวิิวาท การก่่อเหตุุ มาจากคำำ�บอกเล่่า  เป็็นการนำำ�เสนอที่่�เน้้นเรื่่�อง

ความหวืือหวา หรืือภาพเร้้าอารมณ์์ ซึ่่�งก่่อให้้เกิิดความกลััว  หรืือหวาดระแวง 

ล่่อแหลมต่่อการส่่งเสริิมความรุุนแรง ขาดการคำำ�นึงถึึงความเหมาะสม เป็็นการ

สร้้างแรงกดทัับ ซ้ำ ำ��เติิม มากกว่่าการหาวิิธีีแก้้ไขปััญหาที่่�ต้้นเหตุุของสาเหตุุการ

เกิิดอาชญากรรมที่่�แท้้จริิง ซึ่่�งส่่งผลกระทบทั้้�งต่่อผู้้�คนในข่่าว  และต่่อผู้้�ชม ซึ่่�ง

สอดคล้้องกัับการศึึกษาของ ธรรพ์์ ว รานัันท์์ (2562) เรื่่�อง ปั ัจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ
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ทััศนคติิความรัับรู้้�ความเข้้าใจเนื้้�อหาในรายการข่่าวที่่�ใช้้เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์

กราฟิิกประกอบการนำำ�เสนอ: กรณีีศึึกษารายการข่่าวช่่องทีีวีีดิิจิิทััล ที่่�ว่่า รููปแบบ 

ในการนํําเสนอกราฟิิกประเด็็นการจํําลองเหตุุการณ์์ข่่าวที่่�มีีการใช้้ความรุุนแรง  

จํําลองเหตุุการณ์์ข่่าวการล่่วงละเมิิดทางเพศที่่�ชััดเจน จํํ าลองเหตุุการณ์์ 

ข่่าวฆาตกรรมที่่�ชััดเจนเกิินไปมีีผลต่่อความรู้้�สึึกด้้านลบ ซึ่่�งระดัับความคิิดเห็็น 

มีีค่่าสููง ซึ่่�งถืือว่่าเป็็นความคิิดเห็็นด้้านลบต่่อการนํําเสนอข่่าว และยัังสอดคล้้อง

กัับการศึึกษาของอรวรรณ ศรีีสุุวรรณ (2563) เรื่่�อง อิิทธิิพลของการรัับชมและ

ทััศนคติิที่่�มีีต่่อข่่าวอาชญากรรมที่่�มีีภาพกราฟิิกประกอบต่่อการรัับรู้้�สภาพความ

เป็็นจริิงในสัังคม ที่่�พบว่่าการรัับรู้้�สภาพความเป็็นจริงในสัังคม พบว่่า มีการรัับรู้้�

อยู่่�ในระดัับมาก โดยรัับรู้้�ว่่าสภาพสัังคมในปััจจุุบัันโหดร้้ายและเต็็มไปด้้วยความ

รุุนแรง มากที่่�สุุด

	และจากแนวทางปฎิิบััติิทางจริิยธรรมที่่�ได้้จากการศึึกษาครั้้�งนี้้�ทั้้�ง  

6 ด้้าน ผู้ �วิิจััยนำำ�มาสรุุปเนื้้�อหาพััฒนาเป็็น “แบบจำำ�ลองแนวทางปฎิิบััติิ

จริยิธรรมสำำ�หรับัการทำำ�กราฟิกิจำำ�ลองเหตุกุารณ์ใ์นการนำำ�เสนอข่า่วโทรทัศัน์”์  

เพื่่�อให้้เหมาะสมกัับการใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์ 

โดยจะแบ่่งออกเป็็น 3 ขั้้ �นตอน คืื อ 1. ขั้้ �นตอนการคััดเลืือกประเด็็นข่่าว  

2. ขั้้�นตอนการผลิติกราฟิกิจำำ�ลองเหตุกุารณ์ ์และ 3. ขั้้�นตอนการนำำ�เสนอในรายการ 

โทรทััศน์์  
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ภาพที่่� 1 แบบจำำ�ลองแนวทางปฎิบิัติัิทางจริยิธรรม 3 ขั้้�นตอน
สำำ�หรัับกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์
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ภาพที่่� 2 รายละเอียีดแนวทางปฎิบิัติัิจริยิธรรมสำำ�หรับักราฟิิก
จำำ�ลองเหตุุการณ์์ 3 ขั้้�นตอน
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โดยรายละเอียีด  “แบบจำำ�ลองแนวทางปฎิบิัตัิทิางจริยิธรรมสำำ�หรัับกราฟิิก

จำำ�ลองเหตุกุารณ์์” ที่่�แบ่่งเป็็น 3 ขั้้ �นตอนเพื่่�อให้้เหมาะสมกับัการใช้้กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทัศัน์์ มีเนื้้�อหาสำำ�คัญัของแต่่ละขั้้�นตอนที่่�นำำ�มาสรุปุ

ได้้ดังันี้้�

ขั้้�นตอนที่่� 1 ขั้้�นตอนการคััดเลืือกประเด็็นข่่าว กระบวนการคััดเลืือก

ประเด็็นข่่าวในแต่่ละวัันเพ่ื่�อนำำ�ไปทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ บรรณาธิิการจะ

ทำำ�การคััดเลืือกประเด็็นข่า่วที่่�มีอียู่่�ในถัังข่า่วที่่�มีขีองแต่ล่ะวันั ที่่�ได้ม้าทั้้�งจากผู้้�สื่่�อข่า่ว 

ของสถานีีและจากผู้้�สื่่�อข่่าวประจำำ�ภููมิภาคหรืือประจัังหวััด  ซึ่่�งในรายการข่่าว 

แต่่ละวันั จะไม่่ได้้ทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุกุารณ์์ประกอบในทุุกข่่าว แต่่จะทำำ�กราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุุการณ์์เฉพาะข่่าวที่่�ทางบรรณาธิิการคััดเลืือกมาแล้้วเท่่านั้้�น บรรณาธิิการข่่าว 

ควรคำำ�นึึงถึึงจริยธรรมในฐานะนัักสื่่�อสารมวลชน ตั้้ �งแต่่ขั้้�นตอนการคััดเลืือก

ประเด็็นข่า่ว เนื่่�องจากหากเลืือกข่า่วที่่�ไม่เ่ป็น็ประโยชน์และไม่่สำำ�คัญัต่่อสัังคม หรืือ 

ไม่่ทราบแหล่่งข้้อมููลที่่�แน่่ชััด  ไม่่สามารถตรวจสอบแหล่่งข้้อมููลได้้ แหล่่งข้้อมููล 

ไม่น่่า่เชื่่�อถืือ ก็อาจทำำ�ให้้กราฟิกิจำำ�ลองเหตุกุารณ์ท์ี่่�ผลิติออกมาขาดความน่่าเชื่่�อถืือ

และไม่่เกิิดประโยชน์์ใดๆต่่อสัังคม โดยข้้อค้้นพบทางจริิยธรรมทั้้�ง 2 ด้้านที่่�นำำ�มาสู่่�

แนวทางปฎิิบััติทิางจริยธรรมขั้้�นตอนที่่� 1 สามารถนำำ�มาอภิิปรายรายละเอีียดได้ดั้ังนี้้�

ประโยชน์์สาธารณะ : จากข้้อค้้นพบในงานวิิจััยนี้้�ประเด็็นเรื่่�อง ประโยชน์์

สาธารณะ คืื อ บรรณาธิิการข่่าวหรืือผู้้�ที่่�มีีส่่วนในการคััดเลืือกข่่าว ต้ องคำำ�นึงถึึง

ความสำำ�คััญและประโยชน์ของข่่าวนั้้�นต่่อสัังคมมาเป็็นหลััก เน้้นองค์์ความรู้้�และ

ประโยชน์์ที่่�ผู้้�ชมจะได้้รัับ มากกว่่าคััดลืือกข่่าวในทำำ�นองชวนเชื่่�อหรืือเร้้าอารมณ์์

ให้้ผู้้�ชมสนใจในเรื่่�องที่่�ไม่่เป็็นประโยชน์์  โดยนึึกอยู่่�เสมอว่่าข่่าวที่่�คััดเลืือกนั้้�น ควร

หรืือไม่่ควรมีีกราฟิิกจำำ�ลงเหตุุการณ์์ มีีเพื่่�อความรู้้� หรืือมีีเพีียงเพราะอารมณ์์ หรืือ

หากเลืือกข่่าวอาชญากรรมก็็ควรเป็็นกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�สร้้างองค์์ความรู้้� 

การป้้องกัันการระวัังภััย มากกว่่าสร้้างกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�เน้้นการลงมืือทำำ�  
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วิิธีีการ หรืือความรุุนแรง สิ่่ �งเหล่่านี้้�คืือสิ่่�งที่่�นำำ�เสนอแบบไม่่นึึกถึึงประโยชน์ 

สาธารณะ ซึ่่�งก็็สอดคล้องกัับข้้อบัังคัับว่่าด้้วยจริยธรรมแห่่งวิิชาชีีพส่ื่�อมวลชน  

สภาการส่ื่�อมวลชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2564 ที่่�ระบุุหลัักจริยธรรมทั่่�วไป ในเรื่่�อง ประโยชน์ 

สาธารณะที่่�ว่่า ต้้องนำำ�เสนอข่่าว ภาพข่่าว ความเห็็น และเนื้้�อหาทั่่�วไปด้้วย ความ

บริสิุทุธิ์์�ใจโดยไม่แ่สวงหาผลประโยชน์ส์่ว่นตนหรืือหมู่่�คณะ ตระหนักัถึงึความสำำ�คัญั

และอรรถประโยชน์ของข่า่วต่อสาธารณะ และไม่่เสนอข่่าวในทำำ�านองชวนเชื่่�อหรืือ

เร้้าอารมณ์์  และยัังสอดคล้้องกัับ (Day, 2006) ที่่�อธิิบายถึึงบทบาทของสื่่�อยุุคใหม่่

โดยระบุคุุณุลักัษณะพื้้�นฐานทางจริยิธรรมทั้้�ง 4 ประการ ซึ่่�งหนึ่่�งในนั้้�นคืือ การสร้า้ง

สังัคมแห่ง่เหตุผุล สื่่�อมวลชนต้อ้งทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กับัทิศิทางของสังัคมไม่ใ่ห้้ไปสู่่�หายนะ 

สร้้างสัังคมที่่�เปี่่�ยมล้้นด้้วยความรู้้�และปััญญา

ความน่่าเชื่่�อถืือแหล่่งข้้อมููล : จากข้้อค้้นพบสำำ�คััญในเรื่่�อง แหล่่งข้้อมููล 

ได้้แก่่ การเสนอให้้ผู้้�สื่่�อข่่าวต้้องหาข้้อมููลให้้ครอบคลุมและรอบด้้านให้้มากที่่�สุุด  

เพราะจากกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�นำำ�เสนออยู่่�ในทั้้�งสองรายการมัักมาจาก 

คำำ�บอกเล่่าของแหล่่งข่่าว จากผู้้�เห็็นเหตุุการณ์์ ซึ่่�งข้้อมููลจากแหล่่งข่่าวเหล่่านี้้� ไม่่มีี

ทางรู้้�ได้้เลยว่่าจริิงแท้้แค่่ไหน อาจเป็็นเพีียงคำำ�บอกเล่่า การจิินตนาการ หรืือเพิ่่�ม

เติิมเสริิมแต่่งข้้อมููลก็็ได้้ เพราะฉะนั้้�นผู้้�สื่่�อข่่าวควรตรวจสอบข้้อมููลหลายช่่องทาง 

ตรวจสอบข้้อมููลให้้แน่่ชััดว่่าถููกต้้องน่่าเชื่่�อถืือ เพราะข้้อมููลเหล่่านั้้�นจะถููกนำำ�ไปทำำ�

กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์หากบรรณาธิิการเลืือกประเด็็นข่่าวนั้้�น สอดคล้้องกัับการ

ศึึกษาของ รััตนวดีี นาควานิิช (2558) เรื่่�องการประเมิินความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่ง

ข่่าว : จุุดเริ่่�มต้้นคุุณภาพข่่าว ที่่�อธิิบายไว้้ว่่าการตรวจสอบความถููกต้้องของข้้อมููล

หรืือความน่่าเชื่่�อถืือของแหล่่งข่า่วก่อ่นที่่�จะนำำ�เสนอแหล่ง่ข่า่วมีผีลต่อ่คุณุภาพข่า่ว 

เนื่่�องจากผู้้�สื่่�อข่่าวไม่่ได้้อยู่่�ในเหตุุการณ์์ข่่าวทุุกข่่าว ข้้อมููลจึึงขึ้้�นกัับแหล่่งข่่าวนั้้�นๆ  

ผู้้�สื่่�อข่า่วต้อ้งเชี่่�ยวชาญในการตีคีวามและการแสดงความเห็น็ต่า่งๆ เพราะเมื่่�อข้อ้มููล

จากแหล่่งข่่าวผิิดเนื้้�อหาข่่าวก็็ผิิดตามไปด้้วยเช่่นกััน ดัังนั้้�นผู้้�สื่่�อข่่าวควรตรวจสอบ 
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แหล่่งข้อ้มููลว่า่น่า่เชื่่�อถืือหรืือไม่ ่รวมไปถึงึบรรณาธิกิารข่า่ว หากคัดัเลืือกประเด็น็ข่า่ว 

แล้้วเห็็นว่่ามีีส่่วนไหนที่่�ยัังไม่่แน่่ใจ  หรืือข้้อมููลไม่่แน่่ชััดก็ต้้องตรวจสอบข้้อมููล 

กลัับไปเพื่่�อความถููกต้้อง 

ส่่วนในขั้้�นตอนที่่�  2 ขั้้�นตอนการผลิิตกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์  

เมื่่�อบรรณาธิกิารข่า่วได้ค้ัดัเลืือกประเด็น็ข่า่วมาแล้ว้ ก็ม็าถึงึขั้้�นตอนการผลิติกราฟิิก

จำำ�ลองเหตุุการณ์์ ซึ่่�งเป็็นหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายกราฟิิก ซึ่่�ง

ในขั้้�นตอนนี้้�เจ้า้หน้้าที่่�กราฟิกิต้้องคำำ�นึงึถึงึคุณุภาพของผลงานและความถููกต้้อง ไม่่

เพิ่่�มเติมิข้อ้มููลเองให้ผ้ิดิเพี้้�ยนไปจากข้อ้มููลข้อ้เท็จ็จริงิที่่�ได้ร้ับัมา ไม่ล่ะเมิดิผู้�อื่�นและ

ไม่่ลุุกล้ำำ��ความเป็็นส่่วนตััว โดยข้้อค้้นพบทางจริิยธรรมทั้้�ง 4 ด้้านที่่�นำำ�มาสู่่�แนวทาง

ปฎิิบััติิทางจริิยธรรมขั้้�นตอนที่่� 2 สามารถนำำ�มาอภิิปรายรายละเอีียดได้้ดัังนี้้�

ความถููกต้้องรอบด้้าน : คว ามถููกต้้องเป็็นจริยธรรม มี การกำำ�หนดไว้้ใน

ข้อ้บัังคัับว่่าด้ว้ยจริยธรรมแห่่งวิชิาชีีพส่ื่�อมวลชน สภาการส่ื่�อมวลชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 

2564 ที่่�กำำ�หนดว่่า  การนำำ�เสนอต้้องยึึดถืือข้้อเท็็จจริิง ความถููกต้้อง เที่่�ยงตรง ต้้อง 

ดํําเนิินการด้้วยความรอบคอบ ระมััดระวััง มี ีการตรวจสอบ ต รวจทานเป็็นหลััก

ปฏิบัิัติสิํําคัญั  เจ้า้หน้า้ที่่�กราฟิกิจึงึต้อ้งให้ค้วามสำำ�คัญักับัข้อ้มููลที่่�ได้ร้ับัมา หากมีตีรง

ไหนที่่�อยากได้ข้้้อมููลเพิ่่�มเติิมต้้องถามกลัับไปยังบรรณาธิิการ หรืือผู้้�สื่�อข่่าว ไม่ค่วรคิิด 

เอาเองหรืือเพิ่่�มเติิมข้้อมููลหรืือแต่่งข้้อมููลเพิ่่�มเอง นอกจากนี้้�สิ่่�งที่่�ได้จ้ากการวิจิัยัเพิ่่�ม

เติิมเกี่่�ยวกัับความถููกต้้อง คืือ เจ้้าหน้้าที่่�กราฟิิกของไทยรััฐทีีวีี มองว่่า การที่่�สร้้าง

กราฟิกิแบบที่่�เห็็นอาวุธุ เช่น่ ประเภทของมีดี อาวุธุปืืน หรืืออุปุกรณ์์ต่า่งๆ ที่่�ให้เ้ห็น็

แบบนั้้�น เพราะยึดึความถููกต้อ้งเป็น็หลักัเพราะเป็น็ข้อ้มููลจริงิจากที่่�ได้ม้า ซึ่่�งต่า่งจาก

ความเห็น็ของผู้้�เชี่่�ยวชาญที่่�มองว่า่การเห็น็อาวุธุที่่�ใช้ก่้่อเหตุ ุไม่ม่ีคีวามจำำ�เป็น็ต้อ้งให้้

ความสำำ�คััญ เพราะการเห็็นอาวุุธอาจจำำ�ไปสู่่�การเลีียนแบบได้้  และอีีกหนึ่่�งความ

ถููกต้้องที่่�ต้้องมีีในขั้้�นตอนนี้้�ก็็คืือเม่ื่�อเจ้้าหน้้าที่่�กราฟิิกทำำ�กราฟิิกเสร็็จแล้้ว  ทางทีีม

บรรณาธิิการต้้องมีีการตรวจสอบความถููกต้้องอีีกครั้้�งก่่อนการนำำ�ออกอากาศจริิง
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	ความเที่่�ยงธรรม : จากข้้อค้้นพบสำำ�คััญในจริิยธรรมด้้านความเที่่�ยงธรรม 

อยากเสนอให้้บรรณาธิิการข่่าวนำำ�เสนอข้้อมููลของทั้้�งสองด้้าน กรณีีเป็็นข่่าวที่่�มีี

ความขััดแย้้ง คว รมีีกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ข้้อมููลของทั้้�งสองฝั่่�ง เพื่่�อความเที่่�ยง

ธรรมและเป็็นกลาง เนื่่�องจากหากเรานำำ�เสนอไปในด้้านเดีียวบางครั้้�งข้้อมููลเหล่่า

นั้้�นก็็ถููกสัังคมมองไปแล้้วว่าถููกต้้อง โดยที่่�เรายัังไม่่ได้้ฟัังจากอีีกด้้านเลย ซึ่่�งก็็

สอดคล้้องกัับหลัักความเที่่�ยงธรรม ที่่ �กำำ�หนดไว้้ในข้้อบัังคัับว่่าด้้วยจริิยธรรมแห่่ง 

วิชิาชีพีสื่่�อมวลชน สภาการสื่่�อมวลชนแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2564 ที่่�กำำ�หนดว่า หากนำำ�เสนอข่่าว 

โดยเฉพาะในประเด็็นสํําคััญหรืือประเด็็นที่่�มีีความขััดแย้้งสููง ต้ องนํําเสนอ 

ข้อ้มููล ความคิิดเห็็นจากผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อง อย่า่งรอบด้า้น สมดุุล และเป็น็ธรรม นอกจากนี้้� 

ยัังสอดคล้้องกัับผลการวิิจััย ของ สกุุลศรีี ศรีีสารคาม (2557) เรื่่�อง จริิยธรรมการ

ใช้ส่้ื่�อออนไลน์์และส่ื่�อสังัคมในกระบวนการสื่่�อข่า่วของส่ื่�อไทยในยุคุดิจิิทิัลั ที่่�พบว่า่ 

หลัักจริิยธรรมที่่�ควรมีี การทบทวนบทบาทในการปฏิิบััติิงานข่่าวบนสื่่�อออนไลน์์

และสื่่�อสัังคมได้้แก่่ ป ระเด็็นเรื่่�องความถููกต้้อง คว ามเป็็นกลาง การรัักษาสมดุุล 

ความโปร่่งใส 

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน : จากข้้อค้้นพบสำำ�คััญในจริิยธรรมด้้านเคารพ 

สิทิธิิมนุษุชน คืือผู้้�เชี่่�ยวชาญและประชาชนผู้้�รับัส่ื่�อมองว่่า กราฟิกิจำำ�ลองเหตุกุารณ์์

มีีการละเมิิดเรื่่�องสิิทธิิมนุุษชนมากที่่�สุุด  เรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนถืือว่่าสำำ�คััญมากต่่อ

กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ สิ่่�งที่่�ผู้้�เชีียวชาญมองตรงกัันว่่าทางรายการมองว่่ากราฟิิก

จำำ�ลองเหตุุการณ์์เป็็นสิ่่�งที่่�สร้้างขึ้้�นมาเพื่่�อไม่่ให้้ผิิดจริิยธรม ใช้้กราฟิิกแทนการ 

นำำ�เสนอภาพเหตุกุารณ์จ์ริง  แต่ถ่้า้ดููรายละเอียีดของ ข้อบังัคับัว่า่ด้ว้ยจริยธรรมแห่ง่

วิชิาชีพีสื่่�อมวลชน สภาการสื่่�อมวลชนแห่ง่ชาติ ิพ.ศ. 2564 “เนื้้�อหาข่า่ว” หมายถึึง  

การนำำ�เสนอข้้อมููล ข่่าวสารในรููปแบบต่่างๆ ทั้้�งสื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ สื่ ่�อเสีียง สื่ ่�อภาพ สื่่�อ

เคลื่่�อนไหว รููปแบบการนำำ�เสนอเฉพาะของสื่่�อดิิจิิทััล กราฟฟิิก แอนนิิเมชั่่�นจำำ�ลอง 

เหตุกุารณ์ ์สื่่�ออินิเตอร์แ์อคทีฟี และรููปแบบอื่่�นๆ ที่่�เป็น็องค์ป์ระกอบสำำ�คัญัของข่่าว  
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เพราะฉะนั้้�นกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ก็็ถืือเป็็นเนื้้�อหาข่่าวอย่่างหนึ่่�งที่่�มีีหลััก

จริิยธรรมควบคุุมเช่่นเดีียวกัันกัับการนำำ�เสนอข่่าวอื่่�นๆ  

ปััญหาจริยธรรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกิิดขึ้้�นของกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์

ส่่วนใหญ่่เป็็นข่่าวอาชญากรรม บรรณาธิิการข่่าวควรกำำ�หนดรายละเอีียดของ

กราฟิกิที่่�จะให้เ้จ้า้หน้า้ที่่�กราฟิกิผลิติในมุมุของการป้อ้งกันั การระวังัตัวั หรืือปัจัจัยั

สาเหตุทุี่่�ทำำ�ให้้เกิิดความรุุนแรง เน้น้เป็็นเรื่่�ององค์์ความรู้้�สิ่่�งที่่�เป็น็ประโยชน์ มากกว่่า

เป็็นรายละเอีียดของการกระทำำ�  การก่่อเหตุุ เพราะสิ่่�งเหล่่านั้้�นมีีส่่วนกระทบเป็็น

อย่า่งมากต่่อผู้้�ชมและครอบครัวผู้้�เสียีหายหรืือผู้้�เสียีชีวีิติ ซึ่่�งสอดคล้องกัับการศึึกษา

ของอรวรรณ ศรีีสุุวรรณ  (2563) เรื่่�อง อิ ิทธิิพลของการรัับชมและทััศนคติิที่่�มีีต่่อ

ข่า่วอาชญากรรมที่่�มีภีาพกราฟิกิประกอบต่่อการรับัรู้้�สภาพความเป็น็จริงในสังัคม  

ที่่�พบว่า่การรัับรู้้�สภาพความเป็น็จริงในสังัคม พบว่า่ มีการรับัรู้้�อยู่่�ในระดัับมาก โดย

รัับรู้้�ว่่าสภาพสัังคมในปััจจุุบัันโหดร้้ายและเต็็มไปด้้วยความรุุนแรงมากที่่�สุุด  และ

ยัังสอดคล้องกัับการศึึกษาของธรรพ์์ ว รานัันท์์ (2562) เรื่่�อง “ปััจจััยที่่�ส่่งผลต่่อ

ทััศนคติิความรัับรู้้�ความเข้้าใจ  เนื้้�อหาในรายการข่่าวที่่�ใช้้เทคโนโลยีีคอมพิิวเตอร์์

กราฟิิกประกอบการนํําเสนอ : กรณีีศึึกษารายการ ข่่าวช่่องทีีวีีดิิจิิทััล” ที่่�พบความ

คิดิเห็น็ด้า้นลบต่อ่รููปแบบในการนํําเสนอกราฟิกิประเด็น็การจํําลองเหตุกุารณ์ข์่า่ว 

ที่่�มีีการใช้้ความรุุนแรง จํํ าลองเหตุุการณ์์ข่่าวการล่่วงละเมิิดทางเพศที่่�ชััดเจน  

จํําลองเหตุุการณ์์ข่่าวฆาตกรรมที่่�ชััดเจนเกิินไป เพราะฉะนั้้�นจากผลของงานวิิจััยที่่�

กล่า่วมานี้้�ก็ท็ำำ�ให้เ้ห็น็ชัดัเจนว่า่ผู้้�รับัสารมีคีวามรู้้�อย่า่งไร และรับัรู้้�จากกราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุุการณ์์ไม่่ต่่างจากภาพข่่าวปกติิ   ด้้วยเหตุุนี้้�อยากเสนอให้้บรรณาธิิการและ 

เจ้้าหน้้าที่่�กราฟิิกยึึดแนวทางปฎิิบััติิตามข้้อระเบีียบเรื่่�อง การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน  

ที่่�ระบุุไว้้ ข้อบังัคัับว่่าด้้วยจริยิธรรมแห่่งวิชิาชีีพสื่่�อมวลชน สภาการสื่่�อมวลชนแห่่งชาติิ  

พ.ศ. 2564  ในหลัักจริิยธรรมทั่่�วไป เรื่่�อง การเคารพสิิทธิิส่่วนบุุคคลและศัักดิ์์�ศรีี

ความเป็็นมนุุษย์์ ที่่�กำำ�หนดไว้้ว่่า ต้ ้องคำำ�นึึงถึึงศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ และหลััก



253วารสารนิิเทศศาสตร์์ธุุรกิิจบััณฑิิตย์์ ปีีที่่� 18 ฉบัับที่่� 2 กรกฎาคม - ธัันวาคม ประจำำ�ปีี 2567

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 18 (2), July - December 2024

สิิทธิิมนุุษยชนของบุุคคลที่่�ตกเป็็นข่่าว ต้้องให้้ความคุ้้�มครองต่่อเด็็ก เยาวชน กลุ่่�ม

เปราะบาง  ไม่่เสนอเนื้้�อหาข่่าวที่่�อุุจาด ลามกอนาจาร หรืือน่่าหวาดเสีียว  ซึ่่�งเป็็น

ไปในแนวทางเดีียวกัันกัับ นฤมล ปิ่่�นโต (2559) อธิิบายแนวทางการนำำ�เสนอข่่าว

อาชญากรรม หนึ่่�งในนั้้�นคืือการเคารพศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ คืื อไม่่ละเมิิดหลััก

สิทิธิมินุษุยชน ทั้้�งต่อ่ผู้้�เสียีหายและผู้้�ถููกกล่า่วหา หรืือผู้้�กระทํําความผิดิ รวมทั้้�งต้อ้ง

คํํานึึงถึึงผลกระทบต่่อครอบครัวของทุุกฝ่่าย การนํําเสนอข่า่วคดีความของเด็็กและ

เยาวชน ทุกุขั้้�นตอนของการดํําเนินิคดีต้อ้งไม่น่ํําเสนอภาพใบหน้า้และรายละเอียีด

ที่่�จะทํําให้ส้ามารถคาดเดาไปสู่่�ตัวัเด็ก็หรืือเยาวชนได้ ้ ดังันั้้�นการสร้า้งกราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุุการณ์์ต้้องไม่่สื่่�อถึึงความรุุนแรง ทารุุณ โหดร้้าย อาจสร้้างความสะเทืือนใจต่่อ

ครอบครัวผู้�สููญเสีียและผู้้�ชม ไม่ค่วรนำำ�เสนอขั้้�นตอนในการก่่อเหตุุโดยละเอีียด โดย

เฉพาะเหตุุฆาตกรรม เหตุุอาชญากรรม ซึ่่�งอาจก่่อให้้เกิิดการเลีียนแบบและไม่่ควร

ละเมิิดสิิทธิ์์�ผู้้�อื่่�นผ่่านกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์

การเคารพสิิทธิสิ่ว่นบุคุคล : ปัญหาการละเมิดิสิทิธิสิ่ว่นบุคุคลก็ถ็ืือว่า่เป็น็

เรื่่�องที่่�ถููกพููดถึึงมาตลอดเกี่่�ยวกัับการทำำ�หน้้าที่่�ของสื่่�อมวลชนในการนำำ�เสนอข่่าว 

เช่น่ การนำำ�เสนอเรื่่�องราวส่ว่นตัวัของบุคุคลต่า่งๆ ในสังัคม โดยเฉพาะคนที่่�มีชีื่่�อเสีียง  

หรืือบุุคคลสาธารณะ หรืือบุุคคลในข่่าว  ซึ่่�งก็็สอดคล้้องกัับแนวทางปฎิิบััติิของ 

สภาการหนัังสืือพิิมพ์์แห่่งชาติิ สภาวิิชาชีีพข่่าววิิทยุุและโทรทััศน์์ไทย สมาคม 

นักัข่า่วนักัหนังัสืือพิมิพ์แ์ห่ง่ประเทศไทย สมาคมนักัข่า่ววิทิยุแุละโทรทัศัน์ไ์ทย และ

สมาคมผู้้�ผลิิตข่่าวออนไลน์์ ที่่�ร่่วมกัันกำำ�หนดแนวปฏิิบััติิการได้้มาและการนำำ�เสนอ 

ข่่าวและภาพข่่าวของส่ื่�อมวลชนโดยไม่่ละเมิิดสิทธิิส่่วนบุุคคลและศัักดิ์์�ศรีี 

ความเป็น็มนุษุย์ข์องผู้้�ตกเป็น็ข่า่ว เพื่่�อให้ส้ื่่�อมวลชนใช้เ้ป็น็แนวปฏิบิัติัิในการนำำ�เสนอ 

ข่า่วสารโดยไม่่ละเมิิดสิทิธิสิ่ว่นบุุคคลและศัักดิ์์�ศรีคีวามเป็น็มนุุษย์ข์องผู้้�ตกเป็น็ข่า่ว

แต่ส่ำำ�หรับั “กราฟิกิจำำ�ลองเหตุกุารณ์”์ ทางผู้้�สื่�อข่า่ว หรืือทีมีบรรณาธิกิาร

เองอาจไม่่ได้้มองว่่ากราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์จะสามารถละเมิิดสิทธิิส่่วนบุุคคลได้้  
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ซึ่่�งอาจละเลยไป แต่่จากข้้อค้้นพบของงานวิจิัยันี้้� ทั้้�งผู้้�เชี่่�ยวชาญและประชาชนผู้้�รับส่ื่�อ  

ต่่างมองไปในทางเดีียวกัันว่่ากราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์มีีการละเมิิดสิิทธิิส่่วนบุุคคล  

การนำำ�ข้้อมููลของบุุคคลอ่ื่�นมาทำำ�กราฟิิกทั้้�งๆ ที่่ �เจ้้าตััวอาจไม่่ยิินยอม หรืือ 

การสร้้างกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�มีีการระบุุตััวตนชััดเจน เช่่น กราฟิิกเป็็นรููปคน

ผู้้�ชายแต่่มีีรอยสัักชััดเจน หรืือมีีลัักษณะที่่�เด่่นชััด ซึ่่�งสิ่่�งเหล่่านี้้�ก็็ถืือเป็็นการละเมิิด

สิิทธิิส่่วนบุุคคล เนื่่�องจากดููกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ก็็ยัังทำำ�ให้้ทราบได้้ว่่าบุุคคลที่่�

กล่่าวถึึงคืือใคร และอาจจะส่่งผลถึึงการดำำ�เนิินชีีวิิตในแต่่ละวัันได้้ จึ งอยากเสนอ

ให้ค้ำำ�นึงึถึงึสิทิธิสิ่ว่นบุคุคลของผู้้�ตกเป็็นข่่าว หรืือมองว่า่หากผู้้�ที่่�ตกเป็น็ข่า่วที่่�ตนเอง

กำำ�ลัังนำำ�เสนออยู่่�นั้้�น เป็็นตััวเอง  เป็็นคนในครอบครััว หรืือคนสนิิทใกล้้ชิิด เราเอง

จะเลืือกนำำ�เสนอข่่าวในลัักษณะใด  ซึ่่�งอาจเป็็นหนทางหนึ่่�งที่่�จะช่่วยลดปัญหาการ

ละเมิิดสิิทธิิส่่วนบุุคคลได้้

ส่ว่นในขั้้�นตอนที่่� 3  ขั้้�นตอนการนำำ�เสนอในรายการโทรทัศัน์ ์ขั้้�นตอนนี้้�ก็็

ถืือเป็น็อีกีส่ว่นหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้เ้กิดิปัญัหาทางจริยิธรรมได้เ้ช่น่กันั  โดยข้อ้ค้น้พบสำำ�คัญั

ของจริิยธรรม 1 ด้้านที่่�นำำ�มาสู่่�แนวทางปฎิิบััติิทางจริิยธรรมขั้้�นตอนที่่� 3 สามารถ

นำำ�มาอภิิปรายรายละเอีียดได้้ดัังนี้้�

การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน : ถึึงแม้้แนวทางเรื่่�องการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

จะถููกกำำ�หนดไว้้ในขั้้�นตอนที่่� 2 แล้้ว แต่่ในขั้้�นตอนของการนำำ�เสนอกราฟิิกจำำ�ลอง

เหตุกุารณ์ใ์นการนำำ�สเนอข่า่วโทรทััศน์์นั้้�น ก็สามารถเกิิดปัญหาจริยธรรมได้เ้ช่น่กััน  

ผู้้�เชี่่�ยวชาญและประชาชนผู้้�รัับสื่่�อ มีีความเห็็นที่่�สอดคล้้องกััน ว่่า การเปิิดซ้ำำ��หรืือ

ฉายวนภาพกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�มีีลัักษณะรุุนแรง ภาพการก่่อเหตุุ ภาพการ

ลงมืือ หรืือเหตุกุารณ์ท์ี่่�สร้า้งความสะเทืือนใจ สิ่่�งเหล่า่นี้้�ก็เ็ปรียีบเหมืือนการผลิติซ้ำำ�� 

ความรุุนแรง ย่่อมส่่งผลต่่อสภาพจิิตใจผู้้�ถููกกระทำำ�และครอบครััว  และหากรัับชม

ไปเรื่่�อยๆ ก็ ็อาจเกิิดพฤติิกรรมเลีียนแบบได้้ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับอุุบลรััตน์์ ศิ ริิยุุศัักดิ์์� 

(2547) ได้อ้ธิบิายถึงึผลกระทบ 4 ระดับั จากการนำำ�เสนอข่า่วอาชญากรรม อธิบิาย
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ส่่วนหนึ่่�งไว้้ว่่า การที่่�ผู้้�ชมได้้เห็็นภาพข่่าวความรุุนแรงซ้ำำ��ซากวนเวีียนอยู่่�บ่่อย ๆ  จะ

ทำำ�ให้้ผู้้�รับข่่าวอาชญากรรมเกิิดการซึึมซัับพฤติิกรรมความรุุนแรงเหล่่านั้้�นเข้้าไป

โดยที่่�ไม่รู่้้�ตัวั เกิดิพฤติกิรรมลอกเลียีนแบบที่่�ไม่จ่ำำ�เป็็นที่่�จะต้อ้งกระทำำ�การฆาตกรรม

ผู้้�อื่่�นเหมืือนในข่า่วนั้้�น ๆ  แต่ค่วามรุนุแรงของข่า่วนั้้�นก็จ็ะเป็น็ตัวักระตุ้้�นให้ผู้้้�รับัข่า่ว

อาชญากรรม อยากกระทำำ�ความรุุนแรงในรููปแบบอื่่�น ๆ  แทนได้้ เนื่่�องจากสมองได้้

เกิิดการเลีียนแบบและซึึมซัับพฤติิกรรมการกระทำำ�ความรุุนแรงนั้้�นแล้้ว  ดัังนั้้�นจึึง

ควรยึึดหลัักจริิยธรรมในเรื่่�องการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนให้้มากที่่�สุุด

	สำำ�หรัับ “แบบจำำ�ลองแนวทางปฎิิบััติิจริิยธรรมสำำ�หรัับการทำำ�กราฟิิก

จำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทัศน์์” ที่่�ผู้้�วิิจััยได้้สรุุปและออกแบบมา

นั้้�นถืือเป็็นส่่วนที่่�สำำ�คััญของพื้้�นฐานด้้านจริิยธรรม และสามารถนำำ�ไปต่่อยอดเพื่่�อ

ให้้เป็็นหลัักปฎิิบััติิสำำ�หรัับการทำำ�กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�เหมาะสมต่่อไป 

ข้้อเสนอแนะ 

1. ข้้อเสนอแนะสำำ�หรัับผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

1.1 องค์ก์รวิชิาชีพีหรืือผู้้�ปฎิบิัตัิงิานควรตรวจสอบและกำำ�กับัดููแลเรื่่�องของ

การใช้้กราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอข่่าวโทรทััศน์์ให้้เป็็นไปตามแนวทาง

จริิยธรรมที่่�กำำ�หนดไว้้

2. ข้้อเสนอแนะในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป

2.1 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการศึึกษาวิิจััยเชิิงคุุณภาพ โดยใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก หากมีีหััวข้้อในการศึึกษาวิิจััยต่่อยอดหััวข้อครั้้�งต่่อไป คว รเพิ่่�มการวิิจััย

เชิิงปริมาณเข้้าไปด้้วย เช่่น การใช้้แบบสอบถามเก็็บข้้อมููลประชาชนผู้้�รับสื่่�อเพื่่�อ 

นำำ�มาเป็็นแนวทางปรัับปรุุงการผลิิตกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ต่่อไป 

	2.2 การวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก ผู้้�ปฎิิบััติิงาน ผู้้�เชี่่�ยวชาญ และ

ประชาชนผู้้�รัับสื่่�อ ในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป คว รเพิ่่�มการศึึกษาเฉพาะตััวกราฟิิก
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จำำ�ลองเหตุุการณ์์ที่่�นำำ�เสนอในรายการประจำำ�ทุุกวััน เน้้นไปที่่�เนื้้�อหาและวิิเคราะห์์

ตััวกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ว่่าเกิิดปััญหาจริิยธรรมหรืือไม่่ 

	2.3 ในการศึกึษาครั้้�งต่อ่ไป ควรมีกีารศึึกษาตััวแปรอื่่�น ๆ  และกลุ่่�มตัวัอย่า่ง

ที่่�มีีความเฉพาะเจาะจงมากขึ้้�น เช่่น กลุ่่�มบริิษััทโฆษณา เอเจนซี่่� เพื่่�อจะได้้ศึึกษา

ถึึงความนิิยมหรืือเรตติ้้�ง ว่ ่ามีีปััจจุุบัันนี้้� มี ีเหตุุผลหรืือเลืือกการลงโฆษณาอย่่างไร 

หรืือกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ยัังเป็็นตััวดึึงดููดความสนใจของผู้้�ชมและนำำ�ไปสู่่�การ

ลงโฆษณา หรืือศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างในรายการแบบเล่่ารายอื่่�นเพิ่่�มเติิม ว่่าเหตุุใดถึึง

ไม่่มีีกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ในการนำำ�เสนอ

	2.4 ในการศึึกษาครั้้�งต่่อไป คว รมีีการศึึกษาแนวทางจริยธรรมในการนำำ�

เสนอกราฟิิกจำำ�ลองเหตุุการณ์์ของส่ื่�อต่่างประเทศเพ่ื่�อเป็็นข้้อมููลและแนวทางใน

การศึึกษาต่่อยอดในเรื่่�องนี้้�ต่่อไป
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