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บที่คุดัย่อ

 กิาร์วิจิยัคร์ั�งนิี�มวีิตัถปุัร์ะสงค์ 1) เพ่�อศกึิษ์าปััจจยัส่วินิบัคุคลัที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีา

กิอล์ัฟ 2) เพ่�อศกึิษ์าร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิอล์ัฟ 3) เพ่�อศกึิษ์าอทิธุพิลั

ของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ โดียใช�วิจิยัเชงิปัร์มิาณแลัะเกิบ็ัข�อมล้ัดี�วิย

แบับัสอบัถามออนิไลัน์ิ กิลัุม่ตวัิอย่างที�ใช� คอ่ ปัร์ะชาชนิในิเขตกิร์งุเทพมหานิคร์ที�มปีัร์ะสบักิาร์ณ์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิอล์ัฟร์ะยะ

เวิลัา 1 ปีั ร์ะหว่ิางปีั พ.ศ. 2566 – 2567 จำานิวินิ 400 คนิ

ผู้ลักิาร์ศกึิษ์าพบัว่ิา 1) ปััจจยัส่วินิบัคุคลัดี�านิเพศ อายุ อาชีพ ร์ายไดี� แลัะร์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟ ที�แตกิ

ต่างกินัิ ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ ปััจจยัดี�านิเพศ พบัว่ิา กิฬีากิอล์ัฟในิปััจจบุันัิไดี�รั์บัควิามนิยิมในิกิลัุม่ 

เพศชายมากิกิว่ิาเพศหญิง เนิ่�องจากิกิลัุม่เพศชายเห็นิว่ิาอปุักิร์ณ์กิอล์ัฟร์ุน่ิใหม่จะสามาร์ถช่วิยเสร์มิทกัิษ์ะกิาร์ตีกิอล์ัฟ

ไดี�พฒันิาเพิ�มขึ�นิ ในิขณะที�เพศหญงิเหน็ิว่ิาอปุักิร์ณ์กิอล์ัฟร์ุน่ิใหม่จะสามาร์ถช่วิยเสร์มิบัลุัคลักิิภาพแลัะภาพลักัิษ์ณ์ไดี�

ชดัีเจนิขึ�นิ ปััจจัยดี�านิอาย ุ กิลัุม่ลัก้ิค�าที�มกีิาร์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟภายในิร์ะยะเวิลัา 1 ปีั มอีายเุฉลัี�ยที� 40 – 49 ปีั 

เป็ันิกิลัุม่ผู้้�เล่ันิกิอล์ัฟที�มรี์ายไดี�สง้แลัะมีกิาร์คดิีวิเิคร์าะห์ก่ิอนิกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออย่างมเีหตุผู้ลั ให�ควิามสำาคญักิบััคณุสมบัตัิ

แลัะปัร์ะโยชน์ิที�ไดี�ร์บัั ปััจจยัดี�านิอาชพี คอ่ กิลัุม่พนิกัิงานิบัร์ษิ์ทัแลัะเจ�าของกิจิกิาร์ เนิ่�องจากิมเีป้ัาหมายที�สำาคญัเพ่�อ

ผู้ลัตอบัรั์บัทางดี�านิธุรุ์กิจิ หร์อ่ผู้ลัตอบัรั์บัเพ่�อสร์�างเคร์อ่ข่ายทางสงัคม ปััจจัยดี�านิร์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟ คอ่กิลัุม่

ผู้้�ที�มีร์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟช่วิงร์ะหว่ิาง 1 – 5 ปีั 2) ร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจ 

ซ่�ออุปักิร์ณ์กิีฬากิอล์ัฟ กิาร์ให�ข�อม้ลัข่าวิสาร์ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออุปักิร์ณ์กิีฬากิอล์ัฟ กิาร์ให�ข�อม้ลัข่าวิสาร์แลัะ 

ร์ายลัะเอยีดีของแบัร์นิด์ีที�ผู้้�บัร์โิภคต�องกิาร์ทร์าบัอย่างเพยีงพอ สามาร์ถดึีงดีด้ีควิามสนิใจกิลัุม่เป้ัาหมายใหม่ ๆ  ให�สนิใจ

สนิิค�าไดี� กิาร์เชญิชวินิ โนิ�มนิ�าวิใจ กิร์ะตุ�นิให�เกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�อสินิค�า ดี�วิยกิาร์ใช� “คำา” หร์อ่ “ภาพ” กิร์ะตุ�นิให�กิลัุม่ 

รึูปแบบการึสูรึ้างเนื�อหิาและอิที่ธิิพิลของอินฟลูเอนเซอรึ์ที่่�สู่งผู้ลติ่อการึติัดสูินใจ้ซื�อ

อุปกรึณ์ก่ฬากอล์ฟ
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ลัก้ิค�าเกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�อสนิิค�าไดี�ทนัิที แลัะกิาร์สร์�างควิามน่ิาเช่�อถอ่ ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ โดีย

กิาร์นิำาเสนิอเนิ่�อหาที�มคีวิามน่ิาเช่�อถอ่ ส่งผู้ลัให�สามาร์ถเข�าถงึควิามร์้�สกึิของกิลัุม่ลัก้ิค�าไดี�โดียตร์งแลัะเปิัดีใจ จากินิั�นิ 

จงึรั์บัฟังสิ�งที�แบัร์นิด์ีต�องกิาร์ส่�อสาร์อย่างเตม็ใจ แลัะเกิดิีกิาร์ตดัีสินิใจซ่�อสนิิค�าไดี� 3) อทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ที�แตกิ

ต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ โดียกิาร์นิำาเสนิอเนิ่�อหาผู่้านิอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ผู้้�มีช่�อเสยีง ส่งผู้ลัต่อ

กิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟในิกิาร์เข�าถงึกิลัุม่เป้ัาหมายไดี�ชดัีเจนิแลัะเข�าถงึกิลัุม่เป้ัาหมายในิวิงกิวิ�าง ในิขณะที� 

อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ที�เป็ันินัิกิกีิฬากิอล์ัฟอาชีพ ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออุปักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟผู่้านิกิาร์นิำาเสนิอร์ายลัะเอียดีแลัะ

ข�อมล้ัของอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟจากิปัร์ะสบักิาร์ณ์แลัะกิาร์ทดีลัองสนิิค�าจร์งิ เหมาะสมสำาหรั์บักิลัุม่ล้ักิค�าที�มรี์ะยะเวิลัา 

กิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟ มากิกิว่ิา 10 ขึ�นิไปั

คุำาสูำาคุญั: ร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหา / อทิธุพิลัอินิฟลัเ้อนิเซอร์์ / กิาร์ตดัีสินิใจซ่�อ / อปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

Abstract

 The objectives of this research are; 1) To study the effects of varying personal factors on 

golf equipment purchase decisions, 2) To study the influence of diverse content creation styles on 

golf equipment purchase decisions, 3) To study the impact of different influencer attributes on golf 

equipment purchase decisions. This quantitative research employs an online questionnaire for data 

collection. The sample population consists of 400 consumers in the Bangkok metropolitan area who 

have experience purchasing golf equipment within a one-year period between 2023 and 2024.

 The results showed that; 1) Disparate personal factors such as gender, age, occupation, income, 

and duration of golf engagement significantly influence the decision-making process in purchasing  

golf equipment. Regarding gender, contemporary golf exhibits greater popularity among males  

compared to females. Male golfers perceive that newer golf equipment can enhance their golfing skills, 

whereas female golfers believe that modern equipment can more distinctly augment their personal 

demeanor and image. Concerning age, the demographic most likely to procure golf equipment within 

a one-year timeframe falls within the 40-49 year age bracket. This cohort comprises high-income golf 

enthusiasts who employ rational analysis prior to making purchasing decisions, prioritizing product 

attributes and derived benefits. In terms of occupation, corporate employees and business proprietors  

constitute the primary consumer group, as their fundamental objectives often relate to business 

outcomes or the cultivation of social networks. With respect to the duration of golf engagement, 

individuals with 1-5 years of golfing experience represent the most significant consumer segment,  

2) Divergent content creation strategies exert varying degrees of influence on golf equipment  

purchasing decisions. The provision of comprehensive information and brand details that meet consumer  

requirements effectively attracts new target demographics. Persuasive and enticing content, utilizing 
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strategic wording or imagery, can stimulate immediate purchase intent. Furthermore, establishing 

credibility through the presentation of trustworthy content directly impacts purchasing decisions 

by fostering an emotional connection with consumers, encouraging receptivity to brand messaging, 

and ultimately facilitating purchase decisions, 3) The influence of diverse influencers differentially 

affects golf equipment purchasing decisions. Content dissemination through celebrity influencers 

effectively impacts purchasing decisions by precisely targeting and reaching a broad consumer base. 

Conversely, professional golfer influencers affect purchasing decisions through the presentation of 

detailed product information derived from genuine experience and product testing. This approach 

is particularly suitable for consumers with over 10 years of golfing experience. 

Keywords: Content creation styles / Influencer / Purchase decision / Golf equipment

บที่นำา

กิอล์ัฟ เป็ันิกีิฬาที�ไดี�ร์บััควิามนิยิมทั�วิโลักิตั�งแต่อดีตีจนิถงึปััจจุบันัิ ในิปีั ค.ศ. 1840 หร่์อ พ.ศ. 2383 กิฬีากิอล์ัฟ

ถอ่กิำาเนิดิีเป็ันิคร์ั�งแร์กิที�ปัร์ะเทศเนิเธุอร์์แลันิด์ีที�เมอ่ง Loenen aan de Vech โดียชาวิดัีตช์เล่ันิเกิมดี�วิยไม�แลัะลัก้ิบัอลั

หนิงั โดียผู้้�ที�ตลีัก้ิบัอลัลังในิเป้ัาหมายดี�วิยจำานิวินิกิาร์ตนีิ�อยที�สุดี ถอ่เป็ันิผู้้�ชนิะ (Thailand Golf Association, n.d)

 ปัร์ะเทศไทยมกีิาร์เล่ันิ กิฬีากิอล์ัฟ ตั�งแต่ร์ชักิาร์ที� 5 จากิกิาร์ศกึิษ์าต่างปัร์ะเทศ แลัะสบ่ัทอดีมาจนิถงึปััจจบุันัิ 

(Thailand Golf Association, n.d) แลัะกิลัุม่คนิที�สามาร์ถเข�าถงึกิฬีากิอล์ัฟไดี� มกัิเป็ันิผู้้�ที�มรี์ายไดี�แลัะสถานิะทาง 

สงัคมที�สง้กิว่ิาในิสังคมทั�วิไปั เช่นิ นิกัิธุรุ์กิิจ ชาวิต่างชาติที�อาศัยในิปัร์ะเทศไทย แลัะนัิกิเร์ยีนิไทยที�ศกึิษ์าต่อต่างปัร์ะเทศ 

ส่งผู้ลัให�เกิดิีภาพจำาว่ิากิฬีากิอล์ัฟเป็ันิกิฬีาที�ไม่สามาร์ถเข�าถงึไดี�โดียง่าย เพร์าะจำาเป็ันิต�องใช�อปุักิร์ณ์สำาหร์บัักิาร์เร์ิ�มเล่ันิ

กิฬีาที�มรี์าคาค่อนิข�างสง้กิว่ิากิฬีาอ่�นิ เช่นิ ไม�กิอล์ัฟ ที�มรี์าคาเร์ิ�มต�นิ 20,000 บัาทขึ�นิไปั  ซึ�งยงัไม่ร์วิมอปุักิร์ณ์เสร์มิอ่�นิ ๆ   

เม่�อเปัร์ยีบัเทยีบักิบัักิฬีาแบัดีมนิิตนัิที�ใช�อปุักิร์ณ์สำาหร์บัักิาร์เร์ิ�มเล่ันิ คอ่  ไม�แบัดีมนิิตันิ ที�มรี์าคาเร์ิ�มต�นิร์ะดีบัั 1,000 บัาท 

ส่งผู้ลัให�ผู้้�ที�สนิใจต�องกิาร์เร์ิ�มเล่ันิกิฬีากิอล์ัฟต�องตดัีสินิใจแลัะวิางแผู้นิอย่างถี�ถ�วินิ

ต่อมาในิปีั พ.ศ. 2563 เกิดิีสถานิกิาร์ณ์โร์คร์ะบัาดีโควิดิี-19 ที�ทำาให�ผู้้�คนิต�องใช�ชวีิติภายในิบั�านิจนิเกิดิีเป็ันิควิาม

ปักิตใิหม่ ถงึแม�ว่ิาช่วิงแร์กิจะไม่สามาร์ถออกิกิำาลังักิายนิอกิบั�านิไดี� แต่เม่�อเร์ิ�มมกีิาร์ผู่้อนิคลัายมาตร์กิาร์ล็ัอคดีาวิน์ิ ภาค

ร์ฐัไดี�เร์ิ�มอนุิญาตให�เล่ันิกิฬีาไดี� 1 ชนิดิี คอ่ กิฬีากิอล์ัฟเท่านิั�นิ เนิ่�องจากิเป็ันิกิฬีาที�เล่ันิกิลัางแจ�ง อากิาศถ่ายเทไดี�ดี ีแลัะ 

มจีำานิวินิผู้้�เล่ันิไม่มากิ ไม่มคีวิามแออัดี ส่งผู้ลัให�ผู้้�คนิตร์ะหนัิกิว่ิากิาร์เล่ันิกิอล์ัฟเป็ันิกิฬีาที�มขี�อดีค่ีอนิข�างมากิ เม่�อเทียบักัินิ 

กิฬีาปัร์ะเภทอ่�นิ ๆ จงึหนัิมาให�ควิามสนิใจแลัะมคีวิามนิยิมเล่ันิกิฬีากิอล์ัฟเพิ�มมากิขึ�นิต่อเนิ่�องมาจนิถงึปััจจบุันัิ

เม่�อกิฬีากิอล์ัฟไดี�ร์บััควิามสนิใจแลัะมคีวิามนิยิมเพิ�มมากิขึ�นิ อตัร์ากิาร์เตบิัโตของธุรุ์กิจิอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟจงึเร์ิ�ม

เตบิัโตขึ�นิเช่นิกินัิ ดีงัภาพที� 1 จะเหน็ิไดี�ว่ิา สถิตริ์ายไดี�ของอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟไทยร์ะหว่ิางปีัพ.ศ. 2562 - ปีัพ.ศ. 2566 มี

อตัร์าเพิ�มขึ�นิเฉลัี�ยต่อปีัร์�อยลัะ 5.44 คอ่มมีล้ัค่า 8,353,507,200 บัาท ในิปีัพ.ศ. 2566 (Sri-ampai, 2023)

กิาร์เตบิัโตของธุรุ์กิจิอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟปััจจบุันัิเพิ�มขึ�นิอย่างมนีิยัสำาคญัตามสถานิกิาร์ณ์ของโร์คร์ะบัาดีที�กิำาลังั

เดีนิิทางไปัส้ส่ภาวิะปักิต ินิบััเป็ันิผู้ลัดีขีองธุรุ์กิจิดีงักิล่ัาวิ เน่ิ�องจากิปัร์ะชาชนิสามาร์ถออกิกิำาลังักิายไดี�อย่างอสิร์ะมากิขึ�นิ 
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กิฬีากิอล์ัฟไดี�ร์บััอทิธุพิลัจากิอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์แลัะบัคุคลัที�มชี่�อเสยีงในิส่�อสังคมออนิไลัน์ิซึ�งเป็ันิปััจจยัสำาคญัในิกิาร์ส่งเสร์มิ

กิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟมากิขึ�นิ อาท ิแพร์วิา ณชิาภทัร์ มชี่�อเสยีงทางดี�านินิกัิแสดีงแลัะนิกัิร์�อง โจอี� บัอย มชี่�อเสียงทางดี�านิ

แร์ป็ัเปัอร์์ นิกัิร์�องแลัะนัิกิแสดีง ปัั�นิจั�นิ ปัร์มะ มชี่�อเสยีงทางดี�านินิกัิแสดีง นิกัิร์�อง นิายแบับั พธิุกีิร์ แลัะอดีตีสมาชกิิวิง 

Nice 2 Meet U กิาย ร์ชัชานินิท์ มชี่�อเสยีงทางดี�านินิกัิแสดีงแลัะนิกัิร์�อง

ดีงันิั�นิ แนิวิทางกิาร์ส่�อสาร์กิาร์ตลัาดีธุรุ์กิจิอุปักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟในิปััจจุบันัิจึงให�ควิามสนิใจต่อ กิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหา 

(Content Marketing) เน่ิ�องจากิผู้้�ปัร์ะกิอบักิาร์เลัง็เหน็ิว่ิา กิาร์ดึีงดีด้ีให�ผู้้�คนิเข�ามารั์บัชมเนิ่�อหาหร์อ่โฆษ์ณาที�ต�องกิาร์ 

ทำาไดี�ยากิขึ�นิ ทำาให�ต�องปัร์บััตวัิแลัะเร์ยีนิร์้�กิาร์ตลัาดีร์ป้ัแบับัใหม่ โดียเฉพาะกิลัุม่เป้ัาหมายส่วินิใหญ่จะมลีักัิษ์ณะกิาร์ร์บัั

ข�อมล้ัข่าวิสาร์ผู่้านิส่�อสงัคมออนิไลัน์ิที�มคีวิามบันัิเทงิ (Entertainment) กิาร์มปีัฏิสัิมพนัิธ์ุ (Interaction) กิาร์ร์บััข�อมล้ั 

(Information) ซึ�งไม่ใช่ร์ป้ัแบับักิาร์ร์บััข�อมล้ักิาร์เสนิอขายสนิิค�าโดียตร์ง แต่เป็ันิกิาร์สร์�างควิามปัร์ะทบััใจ สร์�างภาพ

ลักัิษ์ณ์ของแบัร์นิด์ี กิาร์มส่ีวินิร่์วิมของลัก้ิค�า (Customer Engagement) ทำาให�ผู้้�บัร์โิภคสามาร์ถจดีจำาแลัะเกิดิีทัศนิคติ

ต่อแบัร์นิด์ี (Brand Attitude) ส่งผู้ลัให�แบัร์นิด์ีต�องหนัิมาใส่ใจเนิ่�อหาแลัะร์ป้ัแบับักิาร์นิำาเสนิอให�เข�าถงึไลัฟ์สไตล์ัของ 

กิลัุม่เป้ัาหมายไดี�มากิที�สดุี แลัะกิาร์ทำากิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหา (Content Marketing) ยงัส่งผู้ลัดีต่ีอแบัร์นิด์ี ในิกิาร์สร์�าง 

ช่องทางกิาร์ติดีต่อกัิบัผู้้�บัริ์โภคให�สะดีวิกิยิ�งขึ�นิ ไม่ว่ิาจะเป็ันิกิาร์นิำาเสนิอข่าวิสาร์ กิาร์ตอบัคำาถามหร์อ่แกิ�ปััญหาให�ผู้้�บัริ์โภค 

ทำาให�แบัร์นิด์ีสามาร์ถหาจุดีอ่อนิ แลัะนิำาจดุีบักิพร่์องมาปัรั์บัปัรุ์งแกิ�ไข ส่งผู้ลัให�แบัร์นิด์ีเกิดิีควิามเข�มแขง็สามาร์ถเป็ันิผู้้�นิำา

เหนิอ่ค้แ่ข่งในิตลัาดีไดี� อย่างไร์กิต็ามหลัายแบัร์นิด์ีในิปัร์ะเทศไทยแลัะต่างปัร์ะเทศไดี�นิำากิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหา (Content  

Marketing) ไปัใช�ในิกิาร์ส่�อสาร์ทางกิาร์ตลัาดี แลัะไดี�ปัร์ะสบัควิามสำาเร์็จในิกิาร์สร์�างควิามร์ับัร้์�แก่ิผู้้�บัร์ิโภค อีกิทั�ง 

ยงัเป็ันิกิาร์เพิ�มยอดีขายโดียไม่ต�องใช�งบัปัร์ะมาณมากิเท่ากิบัักิาร์ลังทนุิในิส่�อหลักัิ (Amika, & Natthaphon, 2015)

ปััจจบุันัิ มกีิาร์แบ่ังปัร์ะเภทของผู้้�ทร์งอทิธุพิลัทางควิามคดิีให�เหมาะสมกิบัักิลัุม่เป้ัาหมายแลัะงบัปัร์ะมาณ ดีงันิี� 

ปัร์ะเภท Nano Influencer หร์อ่อีกิช่�อ คอ่ KOC (Key Opinion Customer) คอ่บัคุคลัที�มผีู้้�ตดิีตามตั�งแต่ 1,000 – 

10,000 ผู้้�ติดีตาม โดียเกิดิีจากิผู้้�บัริ์โภคที�ตดัีสนิิใจเลัอ่กิใช�ผู้ลิัตภณัฑ์ิแลัะเผู้ยแพร่์ผู่้านิส่�อสงัคมออนิไลัน์ิของตวัิเอง ข�อดีี 

คอ่ ผู้้�บัร์โิภคส่วินิใหญ่จะให�กิาร์ยอมร์บััแลัะเช่�อถอ่เป็ันิอย่างมากิ เนิ่�องจากิผู้้�ตดิีตามส่วินิใหญ่เป็ันิบัคุคลัที�ใกิลั�ชดิีหร์อ่มี

ควิามสมัพนัิธ์ุต่อกินัิ ที�เหน็ิว่ิาข�อมล้ัที�เสนิอเกิดิีกิาร์ใช�ผู้ลัติภณัฑ์ิโดียตร์งไม่ใช่กิาร์จ�างจากิแบัร์นิด์ี ซึ�งแตกิต่างกิบััปัร์ะเภท 

Macro Influencers หร์อ่อกีิช่�อ Celebrities คอ่บัคุคลัที�มผีู้้�ติดีตามตั�งแต่ 100,000 - 1,000,000 ผู้้�ตดิีตาม โดีย 

ผู้้�บัร์โิภคส่วินิใหญ่เช่�อว่ิา ข�อมล้ัหร์อ่ควิามคดิีเหน็ิที�เผู้ยแพร่์ต่อส่�อสงัคมออนิไลัน์ิในิกิาร์เลัอ่กิผู้ลัติภณัฑ์ิจะมาจากิกิาร์จ�าง

จากิแบัร์นิด์ีเป็ันิหลักัิ ซึ�งเป็ันิหนิึ�งในิเคร์่�องมอ่กิาร์ส่�อสาร์กิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหาที�นิยิมในิปััจจบุันัิ (Doyoumind, 2021D

จะเหน็ิไดี�ว่ิา ปัร์ะโยชน์ิของกิาร์เลัอ่กิใช� KOC (Key Opinion Customer) ทำาให�แบัร์นิด์ีสามาร์ถส่�อสาร์โดียตร์ง

กิบััผู้้�บัร์โิภค ผู่้านิกิาร์บัอกิเล่ัาแลัะกิาร์นิำาเสนิอของ KOC ลักัิษ์ณะเพ่�อนิเล่ัาให�ฟังหร์อ่แต่เดิีมร์้�จกัิในิช่�อเคร์่�องมอ่แบับั “ปัากิ

ต่อปัากิ” (Word of Mouth) แต่แบัร์นิด์ีที�เลัอ่กิใช�เคร่์�องมอ่นิี�จำาเป็ันิต�องตร์วิจสอบัควิามถก้ิต�องแลัะควิามสมบัร้์ณ์ของ

ข�อมล้ัก่ิอนิกิาร์ส่�อสาร์อย่างร์อบัคอบั เพร์าะอาจส่งผู้ลัตร์งกัินิข�ามถ�ามกีิาร์เลัอ่กิใช�ถ�อยคำาที�ไม่เหมาะสม หร์อ่มีลักัิษ์ณะ

กิาร์ส่�อสาร์ข�อควิามเสมอ่นิกิาร์ว่ิาจ�างเพ่�อพด้ีถงึแบัร์นิด์ีสนิิค�ามากิกิว่ิากิาร์บัร์โิภคสนิิค�าจริ์ง

ผู้้�ทร์งอิทธิุพลัทางควิามคิดีทางดี�านิกีิฬากิอล์ัฟที�ถก้ิพด้ีถึงในิส่�อสงัคมออนิไลัน์ิ ม ี 4 ช่องยท้บ้ั ดีงันิี� อาร์์ตเอง, 

Waii Nachol Golf, Golfjetsup, Vasinteegolf ซึ�งเป็ันิบัคุคลัที�นิำาเสนิอเกิี�ยวิกิบัักิฬีากิอล์ัฟอย่างจริ์งจงั แลัะสามาร์ถ

สร์�างควิามบันัิเทงิ ชักิชวินิร์วิมถงึกิาร์แนิะนิำาอุปักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟไดี�เป็ันิอย่างดี ีส่งผู้ลัให�แบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟต่าง ๆ   
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ในิปัร์ะเทศไทย เลัอ่กิใช�ผู้้�ทร์งอทิธุพิลัเหล่ัานิี�ในิกิาร์นิำาเสนิอสนิิค�า หร์อ่สนิบััสนินุิให�ใช�สินิค�า เพ่�อสร์�างยอดีขาย แลัะ 

กิาร์ร์บััร์้�ของลัก้ิค�าที�ตดิีตามส่�อสงัคมออนิไลัน์ิ 4 ช่องยท้บ้ัดีงักิล่ัาวิ

ดีงันิั�นิ ผู้้�วิจิยัจงึสนิใจศกึิษ์า เร์่�อง ร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาแลัะอทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิ

ใจซ่�ออปุักิร์ณ์กีิฬากิอล์ัฟ เพ่�อทร์าบัว่ิาปััจจัยส่วินิบุัคคลัของกิลัุม่ผู้้�บัริ์โภคซึ�งเป็ันินิข�อมล้ัที�สำาคญัสำาหร์บััร์ป้ัแบับักิาร์สร์�าง

เนิ่�อหาที�เหมาะสมต่อผู้้�บัร์โิภคผู่้านิกิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหาส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟอย่างไร์ แลัะอทิธุพิลั

ของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ในิส่�อสงัคมออนิไลัน์ิจะสามาร์ถส่งเสร์มิร์ป้ัแบับักิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหาให�ปัร์ะสบัควิามสำาเร์จ็ในิธุรุ์กิจิ

อปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟเพยีงใดี แลัะเพ่�อปัร์ะยกุิต์กิาร์เลัอ่กิใช�ผู้้�ทร์งอทิธุพิลัทางควิามคดิีแลัะร์ป้ัแบับักิาร์ส่�อสาร์กิาร์ตลัาดี

ให�เหมาะสมกิบััธุรุ์กิจิอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟไดี�

สูมมติฐิานการึวจิ้ยั

1. ปััจจยัส่วินิบัคุคลัที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟอย่างมนีิยัสำาคญั

2. ร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิอล์ัฟอย่างมนีิยัสำาคญั

3. อทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิอล์ัฟอย่างมนีิยัสำาคญั

วตัิถุปุรึะสูงค์ุ

1. เพ่�อศกึิษ์าปััจจยัส่วินิบัคุคลัที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

2. เพ่�อศกึิษ์าร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิอล์ัฟ

3. เพ่�อศกึิษ์าอทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

ปรึะโยชน์ที่่�คุาดว่าจ้ะได้รัึบ

1. ทำาให�ทร์าบัถงึปััจจยัส่วินิบัคุคลัที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

2. ทำาให�ทร์าบัถงึแนิวิทางกิาร์ใช�ร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาที�เหมาะกิบัักิลุ่ัมผู้้�บัร์โิภค แต่ลัะปัร์ะเภทที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์

ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

3. ทำาให�ทร์าบัถึงอทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์แต่ลัะปัร์ะเภทที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ แลัะ

นิำาไปัปัร์ะยกุิต์ใช�กิบััธุรุ์กิจิอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟไดี�

แนวคุดิและที่ฤษฎีท่ี่่�เก่�ยวข้อง

แนวคุดิการึสูร้ึางสูรึรึค์ุการึติลาดเชงิเนื�อหิา (Content Marketing Model)

กิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหา เป็ันิกิาร์ส่�อสาร์กิาร์ตลัาดีที�ตร์งจดุีซึ�งกิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหานิั�นิสามาร์ถสร์�างควิามโดีดีเด่ีนิให�

แตกิต่างจากิค้แ่ข่งร์ายอ่�นิ ๆ ไดี�อกีิทั�งยงัสามาร์ถเพิ�มมล้ัค่าของตร์าสนิิค�าแลัะสินิค�าไดี�อกีิดี�วิย ยงัเพิ�มควิามน่ิาสนิใจของ

สนิิค�า ทำาให�ผู้้�บัริ์โภคเกิดิีแร์งจง้ใจในิกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�อสนิิค�าหร์อ่บัริ์กิาร์นิั�นิ ๆ  กิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหา เป็ันิกิาร์สร์�างเนิ่�อหาที�ให�

เกิดิีควิามน่ิาสนิใจ อกีิทั�งยงัต�องมคีวิามโดีดีเด่ีนิ แลัะมีเอกิลักัิษ์ณ์เฉพาะตวัิ นิำาเสนิอเนิ่�อหาที�เกิี�ยวิข�องกิบััตร์าสินิค�าหร์อ่

สนิิค�าตร์งปัร์ะเดีน็ิ เกิดิีแร์งจง้ใจ เกิดิีกิาร์พด้ีถึงในิโลักิออนิไลัน์ิ แลัะสามาร์ถกิร์ะตุ�นิควิามต�องกิาร์ สร์�างแร์งจง้ใจ สร์�าง
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ทศันิคตทิี�ดีไีดี� (Apichat, 2013) ทั�งนิี�ร์ป้ัแบับัแนิวิทางกิาร์สร์�างสร์ร์ค์เน่ิ�อหาเพ่�อกิาร์นิำาเสนิอม ี5 แนิวิทางซึ�งปัร์ะกิอบั

ดี�วิย กิาร์ให�ข�อมล้ัข่าวิสาร์ (Information) กิาร์เชญิชวินิ โนิ�มนิ�าวิใจ กิร์ะตุ�นิให�เกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�อสนิิค�า (Persuade) 

กิาร์ใช�บัคุคลัที�สาม บัคุคลัที�มอีทิธุพิลัต่อควิามคดิีของกิลัุม่เป้ัาหมาย (Influencer) กิาร์จดัีกิจิกิร์ร์มส่งเสร์มิกิาร์ตลัาดี 

(Promotion) แลัะกิาร์ให�ข�อมล้ัควิามร์้� (Education) (Thamonwan, 2013)

จากิที�กิล่ัาวิมาเหน็ิไดี�ว่ิา กิาร์สร์�างสร์ร์ค์กิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหา (Content Marketing) คอ่ กิาร์ทำากิาร์ตลัาดีผู่้านิ

เนิ่�อหาทกุิร์ป้ัแบับัสามาร์ถสร์�างคณุค่า แลัะสร์�างควิามช่�นิชอบัให�กิบััผู้้�บัร์โิภคที�ตดิีตามเนิ่�อหาจนิมกีิาร์แบ่ังปัันิหร์อ่บัอกิ

ต่อเร์่�องร์าวิไปัยงัเคร์อ่ข่ายสงัคมออนิไลัน์ิให�เกิดิี เป็ันิกิร์ะแสแลัะขยายเนิ่�อหาออกิไปั จนิส่งผู้ลัต่อปัร์ะสทิธุภิาพกิาร์ส่�อสาร์

ของผู้้�ร์บััสาร์แลัะผู้้�ส่งสาร์

แนวคุดิผูู้ท้ี่รึงอทิี่ธิพิิลที่างคุวามคุดิ (Influencers Model)

ผู้้�ทร์งอทิธุพิลัทางควิามคิดี (Influencers) ในิโลักิออนิไลัน์ิ เป็ันิกิลัุม่คนิที�มอีทิธุพิลัทางควิามคิดี (Opinion 

Leader) ของผู้้�บัร์โิภค ร์วิมถงึกิลัุม่คนิในิเคร์อ่ข่ายส่�อสงัคมออนิไลัน์ิที�ผู้้�บัร์โิภคส่�อสาร์ แลัะปัฏิสิมัพนัิธ์ุดี�วิย (Lalita, 

2020) นิอกิจากินิี�ควิามแตกิต่างร์ะหว่ิางผู้้�ทร์งอทิธุพิลัทางควิามคดิีจากิผู้้�ที�มชี่�อเสยีง (Celebrity) ต�องมอีงค์ปัร์ะกิอบั

อ่�นิเพิ�มเตมิที�มากิกิว่ิากิาร์เป็ันิคนิมชี่�อเสยีงหร์อ่มผีู้้�ตดิีตามจำานิวินิมากิ คอ่ ต�องเป็ันิผู้้�มนีิวิตักิร์ร์ม (Innovators) ผู้้�รั์บัสิ�ง

ใหม่ก่ิอนิใคร์ (Early Adopters) แลัะผู้้�เชี�ยวิชาญกิาร์ตลัาดี (Market Maven) ร์วิมถึงมีปัร์ะเด็ีนิกิาร์ส่�อสาร์ที�แตกิต่างกัินิ 

ไดี�แก่ิ 1) มุง่สร์�างอทิธุพิลัร์ะหว่ิางบัคุคลั 2) กิาร์เป็ันิสมาชกิิทางสงัคมเดียีวิกัินิกิบััผู้้�ทร์งอทิธุพิลัทางควิามคดิี 3) เป็ันิผู้้�ที�มี

ควิามชำานิาญเชี�ยวิชาญ 4) คาดีหวิงัให�เกิดิีพฤตกิิร์ร์มกิาร์บัอกิต่อ (Sudarat, Piyawan,&Preeda, 2018)

จากิที�กิล่ัาวิมาข�างต�นิเกิี�ยวิกิบััอทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ สามาร์ถ

สร์ปุัไดี�ว่ิา ผู้้�ทร์งอิทธุพิลัทางควิามคดิี (Influencers) ถอ่เป็ันิตวัิกิลัางกิาร์ส่�อสาร์ร์ะหว่ิางแบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟแลัะ

ผู้้�บัริ์โภค ที�ไดี�รั์บัควิามไวิ�วิางใจจากิผู้้�บัริ์โภคเม่�อเกิดิีกิาร์รั์บัชมเนิ่�อหาหร์อ่เร่์�องร์าวิเกิี�ยวิกัิบัแบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ 

ส่งผู้ลัให�ผู้้�บัริ์โภคที�มกีิาร์ติดีตาม ผู้้�ทร์งอิทธิุพลัทางควิามคิดี (Influencers) ที�ตนิเองช่�นิชอบั มกัิเกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�อ

อปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟแบัร์นิด์ีเดียีวิกินัิ ซึ�งเป็ันิเป้ัาหมายของแบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟเพ่�อต�องกิาร์สร์�างควิามผู้ก้ิพนัิแลัะ

ควิามไวิ�วิางใจจากิผู้้�บัร์โิภค

แนวคุดิกรึะบวนการึติดัสูนิใจ้ซื�อ (Stages of the Buying Decision Process Model)

Schiffman and Kanuk (1994) กิล่ัาวิว่ิา กิร์ะบัวินิกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อของผู้้�บัร์โิภค หมายถงึกิร์ะบัวินิกิาร์ทาง

จติวิทิยาแลัะพฤตกิิร์ร์มทางกิายภาพที�เกิดิีขึ�นิตอนิกิาร์เลัอ่กิซ่�อผู้ลิัตภณัฑ์ิหร์อ่บัริ์กิาร์ ซึ�งเกิดิีจากิควิามร์้�สกึิทั�งดี�านิจิตใจ

แลัะกิายภาพของผู้้�บัร์โิภค ซึ�งเกิดิีขึ�นิในิช่วิงร์ะยะเวิลัาที�เกิี�ยวิข�องกิบัักิร์ะบัวินิกิาร์ตดัีสินิใจดีงักิล่ัาวิ

กิล่ัาวิคอ่ กิร์ะบัวินิกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อของผู้้�บัร์โิภค เป็ันิกิร์ะบัวินิกิาร์ทางจติวิทิยาแลัะพฤตกิิร์ร์มที�เกิดิีขึ�นิทั�งดี�านิ

จติใจแลัะกิายภาพ ในิช่วิงที�เลัอ่กิซ่�อผู้ลัติภณัฑ์ิหร์อ่บัร์กิิาร์ ซึ�งตร์าสนิิค�าจำาเป็ันิต�องทร์าบัข�อมล้ัขั�นิตอนิเหล่ัานีิ� เพ่�อปัร์บัั

กิลัยทุธ์ุกิาร์ตลัาดีให�ตร์งกิบััควิามต�องกิาร์ของลัก้ิค�า โดียขั�นิตอนิในิกิร์ะบัวินิกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�อปัร์ะกิอบัดี�วิย กิาร์ตร์ะหนิกัิ

ถงึควิามต�องกิาร์ (Need Recognition) กิาร์ค�นิหาข�อมล้ัข่าวิสาร์ (Information Search) กิาร์ปัร์ะเมินิทางเลัอ่กิ  

(Evaluation of Alternatives) กิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อ (Purchase Decision) แลัะพฤติกิร์ร์มภายหลังักิาร์ซ่�อ (Post purchase 

Feeling) ซึ�งแสดีงให�เหน็ิถงึกิร์ะบัวินิกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อสนิิค�าเกิดิีขึ�นิเป็ันิเวิลัานิานิกิว่ิาที�จะมกีิาร์ซ่�อจร์งิ แลัะมผีู้ลักิร์ะทบั

หลังัจากิกิาร์ซ่�อตามมาอกีิดี�วิย (Kotler, 2003, pp. 200-209)
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จากิที�กิล่ัาวิมาข�างต�นิสามาร์ถสรุ์ปัไดี�ว่ิา กิร์ะบัวินิกิาร์ตัดีสินิใจซ่�อ เป็ันิกิร์ะบัวินิกิาร์ที�เร์ิ�มจากิควิามต�องกิาร์ของ

ผู้้�บัริ์โภค แลัะเม่�อมีควิามต�องกิาร์แลั�วิจึงค�นิหาข�อมล้ัเพ่�อนิำามาใช�ในิกิาร์ตัดีสินิใจซ่�อ ปััจจุบันัิสามาร์ถหาข�อมล้ัไดี�สะดีวิกิ

ผู่้านิเคร์อ่ข่ายอนิิเทอร์์เนิต็ ซึ�งผู้้�บัร์โิภคบัางกิลัุม่อาจมกีิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อสนิิค�าตามที�ผู้้�ทร์งอทิธุพิลัทางควิามคดิีไดี�แนิะนิำาไวิ� 

ถ�าผู้้�บัริ์โภคเช่�อผู้้�ทร์งอิทธิุพลัทางควิามคิดีแลัะซ่�อสินิค�าแลัะพอใจกัิบัสินิค�า อาจส่งผู้ลัให�เกิดิีกิาร์ซ่�อสินิค�าซำ�าอย่างต่อเน่ิ�อง

วธิิด่ำาเนนิการึวจิ้ยั

กิาร์วิจัิยคร์ั�งนิี�ใช�กิร์ะบัวินิกิาร์วิจัิยเชิงปัริ์มาณ (Quantitative Research) โดียใช�กิาร์เก็ิบัข�อมล้ัดี�วิยแบับัสอบัถาม

ออนิไลัน์ิ (Online Questionnaire) จากิกิลัุม่ผู้้�บัริ์โภคที�เพศชายแลัะเพศหญิงที�มปีัร์ะสบักิาร์ณ์ซ่�ออุปักิร์ณ์กิอล์ัฟในิร์ะยะ

เวิลัา 1 ปีั จำานิวินิ 400 คนิ นิำามาปัร์ะมวิลัผู้ลัทางสถติเิชงิพร์ร์ณนิา แลัะสถติเิชงิอนิมุานิที�ใช�ในิกิาร์ทดีสอบัสมมตฐิานิ 

ไดี�แก่ิ สถิตทิดีสอบัหาควิามแตกิต่างค่าท ี(T-Test) สถติทิดีสอบัหาควิามแปัร์ปัร์วินิทางเดียีวิ (One-Way Analysis of 

Variance : One Way ANOVA) แลัะ สถติทิดีสอบัหาควิามสมัพนัิธ์ุแบับัถดีถอยเชงิพหคุณ้ (Multiple Regression 

Analysis)

ผู้ลการึวจิ้ยั

1. ข้อมลูสู่วนบคุุคุลของผูู้ท้ี่่�มป่รึะสูบการึณ์ซื�ออปุกรึณ์กฬ่ากอล์ฟ

ติารึางที่่� 1 ภาพร์วิมข�อม้ลัส่วินิบัคุคลัของผู้้�ที�มปีัร์ะสบักิาร์ณ์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

กิลัุม่ตวัิอย่างเพศชาย อายุร์ะหว่ิาง 40 – 49 ปีั ร์ะดีบัักิาร์ศกึิษ์าปัร์ญิญาตร์ ีอาชีพพนิกัิงานิบัร์ษิ์ทั มรี์ายไดี�เฉลัี�ย

ต่อเดีอ่นิ 30,001 – 50,000 บัาท แลัะเล่ันิกิฬีากิอล์ัฟในิช่วิง 1 – 5 ปีั

กิลัุม่ตวัิอย่างเพศหญงิ อายรุ์ะหว่ิาง 30 – 39 ปีั ร์ะดีบัักิาร์ศกึิษ์ามธัุยมศกึิษ์า ปัวิส. อนิปุัร์ญิญาหร์อ่เทยีบัเท่า 

อาชพีแม่บั�านิ / อาชพีอสิร์ะ มรี์ายไดี�เฉลัี�ยต่อเดีอ่นิ นิ�อยกิว่ิา 30,000 บัาท แลัะเล่ันิกิฬีากิอล์ัฟนิ�อยกิว่ิา 1 ปีั



49
วิาร์สาร์นิิเทศศาสตร์์ธุุร์กิิจบััณฑิิตย์ ปัีที� 19 ฉบัับัที� 1 มกิร์าคม - มิถุนิายนิ ปัร์ะจำาปัี 2568

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 19 (1), January - June 2025

2. ภาพิรึวมรึปูแบบการึสูร้ึางเนื�อหิาที่่�สู่งผู้ลต่ิอการึตัิดสูนิใจ้ซื�ออปุกรึณ์กอล์ฟ

ติารึางที่่� 2 ภาพร์วิมร์ะดีบััควิามคดิีเหน็ิของกิลัุม่ตัวิอย่างที�มต่ีอร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหา

ภาพร์วิมของร้์ปัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาทั�ง 3 ดี�านิ ไดี�แก่ิ กิาร์ให�ข�อมล้ัข่าวิสาร์ กิาร์เชญิชวินิ โนิ�มนิ�าวิใจ กิร์ะตุ�นิ

ให�เกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�อสนิิค�า แลัะกิาร์สร์�างควิามน่ิาเช่�อถอ่ กิลัุม่ตวัิอย่างมคีวิามคดิีเหน็ิอย้ใ่นิร์ะดีบััมากิ

3. ภาพิรึวมอทิี่ธิพิิลของอนิฟลเูอนเซอร์ึท่ี่�สู่งผู้ลต่ิอการึติดัสูนิใจ้ซื�ออปุกรึณ์กฬ่ากอล์ฟ

ติารึางที่่� 3 ภาพร์วิมร์ะดีบััควิามคดิีเหน็ิของกิลัุม่ตัวิอย่างที�มต่ีออทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์

ภาพร์วิมของอทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ทั�ง 2 ดี�านิ ไดี�แก่ิ อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ดี�านิผู้้�มชี่�อเสยีง แลัะอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์

ดี�านิผู้้�เชี�ยวิชาญ กิลัุม่ตวัิอย่างมคีวิามคดิีเหน็ิอย้ใ่นิร์ะดีบััมากิ

อภปิรึายผู้ลการึวจิ้ยั

1. เพิื�อศิกึษาปัจ้จั้ยสู่วนบคุุคุลที่่�แติกต่ิางกนัสู่งผู้ลต่ิอการึติดัสูนิใจ้ซื�ออปุกรึณ์กฬ่ากอล์ฟ

ปััจจยัส่วินิบัคุคลัดี�านิเพศ อาย ุ อาชพี ร์ายไดี� แลัะร์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟ ที�แตกิต่างกินัิ ส่งผู้ลัต่อกิาร์

ตดัีสินิใจซ่�ออุปักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟแตกิต่างกัินิ ปััจจุบันัิกีิฬากิอล์ัฟเข�าถึงกิลัุม่อาชีพพนัิกิงานิบัริ์ษ์ทัเพิ�มมากิขึ�นิ ปัร์ะกิอบั

กิบััมกีิาร์ทำากิาร์ตลัาดีร์ป้ัแบับัใหม่ผู่้านิอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ จงึทำาให�กิฬีากิอล์ัฟกิลัายเป็ันิส่วินิหนิึ�งของผู้้�คนิจำานิวินิมากิขึ�นิ 

โดียเฉพาะผู้้�เร์ิ�มเล่ันิใหม่หร์อ่นัิกิกิฬีากิอล์ัฟสมคัร์เล่ันิมกัิมกีิาร์เลัอ่กิซ่�อหร์อ่มีกิาร์ปัรั์บัเปัลัี�ยนิอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟจนิกิว่ิา



50
วิาร์สาร์นิิเทศศาสตร์์ธุุร์กิิจบััณฑิิตย์ ปัทีี� 19 ฉบัับัที� 1 มกิร์าคม - มิถุนิายนิ ปัร์ะจำาปัี 2568

Dhurakij Pundit Communication Arts Journal Vol. 19 (1), January - June 2025

จะพอใจ ดีงันิั�นิร์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟ จงึเป็ันิอกีิปััจจยัที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ นิอกิเหนิอ่

จากิข�อมล้ัดี�านิเนิ่�อหาอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ แลัะข�อมล้ัจากิอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ดี�านิกิฬีากิอล์ัฟ

ปััจจัย ด้านเพิศิ ที�แตกิต่างกิันิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออุปักิร์ณ์กิีฬากิอล์ัฟ เน่ิ�องจากิกิลัุ่ม เพศชาย  

มคีวิามคาดีหวิงัว่ิา อุปักิร์ณ์กิอล์ัฟร์ุน่ิใหม่จะสามาร์ถช่วิยเสร์มิทกัิษ์ะกิาร์ตกีิอล์ัฟไดี�พฒันิาเพิ�มขึ�นิ ในิขณะที�เพศหญงิเหน็ิว่ิา  

อปุักิร์ณ์กิอล์ัฟร์ุน่ิใหม่จะสามาร์ถช่วิยเสร์มิบุัลัคลักิิภาพแลัะภาพลักัิษ์ณ์ไดี�ชดัีเจนิขึ�นิ ดัีงนิั�นิแบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

ต�องให�ควิามสำาคญักิบััร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาที�เข�าถงึกิลัุม่ลัก้ิค�า เพศชาย แลัะ เพศหญงิ ให�สอดีคลั�องกิบััควิามคาดีหวิงั 

ที�แตกิต่างกัินิ ร์วิมถึงกิาร์ส่�อสาร์เนิ่�อหาผู่้านิอินิฟลัเ้อนิเซอร์์ต�องมีกิาร์วิเิคร์าะห์ควิามเชี�ยวิชาญหร์อ่กิำาหนิดีเนิ่�อหาให� 

อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์นิำาเสนิอเร์่�องร์าวิ แลัะคุณสมบัตัขิองอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟรุ่์นิใหม่ที�เหมาะสมกิบััควิามต�องกิาร์กิบััเพศของ

ลัก้ิค�าอย่างเหมาะสม เป็ันิไปัในิทศิทางเดียีวิกิบััChakachat (2015) ศกึิษ์าเร์่�อง ปััจจยัที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจใช�บัร์กิิาร์

สนิามฝึึกิซ�อมกิอล์ัฟ ออลั สตาร์์ กิอล์ัฟ คอมเพล็ักิซ์ พบัว่ิา ปััจจัยดี�านิเพศ ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจใช�บัร์กิิาร์สนิามกิอล์ัฟ 

คอ่ เพศชาย ที�มจีำานิวินิกิลัุม่นิกัิกิอล์ัฟที�มากิกิว่ิา เพศหญงิ ในิกิาร์เล่ัอกิใช�บัร์กิิาร์สนิามกิอล์ัฟ

ปััจจัย ด้านอายุ ที�แตกิต่างกิันิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออุปักิร์ณ์กิีฬากิอลั์ฟ เนิ่�องจากิกิลัุ่มลั้กิค�าที�มีกิาร์ซ่�อ

อุปักิร์ณ์กิีฬากิอลั์ฟภายในิร์ะยะเวิลัา 1 ปัี มีอายุเฉลัี�ยที� 40 – 49 ปัี จำานิวินิมากิที�สุดี แลัะช่วิงอายุดีังกิลั่าวินิี�เปั็นิ 

กิลัุม่ผู้้�เลัน่ิกิอลัฟ์ที�มรี์ายไดี�สง้แลัะมกีิาร์คดิีวิเิคร์าะหก์ิอ่นิกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออยา่งมเีหตผุู้ลั โดียให�ควิามสำาคญักิบััคณุสมบัตัิ

แลัะปัร์ะโยชนิ์ที�ไดี�ร์ับัว่ิามีควิามคุ�มค่ากิับัเงินิที�จ่าย เปั็นิไปัในิทิศทางเดีียวิกิับั Karnchanatuch (2019) ศึกิษ์าเร์่�อง 

พฤติกิร์ร์มแลัะปัจัจัยในิกิาร์เลัอ่กิซ่�อชุดีกีิฬาของผู้้�บัริ์โภคในิเขตกิรุ์งเทพมหานิคร์ พบัว่ิา กิลัุม่ผู้้�บัริ์โภคที�ซ่�อชุดีกีิฬาอย้่

ในิช่วิงอายุ 36 – 45 ปัี จำานิวินิมากิที�สุดี ซึ�งมีควิามแตกิต่างกิับังานิของ Chakachat (2015) ศึกิษ์าเร์่�อง ปััจจัยที�ส่ง

ผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจใช�บัริ์กิาร์สนิามฝึึกิซ�อมกิอลั์ฟ ออลั สตาร์์ กิอลั์ฟ คอมเพลั็กิซ์ พบัวิ่า กิลัุ่มลั้กิค�าที�เลั่อกิใช�บัร์ิกิาร์

สนิามกิอลั์ฟ อย้่ในิช่วิงอายุ 61 – 70 ปัี จำานิวินิมากิที�สุดี เนิ่�องจากิเปั็นิช่วิงอายุที�วิ่างงานิหร์่อเกิษ์ียณจากิงานิปัร์ะจำา

แลั�วิ จึงมีเวิลัาตัดีสินิใจใช�บัร์ิกิาร์สนิามกิอลั์ฟ

ปััจจยั ด้ีานอาชพ่ิ ที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ เนิ่�องจากิกิลัุม่ลัก้ิค�าที�มสีดัีส่วินิ

กิาร์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟเพิ�มมากิขึ�นิ คอ่ กิลัุม่พนัิกิงานิบัริ์ษ์ทัแลัะเจ�าของกิจิกิาร์  เน่ิ�องจากิมีเป้ัาหมายที�สำาคญัเพ่�อ

ผู้ลัตอบัร์บััทางดี�านิธุรุ์กิจิ หร์อ่ผู้ลัตอบัร์บััเพ่�อสร์�างเคร์อ่ข่ายทางสงัคม เป็ันิไปัในิทศิทางเดียีวิกิบัั Varug (2014) ศกึิษ์า

เร์่�อง พฤตกิิร์ร์มแลัะปััจจยัที�มผีู้ลัต่อกิาร์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิอล์ัฟของนิกัิกิอล์ัฟในิเขตกิรุ์งเทพฯ แลัะปัร์มิณทลั พบัว่ิา ปััจจัย

ดี�านิอาชพีส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ แตกิต่างกินัิ ในิขณะที� Ruamsak (2018) ศกึิษ์าเร์่�อง ปััจจยัส่วินิ

ปัร์ะสมกิาร์ตลัาดีบัร์กิิาร์ที�มผีู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อชดุีกิฬีาในิอำาเภอหาดีใหญ่จงัหวิดัีสงขลัา พบัว่ิา ปััจจยัที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์

ตดัีสนิิใจซ่�อคอ่ ร์ายไดี�เฉลัี�ยต่อเดีอ่นิที�แตกิต่างกินัิจะส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�อชดุีกิฬีา ซึ�งปััจจยัดี�านิอาชพีส่งผู้ลัต่อกิาร์

ตดัีสนิิใจซ่�อชดุีกิฬีาไม่แตกิต่างกินัิ

ปััจจยั ด้านรึะยะเวลาการึเล่นกฬ่ากอล์ฟ ที�แตกิต่างกินัิส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ เนิ่�องจากิ

กิาร์เลัอ่กิซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟส่วินิใหญ่อย้ใ่นิกิลัุม่ผู้้�ที�มรี์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟช่วิงร์ะหว่ิาง 1 – 5 ปีั แลัะปััจจุบันัิ

กิฬีากิอล์ัฟ ไดี�ร์บััควิามนิยิมมากิขึ�นิในิกิลัุม่ผู้้�เล่ันิกิอล์ัฟ อาย ุ20 – 29 ปีั มรี์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟตั�งแต่ 1 – 5 ปีั 

ที�เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟเพ่�อเข�าสงัคม แลัะไดี�รั์บัอทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ดี�านิผู้้�มชี่�อเสยีงต่าง ๆ  อย่างสมำ�าเสมอ ซึ�งมุง่เนิ�นิร์ป้ั

แบับัเนิ่�อหาที�เชญิชวินิแลัะพด้ีถึงปััญหากิาร์ใช�งานิอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ ร์วิมถึงอทิธุพิลัของอินิฟลัเ้อนิเซอร์์ในิปััจจุบันัิที�
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สามาร์ถสร์�างควิามน่ิาเช่�อถอ่เพิ�มขึ�นิ แบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟพิจาร์ณาเลัอ่กิอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ดี�านิผู้้�มชี่�อเสยีง สำาหร์บัั

กิาร์นิำาเสนิออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ เพ่�อส่งเสร์มิภาพลักัิษ์ณ์แลัะกิาร์ตลัาดีของแบัร์นิด์ีไดี�เป็ันิอย่างดี ี ซึ�งมคีวิามแตกิต่าง

กิบัั Varug (2014) ศกึิษ์าเร์่�อง พฤตกิิร์ร์มแลัะปััจจยัที�มผีู้ลัต่อกิาร์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิอล์ัฟของนิกัิกิอล์ัฟในิเขตกิร์งุเทพฯ แลัะ

ปัร์มิณฑิลั พบัว่ิา ร์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกิฬีากิอล์ัฟส่วินิใหญ่ในิช่วิง 6 – 10 ปีั เป็ันิจำานิวินิมากิที�สดุี ที�ส่งผู้ลัต่อพฤตกิิร์ร์ม

กิาร์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ

2. เพิื�อศิกึษารึปูแบบการึสูร้ึางเนื�อหิาที่่�แติกต่ิางกนัสู่งผู้ลต่ิอการึตัิดสูนิใจ้ซื�ออปุกรึณ์กอล์ฟ

ร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาของกิาร์ศกึิษ์านิี� ปัร์ะกิอบัดี�วิย กิาร์ให�ข�อมล้ัข่าวิสาร์ กิาร์เชญิชวินิ โนิ�มนิ�าวิใจ กิร์ะตุ�นิ

ให�เกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�อสนิิค�า กิาร์สร์�างควิามน่ิาเช่�อถอ่ ที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ ดีงันิี�

การึให้ิข้อมลูข่าวสูารึ ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ ซึ�งเป็ันิไปัตามแนิวิคดิีร์ป้ัแบับัแนิวิทางกิาร์

สร์�างสร์ร์ค์เนิ่�อหาเพ่�อกิาร์นิำาเสนิอ ที�ร์ะบัวุ่ิา กิาร์ให�ข�อมล้ัข่าวิสาร์แลัะร์ายลัะเอยีดีของแบัร์นิด์ีที�ผู้้�บัร์โิภคต�องกิาร์ทร์าบั

อย่างเพยีงพอ สามาร์ถดีงึดีด้ีควิามสนิใจกิลัุม่เป้ัาหมายใหม่ ๆ ให�สนิใจสนิิค�าไดี� ซึ�งแบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟควิร์นิำา

เสนิอเนิ่�อหาผู่้านิกิาร์ให�ข�อมล้ัข่าวิสาร์ เม่�อมอุีปักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟร์ุน่ิใหม่ให�ทร์าบัถงึคณุสมบัตั ิแลัะร์ายลัะเอยีดีของสนิิค�า

ที�ชดัีเจนิ หากิกิาร์นิำาเสนิอเนิ่�อหาสามาร์ถตอบัสนิองควิามคาดีหวัิงของกิลัุม่ลัก้ิค�าย่อมสร์�างโอกิาสกิาร์ตัดีสนิิใจซ่�อไดี�เพิ�ม

มากิขึ�นิ ทั�งนิี�หากิยงัไม่เกิดิีกิาร์ซ่�อแบัร์นิด์ีกิม็ุง่สร์�างกิาร์รั์บัร์้�ข�อมล้ัข่าวิสาร์ใหม่ ๆ  เพ่�อทำาให�เกิดิีกิาร์จดีจำาจดุีเด่ีนิของสนิิค�า

ไดี� สอดีคลั�องกิบัั Lalita (2020) ศกึิษ์าเร์่�อง กิาร์ใช�กิลัยทุธ์ุกิาร์ตลัาดีออนิไลัน์ิเชงิอทิธุพิลัเพ่�อส่�อสาร์แบัร์นิด์ีในิยคุดิีจทิลัั

อย่างมปีัร์ะสทิธุภิาพ พบัว่ิา กิาร์ให�ข�อมล้ัข่าวิสาร์สามาร์ถเพิ�มกิาร์ร์้�จกัิแลัะจดีจำาผู้ลัติภณัฑ์ิ สร์�างกิาร์ตร์ะหนิกัิถงึคณุค่า

ของผู้ลัติภณัฑ์ิ เป็ันิแหล่ังข�อมล้ัสำาคญัที�ผู้้�บัร์โิภคจะเปิัดีร์บััก่ิอนิกิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อ ตลัอดีจนิช่วิยให�ผู้้�บัร์โิภคมแีนิวิโนิ�มตดัีสนิิ

ใจซ่�อผู้ลัติภณัฑ์ิเพิ�มขึ�นิ แลัะสามาร์ถสร์�างกิร์ะแสกิาร์บัอกิต่อของผู้้�บัร์โิภคไดี�อย่างร์วิดีเร์ว็ิ

การึเชญิชวน โน้มน้าวใจ้ กรึะติุน้ให้ิเกดิคุวามต้ิองการึซื�อสิูนคุ้า ดี�วิยกิาร์ใช� “คำา” หร์อ่ “ภาพ” กิร์ะตุ�นิให�กิลุ่ัม

ลัก้ิค�าเกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟไดี�ทนัิท ีกิาร์ที�แบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟกิำาหนิดีร์ป้ักิาร์นิำาเสนิอเนิ่�อหาโดีย

คาดีหวิงัสร์�างควิามต�องกิาร์ซ่�อเพิ�มขึ�นิ จงึควิร์เลัอ่กิใช�กิาร์ส่�อสาร์ที�ตร์งไปัตร์งมาอย่างชดัีเจนิ เช่นิ “เทคโนิโลัยใีหม่ ไปัไกิลั

กิว่ิาเดีมิ” หร์อ่ “ร์าคาคุ�มค่า เป็ันิมติร์สบัายกิร์ะเป๋ัา” จะเห็นิไดี�ว่ิากิาร์ส่�อสาร์ที�เชญิชวินิ โนิ�มนิ�าวิใจ แลัะกิร์ะตุ�นิให�เกิดิี

ควิามต�องกิาร์ซ่�อสนิิค�า ควิร์มุง่ที�เนิ่�อหาที�ต�องกิาร์ส่�อสาร์แลัะกิำาหนิดีร์ป้ัแบับักิาร์นิำาเสนิอที�เหมาะสม เพ่�อลัดีร์ะยะเวิลัา

กิาร์ตดัีสนิิใจซ่�อของกิลัุม่ลัก้ิค�าแลัะลัดีร์ะยะเวิลัาของกิาร์ตดัีสนิิใจ เม่�อเกิดิีควิามต�องกิาร์ซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ สอดีคลั�อง

กิบัั Thanainan (2017) ศกึิษ์าเร์่�อง กิาร์ทำากิาร์ตลัาดีเชงิเนิ่�อหา (Content Marketing) ที�มผีู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�อชุดี

ออกิกิำาลังักิายของกิลัุม่ลัก้ิค�าผู้้�หญงิแบัร์นิด์ี Dharma Bums ในิปัร์ะเทศไทย พบัว่ิา กิาร์นิำาเสนิอส่�อปัร์ะเภทบัทควิาม 

ภาพอนิิโฟกิร์าฟิกิ แลัะวิดิีโีอ ที�น่ิาสนิใจ เช่นิ กิาร์ให�ควิามร์้� เกิี�ยวิกัิบักิาร์ออกิกิำาลังักิาย กิาร์นิำาเสนิอข�อม้ลัผู้ลัติภณัฑ์ิ 

กิาร์นิำาเสนิอข�อมล้ัของตร์าสินิค�า ทำาให�กิลัุม่ลัก้ิค�าสามาร์ถเข�าถึงตร์าสินิค�า เข�าใจสินิค�าไดี�มากิขึ�นิ แลัะสามาร์ถปัร์ะกิอบั

กิาร์ตดัีสนิิใจของลัก้ิค�าไดี�อย่างร์วิดีเร์ว็ิ

การึสูรึา้งคุวามนา่เชื�อถุอื สง่ผู้ลัตอ่กิาร์ตดัีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณก์ิฬีากิอล์ัฟ โดียแบัร์นิด์ีอปุักิร์ณก์ิฬีากิอล์ัฟควิร์สร์�าง

ควิามนิ่าเช่�อถ่อผู้่านิกิาร์นิำาเสนิอเนิ่�อหา เพ่�อจ้งใจแลัะส่งผู้ลัให�ลั้กิค�าสามาร์ถจดีจำาอัตลัักิษ์ณ์หร์่อจุดีเดี่นิของแบัร์นิดี์

สามาร์ถทำาให�เกิิดีกิาร์จดีจำาแลัะแลัะบัอกิต่อไดี� เช่นิ กิาร์กิำาหนิดีเอกิลักัิษ์ณ์สีเฉพาะ กิาร์กิำาหนิดีร์้ปัภาพให�เกิิดีเปั็นิ 

ตร์าสัญลัักิษ์ณ์ ร์วิมถึงกิาร์เลั่อกิส่�อสาร์ผู่้านิอินิฟลั้เอนิเซอร์์ดี�านิผู้้�มีช่�อเสียง แลัะดี�านิผู้้�เชี�ยวิชาญ เป็ันิกิาร์มุ่งสร์�าง 
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ควิามเช่�อมั�นิแลัะทัศนิคติที�ดีทีี�มตีอ่แบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ เป็ันิไปัตามที� Kan (2022) ศกึิษ์าเร์่�อง กิาร์ทำากิาร์ตลัาดี 

เชิงเนิ่�อหา (Content Marketing) บันิโซเชียลัมีเดีียที�มีผู้ลัต่อกิาร์ที�ผู้้�บัริ์โภคมีควิามผู้้กิพันิซึ�งนิำาไปัส้่ทัศนิคติ  

ต่อแบัร์นิด์ี Mo-Mo-Paradise พบัว่ิา ทศันิคติของแบัร์นิด์ีเชงิบัวิกิ ส่งผู้ลัต่อควิามน่ิาเช่�อถอ่ของแบัร์นิด์ีต่อผู้้�บัริ์โภค  

แลัะปัร์ะสบักิาร์ณ์ที�ดีขีองแบัร์นิด์ีที�กิร์ะตุ�นิปัร์ะสาทสมัผู้สัของผู้้�บัร์โิภค ร์วิมดีงึดีด้ีผู่้านิอาร์มณ์ ควิามร์้�สึกิ แลัะควิามเข�าใจ 

ที�ผู้้�บัริ์โภคมต่ีอแบัร์นิด์ี

3. เพิื�อศิกึษาอทิี่ธิพิิลของอนิฟลเูอนเซอร์ึท่ี่�แติกต่ิางกนัสู่งผู้ลต่ิอการึตัิดสูนิใจ้ซื�ออปุกรึณ์กฬ่ากอล์ฟ

อทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ของกิาร์ศกึิษ์าวิจัิยนิี� คอ่ อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ดี�านิผู้้�มชี่�อเสยีง แลัะอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ดี�านิ

ผู้้�เชี�ยวิชาญ ดีงันิี�

อนิฟลูเอนเซอร์ึด้านผูู้้มช่ื�อเสูย่ง ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออุปักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟมากิ เน่ิ�องจากิสามาร์ถเพิ�มโอกิาส

ในิกิาร์เข�าถงึกิลัุม่เป้ัาหมายไดี�ชัดีเจนิ นิอกิจากินิั�นิ แบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟที�มุง่หวิงัเพ่�อสร์�างกิาร์รั์บัร์้�แลัะกิาร์ยอมรั์บั 

ควิร์มทีศิทางกิาร์เลัอ่กิใช�อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ดี�านิผู้้�มชี่�อเสยีงให�ตร์งตามวิตัถปุัร์ะสงค์ อาท ิเลัอ่กิใช�ช่องยท้บ้ั อาร์์ตเอง หากิ

กิร์ณทีี�แบัร์นิด์ีมวีิตัถุปัร์ะสงค์เพ่�อต�องกิาร์เข�าถึงลัก้ิค�าเฉพาะกิลัุม่ อาทิ กิลัุม่คนิทำางานิวิยั 41-49 ปีั จึงควิร์ส่�อสาร์ผู่้านิ 

อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ร์ป้ัแบับั ไมโคร์ (Micro) หร์อ่ เลัอ่กิใช�ช่องยท้้บั Golfjetsup เน่ิ�องจากิเป็ันิบัคุคลัที�มชี่�อเสียงร์ะดีบัั 

ปัร์ะเทศ แลัะเป็ันินิกัิกิฬีากิอล์ัฟอาชพี สามาร์ถส่งผู้ลัต่อกิาร์ยอมร์บััแลัะเกิดิีควิามน่ิาเช่�อถอ่ จนิทำาให�เกิดิีกิาร์ตัดีสนิิใจ

ซ่�อแบัร์นิด์ีไดี� สอดีคลั�องกัิบัJirawat (2022) ศกึิษ์า อทิธุพิลัของ Influencer ที�มผีู้ลัต่อพฤตกิิร์ร์มกิาร์ซ่�อ นิำ�าดี่�มวิติามินิ 

Brand Vitaday ของผู้้�บัร์โิภควิยัทำางานิตอนิต�นิ ในิเขตกิร์งุเทพมหานิคร์ฯ พบัว่ิา อทิธุพิลัของอนิิฟลัเ้อนิเซอร์์แบับั มาโคร์ 

(Macro) ไม่ส่งผู้ลัต่อภาพลักัิษ์ณ์แลัะควิามไวิ�วิางใจของแบัร์นิด์ี ซึ�งแตกิต่างกิบัั ไมโคร์ อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ ที�ผู้้�บัร์โิภคให�กิาร์

ยอมร์บััแลัะส่งผู้ลัต่อภาพลักัิษ์ณ์แลัะควิามไวิ�วิางใจของแบัร์นิด์ี

อินฟลูเอนเซอรึ์ด้านผูู้้เช่�ยวชาญ ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออุปักิร์ณ์กิีฬากิอลั์ฟมากิที�สุดี เนิ่�องจากิกิาร์นิำา

เสนิออุปักิร์ณ์กิีฬากิอลั์ฟผู้่านินิักิกิีฬากิอลั์ฟอาชีพ มักินิำาเสนิอร์ายลัะเอียดีแลัะข�อม้ลัของอุปักิร์ณ์กิีฬากิอลั์ฟจากิ

ปัร์ะสบักิาร์ณ์แลัะกิาร์ทดีลัองสินิค�าจริ์ง ซึ�งเหมาะสมสำาหร์ับักิลัุ่มลั้กิค�าที�มีร์ะยะเวิลัากิาร์เล่ันิกีิฬากิอลั์ฟ มากิกิว่ิา 

10 ขึ�นิไปั นิอกิจากินิั�นิ แบัร์นิดี์อุปักิร์ณ์กิีฬากิอลั์ฟควิร์คัดีสร์ร์อินิฟลั้เอนิเซอร์์ดี�านิผู้้�เชี�ยวิชาญ เพ่�อสร์�างควิามเช่�อมั�นิ

แลัะควิามไวิ�วิางใจต่อแบัร์นิด์ี โดียมุ่งส่�อสาร์ผู่้านิคุณสมบััติสำาคัญของอินิฟล้ัเอนิเซอร์์ ในิฐานิะนัิกิกีิฬากิอล์ัฟอาชีพ

ที�มีปัร์ะสบักิาร์ณ์กิาร์แข่งขันิหร์่อเป็ันิผู้้�ฝึึกิสอนิกิอล์ัฟ ซึ�งสามาร์ถทำาให�เกิิดีกิาร์ยอมร์ับัในิตัวิบุัคคลัแลัะแบัร์นิด์ีตาม 

อินิฟลัเ้อนิเซอร์์ไดี� ทั�งยังกิร์ะตุ�นิให�กิลัุ่มเปั้าหมายสนิใจติดีตามข่าวิสาร์แลัะข�อม้ลัเชิงลัึกิของอุปักิร์ณ์กิีฬากิอลั์ฟผู้่านิ

กิิจกิร์ร์มต่าง ๆ ที�อินิฟลั้เอนิเซอร์์มีกิาร์โพสต์อย่างต่อเนิ่�อง เปั็นิไปัในิทิศทางเดีียวิกิับั Jariya  (2021) ศึกิษ์าเร์่�อง 

อิทธุิพลัของบัุคคลัผู้้�มีช่�อเสียง (Influencer) ที�มีผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�อนิำ�าหอมของผู้้�บัร์ิโภควิัยทำางานิ พบัวิ่า อิทธุิพลั

ของอินิฟลั้เอนิเซอร์์ดี�านิผู้้�เชี�ยวิชาญ ส่งผู้ลัให�กิลัุ่มลั้กิค�าติดีตามเพิ�มขึ�นิ เน่ิ�องจากิมีควิามร้์�เฉพาะดี�านิเคร่์�องสำาอาง

แลัะนิำ�าหอม ร์วิมถงึควิามเช่�อมั�นิที�มตีอ่ควิามร์อบัร์้�แลัะปัร์ะสบักิาร์ณข์องอนิิฟลัเ้อนิเซอร์ด์ี�านิผู้้�เชี�ยวิชาญ จงึสง่ผู้ลัให� 

ผู้้�บัร์ิโภคเกิดิีกิาร์ตัดีสินิใจซ่�อสินิค�าตามคำาแนิะนิำาเพิ�มขึ�นิ
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ข้อเสูนอแนะ

1. แบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิอล์ัฟควิร์สร์�างควิามน่ิาเช่�อถอ่ดี�วิยข�อมล้ัเทคโนิโลัยีแลัะนิวัิตกิร์ร์ม ใช�อนิิฟลัเ้อนิเซอร์์ตาม

กิลัุม่เป้ัาหมาย นิำาเสนิอเนิ่�อหาที�ตร์งควิามสนิใจ แสดีงจดุีเด่ีนิของสนิิค�า แลัะสร์�างมล้ัค่าเพิ�มเพ่�อเพิ�มควิามสมัพนัิธ์ุแลัะ

ควิามภกัิดีต่ีอแบัร์นิด์ี

2. กิาร์วิจิยัคร์ั�งต่อไปัควิร์ศึกิษ์าปััจจัยอ่�นิ ๆ ที�ส่งผู้ลัต่อกิาร์ตัดีสินิใจซ่�ออปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ เช่นิ ทศันิคตขิอง

ผู้้�บัร์โิภค พฤติกิร์ร์มของผู้้�บัริ์โภค กิาร์ส่�อสาร์กิาร์ตลัาดี ช่องทางกิาร์นิำาเสนิอเนิ่�อหา ร์ป้ัแบับักิาร์ทดีลัองสินิค�า กิาร์

สร์�างสร์ร์ค์ปัร์ะสบักิาร์ณ์ของร์�านิค�า ดีงันิั�นิควิร์มกีิาร์ศกึิษ์าถงึปััจจัยดี�านิ อ่�นิ ๆ ในิกิาร์ทำาวิจิยัคร์ั�งต่อไปั

3. กิาร์วิจัิยคร์ั�งต่อไปัควิร์ใช�วิธิุวีิจัิยเชงิปัริ์มาณควิบัค้กั่ิบักิาร์วิจัิยเชงิคณุภาพ ใช�เคร่์�องมอ่กิาร์สัมภาษ์ณ์เชงิลึักิ

กิบััผู้้�ปัร์ะกิอบักิาร์แลัะแบัร์นิด์ีอปุักิร์ณ์กิฬีากิอล์ัฟ ในิฐานิะผู้้�ส่งสาร์ที�คดัีสร์ร์ร์ป้ัแบับักิาร์สร์�างเนิ่�อหาแลัะเลัอ่กิใช�อนิิฟลั้

เอนิเซอร์์ต่อสาธุาร์ณชนิ
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