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บทคัดัย่่อ

กิารศċกิþาเรČ�ĂÜ ĶßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566ķ ม่วตัถุปุีระสÜค์  

1) เóČ�ĂศċกิþาßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ ×ĂÜñĎšม่สิทธุิเúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566  

2) เóČ�Ăศċกิþาความสัมóันิธ์ุระĀวŠาÜปีŦจจัย์ทาÜปีระßากิรศาสตร์กิับัßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ  

×ĂÜñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566 Ēúะ �) เóČ�ĂวเิคราะĀ์ĒนิวทาÜกิารกิำาĀนิéกิúย์ทุธ์ุกิารเúČĂกิßŠĂÜทาÜ 

กิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĔนิĂนิาคต กิารวิจัย์เปีŨนิกิารวิจัย์เßิÜปีริมาณเกิĘบั×šĂมĎúéšวย์ĒบับัสĂบัถุามจากิ 

ñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜจำานิวนิ �00 คนิ วเิคราะĀ์×šĂมĎúéšวย์สถุติิเßÜิóรรณนิาเóČ�ĂĂธุบิัาย์úกัิþณะทั�วĕปีĒúะรĎปีĒบับักิารĔßšสČ�Ă  

ĒúะสถิุติเßิÜĂนุิมานิēéย์ĔßšกิารทéสĂบั Chi-sRuare เóČ�ĂวิเคราะĀ์ความสัมóันิธ์ุ×ĂÜปีŦจจัย์ทาÜปีระßากิรศาสตร์ 

ตŠĂßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜñŠานิßŠĂÜทาÜกิารสČ�ĂสารตŠาÜ ė 

ñúกิารวจิยั์óบัวŠา 1) ßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ ×ĂÜñĎšม่สิทธิุเúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปี 

ปีี 2566 ท่�ถุĎกิเúČĂกิมากิท่�สéุ 5 ĂนัิéบััĒรกิĕéšĒกิŠ เôàบัุŢกิ ('aceCook) รšĂย์úะ 6� ปีŜาย์Āาเสย่์Ü รšĂย์úะ 60.�5 ēทรทัศน์ิ  

ช่องทางการรับร่้นโย่บาย่ของพรรคัการเม่องในการเล่่อกตั�งทั�วไปปี 2566 
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รšĂย์úะ 5�.25 กิารúÜóČĚนิท่� รšĂย์úะ �9.50 Ēúะ ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) รšĂย์úะ 2� ตามúำาéบัั ēéย์ปีระßาßนิสŠวนิĔĀâŠรบััรĎš 

นิēย์บัาย์จากิĀúาย์ßŠĂÜทาÜñสมñสานิกัินิ ทัĚÜสČ�ĂéัĚÜเéิมĒúะสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิ 2) ความสัมóันิธ์ุระĀวŠาÜปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์

กิบััßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ ×ĂÜñĎšม่สทิธิุเúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566 ปีŦจจยั์ท่�มค่วามสัมóันิธ์ุ

Ăย์ŠาÜมนั่ิย์สำาคัâทาÜสถุติ ิĕéšĒกิŠ Ăาย์ ุĂาßó่ Ēúะราย์ĕéš (Q�0.05) ēéย์óบัความĒตกิตŠาÜระĀวŠาÜกิúุŠมปีระßากิรĔนิßŠĂÜทาÜ 

เôàบัุŢกิ ('aceCook) ทวติเตĂร์ (5Xitter) ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) เวĘบัĕàต์ (8eCsite) Ēúะเวทé่เ่บัต àċ�Üมร่ะéบััĂทิธุóิúตัĚÜĒตŠ

ตำ�าถุċÜคŠĂนิ×šาÜสĎÜ (CramerĴs V � 0.115-0.�50) Ēúะ �) วเิคราะĀ์ĒนิวทาÜกิารกิำาĀนิéกิúยุ์ทธ์ุกิารเúČĂกิßŠĂÜทาÜกิาร

สČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĔนิĂนิาคต จากิกิารจéักิúุŠมสČ�ĂสามารถุเสนิĂĒนิวทาÜกิารสČ�ĂสารเßÜิกิúย์ทุธ์ุĒบับัĒบัŠÜ

กิúุŠมเปีŜาĀมาย์ คำานิċÜถุċÜúกัิþณะĒúะความĀúากิĀúาย์×ĂÜปีระßากิร ēéย์ĔßšสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิเปีŨนิßŠĂÜทาÜĀúกัิควบัคĎŠกิบััสČ�Ă

éัĚÜเéมิĒúะสČ�ĂกิจิกิรรมเóČ�Ăเóิ�มปีระสทิธิุõาóĔนิกิารเ×šาถุċÜĒúะกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜปีระßาßนิ 

คัำาสื่ำาคัญั: ßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎš, กิารรบััรĎšนิēย์บัาย์, กิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜ, กิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปี 

Abstract

5his study titled ĶPolicy PerceQtion Channels oG Political Parties in 5hailandĴs 202� (eneral 

&lection,ķ aims to� (1) eYamine the channels throuHh Xhich eliHiCle Woters QerceiWed Qolitical Qarty 

Qolicies durinH the 202� Heneral election� (2) inWestiHate the relationshiQ CetXeen demoHraQhic Gactors 

and Qolicy QerceQtion channels� and (�) analy[e strateHic aQQroaches Gor selectinH Qolicy communi-

cation channels Gor Qolitical Qarties in the Guture. 5he study emQloys a RuantitatiWe research desiHn, 

collectinH data throuHh a Ruestionnaire administered to a samQle oG �00 eliHiCle Woters. Data Xere 

analy[ed usinH descriQtiWe statistics to eYQlain Heneral characteristics and media usaHe Qatterns, and 

inGerential statistics usinH the Chi-sRuare test to eYamine the relationshiQs CetXeen demoHraQhic 

Gactors and Qolicy QerceQtion channels.

5he ųndinHs reWeal that the ųWe most GreRuently selected channels Gor QerceiWinH Qolitical 

Qarty Qolicies Xere 'aceCook (6�.00�), camQaiHn CillCoards (60.�5�), teleWision (5�.25�), candidate 

or Qarty Wisits to local communities (�9.50�), and :ou5uCe (2�.00�), resQectiWely. 0Werall, Woters 

QerceiWed Qarty Qolicies throuHh a comCination oG multiQle channels, inteHratinH Coth traditional and 

online media. 'urthermore, demoHraQhic Gactors that shoXed statistically siHniųcant relationshiQs 

Xith Qolicy QerceQtion channels Xere aHe, occuQation, and income (Q � .05). 4iHniųcant diGGerences 

across demoHraQhic HrouQs Xere oCserWed in the use oG 'aceCook, 5Xitter�9, :ou5uCe, XeCsites, and 

deCate Gorums, Xith eGGect si[es ranHinH Grom loX to moderately hiHh (CramerĴs V � 0.115ı0.�50).

#ased on the classiųcation oG communication channels, the analysis suHHests that Qolitical 

Qarties should adoQt a seHmented communication strateHy that takes into account demoHraQhic 

diWersity. 4uch a strateHy should Qrioriti[e online media as the Qrimary communication channel, Xhile 
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inteHratinH traditional media and eWent-Cased communication to enhance the eGGectiWeness oG Qolicy 

outreach and QuClic Qolicy QerceQtion.

Keywords: Channels oG aXareness, Policy aXareness, Political communication, (eneral &lection

บทนำา

กิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี ó.ศ. 2566 นิบััเปีŨนิจéุเปีú่�ย์นิสำาคัâ×ĂÜกิารเมČĂÜĕทย์Ĕนิบัรบิัทกิารเปีú่�ย์นิñŠานิสĎŠสัÜคมéิจทัิú 

เนิČ�ĂÜจากิเปีŨนิกิารเúČĂกิตัĚÜท่�เกิิé×ċĚนิทŠามกิúาÜสõาóĒวéúšĂมกิารสČ�Ăสารท่�เปีú่�ย์นิĒปีúÜĂย์ŠาÜรวéเรĘว ทัĚÜĔนิéšานิเทคēนิēúย์่

éจิิทúั กิารĒóรŠĀúาย์×ĂÜสČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ Ēúะóùติกิรรมกิารรับั×Šาวสาร×ĂÜปีระßาßนิท่�Āนัิĕปีóċ�ÜóาสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิมากิ×ċĚนิ  

ÜานิศċกิþาéšานิกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜß่ĚĔĀšเĀĘนิวŠา สČ�Ăéิจิทัú เßŠนิ ติěกิตĘĂกิ (5ik5ok) ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) Ēúะ  

ĂนิิสตาĒกิรม (*nstaHram) ßŠวย์ĔĀšóรรคกิารเมČĂÜเ×šาถุċÜกิúุŠมñĎšมสิ่ทธุเิúČĂกิตัĚÜรุŠนิĔĀมŠĕéšēéย์ตรÜ ñŠานิคĂนิเทนิต์ท่�สัĚนิ  

กิระßับั ĒúะสรšาÜสรรค์ นิĂกิจากินิ่ĚกิารĔßšสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิßŠวย์เสริมĒรÜĔĀšเกิิéความถุ่�ĔนิกิารรับัรĎšĒúะเóิ�มñúกิระทบั 

×ĂÜกิารสČ�ĂสารĕéšมากิกิวŠากิารĔßšวธิุĔ่éวธิุĀ่นิċ�Üเóย่์ÜĂย์ŠาÜเéย่์ว (Cherdchooteerakul � 4uksamran, 202�)

 Ĕนิบัรบิัท×ĂÜปีระเทศĕทย์ กิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜมĕิéšจำากิéัĂย์ĎŠเóย่์ÜสČ�ĂéัĚÜเéิม เßŠนิ ēทรทศัน์ิ  

วทิย์ ุสČ�Ăสิ�Üóมิó์ĒúะปีŜาย์Āาเสย่์ÜเทŠานิัĚนิ ĀากิĒตŠ×ย์าย์ĕปีสĎŠสČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ เวĘบัĕàต์ ĒĂปีóúเิคßนัิ รวมถุċÜสČ�Ăกิจิกิรรม 

ĒúะสČ�Ăบัคุคú àċ�ÜเĂČĚĂตŠĂกิารสČ�ĂสารĒบับัสĂÜทาÜĒúะกิารมป่ีäสัิมóนัิธ์ุกิบััปีระßาßนิēéย์ตรÜ Üานิวิจยั์éšานิกิารสČ�Ăสาร 

ทาÜกิารเมČĂÜß่ĚวŠา กิารĔßšสČ�ĂสัÜคมĂĂนิĕúน์ิĔนิกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜสามารถุเóิ�มระéับักิารรับัรĎš กิารเ×šาถุċÜ×šĂมĎú  

ความเ×šาĔจนิēย์บัาย์ ĒúะความรĎšสċกิม่สŠวนิรŠวม×ĂÜñĎšรับัสารĕéšĂย์ŠาÜม่นิัย์สำาคัâ ēéย์เฉóาะĔนิกิúุŠมคนิรุŠนิĔĀมŠĒúะ 

วัย์ทำาÜานิ (#oonmeetrakool .ahasook, 2022)

กิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566 จċÜมú่กัิþณะเฉóาะท่�ĒตกิตŠาÜจากิกิารเúČĂกิตัĚÜĔนิĂéต่ กิúŠาวคČĂ เปีŨนิกิารเúČĂกิตัĚÜ

ท่�óรรคกิารเมČĂÜĔßšกิารสČ�ĂสารเßิÜนิēย์บัาย์ ñŠานิßŠĂÜทาÜéิจิทัúĂย์ŠาÜเ×šม×šนิ ควบัคĎŠĕปีกิับัสČ�ĂéัĚÜเéิมĒúะกิิจกิรรมõาค

สนิาม ĒมšบัริบัทกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜจะเปีú่�ย์นิñŠานิสĎŠยุ์คéิจิทúั ĒตŠสČ�ĂéัĚÜเéิมยั์ÜคÜม่บัทบัาทสำาคâัĔนิกิารกิำาĀนิé

วาระสาธุารณะĒúะสรšาÜความนิŠาเßČ�ĂถุČĂĔĀšกิับันิēย์บัาย์ทาÜกิารเมČĂÜ ēéย์เฉóาะĔนิกิúุŠมปีระßาßนิวัย์กิúาÜคนิĒúะ 

ñĎšสĎÜĂาย์ ุเóČ�ĂสรšาÜกิารรบััรĎšĒúะกิารสนิบััสนินุิทาÜกิารเมČĂÜĔนิวÜกิวšาÜ Ăย์ŠาÜĕรกิĘตาม Üานิศċกิþาท่�ñŠานิมาĔนิปีระเทศĕทย์

สŠวนิĔĀâŠย์ÜัมุŠÜเนิšนิกิารวเิคราะĀ์เนิČĚĂĀานิēย์บัาย์ĀรČĂบัทบัาท×ĂÜสČ�ĂĔนิõาóรวม ×ณะท่�กิารศċกิþาเßÜิปีระจกัิþ์เกิ่�ย์วกัิบั

ßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ท่�ปีระßาßนิรบััรĎšจรÜิ ĒúะความĒตกิตŠาÜĔนิกิารเúČĂกิรบััสČ�ĂตามúกัิþณะทาÜปีระßากิรศาสตร์

ĔนิบัรบิัทกิารเúČĂกิตัĚÜปีี 2566 ย์ÜัมĂ่ย์ĎŠĂย์ŠาÜจำากิéั

นิĂกิจากินิ่Ě ทùþãก่ิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜระบัวุŠา ปีŦจจยั์éšานิปีระßากิรศาสตร์ เßŠนิ เóศ Ăาย์ ุระéับักิารศċกิþา 

Ăาß่ó Ēúะราย์ĕéš ม่ĂทิธุóิúตŠĂóùติกิรรมกิารเปีŗéรบััสČ�Ă Ēúะกิารตค่วามสารทาÜกิารเมČĂÜ àċ�ÜสŠÜñúตŠĂระéับักิารรับัรĎš

นิēย์บัาย์ĒúะกิารตéัสนิิĔจทาÜกิารเมČĂÜ×ĂÜปีระßาßนิ (,laQQer, 1960� /orris, 2001) 

ปีŦจจยั์éšานิปีระßากิรศาสตร์ ēéย์เฉóาะĂาย์Ēุúะเóศ มĂ่ทิธุóิúĂย์ŠาÜมน่ิยั์สำาคâัตŠĂóùตกิิรรมกิารเúČĂกิรบัั×Šาวสาร

ñŠานิสČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ Üานิศċกิþาß่ĚĔĀšเĀĘนิวŠาเóศสŠÜñúตŠĂความนิยิ์มĔนิกิารเúČĂกิĔßšĒóúตôĂร์ม×Šาวสาร ēéย์ñĎšĀâÜิมĒ่นิวēนิšม 

รบัั×ŠาวสารñŠานิĒóúตôĂร์มท่�เนิšนิกิารสČ�ĂสารเßÜิปีäสิมัóนัิธ์ุĒúะเนิČĚĂĀาเßÜิõาó เßŠนิ เôàบัุŢกิ ('aceCook), ĂนิิสตาĒกิรม 
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(*nstaHram) Ēúะ ติěกิตĘĂกิ (5ik5ok) ×ณะท่�ñĎšßาย์มักิเúČĂกิĔßšĒóúตôĂร์มท่�เนิšนิเนิČĚĂĀาวéิē่ĂĒúะóČĚนิท่�Ăõปิีราย์สาธุารณะ  

เßŠนิ ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) Ēúะ เĂกิà์ (9) (PeX 3esearch Center, 202�) รวมทัĚÜĂาย์ยุ์ÜัเปีŨนิปีŦจจยั์สำาคâัท่�กิำาĀนิé 

รĎปีĒบับักิารรับั×Šาวสาร ēéย์กิúุŠมคนิรุŠนิĔĀมŠม่กิารóċ�ÜóาสČ�ĂสัÜคมĂĂนิĕúน์ิĂย์ŠาÜเ×šม×šนิĒúะĀúากิĀúาย์ĒóúตôĂร์ม  

×ณะท่�กิúุŠมñĎšสĎÜĂาย์ยุ์ÜัคÜมĂั่ตรากิารĔßšÜานิสČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิตำ�ากิวŠา ĒúะมกัิจำากิéัĂย์ĎŠĔนิĒóúตôĂร์มท่�คุšนิเคย์ เßŠนิ เôàบัุŢกิ 

('aceCook) Ēúะ ย์ĎทĎบั (:ou5uCe)  (PeX 3esearch Center, 202�) õาóรวมéÜักิúŠาวสะทšĂนิวŠาสČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ

ĕéšกิúาย์เปีŨนิĒĀúŠÜ×Šาวสารสำาคâั×ĂÜปีระßาßนิ ēéย์เฉóาะĔนิกิúุŠมñĎšĔĀâŠตĂนิตšนิ àċ�Üมน่ิยั์สำาคâัตŠĂกิารĂĂกิĒบับักิúย์ทุธ์ุ

กิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜĔนิย์คุéจิทัิú

Üานิวจิยั์น่ิĚจċÜมุŠÜศċกิþาßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜท่�ปีระßาßนิรับัรĎšĔนิßŠวÜกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปี

ปีี ó.ศ. 2566 ēéย์ม่วตัถุปุีระสÜค์เóČ�ĂวเิคราะĀ์ßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารท่�ปีระßาßนิĔßšĔนิกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์มากิท่�สéุ รวมถุċÜ

Ăทิธุóิú×ĂÜปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรตŠĂßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ ñúกิารวจิยั์จะßŠวย์เตมิเตĘมßŠĂÜวŠาÜทาÜĂÜค์ความรĎšéšานิ

กิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜĔนิบัริบัทĕทย์ ĒúะสามารถุนิำาĕปีĔßšเปีŨนิåานิ×šĂมĎúเßÜิปีระจกัิþ์สำาĀรับักิารวาÜĒñนิกิúยุ์ทธ์ุกิาร

สČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĒúะĀนิŠวย์Üานิท่�เกิ่�ย์ว×šĂÜĔนิĂนิาคต

วตัถุปุระสื่งค์ัของการวจิัยั่

1. เóČ�ĂศċกิþาßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ ×ĂÜñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566

2. เóČ�Ăศċกิþาความสัมóนัิธ์ุระĀวŠาÜปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์กิบััßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ 

×ĂÜñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566

�. เóČ�ĂวเิคราะĀ์ĒนิวทาÜกิารกิำาĀนิéกิúย์ทุธ์ุกิารเúČĂกิßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĔนิĂนิาคต

ทบทวนวรรณกรรม

1. แนวคัดิแล่ะทฤษฎีีการสื่่�อสื่ารทางการเม่อง

กิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜเปีŨนิกิระบัวนิกิารถุŠาย์ทĂé×šĂมĎú ×Šาวสาร Ēúะนิēย์บัาย์ระĀวŠาÜñĎšมĂ่ำานิาจทาÜกิารเมČĂÜ 

óรรคกิารเมČĂÜ Ēúะปีระßาßนิ ēéย์ม่เปีŜาĀมาย์เóČ�ĂสรšาÜกิารรบััรĎš ความเ×šาĔจ Ēúะกิารม่สŠวนิรŠวมทาÜกิารเมČĂÜ .cComCs 

� 4haX (19�2) เสนิĂทùþã่กิารกิำาĀนิéวาระ (AHenda-4ettinH 5heory) àċ�ÜĂธุบิัาย์วŠาสČ�Ăมบ่ัทบัาทสำาคâัĔนิกิาร

กิำาĀนิéปีระเéĘนิท่�ปีระßาßนิĔĀšความสนิĔจ ×ณะท่�ĒนิวคéิกิารสรšาÜกิรĂบักิารรบััรĎš ('raminH) ß่ĚวŠาสČ�ĂสามารถุกิำาĀนิéวธิุ่

กิารตค่วามสารทาÜกิารเมČĂÜ×ĂÜñĎšรบััสารĕéš Castells (2009) Ăธิุบัาย์กิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜĔนิบัรบิัทสÜัคมเครČĂ×Šาย์ 

(/etXork 4ociety) วŠาเทคēนิēúย์ส่ารสนิเทศĕéšเปีú่�ย์นิēครÜสรšาÜĂำานิาจĒúะกิารสČ�ĂสารจากิĒนิวéิ�ÜĕปีสĎŠĒนิวราบั ทำาĔĀš

ปีระßาßนิม่บัทบัาทมากิ×ċĚนิทัĚÜĔนิåานิะñĎšรับัสารĒúะñĎšñúิตสาร สŠÜñúĔĀšกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜĔนิยุ์คéจิทัิúมú่กัิþณะ

ēตšตĂบัĒúะกิระจาย์ศĎนิย์์มากิ×ċĚนิ

2. แนวคัดิการเล่อ่กรบัสื่่�อแล่ะพฤตกิรรมการรบัร่ส้ื่าร

,laQQer (1960) เสนิĂทùþãก่ิารเúČĂกิรบัั (4electiWe &YQosure 5heory) ท่�Ăธุบิัาย์วŠาบัคุคúมĒ่นิวēนิšมเúČĂกิ

รบััสารท่�สĂéคúšĂÜกิบััทศันิคต ิความเßČ�Ă Ēúะปีระสบักิารณ์เéิม×ĂÜตนิ ปีŦจจยั์éšานิปีระßากิรศาสตร์ เßŠนิ Ăายุ์ ระéบัั

กิารศċกิþา Ăาßó่ Ēúะราย์ĕéš จċÜมĂ่ทิธุóิúตŠĂรĎปีĒบับักิารเปีŗéรับัสČ�ĂĒúะกิารรบััรĎšสารทาÜกิารเมČĂÜ /orris (2001) ×ย์าย์
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ĒนิวคéิéÜักิúŠาวñŠานิกิรĂบั DiHital DiWide ēéย์ß่ĚวŠาความเĀúČ�ĂมúำĚาทาÜéจิิทัúĕมŠĕéšจำากิéัĂย์ĎŠเóย่์Üกิารเ×šาถุċÜเทคēนิēúย์่ 

ĒตŠรวมถุċÜความĒตกิตŠาÜéšานิทกัิþะ ความรĎš ĒúะความสามารถุĔนิกิารĔßšสČ�ĂéจิทิúัเóČ�Ăกิารมส่ŠวนิรŠวมทาÜกิารเมČĂÜ àċ�ÜสŠÜ

ñúตŠĂระéบัักิารรบััรĎšนิēย์บัาย์Ēúะกิารมส่ŠวนิรŠวม×ĂÜปีระßาßนิ

3. งานวจิัยั่ที�เกี�ย่วข้องกบัการสื่่�อสื่ารนโย่บาย่แล่ะการเล่อ่กตั�ง

Üานิวิจัย์ĔนิตŠาÜปีระเทศóบัวŠากิารĔßšสČ�ĂéิจิทัúĒúะสČ�ĂสัÜคมĂĂนิĕúนิ์ม่ñúตŠĂกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์Ēúะóùติกิรรม

กิารเúČĂกิตัĚÜĂย์ŠาÜม่นิัย์สำาคัâ ,aid � )olt[-#acha (200�) ß่ĚวŠาสČ�ĂĂĂนิĕúนิ์ßŠวย์เóิ�มēĂกิาสĔนิกิารเ×šาถุċÜ×šĂมĎú

เßิÜนิēย์บัาย์ĒúะเปีŗéóČĚนิท่�ĔĀšปีระßาßนิม่ปีäิสัมóันิธุ์กิับัñĎšสมัครĒúะóรรคกิารเมČĂÜēéย์ตรÜ Ĕนิบัริบัทปีระเทศĕทย์  

#oonmeetrakool .ahasook(2022) ศċกิþากิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜñŠานิสČ�ĂสัÜคมĂĂนิĕúนิ์ óบัวŠาสČ�ĂĂĂนิĕúนิ ์

ĕéšกิúาย์เปีŨนิóČĚนิท่�สาธุารณะéิจิทัúท่�ปีระßาßนิม่บัทบัาททัĚÜĔนิåานิะñĎšรับัสารĒúะñĎšñúิตสาร สŠÜñúĔĀšกิารเมČĂÜĕทย์

เปีú่�ย์นิจากิกิารสČ�ĂสารทาÜเé่ย์วĕปีสĎŠกิารสČ�ĂสารĒบับัม่สŠวนิรŠวมมากิ×ċĚนิ Ăย์ŠาÜĕรกิĘตาม Üานิวิจัย์สŠวนิĔĀâŠยั์ÜมุŠÜเนิšนิ 

กิารวิเคราะĀ์เนิČĚĂĀาĀรČĂรĎปีĒบับักิารĔßšสČ�Ă ×ณะท่�กิารศċกิþาßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ท่�ปีระßาßนิรับัรĎšจริÜĒúะ

ความĒตกิตŠาÜตามúักิþณะปีระßากิรศาสตร์ย์ัÜม่Ăย์ĎŠĂย์ŠาÜจำากิัé

éÜันิัĚนิ กิารศċกิþาครัĚÜนิ่ĚจċÜนิำากิรĂบัĒนิวคéิéšานิกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜ กิารเúČĂกิรบััสČ�Ă ĒúะสÜัคมเครČĂ×Šาย์ มา

ปีระย์กุิต์ĔßšĔนิกิารวเิคราะĀ์ßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี ó.ศ. 2566 เóČ�ĂĂธุบิัาย์รĎปีĒบับักิารรบััรĎš

×ĂÜปีระßาßนิĔนิบัรบิัทกิารเมČĂÜĕทย์ย์คุéจิทิúัĂย์ŠาÜเปีŨนิระบับั

ขอบเขตของการวจิัยั่

กิารวจิยั์น่ิĚเปีŨนิกิารวจิยั์เßÜิปีริมาณ ēéย์ĔßšĒบับัสĂบัถุาม (2uestionnaire) เปีŨนิเครČ�ĂÜมČĂĔนิกิารเกิĘบัรวบัรวม

×šĂมĎúจากิปีระßากิรเปีŜาĀมาย์ คČĂ ñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี ó.ศ. 2566 จำานิวนิทัĚÜสิĚนิ 52,2��,0�5 คนิ 

(5he 4tandard 5eam, 2566) กิารกิำาĀนิé×นิาéกิúุŠมตวัĂย์ŠาÜĔßšวธิุก่ิารคำานิวณตามสĎตร×ĂÜ 5aro :amane (19��) 

ēéย์กิำาĀนิéระéบััความคúาéเคúČ�Ăนิ×ĂÜกิารสุŠมตวัĂย์ŠาÜ ĕมŠเกินิิรšĂย์úะ 5 ĒúะระéบััความเßČ�Ăมั�นิรšĂย์úะ 95 àċ�ÜเปีŨนิระéบัั

ท่�ย์ĂมรบััĕéšตามĀúกัิสถุติĔินิกิารวจัิย์ทาÜสÜัคมศาสตร์

จากิกิารคำานิวณตามสĎตรéÜักิúŠาว ĕéš×นิาéกิúุŠมตัวĂย์ŠาÜจำานิวนิ �00 คนิ àċ�ÜถุČĂวŠาเóย่์ÜóĂĒúะเĀมาะสมĔนิกิาร

เปีŨนิตัวĒทนิ×ĂÜปีระßากิร×นิาéĔĀâŠ ĒúะสามารถุสะทšĂนิความคิéเĀĘนิĒúะóùติกิรรมกิารรับัรĎšßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์

×ĂÜปีระßาßนิĕéšĂย์ŠาÜมน่ิยั์สำาคâัทาÜสถุติ ิ กิúุŠมตวัĂย์ŠาÜĕéšมาจากิกิารĔßšกิารสุŠมตวัĂย์ŠาÜĒบับัĕมŠĂาศยั์ความนิŠาจะเปีŨนิ 

ēéย์Ĕßšวธิุก่ิารสุŠมตวัĂย์ŠาÜĒบับัเฉóาะเจาะจÜ คČĂ ñĎšมสิ่ทธุเิúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566 ĒúะĔßšกิารสุŠมĒบับับัÜัเĂâิ (Accidental 

4amQlinH ĀรČĂ ConWenience 4amQlinH)

วธิดีำาเนนิการวิจัยั่

เคัร่�องมอ่การวจิัยั่ 

เครČ�ĂÜมČĂท่�ĔßšĒบับัสĂบัถุามสำาĀรับักิารเกิĘบั×šĂมĎúเßิÜปีริมาณ ปีระกิĂบัéšวย์ 2 สŠวนิ ĕéšĒกิŠ 1) ×šĂมĎú

ปีระßากิรศาสตร์ ปีระกิĂบัéšวย์ เóศ Ăายุ์ กิารศċกิþา Ăาßó่ Ēúะราย์ĕéš 2) ßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์ñŠานิสČ�ĂตŠาÜ ė 

ĕéšĒกิŠ ปีŜาย์Āาเสย่์Ü วทิย์ ุēทรทศัน์ิ สČ�Ăสิ�Üóมิó์ สČ�ĂเวĘบัĕàต์ ทวติเตĂร์ ย์ĎทĎบั เôàบัุŢกิ กิารปีราศรัย์ กิารúÜóČĚนิท่� เวทé่เ่บัต  
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เวทเ่สวนิา ĀวัĀนิšาóรรค เú×าธุกิิารóรรค Ēกินินิำาóรรค ēéย์ĒบับัสĂบัถุามñŠานิกิารตรวจสĂบัความตรÜเßÜิเนิČĚĂĀา  

ēéย์ñĎšเß่�ย์วßาâéšานินิิเทศศาสตร์ĒúะกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜ จำานิวนิ � คนิ คŠา *0C Ăย์ĎŠระĀวŠาÜ 0.6�-1.00 ×šĂคำาถุาม

มค่วามเท่�ย์ÜตรÜĒúะสามารถุนิำาĕปีĔßšĕéš

การรวบรวมข้อมล่่ 

กิารเกิĘบัรวบัรวมĒบับัสĂบัถุามñŠานิสĂÜßŠĂÜทาÜ ĕéšĒกิŠ เกิĘบั×šĂมĎúĒบับัĂĂนิĕàต์ĒúะĂĂนิĕúน์ิ ñŠานิกิĎเกิิĚúôĂร์ม 

((ooHle 'orm) ēéย์ปีระßาสมัóันิธ์ุñŠานิกิúุŠมเôàบัุŢกิ ('aceCook) Ēúะĕúน์ิ (-ine) ท่�เกิ่�ย์ว×šĂÜกัิบัñĎšมสิ่ทธุเิúČĂกิตัĚÜ  

ßŠวÜเวúาĔนิกิารเกิĘบั×šĂมĎúตัĚÜĒตŠเéČĂนิ สÜิĀาคม ı ตúุาคม 256� àċ�ÜßŠวÜเวúาéÜักิúŠาวเปีŨนิกิารเกิĘบั×šĂมĎúõาย์ĀúÜักิารเúČĂกิตัĚÜ 

ĂาจกิŠĂĔĀšเกิéิความคúาéเคúČ�ĂนิĔนิกิารจéจำา ĒúะกิารวéักิารรบััรĎšนิēย์บัาย์ย์ÜัĂย์ĎŠĔนิระéบัักิารระบัßุŠĂÜทาÜท่�เคย์รบััสาร 

ĕมŠĕéšวéัระéบััความเ×šาĔจเßÜิเนิČĚĂĀาĂย์ŠาÜúċกิàċĚÜ 

óČĚนิท่�กิารเกิĘบั×šĂมĎúĂĂนิĕàต์Ĕนิเ×ตกิรุÜเทóมĀานิครĒúะปีริมณฑิú สŠวนิĒบับัสĂบัถุามĂĂนิĕúน์ิĕมŠĕéšจำากัิéóČĚนิท่�

ĒตŠมก่ิารตรวจสĂบัเóČ�ĂปีŜĂÜกินัิกิารตĂบัàำĚาĒúะจำากิéัสทิธุิĝกิารตĂบัĒบับัสĂบัถุามเóย่์ÜĀนิċ�ÜครัĚÜตŠĂĀนิċ�Üบัâัß ่ Ēúะม่กิาร

ตรวจสĂบัความสมบัĎรณ์×ĂÜ×šĂมĎúกิŠĂนินิำาĕปีวเิคราะĀ์ เßŠนิกิารคéักิรĂÜคำาตĂบัท่�ĕมŠครบัถุšวนิĀรČĂñéิเÜČ�Ăนิĕ×

การวิเคัราะห์ข้อมล่่ 

กิารวเิคราะĀ์×šĂมĎúปีระกิĂบัéšวย์ สถุติเิßÜิóรรณนิา (DescriQtiWe 4tatistics) ĕéšĒกิŠ ความถุ่� รšĂย์úะ ĒúะคŠาเฉú่�ย์ 

เóČ�ĂĂธุบิัาย์úกัิþณะทั�วĕปีĒúะกิารĔßšสČ�Ă ĒúะĔßšสถุติิเßÜิĂนิมุานิ (*nGerential 4tatistics) ēéย์กิารทéสĂบั Chi-sRuare 

ĒúะคŠา CramerĴs V เóČ�Ăศċกิþาความสมัóนัิธ์ุ×ĂÜปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์ĕéšĒกิŠ เóศ Ăาย์ ุกิารศċกิþา Ăาß่ó Ēúะราย์

ĕéš กิบััßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ 

กิารĂธุบิัาย์ñúกิารศċกิþาจะĔßšคŠา Q-Walue (ĀากิคŠา Q � 0.05 Āมาย์ความวŠา ปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์มค่วาม

สมัóนัิธ์ุตŠĂßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ ĀากิคŠา Q � 0.05 Āมาย์ความวŠาปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์ĕมŠม่

ความสมัóนัิธ์ุตŠĂßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ) ĒúะคŠา CramerĴs W (ĀากิคŠา CramerĴs W เ×šาĔกิúš 0  

Āมาย์ความวŠา ปีŦจจัย์ทาÜปีระßากิรศาสตร์ĕมŠม่ความสัมóันิธ์ุตŠĂßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ  

ĀากิคŠา CramerĴs W เ×šาĔกิúš 1 Āมาย์ความวŠาปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์ม่ความสมัóนัิธ์ุตŠĂßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์

×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ) เกิณฑ์ิĔนิกิารตค่วาม คŠา CramerĴs W Ăย์ĎŠระĀวŠาÜ 0.00 ı 0.10 ม่ความสมัóนัิธ์ุตำ�า Ăย์ĎŠระĀวŠาÜ 

0.11 - 0.�0 มค่วามสมัóนัิธ์ุปีานิกิúาÜ Ēúะถุšา � 0.�0 มค่วามสมัóนัิธ์ุสĎÜ

ผล่การวิจัยั่

1. ช่องทางการรบัร่น้โย่บาย่ของพรรคัการเมอ่ง ของผ่ม้สีื่ทิธเิล่อ่กตั�งในการเล่อ่กตั�งทั�วไปปี 2566

กิúุŠมตัวĂย์ŠาÜรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜñŠานิสČ�ĂตŠาÜ ė éÜัตาราÜท่� 1 ēéย์กิúุŠมตัวĂย์ŠาÜสามารถุเúČĂกิĕéš

มากิกิวŠา 1 ßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสาร สŠวนิ×šĂมĎúรšĂย์úะจะคิéจากิจำานิวนิñĎšตĂบัĒบับัสĂบัถุามทัĚÜĀมé �00 คนิ ēéย์ßŠĂÜ

ทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĂĂกิเปีŨนิ � กิúุŠมĕéšĒกิŠ กิúุŠมท่� 1 สČ�ĂéัĚÜเéมิĕéšĒกิŠ ปีŜาย์Āาเสย่์Ü วทิย์ ุ ēทรทศัน์ิ 

Ēúะสิ�Üóมิó์ กิúุŠมท่� 2 สČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิĕéšĒกิŠ เวĘบัĕàต์ (8eCsite) เôàบัุŢกิ ('aceCook) ทวติเตĂร์ (5Xitter�9) ย์ĎทĎบั 

(:ou5uCe) กิúุŠมท่� � สČ�ĂกิจิกิรรมĕéšĒกิŠ กิารปีราศรัย์ úÜóČĚนิท่� เวทé่เ่บัต เวทเ่สวนิา ĒúะกิúุŠมท่� � สČ�ĂบัคุคúĕéšĒกิŠ ĀวัĀนิšา

óรรค เú×าธุกิิารóรรค Ēกินินิำาóรรค 
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ตารางที� 1 จำานิวนิĒúะรšĂย์úะßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ

จากิตาราÜท่� 1 ĒสéÜจำานิวนิĒúะรšĂย์úะßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ ēéย์ßŠĂÜทาÜท่�เปีŨนิสČ�Ă

éัĚÜเéมิñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜĔßšเปีŨนิßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜเทŠากิบัั 5�6 คนิ คéิเปีŨนิรšĂย์úะ �5.6� สČ�Ă

สÜัคมĂĂนิĕúน์ิ 521 คนิ คéิเปีŨนิรšĂย์úะ �1.�1 สČ�Ăกิจิกิรรม ��0 คนิ คéิเปีŨนิรšĂย์úะ 2�.1� สČ�Ăบัคุคú 156 คนิ คéิเปีŨนิ

รšĂย์úะ 9.�9

ñúกิารวจิยั์óบัวŠาßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜท่�ñĎšตĂบัĒบับัสĂบัถุามเúČĂกิมากิท่�สéุคČĂ กิúุŠมสČ�Ă

éัĚÜเéมิ (5raditional .edia) คéิเปีŨนิรšĂย์úะ �5.6� ×ĂÜจำานิวนิกิารเúČĂกิทกุิสČ�Ă ēéย์สČ�ĂéัĚÜเéิมท่�มก่ิารเúČĂกิมากิท่�สéุ

คČĂปีŜาย์Āาเสย่์Ü คéิเปีŨนิรšĂย์úะ 60.�5 ×ĂÜจำานิวนิñĎšตĂบัĒบับัสĂบัถุาม รĂÜมาคČĂ ēทรทศัน์ิ รšĂย์úะ 5�.25 Ēúะสิ�Üóมิó์ 

รšĂย์úะ 1�.�5 ĒสéÜĔĀšเĀĘนิวŠาสČ�ĂéัĚÜเéมิย์ÜัคÜม่บัทบัาทสำาคâัĔนิกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์สĎŠปีระßาßนิ

สČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ (4ocial .edia) เปีŨนิกิúุŠมสČ�Ăท่�ĕéšรบััความนิยิ์มรĂÜúÜมา คéิเปีŨนิรšĂย์úะ �1.�1 ×ĂÜจำานิวนิ

กิารเúČĂกิทุกิสČ�Ă ēéย์สČ�Ăท่�มก่ิารเúČĂกิĔßšมากิท่�สéุคČĂ เôàบัุŢกิ ('aceCook) คéิเปีŨนิรšĂย์úะ 6�.00 ×ĂÜจำานิวนิñĎšตĂบั

ĒบับัสĂบัถุาม รĂÜúÜมาคČĂ ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) รšĂย์úะ 2�.00 Ēúะ ทวติเตĂร์ (5Xitter�9) รšĂย์úะ 21.50 สะทšĂนิถุċÜ

Ēนิวēนิšม×ĂÜñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜท่�ĀนัิมาĔßšßŠĂÜทาÜĂĂนิĕúน์ิเóČ�Ăรบัั×šĂมĎú×ŠาวสารทาÜกิารเมČĂÜมากิ×ċĚนิ

สČ�Ăกิิจกิรรม (&Went .edia) มจ่ำานิวนิกิารเúČĂกิคéิเปีŨนิรšĂย์úะ 2�.1� ×ĂÜจำานิวนิกิารเúČĂกิทุกิสČ�Ă ēéย์กิจิกิรรม

ท่�ĕéšรบััความนิยิ์มสĎÜสéุคČĂ กิารúÜóČĚนิท่�×ĂÜñĎšสมคัรĀรČĂóรรคกิารเมČĂÜ รšĂย์úะ �9.50 ×ĂÜจำานิวนิñĎšตĂบัĒบับัสĂบัถุาม 

รĂÜúÜมาคČĂ เวทé่เ่บัต รšĂย์úะ 2�.00 Ēúะกิารปีราศรยั์ รšĂย์úะ 20.50 สะทšĂนิĔĀšเĀĘนิวŠากิารสČ�ĂสารĒบับัเñßâิĀนิšา 

('ace-to-'ace) ย์ÜัคÜมค่วามสำาคâัตŠĂกิารสรšาÜความเßČ�Ăมั�นิĒúะเ×šาถุċÜปีระßาßนิĔนิระéับัóČĚนิท่�

สČ�Ăบัคุคú (*nterQersonal .edia) ม่จำานิวนิกิารเúČĂกิตำ�าท่�สéุ คéิเปีŨนิรšĂย์úะ 9.�9 ×ĂÜจำานิวนิกิารเúČĂกิทุกิสČ�Ă 

ēéย์บัคุคúท่�มบ่ัทบัาทĔนิกิารสČ�Ăสารมากิท่�สéุคČĂ ĀวัĀนิšาóรรค รšĂย์úะ 1�.�5 ×ĂÜจำานิวนิñĎšตĂบัĒบับัสĂบัถุาม  รĂÜúÜมาคČĂ  
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Ēกินินิำาóรรค รšĂย์úะ 15.50 Ēúะ เú×าธุิกิารóรรค รšĂย์úะ �.�5 สะทšĂนิĔĀšเĀĘนิวŠาõาóúักิþณ์Ēúะบัทบัาท 

×ĂÜñĎšนิำาóรรคมĂ่ทิธุóิúตŠĂกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์ĔนิระéับัĀนิċ�Ü ĒมšจะĕมŠĔßŠßŠĂÜทาÜĀúักิ×ĂÜกิารสČ�Ăสาร

ēéย์รวมóบัวŠา ปีระßาßนิม่กิารรับัรĎšนิēย์บัาย์จากิĀúาย์ßŠĂÜทาÜñสมñสานิกัินิ ทัĚÜสČ�ĂéัĚÜเéิมĒúะสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิ 

ēéย์สČ�ĂĂĂนิĕúน์ิมĒ่นิวēนิšมเตบิัēตตŠĂเนิČ�ĂÜ ĒตŠสČ�ĂéัĚÜเéมิēéย์เฉóาะ ปีŜาย์Āาเสย่์Ü Ēúะ ēทรทศัน์ิ ย์ÜัคÜมĂ่ทิธุóิúสĎÜĔนิกิúุŠม

ปีระßาßนิทั�วĕปี

2. คัวามสื่ัมพันธ์ระหว่างปัจัจััย่ทางประชากรศาสื่ตร์กับช่องทางการรับร่้นโย่บาย่ของพรรคัการเม่อง  

ของผ่ม้สิีื่ทธเิล่อ่กตั�งในการเล่อ่กตั�งทั�วไปปี 2566

ñĎšวิจัย์ĕéšทำากิารวิเคราะĀ์ความสัมóันิธ์ุระĀวŠาÜปีŦจจัย์ทาÜปีระßากิรศาสตร์กิับัßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜ

óรรคกิารเมČĂÜ ×ĂÜñĎšม่สทิธิุเúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566 จากิกิารทéสĂบั Chi-sRuare ราย์úะเĂย่์ééัÜตาราÜท่� 2

ตารางที� 2 วเิคราะĀ์ความสัมóนัิธ์ุระĀวŠาÜปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์กิบััßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ 
×ĂÜñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566 
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จากิตาราÜท่� 2 ĒสéÜñúกิารวเิคราะĀ์ความสมัóนัิธ์ุระĀวŠาÜปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์กิบััßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎš

นิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ ×ĂÜñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜĔนิกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปีปีี 2566 

สรุปีĕéšวŠาปีŦจจยั์éšานิปีระßากิรศาสตรท์่�มค่วามสมัóนัิธุก์ิบััßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĕéšĒกิŠ 

Ăาย์ุ Ăาß่ó Ēúะราย์ĕéš สČ�Ăท่�ม่ความĒตกิตŠาÜĂย์ŠาÜßัéเจนิระĀวŠาÜกิúุŠมปีระßากิรศาสตร์ĕéšĒกิŠ เôàบัุŢกิ ('aceCook)  

ทวติเตĂร ์(5Xitter) ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) เวĘบัĕàต ์(8eCsite) Ēúะเวทé่เ่บัต àċ�ÜสะทšĂนิĔĀšเĀĘนิถุċÜĒนิวēนิšม×ĂÜกิารสČ�Ăสาร

ทาÜกิารเมČĂÜĔนิยุ์คéิจิทัú (DiHital Political Communication) óùติกิรรมกิารĔßšสČ�ĂĒตกิตŠาÜกิันิตามĂาย์ุ Ăาß่ó 

Ēúะราย์ĕéš éัÜนิัĚนิกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์จċÜควรĔßšกิúยุ์ทธ์ุกิารสČ�Ăสารท่�มุŠÜเนิšนิกิารĒบัŠÜกิúุŠมเปีŜาĀมาย์ (4eHmented 

Communication 4trateHy) ท่�คำานิċÜถุċÜความĀúากิĀúาย์×ĂÜปีระßากิรกิúุŠมเปีŜาĀมาย์ เóČ�Ăเóิ�มปีระสิทธุิõาóĔนิ

กิารเ×šาถุċÜĒúะกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์

3. วเิคัราะห์แนวทางการกำาหนดกล่ย่ทุธ์การเล่อ่กช่องทางการสื่่�อสื่ารนโย่บาย่ของพรรคัการเมอ่งในอนาคัต

ñĎšวิจัย์ĕéšนิำา×šĂมĎúมาทำากิารจัéกิúุŠมเóČ�ĂĔßšĔนิกิารวิเคราะĀ์ĒนิวทาÜกิารกิำาĀนิéกิúย์ุทธ์ุกิารเúČĂกิßŠĂÜทาÜกิาร

สČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĔนิĂนิาคต เóČ�ĂสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ĔĀšเĀมาะสมกิบัักิúุŠมปีระßากิรเปีŜาĀมาย์ ราย์úะเĂย่์é

éÜัตาราÜท่� �

ตารางที� 3 กิารจำาĒนิกิกิúุŠมสČ�ĂตามúกัิþณะทาÜปีระßากิรศาสตร์ท่�มĂ่Üค์ปีระกิĂบัĀúกัิรŠวมกินัิ

จากิตาราÜท่� � เปีŨนิกิารจำาĒนิกิกิúุŠมสČ�ĂตามúกัิþณะทาÜปีระßากิรศาสตร์ท่�มĂ่Üค์ปีระกิĂบัĀúกัิรŠวมกินัิ ēéย์

จำาĒนิกิสČ�ĂĂĂกิเปีŨนิ � กิúุŠมĕéšĒกิŠ สČ�ĂĂĂนิĕúน์ิ สČ�ĂéัĚÜเéมิ ĒúะสČ�ĂกิจิกิรรมĒúะบัคุคú

 ñúกิารวเิคราะĀ์óบัวŠา สČ�ĂĂĂนิĕúน์ิ เĀมาะกิบัักิúุŠมปีระßากิรท่�มß่Šวย์Ăาย์ ุ 1�ı�� ปีี Ăาßó่ óนิกัิÜานิเĂกิßนิ 

ĒúะกิúุŠมท่�มร่าย์ĕéšปีานิกิúาÜıสĎÜ สČ�ĂéัĚÜเéมิ เĀมาะกิบััปีระßาßนิทั�วĕปีĔนิตŠาÜจÜัĀวéัĀรČĂñĎšสĎÜĂาย์ ุ ēéย์เฉóาะกิúุŠมĂาย์ุ 
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��-�� ปีี สามารถุĔßšสČ�ĂĒบับัñสมñสานิระĀวŠาÜสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิĒúะสČ�ĂéัĚÜเéมิ ĒúะสČ�ĂกิจิกิรรมĒúะบัคุคú เĀมาะกัิบัóČĚนิท่� 

ท่�ตšĂÜกิารสรšาÜความเßČ�Ăมั�นิĒúะõกัิéต่ŠĂóรรค (Qarty loyalty)

อภปิราย่ผล่การวจิัยั่

1. ช่องทางการรบัร่น้โย่บาย่ของพรรคัการเมอ่ง ของผ่ม้สีื่ทิธเิล่อ่กตั�งในการเล่อ่กตั�งทั�วไปปี 2566

ñúกิารวจิยั์óบัวŠา ñĎšมส่ทิธุเิúČĂกิตัĚÜรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜñŠานิ Āúาย์ßŠĂÜทาÜñสมñสานิกินัิ ēéย์ßŠĂÜ

ทาÜท่�มส่éัสŠวนิกิารรบััรĎšสĎÜท่�สéุคČĂ สČ�ĂéัĚÜเéมิ รĂÜúÜมาคČĂ สČ�ĂสัÜคมĂĂนิĕúน์ิ สČ�Ăกิจิกิรรม ĒúะสČ�Ăบัคุคú ตามúำาéบัั ñú

éÜักิúŠาวสะทšĂนิĔĀšเĀĘนิวŠา ĒมšบัรบิัทกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜจะเปีú่�ย์นิñŠานิเ×šาสĎŠย์คุéจิทิúัĂย์ŠาÜßéัเจนิ ĒตŠสČ�ĂéัĚÜเéมิย์Üั

คÜมบ่ัทบัาทสำาคâัตŠĂกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜปีระßาßนิ ēéย์เฉóาะĔนิßŠวÜกิารเúČĂกิตัĚÜทั�วĕปี ปีระเéĘนิท่�นิŠาสนิĔจคČĂ ปีŜาย์

Āาเสย่์ÜĒúะēทรทัศน์ิ ย์ÜัคÜเปีŨนิสČ�Ăท่�ปีระßาßนิเúČĂกิĔßšมากิท่�สéุĔนิกิúุŠมสČ�ĂéัĚÜเéิม àċ�ÜสามารถุĂธุบิัาย์ĕéšจากิúกัิþณะ×ĂÜ

สČ�Ăท่�เ×šาถุċÜปีระßาßนิĕéšĂย์ŠาÜครĂบัคúมุ ĕมŠตšĂÜĂาศยั์ทกัิþะéจิทิúั ĒúะสามารถุรบััรĎšĕéšĔนิßว่ติปีระจำาวนัิ ñúกิารวจิยั์นิ่Ě

สĂéคúšĂÜกิบััÜานิ×ĂÜ ,ruikemeier et al. (202�) ท่�ß่ĚวŠา ĔนิĀúาย์ปีระเทศ ĒมšกิารĔßšสČ�ĂสัÜคมĂĂนิĕúน์ิจะเóิ�ม×ċĚนิ ĒตŠ

สČ�ĂéัĚÜเéมิย์ÜัคÜเปีŨนิĒĀúŠÜ×šĂมĎúทาÜกิารเมČĂÜท่�ปีระßาßนิĔĀšความเßČ�ĂถุČĂสĎÜ ēéย์เฉóาะĔนิกิúุŠมปีระßากิรทั�วĕปีĒúะกิúุŠม

Ăายุ์สĎÜ Ĕนิ×ณะเéย่์วกัินิ สČ�ĂสัÜคมĂĂนิĕúน์ิ ēéย์เฉóาะ เôàบัุŢกิ ('aceCook) ถุĎกิเúČĂกิเปีŨนิßŠĂÜทาÜรับัรĎšนิēย์บัาย์ĔนิสัéสŠวนิ

สĎÜ สะทšĂนิĔĀšเĀĘนิถุċÜบัทบัาท×ĂÜĒóúตôĂร์มéจิทิúัĔนิกิารกิระจาย์×šĂมĎú×ŠาวสารทาÜกิารเมČĂÜĂย์ŠาÜรวéเรĘวĒúะตŠĂเนิČ�ĂÜ 

ñúéÜักิúŠาวสĂéคúšĂÜกิบััÜานิศċกิþา×ĂÜ AalCerH � de Vreese (2022) Ēúะ #oulianne (2020) ท่�óบัวŠา สČ�ĂสÜัคม

ĂĂนิĕúน์ิมบ่ัทบัาทสำาคâัตŠĂกิารรบััรĎš×ŠาวสารĒúะกิารม่สŠวนิรŠวมทาÜกิารเมČĂÜ ēéย์เฉóาะĔนิกิúุŠมวัย์ทำาÜานิĒúะคนิรุŠนิĔĀมŠ 

Ăย์ŠาÜĕรกิĘตาม Üานิวจิยั์เĀúŠาน่ิĚย์Üัß่ĚวŠา สČ�ĂĂĂนิĕúน์ิมกัิทำาĀนิšาท่� Ķเสริมķ มากิกิวŠา ĶทéĒทนิķ สČ�ĂéัĚÜเéมิ àċ�ÜสĂéคúšĂÜกิบัั

ñúกิารศċกิþานิ่Ěท่�óบัวŠาปีระßาßนิย์ÜัคÜĔßšĀúาย์ßŠĂÜทาÜควบัคĎŠกินัิ สำาĀรบัั สČ�Ăกิจิกิรรม เßŠนิ กิารúÜóČĚนิท่� เวทé่เ่บัต Ēúะ

กิารปีราศรยั์ óบัวŠามบ่ัทบัาทĔนิระéบััปีานิกิúาÜ ñúกิารวจิยั์สะทšĂนิวŠากิารสČ�ĂสารĒบับัเñßâิĀนิšาย์ÜัคÜมค่วามสำาคâัĔนิ 

กิารสรšาÜความเßČ�Ăมั�นิĒúะความĔกิúšßิéระĀวŠาÜóรรคกิารเมČĂÜกิับัปีระßาßนิ ēéย์เฉóาะĔนิบัริบัทóČĚนิท่� Üานิ×ĂÜ  

Chusri (2022) àċ�ÜศċกิþากิารเúČĂกิตัĚÜทšĂÜถุิ�นิĕทย์Ĕนิย์ุคéิจิทัú óบัวŠา กิารúÜóČĚนิท่�Ēúะกิิจกิรรมóบัปีะปีระßาßนิ 

ย์ÜัคÜเปีŨนิกิúĕกิสำาคâัĔนิกิารเสรมิóúÜักิารมส่ŠวนิรŠวมทาÜกิารเมČĂÜ Ēมšจะมก่ิารĔßšสČ�ĂéจิิทúัควบัคĎŠกินัิกิĘตาม ĔนิสŠวนิ×ĂÜ  

สČ�Ăบัุคคú àċ�Üม่สัéสŠวนิกิารรับัรĎšตำ�าท่�สุé สะทšĂนิĔĀšเĀĘนิวŠา Ēมšõาóúักิþณ์×ĂÜñĎšนิำาóรรค เßŠนิ ĀัวĀนิšาóรรคĀรČĂ 

Ēกินินิำาóรรค จะมĂ่ทิธุóิúตŠĂกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์ĔนิระéับัĀนิċ�Ü ĒตŠĕมŠĕéšเปีŨนิßŠĂÜทาÜĀúักิ×ĂÜกิารสČ�ĂสารเßÜิเนิČĚĂĀานิēย์บัาย์

ēéย์ตรÜ ปีระเéĘนินิ่ĚสĂéคúšĂÜกิบััÜานิ×ĂÜ  &nli � 4koHerCº (2021) ท่�เสนิĂวŠา บัทบัาท×ĂÜñĎšนิำาทาÜกิารเมČĂÜĔนิย์คุéจิทิúั

มกัิสŠÜñúตŠĂกิารสรšาÜความสนิĔจĒúะĂารมณ์ทาÜกิารเมČĂÜ มากิกิวŠากิารถุŠาย์ทĂéราย์úะเĂ่ย์éเßÜินิēย์บัาย์

ēéย์สรปุี ñúกิารวจิยั์นิ่Ěß่ĚĔĀšเĀĘนิวŠา กิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ทาÜกิารเมČĂÜĔนิบัรบิัทกิารเúČĂกิตัĚÜจำาเปีŨนิตšĂÜĔßšกิúย์ทุธ์ุ

ĒบับัสČ�Ăñสม (*nteHrated Communication) ēéย์สČ�ĂéัĚÜเéมิย์ÜัคÜเปีŨนิåานิĀúักิĔนิกิารเ×šาถุċÜปีระßาßนิĔนิวÜกิวšาÜ ×ณะ

ท่�สČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิทำาĀนิšาท่�เสรมิกิารรบััรĎšĒúะ×ย์าย์กิารเ×šาถุċÜĔนิเßÜิúċกิ สŠวนิสČ�ĂกิจิกิรรมĒúะสČ�Ăบัคุคúมบ่ัทบัาทเßÜิเสรมิ

ĔนิกิารสรšาÜความเßČ�Ăมั�นิĒúะกิารมส่ŠวนิรŠวม ñúกิารศċกิþานิ่ĚจċÜสนิบััสนินุิĒนิวคéิ×ĂÜกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜĔนิย์คุéจิทิúั

ท่�ĕมŠĕéšเปีŨนิกิารĒทนิท่�สČ�Ăเéิม ĒตŠเปีŨนิกิารบัĎรณากิารßŠĂÜทาÜกิารสČ�ĂสารĔĀšสĂéคúšĂÜกัิบัóùติกิรรมกิารรับัรĎš×ĂÜปีระßาßนิ

ĔนิสÜัคมรŠวมสมัย์
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2. คัวามสื่มัพนัธ์ระหว่างปัจัจัยั่ทางประชากรศาสื่ตร์กบัช่องทางการรับร่น้โย่บาย่ของพรรคัการเมอ่ง ของ

ผ่ม้สิีื่ทธเิล่อ่กตั�งในการเล่อ่กตั�งทั�วไปปี 2566

ñúกิารวจิยั์óบัวŠา ปีŦจจยั์ทาÜปีระßากิรศาสตร์มค่วามสมัóนัิธ์ุĂย์ŠาÜมน่ิยั์สำาคâักิบััßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜ

óรรคกิารเมČĂÜ ēéย์เฉóาะปีŦจจยั์éšานิ Ăาย์ ุ Ăาßó่ Ēúะราย์ĕéš àċ�Üมร่ะéบััความสมัóนัิธ์ุตัĚÜĒตŠปีานิกิúาÜถุċÜคŠĂนิ×šาÜสĎÜ 

×ณะท่�ปีŦจจยั์éšานิเóศĒúะกิารศċกิþามค่วามสมัóนัิธ์ุĔนิระéบััตำ�าถุċÜปีานิกิúาÜ ñúéัÜกิúŠาวสะทšĂนิĔĀšเĀĘนิถุċÜúกัิþณะกิาร

รบััรĎš×ŠาวสารทาÜกิารเมČĂÜท่�ĒตกิตŠาÜกินัิตามบัรบิัททาÜสÜัคมĒúะเศรþåกิจิ×ĂÜปีระßาßนิĔนิย์คุéจิทิúั

Ăายุ์เปีŨนิปีŦจจยั์ท่�มค่วามสัมóันิธ์ุสĎÜท่�สéุตŠĂกิารเúČĂกิĔßšßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์ ēéย์กิúุŠมĂายุ์นิšĂย์ม่ĒนิวēนิšมรับัรĎš

นิēย์บัาย์ñŠานิสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิ เßŠนิ เôàบัุŢกิ ('aceCook) ทวติเตĂร์ (5Xitter�9) Ēúะ ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) ×ณะท่�กิúุŠมñĎšสĎÜĂาย์ุ

มกัิóċ�ÜóาสČ�ĂéัĚÜเéมิ ĕéšĒกิŠ ปีŜาย์Āาเสย่์ÜĒúะวทิย์ ุñúกิารศċกิþาน่ิĚสĂéคúšĂÜกิบััÜานิ×ĂÜ ,ruikemeier et al. (202�) àċ�Ü

óบัวŠาความĒตกิตŠาÜéšานิวยั์สŠÜñúตŠĂทัĚÜรĎปีĒบับักิารเสóสČ�ĂĒúะระéับักิารเรย่์นิรĎšทาÜกิารเมČĂÜ ēéย์คนิรุŠนิĔĀมŠĔßšสČ�Ăéิจทิúั

เปีŨนิĒĀúŠÜ×šĂมĎúĀúกัิ ×ณะท่�กิúุŠมĂาย์สุĎÜย์ÜัคÜย์ċéēย์ÜกิบััสČ�ĂéัĚÜเéมิท่�มค่วามคุšนิเคย์Ēúะเ×šาถุċÜĕéšÜŠาย์ นิĂกิจากินิ่Ě Üานิ×ĂÜ 

0hme (2022) ย์Üัß่ĚวŠา คนิรุŠนิĔĀมŠมกัิรบัั×ŠาวสารกิารเมČĂÜñŠานิĒóúตôĂร์มท่�มúั่กิþณะเßÜิēตšตĂบั (interactiWe) Ēúะเนิšนิ

เนิČĚĂĀาสัĚนิ กิระßับั àċ�ÜĂธุบิัาย์ĕéšวŠาทำาĕม เôàบัุŢกิ ('aceCook) Ēúะย์ĎทĎบั (:ou5uCe) จċÜเปีŨนิสČ�Ăท่�มค่วามĒตกิตŠาÜĂย์ŠาÜ

มน่ิยั์สำาคัâระĀวŠาÜßŠวÜĂาย์ĔุนิÜานิวจัิย์นิ่Ě

Ăาß่óม่ความสมัóนัิธุก์ิับักิารเúČĂกิĔßšßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์ĔนิระéับัปีานิกิúาÜถุċÜสĎÜ ēéย์×šาราßกิารมĒ่นิว

ēนิšมรับัรĎšนิēย์บัาย์ñŠานิสČ�Ăท่�เปีŨนิทาÜกิาร เßŠนิ ēทรทัศนิ์Ēúะเวท่é่เบัต ×ณะท่�óนิักิÜานิเĂกิßนิĒúะñĎšปีระกิĂบักิารนิิย์ม

ĔßšสČ�ĂĂĂนิĕúนิ์ เßŠนิ เวĘบัĕàต์ (8eCsite) Ēúะ เôàบัุŢกิ ('aceCook) ñúéัÜกิúŠาวสĂéคúšĂÜกิับัÜานิ×ĂÜ 4tr¸mC¦ck 

et al. (2021) ท่�Ăธิุบัาย์วŠา บัทบัาททาÜĂาß่óม่ñúตŠĂระéับัความสนิĔจทาÜกิารเมČĂÜĒúะรĎปีĒบับักิารĒสวÜĀา

×šĂมĎú×Šาวสาร ēéย์กิúุŠมท่�เกิ่�ย์ว×šĂÜกิับันิēย์บัาย์รัåēéย์ตรÜมักิเúČĂกิสČ�Ăท่�ม่ความเปีŨนิทาÜกิารĒúะม่ความนิŠาเßČ�ĂถุČĂสĎÜ  

Ĕนิบัรบิัทปีระเทศĕทย์ Üานิ×ĂÜ Chusri (2022) ย์ÜัóบัวŠา กิúุŠมĂาßó่ท่�มก่ิารĔßšเทคēนิēúย์é่จิทิúัĔนิßว่ติปีระจำาวนัิสĎÜ จะม่ 

Ēนิวēนิšมรบัั×šĂมĎúทาÜกิารเมČĂÜñŠานิสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิมากิกิวŠา ĒúะĔßšสČ�ĂéิจิทúัเปีŨนิßŠĂÜทาÜĀúักิĔนิกิารติéตามกิารĀาเสย่์Ü

Ēúะนิēย์บัาย์óรรคกิารเมČĂÜ

ราย์ĕéšมค่วามสมัóนัิธ์ุกิบััßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์Ĕนิระéบััตำ�าถุċÜปีานิกิúาÜคŠĂนิ×šาÜสĎÜ ēéย์กิúุŠมราย์ĕéšสĎÜม่Ēนิว

ēนิšมĔßšสČ�Ăéจิทิúั สČ�Ăกิจิกิรรม ĒúะสČ�Ăบุัคคú เßŠนิ กิารตéิตามĀวัĀนิšาóรรคĀรČĂเวทเ่สวนิา ×ณะท่�กิúุŠมราย์ĕéšตำ�าย์ÜัคÜóċ�Üóา

สČ�ĂéัĚÜเéมิ เßŠนิ ปีŜาย์Āาเสย่์Ü ñúกิารศċกิþานิ่ĚสĂéคúšĂÜกิบััÜานิ×ĂÜ (il de ;¼³iHa et al. (2020) àċ�Üß่ĚวŠาทรóัย์ากิรทาÜ

เศรþåกิิจสŠÜñúตŠĂēĂกิาสĔนิกิารเ×šาถุċÜสČ�ĂéจิทิúัĒúะกิิจกิรรมทาÜกิารเมČĂÜ ēéย์กิúุŠมท่�มร่าย์ĕéšสĎÜมกัิมค่วามĀúากิĀúาย์

×ĂÜßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšมากิกิวŠา

ēéย์สรุปี ñúกิารวจิยั์น่ิĚสะทšĂนิĔĀšเĀĘนิวŠา กิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ทาÜกิารเมČĂÜĔนิยุ์คéจิทิúัĕมŠสามารถุĔßšĒนิวทาÜ

เéย่์วกิบััปีระßาßนิทกุิกิúุŠมĕéš óùตกิิรรมกิารรบััรĎšßŠĂÜทาÜสČ�ĂĒตกิตŠาÜกินัิĂย์ŠาÜมน่ิยั์สำาคâัตามĂาย์ ุĂาßó่ Ēúะราย์ĕéš éÜั

นิัĚนิ óรรคกิารเมČĂÜควรĔßš กิúยุ์ทธ์ุกิารสČ�ĂสารĒบับัĒบัŠÜกิúุŠมเปีŜาĀมาย์ (4eHmented Communication 4trateHy) Ēúะ

ñสมñสานิสČ�ĂéัĚÜเéมิ สČ�Ăéจิทิúั ĒúะสČ�ĂกิจิกิรรมĂย์ŠาÜเĀมาะสม เóČ�Ăเóิ�มปีระสิทธุõิาóĔนิกิารเ×šาถุċÜĒúะกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์

×ĂÜปีระßาßนิĔนิĒตŠúะกิúุŠม
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3. วเิคัราะห์แนวทางการกำาหนดกล่ย่ทุธ์การเล่อ่กช่องทางการสื่่�อสื่ารนโย่บาย่ของพรรคัการเมอ่งในอนาคัต 

จากิñúกิารวิจยั์ēéย์รวม óบัวŠา กิารรบััรĎšนิēย์บัาย์×ĂÜปีระßาßนิĕมŠĕéšเกิéิจากิßŠĂÜทาÜเéย่์ว ĒตŠเปีŨนิñúจากิกิาร

ĔßšสČ�ĂĀúาย์ปีระเõทควบัคĎŠกินัิ (multi-channel eYQosure) ทัĚÜสČ�ĂéัĚÜเéมิ สČ�Ăéจิิทัú สČ�Ăกิจิกิรรม ĒúะสČ�Ăบัคุคú ×ณะ

เéย่์วกินัิ óùตกิิรรมกิารเúČĂกิĔßšßŠĂÜทาÜสČ�Ăมค่วามĒตกิตŠาÜกินัิĂย์ŠาÜมน่ิยั์สำาคâัตาม Ăาย์ ุĂาßó่ Ēúะราย์ĕéš éÜันิัĚนิกิาร

กิำาĀนิéกิúย์ทุธ์ุกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜĔนิĂนิาคตควรóิจารณาĔนิ � ×šĂĀúกัิตŠĂĕปีนิ่Ě

1. กิúย์ทุธ์ุกิารสČ�ĂสารĒบับับัĎรณากิารĀúาย์ßŠĂÜทาÜ (*nteHrated .ulti-Channel 4trateHy) สČ�Ăéจิทิúัมบ่ัทบัาท

เóิ�ม×ċĚนิĂย์ŠาÜตŠĂเนิČ�ĂÜ ĒตŠสČ�ĂéัĚÜเéมิย์ÜัคÜเปีŨนิåานิสำาคâั×ĂÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์ ēéย์เฉóาะปีŜาย์Āาเส่ย์ÜĒúะēทรทศัน์ิ ×ณะ

เéย่์วกินัิ สČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ เßŠนิ เôàบัุŢกิ ('aceCook) Ēúะย์ĎทĎบั (:ou5uCe) ทำาĀนิšาท่�เสรมิกิารรบััรĎšĔนิเßÜิความถุ่� ความ

ตŠĂเนิČ�ĂÜ Ēúะกิาร×ย์าย์กิารเ×šาถุċÜ éÜันิัĚนิ óรรคกิารเมČĂÜĕมŠควรกิำาĀนิéกิúยุ์ทธ์ุĔนิúกัิþณะ ĶเúČĂกิสČ�ĂĔéสČ�ĂĀนิċ�Üķ ĒตŠควร

Ĕßš ĒนิวคéิสČ�Ăñสม (media comQlementarity) คČĂ Ĕßš สČ�ĂéัĚÜเéิม เóČ�ĂสรšาÜกิารรบััรĎšĔนิวÜกิวšาÜ (mass aXareness) 

 Ĕßš สČ�Ăéิจิทัú เóČ�ĂĂธุิบัาย์นิēย์บัาย์เßิÜúċกิ กิระตุšนิกิารม่สŠวนิรŠวม ĒúะสรšาÜปีäิสัมóันิธ์ุ Ĕßš สČ�Ăกิิจกิรรม เóČ�Ăเสริม 

ความนิŠาเßČ�ĂถุČĂĒúะความĔกิúšßิéกิับัปีระßาßนิĔนิระéับัóČĚนิท่� ĒนิวทาÜนิ่ĚจะßŠวย์ĔĀšกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์เกิิéทัĚÜ  

Ķกิารเ×šาถุċÜķ Ēúะ Ķความเ×šาĔจķ Ăย์ŠาÜสมéúุ

2. กิúยุ์ทธ์ุกิารสČ�ĂสารĒบับัĒบัŠÜกิúุŠมเปีŜาĀมาย์ (4eHmented Communication 4trateHy) Ăาย์ ุĂาßó่ Ēúะ

ราย์ĕéš เปีŨนิตวัĒปีรสำาคâัท่�กิำาĀนิéóùตกิิรรมกิารเúČĂกิรบััสČ�Ă ēéย์เฉóาะสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิĒúะเวทé่เ่บัต éÜันิัĚนิ กิารสČ�Ăสาร

นิēย์บัาย์ĔนิĂนิาคตควรĀúก่ิเú่�ย์ÜĒนิวคéิ Ķone-si[e-ųts-allķ ĒúะĀนัิมาĔßšกิúย์ทุธ์ุกิารĒบัŠÜกิúุŠมĂย์ŠาÜßéัเจนิ เßŠนิ กิúุŠม

Ăาย์นุิšĂย์Ēúะวยั์ทำาÜานิตĂนิตšนิ เนิšนิกิารĔßš เôàบัุŢกิ ('aceCook) ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) ทวติเตĂร์ (5Xitter) ĔßšรĎปีĒบับั

เนิČĚĂĀาสัĚนิ กิระßบัั วéิē่Ă Ăนิิēôกิราôŗกิ ĒúะกิารēตšตĂบั กิúุŠมñĎšสĎÜĂาย์ĒุúะกิúุŠมราย์ĕéšตำ�า เนิšนิกิารĔßšสČ�ĂéัĚÜเéมิ เßŠนิ ปีŜาย์

Āาเสย่์ วทิย์ ุēทรทศัน์ิ Ĕßšõาþาท่�เ×šาĔจÜŠาย์ เนิšนิñúกิระทบัเßÜิรĎปีธุรรมĔนิßวิ่ตปีระจำาวนัิ กิúุŠม×šาราßกิาร ñĎšมก่ิารศċกิþาสĎÜ 

Ēúะมร่าย์ĕéšสĎÜ เนิšนิกิารĔßšเวĘบัĕàต์ (8eCsite) เวทé่เ่บัต เวทเ่สวนิา สČ�ĂสารเßÜินิēย์บัาย์ ราย์úะเĂย่์é ×šĂมĎúเßÜิเĀตñุú 

ĒúะความเปีŨนิĕปีĕéšเßÜปีäบิัตัิ

�. กิúย์ุทธุ์เßิÜóČĚนิท่�ĒúะกิารสČ�ĂสารĒบับัเñßิâĀนิšา (-ocal � 'ace-to-'ace 4trateHy) กิารúÜóČĚนิท่�Ēúะ

เวท่é่เบัตย์ัÜม่บัทบัาทสำาคัâ ēéย์เฉóาะตŠĂกิารสรšาÜความเßČ�Ăมั�นิĒúะความนิŠาเßČ�ĂถุČĂ×ĂÜóรรคกิารเมČĂÜ éัÜนิัĚนิ 

óรรคกิารเมČĂÜควร บัĎรณากิารกิิจกิรรมúÜóČĚนิท่�กิับักิารสČ�ĂสารĂĂนิĕúนิ์ (onlineıoGŴine linkaHe) ĔßšสČ�ĂéิจิทัúเปีŨนิ

เครČ�ĂÜมČĂ Ķ×ย์าย์ñúķ ×ĂÜกิิจกิรรมõาคสนิาม เßŠนิ ถุŠาย์ทĂéสé ตัéคúิปีĕăĕúต์ สรุปีสาระนิēย์บัาย์ปีรับัเนิČĚĂĀากิาร

สČ�ĂสารĔĀšสĂéคúšĂÜกิับับัริบัทปีŦâĀาเฉóาะóČĚนิท่� ĒนิวทาÜนิ่ĚจะßŠวย์เßČ�Ăมēย์ÜกิารสČ�ĂสารระéับัßาติĒúะระéับัทšĂÜถุิ�นิ

เ×šาéšวย์กิันิĂย์ŠาÜม่ปีระสิทธุิõาó

�. กิúย์ทุธ์ุบัทบัาทñĎšนิำาóรรคĒúะบุัคคúทาÜกิารเมČĂÜ (-eader-Centered Cut Policy-0riented 4trateHy) 

ĀวัĀนิšาóรรคĒúะĒกินินิำาóรรคย์ÜัคÜม่ĂทิธุóิúตŠĂกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์ĔนิระéับัĀนิċ�Ü ēéย์เฉóาะĔนิกิúุŠมñĎšม่กิารศċกิþาสĎÜĒúะ

ราย์ĕéšสĎÜ éÜันิัĚนิ óรรคกิารเมČĂÜควรĔßšบัทบัาทñĎšนิำาĔนิúักิþณะ ĔßšñĎšนิำาóรรคเปีŨนิ ĶตัวเßČ�Ăมķ ความสนิĔจ×ĂÜปีระßาßนิ

ĒตŠเนิšนิกิารสČ�ĂสารเßÜินิēย์บัาย์มากิกิวŠากิารสรšาÜõาóúกัิþณ์เßÜิบัคุคú Āúก่ิเú่�ย์ÜกิารสČ�ĂสารĒบับั Qersonali[ation ท่�

เนิšนิĂารมณ์มากิเกินิิĕปี จนิúéความเ×šาĔจเßÜินิēย์บัาย์
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ข้อเสื่นอแนะการวจิัยั่

ข้อเสื่นอแนะในการนำาผล่การวจิัยั่ไปใช้

1. óรรคกิารเมČĂÜควรĔßšกิúยุ์ทธ์ุกิารสČ�ĂสารĒบับัสČ�Ăñสม (*nteHrated .ulti-Channel Communication) 

óรรคกิารเมČĂÜĕมŠควรóċ�ÜóาßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารเóย่์Üปีระเõทเéย่์ว ĒตŠควรบัĎรณากิารสČ�ĂéัĚÜเéมิ สČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ สČ�Ă

กิจิกิรรม ĒúะสČ�Ăบัคุคúเ×šาéšวย์กินัิĂย์ŠาÜเปีŨนิระบับั ēéย์ĔßšสČ�ĂéัĚÜเéมิเóČ�ĂสรšาÜกิารรับัรĎšĔนิวÜกิวšาÜ ×ณะท่�สČ�ĂéจิทิúัĔßšเóČ�Ă

เสรมิความเ×šาĔจเßÜินิēย์บัาย์Ēúะกิระตุšนิกิารมส่ŠวนิรŠวม×ĂÜปีระßาßนิ

2. ควรกิำาĀนิéกิúยุ์ทธ์ุกิารสČ�ĂสารĒบับัĒบัŠÜกิúุŠมเปีŜาĀมาย์ (4eHmented Communication 4trateHy) เนิČ�ĂÜจากิ

Ăาย์ ุ Ăาßó่ Ēúะราย์ĕéš มค่วามสมัóนัิธ์ุกิบัักิารเúČĂกิĔßšßŠĂÜทาÜกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์ óรรคกิารเมČĂÜควรวเิคราะĀ์úกัิþณะ

ปีระßากิร×ĂÜกิúุŠมเปีŜาĀมาย์ĔนิĒตŠúะóČĚนิท่� ĒúะเúČĂกิĔßšßŠĂÜทาÜกิารสČ�ĂสารĔĀšสĂéคúšĂÜกิบััóùตกิิรรมกิารĔßšสČ�Ă×ĂÜĒตŠúะ

กิúุŠม เóČ�ĂúéกิารสĎâเสย่์ทรóัย์ากิรĒúะเóิ�มปีระสทิธุõิาó×ĂÜกิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์

�. ควรĔĀšความสำาคâักิบัักิารสČ�ĂสารเßÜิóČĚนิท่�ĒúะกิารสČ�ĂสารĒบับัเñßâิĀนิšา ĒมšสČ�Ăéจิทัิúจะมบ่ัทบัาทเóิ�ม×ċĚนิ 

ĒตŠกิารúÜóČĚนิท่�Ēúะกิิจกิรรมóบัปีะปีระßาßนิยั์ÜคÜม่ความสำาคâัตŠĂกิารสรšาÜความเßČ�Ăมั�นิ óรรคกิารเมČĂÜควรเßČ�Ăมēย์Ü

กิจิกิรรมõาคสนิามกิบััสČ�ĂĂĂนิĕúน์ิ เßŠนิ กิารถุŠาย์ทĂéสéĀรČĂสรปุีสาระนิēย์บัาย์ñŠานิĒóúตôĂร์มéจิิทัú เóČ�Ă×ย์าย์ñú

กิารสČ�Ăสาร

�. ควรĔßšบัทบัาท×ĂÜñĎšนิำาóรรคĂย์ŠาÜเĀมาะสมĒúะเนิšนิเนิČĚĂĀานิēย์บัาย์เปีŨนิศĎนิย์์กิúาÜ ñĎšนิำาóรรคĒúะĒกินินิำา

óรรคควรถุĎกิĔßšเปีŨนิสČ�ĂกิúาÜĔนิกิารéċÜความสนิĔจ×ĂÜปีระßาßนิ ĒตŠกิารสČ�ĂสารควรมุŠÜเนิšนิสาระ×ĂÜนิēย์บัาย์มากิกิวŠากิาร

สรšาÜõาóúกัิþณ์สŠวนิบัคุคú เóČ�ĂเสรมิสรšาÜความเ×šาĔจĒúะความเßČ�Ăมั�นิĔนิเßÜินิēย์บัาย์Ăย์ŠาÜย์ั�Üย์Čนิ

ข้อเสื่นอแนะสื่ำาหรบัการวจิัยั่คัรั�งต่อไป

1. ควร×ย์าย์กิารศċกิþาความสมัóนัิธ์ุระĀวŠาÜปีระßากิรศาสตร์กิบัักิารรบััรĎšเßÜิคณุõาó×ĂÜนิēย์บัาย์ กิารวจิยั์ครัĚÜนิ่Ě

มุŠÜเนิšนิกิารวเิคราะĀ์ßŠĂÜทาÜกิารรับัรĎšนิēย์บัาย์เปีŨนิĀúักิ Üานิวจัิย์ĔนิĂนิาคตควรศċกิþาตŠĂวŠา ßŠĂÜทาÜกิารสČ�Ăสารท่�ĒตกิตŠาÜ

กินัิสŠÜñúตŠĂ Ķระéบััความเ×šาĔจ ความเßČ�ĂถุČĂ Ēúะกิารย์Ăมรบัันิēย์บัาย์ķ ×ĂÜปีระßาßนิĒตกิตŠาÜกินัิĀรČĂĕมŠ

2. ควรĔßšระเบัย่์บัวธิุว่จิยั์Ēบับัñสม (.iYed .ethods) เóČ�ĂĂธุบิัาย์เßÜิúċกิ ĒมšกิารวเิคราะĀ์เßÜิปีรมิาณสามารถุ

Ăธุบิัาย์ความสมัóนัิธ์ุระĀวŠาÜตวัĒปีรĕéšé่ ĒตŠกิารวจิยั์ĔนิĂนิาคตควรเสรมิกิารวจิยั์เßÜิคณุõาó เßŠนิ กิารสมัõาþณ์เßÜิúċกิ

ĀรČĂกิารสนิทนิากิúุŠม เóČ�ĂĂธุบิัาย์เĀตñุúĒúะบัรบิัทเบัČĚĂÜĀúÜัóùตกิิรรมกิารเúČĂกิรบััสČ�Ă×ĂÜปีระßาßนิ

�. ควรศċกิþาบัทบัาท×ĂÜĒóúตôĂรม์éจิิทúัราย์ĒóúตôĂร์มĂย์ŠาÜเฉóาะเจาะจÜ เนิČ�ĂÜจากิสČ�ĂสÜัคมĂĂนิĕúน์ิ

ĒตŠúะĒóúตôĂร์มม่úักิþณะกิารĔßšÜานิĒúะกิúุŠมñĎšĔßšĒตกิตŠาÜกิันิ Üานิวิจัย์ĔนิĂนิาคตควรĒย์กิวิเคราะĀ์บัทบัาท×ĂÜ  

เôàบัุŢกิ ('aceCook) ย์ĎทĎบั (:ou5uCe) ทวติเตĂร์ (5Xitter) ĀรČĂĒóúตôĂร์มĔĀมŠ ė ตŠĂกิารรบััรĎšนิēย์บัาย์Ēúะกิารม่

สŠวนิรŠวมทาÜกิารเมČĂÜ

�. ควรเปีรย่์บัเทย่์บักิารสČ�Ăสารนิēย์บัาย์ระĀวŠาÜกิารเúČĂกิตัĚÜระéับัßาติĒúะระéับัทšĂÜถุิ�นิ กิารศċกิþาเปีรย่์บัเทย่์บั

บัริบัทกิารเúČĂกิตัĚÜĔนิระéบััตŠาÜ ė จะßŠวย์ĔĀšเ×šาĔจóúวตั×ĂÜกิารสČ�ĂสารทาÜกิารเมČĂÜĕéšรĂบัéšานิมากิ×ċĚนิ Ēúะสามารถุ

óçันิากิรĂบัĒนิวคéิท่�เĀมาะสมกิบัับัรบิัทกิารเมČĂÜĕทย์Ĕนิระย์ะย์าว
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