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 บทคัดย่อ 
       การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนง
วิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ 2) ประเมินคุณภาพตัวช้ีวัด
การส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ (1) ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 6 คน (2) นักศึกษาท่ีลงทะเบียนวิทยานิพนธ์ 4  
จ านวน 55 คน และ (3) บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาปี 2554 – 2559 จากแขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จ านวน 44 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน รวมทั้งสิ้นจ านวน 105 คน  
เครื่องมือการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามปลายเปิดและปลายปิดชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ และแบบสนทนากลุ่ม การ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา                                                                 
    ผลการวิจัย พบว่า 1) ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประกอบด้วย 5 ด้าน จ านวน 25 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 
ด้านที่ 1 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา มี 6 ตัวช้ีวัด ด้านที่ 2 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ มี 5 ตัวช้ีวัด ด้านที่ 3 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข มี 5 ตัวช้ีวัด ด้านที่ 4 การพัฒนาตนเอง มี 4 ตัวช้ีวัด และด้าน
ที่ 5 การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ มี 5 ตัวช้ีวัด และ 2) ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท มีความถูก
ต้อง ความเป็นประโยชน์ ความเหมาะสม และความเป็นไปได้  ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
ค าส าคัญ:  ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษา ระดับปริญญาโท การวัดและประเมินผลการศึกษา   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

                                                           
1 สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช 
  School of Educational Studies, Sukhothai Thammathirat Open University 

Received:   19-04-2018 

Revised:  03-07-2018 

Accepted:  10-10-2018 



 

24 
http://e-jodil.stou.ac.th 

ปีที่ 9  ฉบับที่ 1  มกราคม-มิถุนายน 2562 

 

Electronic Journal of Open and Distance Innovative Learning (e-JODIL) 

 
Abstract 

               The purposes of this study were to 1) develop indicators of graduation of Students’ Master 
Degree, program in Educational Measurement and Evaluation, School of Educational Studies, Sukhothai 
Thammatirat Open University, and 2) evaluate the quality of indicators of graduation of Students’ Master 
Degree, Program in Educational Measurement and Evaluation, School of Educational Studies, Sukhothai 
Thammathirat Open University. The sample consisted of (1) 6 experts; (2) 55 students who enrolled the 4th 
dissertation course; and (3) 44 former graduates of the Educational Measurement and Evaluation program, 
School of Educational Studies during Academic Year 2011 to 2016. The sample of 105 participants was 
selected through stratified random sampling. Research instruments involved opened-ended questions, 
closed-ended questions with five scale rating, and focus group discussion form. Data were analyzed using 
percentage, mean, standard deviation, and content analysis. 
    The findings of this study revealed that: (1) indicators of graduation of Students’ Master Degree, 
Program in Educational Measurement and Evaluation, School of Educational Studies, Sukhothai Thammatirat 
Open University were composed of five aspects with 25 indicators. The first aspect was knowledge in 
educational measurement and evaluation with 6 indicators. The second aspect was the ability to use 
information technology with 5 indicators. The third aspect was numerical analysis skills with 5 indicators. 
The fourth aspect was self-development with 4 indicators. The fifth aspect was communication with 
teachers with 5 indicators; and (2) indicators of graduation of Students’ Master Degree had accuracy, utility, 
propriety and feasibility. The overall quality was at a high level in all aspects. 
Keywords:  Indicators of Graduation, Master’s Degree, Educational Measurement and Evaluation, Sukhothai  
       Thammatirat Open University  
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การศึกษาเป็นกระบวนการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ให้มีความรู้ ความสามารถ เจตคติ และทักษะ ความ
ช านาญที่เอื้อและสอดคล้องกับความต้องการในการพัฒนา
ประเทศโดยเฉพาะศึกษาศาสตร์ซึ่งมีสถานภาพเป็นวิชาชีพ
ช้ันสูง  จึงจ าเป็นต้องมีบุคลากรที่มีความสามารถในการ
ท างานในฐานะครู อาจารย์ นักบริหาร นักวิชาการ นัก
ประเมิน นักแนะแนว และนักเทคโนโลยีการศึกษา เพื่อให้
การถ่ายทอดเนื้อหาสาระและประสบการณ์เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและตอบสนองต่อการพัฒนาทางการศึกษา   
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ได้เปิดสอนระดับปริญญาโทในระบบการศึกษาแบบทางไกล
ตั้งแต่ปีการศึกษา 2536 (ส านักบัณฑิตศึกษา, 2559, น. 1) 
ในปัจจุบัน สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ เปิดสอนหลักสูตร 

ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 6 แขนงวิชา ได้แก่ แขนงวิชา
หลักสูตรและการสอน แขนงวิชาบริหารการศึกษา แขนง
วิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา แขนงวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา แขนงวิชาแนะแนวและการปรึกษาเชงิ
จิตวิทยา และแขนงวิชาการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2558, น. 
2) 
            แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา ได้เปิด
สอนหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต วิชาเอกการประเมิน
การศึกษา ตั้งแต่ปี 2544 และปัจจุบันได้ใช้หลักสูตรปรบัปรงุ 
พ.ศ. 2554  มีผู้ส าเร็จการศึกษาไปแล้วหลายรุ่น  หลักสูตรนี้
ก าหนดปรัชญา คือ พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้
สามารถน าความรู้ไปใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนหรือ
กระบวนการจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และเป็นผู้น า



http://e-jodil.stou.ac.th 
 

ปีที่ 9  ฉบับที่ 1  มกราคม-มิถุนายน 2562 

        

25 
 

วารสารอิเล็กทรอนิกส์การเรียนรู้ทางไกลเชิงนวตักรรม 

ทางวิชาการด้านการประเมินการศึกษาด้วยระบบการศึกษา
ทางไกล นอกจากนี้หลักสูตรยังเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มี
สมรรถนะเกี่ยวข้องกับการท างานที่หลากหลายหลังส าเร็จ
การศึกษาตามหลักสูตร ได้แก่ (1)  ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา นักวิชาการศึกษา  (2)  ผู้ดูแลรับผิดชอบงานด้านการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาหรือการประกันคุณภาพ
การศึกษา  (3) ผู้ประเมินภายนอกทางการศึกษา และ (4) 
บุคลากรรับผิดชอบงานด้านการประเมินนโยบาย แผนงาน 
โครงการ หรือหลักสูตร (หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, 
2554, น. 5-6) 

                 ส าหรับหลักสูตรระดับปริญญาโท มีวิธีจัดการ
เรียนการสอนด้วยระบบทางไกล  โดยผ่านสื่อประสมต่างๆ  
เช่น ประมวลสาระชุดวิชา  แนวการศึกษา  เทปเสียง  สื่อ
วิทยุกระจายเสียง  วิทยุโทรทัศน์ วีดิทัศน์และ  E-learning 
รวมทั้งการเข้ารับการสัมมนาเสริมสัมมนาเข้ม  อบรมเข้ม
เสริมประสบการณ์มหาบัณฑิตและฝึกอบรม/ฝึกปฏิบัติ
ตามที่หลักสูตรก าหนด  ซึ่งสาขาวิชาศึกษาศาสตร์  ได้เปิด
สอนทั้ง แผน ก และแผน ข  กล่าวคือ แผน ก ส าหรับ
นักศึกษาที่เลือกท าวิทยานิพนธ์  แผน ข ส าหรับนักศึกษาที่
เลือกท าการศึกษาค้นคว้าอิสระ  ดังนั้นนักศึกษาจะส าเร็จ
การศึกษาได้จะต้องเข้ารับการอบรมเข้มประสบการณ์
มหาบัณฑิต  สอบผ่านจ านวนชุดวิชาครบถ้วนตามหลักสูตร
และข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย   และผ่านการประเมนิและ
ได้ผลการศึกษาคิดเป็นคะแนนเฉลี่ยสะสมตลอดหลักสูตรไม่
น้อยกว่า  3.00 
                   อย่ า ง ไ รก็ตาม  แขนงวิ ชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์จะมีนักศึกษา
บางส่วนลาออกกลางคัน เรียนไม่จบการศึกษาตามที่ก าหนด 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยเรื่อง การลาออกกลางคันของ
นักศึกษาปริญญาโท มสธ.พบว่าสาเหตุที่ส าคัญที่สุดคือ 
ความรู้ความสามารถของนักศึกษา ได้แก่ ขาดทักษะในการ
เรียนด้วยตนเอง   พื้นฐานความรู้เดิมไม่เพียงพอ   ภาระงาน
ประจ ามีมากจนไม่มีเวลามาสัมมนาเสริม /สัมมนาเข้ม  
นักศึกษาไม่สะดวกในการเดินทางมาเรียนที่ศูนย์ที่ ไม่ใช่
จังหวัดที่ตัวเองอยู่  และไม่มีเวลามาพบอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ รองลงมาได้แก่  การบริการของมหาวิทยาลัยที่
เป็นสาเหตุระดับมากได้แก่ การจัดส่งเอกสารชุดวิชาและ

วัสดุการศึกษาล่าช้า  และระบบการเรียนการสอนทางไกล  
ได้แก่ สื่อโสตทัศน์ที่ใช้ในการสอนน้อยเกินไป ส่วนวิธีการคง
อยู่ของนักศึกษาระดับปริญญาโทให้อยู่ตลอดหลักสูตรมาก
ที่สุด ได้แก่ ควรมีการแนะแนวให้ค าปรึกษา อาจารย์ที่
ปรึกษาควรติดตามประเมินผลการเรียนของนักศึกษาแต่ละ
คนและแก้ไขปัญหาอย่างเอื้ออาทร  การเปิดโอกาสให้
นักศึกษาที่หมดสภาพนักศึกษากลับเข้าเรียนและควร
ด าเนินการมากในเรื่องสร้างแรงจูงใจแก่นักศึกษา (บุญศรี  
พรหมมาพันธุ์, 2550 , น. 2)    
               มหาวิทยาลัยมีพันธกิจหลักในการผลิตบัณฑิตที่
มีคุณภาพ  ดังนั้นนักศึกษาจึงควรมีสมรรถนะของผู้เรียน
ตามกรอบพันธกิจของมหาวิทยาลัย   เพื่อให้ได้สมรรถนะ
เชิงพฤติกรรมที่เป็นศาสตร์นั้นๆ  แขนงวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาได้ก าหนดวัตถุประสงค์ในการผลิต
มหาบัณฑิตทางด้านการประเมินการศึกษา ครอบคลุม
คุณลักษณะด้านความรู้ ความสามารถทางการประเมิน
การศึกษา การบริหารและจัดการเกี่ยวกับการประเมิน
การศึกษา การประยุกต์หลักการประเมินการศึกษาไปใช้ใน
การพัฒนางาน    มีคุณธรรม จริยธรรมในวิชาชีพการ
ประเมิน และเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ของศาสตร์ด้านการ
ประเมินการศึกษา ผู้วิจัยซึ่งเป็นคณาจารย์ประจ าหลักสูตร
ระดับปริญญาโท การประเมินการศึกษา จึงมีความสนใจที่
จะศึกษาตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับ
ปริญญาโท แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ทั้งนี้เพื่อน าผลการวิจัยมาใช้พัฒนานักศึกษาและน ามาใช้
วางแผนให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ  
 
วัตถุประสงค์ 
              1. เพื่อพัฒนาตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาการวัดและประเมินผล
การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย 
ธรรมาธิราช 
              2. เพื่อประเมินคุณภาพตัวช้ีวัดการส า เร็จ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาการวัด
และประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 



 

26 
http://e-jodil.stou.ac.th 

ปีที่ 9  ฉบับที่ 1  มกราคม-มิถุนายน 2562 

 

Electronic Journal of Open and Distance Innovative Learning (e-JODIL) 

 
ขอบเขตการวิจัย 
          1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  
             1.1 ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการเรียนการสอนใน
ระบบทางไกล และการวิจัย การวัดและประเมินผล
การศึกษา 
             1.2 นักศึกษาแขนงวิชาการวัดและประเมินผล
การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย สุโขทัยธรร
มาธิราช ท่ีลงทะเบียนวิทยานิพนธ์หรือ ค้นคว้าอิสระ และ 
               1.3 ผู้ส าเร็จการศึกษาจากแขนงวิชาการวัดและ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  ส า ข า วิ ช า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในช่วงปี 2554 - 2559   

               2. การวิจัยครั้งนี้ท าการศึกษาเฉพาะตัวช้ีวัด
การส าเร็จการศึกษานักศึกษาระดับปริญญาโท  แขนง
วิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ครอบคลุม 5 ด้าน ได้แก่ 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินการศึกษา 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
การพัฒนาตนเอง และการติดต่อสื่อสารกับอาจารย์                                                                           
 
กรอบแนวคิดการวิจัย    
 ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
จึงได้น าเสนอกรอบแนวคิดการวิจัย  ดังนี้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท  แขนงวิชาการวัดและ  
      ประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
  

- พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ 2542 และที่แก
ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 
- กรอบมาตรฐานคณุวุฒิระดับอุดมศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2552 
- หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ 
วิชาเอกการประเมินการศึกษา (ฉบับ ปี 
2554) 

 

 

 ตัวชี้วัดการส าเร็จการศึกษา 
ของนักศกึษาระดับปริญญาโท 

- ด้านความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการวัด
และประเมินผลการศึกษา 

- ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  

- ด้านการพัฒนาตนเอง 

- ด้านการตดิต่อสื่อสารกับอาจารย ์
        
 

คุณภาพของตัวชี้วัดการส าเร็จการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาโท 

  - ความเป็นไปได้ 
                 - ความถูกต้อง 

       - ความเป็นประโยชน์ 
  - ความเหมาะสม 

 

  - การสอบถามความคดิเห็นเกีย่วกับ
ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
และผูส้ าเร็จการศึกษา 
- การสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวฒุิ  
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วารสารอิเล็กทรอนิกส์การเรียนรู้ทางไกลเชิงนวตักรรม 

นิยามศัพท์ 

 ตัวช้ีวัด หมายถึง ตัวประกอบ ตัวแปรหรือสิ่งที่
บอกสภาพเพื่อสะท้อนลักษณะการด าเนินงานหรือผลการ
ด าเนินงานในเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพของสถานการณ์ใน
ช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง ณ ที่ใดที่หนึ่ง ซึ่งลักษณะดังกล่าวเป็น
การน าข้อมูลหรือตัวแปรหรือข้อความจริงมาสัมพันธ์กัน
เพื่อให้เกิดคุณค่าที่สามารถช้ีให้เห็นลักษณะของสภาพการณ์
นั้น ๆ 
 การส าเร็จการศึกษา หมายถึง นักศึกษาแขนง
วิ ช าการวั ดและประ เมิ นผลการศึ กษา  ส าขาวิ ช า
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช    เรียนครบ
ทุกชุดวิชาและสอบจบในโครงสร้างหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต ที่สาขาวิชาศึกษาศาสตร์เปิดสอน  
 ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษา หมายถึง ตัวประกอบ 
ตัวแปรหรือสิ่งที่บ่งบอกถึงการที่นักศึกษาแขนงวิชาการวัด
และประเมินผลการศึกษา เรียนครบทุกชุดวิชาและสอบจบ
ในโครงสร้างหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ที่สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์เปิดสอน ซึ่งประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา 
2) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 3) ทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข 4) การพัฒนาตนเอง และ 5) การ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 
 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล
การศึกษา หมายถึง ความรูและความเข้าใจหลักการและ
ทฤษฎีการวัดผล การวิจัยทางการศึกษา สถิติในการวิจัย วิธี
วิทยาการประเมินทางการศึกษา การพัฒนาเครื่องมือในการ
วิจัย และน ามาบูรณาการความรู้ทางด้านวัดและประเมิน 
ประสบการณ์วิชาชีพการวัดและประเมินกับความรู้ใน
ศาสตร์อื่น 
 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง สามารถในการเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล ค้นคว้าและสืบค้นวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้องกับการท าวิทยานิพนธ์/ ค้นคว้าอิสระ การ
ประมวลผล การแปลความหมาย และการน าเสนอข้อมูล 
รวมทั้งสามารถใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ
แสวงหาแหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ที่ทันสมัย 
เพื่อพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง 

 ทักษะการวิ เคราะห์ เ ชิงตั ว เลข หมายถึ ง 
สามารถค านวณและประยุกต์เทคนิควิธีทางคณิตศาสตรและ
สถิติ จัดหมวดหมู่ เปรียบเทียบ และวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ของตัวเลข ในการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยได้ถูกต้อง  
         การพัฒนาตนเอง หมายถึง ความสนใจใฝ่รู้ 
กระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจากแหล่ง
ความรู้ต่างๆ ที่ทันสมัยเกี่ยวกับวิชาชีพอยู่เสมอ  มีความรอบ
รู้ทันสมัย ทันเหตุการณ์ และสามารถน ามาวิเคราะห ์ก าหนด
เป้าหมาย แนวทางพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง  
รวมทั้งมีการพัฒนาตนเองด้านบุคลิกภาพและด้านวิสัยทัศน์
ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคมและ
การเมือง   
      การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์  หมายถึง การ
ติดต่อสื่อสารระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ ในการให้
ค าปรึกษาและการรายงานความก้าวหน้าในการท า
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระ โดยการใช้สื่อสังคมออนไลน์
หลายช่องทาง เช่น e-Mail,  Line ฯลฯ ในการติดต่อกับ
อาจารย์ จนสามารถน าข้อเสนอแนะหรือค าปรึกษาของ
อาจารย์มาแก้ปัญหาของตนเองได้ ท าให้ได้เรียนรู้และ
พัฒนาตามศักยภาพของตนเอง  
               คุณภาพตัว ช้ีวัดการส า เร็จการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาโท หมายถึง ตัวช้ีวัดการส าเร็จ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโทมีคุณภาพเป็นไป
ตามมาตรฐาน 4 ด้าน ได้แก่ ค ว าม เป ็น ไป ได ้ ค ว าม
ถูกต้อง ความเป็นประโยชน์ และความเหมาะสม  
 ความเป็นไปได้ หมายถึง ตัวช้ีวัดการส าเร็จ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท เป็นตัวช้ีวัดที่
ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถเรียนจบตามหลักสูตรได้ 
 ความถูกต้อง หมายถึง สารสนเทศที่ได้จากการ
ด าเนินการตามตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
ระดับปริญญาโท มีความครอบคลุมเพียงพอต่อการน าไปใช้
ตัดสินใจ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการของ
หลักสูตร 
                ความเป็นประโยชน์ หมายถึง ตัวช้ีวัดการ
ส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท ใช้เป็น
แนวทางส่งเสริมและกระตุ้นให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาโดย
ไม่ต้องใช้เวลานานเกินไป 
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               ความเหมาะสม หมายถึง ตัวช้ีวัดการส าเร็จ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโทมีความสอดคล้อง
และตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับ
บริบทของนักศึกษา 
 
ประโยชน์ที่จะได้รับ   
               1. แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา  
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ได้ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษา ที่มี
คุณภาพของนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาการวัด
และประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช                                                                                    
             2. อาจารย์แขนงวิชาการวัดและประเมินผล
การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ สามารถน าผลที่ได้จาก
การวิจัยมาใช้เป็นแนวทางส่งเสริมและกระตุ้นให้นักศึกษา
ส าเร็จการศึกษาโดยไม่ต้องใช้เวลานานเกินไป และเป็นการ
ลดอัตราการลาออกกลางคัน 
             3. ผู้บริหารสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ สามารถ
น าไปใช้วางแผนให้นักศึกษาแขนงวิชาอื่นๆ ส่งเสริม
นักศึกษาให้คงอยู่ตลอดหลักสูตรได้มากข้ึน เพื่อลดอัตราการ
ลาออกกลางคัน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
ประชากร ได้แก ่
             1. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการเรียนการสอนใน
ระบบทางไกล การวิจัย และการวัดและประเมินผล
การศึกษา  
             2. นักศึกษาแขนงวิชาการวัดและประเมินผล
การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัย  
สุโขทัยธรรมาธิราช  ที่ได้ลงทะเบียนวิทยานิพนธ์ 4 หรือ
ค้นคว้าอิสระ  จ านวน 119 คน และ 
            3. ผู้ส าเร็จการศึกษาจากแขนงวิชาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช  ในช่วงปี 2554 - 2559  จ านวน 99 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก ่
            1. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการเรียนการสอนใน
ระบบทางไกล การวิจัย และการวัดและประเมินผล
การศึกษา จ านวน 6 คน  

            2.  นักศึกษาแขนงวิชาการวัดและประเมินผล
การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัย- 
ธรรมาธิราช ที่ได้ลงทะเบียนวิทยานิพนธ์ 4  หรือค้นคว้า
อิสระ ซึ่งผู้วิจัยท าการสุ่มแบบแบ่งช้ัน ร้อยละ 50 ได้จ านวน 
60 คน 
         3. ผู้ส าเร็จการศึกษาจากแขนงวิชาการวัดและ
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ศึ ก ษ า  ส า ข า วิ ช า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์   
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ในช่วงปี 2554 - 2559  ซึ่ง
ผู้วิจัยท าการสุ่มแบบแบ่งช้ันจ าแนกตามปีการศึกษา ร้อยละ 
50 ได้จ านวน 50 คน รวมกลุ่มตัวอย่างมีจ านวนทั้งสิ้น 116 
คน   
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ แบบสนทนากลุ่มและ
แบบสอบถามชนิดปลายเปิดและปลายปิดแบบมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ ครอบคลุมในด้านความรู้ความเข้าใจ
เกี่ ย วกับการวัดและประเมินผลการศึกษา     ด้ าน
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  ด้านทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข  ด้านการพัฒนาตนเอง และด้าน
การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์     ท าการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือโดยให้ผู้เช่ียวชาญ 3 คน ตรวจสอบความสอดคลอ้ง
กั บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์  ( Index of Item  Objective 
Congruence) โดยค านวณดัชนีความสอดคล้องที่มีค่าความ
ตรง มากกว่า .50 ส าหรับเกณฑ์คุณภาพตัวช้ีวัด  ทุกตัวมี
เกณฑ์ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 4.00 ขึ้นไป    
  
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
          1. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปให้ผู้ส าเร็จการศึกษา 
รุ่นปีการศึกษา 2554-2559  ทางไปรษณีย์ จ านวน 50  
ฉบับ ได้รับกลับคืน จ านวน 44 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ  88.00 
ของจ านวนที่ส่งออกทั้งหมด และส่งให้นักศึกษาแขนง
วิชาการวัดและประเมินผลการศึกษาที่ ได้ลงทะเบียน
วิทยานิพนธ์หรือค้นคว้าอิสระจ านวน 60 คน ได้รับกลับคืน 
จ านวน 55 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 91.67 ของจ านวนที่ส่งออก
ทั้งหมด ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูล ในช่วงเดือน 
มกราคม 2561  
              2. ผู้ วิ จั ยท าการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  
จ านวน 6 คน ในวันท่ี 14 มีนาคม 2561 เพื่อให้ผู้ทรงคุณวฒุ ิ
ท าการตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน 4 ด้าน ได้แก่ 
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ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง ความเป็นประโยชน์ 
และความเหมาะสม   
การวิเคราะห์ข้อมูล 
              1. ข้อมูลเชิงคุณภาพ ท าการวิเคราะห์เนื้อหา  
              2. ข้อมูลเชิงปริมาณ ท าการวิเคราะห์ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 
สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
ผลการวิจัย 
 1. ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ประกอบดว้ย 
5 ด้าน จ านวน 25 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ด้านที่ 1 ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา มี 6 ตัวช้ีวัด 
ด้านที่ 2 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มี 5 
ตัวช้ีวัด ด้านที ่3 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข มี 5 ตัวช้ีวัด  
ด้านที่ 4  การพัฒนาตนเอง มี 4 ตัวช้ีวัด และด้านที่ 5 การ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ มี 5 ตัวช้ีวัด    
                นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษามีความคิดเห็น
เกี่ยวกับตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท แขนง
วิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร ์
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.37)  ด้านที่มี
ความเหมาะสมในระดับมากที่สุด คือ ด้านการติดต่อสื่อสาร
กับอาจารย์ ส่วนด้านที่มีความเหมาะสมในระดับมากได้แก่  
ด้านการพัฒนาตนเอง ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข และด้านความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา ตามล าดับ               
1.1 ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล
การศึกษา ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
( ค่ า เ ฉ ลี่ ย  = 4.12)  เ รื่ อ ง ที่ อ ยู่ ใ น ร ะดั บ ม า ก  ไ ด้ แ ก่  
ความสามารถประยุกต์ความรู้ทางด้านวัดและประเมินสู่การ

ปฏิบัติ  ความสามารถในการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย  
และความรู้ความเข้าใจหลักการและทฤษฎีการวิจัยทาง
การศึกษา  ตามล าดับ 
             1.2 ด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวม
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.33) เรื่องที่
อยู่ในระดับมากได้แก่ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการค้นคว้าหัวข้อท าวิทยานิพนธ์/ ค้นคว้า
อิสระในขอบข่ายที่สนใจ มีทักษะการสืบค้นวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง 
            1.3 ด้ านทักษะการวิ เคราะห์ เ ชิงตั ว เลข ใน
ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.17) 
เรื่องที่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ความสามารถวิเคราะห์ข้อมูล
พื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับตัวเลขโดยใช้คณิตศาสตร์และสถิติ
พื้นฐาน รองลงมา คือ ความสามารถในการค านวณทาง
คณิตศาสตร์และสถิติ และการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล
งานวิจัยได้ถูกต้อง ตามล าดับ 
            1.4 ด้านการพัฒนาตนเอง ในภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.34) เรื่องที่อยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ ความสนใจใฝ่รู้ ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง
จากแหล่งความรู้ต่างๆ ที่ทันสมัยเกี่ยวกับวิชาชีพอยู่เสมอ 
และมีความกระตือรือร้นในการที่จะเข้ารับการอบรม 
ประชุม สัมมนา เพื่อเพ่ิมพูนความรู้  
            1.5 ด้านการติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ ในภาพรวม
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 4.87) ที่
อยู่ ในระดับมาก ได้แก่ อาจารย์สามารถช่วยเหลือให้
นักศึกษาได้เรียนรู้และพัฒนาตามศักยภาพ อาจารย์ใช้
เทคนิคต่าง ๆ ในการใหค้ าปรึกษา และแก้ปัญหาให้นักศึกษา
ได้ และอาจารย์ติดตามความก้าวหน้าในการท าวิทยานิพนธ/์
การค้นคว้าอิสระของนักศึกษา   
            ส าหรับรายละเอียดแสดง ได้ดังตารางที่ 1 และ 2 
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ตารางที่  1 สรุปความคิด เห็น เกี่ ย วกับตั ว ช้ี วั ดการส า เร็ จการศึ กษาระดับปริญญาโท แขนงวิ ชาการวัดและ                   
     ประเมินผลการศึกษา  สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ตามความคิดเห็นของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา เป็นรายด้าน   
     (n = 99) 

ตัวชี้วัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

นักศึกษา 
(n = 55) 

ผู้ส าเร็จการศึกษา 
(n = 44) 

ภาพรวม 
(n = 99) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา 

1. 4.11 2. 0.38 3. 4.13 4. 0.37 4.12 0.37 

2. ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 5. 4.34 0.42 6. 4.32 0.54 4.33 0.47 
3. ด้านทักษะการวิเคราะหเ์ชิงตัวเลข 7. 4.29 0.54 8. 4.01 0.63 4.17 0.60 
4. ด้านการพัฒนาตนเอง 9. 4.45 10. 0.45 11. 4.20 0.56 4.34 0.51 
5. ด้านการติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 12. 4.85 13. 0.31 4.89 0.29 4.87 0.30 

เฉลี่ยรวมทุกด้าน         4.41 .42....     .42 4.31 .47 4.37 .44 
 
ตารางที่  2  ค่าเฉลี่ยตัว ช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา              
       สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ ตามความคิดเห็นของนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษา (n = 99) 

ตัวชี้วัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

นักศึกษา 
(n = 55) 

ผู้ส าเร็จการศึกษา 
(n = 44) 

ภาพรวม 
(n = 99) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
1. ด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและ 
    ประเมินผลการศึกษา 
1.1 ความรูค้วามเข้าใจหลักการและทฤษฎีการวัดผล  

 
 

14. 4.07 

15.  
16.  

17. 0.79 

 
 

18. 4.11 

 
 

19. 0.49 

 
 

4.09 

 
 

0.67 
1.2 ความรู้ความเข้าใจหลักการและทฤษฎีการวจิัย
ทางการศึกษา 

20. 4.25 21. 0.58 4.09 0.64 4.18 0.61 

1.3 ความรูค้วามเข้าใจหลักการและทฤษฎีสถติิใน 
การวิจัย 

22. 4.20 23. 0.70 3.89 0.69 4.06 0.71 

1.4 ความรูค้วามเข้าใจหลักการและวิธีวิทยาการ
ประเมินทางการศึกษา 

24. 4.33 25. 0.64 3.84 0.65 4.11 0.68 

1.5 ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการประกัน 
     คุณภาพการศึกษา 

26. 3.65 27. 0.58 28. 4.18 29. 0.76 3.89 0.71 

1.6 ความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 30. 3.78 31. 0.63 32. 4.39 33. 0.49 4.05 0.57 
1.7 ความสามารถในการพัฒนาเครื่องมือใน  
      การวิจัย 

34. 4.35 35. 0.67 36. 4.09 37. 0.64 4.23 0.67 

 1.8 ความสามารถประยุกต์ความรู้ทางด้านวัด   
       และประเมินสู่การปฏิบัต ิ

38. 4.38 39. 0.59 40. 4.32 41. 0.47 4.35 0.54 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 

ตัวชี้วัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
นักศึกษา 
(n = 55) 

ผู้ส าเร็จการศึกษา 
(n = 44) 

ภาพรวม 
(n = 99) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
1.9 ความสามารถบูรณาการความรู้ทางด้านวัด 
     และประเมินประสบการณ์วิชาชีพการวัด 
    และประเมินกับความรู้ในศาสตร์อื่น 

42. 4.00 43. 0.54 44. 4.23 45. 0.60 4.10 0.58 

เฉลี่ยรวม 46. 4.11 47. 0.38 48. 4.13 49. 0.37 4.12 0.37 
2. ด้านความสามารถในการใช้เทคโนโลยี   
   สารสนเทศ 
2.1 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการ 
     ค้นคว้าหัวข้อท าวิทยานิพนธ์/ ค้นคว้าอิสระ 
    ที่สนใจ 

 
 

50. 4.73 
 

 
 

51. 0.45 
 

 
 

4.66 

 
 

52. 0.48 

 
 

4.70 

 
 

0.46 

2.2 การแสวงหาและใช้ข้อมูลสารสนเทศใน  
     การพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง 

53. 4.73 
54.  

55. 0.45 
56.  

57. 4.43 58. 0.59 4.60 0.53 

2.3 ความสามารถในการใช้นวัตกรรมและ 
     เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาเพื่อ 
     พัฒนาการเรียนรู ้

59. 4.53 
60.  

61. 0.60 
62.  

63. 4.30 64. 0.55 4.42 0.59 

2.4 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี     
     สารสนเทศแสวงหาแหล่งการเรียนรู้และ 
     เครือข่ายการเรยีนรู้ที่ทันสมัย  

65. 4.38 
66.  

67. 0.76 
68.  

69. 4.30 70. 0.55 4.34 0.67 

2.5 มีทักษะการสืบค้นวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
     ใน อินเทอร์เน็ต 

71. 4.67 
72.  

73. 0.64 
74.  

75. 4.52 76. 0.59 4.61 0.62 

2.6 ความสามารถในการใช้เทคโนโลย ี
     สารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล การ 
     ประมวลผล การแปลความหมาย และการ 
     น าเสนอข้อมูล 

77. 4.36 
78.  

79. 0.68 
80.  

81. 4.07 82. 0.76 4.23 0.73 

2.7 การเลือกใช้รูปแบบและสื่อในการน าเสนอ 
     ที่เหมาะสมกับสถานการณ์และกลุ่มผู้ฟัง   

83. 3.71 
84.  

85. 0.57 
86.  

87. 4.07 88. 0.82 3.87 0.71 

2.8 การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีได้จากการ 
     ค้นคว้ามาอภิปรายในช้ันเรียน เพื่อให้เกิด 
     การแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้เรยีนด้วยกัน 

89. 3.76 
 

90. 0.64 
91.  

92. 4.11 93. 0.65 3.92 0.67 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 

ตัวชี้วัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 

นักศึกษา 
(n = 55) 

ผู้ส าเร็จการศึกษา 
(n = 44) 

ภาพรวม 
(n = 99) 

Mean S.D. Mean Mean S.D. Mean 

2.9 ความสามารถในการใช้โปรแกรม 
    คอมพิวเตอร์พื้นฐานท่ีจ าเป็น เช่น  
    Microsoft Word, Microsoft Excel,  
    Microsoft Power Point  

4.24 
 

94. 0.77 
95.  

96. 4.45 97. 0.76 4.33 0.77 

2.10 ความสามารถในการใช้โปรแกรม 
      ส าเร็จรูปในการวิเคราะห์ข้อมูล 

4.33 
 

98. 0.70 
99.  

100. 4.32 101. 0.77 4.32 0.73 

เฉลี่ยรวม 4.34 0.42 102. 4.32 0.54 4.33 0.47 
3. ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
3.1 ความสามารถในการค านวณทาง 
     คณิตศาสตร์และสถติ ิ

 
4.40 

 

 
0.68 

 
3.93 

 
103. 0.79 

 
4.19 

 
0.77 

3.2 การประยุกตเ์ทคนิควิธีทางคณิตศาสตร ์
      และสถิติได้อย่างเหมาะสม 

4.20 
 
104. 0.62 105. 4.05 106. 0.71 4.13 0.67 

3.3 มีความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการใช้สถิติในการ 
     วิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยได้ถูกต้อง 

4.35 
 
107. 0.70 108. 3.98 109. 0.63 4.18 0.69 

3.4 สามารถวิเคราะห์ข้อมลูที่เกี่ยวข้อง กับ 
     ตัวเลขโดยใช้คณติศาสตร์และสถิติพื้นฐาน      

4.49 
 
110. 0.66 111. 4.25 112. 0.69 4.38 0.68 

3.5 สามารถวิเคราะหโ์จทย์ปัญหาที่เกี่ยวข้อง 
    กับตัวเลขโดยใช้คณติศาสตรแ์ละสถติิ 
    พื้นฐาน  

4.15 
 
113. 0.56 114. 3.95 115. 0.94 4.06 0.75 

3.6 สามารถจัดหมวดหมู่ เปรยีบเทียบ และ 
    วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวเลขได ้

4.16 
 
116. 0.57 117. 3.91 118. 0.77 4.05 0.68 

เฉลี่ยรวม 4.29 0.54 119. 4.01 0.63 4.17 0.60 
4. ด้านการพัฒนาตนเอง 
4.1 สนใจใฝ่รู้ ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจาก 
    แหล่งความรู้ต่างๆ ท่ีทันสมัยเกีย่วกับวิชาชีพ 
    อยู่เสมอ 

 
4.64 

 
0.52 

 

 
120. 4.48 

 
121. 0.55 

 
4.57 

 
0.54 

4.2 มีความกระตือรือร้นในการที่จะเข้ารับการ 
     อบรม ประชุม สัมมนา เพื่อเพ่ิมพูนความรู ้

  4.65 
 

122. 0.48 123. 4.34 124. 0.71 4.52 0.61 

4.3 วางแผนพัฒนาตนเองและพัฒนางานอย่าง 
     ต่อเนื่อง 

  4.58 125. 0.57 126. 4.25 127. 0.78 4.43 0.69 
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ตารางที่ 2  (ต่อ) 
ตัวชี้วัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท นักศึกษา 

(N = 55) 
ผู้ส าเร็จการศึกษา 

(N = 44) 
ภาพรวม 
(N = 99) 

Mean S.D. Mean S.D. Mean S.D. 
4.4 มีความรอบรู้ทันสมัย ทันเหตกุารณ ์ 
     สามารถน ามาวิเคราะห ์ก าหนดเป้าหมาย  
     แนวทางพัฒนาตนเองและวิชาชีพ 

4.40 
 
128. 0.66 

 
4.02 0.76 4.23 0.73 

4.5 พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ ให้ทันต่อการ 
   พัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคมและ 
   การเมือง 

4.36 
 
129. 0.56 

 
4.00 130. 0.72 4.42 0.65 

4.6 พัฒนาตนเองด้าน บุคลิกภาพ ให้ทันต่อ  
    การพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม 
    และการเมือง 

4.29 
 
131. 0.57 

 
132. 4.16 133. 0.68 4.23 0.62 

4.7 พัฒนาตนเองด้านวิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการ 
    พัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคมและ 
    การเมือง 

4.25 
 
134. 0.55 

 
135. 4.18 136. 0.69 4.22 0.62 

เฉลี่ยรวม 4.45 137. 0.45 138. 4.20 0.56 4.34 0.51 
5. ด้านการติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 
5.1 ใช้สื่อสังคมออนไลน์ เช่น  E-mail,  Line 
    ฯลฯ หลายช่องทางเพื่อติดต่อกับอาจารยไ์ด ้
     รวดเร็ว 

 
4.80 

 
0.40 

 
4.91 

 
139. 0.36 

 
4.85 

 
0.39 

5.2 อาจารย์ใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการให ้
     ค าปรึกษา และแก้ปัญหาให้นักศึกษาได ้

140. 4.85 
 

141. 0.45 
 

142. 4.93 143. 0.33 4.89 0.40 

5.3 อาจารย์เปิดโอกาสให้นักศึกษาเข้าพบและ 
     ขอค าปรึกษาได้  

144. 4.80 145. 0.49 4.84 146. 0.48 4.82 0.48 

5.4 อาจารย์สามารถช่วยเหลือใหน้ักศึกษาได ้
     เรียนรู้และพัฒนาตามศักยภาพ  

147. 4.93 
 

148. 0.33 
 

149. 4.91 150. 0.29 4.92 0.31 

5.5 อาจารย์ติดตามความก้าวหน้าในการท า 
     วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษา 

151. 4.89 
 

152. 0.37 
 

4.86 0.35 4.88 0.36 

เฉลี่ยรวม 153. 4.85 154. 0.31 4.89 0.29 4.87 0.30 
                
 2 .  ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พตั ว ช้ี วั ด
ความส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท 
ท าการประเมินใน 4 มาตรฐาน คือความเป็นไปได้ 
ความถูกต้อง ความเป็นประโยชน์ และความเหมาะสม 
ผลการวิจัยพบว่า ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาทั้ง 5 
ด้าน มีคุณภาพโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียง

ตามล าดับ ได้แก่ ความถูกต้อง ความเป็นประโยชน์ 
ความ เหมาะสม  และความ เป็น ไป ได ้  จากการ
สนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  สรุปว่า ตัวช้ีวัดการส าเร็จ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท มี 5 ด้าน 25 
ตัวช้ีวัด  รายละเอียดแสดงได้ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3  ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท  แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา มี 5 
     ด้าน 25 ตัวช้ีวัด 

ด้าน ตัวชี้วัด 

1. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัด
และประเมินผลการศึกษา  
(มี 6 ตัวช้ีวัด) 

1.1 ความรู้ความเข้าใจหลักการและทฤษฎีการวดัผล 

1.2 ความรู้ความเข้าใจหลักการและทฤษฎีการวจิัยทางการศึกษา 
1.3 ความรูค้วามเข้าใจหลักการและทฤษฎีสถติิในการวิจัย 
1.4 ความรูค้วามเข้าใจหลักการและวิธีวิทยาการประเมินทางการศกึษา 
1.5 ความสามารถในการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 
1.6 ความสามารถบูรณาการความรู้ทางด้านวัดและประเมินประสบการณ์
วิชาชีพการวัดและประเมินกับความรู้ในศาสตร์อื่น 

2. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  (มี 5 ตัวช้ีวัด) 
 

2.1 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการค้นคว้าและสืบค้น
วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับการท าวิทยานิพนธ์/ ค้นคว้าอิสระ 
2.2 การแสวงหาและใช้ข้อมูลสารสนเทศในการพัฒนาความรู้อย่างตอ่เนื่อง 
2.3 ความสามารถในการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศแสวงหา
แหล่งการเรียนรู้และเครือข่ายการเรียนรู้ที่ทันสมัย  
2.4 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
การประมวลผล การแปลความหมาย และการน าเสนอข้อมูล 
2.5 ความสามารถในการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานที่จ าเป็น เช่น 
Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowePoint  

3. ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
    (มี 5 ตัวช้ีวัด)  

3.1 ความสามารถในการค านวณทางคณิตศาสตร์และสถิต ิ
3.2 การประยุกตเ์ทคนิควิธีทางคณิตศาสตร์และสถิตไิด้อยา่งเหมาะสม 
3.3มี   3.3 ความรู้เกี่ยวกับเทคนิคการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล
งานวิจัยได้ถูกต้อง 
สามารถวิเคราะห์ข้อมลูพื้นฐานและโจทย์ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับตัวเลขโดยใช้
คณิตศาสตร์และสถติิพื้นฐาน  
3.5 สามารถจัดหมวดหมู่ เปรยีบเทียบ และวิเคราะห์ความสมัพันธ์ของ
ตัวเลขได ้

4. การพัฒนาตนเอง (มี 4 ตัวช้ีวัด) 
 

4.1 มีความสนใจใฝรู่้ กระตือรือรน้ในการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองจาก
แหล่งที่ทันสมัยเกี่ยวกับวิชาชีพอยู่เสมอ  
4.2 มีความรอบรู้ทันสมัย ทันเหตกุารณ ์สามารถน ามาวิเคราะห ์ก าหนด
เป้าหมาย แนวทางพัฒนาตนเองและวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 

4.3 มีการพัฒนาตนเองด้านบุคลิกภาพ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ 
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
4.4 พัฒนาตนเองด้านวิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ 
เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 
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ตารางที่ 3  (ต่อ) 
ด้าน ตัวชี้วัด 

5. การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์  
    (มี 5 ตัวช้ีวัด) 

5.1 การใช้สื่อสังคมออนไลน์หลายช่องทาง เช่น  e-Mail, Line ฯลฯ ใน
การติดต่อกับอาจารย์ไดร้วดเร็ว 
5.2 นักศึกษาสามารถน าข้อเสนอแนะหรือค าปรึกษาของอาจารย์มาแก้          
ปัญหาของตนเองได ้
5.3 ความถี่ในการติดต่อสื่อสารระหว่างนักศึกษากับอาจารย์ในการให้
ค าปรึกษา 
5.4 นักศึกษาได้รับความช่วยเหลือจากอาจารย์ท าใหไ้ด้เรียนรูแ้ละพฒันา
ตามศักยภาพ  
5.5 ความถี่ในการรายงานความกา้วหน้าในการท าวิทยานิพนธ์ / การ
ค้นคว้าอิสระของนักศึกษาต่ออาจารย์     

 
อภิปรายผล   

ผลการวิจัยมีประเด็นท่ีน่าอภิปราย ดังน้ี 
     1. ผลการวิจัยพบว่า  ตัว ช้ีวัดการส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาการวัดและประเมินผล
การศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มสธ. ประกอบด้วย 5 
ด้าน จ านวน 25 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ด้านที่ 1 ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา มี 6 ตัวช้ีวัด ด้าน
ที่ 2 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ มี 5 
ตัวช้ีวัด ด้านที ่3 ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข มี 5 ตัวช้ีวัด 
ด้านที่ 4 การพัฒนาตนเอง มี 4 ตัวช้ีวัด และด้านที่ 5 การ
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ มี 5 ตัวช้ีวัด  การที่ผลวิจัยเป็น
เ ช่นนี้  ทั้ งนี้ เ ป็ น เพราะว่ า  กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา , 2552, น. 10)  ได้ก าหนดผลการเรียนรู ที่
คาดหวังใหบัณฑิตมีอยางนอย 5 ด้าน คือ 1) ดานคุณธรรม 
จริยธรรม 2) ดานความรู 3) ดานทักษะทางปญญา 4) ดาน
ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ และ 
5) ดานทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาและผู้ส าเร็จการศกึษา
มีความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโท แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า ด้านที่มีความเหมาะสมใน

ระดับมากที่สุด คือ ด้านการติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ ส่วน
ด้านที่มีความเหมาะสมในระดับมากเรียงตามล าดับ ได้แก่  
ด้ านการพัฒนาตนเอง ด้ านความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข  
และด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล
การศึกษา ตามล าดับ 
 การที่ผลการวิจัยพบว่าการติดต่อสื่อสารกับ
อาจารย์ เป็นตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท ที่
อยู่ในระดับมากที่สุดเป็นเพราะการเรียนในระบบทางไกล
ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ยึดระบบการศึกษา
ทางไกลที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาสามารถศึกษาค้นคว้าอย่าง
อิสระด้วยตนเอง ภายใต้การให้ค าปรึกษาแนะน าอย่างมี
ระบบด้วยวิธีการนัดหมายระหว่างอาจารย์กับนักศึกษา
ตามแต่ละช่วงเวลาที่เหมาะสม การเข้ารับการปฐมนิเทศเชิง
ปฏิบัติการ การเข้ารับการสัมมนาเสริม การเข้ารับการ
สัมมนาเข้มเพื่อการท าวิทยานิพนธ์และเพื่อการศึกษา
ค้นคว้าอิสระ  และการเข้ารับการอบรมเข้มประสบการณ์
มหาบัณฑิต (ส านักบัณฑิตศึกษา , 2557, น. 1-5) กลุ่ม
ตัวอย่างจึงเห็นว่า การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ จึงเป็น
ตัวช้ีวัดที่ส าคัญที่สุดที่มีส่วนท าให้ส าเร็จการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา 
                 1.1  การที่ผลการวิจัยพบว่า ด้านความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา มีตัวช้ีวัด
การส าเร็จการศึกษาที่มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 



 

36 
http://e-jodil.stou.ac.th 

ปีที่ 9  ฉบับที่ 1  มกราคม-มิถุนายน 2562 

 

Electronic Journal of Open and Distance Innovative Learning (e-JODIL) 

ได้แก่ ความสามารถประยุกต์ความรู้ทางด้านวัดและประเมนิ
สู่การปฏิบัติ  ความสามารถในการพัฒนาเครื่องมือในการ
วิจัย และความรู้ความเข้าใจหลักการและทฤษฎีการวิจัยทาง
การศึกษา ตามล าดับ การที่ผลวิจัยเป็นเช่นนี้ เป็นเพราะว่า
หลักสูตรแขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา ได้
ก าหนดปรัชญา วัตถุประสงค์ของหลักสูตร และโครงสร้าง
หลักสูตรที่เน้นความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผล 
ได้แก่ ชุดวิชาการวิจัยและสถิติทางการศึกษาและชุดวิชาวิธี
วิทยาการประเมินทางการศึกษา ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับ 
การวางแผนการวิจัย การก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
การสร้างเครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย การใช้
สถิติในการวิจัย การเขียนโครงการวิจัย การเขียนรายงาน
การวิจัย การประเมินคุณภาพงานวิจัย การประเมินทาง
การศึกษา  ทฤษฎีการวัด การประเมินและการตัดสินใจ  
การวางแผนและออกแบบประเมิน  การพัฒนาตัวบ่งช้ีและ
เกณฑ์และการบริหารจัดการโครงการประเมิน นอกจากนี้
หลักสูตรยังก าหนดให้นักศึกษาทุกคนจะต้องเข้ารับการ
สัมมนาการประเมินการศึกษา และการอบรมเข้มเสริม
ประสบการณ์มหาบัณฑิตก่อนส าเร็จการศึกษา นักศึกษาจะ
ได้มีโอกาสท างานร่วมกัน และร่วมฝึกปฏิบัติทักษะที่จ าเป็น
ของวิชาชีพ เป็นการพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพ บุคลิกภาพ 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาวิชาชีพ  และเน้นการน า
ความรู้ ความเข้าใจหลักการและวิธีวิทยาการประเมินทาง
การศึกษา ความสามารถในการพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 
ความรู้ความเข้าใจหลักการและทฤษฎีการวิจัยทาง
การศึกษา และความรู้ความเข้าใจหลักการและทฤษฎีสถิติ
ในการวิจัย ไปใช้ในการท างานโดยสามารถประยุกต์ความรู้
ทางด้านวัดและประเมินสู่การปฏิบัติ  (หลักสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต, 2554, น. 1-10)  นอกจากน้ี ผลการวิจยั
ยังสอดคล้องกับรัชดาภรณ์  ปิ่นรัตนานนท์ (2557, น. 23-
33) ที่ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ของบัณฑิต สาขาระบบสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทาง
การศึกษาของบัณฑิต  ได้แก่  ระดับคะแนนหมวดวิชาเอก 
และช่ือปริญญาบัตร   
              1.2 การที่ผลการวิจัยพบว่า ด้านความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  มีตัว ช้ีวัดการส าเร็จ

การศึกษา ในภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ได้แก่ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ
ค้นคว้าหัวข้อท าวิทยานิพนธ์/ ค้นคว้าอิสระในขอบข่ายที่
สนใจ  มีทักษะการสืบค้นวรรณกรรมที่ เกี่ ยวข้ อ ง ใน
อินเทอร์เน็ต และการแสวงหาและใช้ข้อมูลสารสนเทศใน
การพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ การที่ผลวิจัยเปน็
เช่นนี้เพราะ การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาในระบบทางไกล
ของมหาวิทยาลัย เน้นการศึกษาเพิ่มเติมจากสื่อโสตทัศน์
และสื่อสิ่งพิมพ์อื่น ๆ  มหาวิทยาลัยมุ่งเน้นให้นักศึกษา
ค้นคว้าอย่างมีอิสระด้วยตนเอง ภายใต้การให้ค าปรึกษา
แนะน าอย่างมีระบบ   ในด้านการถ่ายทอดเนื้อหาสาระและ
ประสบการณ์ทางวิชาการนั้น จะจัดท าผ่านสื่อประสม  ซึ่ง
ประกอบด้วยสื่อสิ่งพิมพ์ สื่อโสตทัศน์ สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และ
สื่ อ โทรคมนาคม (ส า นั กบัณฑิตศึ กษา , 2557, น .  2 )
ผลการวิจัยสอดคล้องกับที่บุญศรี พรหมมาพันธุ์ และคณะ 
(2561, น. 70-72) ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวช้ีวัดสมรรถนะ
หลักของอาจารย์เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษา
ป ริ ญ ญ า โ ท   ส า ข า วิ ช า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัย พบว่าตัวช้ีวัด
สมรรถนะหลักของอาจารย์เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาส าเร็จ
ก า ร ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า โ ท  ส า ข า วิ ช า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ส าคัญได้แก่ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ   
           1.3 การที่ผลการวิจัยพบว่า  ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข มีตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาที่อยู่ใน
ระดับมากเรียงตามล าดับ ได้แก่  สามารถวิเคราะห์ข้อมูล
พื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับตัวเลขโดยใช้คณิตศาสตร์และสถิติ
พื้นฐาน ความสามารถในการค านวณทางคณิตศาสตร์และ
สถิติ  และการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยได้
ถูกต้อง ตามล าดับ การที่ผลวิจัยเป็นเช่นนี้ เพราะหลักสูตร
แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา ได้ก าหนด
โครงสร้างหลักสูตรที่เน้นชุดวิชาบังคับ ได้แก่ ชุดวิชาการ
วิจัยและสถิติทางการศึกษา ซึ่งครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับ
การก าหนดปัญหา  วัตถุประสงค์ของการวิจัย การค้นคว้า
วรรณกรรมเพื่อการวิจัยทางการศึกษา การก าหนดกรอบ
แนวคิดในการวิจัยและสมมติฐานของการวิจัย ประเภทของ
การวิจัยทางการศึกษา  การวางแผนการวิจัย การก าหนด
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง การสร้างเครื่องมือและเก็บ
รวบรวมข้อมูลในการวิจัย การใช้สถิติในการวิจัย การเขียน
โครงการวิจัย การเขียนรายงานการวิจัยและการประเมิน
คุณภาพงานวิจัย(หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, 2554, 
น. 8) จะเห็นว่าชุดวิชาการวิจัยและสถิติทางการศึกษา จะ
เน้นให้ผู้เรียนมีทักษะวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับ
ตัวเลขโดยใช้คณิตศาสตร์และสถิติพื้นฐาน สามารถค านวณ
ทางคณิตศาสตร์และสถิติ  และใช้สถิติในการวิเคราะห์ขอ้มลู
งานวิจัย 
             1.4 การที่ผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนา
ตนเอง มีตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาที่อยู่ในระดับมากที่สุด
เรียงตามล าดับ ได้แก่ ความสนใจใฝ่รู้ ศึกษาหาความรู้ด้วย
ตนเองจากแหล่งความรู้ต่างๆ ที่ทันสมัยเกี่ยวกับวิชาชีพอยู่
เสมอ มีความกระตือรือร้นในการที่จะเข้ารับการอบรม 
ประชุม สัมมนา เพื่อเพิ่มพูนความรู้ สนใจใฝ่รู้  และวาง
แผนพัฒนาตนเองและพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง  ตามล าดับ  
การที่ผลวิจัยเป็นเช่นน้ี สอดคล้องกับท่ีบุญศรี พรหมมาพันธุ์ 
และคณะ (2561, น. 70-72) ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวช้ีวัด
สมรรถนะหลักของอาจารย์เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาส าเร็จ
ก า ร ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า โ ท   ส า ข า วิ ช า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัย พบว่าตัวช้ีวัด
สมรรถนะหลักของอาจารย์เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาส าเร็จ
ก า ร ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า โ ท  ส า ข า วิ ช า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ส าคัญได้แก่ การพัฒนา
ตนเองและสังคม และตรงกับงานวิจัยของคณะกรรมการ
ด าเนินงานวิจัย มหาวิทยาลัยรามค าแหง (2556, น. 1-3) ท่ี
ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีต่อความส าเร็จในการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขา
วิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครศรีธรรมราช  
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการส าเร็จการศึกษาอันดบั
แรก ได้แก่ ความรับผิดชอบของตนเอง และสอดคล้องกับท่ี 
รัตตินันท์   ฏิระวณิชย์กุล (2558) ท าการวิจัยเรื่องการ
พัฒนาสมรรถนะตัวช้ีวัดสมรรถนะบัณฑิต สาขาวิชาความ
ปกติของการสื่อความหมาย   ผลการวิจัยพบว่า ตัวช้ีวัด
สมรรถนะบัณฑิตที่ส าคัญได้แก่ การพัฒนาตนเอง และ
ผลการวิจัยสอดคล้องกับที่ สุมนชาติ  แสงค า  (2557, น. 
103) ท าการวิจัยเรื่องความต้องการพัฒนาตนเองของครู

โรงเรียนวัดลาดเป้ง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสงคราม  ผลการวิจัย พบว่า ความ
ต้องการพัฒนาตนเองของครู โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การพัฒนาตนเองในการเข้าร่วม
กิจกรรมและสนับสนุนองค์กรวิชาชีพครู การน าหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนา เช่น ศีล 5 มาใช้ในชีวิตประจ าวัน การ
พัฒนาตนเองในการรับฟังและเคารพเหตุผลของผู้อื่น และ
การพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ใฝ่รู้ หมั่นศึกษาค้นคว้าอยู่เสมอ ซึ่ง
ตรงกับที่ ประยูร เจริญสุข (2553, น. 210-212) ได้ท าวิจัย
เรื่อง การพัฒนาตัวบ่งช้ีงานวิชาการส าหรับสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  ผลการวิจัยพบว่า  ผลการพัฒนาตัวบ่ง ช้ีได้
องค์ประกอบงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตัว
บ่งช้ีที่มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมระดับมาก ได้แก่ การพัฒนา
ตนเอง และยังสอดคล้องกับที่พรเทพ เมืองแมน (2546) ได้
พัฒนาตัวช้ีวัดการจัดการศึกษาระดับปริญญาโท สาขา
เทคโนโลยีการศึกษา  ผลการวิจัยพบว่าตัวช้ีวัดที่ส าคัญไดแ้ก่ 
นิสิตนักศึกษา และการบริหารจัดการ  
              1 . 5  ก า ร ที่ ผ ล ก า ร วิ จั ยพบ ว่ า  ด้ า น ก า ร
ติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ มีตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษา ใน
ภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย = 
4.87) ตัวช้ีวัดที่อยู่ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ อาจารย์สามารถ
ช่วยเหลือให้นักศึกษาได้เรียนรู้และพัฒนาตามศักยภาพ 
อาจารย์ใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการให้ค าปรึกษา และแก้ปัญหา
ให้นักศึกษาได้ และอาจารย์ติดตามความก้าวหน้าในการท า
วิทยานิพนธ์/การค้นคว้าอิสระของนักศึกษา การที่ผลวิจัย
เ ป็ น เ ช่ นนี้  เ พ ร า ะกา ร เ รี ยน ในระบบทาง ไกลของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ยึดระบบการศึกษาทางไกล
ที่มุ่งเน้นให้นักศึกษาสามารถศึกษาค้นคว้าอย่างอิสระด้วย
ตนเอง ภายใต้การให้ค าปรึกษาแนะน าอย่างมีระบบด้วย
วิธีการนัดหมายระหว่างอาจารย์กับนักศึกษาตามแต่ละ
ช่วงเวลาที่เหมาะสม การเข้ารับการปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการ 
การเข้ารับการสัมมนาเสริม การเข้ารับการสัมมนาเข้มเพื่อ
การท าวิทยานิพนธ์และเพื่อการศึกษาค้นคว้าอิสระ  และ
การเข้ารับการอบรมเข้มประสบการณ์มหาบัณฑิต (ส านัก
บัณฑิตศึกษา, 2557, น. 4) ผลการวิจัยสอดคล้องกับที่บุญ
ศรี พรหมมาพันธุ์ และคณะ (2561, น. 70-72) ท าวิจัยเรื่อง
การพัฒนาตัวช้ีวัดสมรรถนะหลักของอาจารย์เพื่อส่งเสริมให้
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นั กศึ กษาส า เ ร็ จการศึ กษาปริญญา โท   ส าขาวิ ช า
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัย 
พบว่าตัวช้ีวัดสมรรถนะหลักของอาจารย์เพื่อส่งเสริมให้
นักศึกษาส าเร็จการศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ส าคัญได้แก่ การสื่อสาร
และให้ค าปรึกษา และตรงกับที่บุญศรี  พรหมมาพันธุ์และ
คณะ  (2550) ได้ท าวิจัยเรื่องการลาออกกลางคัน  การคง
อยู่ และการ เพิ่ มจ านวนนักศึ กษาระดับปริญญาโท  
ผลการวิจัย พบว่าวิธีการคงอยู่ของนักศึกษาระดับปริญญา
โทให้อยู่ตลอดหลักสูตรมากที่สุดได้แก่  การแนะแนวให้
ค าปรึกษา อาจารย์ที่ปรึกษาควรติดตามประเมินผลการ
เรียนของนักศึกษาแต่ละคนและแก้ไขปัญหาอย่างเอื้ออาทร 
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับมัลลิกา เกตุชรารัตน์ และคณะ 
(2558, น. 112-115) ที่ท าวิจัยเรื่องสมรรถนะที่พึงประสงค์
ของอาจารย์ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า 
สมรรถนะด้านการให้บริการวิชาการ ได้แก่ มีความรอบรู้
ทางวิชาการและให้ค าปรึกษา และตรงกับที่ชนิดา ชาอินทร์ 
และคณะ (2556, น. 10-17) ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยท่ีมีผลต่อ
การส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา คณะ
สัตวแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น   ผลการวิจัย 
พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา ในระดับมากได้แก่ ปัจจัยด้านอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ การท าวิทยานิพนธ์และการเผยแพร่
ผลงาน และตัวมหาบัณฑิตเอง   
               2. ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษามีคุณภาพ ใน 4 
มาตรฐาน คือ ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง ความเป็น
ประโยชน์ และความเหมาะสม ซึ่งมีคุณภาพตามเกณฑ์ที่
ก าหนด การที่ผลการวิจัยพบว่า ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษา
ทุกด้าน มีคุณภาพโดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก เรียง
ตามล าดับ ได้แก่ ความถูกต้อง  ความ เป็นประโยชน์  
ความเหมาะสม  และความเป็นไปได้  ตามล าดับ ซึ่งมี
คุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด และจากการสนทนากลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ  สรุปว่าคุณภาพตัวช้ีวัดควรมีเกณฑ์ค่าเฉลี่ยอยู่
ตั้งแต่ระดับ 4.00 ขึ้นไป การที่ผลวิจัยเป็นเช่นนี้  ทั้งนี้เป็น
เพราะผู้ทรงคุณวุฒิทุกคน ที่ท าการสนทนากลุ่ม เป็นผู้มี
ประสบการณ์โดยตรง เกี่ยวกับการวิจัย การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา เป็นอาจารย์ที่มีหน้าที่สอน สัมมนา 

และควบคุมการท าวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ จึงมี
ความคิดเห็นว่า ตัวช้ีวัดดังกล่าวที่ผู้วิจัยท าการประเมิน มี
คุณภาพตามหลักการการตรวจสอบคุณภาพตัวช้ีวัด ซึ่งตรง
กับท่ีผดุงชัย ภู่พัฒน์ (2555, น. 19) ได้กล่าวถึงหลักการการ
ตรวจสอบคุณภาพตัวช้ีวัดท าได้ทั้งการตรวจสอบคุณภาพ
ของตัว ช้ีวัดภายใต้กรอบแนวคิดทางทฤษฎีและการ
ตรวจสอบคุณภาพด้วยวิธีการทางสถิติ  อย่างไรก็ตามการ
ตรวจสอบคุณภาพในการวิจัยสอดคล้องกับ  มาตรฐานของ
การสร้างตัวช้ีวัด ซึ่งตรงกับที่สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 
1981 อ้างถึงใน ศิริชัย กาญจนวาสี, 2550, น. 178- 180) 
กล่าวไว้ว่าการประเมินเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับกิจกรรมของ
มนุษย์ การประเมินที่ดีจะช่วยเสริมสร้างความเข้าใจและ
พัฒนาสู่สิ่งที่ดีกว่า และได้เสนอมาตรฐานการประเมินไว้ 4 
หมวด คือ มาตรฐานการใช้ประโยชน์ มาตรฐานความเป็นไป
ได้  มาตรฐานความเหมาะสม และมาตรฐานความถูกต้อง  
ซึ่งมีรายละเอียด ได้แก่  มาตรฐานการใช้ประโยชน์  เป็น
มาตรฐานที่ต้องการประกันถึงความเป็นประโยชน์ของผล
การประเมินในการตอบสนองต่อความต้องการใช้สารสนเทศ
ของผู้ เกี่ยวข้อง ด้านมาตรฐานความเป็นไปได้   เป็น
มาตรฐานที่ต้องการประกันถึงการประเมินที่มีความ
สอดคล้องกับความเป็นจริง ปฏิบัติได้ ยอมรับได้ ประหยัด
และคุ้มค่า มาตรฐานความเหมาะสม   เป็นมาตรฐานที่
ต้องการประกันว่า การประเมินได้ท าอย่างถูกต้องตาม
กฎระเบียบจรรยาบรรณ มีการค านึงถึงสวัสดิภาพของ
ผู้เกี่ยวข้องในการประเมิน และผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการ
ประเมิน ส่วนมาตรฐานความถูกต้อง  เป็นมาตรฐานที่
ต้องการประกันว่า การประเมินได้มีการใช้เทคนิคที่
เหมาะสม เพื่อให้ได้สารสนเทศที่เพียงพอส าหรับตัดสิน
คุณค่าของสิ่งที่ประเมิน นอกจากนี้ผลการวิจัยยังสอดคล้อง
กับที่บุญศรี พรหมมาพันธุ์ และคณะ (2561, น. 70-72) ท า
วิจัยเรื่องการพัฒนาตัวช้ีวัดสมรรถนะหลักของอาจารย์เพื่อ
ส่งเสริมให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชา
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผลการวิจัย 
พบว่า ตัวช้ีวัดมีคุณภาพด้านความเป็นประโยชน์และ
ความเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับที่ รัตตินันท์   ฏิระวณิชย์
กุล (2558) ที่ท าวิจัยเรื่องการพัฒนาสมรรถนะตัวช้ีวัด
สมรรถนะบัณฑิต  สาขาวิ ชาความปกติ ของการสื่ อ
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ความหมาย   ผลการวิจัยพบว่า ตัวช้ีวัดสมรรถนะบัณฑิต มี
ผลการประเมินด้านความเป็นไปได้ ถูกต้อง เป็นประโยชน์
และเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก  
             ส าหรับเกณฑ์ในการตัดสินคุณภาพตัวช้ีวัดในการ
วิจัยครั้งนี้ ได้จากการจัดสนทนากลุ่มของผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 6 คน  โดยผู้ทรงคุณวุฒิก าหนดเกณฑ ์ คือค่าเฉลี่ยที่
มีค่าตั้งแต่ 4.00 ข้ึนไปจากคะแนน 5ระดับ จะเห็นได้ว่าเป็น
เกณฑ์ตัดสินที่มีคะแนนสูง สอดคล้องกับที่ ศิริชัย กาญจน
วาสี (2550 , น. 95) ได้สรุปคุณลักษณะของเกณฑ์การ
ประเมินท่ีดี  ต้องมีความท้าทาย และเป็นไปได้ คืออยู่ในวิสัย
ที่จะบรรลุความคาดหวังนั้น สามารถปรับเปลี่ยนไปตาม
สภาพสังคมและสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง เช่น เมื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามเกณฑ์ในระดับหนึ่งแล้ว อาจมีการตั้งเกณฑ์
ที่มีมาตรฐานสูงยิ่งขึ้น เป็นที่ยอมรับทางวิชาชีพ และได้รับ
การยอมรับจากฝ่ายต่างๆที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญ ผู้
ประเมิน  ผู้ปฏิบัติงาน และผู้ใช้ผลการประเมิน นอกจากนี้
ยังตรงกับที่ ผดุงชัย ภู่พัฒน์ (2555, น. 21-22) ได้สรุป
คุณลักษณะของเกณฑ์การประเมินที่ดี ได้แก่ มีความท้าทาย
และเป็นไปได้  สามารถปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป และได้รับการยอมรับจากผู้ปฏิบัติงาน 
ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้ประเมินและผู้ใช้ผลการประเมิน  
  
บทสรุป 
                ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท 
แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษาสาขาวิชา 
ศึ กษาศาสตร์    มหาวิ ทย าลั ย สุ โ ขทั ย ธ ร รมาธิ ร าช  
ประกอบด้วย 5 ด้าน จ านวน 25 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ด้านที่ 1 
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการศึกษา 
มี 6 ตัวช้ีวัด ด้านที่ 2 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ มี 5 ตัวช้ีวัด ด้านที่ 3 ทักษะการวิเคราะห์เชิง
ตัวเลข มี 5 ตัวช้ีวัด ด้านที่ 4 การพัฒนาตนเอง มี 4 ตัวช้ีวัด 
และด้านที่ 5 การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์  มี 5 ตัวช้ีวัด  
ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาโท มี
ความถูกต้อง ความเป็นประโยชน์  ความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้  ในภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน  
 

ข้อเสนอแนะ 
ก.ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
             1. แขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ควรน าตัวช้ีวัดที่ส่งผลให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโท มาใช้เป็นแนวทางเชิงรุกเพื่อส่งเสริมให้นักศึกษา
ส าเร็จการศึกษาได้โดยเร็ว 
            2. ผลการวิจัยพบว่า การติดต่อสื่อสารกับอาจารย์ 
เป็นตัวช้ีวัดส าคัญที่ท าให้นักศึกษาเรียนจบเร็วหรือล่าช้า 
ดังนั้น อาจารย์ในแขนงวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ควรมีความตระหนักและด าเนินการให้ค าปรึกษาแนะน า 
ติดตามงานนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้นักศึกษาสามารถ
เรียนจบการศึกษาได้ตามก าหนด 
            3. ผลการวิจัยพบว่าตัวช้ีวัดทั้ง 5 องค์ประกอบมี
คุณภาพ ด้านความเป็นไปได้ ความถูกต้อง ความเป็น
ประโยชน์ และความเหมาะสม ซึ่งมีคุณภาพตามเกณฑ์ที่
ก าหนด ดังนั้น ผู้บริหารสาขาวิชาศึกษาศาสตร์ สามารถใช้
เป็นแนวทางก าหนดเชิงนโยบาย เพื่อให้อาจารย์ทุกแขนง
วิชา เห็นความส าคัญในการช่วยเหลือให้นักศึกษาสามารถ
เรียนจบการศึกษาได้ตามก าหนด 
ข. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
              1. ควรท าวิจัยเรื่อง ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษา
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท แขนงวิชาอื่นๆ เช่น แขนง
วิชาบริหารการศึกษา หลักสูตรและการสอน เทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย และการแนะแนวและการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช      
              2. ควรท าวิจัยเรื่อง ตัวช้ีวัดการส าเร็จการศึกษา
ของนักศึกษาระดับปริญญาโท  สาขาวิชาต่างๆ  ของ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช      
                3 .  ควรท า วิ จั ย เ รื่ อ งการพัฒนาตั ว ช้ี วั ด
สมรรถนะหลักของอาจารย์เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาส าเร็จ
ก า ร ศึ ก ษ า ป ริ ญ ญ า โ ท   ส า ข า วิ ช า ศึ ก ษ า ศ า ส ต ร์  
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
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4. ควรท าวิจัยเรื่องการพัฒนาตัวช้ีวัดสมรรถนะหลักของ
อาจารย์เพื่อส่งเสริมให้นักศึกษาส าเร็จการศึกษาปริญญาโท   

สาขาวิชาต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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