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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเอง

ร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี (2) เปรียบเทียบผลการรู้สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี และ (3) ประเมินความพึง
พอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับ
การด ารงชีวิตและการท างาน ท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี   กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาแอนิเมช่ันและดิจิทัลมีเดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย จ านวน 21 คน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ (1) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาการสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน (2) แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัย  (3) แบบวัดการรู้สารสนเทศตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ UCLA  (4) แบบประเมิน
ความพึงพอใจแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ
ค่าทีแบบไม่อิสระต่อกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า (1) ผลคะแนนจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการ
เรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน  ของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  (2) ผลการเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศก่อนและหลังการ
เรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการ
ท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และ (3) ผลประเมิน
ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัย
ส าหรับ การด ารงชีวิตและการท างาน ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  อยู่
ในระดับ มาก 
 
ค าส าคัญ: การเรยีนรู้แบบน าตนเอง, การเรียนรู้แบบกลับทาง, สื่อสงัคมออนไลน,์  ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน, การรู้สารสนเทศ 
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Abstract  
The objectives of this research are to 1) compare the students’ pretest and posttest learning 

achievement scores 2 )  compare the students’ knowledge of information literacy  3) study the learning 
satisfaction towards self - directed learning activities and flipped classroom with social network of statistic 
for life and career on learning achievement and information literacy of ungraduated students.  The subject 
are 21 ungraduated students in 2/2561 semester from department of Animation and Digital Media, faculty 
of science and technology, Bansomdejchaopraya Rajabhat University, selected by simple random sampling 
method. The research tools consisted of 1) lesson plan of statistic for life and career 2) the objective 
achievement tests 3) UCLA information literacy questionnaire 4) students satisfaction form with rating scale. 
The statistic used to analyze the data were mean, standard deviation and T-test with dependent groups. 

The findings revealed as follows 1) the learning achievement posttest score was statistically higher 
than the pretest score at the .05 level of significance 2) the information literacy knowledge posttest was 
statistically higher than pretest at the .05 level of significance 3) the students satisfaction toward self - 
directed learning activities and flipped classroom with social network of statistic for life and career on 
learning achievement and information literacy of ungraduated students were at high level. 
 

 
Keywords: self - directed learning activities, flipped classroom, social network, learning achievement,  
      information literacy 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
การศึกษาเป็นกระบวนการถ่ายทอดความรู้และสร้างองค์ความรู้ให้กับผู้เรียนท่ีส าคัญในการพัฒนาคนและเป็นวิถีทาง

ไปที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงการด าเนินชีวิตให้เป็นไปตามความเหมาะสมกับสภาพที่เป็นอยู่ จากสภาพการจัดการเรียนการ
สอนในปัจจุบันพบว่า การเรียนการสอนเป็นการเน้นการท่องจ า จึงท าให้ผู้เรียนขาดทักษะการคิด นอกจากนี้พบว่าผู้สอนขาด
เทคนิคการสอน สื่อการสอนไม่เร้าความสนใจ ไม่ก่อให้เกิดแรงจูงใจของผู้เรียน  กระบวนการจัดการศึกษาจึงจ าเป็นต้อง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบกระบวนการสอนและวิธีการสอนให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว  โดยมุ่งความส าคัญไปท่ีผู้เรียน
ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 มาตราที่ 22 กล่าวว่า การ
จัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนสามารเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด  เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ได้เป็นองค์ความรู้ที่เหมาะสมและสามารถรับมือกับปัญหาที่เกิดขึ้นใหม่ ค านึงถึงความสนใจ
และความถนัดของผู้เรียนที่แตกต่างกัน กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม
ตามศักยภาพ การจัดการเรียนรู้ต้องมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุล ทั้งด้านร่างกาย 
ความรู้ คุณธรรม มีความรู้และทักษะพื้นฐานรวมทั้งเจตนาที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่อการประกอบอาชีพและการศึกษาตลอด
ชีวิต โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเช่ือว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองตามศักยภาพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  รวมถึงการก าหนดบทบาทของผู้สอนเป็นผู้เอื้ออ านวยความสะดวกเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการ
จัดกิจกรรมการเรียนที่สอดแทรกกลวิธีต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น ใฝ่เรียนรู้  ส่งเสริมบทบาทของการรู้
สารสนเทศและความจ าเป็นที่จะต้องสร้างให้ผู้เรียนให้เป็นผู้รู้สารสนเทศ เพื่อเน้นให้ผู้เรียนศึกษาค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง
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ก่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Life-long Education) เนื่องจากผู้เรียนต้องศึกษาค้นคว้าความรู้เพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง ถ้า
ผู้เรียนขาดทักษะเหล่านี้ก็จะเป็นอุปสรรคในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้ของตัวเอง  

รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน เป็นรายวิชาที่ต้องอาศัยกระบวนการทางวิจัยและหลักสถิติที่
ใช้ระบบความคิดอย่างเป็นระบบ จึงมีประเด็นปัญหาในการจัดการเรียนการสอน โดยอย่างยิ่งกับนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมช่ัน
และดิจิทัลมีเดียที่นักศึกษาส่วนใหญ่มีพื้นฐานทางศิลปะมีความคิดสร้างสรรค์และมีความคิดนอกกรอบสูง จึงท าให้มีปัญหากับ
การเรียนรายวิชานี้ เนื่องจากนักศึกษาจ านวนมากไม่สามารถเข้าใจกระบวนการวิจัย นักศึกษาขาดความรู้ความเข้าใจในการ
เลือกหัวข้อ ไม่ทราบวิธีการสืบค้นและแหล่งที่ใช้ในการสืบค้น ขาดทักษะในการสืบค้นข้อมูล  ขาดการประเมินสารสนเทศที่
น ามาใช้ ขาดทักษะในการเรียบเรียงสารสนเทศ โดยมักจะคัดลอกเนื้อหามาโดยไม่มีการอ้างอิงแหล่งที่มา จึงมองว่าเป็นวิชาที่
ยาก ไม่เห็นความส าคัญและไม่สนใจ  แนวทางหนึ่งที่น่าสนใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อลดปัญหานี้ คือ การเรียนรู้แบบ
น าตนเอง (Self-directed Learning) ที่นักศึกษาต้องรับผิดชอบและควบคุมตนเองในการเรียนรู้ ตั้งแต่การก าหนดเป้าหมายใน
การเรียน การวางแผนการเรียน เลือกแหล่งข้อมูลที่ใช้ เลือกวิธีการเรียนรู้และประเมินตนเอง โดยผู้สอนใช้กระบวนการจัดการ
เรียนรู้ร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทาง (Flipped Learning) ที่เปลี่ยนจากการบรรยายเนื้อหาเป็นการเรียนรู้ด้วยการท า
กิจกรรมร่วมกันในช้ันเรียน โดยน าสื่อสังคมออนไลน์มาใช้เป็นเครื่องมือในการท ากิจกรรมและใช้ในการน าเสนอเนื้อหาส าหรับ
การศึกษาด้วยตนเองนอกเวลาเรียน โดยที่ผู้สอนจัดไว้ให้และน ากระบวนการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการแสวงรู้สารสนเทศมาเป็น
กระบวนการสอน เนื่องด้วยการแก้ปัญหาเป็นพื้นฐานที่ส าคัญต่อการด าเนินชีวิตในสังคม สอดคล้องกับประพันธ์ศิริ สุเสารัจ 
(2556) ได้กล่าวว่าผู้ที่มีทักษะในการแก้ไขปัญหาจะสามารถเผชิญกับภาวะสังคมที่เคร่งเครียดได้  ดังนั้นการฝึกให้ผู้เรียนมี
ทักษะในศตวรรษที่ 21 จึงต้องให้ผู้เรียนสามารถคิดเพื่อแก้ปัญหาที่จะตอบรับกับสิ่งที่จะเกิดขึ้นและเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต  รวมทั้งท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้นสอดคล้องกับศันสนีย ์เลี้ยงพานิชย์ (2557) ที่ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์
และความพึงพอใจจการใช้เว็บเครือข่ายสังคมเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา พบว่ามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เนื่องจากนักศึกษาได้ท ากิจกรรมที่สนใจตามแผนการเรียนรู้ที่รับข้อมูลความรู้ที่รวดเร็ว 
มีความกล้าที่จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและสอบถาม นักศึกษามีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้เครื่องมือ
สนับสนุนการเรียนรู้ ท าให้ลดเวลาบรรยายเนื้อหาในช้ันเรียน  

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะจัดการเรียนรู้ แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้และเตรียมความพร้อมของผู้เรียน ที่มีต่อผลตสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และการรู้สารสนเทศ เพื่อพัฒนาการเรียนและ
จัดการการเรียนรู้ของนักศึกษาต่อไป 
 
วัตถุประสงค์  

1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับ
ทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลการรู้สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

3. เพื่อประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน ท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และการรู้สารสนเทศของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
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สมมติฐานการวิจัย 
1. นักศึกษาท่ีเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการ

ด ารงชีวิตและการท างาน มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
2. นักศึกษาท่ีเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการ

ด ารงชีวิตและการท างาน มีการรู้สารสนเทศหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์

รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน อยู่ในระดับมาก 
 
นิยามศัพท์  

การเรียนรู้แบบน าตนเอง หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่นักศึกษาเลือกวิธีการเรียนรู้แบบที่ตนเองต้องรับผิดชอบ   
มีความสนใจ ควบคุมตนเอง ค้นหาความรู้ด้วยตนเอง เพื่อให้บรรลุจุดประสงค์การเรียนรู้ 

การเรียนรู้แบบกลับทาง หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนที่ให้นักศึกษาหาความรู้จากสื่อการเรียนออนไลน์ก่อน
การเรียนในช้ันเรียน เมื่ออยู่ในช้ันเรียนนักศึกษาจะได้ท ากิจกรรมที่อาจารย์ผู้สอนจัดในลักษณะที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางตาม
แผนการเรียนรู้แบบน าตนเองที่เน้นการรู้สารสนเทศผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ โดยอาจารย์ผู้สอนเป็นช้ีแนะ ให้ค าแนะน า 

สื่อสังคมออนไลน์ หมายถึง สื่อดิจิทัลที่เป็นเครื่องมือในการสื่อสารระหว่างนักศึกษาในเครือข่ายทางสังคมของ 
Google Classroom ที่เน้นใช้การติดต่อสื่อสาร รับส่งแบบฝึกหัด การบ้าน และเอกสารประกอบการสอน ในช้ันเรียนที่จัด
กิจกรรมจัดการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทาง รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ความรู้ ความสามารถในการเรียนวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการ
ท างาน ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ที่จัดกิจกรรมจัดการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทาง โดยเปรียบเทียบ
ก่อนและหลังการเรียนรู้ 

การรู้สารสนเทศ หมายถึง ความรู้ ความสามารถและทักษะของนักศึกษาในการเข้าถึงสารสนเทศ  ประเมิน
สารสนเทศท่ีค้นมาได้ และใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ในรายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน 

 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

1. เป็นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการรู้สารสนเทศของนักศึกษารายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิต
และการท างาน ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

2. เป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ในรายวิชา
อื่น  

 

วิธีการวิจัย   
ประชากร คือประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมีเดีย 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ท่ีเรียนรายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน จ านวน  25  คน ภาคเรียนท่ี 1 
ปีการศึกษา 2562 

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมีเดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ที่เรียนรายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน จ านวน 21 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการการจับฉลาก
ภาคเรียนภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
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แบบแผนการทดลองได้ด าเนินการทดลองตามรูปแบบ One - Group Pretest -  Posttest Design   
กลุ่มตัวอย่าง ก่อนเรียน ทดลอง หลังเรียน 

E O1 X O2 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้ในแบบแผนการทดลอง   
E  แทนกลุ่มตัวอย่าง   
O1 แทนการทดสอบก่อนเรียน   
X  แทนการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทาผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 

                       O2 แทนการทดสอบหลังเรียน 
 

เครื่องมือท่ีใช้ ประกอบด้วย (1) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาการสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน ใน
หัวข้อ งานวิจัยและการทบทวนวรรณกรรม ที่จัดกิจกรรมการแบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคม
ออนไลน์ที่มี ขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ ข้ันเตรียมความพร้อม ขั้นการเรียนรู้แบบน าตนเอง ขั้นแลกเปลี่ยนเรียนรู้และประยุกต์ใช้
ความรู้ และขั้นการน าเสนอผลงาน (2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน แบบปรนัย 4 ตัวเลือก  
จ า น วน  30 ข้ อ  ห า ค่ า ค ว า ม เ ช่ื อ มั่ น  ( Reliability) เ ท่ า กั บ .73 แ ล ะ ค ว า ม เ ที่ ย ง ต ร ง โ ด ยห า ค่ า สั ม ป ระสิ ท ธิ
สหสัมพันธ์  (correlation  coefficient)  ของเพียรสัน (Pearson) มีค่าเท่ากับ .84  (3) แบบวัดการรู้สารสนเทศในศตวรรษที่ 
21 ตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ UCLA (2001) ก่อนเรียนและหลังเรียน จ านวน 30 ข้อ  เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน 
หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability)  ของครอนบาช (Cronbach Alpha Coefficient) เท่ากับ .63 และความเที่ยงตรงโดยหา      
ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ ของเพียรสัน (Pearson) มีค่าเท่ากับ .85  (4) แบบประเมินความพึงพอใจ เป็นลักษณะข้อค าถาม
แบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ มีค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้อง (IOC : Index of item objective 
congruence) จากผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 คน มีค่าระว่าง 0.67-1.00  

การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการเป็น 2 ระยะ ดังนี้   
 ระยะที่ 1 เตรียมการ  ผู้วิจัยศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับ
ทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ น ามาออกแบบกิจกรรมการสอนในรายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน เนื้อหา
การเลือกหัวข้องานวิจัยและการทบทวนวรรณกรรม ก าหนดการเรียนรู้เป็น 2 ส่วน คือ นอกช้ันเรียนและในช้ันเรียน  โดยนอก
ช้ันเรีนอาจารย์ผู้สอนก าหนดให้นักศึกษาค้นคว้าเนื้อหาด้วยตนเองมาก่อนล่วงหน้าเพื่อน าความรู้มาท ากิจกรรมในช้ันเรียน     
ท าให้ลดเวลาในการบรรยายเนื้อหาในช้ันเรียน รวมทั้งให้นักศึกษามีบทบาทเป็นผู้แสวงหาความรู้ ค้นพบความรู้ ลงมือปฏิบัติ
และน าเสนอความรู้ด้วยต้นเอง อาจารย์ท าหน้าที่อ านวยความสะดวกช่วยเหลือให้ค าปรึกษา ให้โอกาสนักศึกษาเป็นผู้เลือก
หัวข้อการท าวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง โดยมีขั้นตอนการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นที่ 1 เตรียมความพร้อม เป็นการเตรียมนักศึกษาให้มีความพร้อมในการเรียนรู้พื้นฐานส าหรับการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองนอกเวลาเรียน เรียนรู้พื้นการการตั้งค าถามและสะท้อนความคิด และเรียนรู้การสืบค้นสารสนเทศและ
เตรียมการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์ประเภทห้องเรียนเสมือน Google Classroom 

ขั้นที่ 2 การเรียนรู้แบบน าตนเอง เป็นการฝึกให้นักศึกษาได้ท าการส ารวจความต้องการในการเรียนรู้ของ
ตนเอง จากนั้นก าหนดเป้าหมายในการเรียน วางแผนการเรียนโดยจัดท าเป็นสัญญาการเรียน และให้ผู้เรียนค้นคว้าด้วยตนเอง
นอกเวลาเรียนนอกเวลาเรียนจากแหล่งการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้องานวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับหัวข้องานวิจัย
ของนักศึกษา ในขั้นตอนนี้นักศึกษาต้องสามารถท าการก าหนดการค้นสารสนเทศ  สามารถสืบค้นและเข้าถึงสารสนเทศ 
สามารถใช้สารสนเทศ และสามารถสังเคราะห์ข้อมูลได้ 
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  ขั้นที่ 3 แลกเปลี่ยนเรียนรู้และประยกุต์ใช้ความรู้ เป็นการน าความรู้ที่ได้ศึกษาด้วยตนเองนอกเวลาเรียนมา
ท ากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในช้ันเรียนและน าความรู้ที่ได้มาเลือกหัวข้อการวิจัยและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง  
  ขั้นที่ 4 การน าเสนอผลงาน เป็นขั้นที่ให้นักศึกษาน าเสนอผลงานหรือหลักฐานการเรียนรู้ตามที่ก าหนดไว้
ในสัญญาการเรียน โดยใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นช่องทางแสดงความคิดเห็นและรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้อื่น เพื่อน ามาปรับปรุง
แก้ไข 

ระยะที่ 2 การทดลองและประเมินผล ผู้วิจัยปฐมนิเทศช้ีแจงเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ ท าการทดสอบก่อนเรียนและ
ประเมินทักษะการรู้สารสนเทศของนักศึกษา จากนั้นด าเนินการจัดการเรียนรู้ตามขั้นตอนการเรียนรู้ 4 ขั้นตอน คือ เตรียม
ความพร้อม การเรียนรู้แบบน าตนเอง แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประยุกต์ใช้ความรู้ และการน าเสนองาน เมื่อครบ 5 สัปดาห์ ผู้วิจัยได้
ท าการทดสอบหลังเรียนด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน ประเมินการรู้สารสนเทศด้วยแบบวัดการรู้สารสนเทศ
ตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ UCLA และประเมินความพึงพอใจด้วยแบบสอบถามความพึงพอใจหลังจากได้รับการ
จัดการเรียนรู้   จากนั้นน าไปวิเคราะห์ข้อมูลหาค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบ t-test แบบไม่อิสระต่อกัน 
(Paired Samples t-test) 
 
ผลการวิจัย  

1.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับ
ทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียน โดยมีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน  ( x ̅= 11.57  S.D. = 1.94)  และค่าเฉลี่ยหลังเรียน (x ̅ = 20.14  S.D. = 2.33)  แตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ซึ่งสรุปได้ว่าผลการเรียนรูแ้บบน าตนเองร่วมกับการเรยีนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสงัคม
ออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการ
เรียนรู้สูงขึ้น ดังตารางที ่1 
 
ตารางที่ 1 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรยีนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลบั 
    ทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จาก 
    กลุ่มตัวอย่าง (n=21)  

 

2.  ผลการเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกด้านและภาพรวมหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปได้ว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบน าตนเอง
ร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ท าให้ผู้เรียนมีการรู้สารสนเทศสูงข้ึน ดังตารางที่ 2 

 
 

  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน N x ̅ S.D. t df p-value 

ก่อนเรียน 21 11.57 1.94  

12.08* 
 

20 
 

0.00 
หลังเรียน 21 20.14 2.33 
*P < .05       
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ตารางที่ 2  ผลการรู้สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ 
     รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  จากกลุ่มตัวอย่าง (n=21)  
     เป็นรายด้าน 

รายการ คะแนน
เต็ม 

ก่อนเรียน หลังเรียน 

x ̅ S.D. x ̅ S.D. 
1.ความสามารถในการก าหนดหัวข้อหรือเข้าใจปัญหาของตนเอง 6 2.52 0.87 4.25 1.09 
2.ความสามารถในการใช้แหล่งอ้างอิงวรรณกรรมได้อย่างเหมาะสม  6 2.38 0.86 4.14 1.06 
3. การบูรณาการสารสนเทศท่ีได้เลือกกับฐานความรูเ้ดิม 6 2.71 0.96 4.33 0.80 
4. การประเมินประสิทธิภาพสารสนเทศ เพื่อการน าไปใช้ 6 2.81 0.81 4.00 0.89 
5. การวิเคราะห์ สังเคราะห์และน าเสนอสารสนเทศมาใช้ในงานวิจัย 6 2.52 0.87 4.43 1.03 

ภาพที่ 1 แผนภาพผลการรูส้ารสนเทศก่อนและหลังเรียนรู้จากกลุ่มตัวอย่าง 
 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อ 
    สังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  จากกลุ่ม 
    ตัวอย่าง (n=21) 

 

3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษานหลังจากการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับ
ทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  โดยความพึง

พอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x ̅ = 4.20 S.D. = 0.74) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทั้ง 3 ด้านอยู่ในระดับมาก 

ผลการรู้สารสนเทศ N x ̅ S.D. t df p-value 

ก่อนเรียน 21 12.95 3.44  

7.09* 
 

20 
 

0.00 
หลังเรียน 21 21.14 3.79 
*P < .05       
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วารสารอิเล็กทรอนิกส์การเรียนรู้ทางไกลเชิงนวตักรรม 

เรียงตามค่าเฉลี่ย ดังนี้ ด้านการจัดการเรียนรู้ (x ̅ = 4.24 S.D. = 0.75) ด้านกิจกรรมการเรียน (x ̅ = 4.18   S.D. = 0.75) และ

ด้านประโยชน์ที่ได้รับ (x ̅= 4.18 S.D. = 0.72) และพบว่าความพึงพอในด้านดิจกรรมการเรียน หัวข้อกิจกรรมการเรียนท าให้
ผู้เรียนมีโอกาศแสดงความคิดเห็น มีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด แสดงรายละเอียดดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคม 
      ออนไลน์ รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  จากกลุ่มตัวอย่าง  
      (n=21)  

 
  

รายการ x ̅ S.D. ระดับ 

ด้านการจัดการเรียนรู้ 
1.บรรยากาศการเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 4.14 0.85 มาก 
2. บรรยากาศของการเรียนท าให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเอง 4.33 0.66 มาก 
3. บรรยากาศของการเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนท ากิจกรรมได้อิสระ 4.43 0.60 มาก 
4. บรรยากาศของการเรียนท าให้ผู้เรียนเกิดการคิดท่ีหลากหลาย 4.05 0.86 มาก 

เฉลี่ยรวมรายด้าน 4.24 0.75 มาก 
ด้านกิจกรรมการเรียน 
5. กิจกรรมการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับเนื้อหา 4.29 0.78 มาก 
6. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด 4.10 0.83 มาก 
7. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการคิดและตัดสินใจ 4.29 0.73 มาก 
8. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีทักษะการค้นคว้าสารสนเทศ 4.10 0.64 มาก 
9. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น 4.67 0.77 มากที่สุด 
10. กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนเข้าใจในเน้ือหารายวิชามากขึ้น 4.33 0.62 มาก 
11. กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน 4.08 0.91 มาก 

เฉลี่ยรวมรายด้าน 4.18 0.75 มาก 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 
12. การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 4.21 0.60 มาก 
13. การจัดการเรียนรู้ท าให้จ าเนื้อหาได้นาน 4.20 0.82 มาก 
14. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนสร้างความรู้  ความเข้าใจด้วยตนเองได้ 4.12 0.84 มาก 
15. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนน าวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในวิชาอื่น ๆ 4.34 0.68 มาก 
16. การจัดการเรียนรู้ท าให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิดท่ีสูงขึ้น 4.14 0.66 มาก 
17. การจัดการเรียนรู้ช่วยให้ผู้เรียนตัดสินใจโดยใช้เหตุผล 4.15 0.81 มาก 
18. การจัดการเรียนรู้ท าให้เข้าใจและรู้จักเพื่อนมากขึ้น 4.13 0.66 มาก 
19. การจัดการเรียนรู้ท าให้ได้ท างานร่วมกับผู้อื่น 4.18 0.77 มาก 

เฉลี่ยรวมรายด้าน 4.18 0.72 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.20 0.74 มาก 
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อภิปรายผล  
1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังจัดการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับ

ทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิต หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยทีต่ัง้
ไว้ โดยมีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน  11.57 และค่าเฉลี่ยหลังเรียน 20.14  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สรุปได้ว่า
การการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิต ท า
ให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรู้สูงขึ้น เนื่องจากผู้เรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับกับเรียนรู้
แบบกลับทางเป็นการกระตุ้นนักศึกษาให้มีความุ่งมั่น ตั้งใจ มีความรับผิดชอบต่อตนเอง นักศึกษาสามารถควบคุมในการท างาน
ที่ได้รับมอบหมายตั้งแต่เลือกในสิ่งที่ตนเองต้องการท าก่อนเข้าช้ันเรียนจากสื่อที่อาจารย์แนะน าและสื่อในรูปแบบต่าง ๆ ผ่าน
สื่อสังคมออนไลน์ประเภทห้องเรียนเสมือน google classroom  จึงมีผลต่อการวางแผนการท างานไปสู่เป้าหมาย ค้นคว้า
ความรู้และสร้างงานด้วยตนเองและประเมินผลการเรียนรู้ของตนเองได้ โดยอาจารย์เป็นที่ปรึกษาให้ค าแนะน าและท ากิจกรรม
ในช้ันเรียน สอดคล้องกับชลยา เมาะราศี (2556) ได้ศึกษาผลการเรียนที่ใช้วิธีสอนแบบกลับทางบนเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
พบว่าผู้เรียนมีความสนใจ เน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทในการแสดงความคิดเห็น สื่อการสอนบนสื่อสังคมออนไลน์ช่วยในการ
ทบทวนได้ด้วยตนเอง ท าให้ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และยังสอดคล้องกับลัทธพล ด่านสกุล (2558) ได้ศึกษาผล
ของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับทางด้วยพอตคาสต์โดยใช้กลวิธีการก ากับตนเองพบว่า ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนสงู
กว่าก่อนเรียน นอกจากน้ีสอดคล้องกับงานวิจัยของ Zhiru Sun (2015) ได้ศึกษาบทบาทของการก ากับตนเองในการเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีด้วยการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลบัทาง วิชาคณิตศาสตร์ พบว่า การฝึกให้นักศึกษามีการก ากับ
ตนเองในการเรียนในบริบทของการจัดการเรียนแบบกลับทางท าให้นักศึกษามีการก ากับตนเองในการเรียนที่ดีขึ้นและท าให้ผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนพ่ิมขึ้น สอคล้องกับกรวรรณ สืบสม (2561) พบว่านักศึกษาที่เรียนรู้จากแผนการพัฒนากิจกรรมการเรยีนรู้
แบบห้องเรียนกลับด้านผ่าน Google Classroom รายวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดียหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีครูคอยให้
ค าแนะน าช่วยเหลือและตอบข้อสงสัยในระหว่างท ากิจกรรม อีกทั้งมีการท ากิจกรรมการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้
แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์เป็นกระบวนการที่นักศึกษาต้องลงมือปฏิบัติเองเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ จึงเป็นการจัด
กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ มีการเรียนรู้ร่วมกัน สอดคล้องกับทิศนา แขมณี (2552) ได้เสนอว่ากิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควร
ให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง เพื่อที่จะเกิดการเรียนรู้อย่างสมบูรณ์ ท าให้ผู้เรียนมีความสนุกสนานในการ
เรียนมีส่วนร่วมในการคิดและแก้ปัญหาด้วยกัน ผู้เรียนได้ฝึกความสามารถในการสืบค้นข้อมูลและการเข้าใช้สารสนเทศเป็น  
การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยที่ผู้เรียนมีความพยายามที่จะเรียนรู้ให้บรรลุเป้าหมาย นอกจากน้ียัง
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียน ช่วยท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น  

2. ผลการเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศก่อนและหลังการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิต  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้         
เมื่อพิจารณาคะแนนการรู้สารสนเทศทั้ง 5 ด้าน พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังการส่งเสริมทักษะการรู้สารสนเทศเพิ่มขึ้นทุกด้าน 
แสดงให้เห็นว่าการส่งเสริมการรู้สารสนเทศในรายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานเป็นวิธีการที่สามารถท าให้
นักศึกษา สามารถเรียนรู้เกี่ยวกับการรู้สารสนเทศเป็นอย่างดีและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Hepworth 
(1999) ที่พบว่า การน าการรู้สารสนเทศรวมในหลักสูตรนั้นจะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาพัฒนาการรู้สารสนเทศ  การค้นคืน
สารสนเทศได้เป็นอย่างดี และสอดคล้องกับผลการวิจัยของบราว์และครัมโฮลซ์ (Brown& Krumholz,2002) พบว่าเมื่อสอน
การใช้เครื่องมือทางบรรณานุกรรมและการค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลที่มีอยู่ในห้องสมุดมหาวิทยาลัยโอคลาโอมาแล้ว พบว่า
นักศึกษามีการรู้สารสนเทศที่เพิ่มขึ้น โดยมีการพัฒนาความสามารถในการประเมินคุณภาพสารสนเทศและมีวิธีการค้นหา
สารสนเทศได้ตรงกับความต้องการและมีการเพิ่มกลยุทธ์ในการค้นหาสารสนเทศ แสดงให้เห็นว่านักศึกษามีการใช้วิธีการที่
หลากหลายในการค้นหาสารสนเทศ  รวมทั้งด้วยการเรียนรู้ แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคม
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ออนไลน์ ท าให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง โดยเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติและค้นหาสารสนเทศด้วยตนเอง เป็น
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ให้นักศึกษาสามารถน าไปปฏิบัติได้จริงส่งผลท าให้นักศึกษาพัฒนาความคิดของตนเองได้ รวมทั้ง
การใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างชาญฉลาดสามารถกระตุ้นให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ก าหนดไว้ รวมทั้งช่วยให้
บุคคลร่วมกันสร้างองค์ความรู้ในสภาพแวดล้อมบนเครือข่ายได้ (SuZanne,2009) โดยมีผู้สอนเป็นผู้อ านวยความสะดวก 
ผู้เรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ สอดคล้องกับแนวคิดของวิจารณ์ พานิช (2555) ที่กล่าวว่า ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 จะ
เกิดขึ้นได้จากครูต้องไม่สอนแต่ต้องออกแบบการจัดการเรียนรู้และอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ ให้ศิษย์ได้เรียนรู้แบบลง
มือท าแล้วการเรียนรู้ก็จะเกิดจากภายในใจและสมองของตนเอง   

3. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์รายวิชาสถิติวิจัยส าหรับการด ารงชีวิตและการท างานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้และการรู้สารสนเทศของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้วิจัยได้ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ แบบน า
ตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ที่มีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการผู้เรียนท าให้ผู้เรียนมี
ความสนใจมากเป็นพิเศษ และการที่ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองเกิดการติดต่อแลกเปลี่ยนความรู้ท าให้ผู้เรียนมีความ
เข้าใจและจดจ าเนื้อหารายวิชาง่ายขึ้น โดยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับผู้เรียนอื่นผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
รวมทั้งเน้นให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ ท าการอภิปรายความรู้ร่วมกันในกลุ่มและน าเสนอผลงาน ส่งผลต่อความฝึกคิดของผู้เรียนซึ่ง
เป็นส่วนส าคัญต่อการพัฒนาผู้เรียน รวมทั้งกิจกรรมการเรียนรู้ที่ได้ก าหนดขึ้นท าให้ผู้เรียนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น จึงท า
ให้ผลประเมินความพึงพอใจมากที่สุด เนื่องจากนักศึกษาได้ท าการค้นคว้าสารสนเทศด้วยตัวเอง ประมวลผลข้อมูลจาก
สารสนเทศจากหลายแหล่งท าให้เกิดการสังเคราะห์ วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศท่ีตกผลึกเป็นความคิดเห็นของตนเองและน ามา
อภิปรายในช้ันเรียนเติมเต็มข้อมูลสารสนเทศที่ขาดไปและร่วมกันพิจารณาข้อมูลสารสนเทศที่ได้มาอย่างรอบคอบก่อนจะเป็น
ข้อมูลสารสนเทศที่น าไปใช้ ส่วนอาจารย์ผู้สอนจะเป็นผู้ก ากับการแสดงความเห็นของนักศึกษาจึงท าให้กิจกรรมที่จัดขึ้นส่งผล
ต่อโอกาสการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษา สอดคล้องกับสุไม บิลไบ (2562) ได้กล่าวว่ากระบวนการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานในห้องเรียนกลับด้านที่เน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านออนไลน์ในภาคทฤษฎีและการฝึกปฎิบัติส่งผลต่อพฤติกรรม
การเรรียนรู้ด้วยการน าตนเอง นอกจากนี้การสร้างบรรยากาศในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เปิดโอกาสให้กับผู้เรียนได้ท า
กิจกรรมได้อย่างอิสระโดยมีผูส้อนเป็นเพียงผู้แนะน า ผู้เรียนมีความสนุกสนานในการเรียน สามารถน าความรู้ที่ได้ไปประยุกตใ์ช้
ในชีวิตประจ าวันได้ ส่งผลให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับวิสุทธิ์ ตรีเงิน (2562) ศึกษาความคิดเห็นต่อ
การเรียนรู้ในห้องเรียนกลับด้าน พบว่ามีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก นักศึกษามีส่วนร่วมในการเรียนมากขึ้น กล้าคิด กล้าถาม 
กล้าตอบและกล้าตัดสินใจ 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะส าหรับน าผลวจิัยไปใช้ 
 1. ผู้สอนควรมีการแนะน ากิจกรรมการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์  
รวมทั้งฝึกการใช้งานสื่อสังคมออนไลน์และการสืบค้นข้อมูลให้ผู้เรียนเข้าใจและใช้งานได้ 
 2. ผู้สอนควรพิจารณาถึงทรัพยากรการเรียนรู้ที่เหมาะสม ซึ่งเป็นเครื่องมือส าคัญส าหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เช่น ความพร้อมของอินเทอร์เน็ต ความพร้อมของคอมพิวเตอร์    
 3. ผู้สอนควรขอความร่วมมือกับผู้ปกครองให้ช่วยดูแลและสังเกตุการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยตนเองของนักศึกษาเมื่อ
อยู่ท่ีบ้าน 
 4. การท ากิจกรรมการเรียนรู้เป็นการเน้นที่ให้ผู้เรียนค้นคว้าและลงมือปฎิบัติด้วยตนเอง ผู้สอนควรมีการสังเกตการ
เรียนรู้ของผู้เรียนตลอดเวลาเพื่อคอยชี้แนะแนวทางเมื่อเกิดปัญหาในการสืบค้นสารสนเทศ 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการผลิตสื่อที่น าเสนอให้มีคุณภาพและรองรับการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่านทุกช่องทาง

ในการเรียนรู้ 
2. ควรมีการติดตามผลระยะหลังการทดลองเพื่อทดสอบหาความคงทนต่อการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการ

เรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการรู้สารสนเทศของนักศึกษา 
3. ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบน าตนเองร่วมกับการเรียนรู้แบบกลับทางผ่านสื่อสังคมออนไลน์ไปใช้กับ

ผู้เรียนที่มีความสามารถในการเรียนต่างกัน เพื่อหาแนวทางในการเสริมสร้างความสามารถของผู้เรียน 
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