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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถัมภ์ เกี่ยวกับ 1) กระบวนการสื่อสาร 2) การบริหารงานการสื่อสาร และ 3) แนวทางการพัฒนาการสื่อสาร 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยวิธีการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม และการสังเกต ซึ่งมีผู้ให้ข้อมูลหลัก ที่
เกี่ยวข้องกับการสื่อสารเพื่อเผยแพร่พระพุทธศาสนามาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี รวมจ านวน 31 คน ได้แก่  วิปัสสนาจารย์ 7 คน
โยคี 14 คน ผู้บริหารองค์การ 7 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน เลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง โดยมีเครื่องมือการวิจัย คือ แบบ
สัมภาษณ์เชิงลึก ประเด็นการสนทนากลุ่ม และแบบสังเกต วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการสร้างข้อสรุป 

ผลการวิจัย พบว่า 1) กระบวนการสื่อสาร ผู้ส่งสารมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้รับสารเห็นหนทางแห่งการดับทุกข์ โดยผู้
ส่งสารมีทัศนคติที่ดีต่อเนื้อหาหลักธรรมและผู้รับสาร เป็นผู้มีความน่าเช่ือถือ มีความรู้ในเนื้อหาหลักธรรม ความรู้รอบตัว  มี
ทักษะการใช้สื่อ มีประสบการณ์ในการเผยแผ่ ซึ่งเนื้อหาที่เผยแผ่ ได้แก่  วิปัสสนากรรมฐานตามแนวสติปัฏฐานสี่ ตามหลัก
พระไตรปิฎกเถรวาท และหลักธรรมที่น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน  เผยแผ่ด้วยภาษาที่ไม่เป็นทางการ ไม่ใช้ภาษาบาลี-สันสฤต  
จัดเรียงและน าเสนอเนื้อหาเป็นล าดับ ยกตัวอย่างประกอบ และสร้างแรงบันดาลใจ สื่อหลักที่ใช้เผยแผ่ ได้แก่ สื่อบุคคลและสื่อ
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กิจกรรม ในส่วนผู้รับสารมีความรู้ในหลักธรรมพื้นฐาน ข้อมูลวิปัสสนาจารย์ สถานปฏิบัติธรรม 2) การบริหารงานการสื่อสาร 
องค์การมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้ผู้ปฏิบัติธรรมเห็นหนทางการดับทุกข์ ต้องบริหารการเงินโดยลดค่าใช้จ่าย
และเพิ่มรายได้ มีโครงสร้างองค์การแบบแบ่งตามหน้าที่ ให้ความส าคัญกับกิจกรรมการสื่อสาร มีการสั่งการตามล าดับชั้น การ
คัดเลือกบุคลากรเข้าท างานยึดหลักความช านาญและศรัทธา สร้างแรงจูงใจด้วยเงินและศรัทธาต่อภารกิจ ประเมินผลงานทั้ง
ระดับบุคคลและระดับฝ่าย 3) แนวทางการพัฒนาการสื่อสาร คือ ต้องพัฒนาผู้ส่งสารที่เป็นวิปัสสนาจารย์ให้มีวาทศิลป์และ
อดทนต่อค าวิจารณ์ มุ่งใช้สื่อใหม่ประเภทยูทูปและการสื่อสารผา่นสมาร์ทโฟน ขยายการสร้างเครือข่ายการเผยแผก่ับองค์การที่
เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ ต้องพัฒนาการสร้างผู้ท าหน้าที่เผยแผ่ที่เป็นฆราวาส มีการฝึกอบรมผู้ท าหน้าที่เผยแผ่ศาสนา
อย่างต่อเนื่อง และต้องสร้างระบบการประเมินผลการเผยแผ่เป็นการเฉพาะ รวมทั้งพัฒนาการบริหารให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 
ค าส าคัญ:     การสื่อสาร, การเผยแผ่พระพุทธศาสนา, การบริหารงาน,  ยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย  
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Abstract  
The objectives of this research were to study the Buddhism propagation by the Young 

Buddhists Association of Thailand under the Royal Patronage (YBAT) in terms of 1 ) the communication 
process; 2 )communication management; and 3) approaches for developing better communication.  

This was a qualitative research using interviews, focus group discussion and observation. The 
key informants, chosen through purposive sampling, were 31 people with at least 5 years experience 
in Buddhism propagation, comprising 7 meditation instructors, 14 yogis, 7 administrators of YBAT, and 
3 qualified experts. The research instruments were an in -depth interview form, a focus group 

discussion guideline and an observation form. Data were analyzed by drawing conclusions.   
  The results showed that 1) the communication process: the message senders had the 
objective of letting the message receivers see and understand the path to extinguishing suffering. 
They had a good attitude about the content of their message (Dharma or Buddhist sermon) and they 
were credible. They had good overall knowledge and deep knowledge of the subject matter. They 
had media usage skills and experience in communicating to a wide audience. The messages 
communicated were about Vipassana (insight) meditation following the Four Foundations of 
Mindfulness according to the Theravada Tripitaka and other practical Dharma applications for everyday 
life. The messages were communicated in informal language rather than using the ancient Bali and 
Sanskrit languages. The content was presented in an orderly and organized manner with examples, 
and the teachers tried to create inspiration. The main media used for communication consisted of 
personal media and activities. The message receivers already had some knowledge of basic Buddhist 
principles, the meditation instructors and the meditation center. 2) Communication management: 
YBAT had a mission of teaching about Buddhism and helping people see the path to end suffering. 
The organization had to manage its finances to reduce costs and increase income. The organizational 
structure was based on functions with a hierarchal line of command and the priority was on 
communication activities. Workers were recruited based on expertise and faith. Incentives were both 
financial and spiritual rewards. Work evaluations were done of indivi duals and divisions. 3) 
Approaches for developing better communication:  meditation instructors could receive more 
training on oratory skills and how to deal with criticism. The organization could use more new media 
such as Youtube and smartphone applications. YBAT could continue network building and teach more 
to related organizations in Thailand and other countries. Lay people could be developed to be 
Dharma teachers as adjuncts to the monks. Continuous training could be provided for Buddhism 
teachers. A new evaluation system should be designed to specifically evaluate the results of Buddhist 
teaching. Management could be made more efficient.  
Keywords:      communication, Buddhism propagation, management, Young Buddhists Association  of  
            Thailand under the Royal (YBAT) 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
การสื่อสารมีบทบาทหน้าท่ีตามจริยธรรมในการช่วยธ ารงรักษาเผยแพร่หรือพัฒนาเนื้อหาของจริยธรรม ไม่ว่าจะเป็น

ค าสอนทางศาสนาหรือคุณธรรมประจ าชาติ )สมควร กวียะ , 2546) นับตั้งแต่พระพุทธศาสนาได้อุบัติขึ้นเพื่อประโยชน์สุขแก่
มวลมนุษย์โลกมากกว่า 2500 ปี ได้ใช้การสื่อสารมาเป็นเครื่องมือส าคัญในการเผยแผ่พระพุทธศาสนามาโดยตลอด ส าหรับ
ประเทศไทยมีหลักฐานว่าพระพุทธศาสนาเข้ามาสู่ประเทศไทยก่อน พ.ศ. ๕๐๐ โดยเข้าสู่ดินแดนที่ในสมัยนั้นเรียกว่า  
สุวรรณภูมิ ในปัจจบันคือเนื้อที่ของประเทศไทย โดยมีคณะของพระโสณะและพระอุตตระที่พระเจ้าอโศกมหาราชด าริให้
เดินทางมาเผยแผ่พระพุทธศาสนาในดินแดนแห่งนี้ พระพุทธศาสนายุคแรกที่เข้าสู่ดินแดนสุวรรณภูมิเป็นพุทธศาสนาเถรวาท
อย่างที่พระเจ้าอโศกมหาราชและชาวแคว้นมคธนับถือ โดยสันนิษฐานกันว่าแห่งแรกที่พระพุทธศาสนาเข้ามาประดิษฐาน คือ
ตอนใต้ของลุ่มแม่น้ําเจ้าพระยาในเนื้อท่ีจังหวัดนครปฐม สุพรรณบุรี กาญจนบุรี และราชบุรี )แก้ว ชิดตะขบ, 2553)    

หลังจากนั้นพระพุทธศาสนาได้ลงหลักปักฐานเป็นสถาบันหลักของไทย เป็นแหล่งก าเนิดทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถี
ชีวิต มีอิทธิพลต่อความคิด พฤติกรรม และรูปแบบการด าเนินชีวิตของคนไทยมาตั้งแต่อดีตกาล จึงกล่าวได้ว่าพระพุทธศาสนา
เป็นส่วนหน่ึงในการก่อรูประบอบสังคมไทย และเป็นมรดกส าคัญของชาติไทย )พระมหาทองสุข สุภโร )แสงดาว), 2545) หัวใจ
หลักแห่งพระพุทธศาสนาคือพระไตรปิฏกอันเป็นหลักธรรมค าสอน เพื่อมุ่งให้คนท าความดี ละเว้นความชั่ว และท าจิตใจให้ผ่อง
แผ้ว ซึ่งสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาตน พัฒนาชุมชน และบูรณาการทางสังคม ให้สังคมสงบร่มเย็น ไม่เกิดความ
วุ่นวาย )คูณ โทขันธ์, 2545; พระมหาทองสุข สุภโร )แสงดาว), 2545; สุนัย เศรษฐบุญสร้าง, 2533; ดนัย วงศ์วัฒนชัย, 2554) 
จึงกล่าวได้ว่าหลักธรรมค าสอนเป็นทุนทางสังคมของประเทศไทยที่มีคุณค่ามหาศาล การส่งเสริมให้ประชาชนได้เข้าถึง จึงเป็น
การใช้ทุนทางสังคมเพื่อพัฒนาทั้งคุณภาพสังคมและคุณภาพคน ท้ังในทางพฤติกรรม จิตใจ และปัญญา )พระสมุห์สุนทร  
อภิชาโต )ศรีทา), 2547)    

ทั้งนี้ การเผยแผ่พระพุทธศาสนาจ าเป็นต้องอาศัยการสื่อสารเป็นเครื่องมือส าคัญเพื่อน าพาเนื้อหาหลักธรรมไปสู่
ประชาชน โดยอดีตที่ผ่านมาการเผยแผ่พระพุทธศาสนามีพระสงฆ์เป็นผู้ส่งสารหลัก มีวัดเป็นศูนย์กลางในการเผยแผ่ แต่
ปัจจุบันภายใต้ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว และการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจที่แข่งขันกันอย่าง
รุนแรง ส่งผลต่อรูปแบบการด าเนินชีวิตของผู้คนโดยภาพรวมมีชีวิตความเป็นอยู่เปลี่ยนไป ท าให้มีเวลาน้อยลงและสนใจท า
กิจกรรมอื่นมากกว่าการไหว้พระสวดมนต์หรือประกอบกิจกรรมทางศาสนา บ้านกับวัดเริ่มห่างกัน จึงท าให้คนมีความผูกพันกับ
วัดน้อยลง )ชยพล พงษ์สีดา, สืบค้นเมื่อวันที่ 5 มิถุนายน 2563) แม้การท างานเผยแผ่พระพุทธศาสนาจะปรับตัวเชิงรุก ผ่าน
รูปแบบการเผยแผ่ที่หลากหลาย แต่แนวโน้มในอนาคตไม่อาจประเมินได้ว่าจะครอบคลุมและเพียงพอ ส่วนหน่ึงมาจากปัจจุบัน
องค์กรสงฆ์ซึ่งเป็นเสาหลักในการเผยแผ่พระพุทธศาสนามีจ านวนพระภิกษุสามเณรลดลงอย่างมาก จากปี พ.ศ. 2559 มีจ านวน 
358,167 รูป ในปี 2562 เหลือเพียง 252,851 รูป )กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ ส านักงานเลขานุการกรม ส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2560; มหาเถรสมาคม, 2562) ท าให้ทุกภาคส่วนต้องตระหนักและร่วมมือกันมุ่งมั่นเผยแผ่
พระพุทธศาสนาอย่างเข้มข้น ดังที่พระพุทธเจ้ากล่าวว่าภาระการดูแลพระพุทธศาสนาเป็นของพุทธบริษัท 4 ได้แก่ ภิกษุ คือ 
นักบวชชาย ภิกษุณี คือ นักบวชหญิง อุบาสก คือ ผู้นับถือพระพุทธศาสนาชายที่ไม่ใช่พระภิกษุ และอุบาสิกา คือ ผู้นับถือ
พระพุทธศาสนาหญิงที่ไม่ใช่พระภิกษุณี เป็นผู้ท าหน้าที่ดูแลรักษาสืบทอดพระพุทธศาสนาต่อไป )มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
2539)  ทุกภาคส่วนจึงต้องมีส่วนร่วมในการท าหน้าท่ีเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้ด ารงอยู่ 

เช่นเดียวกับยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ เป็นสถานปฏิบัติธรรมอีกหนึ่งพื้นที่ ที่ถือเป็นขุม
ก าลังส าคัญในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา จัดตั้งในนามสมาคม ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2493 ด้วยความมุ่งมั่นในการเผยแผ่หลักธรรม
ค าสั่งสอนขององค์พระสัมมาสัมพุทธเจ้า และดูแลชีวิตผู้คนตั้งแต่วัยเด็ก เยาวชน ผู้ใหญ่ จนถึงผู้สูงวัย และในปี พ.ศ. 2503 
ได้รับพระมหากรุณาธิคุณจากพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช รับไว้ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
ในนามยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ )ยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ , 
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2560) การด าเนินงานเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์  ได้รับความสนใจ
เป็นอย่างมาก โดยเฉลี่ยจะมีผู้เข้าร่วมประมาณ 4,000-5,000 คนต่อสัปดาห์ )วิชิต เที่ยงธรรม , สัมภาษณ์, 11 กรกฎาคม 
2561) ตลอดทั้งปีมีจ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมเผยแผ่พระพุทธศาสนาขององค์การเป็นจ านวนมาก เช่น ในปีพ.ศ. 2558 จ านวน 
40,237 คน พ.ศ. 2559  จ านวน 40,317 คน พ.ศ. 2560 44,187 คน พ.ศ. 2561 จ านวน 40,202 คน และปี พ.ศ. 2562  
จ านวน 42,097 คน )มหาเถรสมาคม, 2562) ท าให้ปัจจุบันได้ขยายศูนย์สาขาเพื่อรองรับผู้เข้าร่วมอีก 4 ศูนย์ จึงกล่าวได้ว่าทั้ง
จ านวนผู้เข้าร่วม ระยะเวลาการด ารงอยู่ และการเติบโตของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ บ่งช้ีถึง
ความส าเร็จในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ดังนั้น เพื่อเป็นการรักษาองค์ความรู้ด้านการเผยแผ่พระพุทธศาสนา การถอด
บทเรียนการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทยจึงเป็นสิ่งที่พึงกระท า  

ท าให้ผู้วิจัยสนใจว่ายุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีกระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่
พระพุทธศาสนาอย่างไร และสนใจศึกษาการบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ใน
พระบรมราชูปถัมภ์ ว่าเป็นอย่างไร รวมถึงสนใจที่จะหาแนวทางการพัฒนาการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาว่าเป็น
อย่างไร ดังนั้น บทความวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงน าเสนอกระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พุทธศาสนาและการบริหารงานเพื่อเผยแผ่
พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ รวมถึงเสนอแนวทางการพัฒนาการสื่อสารเพื่อ
เผยแผ่พระพุทธศาสนา เพื่อเป็นการขยายองค์ความรู้ทางการสื่อสารกับศาสนา และสามารถน าไปเป็นแนวทางการพัฒนาการ
เผยแผ่พระพุทธศาสนาต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์ 

1. เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทยในพระบรม
ราชูปถัมภ์ 

2. เพื่อศึกษาการบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ 
3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย 

ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
 
นิยามศัพท์  

การสื่อสารเพ่ือเผยแผ่พระพุทธศาสนา หมายถึง การก าหนดการด าเนินงานการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ประกอบด้วย กระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
และการบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
 กระบวนการสื่อสารเพ่ือเผยแผ่พระพุทธศาสนา หมายถึง กระบวนการในการถ่ายทอดเนื้อหาหลักธรรมใน
พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ประกอบด้วย ผู้ส่งสาร สาร สื่อ และผู้รับสาร  

การบริหารงานการเผยแผ่พุทธศาสนา หมายถึง กระบวนการด าเนินงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิก
สมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ประกอบด้วย การวางแผนเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา การจัดองค์การเพื่อเผย
แผ่พระพุทธศาสนา การจัดการบุคลากรเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา การสั่งการเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา และการควบคุม
และติดตามเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา   

แนวทางการพัฒนาการสื่อสารเพ่ือเผยแผ่พระพุทธศาสนา หมายถึง แนวทางการก าหนดการด าเนินงานการสื่อสาร
เพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาที่เหมาะสม ประกอบด้วย กระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา และการบริหารงานเพื่อ
เผยแผ่พระพุทธศาสนา 
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ยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ หมายถึง สถานที่ปฏิบัติธรรมที่จดทะเบียนในรูปแบบ
สมาคม มีทั้งสิ้น 5 ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์ 1 เพชรเกษม 54 ศูนย์วิปัสสนายุวพุทธฯ เฉลิมพระเกียรติ จ.ปทุมธานี )ศูนย์ 2) ศูนย์
วิปัสสนายุวพุทธฯ สวนประไพธรรม จ.ชุมพร )ศูนย์ 3) ศูนย์วิปัสสนายุวพุทธฯ เขมรังสี จ.พระนครศรีอยุธยา )ศูนย์ 4) และ
ศูนย์วิปสัสนายุวพุทธฯ เกียรติภักดีกุล จ.ระยอง )ศูนย์ 5) 
 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวิจัย  

1.  จากผลการศึกษาจะได้แนวทางในการพัฒนาการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา เป็นการขยายองค์ความรู้
ทางการสื่อสารกับศาสนา 

2. ผลการศึกษาที่ได้กรมการศาสนา วัด สถานปฎิบัติธรรม สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร
ฝึกอบรมผู้หน้าท่ีเผยแผ่พระพุทธศาสนา ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. ผลการศึกษาที่ได้ วัด สถานปฎิบัติธรรม สามารถน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่
พระพุทธศาสนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

4. ผลการศึกษาท่ีได้ วัด สถานปฏิบัติธรรม สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 
วิธีการวิจัย   

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ )Qualitative Research) ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก )In-dept Interview) 
การสนทนากลุ่ม )Focus Group Discussion และการสังเกต )Observation) ซึ่งมีผู้ให้ข้อมูลหลักที่เกี่ยวข้องกับการสื่อสาร
เพื่อเผยแพร่พระพุทธศาสนามาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี รวมจ านวน 31 คน ได้แก่ วิปัสสนาจารย์ 7 คน โยคี 14 คน ผู้บริหาร
องค์การ 7 คน และผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน โดยมีวิธีการเลือกแบบเจาะจง )Purposefully Selected) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบมีโครงสร้างค าถาม ส าหรับกลุ่มวิปัสสนาจารย์และกลุ่มผู้รับสาร ในการศึกษาประเด็น
กระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์  กลุ่มผู้บริหาร
องค์การ ในการศึกษาประเด็นการบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ในการศึกษาประเด็นกระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาและการบริหารงานเพื่อ
เผยแผ่พระพุทธศาสนา แบบสังเกต ส าหรับใช้ในการบันทึกกระบวนการสื่อสารของผู้ส่งสารและผู้รับสารในการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ประเด็นการสนทนากลุ่ม ส าหรับกลุ่มผู้รับสาร 
ในการศึกษาประเด็นความต้องการ แรงจูงใจ พฤติกรรมการเปิดรับสื่อ โดยผู้วิจัยได้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่สร้างขึ้นใน
เบื้องต้นให้ครอบคลุมและสอดคล้องกับตัวแปรที่ศึกษา หลักจากนั้นปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา และให้ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อ
ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ โดยผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอุปนัย )Analytic Induction) ด้วยการตีความสร้าง
ข้อสรุปจากข้อมูลที่เป็นรูปธรรม  การวิเคราะห์เนื้อหาอย่างเป็นระบบ และการตีความเชิงพรรณนา เพื่อหาข้อสรุป ซึ่งประยุกต์
กระบวนการวิเคราะห์แบบขั้นบันไดของการ์เน่ )Garney, 1990 อ้างถึงใน Miles & Huberman (1994) มาใช้เป็นแนวทาง 
โดยก าหนดประเด็นการศึกษาและจัดกลุ่มข้อมูลตามประเด็นที่ศึกษา และท าการวิเคราะห์ตีความตามกรอบตัวแปร หลังจาก
นั้นน าเสนอสาระและแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล เพื่อหาความสัมพันธ์และความแตกต่างของสาระข้อ มูล และท าการ
ตรวจสอบ วิเคราะห์ ลดทอนข้อมูล ด าเนินการการสังเคราะห์ข้อมูลตามกรอบการวิจัย เพื่อสร้างข้อสรุป  ผู้วิจัยท าการ
ตรวจสอบข้อมูลแบบสามเสา้ )Triangulation) โดยวิธีต่างๆ ในด้านข้อมูล )Data Triangulation) เพื่อเป็นการตรวจสอบข้อมลู
ที่ได้มาว่ามีความเหมือนกันหรือตรงกันหรือไม่ จากผู้ให้ข้อมูลที่ต่างกัน ได้แก่ ผู้ให้ข้อมูลหลัก และผู้เกี่ยวข้อง ท้ังในเรื่อง
กระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาและการบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่ง
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ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ และแนวทางการพัฒนาการสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา ซึ่งหากข้อมูลที่ได้มาถูกต้อง
ตรงกัน แสดงว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มามีความถูกต้อง เช่ือถือได้ และ ในด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล )Methodological 
Triangulation) โดยวิธีการสังเกตควบคู่กับการสัมภาษณ์ประกอบกับการศึกษาข้อมูลจากแหล่งเอกสารที่เกี่ยวข้อง   
 
ผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 พบว่า ผู้ส่งสารในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิก
สมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีจุดมุ่งหมายเพื่อต้องการให้ผู้รับสารได้รู้จริงเห็นแจ้งในเรื่องทุกข์และหนทาง
ดับทุกข์  เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตผู้รับสารให้ดีขึ้น และเพื่อต้องการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาหลักธรรม
สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน โดยผู้ส่งสารมีความรู้ความเช่ียวชาญในเนื้อหาหลักธรรมเกี่ยวกับหลักวิปัสสนากรรมฐาน 
ตามแนวสติปัฎฐาน 4 ตามหลักพระไตรปิฎกเถรวาท หลักโพชชงค์ 7 หลักอริยสัจ 4 และเนื้อหาหลักธรรมเกี่ยวกับการด าเนิน
ชีวิตประจ าวัน มีความรู้ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติธรรม การวิเคราะห์ผู้รับสาร การใช้สื่อออนไลน์ และมีความรู้รอบตัวต่างๆ 
มีทัศนคติเชิงบวกต่อตนเอง ต่อเนื้อหาหลักธรรม ต่อผู้รับสาร ผู้ส่งสารยังเป็นผู้มีทักษะการพูด มทีักษะการฟังร่วมกับทักษะการ
คิดวิเคราะห์และการใช้เหตุผล มีการใช้น้ าเสียงที่ไพเราะเยือกเย็น สีหน้ายิ้มแย้มแจ่มใส สบตากับผู้รับสาร แสดงกริยาท่าทาง
สอดคล้องกับเรื่องที่พูด มีประสบการณ์ตรงในการน าหลักธรรมไปใช้ในการแก้ไขปัญหา และประสบการณ์ทางอ้อม โดยอ่าน
หนังสือธรรมะ ดูยูทูป และฝึกอบรม ผู้ส่งสารสร้างความน่าเชื่อถือจากความเมตตา การแต่งกายที่สุภาพเหมาะสม มีบุคลิกภาพ
ส ารวม ส าหรับพระสงฆ์ต้องอยู่ในกรอบพระวินัย ผู้ส่งสารมุ่งเผยแผ่ประเด็นเนื้อหาหลักวิปัสสนากรรมฐานตามแนวสติปัฎฐาน 
4 ตามหลักพระไตรปิฎกเถรวาท และหลักธรรมที่น าไปเป็นแนวทางการด าเนินชีวิตประจ าวันได้ มวีิธีการเผยแผ่ด้วยภาษาที่ไม่
เป็นทางการ ไม่ใช้ภาษาบาลี-สันสฤต จัดเรียงเนื้อหาและด าเนินการเผยแผ่เป็นล าดับขั้นตอน ยกอุทาหรณ์จากประสบการณ์
ตนเอง ใช้สื่อประกอบ ยกตัวอย่างจากเรื่องใกล้ตัว สร้างแรงบันดาลใจ ให้ปฏิบัติติจริง สนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
การสอบอารมณ์ ส าหรับสื่อที่ยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ใช้ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
ประกอบด้วย 1) สื่อหลัก ได้แก่ สื่อบุคคล สื่อกิจกรรม 2) สื่อรอง ได้แก่ สื่อเว็บไซต์ สื่อยูทูป สื่อเฟสบุ๊ค และ 3) สื่อเฉพาะกิจ 
ได้แก่ สื่อซีดี หนังสือธรรมะ แผ่นพับ ใบปลิว และส าหรับผู้รับสารในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่ง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีจุดมุ่งหมายการรับสารเพื่อตอบข้อสงสัยในประโยชน์ของหลักธรรม เพื่อให้มีสติ เพื่อ
ต้องการพ้นทุกข์ เพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจแก้ไขปัญหาและการด าเนินชีวิต มีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเนื้อหาหลักธรรม 
วิปัสสนาจารย์ และสถานปฏิบัติธรรม มีทัศนคติเชิงบวกต่อตนเอง ต่อเนื้อหาหลักธรรม และต่อผู้ส่งสาร มีทักษะการฟัง การคิด
วิเคราะห์ การอ่าน การพูด และการใช้สื่ออินเตอร์เน็ต อย่างไรก็ตามผู้รับสารบางคนมีมุมมองว่าไม่ต้องมีความรู้ในเนื้อหา
หลักธรรมมาก่อน แต่ต้องสนใจและศรัทธาในพระพุทธศาสนา นอกจากน้ีผู้รับสารยังต้องการให้เผยแผ่พระพุทธศาสนาผ่านสื่อ
บุคคล สื่อยูทูป เว็บไซต์ ไลน์ และสื่อกิจกรรม โดยต้องการให้เผยแผ่เนื้อหาหลักธรรมที่ถูกต้องตามหลักพระไตรปิฎกเถรวาท 
เนื้อหาหลักธรรมเกี่ยวกับพระอภิธรรม หนทางแห่งการดับทุกข์ และแนวทางการด าเนินชีวิตประจ าวัน ต้องการให้เผยแผ่ด้วย
ภาษาที่เข้าใจง่าย ไม่ใช้ภาษาบาลี-สันสฤต สร้างการมีส่วนร่วม บรรจุเนื้อหาหลักธรรมในหลักสูตรการเรียนการสอนตั้งแต่
ระดับประถมศึกษา และใช้สื่อประกอบ ผู้รับสารมีแรงจูงใจภายในส าหรับที่ท าให้เข้าร่วมกิจกรรมกับยุวพุทธิกสมาคมแห่ง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้แก่ ศรัทธาต่อวิปัสสนาจารย์ ต้องการบรรลุนิพาน ต้องการแก้ไขปัญหา และต้องการ
คลายความทุกข์ และแรงจูงใจภายนอก ได้แก่ สถานท่ีสัปปายะ มีโครงการให้เลือกหลากหลาย หลักสูตรที่ดี บุคลากรบริการดี  
ครอบครัวชักชวน นอกจากน้ีผู้รับสารยังมีพฤติกรรมการเปิดรับสื่อยูทูป เฟสบุ๊ค ไลน์ ของยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ใน
พระบรมราชูปถัมภ์ โดยเปิดรับรายการประเภทบรรยายธรรม ระยะเวลาการเปิดรับประมาณ 1 ชม. เปิดรับในช่วงเช้า  
ช่วงเวลาท างานบ้าน ขณะขับรถ และก่อนนอน ลักษณะแบบเปิดเป็นเพื่อน โดยจะเปิดรับขณะอยู่คนเดียว และหากมีเวลาว่าง
จะเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ประมาณ 2-3 วัน 
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 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 พบว่ายุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีการบริหารงาน
เพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาในรูปแบบคณะกรรมการบริหาร วางแผนอย่างเป็นระบบ มีวิธีการวางแผนจากบนลงล่าง โดย
คณะกรรมการบริหารเป็นผู้ท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ และพันธกิจ องค์การมีวัตถุประสงค์ 2 ด้าน คือ 1) ต้องการ
จ านวนผู้เข้าร่วมเพิ่มขึ้น 2) ต้องการรายได้เพิ่มขึ้นและลดค่าใช้จ่าย วิสัยทัศน์และพันธกิจมุ่งเน้นการเป็นองค์การทางพระพุทธ
ศาสนาที่มีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ และการเป็นผู้น าในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาตามหลักวิปัสสนากรรมฐาน 
ตามแนวสติปัฏฐาน 4 ตามหลักพระไตรปิฎกเถรวาท มีกลยุทธ์การบริหารงานแบบมุ่งสร้างการเติบโต มีการสั่งการ ตามล าดับ
ช้ันการบังคับบัญชา เป็นการสั่งการจากบนลงล่าง เน้นการสื่อสารทางเดียว ท าให้ค าสั่งต่างๆ มีความถูกต้อง ชัดเจน และ
รวดเร็ว รูปแบบการสั่งการมีทั้งเป็นลายลักษณ์อักษร และไม่เป็นลายลักษณ์อักษร มีการบริหารงานแบบรวมอ านาจ ตามสาย
การบังคับบัญชา โดยแต่ละฝ่ายงานก าหนดหน้าที่ชัดเจน ให้ความส าคัญกับกลุ่มงานวิชาการ และกลุ่มงานการประชาสัมพันธ์ 
มีแผนงานบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม โดยวางแผนจากล่างขึ้นบน ก าหนดแนวทางการวางแผนต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์
องค์การ ส าหรับแผนงานบุคคลปี พ.ศ. 2560 -2561 ได้ก าหนดเป้าหมายให้บุคลากรมีจิตบริการ และมุ่งพัฒนาศักยภาพของ
บุคลากร ปัจจุบันมีบุคลากรทั้ง 5 ศูนย์ มีจ านวนท้ังสิ้น 120 คน ซึ่งถือว่าเพียงพอต่อการท างาน เพราะมีจิตอาสาจากภายนอก
เข้ามาช่วยงานองค์การอยู่เป็นประจ า การสรรหาบุคลากรมีการจัดตั้งคณะกรรมการสรรหา ด าเนินการประกาศรับสมัครทาง
เว็บไซต์องค์การ เว็บไซต์จัดหางาน ไลน์ )Line) กลุ่มสมาชิก และแบบปากต่อปากจากบุคลากรและสมาชิก ท าให้มีบุคคลเข้า
มาสมัครงาน 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มบุคคลที่มีความศรัทธาต่อพระพุทธศาสนาและศรัทธาในองค์กร และ 2) กลุ่มบุคคลที่ต้องการ
ท างาน องค์การใช้เกณฑ์การคัดเลือกจากความรู้ความสามารถตามต าแหน่งงาน และเกณฑ์ความศรัทธาในพระพุทธศาสนา
หรือศรัทธาในองค์การ ท าให้บุคคลที่เข้ามาท างานกับองค์การจึงมีทั้งกลุ่มที่มีความศรัทธาต่อพระพุทธศาสนาหรือศรัทธาต่อ
องค์กร และกลุ่มที่มีความรู้ความสามารถตามต าแหน่งงาน องค์การมีการปฐมนิเทศแบบไม่เป็นทางการ สอนงานระบบพ่ีเลี้ยง  
สร้างแรงจูงใจที่เป็นตัวเงิน ได้แก่ เงินเดือน โบนัส  โอที และแรงจูงใจที่ ไม่ใช่ตัวเงิน ได้แก่ การสร้างความศรัทธาใน
พระพุทธศาสนาและศรัทธาในภารกิจ สร้างบรรยากาศการท างานแบบครอบครวั ให้โอกาสแก่บุคลากร และยกย่องชมเชย การ
ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มที่มีความศรัทธาแต่ไม่มีทักษะ และ 2) กลุ่มที่มีทักษะอยู่แล้ว ใช้การ
ฝึกอบรมในขณะท างาน ด้วยการเป็นลูกมือกับเพื่อนร่วมงานที่มีทักษะสูง ร่วมกับการฝึกอบรมและพัฒนานอกเวลาการท างาน 
องค์การประเมินผลการด าเนินงานบุคลการปีละ 1 ครั้ง และท าการประเมินผลการด าเนินงานแบ่งเป็น 2 ระดับ คือ 1) ระดับ
ฝ่าย 2) ระดับบุคลากร 
 ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 3 พบว่า แนวทางการพัฒนาการสื่อสารเพื่อเผยแผพ่ระพุทธศาสนา ด้านผู้ส่งสารตอ้ง
เป็นผู้ที่มีความรู้ในเนื้อหาหลักธรรมอย่างถ่องแท้ มีความสามารถในการวิเคราะห์ผู้รับสารและวิเคราะห์สิ่งแวดล้อม สามารถ
อธิบายเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย มีเหตุมีผลประกอบการอธิบาย เป็นผู้มีความอดทนอดกลั้นต่อค า
วิพากษ์วิจารณ์ และต้องปฏิบัติติตนให้น่าเคารพศรัทธา ด้านเนื้อหาหลักธรรม ควรเผยแผ่หลักธรรมที่เป็นเรื่องใกล้ตัวผู้รับสาร 
สอดคล้องกับยุคสมัย และหลักธรรมเกี่ยวกับการพัฒนาจิตใจ ส าหรับวิธีการเผยแผ่ผู้ส่งสารควรอธิบายให้ชัดเจนด้ วยภาษาที่
เข้าใจง่าย ไม่บิดเบือน ไม่ควรตลกเกินพอดี และเนื้อหาหลักธรรมเดียวกันควรใช้วิธีการเผยแผ่หลายรูปแบบเพื่อให้เข้าถึงผู้รับ
สารได้หลากหลาย สื่อที่ควรใช้ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ได้แก่ สื่อกิจกรรม สื่อสมาร์โฟน สื่อโทรทัศน์ และสื่อเฉพาะกิจ
รูปแบบใหม่ ด้านผู้รับสารควรต้องมีทักษะในการคิดวิเคราะห์ว่าค าสอนใดเป็นหลักธรรมค าสอนใดเป็นสิ่งชวนเช่ือ และสามารถ
น าหลักธรรมไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ควรต้องเป็นผู้มีความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมพื้นฐาน และควรมีความศรัทธาใน
พระพุทธศาสนามาก่อน ส าหรับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานเพื่อการเผยแผ่พระพุทธศาสนาด้านการวางแผน ผู้บริหาร
งานต้องมีความสามารถในการบริหารงาน ควรบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการที่มีทั้งบรรพชิตและฆราวาส มีเป้าหมาย
ชัดเจน และแผนควรอยู่บนพื้นฐานความถูกต้องในหลักธรรมและวิธีการเผยแผ่ ควรสร้างเครือข่ายการเผยแผ่ทั้งในและ
ต่างประเทศ สร้างการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายทั้งอุบาสก อุบาสิกา ภิกษุ และภิกษุณี และต้องมีแผนการจัดการการเงินที่ดี มี
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ลักษณะบุญกิจ กล่าวคือการจัดหางบประมาณแต่พอสมควรกับค่าใช้จ่าย ไม่มุ่งธุรกิจจนเกินพอดี ด้านการจัดองค์การ ควรแบ่ง
งานออกเป็นฝ่าย ก าหนดหน้าที่ชัดเจน และควรมีส่วนงานฝ่ายวิชาการ ฝ่ายบุคคล ฝ่ายการเงิน ฝ่ายประสานงาน ฝ่ายการ
จัดการความรู้ ฝ่ายประชาสัมพันธ์ และฝ่ายประเมินผล ด้านการจัดหาบุคลากร ต้องมีกระบวนการสรรหาบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพ มีหลักเกณฑ์การสรรหาที่ชัดเจน และควรสรรหาบุคลากรจากภายนอกองค์การ ด้วยการทดสอบความรู้เกี่ยวกับ
เนื้อหาหลักธรรม ควรเลือกบุคคลที่ช่ืนชอบการเผยแผ่และมีทัศนคติเชิงบวกต่อพระพุทธศาสนา ต้องมีการฝึกอบรมบุคลากรใน
การด าเนินงานการเผยแผ่ทั้งหลักวิชาการและหลักปฏิบัติ โดยเฉพาะพระสงฆ์ต้องอบรมเกี่ยวกับพระวินัยและพุทธประวัติ ควร
สร้างการมีส่วนร่วมในการท างาน สร้างความเข้าใจให้เห็นถึงความส าคัญในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์แก่ส่วนรวม ควรให้
รางวัลและค าชมเชย ด้านการสั่งการ ควรสั่งการจากล่างขึ้นบน มีรูปแบบการสั่งการทั้งแบบลายลักษณ์อักษรและไม่เป็นลาย
ลักษณ์อักษร ซึ่งต้องมีความชัดเจน และด้านการติดตามและควบคุม ควรสร้างระบบการประเมินผลการด าเนินงานขึ้นมาเป็น
การเฉพาะ มีการประเมินผลด้านการท างาน ด้านพฤติกรรมส่วนตัว และด้านการใช้ทรัพยากรขององค์การ และควรท าการ
ประเมินผลการด าเนินงานในทุกกิจกรรม และท าบ่อยครั้ง 
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาครั้งน้ีผู้วิจัยได้น าประเด็นมาอภิปรายผล ดังนี้ 
1. ความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสาร 

จากผลการศึกษาพบว่าวิปัสสนาจารย์ซึ่งเป็นผู้ส่งสารหลักในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของยุวพุทธิกสมาคมแห่ง
ประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ สร้างความน่าเชื่อถือมาจากความเมตตา การแต่งกายท่ีสุภาพเหมาะสม การมีบุคลิกภาพท่ี
ส ารวม โดยเฉพาะพระสงฆ์ต้องอยู่ในกรอบของพระวินัย ซึ่งสอดคล้องตามที่พุทธพจน์ของพระพุทธเจ้าได้ตรัสสอนให้พระภิกษุ
พุทธสาวกต้องพยายามฝึกฝนพัฒนาตนให้ก้าวถึงจุดสูงสุดคือส าเร็จเป็นพระอรหันต์ผู้มีความบริสุทธิ์เป็นยอดภิกษุใน
พระพุทธศาสนา เหมาะสมต่อการเคารพนบไหว้สักการบูชาของชาวบ้าน และเป็นเนื้อนาบุญท่ียอดเยี่ยมของชาวโลก )แก้ว ชิด
ตะขบ, 2553) และสอดคล้องกับผลการศึกษาของศิริโรจน์ นามเสนา )2558) ที่พบว่าการสร้างภาพลักษณ์ที่ดีเพื่อการเผยแผ่
พระพุทธศาสนานั้น พระสงฆ์ต้องยึดหลักพระธรรมวินัยเป็นหลัก ต้องมีสีลาจารวัตรที่ดีงาม เป็นที่เจริญศรัทธา ปสาทะของ
พุทธศาสนิกชน เป็นผู้ถึงพร้อมด้วยวิชาและจรณะต้องถึงพร้อมด้วยความรู้ ทั้งทางธรรมและทางโลกเป็นอย่างดี และสอดคล้อง
กับผลการศึกษาของพระนัฐวุฒิ สิริจนฺโท )ศรีจันทร์) )2561)  ที่พบว่าคุณสมบัตินักเผยแผ่ที่พึงประสงค์ควรเป็นผู้ทรงศีล น่า  
ยกย่องเป็นแบบอย่างที่ดี ยึดโอวาทปปาติโปกข์เป็นหลัก มี ความเช่ียวชาญในหลักธรรมภาษา มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มี
ประสบการณ์ มีอุดมคติ มีความประพฤติดี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการเผยแผ่พระพุทธศาสนานั้น ความศรัทธาก่อให้เกิดเกิดความ
เคารพและความน่าเช่ือถือ เมื่อผู้รับสารศรัทธาในผู้ส่งสารจะท าให้เช่ือในค าสั่งสอน และมีแรงจูงใจท่ีจะเข้ามาศึกษาธรรม  

2. สื่อท่ีใช้ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
จากผลการศึกษาพบว่า สื่อเว็บไซต์ สื่อยูทูป สื่อเฟสบุ๊ค เป็นกลุ่มสื่อรองที่ยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระ

บรมราชูปถัมภ์ ใช้ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของคลฑรรน์รัตน์ ดิษบรรจง )2558) ที่พบว่า
การเผยแผ่ธรรมะยุคปัจจุบันพระสงฆ์ไทยเผยแผ่ธรรมะด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ อินเตอร์เน็ต เฟสบุ๊ค อีบุ๊ค ไลน์ ทวิสเตอร์ 
ซีดี ดีวีดี วีซีดี วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และโทรศัพท์มือถือ และสอดคล้องกับผลการศึกษาของพระมหาศักย์ศรณ์ 
คุณปญฺโญ พระครูโฆสิตวัฒนานุกูล และสวัสดิ์ อโณทัย )2561) ที่พบว่ารูปแบบและองค์ความรู้ใหม่จากพุทธวิธีการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาในคัมภีร์อรรถกถา คือ การใช้สื่อให้ทันกับกระแสโลก ซึ่งเป็นสื่อท่ีก าลังได้รับความนิยมในปัจจุบัน ต้นทุนการ
ด าเนินงานต่ า และตอบสนองการบริการให้กลุ่มเป้าหมายได้อย่างเฉพาะเจาะจง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันประเทศไทยมี
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมากขึ้น ท าให้คนไทยสามารถเข้าถึงสื่ออินเตอร์เน็ต ได้อย่างกว้างขวางมากขึ้น ประกอบกับ
ลักษณะของสื่ออินเตอร์เน็ตซึ่ง สุรสิทธิ์ วิทยารัฐ )2544) ได้อธิบายว่าเป็นสื่อที่ไม่มีอุปสรรคด้านระยะทาง พื้นที่ และเวลา ใน
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การให้ข้อมูลข่าวสาร ท าให้ผู้รับสารสามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา และสามารถเลือกเปิดรับได้ตามความสนใจของตนเอง ขณะที่
องค์การทางพระพุทธศาสนาเองก็ได้มีการปรับตัวในใช้สื่อเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาโดยให้คว ามส าคัญกับการใช้สื่อ
อินเตอร์เน็ตในการเผยแผ่พระพุทธศาสนามากข้ึน เช่น ยูทูป เฟสบุ๊ค เป็นต้น 

3. การจัดองค์การเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
จากผลการศึกษาพบว่าการจัดองค์การของยุวพุทธิสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีลักษณะ

โครงสร้างองค์การแบบแบ่งตามหน้าท่ี โดยสอดคล้องกับผลการศึกษาของพระณปวร โทวาท )2560) ที่พบว่าการบริหารจัดการ
เพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาของศูนย์เผยแผ่พระพุทธศาสนาประจ าจังหวัดในประเทศไทย ด้านการจัดองค์กรต้องมีการก าหนด
บทบาทหน้าที่ของบุคลากรให้ชัดเจน มีแบบโครงสร้างองค์กร มีเป้าหมาย นโยบายและแผนการด าเนินงานแต่ละฝ่ายก าหนด
หน้าที่ชัดเจน ซึ่งฐาปนา ฉิ่นไพศาล )2559) ได้อธิบายว่าการจัดโครงสร้างองค์การแบบแบ่งตามหน้าที่ )Functional 
Structure) เป็นการจัดโครงสร้างองค์การที่อยู่บนพื้นฐานการรวมกลุ่มงานที่มีความสัมพันธ์กัน ท้ังด้านความถนัด ความ
ช านาญและทรัพยากร และความช านาญพิเศษต่างๆ ไว้ด้วยกัน ท าให้เกิดการประหยัดต่อขนาดและลดความซ้ าซ้อนในการใช้
คนและอุปกรณ์ในการท างาน บุคลากรมีความรู้สึกสะดวกสบายในการท างาน เพราะสามารถพูดภาษาเดียวกัน มีความเข้าใจ
กัน การตัดสินใจในการท างานในการรวมอ านาจในการตัดสินใจจากผู้บริหารระดับสูง  แต่ละแผนกจะมีการติดต่อสื่อสารและ
การประสานงานได้ดี  

อย่างไรก็ตามผู้วิจัยมีข้อค้นพบท่ีน่าสนใจในเรื่องการจูงใจบุคลากร พบว่ายุวพุทธิสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระ
บรมราชูปถัมภ์ มีการจูงใจด้วยการสร้างศรัทธาในพระพุทธศาสนาและศรัทธาต่อภารกิจ เช่น มีการสวดมนต์ร่วมกันทุกเช้ากอ่น
เข้าท างาน การช่วยกันท างานโดยไม่ได้ท าเฉพาะหน้าที่ของตน เป็นต้น ท าให้บุคลากรมีอัตราการลาออกต่ า  

3. แนวทางการพัฒนาด้านวิธีการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
จากผลการศึกษาพบว่าผู้ส่งสารต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ในเนื้อหาหลักธรรมอย่างถ่องแท้ มีความสามารถในการ

วิเคราะห์ผู้รับสารและวิเคราะห์สิ่งแวดล้อม สามารถอธิบายเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย มีเหตุมีผล
ประกอบการอธิบาย เป็นผู้มีความอดทนอดกลั้นต่อค าวิพากษ์วิจารณ์ และควรด าเนินการเผยแผ่เนื้อหาหลักธรรมเดียวกันแต่
ใช้หลายรูปแบบ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการสอนของพระพุทธเจ้า )แก้ว ชิดตะขบ, 2553) ตามพุทธลีลาวิธีเทศนาด้วยการ
ช้ีแจงให้เห็นชัด เมื่อพระองค์จะทรงสอนอะไร ก็จะทรงช้ีแจงจ าแนกแยกแยะอธิบายและแสดงเหตุผลให้ชัดเจน จนผู้ฟังเข้าใจ
แจ่มแจ้ง รู้เรื่องราวท่ีพระองค์ทรงแสดงเหมือนจูงมือไปดูให้เห็นประจักษ์กับตา ท าให้ผู้รับการเผยแผ่เกิดความประทับใจเพราะ
ตามปกติแล้วจะเป็นใครก็ตาม เมื่อสามารถพูดให้คนอื่นรู้เรื่องในบางกรณีได้ ก็จะสร้างความมั่นใจให้กับผู้ฟังว่า ผู้พูดผู้สอนมี
ความรู้ในเรื่องที่พูดที่สอนจริง เป็นเหตุให้เกิดความเคารพความเชื่อถือได้โดยง่าย และสอดคล้องกับผลการศึกษาของทิพย์ชล 
เทพรังศิริกุล )2553) ที่พบว่าการสร้างสารที่ใช้ในการเผยแผ่หลักธรรทางพระพุทธศาสนาของแม่ชีศันสนีย์ เสถียรสุต กับพระ
มหาสมปอง ตาลปุตฺโต ท้ังสองท่านมีการสร้างสารให้เหมาะกับกลุ่มเป้าหมาย การใช้ภาษาที่ง่าย ร่วมสมัย การเล่าเรื่อง การ
ยกตัวอย่างบุคคลส าคัญ  

4. แนวทางการพัฒนาการบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา 
จากผลการศึกษาพบว่าแนวทางการพัฒนาการวางแผนบริหารงานเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาควรต้องมีแผนการ

จัดการการเงินที่ดี มีลักษณะบุญกิจ กล่าวคือการจัดหางบประมาณแต่พอสมควรกับค่าใช้จ่าย ไม่มุ่งธุรกิจจนเกินพอดี 
สอดคล้องกับณัฐสิทธิ์ วงค์ตลาด พระครูคัมภีรญาณ และเอกฉัท จารุเมธีชน )2560) ที่พบว่าควรมีการบริหารงบประมาณ โดย
ยึดหลักพระธรรมวินัย มีระเบียบ ระบบ ความมีน้ าใจไมตรี และความรักสามัคคี โปร่งใส ตรวจสอบได้ และให้ความรู้แก่ส านัก
ปฏิบัติธรรมเกี่ยวกับเรื่องการตั้งทุน การหาทุน และเรื่องบัญชีรายรับ-รายจ่าย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะองค์การด้านการเผยแผ่
พระพุทธศาสนาเป็นองค์การไม่แสวงหาก าไร แหล่งทุนส่วนใหญ่มาจากการบริจาคเป็นหลัก ท าให้มีรายได้ไม่แน่นอน แต่
ขณะเดียวกันก็มีค่าด าเนินการต่างๆ องค์การจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจในการบริหารจัดการการเงินที่มีประสิทธิภาพ เพราะ
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หากมุ่งเน้นเรื่องการบริจาคจะท าให้ภาพลักษณ์องค์การเสียหายได้ เช่น ยุวพุทธิกสมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ มีการจัดหารายได้ด้วยการเชิญชวนผู้สนใจและองค์การต่างๆ เข้ามาร่วมเป็นเจ้าภาพในกิจกรรมโครงการต่างๆ เช่น 
โครงการวิปัสสนาเยาวชน โดยมีค่าใช้จ่าย คือ เจ้าภาพอุปถัมภ์ตลอดโครงการ 30,000 บาท เจ้าภาพอาหารตลอดโครงการ 
10,000 บาท ขนม ผลไม้ และไอศกรีม 3,000 บาท นมกล่อง น้ าปานะ 3,000 บาท เป็นต้น   

อย่างไรก็ตามผู้วิจัยมีข้อค้นพบที่น่าสนใจว่าองค์การเผยแผ่พระพุทธศาสนา ควรสร้างเครื่องมือการประเมินข้ึนมา
โดยเฉพาะ เนื่องจากการด าเนินงานของมีลักษณะงานเฉพาะ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการด าเนินงานในองค์การเพื่อเผยแผ่
พระพุทธศาสนามีวัตถุประสงค์ทั้งการมีรายได้ และการสร้างความศรัทธาควบคู่กันไป จึงท าให้การก าหนดเกณฑ์การประเมิน
ต้องท าควบคู่กันไป 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1) ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติควรมีแผนการด าเนินงานเผยแผ่พระพุทธศาสนาแก่สถานปฏิบัติธรรมอย่าง

เป็นรูปธรรม โดยควรอยู่ในรูปแบบคณะกรรมการที่มีทั้งบรรพชิตและฆราวาส โดยแผนการด าเนินงานต้องก าหนดวัตถุประสงค์ 
วิสัยทัศน์ พันธกิจ ที่สามารถวัดได้อยา่งเป็นรูปธรรม 

2) ส านักงานเผยแผ่พระพุทธศาสนาควรมีนโยบายผลิตผู้ท าหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนา โดยไม่จ ากัดวงแค่พระสงฆ์
เท่านั้น  

3) ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ สถานปฏิบัติธรรม ต้องมีแผนพัฒนาผู้ท าหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาในด้าน
การปฏิบัติตน และการให้ความรู้ในเนื้อหาหลักธรรมที่ถูกต้องตามหลักพระไตรปิฎก เถรวาท รวมถึงการใช้สื่อรูปแบบใหม่ 
เพื่อให้สอดคล้องกับพฤติกรรมการเปิดรับสื่อของผู้รับสาร  

4) ส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ สถานปฏิบัติติธรรม ควรสร้างเครือข่ายการเผยแผ่พระพุทธศาสนาทั้ง
ภายในประเทศและนอกประเทศ 

5) องค์การเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนามีลักษณะการด าเนินงานแบบเฉพาะ คือ ไม่มุ่งแสวงหาก าไรแต่ขณะเดียวกัน
ต้องสามารถขับเคลื่อนองค์การให้เติบโต การบริหารเงินจึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญ สถานปฎิบัติธรรม วัด ควรต้องให้ความส าคญั
กับการบริหารการเงินให้มีประสิทธิภาพ และควรสร้างแบบประเมินผลการด าเนินงานส าหรับองค์การเผยแผ่พระพุทธศาสนา
ขึ้นมาเป็นการเฉพาะ  

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 
1) ผู้รับสารมีพฤติกรรมการเปิดรับธรรมะจากสื่อยูทูป เฟสบุ๊ค ไลน์ วัด สถานปฏิบัติติธรรม ควรน าสื่ออินเตอร์เน็ตยู

และสื่อสมาร์ทโฟน มาใช้ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา  
2) วัด สถานปฏิบัติติธรรม ควรน าสื่อกิจกรรมมาใช้ในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา เพราะสามารถดึงดูดความสนใจได้

ดี นอกจากนี้ควรก าหนดกิจกรรมเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา เพื่อให้สอดคล้องกับรูปแบบการด าเนินชีวิตในปัจจุบัน เช่น 
กิจกรรมโครงการปฏิบัติธรรมวันเดียว กิจกรรมสวดมนต์ข้ามปี เป็นต้น 

3) ผู้รับสารเข้ามาปฎิบัติธรรม เนื่องจากศรัทธาในผู้เผยแผ่พระพุทธศาสนา ดังนั้นผู้ท าหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนา
ควรมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาหลักธรรมค าสอนตามหลักพระไตรปิฎกเถรวาท อย่างถ่องแท้ ถูกต้อง และมีบุคลิกภาพที่
ส ารวมน่าช่ือถือศรัทธา  

4) ผู้รับสารต้องการให้ผู้ท าหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสนาใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย ดังนั้นผู้ท าหน้าที่เผยแผ่พระพุทธศาสา
ควรต้องมีทักษะการพูด มีวาทศิลป์โน้มน้าวใจ สามารถอธิบายเรื่องยากให้เข้าใจง่าย  
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5) บุคลากรที่ท างานเผยแผ่พระพุทธศาสนาต้องมีทัศนคติที่ดีและมีศรัทธาต้องภารกิจที่ท า ดังนั้ นวัด สถานปฏิบัติ
ธรรมควรสร้างทัศนคติที่ดีต่อพระพุทธศาสนา และสร้างแรงจูงใจในการท างานเผยแผ่แก่บุคลากรทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัว
เงิน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1) ควรศึกษาในมิติของสภาพการณ์และปัญหาการบริหารงานการสื่อสารขององค์การเผยแผ่พระพุทธศาสนา เช่น 

สถานปฏิบัติธรรม วัด พร้อมเสนอแนะแนวทางการแก้ไข  
2) ควรศึกษากลวิธีการน าเสนอเนื้อหาสารตามประเภทของสื่อสมัยใหม่ตา่งๆ เนื่องจากการศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษา

กลวิธีการน าเสนอเนื้อหาในภาพรวมเท่าน้ัน 
3) ควรศึกษาในมิติของการประชาสัมพันธ์องค์การเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา เนื่องจากการศึกษาในครั้งนี้เน้นศึกษา

การสื่อสารเพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนาเท่าน้ัน 
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