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บทคัดย่อ  

กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้ำงแนวทำงกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมกรอบกำรป้องกัน
อำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชน รวมทั้งเพื่อจัดท ำเครื่องมือในกำรประเมินผลตัวช้ีวัดทั้งระดับ
ผลลัพธ์และระดับผลผลิตภำยใต้กรอบกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ ด้ำนกำรมีส่วนร่ วมของประชำชน เป็นกำร
วิจัยผสมผสำนระหว่ำงวิจัยเชิงปริมำณและกำรวิจัยเชิงคุณภำพ โดยกลุ่มตัวอย่ำงเชิงปริมำณเป็นประชำชนจ ำนวน 1,250 คน 
ใช้แบบสอบถำมในกำรเก็บข้อมูลกับ ท ำกำรกระจำยกำรเก็บข้อมูลจำกประชำชนจ ำแนกตำมประกำศคณะกรรมกำรนโยบำย
กำรบริหำรงำนจังหวัดและกลุ่มจังหวัดบูรณำกำร เรื่องกำรจัดตั้งกลุ่มจังหวัดและก ำหนดจังหวัดที่เป็นศูนย์ปฏิบัติกำรของกลุ่ม
จังหวัด (ฉบับที่ 3) แบ่งออกเป็น 7 ภำค ได้แก่ ภำคกลำง ภำคใต้ ภำคใต้ชำยแดน ภำคตะวันออก ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ภำคเหนือ และส่วนกลำง (กรุงเทพมหำนคร) วิเครำะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่ำร้อยละ ค่ำเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน T-test และ 
ANOVA กำรวิจัยเชิงคุณภำพเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภำษณ์สอบถำมแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมภำค
ประชำชน สอบถำมกับหน่วยงำนที่ปฏิบัติงำนเกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชน ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน ทั้งทำงตรงและทำงสนับสนุน จ ำนวน 42 คน โดยจ ำแนกกำรสัมภำษณ์ตำมพื้นที่เช่นเดียวกับกำรวิจัยเชิงปริมำณ 
และใช้วิธีกำรวิเครำะห์เชิงเนื้อหำในกำรอภิปรำยผล 

ผลกำรศึกษำพบว่ำระดับกำรมีสว่นร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรม 5 มำตรกำร พบว่ำ มีค่ำเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปำนกลำงทุกมำตรกำร ซึ่งจำกำรหำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงลักษณะทั่วไปของประชำชนกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนใน
กำรป้องกันอำชญำกรรมพบว่ำผลกำรเปรียบเทียบกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรม 5 มำตรกำร 
จ ำแนกตำมลักษณะเพศ อำยุ สถำนภำพ อำชีพ รำยได้ครัวเรือน จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว กำรเคยหรือไม่เคยเป็นผู้ที่
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เกี่ยวข้องกับอำชญำกรรม ลักษณะบริบทชุมชนที่อยู่อำศัย และกำรมีหรือไม่มีผู้น ำ มีควำมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ
ที่ระดับ 0.05 ในมำตรกำรที่ 3 กำรสนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและ
ทรัพย์สินทั้งของตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม นอกนั้นมำตรกำรอื่นๆ ไม่แตกต่ำงกัน ผลกำรศึกษำ
ระดับควำมเช่ือมั่นในควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนภำยใต้มำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ
ของประชำชน พบว่ำ มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับปำนกลำง ผลกำรศึกษำระดับควำมพึงพอใจของประชำชนต่อระบบกำรป้องกัน
อำชญำกรรมภำยใต้มำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ พบว่ำ มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับปำนกลำง ผลกำรศึกษำระดับ
ควำมหวำดกลัวของประชำชนต่อภัยอำชญำกรรมภำยใต้มำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ พบว่ำ ประชำชนมี
ควำมหวำดกลัวต่อภัยอำชญำกรรมค่ำเฉลี่ยในระดับมำก จึงควรเร่งปลูกฝังจิตส ำนึกควำมรับผิดชอบในสังคมร่วมกันให้กับ
เยำวชนตั้งแตใ่นระดับวัยเรียน ปรับทัศนคติของประชำชนเกี่ยวกับอำชญำกรรมว่ำอำชญำกรรมเป็นเรืองไกลตัว และเป็นเพียง
หน้ำที่ควำมรับผิดชอบของเจ้ำหน้ำที่รัฐ ส่งเสริมให้ชุมชนมีโครงกำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมเกี่ยวกับกำรป้องกันกำร
อำชญำกรรมโดยเฉพำะกำรให้ควำมรู้ในกำรป้องกันภัย หำแนวทำงเพื่อส่งเสริมให้ผู้น ำชุมชนมีส่วนในกำรกระตุ้นในประชำชน
ในพื้นที่เข้ำมำมีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงกำรต่ำงๆ และให้มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง และให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรป้องกันอำชญำกรรมเพิ่มมำกข้ึนเป็นต้น 
ค าส าคัญ:     ประเมินผลกำรด ำเนินงำน,  กำรป้องกันอำชญำกรรม, กำรมีส่วนร่วมของประชำชน 
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Abstract  
The purposes of the study were to develop the way to follow up and evaluate the performance, 

according to the effective framework for criminal prevention, in terms of people’s participation; and to 
develop a tool to evaluate the indicators for both the output and outcome levels regarding the same 
framework, in terms of people’s participation. This study was conducted with the combination of the 
qualitative and quantitative methods.  

The research sample for the quantitative method, were 1 ,2 5 0  people, questionnaires to collect 
data according to the announcement of provincial administration policy committee and integrated 
provincial groups regarding the establishment of provinces and the provinces that are the operational 
centers of the provinces (No. 3), divided into 7 regions, namely central, southern, southern border, eastern, 
north-eastern, northern and central area (Bangkok). The quantitative method was done with the help of the 
statistics of percentage, mean, standard deviation, T-test and ANOVA. The qualitative method was 
conducted with content analysis. The research sample for the qualitative method provided the data in the 
interview form asking about the guideline of criminal prevention in the private sector with 4 2  people. 
Besides, the sample also answered the questions about criminal prevention in the private sector, in terms 
of people’s participation to the directly and indirectly relevant organizations.  

The research findings revealed that the extent to which the sample participated into criminal 
prevention was on average in the moderate level. The results of comparing the participation of people in 
crime prevention in five measures were classified into gender, age, occupation status, household income. 
Number of family members who have or never been involved in a crime characteristic, context, residential 
community and the presence or absence of a leader in the third measure, community members were 
encouraged to take part in the prevention of crime, life, body, and property of both themselves and others 
to be safe from crime. Other measures no different. The findings about the confidence in security of 
people’s lives and properties under the effective standard of criminal prevention, according to the research 
sample, revealed the average value in the moderate level.  The findings related to people’s fear of criminal 
danger under the effective standard of criminal prevention appeared in the high levels. Therefore, the youth 
should accelerate the awareness of social responsibility among the youth from the school age level. 
Adjusting people's attitudes about crime that crime is far-reaching and is just the responsibility of 
government officials. Encourage the community to have a program to enhance participation in crime 
prevention, especially through disaster prevention education. Find ways to encourage community leaders 
to be involved in encouraging local residents to participate in project activities. And to have continued 
operation and all sectors to take part in crime prevention more, etc. 
Keywords:     evaluate the performance, criminal prevention, people’s participation 
 

  



http:// tci-thaijo.org/index.php/e-jodil/ 
 

ปีที่ 12  ฉบับที่ 1  มกราคม – มิถุนายน 2565 

        

195 
 

วารสารอิเล็กทรอนิกส์การเรียนรู้ทางไกลเชิงนวตักรรม 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
ปัจจุบันสังคมไทยปัญหำอำชญำกรรมมีควำมรุนแรงขึ้น อันเนื่องมำจำกควำมเจริญและมีเทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ำมำ

มำกมำย ท ำให้ปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดมีควำมซับซ้อนมำกยิ่งขึ้นก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชำชนในชุมชน เจ้ำหน้ำท่ีต ำรวจมี
หน้ำที่นอกจำกป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมแล้ว ยังต้องคอยให้ควำมช่วยเหลือประชำชนในกำรขจัดภัยบรรเทำทุกข์แก่
สังคมและชุมชน ซึ่งในปัจจุบันเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจมีควำมพร้อมในกำรด ำเนินงำนในระดับหนึ่ง แต่ปัญหำอำชญำกรรม ก็ยังมีให้
พบเห็นอยู่ในสังคมอย่ำงต่อเนื่องและขยำยวงกว้ำงมำกขึ้น โดยเฉพำะตำมชุมชนหรือหมู่บ้ำนต่ำงๆ ส่งผลให้เกิดปัญหำ
หลำกหลำยตำมมำ จ ำเป็นอย่ำงยิ่งต้องแสวงหำควำมร่วมมือจำกประชำชน ในกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม จำกกำรส ำ รวจ
สถิติอำชญำกรรมภำคประชำชน (Crime Victimization Survey) โดยศูนย์พัฒนำข้อมูลกระบวนกำรยุติธรรม ส ำนักงำน
กิจกำรยุติธรรมบ่งช้ีว่ำ คดีอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่ไม่ได้ถูกน ำเข้ำสู่กระบวนกำรยุติธรรม เนื่องจำกกลุ่มตัวอย่ำงคือผู้ตก
เป็นเหยื่ออำชญำกรรมถึงร้อยละ 66.6 ไม่ได้แจ้งต่อเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ นอกจำกนี้ จำกกำรส ำรวจของส ำนักงำนกิจกำรยุติธรรม
ร่วมกับศูนย์วิจัยเอแบคโพล มหำวิทยำลัยอัสสัมชัญ ได้ศึกษำถึงโอกำสในกำรตกเป็นเหยื่ออำชญำกรรมของประชำชน 
(อำชญำกรรม 4 ประเภทหลัก ได้แก่ คดีชีวิตและร่ำงกำย คดีประทุษร้ำยต่อทรัพย์สิน คดีควำมผิดทำงเพศ คดีถูกหลอกลวง
หรือแอบอ้ำงใช้ข้อมูล/เอกสำรส่วนตัว) พบว่ำ ข้อมูลสถิติอำชญำกรรมของต ำรวจจะบ่งช้ีว่ำกำรรับแจ้งคดีควำมปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สินจะมีแนวโน้มลดลงอย่ำงต่อเนื่อง แต่ถ้ำพิจำรณำถึงโอกำสในกำรตกเป็นเหยื่ออำชญำกรรมของประชำชนยัง
อยู่ในเกณฑ์สูง และมีคดีอำชญำกรรมจ ำนวนมำก ที่ไม่ได้เข้ำสู่กระบวนกำรยุติธรรม ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ำ มำตรกำรในกำร
ป้องกันอำชญำกรรมของประเทศไทยยังไม่มีประสิทธิภำพเท่ำที่ควร และไม่ควรปล่อยให้เป็นหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของ
ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติเพียงหน่วยงำนเดียว กำรป้องกันอำชญำกรรมจ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ต้องอำศัยควำมร่วมมือจำกหน่วยงำน
ต่ำงๆ ท้ังหน่วยงำนภำครัฐ เอกชน และประชำชน โดยกำรบูรณำกำร่วมกันทั้งในทำงด้ำนก ำลังคน งบประมำณ วัสดุอุปกรณ์
ต่ำงๆ เพื่อแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นให้ลดน้อยลงไป รวมทั้งสร้ำงควำมรู้สึกควำมปลอดภัยและลดควำมหวำดกลัว
เพื่อให้ประชำชนสำมำรถด ำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่ำงปกติสุข 

จะเห็นได้ว่ำอำชญำกรรมเป็นปัญหำที่ส ำคัญไม่ว่ำจะมำกหรือน้อยล้วนส่งผลต่อควำมสงบสุขของประชำชนทั้งสิ้น   
ซึ่งก่อให้เกิดผลกระทบทั้งทำงด้ำนเศรษฐกิจ สังคม ควำมมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนและน ำไปสู่กำร
ก่อให้เกิดควำมสูญเสียในด้ำนชีวิต ร่ำงกำย ทรัพย์สิน และเสรีภำพของประชำชน เกิดควำมเสียหำยขึ้นในสังคม ซึ่งกำรแก้ไข
ปัญหำอำชญำกรรมต้องอำศัยควำมร่วมมือจำกทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ตลอดจนประชำชนซึ่งถือเป็นกลไกส ำคัญอย่ำงหนึ่งใน
กำรด ำเนินงำนให้เกิดควำมส ำเร็จหรือล้มเหลวได้ ซึ่งหำกได้รับควำมร่วมมือจำกประชำชนกำรด ำเนินงำนในด้ำนกำรป้องกัน
และแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมก็จะสำมำรถบรรลุเป้ำหมำยได้เป็นอย่ำงดี ในทำงตรงกันข้ำมหำกไม่ได้ควำมร่วมมือจำก
ประชำชนกำรด ำเนินงำนก็อำจจะล้มเหลวได้ กำรมีส่วนร่วมของประชำชน จึงเป็นกำรด ำเนินงำนร่วมกันของประชำชนกับ
องค์กรของรัฐหรือองค์กรเอกชน เพื่อประโยชน์ในกำรพัฒนำหรือแก้ไขปัญหำของประชำชน โดยยึดหลักกำรมีส่วนร่วมใน
ชุมชนนั้นๆ จะต้องร่วมมือกันวำงแผนและกำรปฏิบัติงำนเพื่อสนองควำมต้องกำร หรือแก้ปัญหำของประชำชนในชุมชนในส่วน
ของกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม กำรให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมและมีบทบำทที่มำกขึ้นเป็นกำรให้ควำมส ำคัญและเป็นกำร
ได้รับกำรยอมรับจำกชุมชน (ผู้จัดกำรออนไลน์, 2558) 

มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 24 มกรำคม 2560 ได้เห็นชอบกรอบแนวทำงในกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสทิธิภำพ 
6 ด้ำน ตำมที่ส ำนักงำนกิจกำรยุติธรรม ในฐำนะฝ่ำยเลขำนุกำรคณะกรรมกำรพัฒนำกำรบริหำรงำนยุติธรรมแห่งชำติ เสนอ
ภำยหลังที่คณะรัฐมนตรีได้ให้ควำมเห็นชอบจึงน ำมำสู่กำรน ำกรอบแนวทำงไปสู่กำรปฏิบัติให้เกิดผลอย่ำงเป็นรูปธรรม ซึ่งกำร
ประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชน จะยึดโยงกับกำรด ำเนินกำรตำมกรอบแนวทำงกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ 6 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนที่ 1 สภำพแวดล้อม ด้ำนที่ 2 กำรมีส่วนร่วมของประชำชน ด้ำนที่ 3 
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ป้องกันกำรกระท ำผิดซ้ ำ ด้ำนที่ 4 เฝ้ำระวังกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกำสกระท ำผิด ด้ำนที่ 5 ลดโอกำสกำรตกเป็นเหยื่อ และด้ำนที่ 6 
กำรพัฒนำและเพิ่มประสิทธิภำพบุคลำกร (ส ำนักงำนกิจกำรยุติธรรม, 2560) 

จำกกรอบแนวทำงกำรป้องกันอำชญำกรรมทั้ง 6 ด้ำน ผู้วิจัยเห็นว่ำกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชน เป็นด้ำนที่มีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรป้องกันอำชญำกรรมทั้งในระดับสังคม ชุมชนและท้องถิ่น เพรำะกำรมีส่วน
ร่วมของประชำชนเป็นกำรด ำเนินงำนร่วมกันของประชำชนกับองค์กรของรัฐหรือองค์กรเอกชน เพื่อประโยชน์ในกำรพัฒนำ
หรือแก้ไขปัญหำของประชำชน โดยยึดหลักกำรมีส่วนร่วมในชุมชนนั้นๆ จะต้องร่วมมือกันวำงแผนและกำรปฏิบัติงำนเพื่อ
สนองควำมต้องกำรหรือแก้ปัญหำของประชำชนในชุมชนในส่วนของกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม กำรให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วน
ร่วมและมีบทบำทที่มำกข้ึนเป็นกำรให้ควำมส ำคัญและเป็นกำรได้รับกำรยอมรับจำกชุมชนที่แท้จริง 

อย่ำงไรก็ตำมกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำรมีส่วนร่วมของประชำชนเป็นกำรส่งเสริมให้ประชำชนทุกภำคส่วนได้
เข้ำมำมีส่วนร่วม ในกำรป้องกันอำชญำกรรม รวมถึงกำรสร้ำงจิตส ำนึกเพื่อให้เกิดควำมรับผิดชอบร่วมกันในกำรป้องกันสังคม
จำกปัญหำอำชญำกรรม อำทิ กำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้
เข้มแข็งในกำรป้องกันอำชญำกรรม ส่งเสริมให้ทุกภำคส่วน   เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมด้วยกำรรับทรำบ
สถำนกำรณ์ แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไข
ปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ นอกจำกนี้ยังเป็นกำรสนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วม   ในกำรป้ องกัน
อำชญำกรรมในชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สนิ ทั้งของตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม เช่น กำรสร้ำงเครือข่ำย
ยุติธรรมชุมชน เครือข่ำยอำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสขุประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำค
ประชำชนในชุมชน แจ้งข่ำว ให้เบำะแสด้ำนอำชญำกรรมร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ เป็นต้น จำกข้อมูลข้ำงต้น ผู้วิจัยได้
เล็งเห็นถึงควำมจ ำเป็นและควำมส ำคัญของกำรท ำวิจัยเกี่ยวกับกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชน กรณีศึกษำด้ำนกำรมี
ส่วนร่วมของประชำชน เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของบุคลำกรที่ปฏิบัติภำรกิจที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกัน
อำชญำกรรม ทั้งภำรกิจทำงตรงและทำงอ้อมร่วมกับภำคประชำชน เพื่อให้กำรป้องกันปัญหำอำชญำกรรมเกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภำพสูงสุดต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์ 

1. เพื่อศึกษำแนวทำงกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมกรอบกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชน 
ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนท่ีมีประสิทธิภำพ 
 2. เพื่อจัดท ำเครื่องมือในกำรประเมินผลตัวช้ีวัดทั้งระดับผลลัพธ์และระดับผลผลิตภำยใต้กรอบกำรป้องกัน
อำชญำกรรมภำคประชำชนด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนท่ีมีประสิทธิภำพ 

3. เพื่อศึกษำประเด็นกำรมีส่วนร่วมของประชำชนอันน ำไปสู่กำรสร้ำงแนวทำงในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของบุคลำกรที่
ปฏิบัติภำรกิจที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมทั้งภำรกิจทำงตรงและทำงอ้อมร่วมกับภำคประชำชน เพื่อให้กำรป้องกัน
ปัญหำอำชญำกรรมเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภำพสูงสุดต่อไป 

 
นิยามศัพท์  

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันอาชญากรรม หมำยถึง กำรส่งเสริมให้ประชำชนทุกภำคส่วนได้เข้ำมำมี
ส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม รวมถึงกำรสร้ำงจิตส ำนึกเพื่อให้เกิดควำมรับผดิชอบร่วมกันในกำรป้องกันสังคมจำกปญัหำ
อำชญำกรรม ประกอบด้วย 5 มำตรกำร ซึ่งน ำมำจำกตัวช้ีวัดของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 24 มกรำคม 2560 ว่ำด้วยกรอบ
แนวทำงในกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพด้ำนที่ 2 ด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรมีส่วนร่วมของประชำชน 
ประกอบไปด้วย 
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วารสารอิเล็กทรอนิกส์การเรียนรู้ทางไกลเชิงนวตักรรม 

1) เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้ มแข็งใน
กำรป้องกันอำชญำกรรม 

2) ส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ แนวโน้ม
ปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่
เกิดขึ้นในพื้นที่ต่อไป 

3) สนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สิน ทั้ง
ของตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม 

4) ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ท่ีมีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมชุมชน
เครือข่ำยอำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชนใน
ชุมชน เพื่อแจ้งข่ำว ให้เบำะแสด้ำนอำชญำกรรม 

5) จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ 

อาชญากรรม หมำยควำมว่ำ กำรกระท ำควำมผิดของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซึ่งขัดต่อกฎหมำยอันได้บัญญัติเป็นข้อหำ้ม
ไว้ ฉะนั้น ผู้ประกอบอำชญำกรรมหรือผู้กระท ำควำมผิดจะต้องได้รับโทษ 

ความร่วมมือจากประชาชน หมำยควำมว่ำ กำรได้รับควำมร่วมมือจำกประชำชนในกำรรณรงค์ป้องกันและ
ปรำบปรำมอำชญำกรรมกับเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจในกำรแจ้งข่ำวสำร ช้ีเบำะแส และแจ้งเบำะแสของคนร้ำย 

การป้องกันและปราบปราม หมำยควำมว่ำ กำรมีมำตรกำรป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมของเจ้ำหน้ำที่
ต ำรวจในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำม โดยมุ่งเน้นให้เกิดควำมปลอดภัยและควำมสงบสุขของประชำชน 

การประเมินผลการด าเนินงานด้านการป้องกันอาชญากรรมตามกรอบป้องกันอาชญากรรม 6 ด้าน หมำยควำม
ว่ำ กำรออกแบบและสร้ำงแนวทำงกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมตำมกรอบป้องกันอำชญำกรรม 6 ด้ำน 
ประกอบไปด้วย กำรป้องกันอำชญำกรรมโดยสภำพแวดล้อม กำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรมีส่วนร่วมของประชำชน กำร
ป้องกันอำชญำกรรมด้วยกำรป้องกันกำรกระท ำผิดซ้ ำ กำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรเฝ้ำระวังกลุ่มเสี่ยงที่มีโอกำสจะกระท ำ
ควำมผิด กำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรลดโอกำสกำรตกเป็นเหยื่อ และกำรพัฒนำและเพิ่มประสิทธิภำพบุคลำกรในกำร
ป้องกันอำชญำกรรม อันมำจำกตัวช้ีวัดของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 24 มกรำคม 2560 ว่ำด้วยกรอบแนวทำงในกำรป้องกัน
อำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ 6 ด้ำน 

แนวทางการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามกรอบการป้องกันอาชญากรรมภาคประชาชนด้านการมี
ส่วนร่วมของประชาชนที่มีประสิทธิภาพ หมำยควำมว่ำ กำรศึกษำวิธีกำรติดตำมและประเมนิผลกำรด ำเนินงำนตำมกรอบกำร
ป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชนด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนที่มีประสิทธิภำพ เพื่อน ำเสนอต่อหน่วยงำนในระดับ
นโยบำยหรือภำครัฐไปด ำเนินกำร 

เคร่ืองมือในการประเมินผลตัวชี้วัดทั้งระดับผลลัพธ์และระดับผลผลิตภายใต้กรอบการป้องกันอาชญากรรมภาค
ประชาชนด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนที่มีประสิทธิภาพ หมำยควำมว่ำ เล่มคู่มือที่ภำครัฐหรือหน่วยงำนที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชนด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนจะน ำเล่มคู่มือนี้ไปใช้เป็นกรอบหรือ
เครื่องมือในกำรประเมินผลตัวช้ีวัดทั้งระดับผลลัพธ์และระดับผลผลิตภำยใต้กรอบกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชนด้ำน
กำรมีส่วนร่วมของประชำชนท่ีมีประสิทธิภำพ 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1. ได้แนวทำงกำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชนเพื่อที่หน่วยงำน

ภำครัฐหรือหน่วยงำนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชนด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนจะน ำไป
ด ำเนินงำนติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนต่อไป 

2. ได้เครื่องมือที่เป็นเล่มคู่มือในกำรประเมินผลตัวช้ีวัดทั้งระดับผลลัพธ์และระดับผลผลิตภำยใต้กรอบกำรป้องกัน
อำชญำกรรมภำคประชำชนด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนท่ีมีประสิทธิภำพ 

3. ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยในกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชนทั้งในระดับพื้นที่และในภำพรวมของ
ประเทศโดยเฉพำะประเด็นกำรมีส่วนร่วมของประชำชน อันน ำไปสู่แนวทำงในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของบุคลำกรที่ปฏิบัติภำรกิจท่ี
เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมทั้งภำรกิจทำงตรงและทำงอ้อมร่วมกับภำคประชำชน เพื่อให้กำรป้องกันปัญหำ
อำชญำกรรมเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภำพสูงสุดต่อไป 
 
วิธีการวิจัย   

กำรวิจัยครั้งนีเ้ป็นกำรวิจัยผสมผสำนระหว่ำงวิจัยเชิงปรมิำณและกำรวิจัยเชิงคุณภำพ 
 
การวิจัยเชิงปริมาณ 
ผู้วิจัยได้ก ำหนดกรอบตัวแปรที่ได้ท ำกำรศึกษำตำมตัวช้ีวัดของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 24 มกรำคม 2560 ว่ำด้วย

กรอบแนวทำงในกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพด้ำนที่ 2 ด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนมี 5 ด้ำน ประกอบไปด้วย 

1. เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็งในกำร
ป้องกันอำชญำกรรม 

2. ส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ แนวโน้มปัญหำ
อำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นใน
พื้นที่ต่อไป 

3. สนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สิน ทั้งของ
ตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม 

4. ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมชุมชนเครือข่ำย
อำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชนในชุมชน    
เพื่อแจ้งข่ำว ให้เบำะแสด้ำนอำชญำกรรม 

5. จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม
ร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ 

จำกนั้นท ำกำรเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถำมกับประชำชนด้วยกำรคัดเลอืกจังหวัดในกำรเก็บข้อมูลดงันี้ 1. จ ำแนกตำม
ประกำศคณะกรรมกำรนโยบำยกำรบริหำรงำนจังหวัดและกลุ่มจังหวัดบูรณำกำร เรื่องกำรจัดตั้งกลุ่มจังหวัดและก ำหนดจงัหวดั
ที่เป็นศูนย์ปฏิบัติกำรของกลุ่มจังหวัด (ฉบับท่ี 3) แบ่งออกเป็น 7 ภำค ได้แก่ ภำคกลำง ภำคใต้ ภำคใต้ชำยแดน ภำคตะวันออก 
ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ ภำคเหนือ และส่วนกลำง (กรุงเทพมหำนคร) ) 2. คัดเลือกจังหวัดที่มียอดกำรกระท ำผิดสูงสุด
ติดต่อกัน 3 ปี (พ.ศ. 2558 - 2560) จำกสถิติคดีอำญำควำมผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่ำงกำย และเพศ ประกอบไปด้วยคดีที่มีกำรรับ
แจ้งคดีควำมผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่ำงกำย และเพศ / คดีฆ่ำผู้อื่น / คดีท ำร้ำยผู้อื่นถึงแก่ควำมตำย / คดีพยำยำมฆ่ำ / คดีท ำร้ำย
ร่ำงกำย / คดีข่มขืนกระท ำช ำเรำ / และอื่นๆ จ ำแนกตำมประเภทควำมผิดรำยจังหวัด จำกรำยงำนสถำนกำรณ์อำชญำกรรม
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และกระบวนกำรยุติธรรม ส ำนักงำนกิจกำรยุติธรรม เล่มปี พ.ศ. 2558 – 2560 3. ใช้ฐำนข้อมูลสถิติคดีอำญำควำมผิดเกี่ยวกับ
ชีวิต ร่ำงกำย และเพศ ประกอบไปด้วยคดีที่มีกำรรับแจ้งคดีควำมผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่ำงกำย และเพศ / คดีฆ่ำผู้อื่น / คดีท ำร้ำย
ผู้อื่นถึงแก่ควำมตำย / คดีพยำยำมฆ่ำ / คดีท ำร้ำยร่ำงกำย / คดีข่มขืนกระท ำช ำเรำ / และอื่นๆ จำกยอดแจ้งจับ และคดีจับกมุ 
พ.ศ. 2560 ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ รำยงำนสถำนกำรณ์อำชญำกรรมและกระบวนกำรยุติธรรม ส ำนักงำนกิจกำรยุติธรรม 
เล่มปี พ.ศ. 2560 และ 4. ท ำกำรสุ่มตัวอย่ำงประชำกรโดยใช้เทคนิคกำรหำกลุ่มตัวอย่ำงของทำโร่ยำมำเน่ จำกยอดกำรแจ้งจับ
และจับกุมในคดีอำญำควำมผิดเกี่ยวกับชีวิต ร่ำงกำย และเพศ จ ำแนกตำมประเภทควำมผิดรำยจังหวัด พ.ศ. 2560 ส ำนักงำน
ต ำรวจแห่งชำติ ได้จ ำนวนประชำชน 1,250 คน 

กำรออกแบบเครื่องมือในกำรเก็บข้อมูลผู้วิจัยได้ออกแบบเป็นแบบสอบถำมข้อค ำถำมปลำยปิดแบบประมำณค่ำของ
ลิเคิร์ท (Likert Scale) 5 ระดับ จำกนั้นท ำกำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงของเนื้อหำ (Content Validity) โดยกำรพิจำรณำค่ำ 
IOC จำกผู้เช่ียวชำญ 3 ท่ำน กำรตรวจสอบควำมเชื่อมั่น (Reliability) ท ำกำรตรวจสอบโดยใช้สูตรสัมประสทิธ์ิแอลฟำของครอ
นบำค (Cronbach’s alpha) ได้ค่ำควำมเช่ือมั่นที่ 0.83 ส่วนกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐำน ได้แก่ สถิติค่ำร้อยละ 
(percentage) ค่ำเฉลี่ย (mean) และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (standard deviation) สถิติที่ใช้ในอธิบำยควำมสัมพันธ์ของตัว
แปรที่ศึกษำ ได้แก่ ANOVA  

 
การวิจัยเชิงคุณภาพ 
ผู้วิจัยได้ท ำกำรเก็บข้อมูลเชิงคุณภำพด้วยแบบสัมภำษณ์กับหน่วยงำนที่ปฏิบัติงำนเกี่ยวข้องกับกำรป้องกัน

อำชญำกรรมภำคประชำชนด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนทั้งทำงตรงและทำงสนับสนุน ได้แก่  ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ 
หน่วยงำนในกระบวนกำรยุติธรรมที่เกี่ยวข้องกับกำรกระท ำผิดซ้ ำ (กรมรำชทัณฑ์ กรมคุมประพฤติ กรมพินิจและคุ้มครองเด็ก
และเยำวชน) กรมกำรปกครอง กรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น กรุงเทพมหำนคร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต ำรวจชุมชน 
เครือข่ำยภำคประชำชนจ ำนวนทั้งหมด 42 คน โดยใช้หลักกำรกระจำยกำรเก็บข้อมูลเช่นเดียวกับกำรวิจัยเชิงปริมำณ         
กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยกำรวิเครำะห์เนื้อหำ (Content Analysis) กำรวิเครำะห์แบบอุปนัย 
(Analytic Induction) กำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยกำรจ ำแนกและจัดระบบหมวดหมู่ข้อมูล (Typology and Taxonomy) และ
วิธีกำรตรวจสอบแบบสำมเส้ำ (Triangulation)  
 
ผลการวิจัย  

1. แนวทางการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามกรอบการป้องกันอาชญากรรมภาคประชาชน ด้าน
การมีส่วนร่วมของประชาชนที่มีประสิทธิภาพ 

1) ภำครัฐและหน่วยงำนรัฐทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ 
แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต่อไป ควรที่จะหำแนวทำงสร้ำงจิตส ำนึก กระตุ้นให้สังคม ประชำชนทุกกลุ่มได้ตระหนักถึง
ควำมส ำคัญและเข้ำร่วมกิจกรรมเพื่อป้องกันปัญหำอำชญำกรรมในชุมชน รวมถึงขอควำมร่วมมือในกำรดูแลตรวจตรำ แจ้ง
เบำะแสอำชญำกรรมกับเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ เพรำะผลกำรศึกษำพบว่ำ ชุมชนมีกำรแจ้งสถำนกำรณ์ แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม
ให้คนในพื้นที่ทรำบยังอยู่ในระดับน้อยกว่ำประเด็นอื่นๆ ในส่วนของภำครัฐควรส่งเสริมให้มีกำรเผยแพร่ข้อมูล ให้ประชำชน
สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับอำชญำกรรมและกำรป้องกันอำชญำกรรมได้ง่ำย สะดวก รวดเร็วมำกขึ้น แนวทำงที่ควร
ด ำเนินกำร ได้แก ่

 1.1 ระบบและกลไกกำรสร้ำงจิตส ำนึก กระตุ้นใหส้ังคม ประชำชนทุกกลุ่มได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญและ
เข้ำร่วมกิจกรรมเพื่อป้องกันปัญหำอำชญำกรรมในชุมชน 
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 1.2 ระบบกำรแจ้ง เตือนภัย เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนอำชญำกรรม กำรป้องกันอำชญำกรรมจำก
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องอย่ำงเป็นรูปธรรม ต่อเนื่อง รวดเร็ว ทันต่อเหตุกำรณ์ 

 1.3 พัฒนำสมรรถนะ เครื่องมือในกำรสอดส่องดูแลควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชนชนให้
สำมำรถใช้กำรได้อยู่ตอลดเวลำ อำทิ กล้อง CCTV 

2) สนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สินทั้งของตนเอง
และบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม แนวทำงในกำรด ำเนินงำน ได้แก่ 

 2.1. กำรกระตุ้นผ่ำนผู้น ำชุมชนทั้งที่เป็นผู้น ำชุมชนโดยต ำแหน่ง และผู้น ำชุมชนตำมธรรมชำติ สำมำรถ
ด ำเนินกำรร่วมกับกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น กรมกำรพัฒนำชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 2.2. สร้ำงควำมต่อเนื่องเกี่ยวกับแผนกำรด ำเนินมำตรกำรสร้ำงหมู่บำ้นและชุมชนเข้มแข็ง  
 2.3. จัดกิจกรรมดึงเอำพลังเด็กและเยำวชนมำเข้ำร่วมเป็นอำสำสมัครตำมโครงกำรจิตอำสำ รวมทั้งควรมี

กำรอบรมควำมรู้เบื้องต้น เพื่อน ำไปสู่กำรลงมือปฏิบัติได้จริงในแต่ละประเภทงำนอำสำ  
 2.4. กำรดึงกลุ่มเด็กและเยำวชนซึ่งสุ่มเสี่ยงต่อกำรมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปในทำงกำรกระท ำควำมผิดให้

กลับเข้ำสู่วิถีทำงที่ถูกต้อง สำมำรถขอควำมร่วมมือกับภำคเอกชนในกำรสนับสนุนหรือจัดกิจกรรมกำรบริกำรสังคมโดยใช้
โครงกำรจิตอำสำเป็นเครื่องในกำรขับเคลื่อนด้วย 

 2.5. พิจำรณำค่ำตอบแทนหรือสวสัดิกำรให้กับต ำรวจชุมชน / อปพร. เพื่อเป็นสินน้ ำใจในกำรท ำงำนให้กับ
ชุมชนต่อไป 

3) เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้ม แข็งในกำร
ป้องกันอำชญำกรรม เนื่องจำกประชำชนยังมองว่ำอำชญำกรรมเป็นเรื่องไกลตัวหำกตนหรือครอบครัวไม่ได้รับผลกระทบ
ทำงตรงจำกปัญหำอำชญำกรรม ส่วนใหญ่ให้ควำมส ำคัญกับเรื่องปำกท้อง กำรประกอบอำชีพเป็นหลักในชีวิตประจ ำวัน
มำกกว่ำกำรเข้ำไปร่วมกิจกรรม แนวทำงในกำรด ำเนินงำน ได้แก่ 

3.1. พัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือจำกภำคประชำสังคมและหน่วยงำนภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ด ำเนินงำนฯ  

3.2. ส่งเสริมและสนับสนุนสถำนศึกษำร่วมกับเครือข่ำยในกำรป้องกันปัญหำพฤติกรรมและกำรกระท ำผิด
ของเด็กและเยำวชนอย่ำงยั่งยืน ร่วมมือกับสถำนศึกษำและเครือข่ำย ในกำรป้องกันปัญหำพฤติกรรมและกำรกระท ำผิดของ
กลุ่มนักเรียนและนักศึกษำในสถำนศึกษำโดยก ำหนดให้มีสถำนศึกษำต้นแบบในกำรป้องกันปัญหำพฤติกรรมและกำรกระท ำผดิ
ของเด็กและเยำวชนอย่ำงยั่งยืน  

3.3. ควรเร่งประชำสัมพันธ์ เพื่อควำมเข้ำใจกับประชำชนทุกภำคส่วน โดยมุ่งเน้นท่ีชุมชนฐำนรำกให้เข้ำมำ
มีส่วนร่วมในกำรคิดหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำ ในลักษณะรวมพลังสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็ง โดยประชำชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
พื้นที่จะต้องเข้ำมำพูดคุยกัน และร่วมวำงแนวทำงแก้ไขปัญหำควำมไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เพื่อให้เกิดควำมยั่งยืนใน
อนำคต  

3.4. หน่วยงำนที่ เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมต้องมีกำรปรับกลยุทธ์จำกกำรตั้งรับรอให้
อำชญำกรรมเกิดขึ้นก่อนมำเป็นกำรรุกเพื่อป้องกันอำชญำกรรมไม่ให้เกิดขึ้นได้ โดยอำศัยกำรเช่ือมโยงสร้ำงสัมพันธ์เป็นแนว
ร่วมกับภำคประชำชนไว้ให้ได้อย่ำงเหนียวแน่นแล้ว  

3.5. นโยบำยควรเร่งส่งเสริมกำรกระจำยอ ำนำจในภำรกิจกำรป้องกันอำชญำกรรมในกับหน่วยงำนระดับ
ท้องถิ่น แทนท่ีจะมองว่ำเป็นภำระหน้ำที่ของส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติเพียงอย่ำงเดียว 

4) ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมชุมชน เครือข่ำย
อำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชนในชุมชน เพื่อ
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แจ้งข่ำว ให้เบำะแสด้ำนอำชญำกรรม เนื่องจำกในชุมชนมีกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรของเครือข่ำยยุติธรรม
ชุมชน แต่มีกำรเข้ำร่วมกำรท ำงำนหรือเป็นส่วนหนึ่งกับเครือข่ำยต่ำงๆ อยู่ในระดับน้อยเพรำะเหตุผลทำงด้ำนเศรษฐกิจ และ
ควำมสะดวกส่วนบุคคลของประชำชน แนวทำงกำรด ำเนินงำน ได้แก่ 

 4.1. กำรสร้ำงควำมเข้ำใจเพื่อลดควำมหวำดกลัวของประชำชนในชุมชนหำกในชุมชนทรำบว่ำในชุมชนมี
ผู้กระท ำผิดที่ได้รับกำรปล่อยตัวแล้วมำอำศัยอยู่ด้วยในบริเวณชุมชน ร่วมกับนโยบำยของกรมรำชทัณฑ์ที่ต้องให้ชุมชนเข้ำมำมี
ส่วนร่วมในพันธกิจคืนคนดีสู่สังคม  

 4.2. กำรลงนำมในบันทึกข้อตกลงร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น เทศบำล องค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลต่ำงๆ ของเรือนจ ำ จึงเป็นกระบวนกำรที่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมและประชำชนที่ต้องกำรให้เกิดสังคม
สันติสุข ป้องกันสังคมจำกอำชญำกรรมได้  

 4.3. นโยบำยของกรมพินิจคุ้มครองเด็กและเยำวชนควรที่จะส่งเสริมสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมจิตอำสำ 
“เรำท ำควำมดี ด้วยหัวใจ” โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งสื่อต่ำงๆ ควรช่วยกันส่งเสริมภำพลักษณ์  

 4.4. หน่วยงำนรำชกำรควรให้มีกำรจัดกิจกรรมกำรยกย่องเชิดชูเกียรติกลุ่มบุคคลจิตอำสำที่ท ำควำมดี
อย่ำงต่อเนื่อง เพรำะจิตอำสำนั้น ไม่ได้รับและไม่ได้ประสงค์สิ่งใดตอบแทนจึงควรมีกำรจัดกิจกรรมสร้ำงขวัญและก ำลังใจต่อ
บุคคลผู้ท ำควำมดี  

5) จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม
ร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ เนื่องจำกในชุมชนมีกำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำร
ป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม ร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ แต่มีกำรเข้ำร่วมหรือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมดังกล่ำวอยู่
ในระดับน้อยเพรำะเหตุผลทำงด้ำนเศรษฐกิจ และควำมสะดวกส่วนบุคคลของประชำชน แนวทำงกำรด ำเนินงำนได้แก่ 

 5.1. สร้ำงควำมต่อเนื่องเกี่ยวกับแผนกำรด ำเนินมำตรกำรสร้ำงหมู่บำ้นและชุมชนเข้มแข็ง  
 5.2. กำรด ำเนินโครงกำรป้องกันอำชญำกรรม เพื่อเตือนภัยด้ำนกำรท่องเที่ยวและค ำแนะน ำในกำรป้องกัน

ภัยจำกกำรท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว  
 5.3. ประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรร้องเรียน ร้องทุกข์ และข้อมูลเกี่ยวกับกำรช่วยเหลือเยียวยำนักท่องเที่ยว

ชำวต่ำงชำติ รวมทั้งกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวในเรื่องกำรด ำเนินคดีเมื่อนักท่องเที่ยวต้องขึ้นศำล ของกอง
มำตรฐำนและก ำกับควำมปลอดภัยนักท่องเที่ยว กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ ทั้งนี้ เพื่อสร้ำงควำมเชื่อมั่นและทัศนคติอันดี
ต่อกำรท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวท้ังชำวไทยและชำวต่ำงชำติ 

 5.4. ควรมีกำรตดิตำมผลกำรด ำเนนิงำนของเครือข่ำยอย่ำงต่อเนื่อง  
 5.5. จัดกิจกรรมอบรมกระตุ้นและให้ควำมรู้ อย่ำงต่อเนื่องทุก 2 - 3 เดือน และควรเป็นกิจกรรมที่

เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยเฉพำะ  
 5.6. ก ำหนดนโยบำยส่งเสริมกิจกรรมให้ควำมรู้และสร้ำงจิตส ำนึกกำรมีส่วนร่วม ในกำรป้องกัน

อำชญำกรรมในระดับพื้นท่ีด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องและมีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดต่ำงๆ ซึ่งขับเคลื่อน
โดยหน่วยงำนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัด ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ สถำบันกำรศึกษำในพื้นที่ 
เป็นต้น 

 
2. เคร่ืองมือในการประเมินผลตัวชี้วัดทั้งระดับผลลัพธ์และระดับผลผลิตภายใต้กรอบการป้องกันอาชญากรรม

ภาคประชาชนด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
เครื่องมือในกำรประเมินผลตัวช้ีวัดทั้งระดับผลลัพธ์และระดับผลผลิตภำยใต้กรอบกำรป้องกันอำชญำกรรมภำค

ประชำชนด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนได้ด ำเนินกำรจัดท ำตำมกรอบแนวทำงในกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ
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ด้ำนที่ 2 ด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรมตำมมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 24 มกรำคม 2560 โดย
ได้จัดท ำเป็นเล่มคู่มือค ำอธิบำยประกอบกำรจัดเก็บตัวช้ีวัดกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมภำค
ประชำชนให้กับส ำนักงำนกิจกำรยุติธรรม กระทรวงยุติธรรม ดังต่อไปนี้ 

 
 

 
 
 

ค าอธิบาย 
ประกอบการจัดเก็บตัวชี้วัด 

การประเมินผลการด าเนินงานด้านการป้องกันอาชญากรรมภาคประชาชน 
ส านักงานกิจการยุติธรรม 

 

ข้อค าถาม ค าชี้แจง 
ส่วนที่  1 ข้อมูลทั่วไปของประชาชนกลุ่มตัวอย่าง  
ได้แก ่

1. เพศ 
2. อำยุ 
3. สถำนภำพ 
4. อำชีพ 
5. ระดับรำยได้ครัวเรือน ต่อเดือน 
6. จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว 
7. ท่ำนเคยเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับอำชญำกรรมหรือไม่ถ้ำ

ท่ำนเคยเกี่ยวข้องกับอำชญำกรรม ท่ำนเคย
เกี่ยวข้องในทำงใด 

8. ที่อยู่อำศัยของท่ำนในปัจจุบัน มีบริบทชุมชน
ลักษณะใด 

9. ในชุมชนที่ท่ำนอำศัยอยู่มีผู้น ำชุมชนหรือไม่ใน
กรณีที่ท่ำนมีผู้น ำชุมชน ลักษณะของผู้น ำชุมชน
ในพื้นที่เป็นเช่นไร 

1. ในข้อค ำถำมข้อที่ 1 - 6 เป็นข้อมูลทั่วไปของประชำชน
ผู้ตอบแบบสอบถำม ซึ่ งสำมำรถน ำไปวิ เครำะห์
ลักษณะข้อมูลประชำกรในพ้ืนท่ีได้ 

2. ในข้อค ำถำมที่ 7 - 9 เป็นข้อมูลที่จะน ำไปตอบโจทย์
วิจัยถึงควำมสัมพันธ์ระหว่ำง ควำมเกี่ยวข้องกับ
อำชญำกรรม / บริบทชุมชนที่อยู่อำศัย / ลักษณะผู้น ำ
ชุมชนในพื้นที่ กับ 
  - ระดับกำรมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม 5 

มำตรกำร 
  - ระดับควำมเช่ือมั่นในควำมปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สิน 
  - ระดับควำมพึงพอใจต่อกำรป้องกันอำชญำกรรมของ

ภำครัฐ 
  - ระดับควำมควำมหวำดกลัวต่อปัญหำอำชญำกรรม

ที่เกิดขึ้น 

แบบสอบถาม 
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ข้อค าถาม ค าชี้แจง 
ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การป้องกันอาชญากรรม 5 มาตรการ 
 
1.1 ท่ำนเคยเข้ำร่วมกลุ่มเครือข่ำยกำรป้องกัอำชญำกรรม

ในพื้นที่ของท่ำน 
1 .2  ใน ชุมชนของท่ ำนมี เครื อข่ ำยที่ เ น้น ให้ ชุ มชน 

มีควำมเข้มแข็งในกำรป้องกันอำชญำกรรม 
1.3 เครือข่ำยภำคประชำชนในชุมชนของท่ำนมีกำร

ส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมให้คนในชุมชนร่วมกันป้องกัน
อำชญำกรรมในท้องถิ่น 

2.1 ในชุมชนของท่ำนมีกำรส่งเสริมให้ทุกภำคส่วน 
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม 

2.2 ในชุมชนของท่ำนมีกำรแจ้งสถำนกำรณ์ แนวโน้ม
ปัญหำอำชญำกรรมให้คนในพื้นที่ทรำบ 

2.3 ผู้น ำชุมชนของท่ำนมีกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่
กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่
เกิดขึ้นในพ้ืนท่ี 

3.1 เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ มีกำรสนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกใน
ชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมที่เกิด
ขึ้นกับตนเองและบุคคลอื่นในพื้นที่ 

3.2 ผู้น ำชุมชน มีกำรสนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชน
มีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นกับ
ตนเอง และบุคคลอื่นในพื้นที่ 

3.3 แกนน ำในชุมชน มีกำรสนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกใน
ชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมที่เกิด
ขึ้นกับตนเอง และบุคคลอื่นในพื้นที่ 

4.1 ในชุมชนของท่ำนมีกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำน 
และบูรณำกำรของเครือข่ำยยุติธรรมชุมชน 

4.2 ในชุมชนของท่ำนมีกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและ
บูรณำกำรของเครือข่ำยอำสำสมัครคุมประพฤติ 

4.3 ในชุมชนของท่ำนมีกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและ
บูรณำกำรของอำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน 

4.4 ในชุมชนของท่ำนมีกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวัง     
ภำคประชำชนในชุมชน เพื่อแจ้งข่ำว ให้เบำะแส         
ด้ำนอำชญำกรรม 

1. คัดเลือกประเด็นหลักจำกมติคณะรัฐมนตรีวันที่ 24 
มกรำคม 2560 ว่ำด้วยมำตรกำรป้องกันอำชญำกรรม
โดยกำรมีส่วนร่วมของประชำชน ซึ่งหมำยถึง กำร
ส่งเสริมให้ประชำชนทุกภำคส่วนได้เข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรป้องกันอำชญำกรรม รวมถึงกำรสร้ำงจิตส ำนึก
เพื่อให้เกิดควำมรับผิดชอบร่วมกันในกำรป้องกันสังคม
จำกปัญหำอำชญำกรรม ประกอบด้วย 5 มำตรกำร
หลัก 

 
2. กำรตั้งประเด็นข้อค ำถำมรอง ยึดค ำถำมเพื่อตอบ

ตัวช้ีวัดระดับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำร
ป้องกันอำชญำกรรม 5 ด้ำน ได้แก่ 
ด้านที่ 1 กำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำย

ภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำร
สร้ำงชุมชนให้เข้มแข็งในกำรป้องกัน
อำชญำกรรม (ข้อ 1.1 – 1.3) 

ด้านที่ 2 กำรส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำร
รับทรำบสถำนกำรณ์ แนวโน้มปัญหำ
อำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้
ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผน
ป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่
เกิดขึ้นในพื้นที่ต่อไป (ข้อ 2.1 – 2.3) 

ด้ า น ที่ 3  ก ำ ร ส นั บ ส นุ น ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ส ม ำ ชิ ก 
ใน ชุมชนมี ส่ ว น ร่ ว ม ในกำรป้ อ งกั น
อำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สิน
ทั้งของตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัย
จำกภัยอำชญำกรรม (ข้อ 3.1 – 3.3) 

ด้านที่ 4 กำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำร
เครือข่ำยต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ 
เครือข่ ำยยุติ ธรรมชุมชน เครือข่ ำย
อำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัคร
สำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำร
สร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชนใน
ชุมชน เพื่อแจ้งข่ำว ให้ เบำะแสด้ำน
อำชญำกรรม (ข้อ 4.1 – 4.5) 
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ข้อค าถาม ค าชี้แจง 
4.5 ท่ำนเคยเข้ำร่วมกำรท ำงำน หรือเป็นส่วนหนึ่งกับ

เครือข่ำยต่ำงๆ เช่นไร 
5.1 ในชุมชนของท่ำนมีกำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและ

ส่ ง เ ส ริ ม ก ำ ร ส ร้ ำ ง จิ ต ส ำ นึ ก ข อ ง ป ร ะ ช ำ ช น 
ในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมร่วมกัน
กับหน่วยงำนของรัฐ 

5.2 ท่ำนเคยเข้ำร่วม หรือเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรม
ดังกล่ำว เช่นไร 

ด้านที่ 5 กำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำร
สร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำร
ป้องกันและแก้ ไขปัญหำอำชญำกรรม
ร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ (ข้อ 5.1 – 5.2) 

หมายเหตุ 
ให้นักวิจัยซักถำมถึงโครงกำร / กิจกรรมที่ประชำชน

ได้ เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมใน
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมประกอบ 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความเชื่อมั่นในความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 
1. มีกำรส ำรวจและปรับปรุงพื้นที่ล่อแหลมที่เอื้อต่อกำร

เกิดอำชญำกรรม 
2. มีกำรวำงผังเมืองและกำรออกแบบอำคำรที่สำมำรถลด

ควำมสุ่มเสี่ยงในกำรเกิดอำชญำกรรมได้ 
3. มีกำรเพิ่มไฟส่องสว่ำงในพื้นท่ีจุดเสี่ยง และจุดล่อแหลม

ที่จะก่อให้เกิดอำชญำกรรม 
4. มีกำรควบคุมพื้นที่รกร้ำง ว่ำงเปล่ำ ทั้งพื้นที่สำธำรณะ 

พื้นที่ส่วนบุคคล รวมทั้งพื้นที่ของรัฐที่ยังไม่ ได้ ใช้
ประโยชน์ ให้มีสภำพหรือทัศนวิสัยที่ ง่ำยต่อกำร
มองเห็น เพื่อไม่ให้เอื้อต่อกำรก่ออำชญำกรรม รวมถึง
กำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ เพื่อใช้ประโยชน์พื้นที่ร่วมกัน
และให้มีคนดูแลเฝ้ำระวัง 

5 .  มี กำร เข้ม งวด  กวดขัน  ในกำรตรวจตรำพื้ นที่ 
ที่เป็นแหล่งอบำยมุข สถำนบริกำร สถำนบันเทิงต่ำงๆ ให้
ถือปฏิบัติตำมระเบียบกฎหมำยอย่ำงเคร่งครัด เพื่อมิ
ให้สถำนที่ดังกล่ำวเป็นแหล่งมั่วสุมหรือต้นเหตุในกำร
ก่ออำชญำกรรม 

6. มีกำรติดตั้งกล้องวงจรปิด (CCTV) ให้ครอบคลุมในทุก
พื้นที่เสี่ยง รวมทั้งติดป้ำยสัญลักษณ์ “พื้นที่ควบคุม
ด้วยระบบกล้องวงจรปิด” เพื่อสร้ำงควำมอุ่นใจและ
ควำมรู้สึกปลอดภัยให้กับประชำชน 

7. มีกำรเช่ือมโยงเครือข่ำยกล้องวงจรปิด (CCTV) ระหว่ำง
หน่วยงำนรำชกำร ภำคเอกชน หรือกล้องวงจรปิด 
(CCTV) เคลื่อนที่ เพื่อง่ำยต่อกำรสังเกตกำรณ์เหตุกำรณ์
ต่ำงๆ ในชุมชน 

     คั ด เ ลื อ กประ เ ด็ นหลั กจ ำกมติ คณะรั ฐมนตรี   
วันที่ 24 มกรำคม 2560 ว่ำด้วยมำตรกำรกำรป้องกัน
อำชญำกรรมกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยสภำพแวดล้อม ซึ่ง
หมำยถึง กำรจัดกำรกับพื้นที่ต่ำงๆ เพื่อลดควำมเสี่ยงที่จะเกิด
อำชญำกรรม ได้แก่ กำรจัดให้มีแสงสว่ำงที่เพียงพอ กำร
ติดป้ำยสัญลักษณ์ กำรป้องกันพื้นท่ีอันตรำย (พื้นที่เปลี่ยว 
พื้นที่ล่อแหลม) กำรจัดวำงผังเมือง กำรออกแบบที่อยู่
อำศัยและกำรจัดให้มีระบบกำรรักษำควำมปลอดภัยที่มี
มำตรฐำน เพื่อเป็นกำรปิดกั้นโอกำสที่ผู้กระท ำผิดจะ
เข้ำถึงบุคคลหรือทรัพย์ รวมถึงกำรสร้ำงควำมสะดวกใน
กำรเฝ้ำระวังและกำรติดตำมผู้กระท ำควำมผิดเมื่อเกิด
อำชญำกรรมขึ้น ประกอบด้วย 7 มำตรกำร ดังนี้ (ข้อ
ค ำถำมข้อที่ 1 - 11) 

1. ส ำรวจและปรับปรุงพื้นที่ล่อแหลมที่เอื้อต่อกำรเกิด
อำชญำกรรม คือ พื้นที่ที่เคยเกิดเหตุอำชญำกรรม 
พื้นที่เสี่ยง เส้นทำงเปลี่ยว และพื้นที่ที่ประชำชน
รู้ สึ กหวำดกลัวหรือหวำดระแวงหรือรู้ สึ ก ไม่
ปลอดภัย 

2. กำรวำงนโยบำยด้ำนกำรวำงผังเมืองและกำรออกแบบ
อำคำร ควรให้กำรควบคุมมำตรฐำนทำงด้ำน
ประสิทธิภำพในกำรป้องกันอำชญำกรรม 

3. กำรเพิ่มไฟส่องสว่ำงในพื้นที่จุดเสี่ยง และจุดล่อแหลมที่
จะก่อให้เกิดอำชญำกรรม 

4. กำรควบคุมพื้นที่รกร้ำง ว่ำงเปล่ำ ทั้งพื้นที่สำธำรณะ 
พื้นที่ส่วนบุคคล รวมทั้งพื้นที่ของรัฐที่ยังไม่ได้ใช้
ประโยชน์ ให้มีสภำพหรือทัศนวิสัยที่ง่ำยต่อกำร
มองเห็น เพื่อไม่ให้เอื้อต่อกำรก่ออำชญำกรรม 
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8. จัดให้มีกำรเฝ้ำระวัง บุคคลกลุ่มเสี่ยงที่อำจก่อปัญหำ

อำชญำกรรมเพื่อป้องกันอำชญำกรรมที่อำจจะเกิดขึ้น
และท ำกำรตรวจสอบ ตรวจค้นเมื่อเห็นสมควร 

9. จัดให้มีกิจกรรมเพื่อสอดส่องดูแล ให้ควำมช่วยเหลือ
กลุ่มเสี่ยงท่ีมีโอกำสกระท ำควำมผิด 

10. มีระบบกำรแจ้งเตือน และให้ควำมรู้ข้อมูลข่ำวสำร
ด้ำนอำชญำกรรมกับประชำชนในพื้นที่  ถูกต้อง 
ครบถ้วน และทันต่อเหตุกำรณ์ 

11. มีกำรพัฒนำ Application แจ้งเหตุด่วนเหตุร้ำย 
เพื่อให้ประชำขน / นักท่องเที่ยวในพื้นที่สำมำรถแจ้ง
เหตุได้อย่ำงรวดเร็ว ท ำให้ประชำชนมีควำมเช่ือมั่นต่อ
กำรป้องกันอำชญำกรรมมำกขึ้น 

รวมถึงกำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ เพื่อใช้ประโยชน์พื้นที่
ร่วมกันและให้มีคนดูแลเฝ้ำระวัง 

5.  กำร เข้มงวด กวดขัน ในกำรตรวจตรำพื้นที่ 
ที่เป็นแหล่งอบำยมุข สถำนบริกำร สถำนบันเทิง
ต่ำงๆ ให้ถือปฏิบัติตำมระเบียบกฎหมำยอย่ำง
เคร่งครัดเพื่อมิให้สถำนที่ดังกล่ำวเป็นแหล่งมั่วสุม
หรือต้นเหตุในกำรก่ออำชญำกรรม 

6. ติดตั้งกล้อง CCTV ให้ครอบคลุมในทุกพื้นที่เสี่ยง 
รวมทั้งติดป้ำยสัญลักษณ์ “พื้นที่ควบคุมด้วยระบบ
กล้องวงจรปิด” เพื่อสร้ำงควำมอุ่นใจและควำมรู้สึก
ปลอดภัยให้กับประชำชน รวมทั้งเป็นกำรข่มขู่ยับยั้ง
คนร้ำยให้รู้สึกหวำดกลัว 

7. เช่ือมโยงเครือข่ำยกล้อง CCTV ระหว่ำงหน่วยงำน
รำชกำร หรือกล้อง CCTV เคลื่อนที่ เพื่อง่ำยต่อกำร
สังเกตกำรณ์ และประเมินสถำนกำรณ์ในกำรเข้ำ
ตรวจสอบพื้นที่ หำกเห็นว่ำมีควำมเสี่ยงในกำรก่อ
เหตุอำชญำกรรมขึ้น 

ส่วนที่ 4 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความพึงพอใจต่อการ
ป้องกันอาชญากรรมของภาครัฐ 
 
1.1 เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรม

ให้บริกำรด้วยควำมกระตือรือร้น เอำใจใส่ประชำชน 
1.2 เจ้ำหน้ำที่ ให้บริกำรตอบข้อซักถำมประชำชน 

อย่ำงมีควำมรู้ 
1.3 เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรม

ให้บริกำรด้วยควำมซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส 
1.4 เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรม

ให้บริกำรด้วยควำมสุภำพ ให้เกียรติประชำชน 
2.1 เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรม

ให้บริกำรด้วยควำมด้วยควำมเสมอภำคยุติธรรม ไม่
เลือกปฏิบัติ 

2.2 เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรม
สำมำรถให้บริกำรประชำชนได้ทันเวลำ เช่น กำร
ระงับเหตุ / กำรเข้ำจับกุมผู้กระท ำควำมผิด 

2.3 มีเจ้ำหน้ำที่เพียงพอต่อกำรป้องกันอำชญำกรรม 

1.  คั ด เลื อกประเด็ นจำก ตั ว ช้ี วั ดกำรด ำ เนิ นงำน 
ด้ำนกำรป้องกันอำชญำกรรมของส ำนักงำนกิจกำร
ยุติธรรม ตัว ช้ีวัดที่  2 ประชำชนมีควำมเ ช่ือมั่ น 
ในควำมปลอดภัย 
ควำมเช่ือมั่น หมำยถึง ควำมเช่ือถือในควำมสำมำรถควำม
เ ช่ียวชำญและควำมตั้ ง ใจจริ งของบุคคล หรือ
หน่วยงำน จนท ำให้เกิดควำมเต็มใจหรือยินยอมให้
บุคคลหรือหน่วยงำนนั้น กระท ำกำรใดๆ ให้แก่ตน
ตำมที่คำดหวัง โดยพร้อมยอมรับผลประโยชน์และ
ควำมเสียหำยอันเกิดจำกกำรกระท ำดังกล่ำว 

แนวทำงในกำรประเมิน ได้แก่ 
- ควำมเชื่อมั่นต่อระบบ 
- ควำมเชื่อมั่นต่อเจ้ำหน้ำท่ี 
- ควำมเชื่อมั่นต่อกำรบริกำร 

ประเด็นค ำถำม ให้มีควำมเชื่อโยงกับ 8 กรอบ ดังนี้ 
- ควำมสำมำรถ / สมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน 
- ควำมซื่อสัตย์ / ซื่อตรงในกำรปฏิบัติงำนด้วยควำม

ยุติธรรม 
- ควำมไว้ใจได้ / พ่ึงพำได้ 
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2.4 เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรม

สำมำรถท ำงำนได้อย่ำงต่อเนื่องและเกิดผลส ำเร็จ 
2.5 กำรป้องกันอำชญำกรรมเจ้ำหน้ำที่สำมำรถท ำงำนให้

เกิดควำมก้ำวหน้ำ ตรวจสอบได้ 
3.1 ท่ำนมีควำมพึงพอใจต่อกำรป้องกันอำชญำกรรมโดย

สภำพแวดล้อม เช่น กำรจัดกำรพื้นที่ต่ำงๆ เพื่อลด
ควำมเสี่ยงท่ีจะเกิดอำชญำกรรม 

3.2 ท่ำนมีควำมพึงพอใจที่ภำครัฐส่งเสริมให้ประชำชนเข้ำ
มำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมร่วมกัน เช่น 
มีโครงกำรเครือข่ำยเฝ้ำระวัง / จิตอำสำป้องกันภัย 

3.3 ท่ำนมีควำมพึงพอใจที่ภำครัฐมีกำรวำงระบบกำร
ป้องกันกำรกระท ำผิดซ้ ำ 

3.4 ท่ำนมีควำมพึงพอใจที่ภำครัฐมีกำรวำงระบบกำรเฝ้ำ
ระวังกลุ่มเสี่ยงท่ีมีโอกำสกระท ำควำมผิด 

3.5 ท่ำนมีควำมพึงพอใจที่ภำครัฐมีกำรวำงระบบ 
กำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรลดกำรตกเป็นเหยื่อ 

- เปิดเผยตรงไปตรงมำ 
- ควำมเห็นใจและกำรเอำใจใส่ 
- กำรใช้อ ำนำจ 
- ควำมคุ้มค่ำและกำรเสียเวลำและค่ำใช้จ่ำย 
- ควำมพึงพอใจ 

2. สังเครำะห์ประเด็นและจัดกลุ่มกรอบค ำถำมออกเป็น 3 
ประเด็นหลัก ได้แก่ 
-  ด้ ำ น พฤติ ก ร ร ม ขอ ง เ จ้ ำ ห น้ ำ ที่ ผู้ ใ ห้ บ ริ ก ำ ร  

(ข้อที่ 1.1 – 1.4) 
- ด้ำนกระบวนกำรให้บริกำร (กำรบริกำรอย่ำงเสมอ

ภำค / ทันเวลำ / เพียงพอ / ต่อเนื่อง / ก้ำวหน้ำ) (ข้อที่ 
2.1 – 2.5) 

- ด้ำนผลผลิตหรือบริกำรที่ได้รับ (ข้อที่ 3.1 – 3.5) 

ส่วนที่ 5 ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความหวาดกลัว ต่อปัญหา
อาชญากรรมที่เกิดขึ้น 
 
1. ท่ำนรู้ สึกเ ช่นไร หำกต้องอยู่บ้ำนเพียงคนเดียว 

ในเวลำกลำงวัน 
2. ท่ำนรู้ สึกเ ช่นไร หำกต้องอยู่บ้ำนเพียงคนเดียว 

ในเวลำกลำงคืน 
3. ท่ำนรู้สึกเช่นไรหำกต้องเดินคนเดียวในละแวกบ้ำน

เวลำกลำงวัน 
4. ท่ำนรู้สึกเช่นไรหำกต้องเดินคนเดียวในละแวกบ้ำน

เวลำกลำงคืน 
5 .  ท่ ำนรู้ สึ ก เ ช่น ไรต่ อคดี  ลั กทรั พย์  /  วิ่ ง ร ำว  /  

ชิงทรัพย์ / ปล้นทรัพย์ 
6. ท่ำนรู้สึกเช่นไรต่อคดีท ำร้ำยร่ำงกำย / ข่มขืน /      

ลักพำตัว /เรียกค่ำไถ่ 
7. ท่ำนรู้สึกเช่นไรเมื่อเจ้ำหน้ำที่ไม่สำมำรถจับกุมผู้กระท ำ

ควำมผิดได้ภำยในระยะเวลำรวดเร็ว 
8. ท่ำนรู้ สึกเ ช่นไรหำกทรำบว่ำในชุมชนของท่ำน 

มีผู้กระท ำผิดที่ได้รับกำรปล่อยตัวแล้ว กลับมำอำศัย
อยู่ด้วยในบริเวณชุมชนของท่ำน 

สั ง เครำะห์กรอบแนวคิดจำกกำรศึกษำ  เ รื่ อ ง  
ค ว ำ ม ห ว ำ ด ก ลั ว อ ำ ช ญ ำ ก ร ร ม  Fear Of Crimes  
จำกกำรศึกษำของ Thailand Institute of Justic (TIJ) 
ซึ่งมีประเด็นกำรคัดเลือกข้อค ำถำม ดังนี้ 
(ข้อค ำถำมที่ 1 - 11) 
1 .  ป ร ะ เ ภ ท อ ำ ช ญ ำ ก ร ร ม ต ำ ม ค ำ นิ ย ำ ม  ICCS  

ของ UNODC ได้แก่ 
- อำชญำกรรมที่เกี่ยวกับชีวิต เช่น กำรถูกท ำร้ำย 

ลักพำตัว กักขังหรือถูกข่มขู่  แบล็กเมล์ให้เกิด 
ควำมหวำดกลัวว่ำจะไม่ปลอดภัย 

-  อ ำ ช ญ ำ ก ร ร ม ที่ เ กี่ ย ว กั บ ท รั พ ย์ สิ น ที่ ไ ม่ ใ ช่ 
ควำมรุนแรง เช่น กำรถูกจี้ ปล้น หรือจะมีผู้ใช้ก ำลัง
ท ำร้ำยเพื่อเอำทรัพย์สิน 

-  อำชญำกรรมที่ เกี่ ยวข้องกับทรัพย์สินเท่ำนั้น  
เ ช่น กำรถูกขโมยของในบ้ำน / ร้ำนค้ำ เวลำ 
ไม่อยู่หรือเวลำไม่เห็น หรือถูกล้วงกระเป๋ำ กระชำก
กระเป๋ำ กระชำกสร้อยตอนที่เผลอ หรือจะมีใครมำ
ท ำลำยข้ำวของหรือขโมยรถท่ีจอดทิ้งไว้ 

- อำชญำกรรมทำงเพศ เช่น กำรถูกลวนลำม อนำจำร 
แอบถ่ำยใต้กระโปรง ถ้ ำมอง หรือมีคนมำจับต้อง
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9. ท่ำนรู้สึกเช่นไรหำกพบว่ำผู้กระท ำผิดเกิดกำรกระท ำ

ผิดซ้ ำขึ้นอีกในชุมชนของท่ำน 
10. ในกำรด ำรงชีวิตปัจจุบัน ท่ำนมีควำมรู้สึกหวำดกลัว

ต่อปัญหำอำชญำกรรม 
11. ภำพรวมของกระบวนกำรป้องกันปัญหำอำชญำกรรม 

ท ำให้ท่ำนมีระดับของควำมหวำดกลัวต่อภัยเป็นเช่น
ไร 

ร่ ำ ง ก ำยแบบ ไม่ เ หมำะสม  หรื อบั ง คั บ ให้ มี
ควำมสัมพันธ์ทำงเพศแบบไม่ เต็มใจ ล่อลวง 
ไปค้ ำประเวณี  รวมถึ งกำรพยำยำมอนำจำร  
พยำมข่มขืน 

2. กำรตั้ งข้อค ำถำมที่มำจำกผลกำรศึกษำสัดส่วน
ประชำชนที่รู้สึกปลอดภัย และคะแนนควำมรู้สึก
ปลอดภัย ได้แก่ 

- อยู่บ้ำนคนเดียวในเวลำกลำงวัน 
- อยู่บ้ำนคนเดียวในเวลำกลำงคืน 
- เดินคนเดียวในละแวกบ้ำนในเวลำกลำงวัน 
- เดินคนเดียวในละแวกบ้ำนในเวลำกลำงคืน 

 

 

ข้อค าถาม ค าชี้แจง 
กรอบการประเมินผลการด าเนินงานด้านการป้องกัน
อาชญากรรมที่มีประสิทธิภาพ ด้านการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการป้องกันอาชญากรรม 
ประเด็นที่ 2 กำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรมีส่วนร่วม
ของประชำชน  

หมำยถึง กำรส่งเสริมให้ประชำชน ทุกภำคส่วนได้
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม รวมถึง กำร
สร้ำงจิตส ำนึกเพื่อให้เกิดควำมรับผิดชอบร่วมกันในกำร
ป้องกันสังคมจำกปัญหำอำชญำกรรม ประกอบด้วย 5 
มำตรกำร 
1. เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชน

ทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชน    ให้เข้มแข็งใน
กำรป้องกันอำชญำกรรม  

    ประกอบไปด้วย แนวทำงกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ / 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ / ตัวช้ีวัดกิจกรรม / โครงกำรกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่ประชำชนเข้ำร่วมมีจ ำนวนเพิ่มขึ้น
อย่ำงไร 
2 .  ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ทุ ก ภ ำ คส่ วน เ ข้ ำ ม ำมี ส่ ว น ร่ ว ม ใน 

กำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ 
แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ ง 

คัดเลือกประเด็นหลักจำกมติคณะรัฐมนตรี วันที่ 24 
มกรำคม 2560 ว่ำด้วยมำตรกำรกำรป้องกันอำชญำกรรมโดย
กำรมีส่วนร่วมของประชำชน ซึ่งหมำยถึง กำรส่งเสริมให้
ประชำชน ทุกภำคส่วนได้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกัน
อำชญำกรรม รวมถึง กำรสร้ำงจิตส ำนึกเพื่อให้เกิดควำม
รั บผิ ดชอบร่ วมกันในกำรป้ องกั นสั งคมจำกปัญหำ
อำชญำกรรม ประกอบด้วย 5 มำตรกำรหลัก ได้แก่ 

1. เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำค
ประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชน    
ให้เข้มแข็งในกำรป้องกันอำชญำกรรม 

2. ส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
ป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ 
แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
กำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผน
ป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้น     
ในพื้นที่ต่อไป 

3. สนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมใน
กำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิ ตร่ ำ งกำยและ
ทรัพย์สินทั้งของตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัย
จำกภัยอำชญำกรรม 

แบบสัมภาษณ์ 
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ข้อค าถาม ค าชี้แจง 
กำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและ
แก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต่อไป 

    ประกอบไปด้วย แนวทำงกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ / 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ / ตัวช้ีวัดกิจกรรม / โครงกำรกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่ประชำชนเข้ำร่วมมีจ ำนวนเพิ่มขึ้น
อย่ำงไร 
3. สนับสนุนส่ งเสริ มให้ สมำชิกในชุมชนมีส่ วนร่ วม 

ในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สินทั้ง
ของตนเองและบุคคลอื่นใหป้ลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม 

    ประกอบไปด้วย แนวทำงกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ / 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ / ตัวช้ีวัดกิจกรรม / โครงกำรกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่ประชำชนเข้ำร่วมมีจ ำนวนเพิ่มขึ้น
อย่ำงไร 
4. ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ที่มี

กำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมชุมชน เครือข่ำย
อำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำ
หมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชน
ในชุมชน เพื่อแจ้งข่ำว ให้เบำะแสด้ำนอำชญำกรรม 

    ประกอบไปด้วย แนวทำงกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ / 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ / ตัวช้ีวัดกิจกรรม / โครงกำรกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่ประชำชนเข้ำร่วมมีจ ำนวนเพิ่มขึ้น
อย่ำงไร 
5. จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึก

ของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ ไขปัญหำ
อำชญำกรรมร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ 

    ประกอบไปด้วย แนวทำงกำรด ำเนินงำนที่ผ่ำนมำ / 
หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ / ตัวช้ีวัดกิจกรรม / โครงกำรกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่ประชำชนเข้ำร่วมมีจ ำนวนเพิ่มขึ้น
อย่ำงไร 

4. ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำย
ต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรม
ชุมชน เครือข่ำยอำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัคร
สำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำย
เฝ้ำระวังภำคประชำชนในชุมชน เพื่อแจ้งข่ำว ให้
เบำะแสด้ำนอำชญำกรรม 

5. จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำง
จิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไข
ปัญหำอำชญำกรรมร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ 

 
3. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการป้องกันอาชญากรรม  
ผลการศึกษาในเชิงปริมาณ 
1. กำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรม 

ผลกำรศึกษำระดับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรม 5 มำตรกำร พบว่ำ ระดับกำร
มีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรมทั้ง 5 มำตรกำร มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับปำนกลำง และเมื่อพิจำรณำรำยด้ำน 
พบว่ำ มำตรกำรที่ 1 กำรมีส่วนร่วมของประชำชนด้ำนกำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน 
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มุ่งเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็งในกำรป้องกันอำชญำกรรม มำตรกำรที่ 2 ระดับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรส่งเสริม
ให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม รับทรำบสถำนกำรณ์ แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม เพื่อน ำไปสู่กำร
วำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต่อไป มำตรกำรที่ 3 ระดับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำร
สนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สินทั้งของตนเองและบุคคล
อื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม พบว่ำ เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ มีกำรสนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นกับตนเอง และบุคคลอื่นในพื้นที่ มำตรกำรที่ 4 ระดับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรส่งเสริม
กำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ พบว่ำ ในชุมชนมีกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรของเครือข่ำยยุติธรรม
ชุมชน และมำตรกำรที่ 5 ระดับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของ
ประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ พบว่ำ ในชุมชนมีกำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุน้
และส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม ร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ 

2. ควำมเช่ือมั่นในควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนภำยในมำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มี
ประสิทธิภำพ 

ผลกำรศึกษำระดับควำมเช่ือมั่นในควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนภำย ใต้มำตรกำร
ป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพของประชำชนโดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง พบว่ำ ประชำชนจะมีควำมเชื่อมั่นเมื่อมีกำร
ติดตั้งกล้อง CCTV ให้ครอบคลุมในทุกพื้นที่เสี่ยง รวมทั้งติดป้ำยสัญลักษณ์ “พื้นที่ควบคุมด้วยระบบกล้องวงจรปิด” และควร
ให้มีกำรส ำรวจและปรับปรุงพื้นที่ล่อแหลมที่เอื้อต่อกำรเกิดอำชญำกรรม โดยจัดให้มีกำรเฝ้ำระวัง บุคคลกลุ่มเสี่ยงที่อำจก่อ
ปัญหำอำชญำกรรม เพื่อป้องกันอำชญำกรรมที่อำจจะเกิดขึ้นทั้งพื้นที่สำธำรณะ พื้นที่ส่วนบุคคล รวมทั้งพื้นที่ของรัฐที่ยังไม่ได้
ใช้ประโยชน์ ให้มีสภำพหรือทัศนวิสัยที่ง่ำยต่อกำรมองเห็น เพื่อไม่ให้เอื้อต่อกำรก่ออำชญำกรรม รวมทั้งให้มีกำรเข้มงวด 
กวดขัน ในกำรตรวจตรำพื้นที่ที่เป็นแหล่งอบำยมุข สถำนบริกำร สถำนบันเทิงต่ำงๆ ให้ถือปฏิบัติตำมระเบียบกฎหมำยอย่ำง
เคร่งครัด เพื่อมิให้สถำนที่ดังกล่ำวเป็นแหล่งมั่วสุมหรือต้นเหตุในกำรก่ออำชญำกรรม 
 3. ควำมพึงพอใจของประชำชนต่อระบบกำรป้องกันอำชญำกรรมภำยใต้มำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มี
ประสิทธิภำพ 
  ผลกำรศึกษำระดับควำมพึงพอใจของประชำชนต่อระบบกำรป้องกันอำชญำกรรมภำยใต้มำตรกำรป้องกัน
อำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพโดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง เมื่อพิจำรณำด้ำนพฤติกรรมของเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร พบว่ำ 
ประชำชนจะมีควำมพึงพอใจเมื่อเจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมให้บริกำรด้วยควำมกระตือรือร้น เอำใจใส่
ประชำชน เจ้ำหน้ำที่ผู้ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมให้บริกำรด้วยควำมซื่อสัตย์ สุ จริต โปร่งใส และเจ้ำหน้ำที่ผู้ที่
เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมให้บริกำรด้วยควำมสุภำพ 
 4. ควำมหวำดกลัวของประชำชนต่อภัยอำชญำกรรมภำยใต้มำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ 
  ผลกำรศึกษำระดับควำมหวำดกลัวของประชำชนต่อภัยอำชญำกรรมภำยใต้มำตรกำรป้องกันอำชญำกรรม
ที่มีประสิทธิภำพของประชำชนโดยรวมอยู่ในระดับมำก พบว่ำ ประชำชนมีควำมหวำดกลัวต่อภัยอำชญำกรรมอยู่ในระดับมำก 
โดยเฉพำะประชำชนมีควำมหวำดกลัวต่อคดีท ำร้ำยร่ำงกำย / ข่มขืน / ลักพำตัว /เรียกค่ำไถ่ และหำกพบว่ำผู้กระท ำผิดเกิด
กำรกระท ำผิดซ้ ำขึ้นอีกในชุมชน 
 5. ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงลักษณะทั่วไปของประชำชนกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรม 5 
มำตรกำร 
  ผลกำรศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงลักษณะทั่วไปของประชำชนกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำร
ป้องกันอำชญำกรรม 5 มำตรกำร ในภำพรวมของทุกภำค ผู้วิจัยทดสอบควำมสัมพันธ์ด้วยค่ำ T-test เพื่อเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ย
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ของตัวแปรอิสระที่มี 2 กลุ่ม ได้แก่ เพศ กำรเคยหรือไม่เคยเกี่ยวข้องกับอำชญำกรรมทั้งทำงตรงหรือทำงอ้อม บริบทชุมชน 
ลักษณะที่อยู่อำศัย กำรมีผู้น ำชุมชน และลักษณะของผู้น ำชุมชน  
  ผู้วิจัยทดสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงค่ำเฉลี่ยของตัวแปรอิสระตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป โดยใช้กำรวิเครำะห์ควำม
แปรปรวนทำงเดียว (One-Way Analysis of Variance : ANOVA) ได้แก่ อำยุ สถำนภำพ อำชีพ ระดับรำยได้ครัวเรือนต่อ
เดือน และจ ำนวนสมำชิกในครอบครัว ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้กำรทดสอบควำมมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ 0.05 ได้แก่ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
เพศ อำยุ สถำนภำพ อำชีพ รำยได้ครัวเรือน จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว กำรเคยหรือไม่เคยเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับอำชญำกรรม 
ลักษณะบริบทชุมชนที่อยู่อำศัย และกำรมีหรือไม่มีผู้น ำชุมชนของประชำชนกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกัน
อำชญำกรรม 5 มำตรกำร พบว่ำ ผลกำรเปรียบเทียบกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรป้องกันอำชญำกรรม 5 มำตรกำร 
จ ำแนกตำมลักษณะเพศ อำยุ สถำนภำพ อำชีพ รำยได้ครัวเรือน จ ำนวนสมำชิกในครอบครัว กำรเคยหรือไม่เคยเป็นผู้ที่
เกี่ยวข้องกับอำชญำกรรม ลักษณะบริบทชุมชนที่อยู่อำศัย และกำรมีหรือไม่มีผู้น ำในภำพรวมไม่แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญ 
ทำงสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อพิจำรณำรำยมำตรกำร พบว่ำ มำตรกำรที่ 3 กำรสนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วม
ในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สินทั้งของตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม แตกต่ำงกัน
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 ส่วนมำตรกำรที่ 1 กำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำค
ส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็งในกำรป้องกันอำชญำกรรม มำตรกำรที่ 2 กำรส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วม
ในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ 
เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ต่อไป มำตรกำรที่ 4 กำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำน
และบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมชุมชน เครือข่ำยอำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัคร
สำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชนในชุมชน เพื่อแจ้งข่ำว ให้เบำะแสด้ำน
อำชญำกรรม และมำตรกำรที่ 5 กำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและ
แก้ไขปัญหำอำชญำกรรมร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐไม่แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ผลการศึกษาในเชิงคุณภาพ 
 มำตรกำรที่ 1. เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้มแข้ง
ในกำรป้องกันอำชญำกรรม 

1. ด้ำนกำรให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ  
ภำครัฐ โดยเฉพำะหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องต้องสร้ำงกลยุทธ์และวำงแผน สนับสนุนและให้ค ำปรึกษำแก่ชุมชน

ในสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็ง เพื่อกำรป้องกันและ
ปรำบปรำมอำชญำกรรมร่วมกับกำรปฏิบัติงำนกับฝ่ำยปกครอง ในขณะเดียวกันควรเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล เพื่อให้
ง่ำยต่อกำรควบคุมสังเกตตรวจตรำ รวมทั้งสนับสนุน ส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชน มีส่วนร่วมในกำรป้องกันชีวิต ร่ำงกำยและ
ทรัพย์สิน ทั้งของตนเองและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกอำชญำกรรม ควรมีกำรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์เชิงบูรณำกำรร่วมกัน
ระหว่ำงหน่วยงำนตั้งแต่ระดับชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมภำคประชำชนอย่ำงเป็นรูปธรรม เพื่อ
พัฒนำกระบวนกำรมีส่วนร่วมในภำคประชำสังคมอย่ำงยั่งยืน โดยก ำหนดเป้ำหมำยและกิจกรรมในระยะสั้น ระยะกลำง และ
ระยะยำว เพื่อให้กรมรำชทัณฑ์สำมำรถขับเคลื่อนองค์กรอย่ำงมีทิศทำงที่ชัดเจนและต่อเนื่อง ทั้งนี้ ควรมีกำรติดตำมและ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ของกำรด ำเนินงำนตำมแผนยุทธศำสตร์ดังกล่ำว จัดให้มีกำรพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือจำกภำคประชำ
สังคมและหน่วยงำนภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนและส่งเสริมบทบำทในกำรป้องกันกำรก่ออำชญำกรรมในเด็ก
และเยำวชน โดยกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของชุมชน  
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2. ด้ำนกำรสร้ำงชุมชนเข้มแข็งสำมำรถดูแลป้องกันตนเองได้  
   กำรจัดระเบียบสังคม ด้วยกลไกและกระบวนกำรของประชำรัฐ ร่วมป้องกันดูแลปัญหำต่ำงๆ ภำยในชุมชน 
เช่น ปัญหำยำเสพติดในชุมชนตนเอง โดยให้มีกำรจัดชุดปฏิบัติกำรเพื่อสร้ำงกระบวนกำรชุมชนให้ชุมชนมีควำมเข้มแข็ง และ
พัฒนำให้เป็นหมู่บ้ำนเข้มแข็งในกำรต่อต้ำนยำเสพติดและมีควำมมั่นคงปลอดภัย นอกจำกนี้ ควรก ำหนดเป็นนโยบำยส่งเสริม
กำรสร้ำงชุมชนเข้มแข็ง โดยมีรัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงมหำดไทยและผู้ว่ำรำชกำรจังหวัดเป็นผู้ก ำกับ ดูแล เร่งประชำสัมพันธ์ 
เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจกับประชำชนทุกภำคส่วน โดยมุ่งเน้นที่ชุมชนฐำนรำกให้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรคิดหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำ ใน
ลักษณะรวมพลังสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็งโดยประชำชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในพื้นที่จะต้องเข้ำมำพูดคุยกัน และร่วมวำงแนว
ทำงแก้ไขปัญหำควำมไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน เพื่อให้เกิดควำมยั่งยืนในอนำคต ด ำเนินกำรปรับกลยุทธ์จำกกำรตั้งรับ
รอให้อำชญำกรรมเกิดขึ้นก่อน มำเป็นกำรรุกเพื่อป้องกันอำชญำกรรมไม่ให้เกิดขึ้นได้ โดยอำศัยกำรเชื่อมโยงสร้ำงสัมพันธ์เป็น
แนวร่วมกับภำคประชำชนไว้ให้ได้อย่ำงเหนียวแน่น 

3. ด้ำนกำรส่งเสริมและบูรณำกำรเครือข่ำยที่มีกำรจัดตั้งไว้  
   ส่งเสริมให้ชุมชนมีโครงกำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมเกี่ยวกับกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยเฉพำะกำรให้
ควำมรู้ในกำรป้องกันภัยอำชญำกรรมทุกรูปแบบ ส่งเสริมให้ผู้น ำชุมชนมีส่วนในกำรกระตุ้นให้ประชำชนในพื้นที่เข้ำมำมีส่วน
ร่วมในกิจกรรม / โครงกำรต่ำงๆ และให้มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

4. ด้ำนกำรจัดกิจกรรมกระตุ้นจิตส ำนึกประชำชน  
   สร้ำงกระบวนกำรชุมชน ให้ชุมชนมีควำมเข้มแข็ง  และพัฒนำให้เป็นหมู่บ้ำนเข้มแข็งในกำรป้องกัน
อำชญำกรรม เช่น กำรต่อต้ำนยำเสพติด เพื่อให้ชุมชนมีควำมมั่นคงปลอดภัย เร่งประชำสัมพันธ์ เพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจกับ
ประชำชนทุกภำคส่วน โดยมุ่งเน้นที่ชุมชนฐำนรำก ให้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรคิดหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำ ในลักษณะรวมพลังสร้ำง
ชุมชนให้เข้มแข็ง และหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชนควรจัดท ำแผนยุทธศำสตร์กำรจัดกิจกรรมกระตุ้นจิตส ำนึกประชำชน  

มำตรกำรที่ 2 ส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ 
แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพ้ืนท่ีต่อไป 

1. ด้ำนกำรให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ  
   จัดให้มีกำรพัฒนำควำมร่วมมือระหว่ำงส่วนรำชกำร ภำคเอกชน สถำนศึกษำ  และชุมชน ในจังหวัด 
เพื่อเฝ้ำระวัง และด ำเนินกำรเกี่ยวกับกิจกรรมในกำรป้องกันอำชญำกรรม ส่งเสริมให้ชุมชนมีโครงกำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วม
เกี่ยวกับกำรป้องกันกำรอำชญำกรรมโดยเฉพำะกำรให้ควำมรู้ในกำรป้องกันภัย เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำร
ป้องกันแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมโดยสร้ำงเครือข่ำยกำรมีส่วนร่วม ฝึกอบรมให้ควำมรู้ เพิ่มพูนทักษะในกำรปฏิบัติงำน จัดกำร 
ควำมขัดแย้งในชุมชน จัดกำรปัญหำอำชญำกรรมและปัญหำอื่นๆ โดยสนับสนุนให้ประชำชน เครือข่ำยพันธมิตรในภำคส่ว
ต่ำงๆ ทั้งภำครัฐ ภำคเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วม และเพิ่มบทบำทให้กับอำสำสมัครต ำรวจ
ชุมชน ให้มีส่วนร่วมกับเจ้ำหน้ำที่ในกำรจับกุมผู้กระท ำผิดเกี่ยวกับยำเสพติด และควรเป็นก ำลังส ำคัญในกำรช้ีเบำะแสผู้กระท ำผิด
แก่เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ เมื่อมีกำรชี้เบำะแสควรให้รำงวัลและสิ่งตอบแทนกับอำสำสมัครเพื่อสร้ำงขวัญก ำลังใจ  และกระตุ้น 
กำรท ำงำนมำกขึ้น 

2. ด้ำนกำรสร้ำงชุมชนเข้มแข็งสำมำรถดูแลป้องกันตนเองได้    
   สร้ำงควำมต่อเนื่องเกี่ยวกับแผนกำรด ำเนินมำตรกำรสร้ำงหมู่บ้ำนและชุมชนเข้มแข็ง ซึ่งชุมชนจะเข้มแข็ง
ได้ ปัจจัยส ำคัญ คือ ประชำชนในชุมชนจะต้องมีส่วนร่วมอย่ำงแท้จริง ไม่ใช่เพียงคอยให้ควำมร่วมมือกับทำงรำชกำรเท่ำนั้น  
ผู้น ำธรรมชำติซึ่งมำจำกศรัทธำของประชำชนจะเป็นตัวแทนของชุมชนในกำรแสดงควำมเป็นเจ้ำของกำรด ำเนินงำน ในขณะที่
ผู้น ำทำงกำรจะเป็นผู้ประสำนงำนท่ีดีระหว่ำงชุมชนกับหน่วยรำชกำรและคอยสนับสนุนกำรด ำเนินงำนของผู้น ำธรรมชำติ ปรับ
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ระบบบริหำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วม เพื่อพัฒนำประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรแบบบูรณำกำรและให้หน่วยงำนในพื้นที่ระดับ
จังหวัด อ ำเภอ ชุมชน และท้องถิ่นเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรร่ำงแผนกำรป้องกันอำชญำกรรมในแต่ละพื้นท่ีอย่ำงเป็นรูปธรรมและ
บูรณำกำรควำมร่วมมือกับหน่วยงำนทุกภำคส่วน ในกำรด ำเนินโครงกำรป้องกันอำชญำกรรม 

3. ด้ำนกำรส่งเสริมและบูรณำกำรเครือข่ำยที่มีกำรจัดตั้งไว้  
   พัฒนำกำรมีส่วนร่วมของทุกภำคในสังคม โดยบูรณำกำรด้วยกำรท ำงำนร่วมกันระหว่ำงภำครำชกำร  
ภำคเอกชนและประชำชนสังคม ให้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรอ ำนวยควำมยุติธรรมแก่ประชำชนอย่ำงทั่วถึง ด้วยกำรประสำนงำน
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ ส่งเสริมให้ภำคประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยก ำหนดให้  
มีควำมร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น อบต. เทศบำล อบจ. เป็นต้น นอกจำกนั้น ควรมีกำรติดตำมและประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน นอกจำกนี้ภำครัฐต้องส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำรรับทรำบ
สถำนกำรณ์ แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไข
ปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ให้มำกขึ้นกว่ำเดิม โดยเฉพำะในประเด็นของกำรสร้ำงบุคลำกรให้เพิ่มขึ้น เน้นกำรให้
ควำมรู้ควำมเข้ำใจในสถำนกำรณ์และกำรป้องกันอำชญำกรรมในระดับชุมชน 

4. ด้ำนกำรจัดกิจกรรมกระตุ้นจิตส ำนึกประชำชน  
   ส่งเสริมสนับสนุน กำรจัดกิจกรรมจิตอำสำ “เรำท ำควำมดี ด้วยหัวใจ” โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งสื่อต่ำงๆ ควร
ช่วยกันส่งเสริมภำพลักษณ์ อีกทั้งหน่วยงำนรำชกำรควรให้มีกำรจัดกิจกรรมกำรยกย่องเชิดชูเกียรติกลุ่มบุคคลจิตอำสำที่ท ำ
ควำมดีอย่ำงต่อเนื่อง เพรำะจิตอำสำนั้นไม่ได้รับและไม่ได้ประสงค์สิ่งใดตอบแทน จึงควรมีกำรจัดกิจกรรมสร้ำงขวัญและ
ก ำลังใจต่อบุคคลผู้ท ำควำมดี ในส่วนของภำคกำรป้องกันปัญหำอำชญำกรรมและกำรกระท ำควำมผิดนั้น ภำครำชกำร 
โดยเฉพำะเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยปกครองและเจ้ำหน้ำท่ีต ำรวจควรเข้ำมำส่งเสริมให้ควำมรู้ ควำมเข้ำใจ 

มำตรกำรที่ 3 สนับสนุน ส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิต ร่ำงกำย และทรัพย์สนิ
ทั้งของตนและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม 

1. ด้ำนกำรให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ  
   ส่งเสริมให้เกิดกำรรวมตัวกันของชุมชนและประชำสังคม ในกำรมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดย
ส่งเสริมให้มีกำรจัดตั้งหน่วยงำนในกำรประสำนงำนแต่ละชุมชนให้กำรป้องกันอำชญำกรรมระหว่ำงชุมชนเป็นไปแบบบูรณำ
กำร โดยจัดให้มีอำสำสมัครต ำรวจบ้ำนอำสำสมัครประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตั้งจุดตรวจร่วมกับเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ  เพื่อเพิ่ม
ทักษะและกำรปฏิบัติที่ถูกต้อง นอกจำกนั้นยังมีกำรสร้ำงสัมพันธภำพท่ีดีระหว่ำงต ำรวจกับประชำชน ส่งเสริมและเพิ่มบทบำท
ให้อำสำสมัครต ำรวจชุมชนมีส่วนร่วมในกำรคิดและวำงแผน เช่น กำรป้องกันกำรแพร่ระบำดยำเสพติด  ในกำรตั้งจุดตรวจ
ร่วมกับเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ และควรให้อำสำสมัครต ำรวจเข้ำร่วมกำรประชุมเพื่อรับทรำบเกี่ยวกับกำรรักษำควำมสงบเรียบร้อย
ด้วยทุกครั้งเมื่อมีกำรประชุมวำงแผนเพื่อสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรท ำงำนมำกขึ้น เสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งของประชำชนและ
ควำมยุติธรรมในระดับชุมชน เพื่อใช้ชุมชนเป็นฐำนในกำรแก้ไขปัญหำควำมขัดแย้งหรือข้อพิพำทของประชำชน เพื่อประโยชน์
ต่อผู้กระท ำควำมผิด ผู้เสียหำยและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องต่ำงๆ ตลอดจนกำรเฝ้ำระวังและป้องกัน อำชญำกรรมในชุมชน กำร
เยียวยำเหยื่อและผู้เสียหำยจำกกำรกระท ำควำมผิดและกำรฟื้นฟูแก้ไขผู้กระท ำควำมผิด ทั้งในระหว่ำงที่ถูกกักขังหรือจ ำคุก
และเมื่อพ้นโทษกลับสู่ชุมชนแล้ว  

2. ด้ำนกำรสร้ำงชุมชนเข้มแข็งสำมำรถดูแลป้องกันตนเองได้  
   สร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือสอดส่องพฤติกรรมต่ำงๆ ที่ส ำคัญที่สุด คือ กำรด ำเนินกำรเชิงรุก ได้แก่ กำรลง
ไปจัดกิจกรรมดึงเอำพลังเด็กและเยำวชนมำเข้ำร่วมเป็นอำสำสมัครตำมโครงกำรจิตอำสำ  รวมทั้งควรมีกำรอบรมควำมรู้
เบื้องต้น เพื่อน ำไปสู่กำรลงมือปฏิบัติได้จริงในแต่ละประเภทงำนอำสำ ก็จะท ำให้เป็นกำรส่งเสริมควำมรู้ที่ส ำคัญ คือ กำรดึง
กลุ่มเด็กและเยำวชนซึ่งสุ่มเสี่ยงต่อกำรมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปในทำงกำรกระท ำควำมผิดให้กลับเข้ำสู่วิถีทำงที่ถูกต้อง  
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ภำคเอกชนเองก็ควรให้กำรสนับสนุนหรือจัดกิจกรรมกำรบริกำรสังคมโดยใช้โครงกำรจิตอำสำเป็นเครื่องมือในกำรขับเคลื่อน
ด้วย พัฒนำควำมเข้มแข็งชุมชนด้วยกำรส่งเสริมบทบำทแกนน ำของหมู่บ้ำน / ชุมชน ได้แก่ กรรมกำรหมู่บ้ำน (กม.) / 
กรรมกำรชุมชน (กชช.) และระดมก ำลังกลุ่มมวลชนต่ำงๆ ในหมู่บ้ำน / ชุมชน ได้แก่ กลุ่มสตรี กลุ่มอำชีพต่ำงๆ เพื่อร่วมป้องกัน
ยำเสพติด โดยกำรจัดตั้ง / สนับสนุนชุดรักษำควำมปลอดภัยหมู่บ้ำน (ชรบ.) / อำสำระวังภัยและยำเสพติด (กรณีใน กทม.) ให้มี
ภำรกิจเดินเวรยำม – เฝ้ำระวังฯในชุมชน (โดย ปกครอง และ กทม.) เป็นต้น 

3. ด้ำนกำรส่งเสริมและบูรณำกำรเครือข่ำยที่มีกำรจัดตั้งไว้  
   ส่งเสริมและสนับสนุนสถำนศึกษำร่วมกับเครือข่ำยในกำรป้องกันปัญหำพฤติกรรมและกำรกระท ำผิดของ
เด็กและเยำวชนอย่ำงยั่งยืน” โดยร่วมมือกับสถำนศึกษำและเครือข่ำยในกำรป้องกันปัญหำพฤติกรรมและกำรกระท ำผิดของ
กลุ่มนักเรียนและนักศึกษำในสถำนศึกษำ โดยก ำหนดให้มีสถำนศึกษำต้นแบบในกำรป้องกันปัญหำพฤติกรรมและกำรกระท ำ
ผิดของเด็กและเยำวชนอย่ำงยั่งยืน เพื่อให้เกิดกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องและเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน วำงนโยบำยกำรป้องกัน
และปรำบปรำมกำรก่ออำชญำกรรมจะต้องให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับนโยบำยไปปฏิบัติเพื่อเป็นกำรแก้ไขคนในชุมชน
ของตนเอง ให้รู้จักสิทธิและหน้ำที่ของตน รู้จักป้องกันตนเองและเพื่อให้ประชำชนเข้ำใจกำรท ำงำนในหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่
ต ำรวจดีขึ้น  

4. ด้ำนกำรจัดกิจกรรมกระตุ้นจิตส ำนึกประชำชน  
   รณรงค์เพื่อให้ประชำชนในพื้นที่เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมและแก้ไขปัญหำยำเสพติด
สร้ำงภูมิคุ้มกันและส่งเสริมกิจกรรมของเยำวชนในพื้นที่ให้ตื่นรู้เกี่ยวกับกำรป้องกันอำชญำกรรมและแก้ไขปัญหำยำเสพติด   
เฝ้ำระวังและควบคุมมิให้หมู่บ้ำน / ชุมชนมีปัญหำยำเสพติด ตลอดจนเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งและเฝ้ำระวังกำรก่อ
อำชญำกรรมและปัญหำยำเสพติดอย่ำงยั่งยืน 

มำตรกำรที่ 4 ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมม
ชุมชน เครือข่ำยอำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน  รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำค
ประชำชนในชุมชน เพื่อแจ้งข่ำวให้เบำะแสอำชญำกรรม 

1. ด้ำนกำรให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ  
   ส่ ง เ ส ริ ม ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำ น แ ล ะ บู ร ณ ำ ก ำ ร เ ค รื อ ข่ ำ ย ต่ ำ ง ๆ  ใ น ก ำ ร ป้ อ ง กั น อ ำ ชญ ำ ก ร ร ม 
ภำคประชำชนและองค์กรเอกชนอื่นๆ มุ่งเน้นกำรมีส่วนร่วมของประชำชน เครือข่ำยภำครัฐ และภำคเอกชน ให้เข้ำมำมีส่วน
ร่วมในกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมและให้บริกำรมีควำมเข้มแข็ง จัดท ำฐำนข้อมูลในเรื่องกำรมีส่วนร่วมของประชำชน ได้แก่ 
ทะเบียนอำสำสมัครเครือข่ำยภำครัฐ และภำคเอกชน ประเภทและชนิดของกิจกรรมที่ด ำเนินกำร และให้สำมำรถเช่ือมโยง
ระหว่ำงหน่วยงำนในกระบวนกำรยุติธรรมและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง และมุ่งเน้นกำรท ำงำนเชิงรุกในกำรขับเคลื่อนกำรมีส่วน
ร่วมของภำคประชำสังคม ซึ่งจะด ำเนินกำรประสำนควำมร่วมมือกับภำคประชำชน ภำครัฐ ภำคเอกชนให้เข้ำมำมีส่วนร่วม 

2. ด้ำนกำรสร้ำงชุมชนเข้มแข็งสำมำรถดูแลป้องกันตนเองได้  
   ส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิต ร่ำงกำย และทรัพย์สินทั้งของตนเอง
และบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม โดยต ำรวจจะเป็นผู้มีบทบำทในกำรวำงแผน สนับสนุน และให้ค ำปรึกษำแก่
ชุมชน ในกำรป้องกันอำชญำกรรม พัฒนำมำตรฐำนเกี่ยวกับควำมปลอดภัยชุมชน ตลอดจนสร้ำงควำมร่วมมือของทุกภำคส่วน
เกี่ยวกับกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยร่วมมือกับหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชนเพื่อร่วมกันด ำเนินงำนให้เกิดเครือข่ำยและ
ควำมเข้มแข็งทั้งระบบ 

3. ด้ำนกำรส่งเสริมและบูรณำกำรเครือข่ำยที่มีกำรจัดตั้งไว้  
   ให้ถือเป็นนโยบำยของผู้บริหำรระดับสูงที่ต้องกำรให้มีกำรบูรณำกำรเครือข่ำยเพื่อเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็ง
หรือเป็นพลังของชุมชนในกำรร่วมป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม โดยให้ภำคประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมกับยุติธรรมชุมชน 
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อำสำสมัครคุมประพฤติ เครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชนเพื่อแจ้งเบำะแสของอำชญำกรรมประเภทต่ำงๆ ในระดับชุมชนขยำย
เครือข่ำยควำมร่วมมือไปยังสถำนศึกษำ / เด็กและเยำวชนกลุ่มเสี่ยง เพื่อด ำเนินกิจกรรมด้ำนกำรป้องกันปัญหำกำรกระท ำผิด
ของเด็กและเยำวชนร่วมกัน ให้มีควำมเข้มแข็งครอบคลุมและต่อเนื่อง โดยให้เครือข่ำยชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกัน 
บ ำบัดแก้ไขฟื้นฟูเด็กและเยำวชนในสถำนศึกษำ 

4. ด้ำนกำรจัดกิจกรรมกระตุ้นจิตส ำนึกประชำชน  
   เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมควำมรู้และสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับมำตรกำรป้องกันอำชญำกรรม ให้แก่ประชำชน
ในพื้นที่ได้เข้ำมำมีส่วนร่วม เพื่อเฝ้ำระวังและด ำเนินกำรเกี่ยวกับกิจกรรมในกำรป้องกันอำชญำกรรมและเหตุขัดแย้งที่อำจจะ
เกิดขึ้นในชุมชน อีกทั้งเพื่อเป็นกำรสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงส่วนรำชกำร ภำคเอกชน และชุมชนให้เข้ำมำมีส่วนร่วมเพื่อเฝ้ำ
ระวัง และด ำเนินกำรเกี่ยวกับกิจกรรมในกำรป้องกันปัญหำอำชญำกรรมที่อำจจะเกิดขึ้นในชุมชน 

มำตรกำรที่ 5 จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและสง่เสรมิจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม
กับหน่วยงำนภำครัฐ 

1. ด้ำนกำรให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ  
   ส่งเสริมกำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นจิตส ำนึกในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม โดยบูรณำกำร
และร่วมมือกันเป็นภำคีเครือข่ำย ได้แก่ ประชำชน ชุมชน ท้องถิ่น ภำคเอกชนและภำคประชำสังคม ในกำรรักษำควำมสงบ
เรียบร้อยของชุมชนและสังคม ส่งเสริมให้ประชำชนและชุมชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผน ตัดสินใจ แก้ไขปัญหำ และร่วมปฏิบัติ 
โดยยึดประโยชน์สุขของประชำชนเป็นศูนย์กลำง เพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจอันดีระหว่ำงประชำชนกับต ำรวจหรือฝ่ำยปกครอง
ส่งเสริมให้ประชำชน และชุมชนมีกิจกรรมร่วมกัน มุ่งให้เกิดควำมปรองดองและสมำนฉันท์ ให้ควำมส ำคัญในกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมกับชุมชน และสร้ำงควำมรู้สึกปลอดภัยในกำรด ำรงชีวิต จนเกิดควำมเช่ือมั่นต่อกำรปฏิบัติงำนของต ำรวจหรือฝ่ำย
ปกครอง สร้ำงจิตส ำนึกในกำรป้องกันและควบคุมอำชญำกรรม จะต้องมีกำรวำงแผนและมีกำรพัฒนำกลไกต่ำง ๆ ที่เกิด
ประสิทธิภำพ กล่ำวคือ รัฐจะต้องมีนโยบำยในกำรส่งเสริมให้ชุมชนมีควำมเข้มแข็ง โดยมีกำรประยุกต์ใช้มำตรกำรทำงสังคมมำ
เป็นเครื่องมือในกำรขัดเกลำจิตใจและปลูกฝังจิตส ำนึกให้ชุมชนเคำรพศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีให้มำกขึ้น ใน
ขณะเดียวกันรั ฐต้องปฏิ รูปกระบวนกำรยุติธรรมทำงอำญำทั้ งระบบ ให้ เกิดประสิทธิภำพและเป็นที่ ศรัทธำ 
ของประชำชน โดยให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมให้มำกขึ้น และด ำเนินโครงกำรขับเคลื่อนมำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมใน
พื้นที่ตั้งแต่ระดับชุมชน ท้องถิ่น อ ำเภอ และระดับจังหวัด ซึ่งส ำนักงำนยุติธรรมทุกจังหวัด จัดขึ้นโดยมีหน่วยงำนภำครัฐ  
ด้ำนควำมมั่นคงทั้งเจ้ำหน้ำที่ ทหำร ต ำรวจ ฝ่ำยปกครอง ผู้น ำชุมชน ผู้แทนสถำนศึกษำ อำสำสมัครต่ำงๆ ในพื้นที่จังหวัดเข้ำ
ไปมีส่วนร่วมในกำรจัดกิจกรรม 

2. ด้ำนกำรส่งเสริมและบูรณำกำรเครือข่ำยที่มีกำรจัดตั้งไว้  
   สร้ำงกำรรับรู้ด้ำนกฎหมำยในกลุ่มประชำชน ให้ประชำชนเกิดควำมรับรู้อย่ำงทั่วถึง ซึ่งควรมีส ำนักงำน
ยุติธรรมจังหวัดเป็นหน่วยงำนประสำนควำมร่วมมือในกำรอ ำนวยควำมยุติธรรม กำรให้ควำมรู้ด้ำนต่ำงๆ และกำรลดควำม
เลื่อมล้ ำ สร้ำงควำมเป็นธรรมแก่ประชำชนเพื่อให้เกิดควำมเสมอภำคเท่ำเทียมทั่วถึง  

3. ด้ำนกำรจัดกิจกรรมกระตุ้นจิตส ำนึกประชำชน  
   ควรมีกำรประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้แก่ประชำชน ในเรื่องของปัญหำอำชญำกรรมที่เกิดจำกยำเสพติดให้โทษ
และรวมถึงอำชญำกรรมในรูปแบบอื่นๆ เช่น กำรใช้สื่อออนไลน์ ฯลฯ เพื่อให้ประชำชนได้รับทรำบข้อมูลข่ำวสำรของภัยคุกคำม
ด้ำนอำชญำกรรมในลักษณะอื่นๆ ด้วย ในระดับท้องถิ่น มีกำรจัดกิจกรรมกระตุ้นและส่งเสริมจิตส ำนึกของประชำชน 
ในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมกับหน่วยงำนภำครัฐ แต่ถ้ำหำกเป็นกิจกรรมที่มีกำรติดตำมผลอย่ำงต่อเนื่องจะเกิด
ประโยชน์เพิ่มขึ้น อำทิ กำรจัดกิจกรรมอบรมกระตุ้นและให้ควำมรู้อย่ำงต่อเนื่องทุก 2 - 3 เดือน และควรเป็นกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยเฉพำะ 
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อภิปรายผล  
ผู้วิจัยขอเสนอตำมกรอบแนวทำงกำรด ำเนินงำนกำรป้องกันอำชญำกรรมที่มีประสิทธิภำพ ตำมมติคณะรัฐมนตรี 

วันท่ี 24 มกรำคม 2560 ดังประเด็นต่อไปนี้  
1) ภำครัฐและหน่วยงำนรัฐทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ 

แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพื้นที่ต่อไป ซึ่งจำกกำรศึกษำพบว่ำ ภำคประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมอยู่ใน
ระดับน้อยถึงปำนกลำงอำจเป็นเพรำะประชำชนเข้ำใจว่ำกำรป้องกันอำชญำกรรมเป็นหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำท่ีรัฐหรือต ำรวจเทำ่นัน้ 
อย่ำงไรก็ตำมประเด็นที่เป็นข้อสังเกตได้คือ ในชุมชนที่มีเครือข่ำยภำคประชำชนเช่น ผู้น ำชุมชนมีกำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมให้
คนในชุมชนร่วมกันป้องกันอำชญำกรรมในท้องถิ่นมำกกว่ำกำรเข้ำมำมีส่วนร่วมด้ำนอื่นๆ ซึ่งก็สอดคล้องกับประเด็น
ข้อเสนอแนะที่ได้จำกกำรสัมภำษณ์ทุกภำคส่วนว่ำ ควรที่จะหำแนวทำงสร้ำงจิตส ำนึก กระตุ้นให้สังคม ประชำชนทุกกลุ่มได้
ตระหนักถึงควำมส ำคัญและเข้ำร่วมกิจกรรมเพื่อป้องกันปัญหำอำชญำกรรมในชุมชน รวมถึงขอควำมร่วมมือในกำรดูแลตรวจ
ตรำ แจ้งเบำะแสอำชญำกรรมกับเจ้ำหน้ำที่ต ำรวจ เพรำะสอดคล้องกันกับข้อมูลที่ว่ำชุมชนมีกำรแจ้งสถำนกำรณ์ แนวโน้ม
ปัญหำอำชญำกรรมให้คนในพื้นที่ทรำบยังอยู่ในระดับน้อยกว่ำประเด็นอื่นๆ  

ทั้งนี้ในส่วนของภำครัฐควรส่งเสริมให้มีกำรเผยแพร่ข้อมูล ให้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
อำชญำกรรมและกำรป้องกันอำชญำกรรมได้ง่ำย สะดวก รวดเร็วมำกขึ้น แนวทำงที่ควรด ำเนินกำร ได้แก่  หำแนวทำงเพื่อให้
ประชำชนทุกกลุ่มได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญและเข้ำร่วมกิจกรรมเพื่อป้องกันปัญหำอำชญำกรรมในชุมชน  มีระบบกำรแจ้ง 
เตือนภัย เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนอำชญำกรรม กำรป้องกันอำชญำกรรมจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องอย่ำงเป็นรูปธรรม 
ต่อเนื่อง รวดเร็ว ทันต่อเหตุกำรณ์ พัฒนำสมรรถนะ เครื่องมือในกำรสอดส่องดูแลควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชนชนให้สำมำรถใช้กำรได้อยู่ตอลดเวลำ อำทิ กล้อง CCTV ซึ่งสอดคล้องกับผลกำรศึกษำในเรื่องระดับควำมเช่ือมั่นใน
ควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชำชนที่พบว่ำ ประชำชนจะมีควำมเช่ือมั่นมำกขึ้น ในประด็นต่อไปนี้ มีกำรติดตั้ง
กล้อง CCTV ให้ครอบคลุมในทุกพ้ืนท่ีเสี่ยง รวมทั้งติดป้ำยสัญลักษณ์ “พื้นที่ควบคุมด้วยระบบกล้องวงจรปิด” เพื่อสร้ำงควำม
อุ่นใจและควำมรู้สึกปลอดภัยให้กับประชำชน มีกำรส ำรวจและปรับปรุงพื้นที่ล่อแหลมที่เอื้อต่อกำรเกิดอำชญำกรรม และกมี
กำรเพิ่มไฟส่องสว่ำงในพื้นที่จุดเสี่ยงจุดล่อแหลมที่จะก่อให้เกิดอำชญำกรรม มีกำรเช่ือมโยงเครือข่ำยกล้อง CCTV ระหว่ำง
หน่วยงำนรำชกำร หรือกล้อง CCTV เคลื่อนที่เพ่ือง่ำยต่อกำรสังเกตกำรณ์ จัดให้มีกำรเฝ้ำระวัง บุคคลกลุ่มเสี่ยงท่ีอำจก่อปัญหำ
อำชญำกรรม และมีกำรควบคุมพื้นที่รกร้ำง ว่ำงเปล่ำ ทั้งพื้นที่สำธำรณะ พื้นที่ส่วนบุคคล รวมทั้งพื้นที่ของรัฐที่ยังไม่ได้ใช้
ประโยชน์ ให้มีสภำพหรือทัศนวิสัยที่ง่ำยต่อกำรมองเห็น เพื่อไม่ให้เอื้อต่อกำรก่ออำชญำกรรม เป็นต้น 

2) สนับสนุนส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิตร่ำงกำยและทรัพย์สินทั้งของตนเอง
และบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม สำมำรถด ำเนินกำรได้โดย กระตุ้นผ่ำนผู้น ำชุมชนทั้งที่เป็นผู้น ำชุมชนโดย
ต ำแหน่ง และผู้น ำชุมชนตำมธรรมชำติ สำมำรถด ำเนินกำรร่วมกับกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่น กรมกำรพัฒนำชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอำจจัดท ำเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในกำรปฏิบัติงำนให้กับผู้น ำชุมชน ผู้น ำท้องถิ่นใน
กำรดูแล เฝ้ำระวังควำมปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์ของสมำชิกในชุมชน จัดท ำแผนกำรด ำเนินมำตรกำรสร้ำงหมู่บ้ำนและชุมชน
เข้มแข็ง ซึ่งสอดคล้องกับผลทีได้จำกกำรศึกษำที่พบว่ำ ประชำชนที่อำศัยอยู่ในพื้นที่ที่มีผู้น ำชุมชนกับไม่มีผู้น ำชุมชนต่ำงก็มี
ระดับกำรมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมอยู่ในระดับปำนกลำงถึงน้อย หำกมีกำรกระตุ้นผ่ำนผู้น ำชุมชนให้มำกขึ้นผ่ำน
ระบบและกลไกกำรวำงแผนกำรด ำเนินงำนท่ีดีแล้วก็น่ำท่ีจะเป็นกำรรกระตุ้นประชำชนในพ้ืนท่ีให้เข้ำมำมีส่วนร่วมได้มำกข้ึน 

ทั้งนี้ในชุมชนสำมำรถจัดกิจกรรมดึงเอำพลังเด็กและเยำวชนมำเข้ำร่วมเป็นอำสำสมัครตำมโครงกำรจิตอำสำ รวมทั้ง
ควรมีกำรอบรมควำมรู้เบื้องต้น เพื่อน ำไปสู่กำรลงมือปฏิบัติได้จริงในแต่ละประเภทงำนอำสำ กำรดึงกลุ่มเด็กและเยำวชนซึ่งสุม่
เสี่ยงต่อกำรมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนไปในทำงกำรกระท ำควำมผิดให้กลับเข้ำสู่วิถีทำงที่ถูกต้อง สำมำรถขอควำมร่วมมือกับ
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ภำคเอกชนในกำรสนับสนุนหรือจัดกิจกรรมกำรบริกำรสังคมโดยใช้โครงกำรจิตอำสำเป็นเครื่องในกำรขับเคลื่อนด้วย 
นอกจำกนี้หำกสำมำรถพิจำรณำค่ำตอบแทนหรือสวัสดิกำรให้กับต ำรวจชุมชน / อปพร. เพื่อเป็นสินน้ ำใจในกำรท ำงำนให้กับ
ชุมชนต่อไปก็ย่อมเป็นกำรสร้ำงขวัญและก ำลังใจให้กับผู้ปฏิบัติหน้ำที่แบบอำสำสมัครได้อีกด้วย 

3) เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้มแข็งในกำร
ป้องกันอำชญำกรรม จำกผลกำรศึกษำพบว่ำ ผู้ที่เคยเกี่ยวข้องกับอำชญำกรรมทั้งทำงตรงและทำงอ้อมมีระดับกำรมีส่วนร่วมใน
กำรป้องกันอำชญำกรรมมำกกว่ำผู้ที่ไม่เคยเกี่ยวข้องกับอำชญำกรรม เนื่องจำกประชำชนยังมองว่ำอำชญำกรรมเป็นเรื่องไกล
ตัวหำกตนหรือครอบครัวไม่ได้รับผลกระทบทำงตรงจำกปัญหำอำชญำกรรม ประชำชนส่วนใหญ่ให้ควำมส ำคัญกับเรื่องปำก
ท้อง กำรประกอบอำชีพเป็นหลักในชีวิตประจ ำวันมำกกว่ำกำรเข้ำไปร่วมกิจกรรม ดังนั้นจึงควรด ำเนินกำรสร้ำงแนวทำงที่ดีใน
กำรส่งเสริมกำรมีส่วนร่วมตั้งแต่ระดับต้นน้ ำ เช่น ส่งเสริมและสนับสนุนสถำนศึกษำร่วมกับเครือข่ำยในกำรป้องกันปัญหำ
พฤติกรรมและกำรกระท ำผิดของเด็กและเยำวชนอย่ำงยั่งยืน ร่วมมือกับสถำนศึกษำและเครือข่ำย ในกำรป้องกันปัญหำ
พฤติกรรมและกำรกระท ำผิดของกลุ่มนักเรียนและนักศึกษำในสถำนศึกษำโดยก ำหนดให้มีสถำนศึกษำต้นแบบในกำรป้องกัน
ปัญหำพฤติกรรมและกำรกระท ำผิดของเด็กและเยำวชนอย่ำงยั่งยืน ควรเร่งประชำสัมพันธ์ เพื่อควำมเข้ำใจกับประชำชนทุก
ภำคส่วน โดยมุ่งเน้นที่ชุมชนฐำนรำกให้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรคิดหำวิธีกำรแก้ไขปัญหำ ในลั กษณะรวมพลังสร้ำงชุมชนให้
เข้มแข็ง โดยประชำชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในพื้นที่จะต้องเข้ำมำพูดคุยกัน และร่วมวำงแนวทำงแก้ไขปัญหำควำมไม่ปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน เพื่อให้เกิดควำมยั่งยืนในอนำคต หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมต้องมีกำรปรับกลยุทธ์
จำกกำรตั้งรับรอให้อำชญำกรรมเกิดขึ้นก่อนมำเป็นกำรรุกเพื่อป้องกันอำชญำกรรมไม่ให้เกิดขึ้นได้ โดยอำศัยกำรเช่ือมโยงสร้ำง
สัมพันธ์เป็นแนวร่วมกับภำคประชำชนไว้ให้ได้อย่ำงเหนียวแน่นแล้ว และส่วนกลำงควรเร่งส่งเสรมิกำรกระจำยอ ำนำจในภำรกจิ
กำรป้องกันอำชญำกรรมในกับหน่วยงำนระดับท้องถิ่น แทนที่จะมองว่ำเป็นภำระหน้ำที่ของส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติเพียง
อย่ำงเดียว 

4) ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมชุมชน เครือข่ำย
อำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำคประชำชนในชุมชน เพื่อ
แจ้งข่ำว ให้เบำะแสด้ำนอำชญำกรรม เนื่องจำกในชุมชนมีกำรส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรของเครือข่ำยยุติธรรม
ชุมชน แต่มีกำรเข้ำร่วมกำรท ำงำนหรือเป็นส่วนหนึ่งกับเครือข่ำยต่ำงๆ อยู่ในระดับน้อยเพรำะเหตุผลทำงด้ำนเศรษฐกิจ และ
ควำมสะดวกส่วนบุคคลของประชำชน แนวทำงกำรด ำเนินงำน ได้แก่  กำรสร้ำงควำมเข้ำใจเพื่อลดควำมหวำดกลัวของ
ประชำชนในชุมชนหำกในชุมชนทรำบว่ำในชุมชนมีผู้กระท ำผิดที่ได้รับกำรปล่อยตัวแล้วมำอำศัยอยู่ด้วยในบริเวณชุมชน 
ร่วมกับนโยบำยของกรมรำชทัณฑ์ที่ต้องให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในพันธกิจคืนคนดีสู่สังคม ซึ่งสอดคล้องกับผลกำรศึกษำที่
พบว่ำ ระดับควำมหวำดกลัวของประชำชนต่อภัยอำชญำกรรมอยู่ในระดับมำกโดยเฉพำะหำกรู้ว่ำในชุมชนมีผู้กระท ำผิดที่ได้รับ
กำรปล่อยตัวแล้ว มำอำศัยอยู่ด้วยในบริเวณชุมชน และเมื่อรู้ว่ำผู้กระท ำผิดเกิดกำรกระท ำผิดซ้ ำขึ้นอีกในชุมชน นอกจำกนี้
ระดับควำมหวำดกลัวของประชำชนมีอยู่ในระดับมำกต่อคดีท ำร้ำยร่ำงกำย/ ข่มขืน / ลักพำตัว /เรียกค่ำไถ่ และเมื่อเจ้ำหน้ำท่ี
ไม่สำมำรถจับกุมผู้กระท ำควำมผิดได้ภำยในระยะเวลำรวดเร็ว  

ดังนั้นจึงควรหำแนวทำงแก้ไขเพื่อลดควำมหวำดกลัวของประชำชนผ่ำนระบบกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวัง เช่น กำร
ลงนำมในบันทึกข้อตกลงร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น เทศบำล องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลต่ำงๆ ของเรือนจ ำ จึงเป็น
กระบวนกำรที่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมและประชำชนที่ต้องกำรให้เกิดสังคมสันติสุ ข ป้องกันสังคมจำก
อำชญำกรรมได้ กรมพินิจคุ้มครองเด็กและเยำวชนควรที่จะส่งเสริมสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมจิตอำสำ “เรำท ำควำมดี ด้วย
หัวใจ” โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งสื่อต่ำงๆ ควรช่วยกันส่งเสริมภำพลักษณ์ และหน่วยงำนรำชกำรควรให้มีกำรจัดกิจกรรมกำรยกย่อง
เชิดชูเกียรติกลุ่มบุคคลจิตอำสำที่ท ำควำมดีอย่ำงต่อเนื่อง เพรำะจิตอำสำนั้น ไม่ได้รับและไม่ได้ประสงค์สิ่งใดตอบแทนจึงควรมี
กำรจัดกิจกรรมสร้ำงขวัญและก ำลังใจต่อบุคคลผู้ท ำควำมดี  
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5) จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม
ร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐ เนื่องจำกในชุมชนมีกำรจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมกำรสร้ำงจิตส ำนึกของประชำชนในกำร
ป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมร่วมกันกับหน่วยงำนของรัฐอยู่ในระดับปำนกลำงเท่ำนั้น และกำรเข้ำร่วมหรือเป็นส่วน
หนึ่งของกิจกรรมดังกล่ำวของประชำชนก็อยู่ในระดับน้อย จำกผลกำรศึกษำพบว่ำ ผู้ที่เข้ำร่วมกิจกรรมต่ำงๆ กับหน่วยงำนรัฐ
คือผู้ที่มีอำยุอยู่ในวัยที่ก ำลังศึกษำ อำยุไม่เกิน 30 ปี มำกกว่ำช่วงอำยุอ่ืนๆ ท่ีเป็นวัยท ำงำน อำจเพรำะเหตุผลทำงด้ำนเศรษฐกจิ 
ควำมสะดวกส่วนบุคคลของประชำชน หรือโครงกำรกิจกรรมที่หน่วยงำนรัฐจัดโดยส่วนใหญ่จะจัดให้กับสถำนศึกษำเพรำะ
ได้รับควำมร่วมมือในกิจกรรมมำกกว่ำวัยท ำงำน เพื่อเป็นกำรปลูกฝังและกระตุ้นให้เห็นควำมส ำคัญของกำรร่วมกันป้องกัน
อำชญำกรรมในชุมชนหรือสังคม ควรจัดกิจกรรมอบรมกระตุ้นและให้ควำมรู้ อย่ำงต่อเนื่องทุก 2 - 3 เดือน และเป็นกิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันอำชญำกรรมโดยเฉพำะ ก ำหนดนโยบำยส่งเสริมกิจกรรมให้ควำมรู้และสร้ำงจิตส ำนึกกำรมีส่วนร่วมใน
กำรป้องกันอำชญำกรรมในระดับพื้นที่ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องและมีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวช้ีวัดต่ำงๆ 
ซึ่ งขับเคลื่อนโดยหน่วยงำนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับส ำ นักงำนยุติธรรมจังหวัด ส ำนักงำนต ำรวจแห่งชำติ
สถำบันกำรศึกษำในพ้ืนท่ี ประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรร้องเรียน ร้องทุกข์ และข้อมูลเกี่ยวกับกำรช่วยเหลือเยียวยำนักท่องเที่ยว
ชำวต่ำงชำติ รวมทั้งกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวในเรื่องกำรด ำเนินคดีเมื่อนักท่องเที่ยวต้อ งขึ้นศำล ของกอง
มำตรฐำนและก ำกับควำมปลอดภัยนักท่องเที่ยว กระทรวงกำรท่องเที่ยวและกีฬำ ทั้งนี้ เพื่อสร้ำงควำมเชื่อมั่นและทัศนคติอันดี
ต่อกำรท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวท้ังชำวไทยและชำวต่ำงชำติ และควรมีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  
 มำตรกำรที่ 1. เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของเครือข่ำยภำคประชำชนทุกภำคส่วน โดยเน้นกำรสร้ำงชุมชนให้เข้มแข้ง
ในกำรป้องกันอำชญำกรรม 

ส่งเสริมและสนับสนุนกำรพัฒนำเครือข่ำยยุติธรรมชุมชนในทุกชุมชน เน้นสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงส่วนรำชกำร 
สถำนศึกษำ และชุมชนในจังหวัดในกำรเฝ้ำระวังและด ำเนินกำรเกี่ยวกับกิจกรรมในกำรป้องกันปัญหำอำชญำกรรม จัดให้มีกำร
อบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรป้องกันปัญหำอำชญำกรรมแก่ภำคประชำชน โดยควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐและประชำชน 
เพื่อให้น ำควำมรู้ดังกล่ำวไปถ่ำยทอดให้กับเยำวชน ชุมชน และสังคมให้มีควำมสงบสุขและป้องกันตนเองได้ และควรมีกำร
ติดตำม ประเมินผล รวมถึงขยำยผลกำรด ำเนินงำนโครงกำรขับเคลื่อนมำตรกำรป้องกันอำชญำกรรมในพื้นที่จังหวัดต่ำงๆ โดย
ที่มีหน่วยงำนภำครัฐด้ำนควำมมั่นคง ทั้งเจ้ำหน้ำท่ี ทหำร ต ำรวจ ฝ่ำยปกครอง ผู้น ำชุมชน ผู้แทนสถำนศึกษำ อำสำสมัครต่ำงๆ 
เป็นกลุ่มพลังท่ีร่วมด ำเนินงำน 

มำตรกำรที่ 2 ส่งเสริมให้ทุกภำคส่วนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรม โดยกำรรับทรำบสถำนกำรณ์ 
แนวโน้มปัญหำอำชญำกรรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งกำรให้ข้อเสนอแนะ เพื่อน ำไปสู่กำรวำงแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำ
อำชญำกรรมที่เกิดขึ้นในพ้ืนท่ีต่อไป 

นโยบำยของรัฐมีส่วนส ำคัญอย่ำงยิ่งที่ท ำให้แต่ละองค์กรต้องด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมที่ก ำหนดส่งต่อมำยังกำร
ก ำหนดนโยบำยของกรมรำชทัณฑ์ ที่ต้องกำรให้ชุมชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในพันธกิจคืนคนดีสู่สังคม เพรำะถือว่ำชุมชนเป็นผู้ที่มี
ส่วนได้ส่วนเสีย และผู้พ้นโทษยังมีสถำนะเป็นสมำชิกส่วนหนึ่งของสังคม ที่ไม่ใช่เพียงหน้ำที่ของภำครัฐต้องดูแล แต่ชุมชนต้องมี
ส่วนช่วยที่ส ำคัญอีกแรงหนึ่ง กำรลงนำมในบันทึกข้อตกลงร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น เทศบำล องค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลต่ำงๆ ของเรือนจ ำ จึงเป็นกระบวนกำรที่สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมและประชำชนที่ต้องกำรให้เกิด
สังคมสันติสุข ป้องกันสังคมจำกอำชญำกรรมได้ 
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มำตรกำรที่ 3 สนับสนุน ส่งเสริมให้สมำชิกในชุมชนมีส่วนร่วมในกำรป้องกันอำชญำกรรมชีวิต ร่ำงกำย และทรัพย์สนิ
ทั้งของตนและบุคคลอื่นให้ปลอดภัยจำกภัยอำชญำกรรม 

ผลักดันให้มีกฎหมำยที่เกี่ยวข้องเพื่อน ำมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรด ำเนินงำนและให้อ ำนำจแก่เจ้ำหน้ำที่อย่ำงชัดเจน 
กำรน ำภำคประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรแก้ไขปัญหำต่ำงๆ เกี่ยวกับงำนยุติธรรมชุมชน ซึ่งกำรน ำภำคประชำชนเข้ำมำมี
ส่วนร่วมนั้น จะท ำให้กำรแก้ไขปัญหำในชุมชนนั้นสำมำรถส ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตลอดจนกำรส่งเสริมและสร้ำงจุดเช่ือมต่อ
ระหว่ำงส ำนักงำนยุติธรรมจังหวัด กระทรวงยุติธรรมกับประชำชนในชุมชน กำรสร้ำงควำมร่วมมือในชุมชนเป็นสิ่งที่ทุกคนใน
ชุมชนจะต้องให้ควำมร่วมมือช่วยกันสอดส่องดูแลผู้คนที่อยู่ในชุมชนร่วมกัน ไม่ยกให้เป็นเพียงภำระของกลุ่มคนใดกลุ่มคนหนึ่ง
ในชุมชน ซึ่งกำรจะเสริมสร้ำงควำมร่วมมือในชุมชน เพื่อให้สมำชิกในชุมชนมีควำมเข้มแข็งและสำมัคคีนั้น จะต้องมีกำรท ำหรือ
สร้ำงกิจกรรมร่วมกันในชุมชน เพื่อให้คนในชุมชนได้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรสร้ำงหรือพัฒนำชุมชน เพื่อส่งเสริมให้คนในชุมชนมี
น้ ำหนึ่งใจเดียวกัน ร่วมมือกันปกป้องชุมชนของตนเองได้อย่ำงยั่งยืน รวมถึงกำรเฝ้ำระวังป้องกันอำชญำกรรมด้ำนยำเสพติดใน
ชุมชนเป็นหน้ำที่ของทุกคนในชุมชน ไม่ใช่เพียงแต่เจ้ำหน้ำที่ต ำรวจที่ท ำหน้ำที่ดูแลควำมสงบเรียบร้อยเท่ำนั้น ผู้ที่จะสำมำรถ
ป้องกันชุมชนไม่ให้เกิดอำชญำกรรมด้ำนยำเสพติดได้ดีที่สุดก็คือ ตัวประชำชนท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีนั้นๆ 

มำตรกำรที่ 4 ส่งเสริมกำรด ำเนินงำนและบูรณำกำรเครือข่ำยต่ำงๆ ที่มีกำรจัดตั้งไว้แล้ว อำทิ เครือข่ำยยุติธรรมม
ชุมชน เครือข่ำยอำสำสมัครคุมประพฤติ อำสำสมัครสำธำรณสุขประจ ำหมู่บ้ำน รวมถึงกำรสร้ำงเครือข่ำยเฝ้ำระวังภำค
ประชำชนในชุมชน เพื่อแจ้งข่ำวให้เบำะแสอำชญำกรรม 

ก ำหนดใระบบและกลไกภำยใต้แผนกำรกระจำยอ ำนำจท้องถิ่น เช่น ให้มีมำตรกำรกำรมีส่วนร่วมของภำคประชำชน 
ภำคประชำสังคม และองค์กรพหุภำคีอื่นๆ ร่วมด้วย โดยมุ่งเน้นในประเด็นต่ำงๆ ดังนี้ ส่งเสริมและเพิ่มบทบำทของกลไกภำค
ประชำชน / ประชำสังคมในกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมและปัญหำยำเสพติดเพิ่มมำกขึ้นในทุกพื้นท่ีที่ก ำหนดเป็นเป้ำหมำย 
พัฒนำกระบวนกำรแปลงแผนไปสู่กำรปฏิบัติ ให้เกิดประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น เพิ่มกลยุทธ์ที่จะน ำบุคคลเป้ำหมำยเข้ำสู่ระบบ
แก้ไขปัญหำให้ได้มำกที่สุด และก ำหนดเป้ำหมำยชัดเจน จัดล ำดับควำมเร่งด่วนในกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมและปัญหำยำ
เสพติดให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้ำหมำย 

มำตรกำรที่ 5 จัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและสง่เสรมิจิตส ำนึกของประชำชนในกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำอำชญำกรรม
กับหน่วยงำนภำครัฐ 

กำรด ำเนินกิจกรรมเครือข่ำยเกี่ยวกับกำรป้องกันอำชญำกรรมในทุกระดับขององค์กรหรือหน่วยงำนควรมีกำร
ประเมินหรือทบทวนกิจกรรมทุกระยะ เพื่อให้ได้ทรำบว่ำผลกำรด ำเนินกำรบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ และมีสิ่งใดที่ต้องกำร
ด ำเนินกิจกรรมทุกครั้ง ทุกกิจกรรมควรมีควำมชัดเจน สร้ำงควำมน่ำสนใจ และดึงดูดกำรท ำงำนให้มำกขึ้น กำรด ำเนินกิจกรรม
ที่เป็นลักษณะธรรมดำ ซ้ ำๆ และไม่น่ำสนใจจะไม่ค่อยได้รับควำมร่วมมือในกำรเข้ำร่วมกิจกรรม ทั้งนี้ กำรด ำเนินกิจกรรมทุก
ครั้งอำจเป็นแนวคิดของผู้เป็นสมำชิกในชุมชนหรือร่วมกันคิด แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นกันและร่วมมือกันในกำรด ำเนินกิจกรรม 
จึงจะสำมำรถท ำให้ควำมสัมพันธ์ทั้งกลุ่มแกนน ำ เลขำนุกำร คณะท ำงำนประสำนกันอย่ำงต่อเนื่อง มีแนวคิด และวิธีกำรท ำงำน
จำกกำรประชุมและปรึกษำหำรือกันท ำให้เกิดควำมแน่นแฟ้น และร่วมกันด ำเนินงำน 
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