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 	 ประชากรที่ใช้ในการวจิยั คอื ผูบ้รหิาร ผูป้ฏบัิตงิานพัสดุ ผู้เกีย่วข้องกบังาน

พัสดุ จ�ำนวน 436 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random 

Sampling) โดยใช้วิธีเจาะจงตามลักษณะงานท่ีเกี่ยวข้องกับพัสดุได้กลุ่มตัวอย่าง 

จ�ำนวน 209 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล 

โดยใช้สถิติค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติ t-test 

ค่าสถิติ F-test และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient) 

 	 ผลการวิจัย พบว่า 1) วิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของ

บุคลากร พบว่า บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมงคลศรีวิชัยที่มี เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา การปฏิบัติลักษณะงานที่เกี่ยวข้องกับพัสดุ ประสบการณ์ในการ

ปฏิบัติงานด้านการพัสดุที่แตกต่างกัน มีระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

ของมหาวิทยาลัยในภาพรวมไม่แตกต่างกนัปฏบิตังิานด้านการพสัดทุีแ่ตกต่างกนั 

มรีะดบัประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัดขุองมหาวทิยาลยัในภาพรวมไม่แตกต่าง

กนั 2) วเิคราะห์ระดบัความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัพระราชบญัญตักิารจดัซือ้จดัจ้าง

และการบรหิารงานพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 ของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ศรวีชิยั จ�ำแนกตามปัจจยัส่วนบคุคลของบคุลากร พบว่า บุคลากรของมหาวทิยาลัย

เทคโนโลยีมงคลศรีวิชัยที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา การปฏิบัติลักษณะงาน

ที่เกี่ยวข้องกับพัสดุ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการพัสดุท่ีแตกต่างกัน 

มรีะดับความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัพระราชบญัญตักิารจดัซือ้จดัจ้างและการบรหิาร

งานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 3) และเมื่อวิเคราะห์ความ

สัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ

การบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พบว่าความรู้ความเข้าใจเกี่ยว

กับพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุไม่มีความสัมพันธ์กัน
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ค�ำส�ำคัญ :	 ความรู้ความเข้าใจ พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร 

	 	 	 พัสดุ พ.ศ. 2560 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

 

Abstract

	 The objectives of this research were: 1) to compare the efficiency  

of supplies management at Rajamangala University of Technology 

Srivijaya according to staff’s individual variables; 2) to compare 

knowledge and understanding about Government Procurement and 

Supplies Management Act B.E.2560 according to staff’s individual 

variables; and 3) to examine relationship between staff’s knowledge and 

understanding about Government Procurement and Supplies Management 

Act B.E.2560 and efficiency of supplies management at Rajamangala 

University of Technology Srivijaya.

	 Out of the population of 436 people, who are administrators, 

procurement officers and relevant officers, 209 subjects were selected 

through the Stratified Random Sampling technique. The research instrument 

was questionnaire and the data were statistically analyzed using frequency, 

percentage, means, standard deviation, t-test, F-test and Pearson Product 

Moment Correlation Coefficient. 

	 The results of the study were as follows: 1) Overall and individually, 

supplies management efficiency of the staff at Rajamangala University 

of Technology Srivijaya was at a high level: the efficiency of supplies 

acquisition was at the highest level, followed by distribution, planning and 

identifying a requirement or need, inventory control and stores, mainte-

nance and disposals. When examining and analyzing individual variables, 

the result revealed no differences in the overall level of supplies 
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management efficiency of the staff. 2) In terms of knowledge and  

understanding about Government Procurement and Supplies Management 

Act B.E.2560 of the staff at Rajamangala University of Technology Srivijaya, 

most of them, that is 55.05%, reported possessing a high level of knowledge 

and understanding, 34.93 % was at a medium level and 1.91 % was at 

a low level respectively. When examining and analyzing individual 

variables, the result revealed no differences in the overall level of 

knowledge and understanding about Government Procurement and Supplies 

Management Act B.E.2560. 3) It was found that there was no relationship 

between staff’s knowledge and understanding about Government 

Procurement and Supplies Management Act B.E.2560 and efficiency of 

supplies management at Rajamangala University of Technology Srivijaya.

Keywords :	Knowledge and understanding, Government Procurement 

	 	 	 and Supplies Management Act B.E.2560, Efficiency of Supplies  

	 	 	 Management 
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บทน�ำ

 	 งานพัสดุ มีความส�ำคัญต่อการด�ำเนินงานของหน่วยงานทุกแห่ง เพราะ

พัสดุเป็นส่วนหน่ึงในปัจจัยส�ำคัญของการบริหารนอกเหนือจากปัจจัยการบริหาร

อย่างอืน่ เน่ืองจากเป็นเครือ่งมอืส�ำคญัที่ใช้อ�ำนวยความสะดวกและความคล่องตวั 

ในการปฏิบัติงาน ช่วยให้กระบวนการด�ำเนินงานมีความรวดเร็ว ประหยัด 

จึงจ�ำเป็นต้องหาทางใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ�ำกัดเพื่อให้เกิดความคุ้มค่าและ 

เป็นประโยชน์มากที่สุด สนับสนุนแผนงานและโครงการต่าง ๆ และเป็นปัจจัย

สู่ความส�ำเร็จของการบรรลุเป้าหมายขององค์กร หากองค์กรใดขาดหลักการ

บริหารจัดการพัสดุที่ดีแล้ว การท�ำงานย่อมจะเกิดความซ�้ำซ้อน ส้ินเปลือง 

ส่งผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ จึงจ�ำเป็นต้องบริหารงานพัสดุ

ที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

	 รัฐบาลได้ให้ความส�ำคัญโดยวางระเบียบเป็นแนวเดียวกันทั่วประเทศ 

เรยีกว่า “พระราชบัญญตักิารจดัซ้ือจดัจ้างและการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560” 

การประกาศใช้พระราชบัญญัตินี้ คือ เพื่อให้การด�ำเนินการจัดซ้ือจัดจ้างและ 

การบรหิารพัสดภุาครฐัมกีรอบการปฏิบัตทิีเ่ป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยการก�ำหนด

เกณฑ์มาตรฐานกลางเพ่ือให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งน�ำไปใช้เป็นหลักปฏิบัติ  

โดยมุ่งเน้นการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชนให้มากที่สุด เพื่อให้เกิดความโปร่งใส

และเปิดโอกาสให้มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรม มีการด�ำเนินการจัดจ้างที่ค�ำนึงถึง

วัตถุประสงค์ของการใช้งานเป็นส�ำคัญซึง่จะก่อให้เกดิความคุม้ค่าในการใช้จ่ายเงนิ 

มีการวางแผนการด�ำเนินงานและมีการประเมินผลการปฏิบัติงานซึ่งจะท�ำให้

การจัดซื้อจัดจ้างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมทั้งเพื่อให้เป็นไปตามหลัก 

ธรรมาภิบาล มีการส่งเสริมให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ 

จดัซือ้จดัจ้างภาครฐัซึง่เป็นมาตรการหนึง่เพ่ือป้องกนัปัญหาการทจุรติและประพฤติ

มชิอบในการจดัซือ้จดัจ้างภาครฐั ประกอบกบัมาตรการอืน่ ๆ  เช่น การจัดซือ้จัดจ้าง

ด้วยวิธีการทางอเิลก็ทรอนกิส์ ซ่ึงจะท�ำให้เกดิความโปร่งใสในการด�ำเนินการจัดซือ้ 

จดัจ้างภาครัฐ ผนวกกบัพระราชกฤษฎกีาว่าด้วยหลกัเกณฑ์และวธิกีารบรหิารกจิการ 

บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 (สมาคมนักบริหารพัสดุแห่งประเทศไทย. 2560 : 4 - 8) 
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ในมาตรา 23 ก�ำหนดว่า ในการจัดซ้ือจัดจ้าง ให้ส่วนราชการด�ำเนินการโดย 

เปิดเผยและเทีย่งธรรม โดยพิจารณาถงึประโยชน์และผลเสยีทางสงัคมและประโยชน์ 

ระยะยาวของส่วนราชการ ทีจ่ะได้รับประกอบกัน เพือ่เกดิความคุม้ค่าในการใช้จ่ายเงนิ 

(Value for Money) ความโปร่งใส (Transparency) ความมีประสิทธิภาพและ

ประสทิธิผล (Efficiency and Effectiveness) และความรบัผิดชอบต่อผลส�ำเรจ็ของ

งาน (Accountability) อย่างไรกด็ ีกระบวนการบรหิารพสัดภุาครฐัของประเทศไทย 

รัฐได้ให้ความส�ำคัญในการจัดหาพัสดุภาครัฐเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ในเรือ่งของการก�ำกบัดแูลให้มกีารแข่งขนัอย่างเป็นธรรม และการรกัษาประโยชน์

จากเงนิและทรัพย์สนิของแผ่นดนิซึง่มกีารใช้จ่ายในด้านพสัดจุ�ำนวนมากทกุปี ดงัน้ัน 

จึงมีข้อก�ำหนดในกฎหมายอีกหลายฉบับท่ีผู้เกี่ยวข้องกับการพัสดุจะต้องน�ำไปใช้

เป็นแนวคิดในการบริหารงาน

	 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชัิย อยู่ในเครอืมหาวทิยาลัยเทคโนโลยี 

ทั้ง 9 แห่ง มีพื้นท่ีจัดการศึกษา 4 จังหวัด ได้แก่ สงขลา ตรัง นครศรีธรรมราช 

และชุมพร เป็นสถาบันอุดมศึกษาสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ได้

ตระหนกัถงึความส�ำคัญเกีย่วกบัการบริหารงานพสัดใุนมหาวทิยาลยั กฎ ระเบียบ 

และแนวทางปฏิบัติของทางราชการส�ำหรับการบริหารงานพัสดุในมหาวิทยาลัย 

เพราะพัสดุเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยในการสนับสนุนส่งเสริมให้การเรียนการสอน  

ซึง่เป็นพนัธกจิหลกัของมหาวทิยาลยัฯ (มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั.

สืบคืนเมื่อวันที่ 20 สิงหาคม 2560, จาก http://www2.rmutsv.ac.th/Campus) 

และการด�ำเนินการด้านอ่ืนๆ เป็นไปได้ด้วยดี ให้สามารถด�ำเนินงานได้ด้วยความ

สะดวกรวดเร็ว การบริหารงานในสถานศึกษาตามกระบวนการบริหารงานพัสด ุ

6 ขั้นตอน มีความสัมพันธ์กันและจะต้องปฏิบัติต่อเนื่อง คือ การวางแผนหรือ

การก�ำหนดความต้องการ การจัดหา การแจกจ่าย การควบคุม การบ�ำรุงรักษา 

และการจ�ำหน่ายพัสดุทุกขั้นตอนจ�ำเป็นต้องอาศัยผู้ปฏิบัติงานที่มีความละเอียด

รอบคอบ และเชี่ยวชาญในระเบียบท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือให้ ได้พัสดุที่มีคุณภาพดี 

มีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามคุณลักษณะ ราคาเหมาะสม ไว้ในการปฏิบัติราชการ

เพื่อให้การใช้พัสดุดังกล่าวเกิดประโยชน์สูงสุด ตรงตามวัตถุประสงค์การใช้งาน 
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จ�ำเป็นจะต้องมกีารวางระบบในการควบคุม เกบ็รกัษา การซ่อมบ�ำรงุ การแจกจ่าย 

การใช้งานและการจ�ำหน่ายพัสดุให้เหมาะสมสอดคล้องกัน อีกทั้งเป็นไปตาม

ระเบียบของทางราชการ แต่ในทางกลับกัน งานพัสดุเป็นงานที่มีความสุ่มเสี่ยงใน

เรื่องการเกิดข้อผิดพลาด เนื่องจากเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับ กฎ ระเบียบ ท่ีมีการ

ปรบัปรงุเพิม่เตมิตลอดเวลา และมกีระบวนการด�ำเนนิงานหลายข้ันตอน เจ้าหน้าที่

พัสดุและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างถูกต้องตามระเบียบ 

 	 ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยในฐานะที่ปฏิบัติงานพัสดุจึงมีความ

สนใจท่ีจะศึกษาวจิยัความ เข้าใจเกีย่วกับพระราชบญัญตักิารจัดซือ้จัดจ้างและการ

บรหิารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และประสิทธภิาพการบรหิารงานพสัด ุ: กรณศีกึษา

มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยัเพือ่ให้เกดิประสทิธภิาพในการปฏบิติังาน 

ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงานที่หากผิดพลาด ซึ่งมีบทลงโทษทางกฎหมาย และ

สุ่มเสี่ยงจากการตรวจสอบของหน่วยงานภายนอก การพัฒนางานด้านการพัสดุ

ในอนาคตของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ควรให้ความส�ำคัญกับ 

ผู้ปฏิบัติงานด้านการพัสดุโดยการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรมีความพร้อม 

ในการปฏิบัติงาน ตามกระบวนการบริหารงานพัสดุทั้ง 6 ขั้นตอน ให้เกิดผลดีมี

ความคุ้มค่าของการใช้งบประมาณ เพื่อจะทราบข้อมูลอันจะท�ำให้เกิดประโยชน์

อย่างยิ่ง ต่อการพิจารณาของผู้บริหารในการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

 

วัตถุประสงค์

	 1.	เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร

	 2.	เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อ

จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของ

บุคลากร
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	 3.	เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราช

บญัญตักิารจดัซือ้จดัจ้าง และการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 กบัประสิทธภิาพ

การบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 

สมมติฐาน

	 1.	บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยที่มีป ัจจัย 

ส่วนบุคคลแตกต่างกันมีประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุแตกต่างกัน

	 2.	บุคลากรของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยที่มีป ัจจัย 

ส่วนบคุคลแตกต่างกันมคีวามรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัพระราชบญัญตักิารจดัซือ้จดัจ้าง 

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 แตกต่างกัน 

	 3.	ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการ

บรหิารพสัดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 มีความสัมพันธ์กับประสทิธภิาพการบรหิารงานพัสดุ

 

นิยามศัพท์เฉพาะ

	 ประสทิธิภาพการบรหิารงานพสัด ุหมายถงึ การบรหิารงาน และการปฏบิตังิาน 

ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานพัสดุ ให้ ได้ผลส�ำเร็จสูงสุดตามที่ก�ำหนดไว ้

อย่างประหยัด รวดเร็ว มีคุณภาพและคุ้มค่ากับการใช้ทรัพยากรด้านต่าง ๆ 

สามารถสร้างความพึงพอใจ และตอบสนองความต้องการของผู้ใช้งานในด้าน

คุณภาพ และด้านปริมาณ โดยปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามระเบียบและกฎหมาย 

ที่วางไว้

	 การวางแผนความต้องการ หมายถึง การก�ำหนดนโยบายเพื่อวางแผน 

ความต้องการใช้พัสดุให้เป็นไปตามความต้องการ

	 การจัดหาพัสดุ หมายถึง การด�ำเนินการต่าง ๆ ตามกระบวนการเพื่อ 

ให้ได้มาซึ่งพัสดุ ได้แก่ การจัดซื้อ การจัดจ้าง การจัดท�ำเอง การแลกเปลี่ยน และ 

การเช่า 
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	 การแจกจ่าย หมายถงึ กระบวนการทีจ่ดัท�ำเอกสารแสดงความต้องการพัสดุ

ส่งให้หน่วยจ่ายพิจารณา และจ่ายพัสดุออกไป

	 การควบคมุพสัด ุหมายถงึ การดูแลความเคล่ือนไหว และการใช้พสัดุ ได้แก่ 

การลงบัญชีคุมพัสดุ การตรวจสอบพัสดุประจ�ำปี

	 การบ�ำรุงรักษา หมายถึง การใช้ การครอบครอง และเก็บรักษาพัสดุ 

เพื่อให้ใช้ประโยชน์อย่างคุ้มค่าและมีความเป็นระเบียบเรียบร้อยสะดวกต่อการ

เบิกจ่ายหรือน�ำไปใช้

	 การจ�ำหน่ายพัสดุ หมายถึง กระบวนการเพื่อตัดยอดพัสดุออกจากบัญชี

และ ความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ ได้แก่ การขาย

	 พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

หมายถึง พระราชก�ำหนดเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ มุ่งเน้น

การเปิดเผยข้อมูล เพิ่มความโปร่งใส ส่งเสริมการแข่งขันอย่างเป็นธรรม

	 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั หมายถงึ สถาบนัการศกึษาทีมุ่ง่เน้น 

การจัดการศึกษาชั้นสูง ในการผลิตบัณฑิตวิชาชีพที่มีความสามารถในการ

บริหารจัดการอาชีพด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี และการบริการ แบ่งการเรียน 

การสอนออกเป็น 5 พ้ืนที ่ประกอบด้วย พืน้ทีส่งขลา พืน้ทีว่ทิยาเขตนครศรธีรรมราช 

(ไสใหญ่) พืน้ทีว่ทิยาเขตนครศรธีรรมราช (ทุ่งใหญ่) พืน้ทีว่ทิยาเขตตรงั และพืน้ที่

วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและการจัดการ 
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ระเบียบวิธีการศึกษา

	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามระเบียบวิธีวิจัยดังนี้

	 •	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ได้แก่ ผู้บริหารระดับสูง ระดับกลาง 

และระดับต้น ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ และผู้เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ ของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย รวมจ�ำนวน 436 คน ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขนาดของ

กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรในการค�ำนวณของ สูตรของยามาเน่ (Yamane) 

(สุกัญญา ศรีทับทิม. 2555 : 62) ได้กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 209 คน

	 •	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล

	 	 ผูว้จิยัได้ก�ำหนดเครือ่งมอืที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม 

เรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

โดยผู้ศึกษาได้สร้างแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

	 	 ตอนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจยัส่วนบคุคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดปลายปิด (Closed-ended Questions) โดยให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามตอบตามความเป็นจริง 1 ค�ำตอบ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ลักษณะงานที่เก่ียวกับพัสดุ ประสบการณ์ท�ำงาน มีลักษณะเป็นแบบ

ส�ำรวจรายการ (Checklist) จ�ำนวน 5 ข้อ 

	 	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความรู ้ความเข้าใจพระราชบัญญัติ 

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เป็นแบบสอบถาม 

มีตัวเลือกให้ตอบ ใช่ และไม่ใช่ จ�ำนวน 20 ข้อ มีค่าคะแนนระหว่าง 0-20 คะแนน 

ก�ำหนดเกณฑ์การให้คะแนน 

	 	 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 

ประกอบด้วย ด้านการวางแผนความต้องการ ด้านการจัดหา ด้านการแจกจ่าย

และควบคุม ด้านการบ�ำรุงรักษา และด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ 
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	 •	 วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 ได้ก�ำหนดวิธีการวิเคราะห์ข ้อมูลและสถิติ ในการวิเคราะห์ข ้อมูล 

โดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติส�ำเร็จรูป SPSS For Windows โดยสถิติ

ในการวิเคราะห์ คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และสถิติอนุมาน 

(Inferential Statistics) ได้แก่

	 	 1.	ข้อมลูปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศกึษา ลกัษณะงาน

ทีเ่กีย่วกบัพสัด ุและประสบการณ์ท�ำงาน วเิคราะห์ข้อมลูด้วยความถ่ี (Frequency) 

และหาค่าร้อยละ (Percentage)

	 2. ระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่ (Frequency) และ

หาค่าร้อยละ (Percentage) 

	 3. ประสทิธภิาพการบรหิารงานพัสดุวเิคราะห์ข้อมลูโดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D Standard Deviation)

	 4. เปรียบเทียบความแตกต่างของประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุและ

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคลของบุคลากรโดยใช้สถิติทดสอบ 

ค่า t – test และ F – test หรือ One – Way ANOVA โดยหากพบความแตกต่าง

จะเปรียบเทียบรายคู่ด้วยสถิติ LSD

	 5.	วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัพระราชบญัญตั ิ

การจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับประสิทธิภาพ

การบริหารงานพัสดุมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ทดสอบสมมติฐาน

โดยการใช้สถิติค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ เพียร์สัน (Pearson Product 

Moment Correlation) ซึ่งมีค่าระหว่าง -1≤r≤1 โดยมีเกณฑ์การแปลผล 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ดังน้ี (Elifson, Runyou and Haber. 

1990 : 208)
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

• ตัวแปรอิสระ •

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. เพศ

2. อายุ

3. ระดับการศึกษา

4. ลักษณะงานที่เกี่ยวกับพัสดุ

5. ประสบการณ์ท�ำงาน

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ 

พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ 

พ.ศ. 2560

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

1. การวางแผนความต้องการ

2. การจัดหา 

3. การแจกจ่าย

4. การควบคุม

5. การบ�ำรุงรักษา 

6. การจ�ำหน่ายพัสดุ

• ตัวแปรตาม •

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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ผลการศึกษา

	 ผลการศึกษาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง 

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 และประสิทธิภาพการบริหารงาน 

พัสดุ : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ดังนี้

	 1.	ปัจจยัด้านประชากรของบุคลากร พบว่า บคุลากรมหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล ศรีวิชัย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 65.07 (136 คน) มีอายุ

ระหว่าง 25-35 ปี มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 55.02 (115 คน) รองลงมาอายุ

ระหว่าง 36-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.97 (71 คน) และน้อยที่สุดอายุต�่ำกว่า 25 ปี 

คิดเป็นร้อยละ 1.91 (4 คน) ส�ำเร็จการศึกษาระดับการศึกษาปริญญาโทมากที่สุด 

คิดเป็นร้อยละ 46.41 (97 คน) รองลงมาส�ำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  

คิดเป็นร้อยละ 45.93 (96 คน) และน้อยที่สุด คือ ส�ำเร็จการศึกษาระดับสูงกว่า 

ปริญญาโท คิดเป็นร ้อยละ 7.66 (16 คน) ส่วนใหญ่ปฏิบัติลักษณะงาน 

เป็นผู้เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ คิดเป็นร้อยละ 54.55 (114 คน) รองลงมาเป็น 

ผูบ้รหิาร คิดเป็นร้อยละ 23.92 (50 คน) และน้อยทีส่ดุเป็นผูป้ฏิบตังิานด้านการพสัด ุ 

ร้อยละ 21.53 (45 คน) ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการพัสดุ 

1-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 58.85 (123 คน) รองลงมา 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.19 

(61 คน) และน้อยที่สุด 11-15 ปี คิดเป็นร้อยละ 5.26 (11 คน) 

	 2.	ระดับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ

การบริหารพัสดุ 
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ตารางที่ 1	 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ 

	 	 	 การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
(n=209 คน)

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ
การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุ 

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 

จ�ำนวน (n) ร้อยละ

ระดับความรู้ความเข้าใจสูงมาก
ระดับความรู้ความเข้าใจสูง

ระดับความรู้ความเข้าใจปานกลาง
ระดับความรู้ความเข้าใจต�่ำ

17.00
115.00
73.00
4.00

8.13
55.03
34.93
1.91

จากตารางที่ 1 พบว่าบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ส่วนใหญ่

มคีวามรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัพระราชบญัญตักิารจดัซือ้จดัจ้างและ การบรหิารพสัดุ

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 อยู่ในระดับสูง คิดเป็นร้อยละ 55.03 (115 คน) รองลงมา 

มีความรู้ความเข้าใจในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 34.93 (73 คน) มีความรู้

ความเข้าใจสงูมากคิดเป็นร้อยละ 8.13 (17 คน) และมีระดบัความรูค้วามเข้าใจต�ำ่ 

คิดเป็นร้อยละ 1.91 (4 คน) ตามล�ำดับ

	 3.	ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของบุคลากรมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

ตารางที่ 2	 ประสทิธภิาพการบรหิางานพสัดุของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล 

	 	 	 ศรีวิชัยโดยภาพรวม
(n=209 คน)

ประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัดุ
ระดับประสิทธิภาพ ระดับประสิทธิภาพ

การบริหารงานพัสดุS.D.

การวางแผนความต้องการ 
การจัดหา
การแจกจ่าย  
การควบคุม  
การบ�ำรุงรักษา
การจ�ำหน่ายพัสดุ

3.80
3.92
3.88
3.78
3.66
3.65

0.70
0.54
0.59
0.62
0.69
0.75

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

รวม 3.78 0.53 มาก
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	 จากตารางที่ 2 พบว่าภาพรวมระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ของ

บุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย อยู่ในระดับมาก ( = 3.78)

เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยประสิทธิภาพด้านการ

จัดหาอยู่ในระดับสูงสุด ( = 3.92) รองลงมาได้แก่ ด้านการแจกจ่าย ( = 3.88)

ด้านวางแผนความต้องการ ( = 3.80) ด้านการควบคุม ( = 3.78) ด้านการ 

บ�ำรุงรักษา ( = 3.66) และด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ ( = 3.65) อยู่ในระดับมากเป็น

ล�ำดับสุดท้าย ตามล�ำดับ

	 4.	วิเคราะห์ระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อ

จัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลศรีวิชัย จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร พบว่า บุคลากรของ

มหาวทิยาลยัท่ีม ีเพศ อาย ุระดบัการศกึษา การปฏบิตัลิกัษณะงานทีเ่กีย่วข้องกบั

พัสดุ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานด้านการพัสดุท่ีแตกต่างกัน มีระดับความรู้ 

ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุ 

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน

	 5.	วิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั โดยจ�ำแนกตามปัจจยัส่วนบคุคลทีแ่ตกต่างกนัพบว่า 

มรีะดบัประสิทธภิาพการบรหิารงานพสัดขุองมหาวทิยาลยัในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

เมือ่วเิคราะห์รายด้าน พบว่ามแีตกต่างกนั 2 ด้าน คอื ด้านการวางแผนความต้องการ 

และด้านการบ�ำรงุรักษา และจ�ำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบิตังิานด้านการพัสด ุ

ท่ีแตกต่างกันด้านการจ�ำหน่ายพัสดุ พบว่ามีระดับประสิทธิภาพการบริหารงาน

พัสดุของมหาวิทยาลัย แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

	 6.	วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบัพระราชบญัญตั ิ

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับประสิทธิภาพ 

การบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 
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ตารางที่ 3	 ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ  

	 	 	 การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับ 

	 	 	 ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

	 	 	 ราชมงคลศรีวิชัย

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ 

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560

r sig

การวางแผนความต้องการ 0.13 0.53

การจัดหา 0.09 0.17

การแจกจ่าย 0.05 0.45

การควบคุม 0.07 0.32

การบ�ำรุงรักษา -0.06 0.39

การจ�ำหน่ายพัสดุ -0.02 0.73

รวม 0.05 0.47

หมายเหตุ* ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติที่ 0.05

 	 จากตารางที่ 3 เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความรู ้ความเข้าใจ 

เกีย่วกบัพระราชบัญญตักิารจดัซ้ือจดัจ้างและการบรหิารงานพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 

กบัประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัดุของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรวีชิยั 

โดยสถติค่ิาสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพียร์สนั พบว่า ความรูค้วามเข้าใจเกีย่วกบั

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุไม่มีความสัมพันธ์กัน 
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สรุปและอภิปรายผล

	 จากผลการศึกษาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อ 

จัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และประสิทธิภาพการบริหารงาน

พัสดุ : กรณีศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย อภิปรายผล ได้ดังนี้

	 1.	ระดับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ

การบรหิารพสัดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ของบคุลากรมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล

ศรวีชิยั ส่วนใหญ่มรีะดบัความรูค้วามเข้าใจสูง ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะการด�ำเนนิงาน 

พัสดุของมหาวิทยาลัย ได้ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ 

การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ตลอดจนระเบียบกระทรวงการคลัง กฎหมาย

อืน่ ๆ  ทีเ่กีย่วข้อง หนงัสอืเวยีน หนงัสอืส่ังการ มตคิณะรัฐมนตร ีและในหน่วยงาน 

กองคลังของมหาวิทยาลัย ได้ซักซ้อมความเข้าใจโดยการก�ำหนดแนวทาง 

การปฏิบัติงานการบริหารงานพัสดุ ก�ำชับการปฏิบัติหน้าที่ของผู ้ปฏิบัติงาน 

ด้านการพัสดุ และผู ้เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ มหาวิทยาลัยได้ก�ำหนดตัวชี้วัด 

ให้บุคลากรต้องมีการพัฒนาในต�ำแหน่งและหน้าที่ อนุญาตให้เข้ารับการอบรม 

สมัมนาจากหน่วยงานทัง้ภายในและภายนอก เพือ่สร้างความรูค้วามเข้าใจอย่างถกูต้อง 

ลดความเสี่ยงต่อการปฏิบัติหน้าที่ การถูกตรวจสอบจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

ต่าง ๆ และการถูกลงโทษตามข้อกฎหมาย สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา 

หัตถกิจ (2555) ที่ศึกษาสภาพและปัญหาการจัดการงานพัสดุของหน่วยงาน

ภายในคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขต

ก�ำแพงแสง พบว่า ส่วนใหญ่ผู้ปฏิบัติงาน ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และ

วิธีปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง มีเพียงบางส่วนเท่านั้นที่ขาดความเข้าใจเนื่องจาก 

มีการเปลี่ยนแปลงผู้ประสานงานหรือได้รับการบรรจุใหม่ สอดคล้องกับงานวิจัย

สอดคล้องกบั สกุญัญา ศรทีบัทมิ (2555) ทีศ่กึษากลยทุธ์ในการเพิม่ประสทิธภิาพ

การบริหารงานพัสดุ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบว่า ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ

มีความคิดเห็นเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารพัสดุของมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช ด้านข้อบังคับ/กฎระเบียบในภาพรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น

เพราะกฎระเบียบ หลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการพัสดุมีการเปล่ียนแปลง
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แก้ไขอยู่เสมอส่งผลต่อการเพ่ิมประสิทธิภาพการท�ำงาน และสอดคล้องกับของ

ชัยกฤต เงารังษี (2557) ที่ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ กรณีศึกษา

มหาวิทยาลัยทักษิณ พบว่า ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุด้านกระบวนการ

บริหารพัสดุเป็นไปตามขั้นตอนตามระเบียบและข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 

แต่ไม่สอดคล้องกับ ดรุณี ปัญญารัตน์ (2554) ท่ีวิเคราะห์ปัญหาเชิงระบบใน

การบริหารงานพัสดุ เทศบาลต�ำบลบวกค้าง อ�ำเภอส�ำก�ำแพง จังหวัดเชียงใหม่ 

พบว่า ปัญหาด้านระเบียบ กฎหมายและมาตรการต่าง ๆ ระเบียบหรือหนังสือ

สั่งการบางเรื่องสลับซับซ้อน มีหลายขั้นตอนท�ำให้เจ้าหน้าท่ีประสบปัญหาในการ

ปฏิบัติงานล่าช้าและต้องท�ำอย่างรอบคอบ ระมัดระวังเพื่อไม่ให้งานผิดระเบียบฯ 

ท�ำให้การด�ำเนินงานด้านพัสดุนั้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

	 2.	ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของบุคลากรมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ภาพรวมอยู่ ในระดับมาก ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 

ด้านการจัดหาอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการแจกจ่าย ด้านวางแผน

ความต้องการ ด้านการควบคุม ด้านการบ�ำรุงรักษา และด้านการจ�ำหน่ายพัสด ุ

ทั้งนี้เป็นเพราะการด�ำเนินการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างมี กฎ ระเบียบ ที่ก�ำหนด

ไว้อย่างชัดเจน ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ และผู้เกี่ยวข้องกับงานพัสดุของมหาวิทยาลัย

ส่วนใหญ่เป็นผู้ท่ีปฏิบัติหน้าที่บริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยโดยตรง และ 

ได้รับมอบหมายให้ดูแลและปฏิบัติงานพัสดุนอกเหนือจากการปฏิบัติการสอน 

ดังนั้นผู ้ ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานด้านนี้จะต้องด�ำเนินการตามกฎ 

ระเบยีบ ข้อบงัคบัอย่างเคร่งครัด เพ่ือป้องกันความผดิพลาด เพราะหากไม่ปฏบิตัิ

ตามเมื่อเกิดความเสียหายขึ้น ผู้ปฏิบัติและผู้ที่เกี่ยวข้องจะรับผิดทางวินัยและ

อาญา ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของสุทธรีา นยัติบ๊ (2558) ทีศ่กึษาการบรหิารงาน

พัสดุของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในจังหวัดแพร่ พบว่า การบริหารงานพัสดุมีการ

ปฏิบัติโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับสุกัญญา ศรีทับทิม (2555) 

ที่ศึกษากลยุทธ์ในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุมหาวิทยาลัยสุโขทัย 

ธรรมาธิราช พบว่า ผู ้ปฏิบัติงานพัสดุมีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ 

การบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในภาพรวมและ 

รายด้านอยู่ในระดับมาก 
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	 3.	การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร พบว่า 

บคุลากรของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยมีงคลศรวีชิยัทีม่ปัีจจยัส่วนบคุคลแตกต่างกัน 

มรีะดบัประสิทธภิาพการบรหิารงานพสัดขุองมหาวทิยาลยัในภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

และเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุแตกต่างกัน 

ท้ังน้ีเป็นเพราะในการปฏบิติังานพสัด ุแม้ว่าจะเป็นกระบวนการทีจ่ะต้องด�ำเนนิการ 

ให้อยู ่ ใน กฎ ระเบียบ ข้อบังคับของทางราชการ แต่ในระเบียบ หนังสือ 

แจ้งทางราชการได้ก�ำหนด ขอบเขต อ�ำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบเกี่ยวกับ 

การปฏิบตังิานไว้ชดัเจน แต่ขัน้ตอนการปฏบิตัยิงัมปัีจจยัอืน่ทีเ่กีย่วข้องนอกเหนอื

จากระเบียบดังกล่าว ได้แก่ ความถูกต้อง เทคโนโลยี ความคุ้มค่า ความโปร่งใส 

และความรวดเร็วในการให้บริการ ซึ่งผู ้ปฏิบัติงานพัสดุจะต้องมีความรู ้ 

ความเข้าใจในเรือ่งการบรหิารงานพสัดุอยู่ตลอดเวลาจึงจะสามารถก�ำกบั ควบคุม 

ติดตาม ดูแลให้การปฏิบัติงานพัสดุด�ำเนินไปอย่างถูกต้องตามระเบียบ และ

สามารถสนับสนุนและส่งเสริมให้งานฝ่ายอื่น ๆ ด�ำเนินไปให้บรรลุอย่างประหยัด 

คุ่มค่าและเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด จากผลการศึกษาสอดคล้องกับสุกัญญา 

ศรีทับทิม (2555) ที่ศึกษากลยุทธ์ในการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช พบว่า ผู้ปฏิบัติงานพัสดุ จ�ำแนกตามปัจจัย 

ส่วนบุคคลแตกต่างกัน พบว่าในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับ 

อารย์ี คงอ�ำนาจ (2552) ทีศ่กึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัด ุ: 

กรณีศึกษาวิทยาลัยนานาชาติมหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลท่ี 

แตกต่างกัน มีประสิทธิภาพบริหารพัสดุไม่แตกต่างกัน 

	 4.	การเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อ

จัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลศรีวิชัย จ�ำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลของบุคลากร พบว่า บุคลากร 

ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมงคลศรีวิชัยที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

การปฏิบัติลักษณะงานที่เกี่ยวข้องกับพัสดุ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ด้านการพัสดุที่แตกต่างกัน มีระดับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติ 
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การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ในภาพรวมไม่แตก

ต่างกนั ท้ังน้ีเป็นเพราะมหาวทิยาลยัคดัเลอืกบุคลากรมาปฏบิติังานพสัดตุรงตาม 

ความเหมาะสม และตรงตามความสามารถ มคีวามรูเ้กีย่วกบักฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 

ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง และพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหาร

งานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ซึ่งมีผลบังคับใช้ จ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้รับมอบหมาย

หน้าที่ต้องท�ำเข้าใจสอดคล้องกับมลฤดี รัตนะคุณ (2557) ที่ศึกษาปัจจัยที่

มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

ในเขตจงัหวดัหนองคลาย ทีม่เีพศ อาย ุระดบัการศกึษาสูงสดุ เงนิเดอืน/ค่าตอบแทน  

อายุราชการ การเข้ารับการฝึกอบรมต่อปีแตกต่างกัน ไม่เป็นอุปสรรคต่อการ

ปฏิบตังิานตามระเบียบ เนือ่งจากการแบ่งงานกนัตามล�ำดับขัน้ความรูข้องบคุลากร

ในการปฏิบัติงานให้ตรงตามความสามารถของแต่ละบุคคล และก่อนการปฏิบัติ

งานเกี่ยวกับการบริหารงานพัสดุจะได้รับการอบรมก่อนการปฏิบัติงาน 

	 5.	วิ เคราะห ์ความสัมพันธ ์ ระหว ่ างความรู ้ความเข ้ า ใจเกี่ ยวกับ 

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

โดยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุไม่มีความสัมพันธ์กัน ทั้งนี้เป็นเพราะจากเดิม

การด�ำเนินงานด้านการพัสดุยึดถือปฏิบัติภายใต้ระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยการพสัด ุพ.ศ. 2535 ทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ จนกระทัง่เมือ่วนัที ่23 สงิหาคม 2560 

พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุภาครัฐ พ.ศ.2560 

มีผลใช้บังคับ ส่งผลให้ด�ำเนินงานด้านการพัสดุต้องปรับเปลี่ยนมายึดถือ 

ตามกฎหมายตวัใหม่ แต่ขัน้ตอน กระบวนการ แนวทางการปฏบิตัิในกฎหมายใหม่ 

ส่วนใหญ่ยังปฏิบัติตามแนวทางระเบียบเดิม แต่เพิ่มเติมกระบวนการ บทบาท

หน้าท่ี การบังคับใช้ การก�ำหนดการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน มีก�ำหนด

แนวทางปฏิบตัทิีช่ดัเจนมากขึน้พร้อมทัง้บทก�ำหนดโทษ เพ่ือก่อให้เกดิความคุ้มค่า 

โปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และสามารถตรวจสอบได้ ส่งผลให ้
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การปฏบิตังิานของผูป้ฏบัิตงิานพสัดุและผู้เกีย่วข้องกบังานพัสดุเมือ่เปล่ียนระเบียบ

ตวัใหม่ซึง่มลีกัษณะคล้ายคลงึกบัระเบยีบตวัเดมิกย็งัสามารถทีจ่ะปฏบิติัหน้าที่ได้ 

ไม่มีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารพัสดุแต่อย่างใด และตามท่ีกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลงั ได้สรปุประเดน็ความแตกต่างพระราชบัญญตักิารจัดซือ้จัดจ้าง

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 (ใหม่) กับระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตร ี

ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแก้ ไขเพิ่มเติม และระเบียบส�ำนักนายก

รัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 (เดิม) (ส�ำนักงาน 

คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ, 2561 สืบค้นเมื่อ 

16 เมษายน 2561, จาก https://www.nacc.go.th/article_attach/General.pdf) 

จะพบว่า จากการเปรียบเทยีบประเด็นความแตกต่างพระราชบญัญตักิารจดัซือ้จดัจ้าง 

และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับระเบียบส�ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย 

การพสัด ุพ.ศ. 2535 และทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิ และระเบียบส�ำนกันายกรฐัมนตรว่ีาด้วย

การพัสดุวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2549 ไม่แตกต่างกันมากนัก 

 

ข้อเสนอแนะ

	 จากผลการวจิยั ความรู้ความเข้าใจเกีย่วกบัพระราชบัญญตักิารจดัซือ้จดัจ้าง

และการบรหิารพสัดภุาครฐั พ.ศ. 2560 และประสิทธภิาพการบรหิารงานพัสดุของ

บคุลากร : กรณศีกึษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะ 

บางประการ เพือ่น�ำมาเป็นแนวทางในการปรบัปรงุและพฒันาการบรหิารงานพสัดุ

ให้มปีระสิทธภิาพและประสิทธผิลมากยิง่ขึน้ และช่วยให้บคุลากรทีป่ฏบิตังิานพัสดุ 

สามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ดังนี้

	 •	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์

	 	 1.	จากผลการศึกษาระดับความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพระราชบัญญัต ิ

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 พบว่า บุคลากรของ

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชัิยส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก แต่ก็ยงัมบุีคลากร 

ที่มีความรู้ความเข้าใจระดับปานกลางและระดับต�่ำรวมกันคิดเป็นร้อยละ 36.84 
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ทั้งนี้การปฏิบัติงานด้านการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารงานพัสดุ จ�ำเป็นอย่างยิ่ง 

ที่บุคลากรท่ีปฏิบัติงานพัสดุและผู้เก่ียวข้องกับงานพัสดุต้องมีความรู้ความเข้าใจ 

ในกฎระเบยีบ ข้อบงัคบั เป็นอย่างด ีและเนือ่งจากพระราชบัญญตักิารจัดซือ้จัดจ้าง 

เป็นกฎหมายตัวใหม่ที่บังคับใช้ รวมถึงกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้องตามความใน 

พระราชบัญญัตินี้ ผู้ปฏิบัติงานพัสดุต้องศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอย่างสม�่ำเสมอ 

ทั้งกฎระเบียบวิธีปฏิบัติ และหนังสือเวียนท่ีเก่ียวข้องเพ่ิมเติมตลอดเวลา 

เพื่อลดความเส่ียงในการเกิดข้อผิดพลาดจากการปฏิบัติตามระเบียบ ซึ่งมี

กระบวนการด�ำเนินงานหลายขั้นตอน และลดปัญหาอันอาจจะเกิดข้ึนจาก 

การปฏิบัติที่ผิด หรือไม่เข้าใจระเบียบวิธีปฏิบัติ นอกจากนี้ผู้บริหารต้องให้ความ

ส�ำคัญด้านความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านพัสดุ 

อยูต่ลอด เช่น การเข้าร่วมอบรม สมัมนา ดงูาน จากหน่วยงานภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัย เพื่อที่จะน�ำความรู้ความคิดเห็นจากหน่วยงานอื่นมาเป็นแนวทาง 

การพัฒนาการบริหารงานพัสดุให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

	 	 2.	จากผลการศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ พบว่า 

อยู่ในระดบัมากทัง้ 6 ด้าน เมือ่พจิารณารายด้านพบว่า ด้านการจัดหามค่ีาเฉล่ียสูงสุด 

รองลงมาได้แก่ ด้านการแจกจ่าย ด้านการวางแผนความต้องการ ด้านการควบคมุ 

ด้านการบ�ำรุงรักษา และด้านการจ�ำหน่าย ดังน้ัน เพื่อให้การบริหารงานพัสดุ 

มีประสทิธภิาพมากขึน้ และเป็นไปตามวธีิการแนวทางการปฏบิตัติามพระราชบญัญตั ิ

การจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 หน่วยงานพัสดุกลาง 

ของมหาวทิยาลยัควรจดัท�ำคู่มอืการปฏบัิตงิานพสัด ุส�ำหรบัเป็นคูม่อืในการปฏบิตังิาน 

หรือแผนผังก�ำหนดวิธีการปฏิบัติ ไว้อย่างชัดเจน จะท�ำให้ทราบถึงกฎระเบียบ 

ข้อบังคับขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ อ�ำนาจการอนุมัติ รวมถึงระยะเวลาแล้วเสร็จ
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	 •	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยต่อไป

	 	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยนี้เป็นกลุ่มประชากรที่เป็นบุคลากรของ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยเท่านั้น ในเครือมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล ทั้ง 9 แห่ง และระยะเวลาในการท�ำวิจัยค่อยข้างจ�ำกัด อาจส่งผลต่อ

การวิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ และความสัมพันธ์ระหว่าง

ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและบริหารพัสดุ 

ภาครัฐ พ.ศ. 2560 กับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ ข้อเสนอแนะส�ำหรับ 

การวิจัยครั้งต่อไปควรท�ำการศึกษาเพิ่มเติม ดังนี้

	 	 1.	ควรศึกษาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลเฉพาะด้านและใช้กระบวนการวิธีวิจัยที่แตกต่าง เช่น 

ใช้วิธีสัมภาษณ์ประกอบกับกรณีศึกษา 

	 	 2.	ควรศึกษากลุ ่มประชากรของบุคลากรในเครือของมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยรีาชมงคล ทัง้ 9 แห่ง เพือ่น�ำผลการวจิยัมาพฒันาร่วมกนัให้ครอบคลมุ

ทุกพื้นที่

	 	 3.	ควรมีการศึกษารูปแบบแนวทางและการพัฒนาการบริหารงานพัสดุ 

เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุมากยิ่งขึ้น
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