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บทคัดยอ่ 
 

 งานวิจัยน้ีเป็นการจัดเส้นทางการขนส่งสินค้าของบริษัทกรณีศึกษาโดยศึกษาเปรียบเทียบ

ระหว่างการจัดเส้นทางการด้วยวิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม (Saving Algorithm) และ ข้ันตอนวิธีการ

เพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอริทึม (Nearest Neighbor Algorithm)โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

เส้นทางในการจัดส่งสินค้าแบบเดิมของบริษัทกรณีศึกษา และน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบการจัด

เส้นทางแบบใหม่เพ่ือท าให้สามารถลดต้นทุนการขนส่งสินค้าได้ ซ่ึงผลจากการวิเคราะห์

เปรียบเทียบท้ัง 2 วิธี มีผลการวิจัยดังน้ี คือ 1. การจัดเส้นทางโดยการใช้วิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม 

(Saving Algorithm) ท าให้ใช้รถขนส่ง 3 คัน มีระยะทางรวมท้ังหมดคิดโดยเฉล่ียเท่ากับ 513.59 

กิโลเมตรต่อวัน สามารถลดระยะทางท่ีใช้ท้ังหมด 429 กิโลเมตรต่อวัน ต้นทุนลดลงร้อยละ 57.37          

2. การจัดเส้นทางโดยการใช้ ข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอริทึม (Nearest Neighbor 

Algorithm) ท าให้ใช้รถขนส่งท้ังหมด 3 คัน มีระยะทางรวมท้ังหมดโดยเฉล่ียเท่ากับ  405.68 

กิโลเมตรต่อวัน ต้นทุนลดลงร้อยละ 58.42   

ค าส าคัญ  :  การจัดเส้นทาง, Savings Algorithm, Nearest Neighbor Algorithm, ต้นทุนการขนส่ง 
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Abstract 
 

 This research is to arrange the transportation route of the case study comparing 

between routing using Saving Algorithm and Nearest Neighbor Algorithm. With the objective 

to study the traditional shipping path of the company, case study And analyzed to compare 

the new routing to be able to reduce transportation costs the results from the comparative 

analysis of the two methods are as follows:  1.  Alignment by using the Saving Algorithm 

method, resulting in 3 transportation vehicles with a total distance of 513.59 on average. 

Kilometers per day Can reduce the total distance of 429 kilometers per day, cost reduced 

by 57.37%. 2. Routing by using The Nearest Neighbor Algorithm makes it possible to use 3 

transportation vehicles with an average total distance of 405.68 kilometers per day, costs 

reduced by 58.42% 

Keyword  :  Routing , Savings Algorithm, Nearest Neighbor Algorithm, Transportation Cost 

 

บทน า 
 จากการคาดการณ์ ส่วนเศรษฐกิจรายสาขา ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจธุรกิจและเศรษฐกิจฐาน

ราก (Government Saving Bank, 2018) พบว่าธุรกิจบริการขนส่งปี 2561 มีแนวโน้ม “ขยายตัว

ต่อเน่ือง” จากปัจจัยสนับสนุนท่ีส าคัญ หลายประการ อาทิ ก าลังซ้ือภายในประเทศปรับตัวดีข้ึน

เล็กน้อยตามทิศทาง เศรษฐกิจท่ีทยอยฟ้ืนตัว แนวโน้มการเติบโตอย่างรวดเร็วของตลาดดิจิทัล ใน

ประเทศไทย การขยายตัวของจ านวนนักท่องเท่ียวชาวไทยและชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามา

ท่องเท่ียวในประเทศไทย รวมท้ังภาคอุตสาหกรรมส่งออกท่ีขยายตัวได้ดีในกลุ่มประเทศ กัมพูชา 

ลาว พม่า และเวียดนาม และในตลาดท่ีเป็นตลาดเขตแดนใหม่ ในทวีปแอฟริกา อีกท้ัง  ความ

ได้เปรียบเชิงภูมิศาสตร์ของไทยท่ีมีเส้นทางส่งออกและน าเข้าสินค้า ผ่านชายแดนระหว่างประเทศ

ตลอดเส้นทาง ประกอบกับนโยบาย สนับสนุนการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ตามแผนยุทธศาสตร์การ

พัฒนา ระบบโลจิสติกส์ของประเทศไทย ฉบับท่ี 3 (ปี พ.ศ.2560-2564) เพ่ือพัฒนาโครงสร้าง

พ้ืนฐานและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ในอนาคต จึงคาดว่าธุรกิจขนส่งสินค้า

ของไทยยังขยายตัวได้อย่างต่อเน่ือง อย่างไรก็ตาม ธุรกิจบริการขนส่งอาจได้รับผลกระทบจาก

การเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจโลก ภาวะการแข่งขันยังมีแนวโน้มเพ่ิมสูงข้ึน ท้ังจากผู้ประกอบการ

ในประเทศและต่างประเทศ ท าให้ผู้ประกอบการท้ังรายเก่าและรายใหม่จ าเป็นต้องปรับตัว เพ่ือเพ่ิม

โอกาสในการแข่งขันและความยั่งยืนของกิจการ  

 บริษัทกรณีศึกษา จดทะเบียนเม่ือ พ.ศ. 2545 จัดจ าหน่ายสินค้าหลัก ปืนยิงตะปูลม และ

ตะปูลม ต่อมาจึงขยายกิจการ ครอบคลุมเคร่ืองมือลมทุกชนิดไม่ว่าจะเป็น ปั๊ มลม สายลม ข้อต่อลม 

อะไหล่ปืนลม น้ามันเคร่ืองมือลม เคร่ืองมือช่าง กาพ่นสี ชุดดอกเราท์เตอร์ ประแจ เคร่ืองมือลม 

และเคร่ืองมือไฟฟ้าอ่ืน ๆ บริษัทเป็นผู้ผลิตและผู้น าเข้า จัดจ าหน่ายสินค้าประเภทเคร่ืองมือช่าง

ก่อสร้าง เคร่ืองมือช่างกลอุตสาหกรรม เคร่ืองมือไฟฟ้าและอุปกรณ์เสริม อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์จาก

ต่างประเทศกว่า 10 ปี ท าให้บริษัทมีความช านาญในด้านการพัฒนาสินค้าและคัดสรรสินค้าท่ีมี

คุณภาพมาจัดจ าหน่ายในราคาท่ีเหมาะสมสาหรับลูกค้า ห้างฯ ร้านค้าต่าง ๆ ท าให้บริษัทฯ ได้รับ
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ความไว้วางใจจากกลุ่มลูกค้าโฮมโปร โฮมเวิร์ค ไทวัสดุ ดูโฮม โฮมฮับ สยามโกบอลเฮาส์ อุบลวัสดุ 

นภดลพาณิชและร้านค้าช้ันน าท่ัวประเทศและยังเป็นตัวแทนจ าหน่ายภายใต้แบรนด์ EUROX, KING, 

Red KING  จากการด าเนินธุรกิจของบริษัทกรณีศึกษา มีกิจกรรมคลังสินค้าและขนส่งสินค้า ซ่ึงท า

การจัดสินค้าและจัดส่งสินค้าทุกวันท าการ โดยมีร้านค้าในการจัดส่งต่อวันมากกว่า 50 ร้านค้า แต่

ทางบริษัทไม่มีการวางแผนการจัดส่งสินค้าท าให้เกิดการจัดส่งสินค้าล่าช้า จัดส่งสินค้าไม่ทันต่อ

ความต้องการของลูกค้าและใช้จ านวนรถขนส่งของบริษัทภายนอกเป็นจ านวนมากเพ่ือท าการ

ขนส่งสินค้าให้กับทางบริษัท ก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายท่ีสูงมาก ดังน้ันเพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความ

ต้องการของลูกค้าและมีการใช้จ านวนรถในการจัดส่งสินค้าได้อย่างเหมาะสม รวมท้ังสามารถเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดส่งสินค้า ผู้วิจัยจึงได้ท าการวิจัย โดยการจัดเส้นทางขนส่งสินค้า ซ่ึงได้

ประยุกต์ใช้ทฤษฎีฮิวริสติกส์ อัลกอรึทึม (Heuristic Algorithm) โดยการน าเอาวิธีการจัดเส้นทาง

ด้วยวิธี เซฟว่ิงอัลกอริทึม และ วิธี ข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอรึทึม มาท าการวิเคราะห์

และเปรียบเทียบระยะทางส้ันท่ีสุด และใช้รถขนส่งในจ านวนท่ีเหมาะสม รวมท้ังสามารถลดต้นทุน

ในการจัดส่งสินค้า 

 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพ่ือศึกษาเส้นทางในการจัดส่งสินค้า  

2. เพ่ือจัดเส้นทางในการจัดส่งสินค้า และสามารถลดต้นทุนในการจัดส่งสินค้า 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

แนวคิดทฤษฎีท่ีใช้ในการวิจัย คือ ทฤษฎีปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่ง (Vehicle Routing 

Problem: VRP) ปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่ง Banthon, Santichuwong and Talklang (2016) 

โดยวิธีการฮิวริสติกส์ (Heuristics) ซ่ึงเป็นเทคนิควิธีท่ีใช้ในการค้นหาค าตอบท่ีเหมาะสมโดยใช้

สามัญส านึกของมนุษย์เข้าช่วยในการแก้ปัญหาอย่างง่ายเพ่ือให้ได้ค าตอบท่ีเร็วท่ีสุด โดยค าตอบท่ี

ได้ต้องเป็นเพียงพอและยอมรับได้ รูปแบบการแก้ปัญหาและการค้นหาค าตอบเป็นวิธีการคิดอย่าง

มีเหตุผลซ่ึงวิธีการแก้ปัญหาจะพัฒนาข้ึนตามระดับความยากง่ายขอปัญหา โดยจะน าความคิด

สามัญส านึกในการแก้ปัญหาของมนุษย์ผนวกเข้ากับแบบจ าลองทางคณิตศาสตร์เพ่ือใช้แก้ปัญหา 

เหมาะส าหรับปัญหาท่ีมีขนาดใหญ่ เช่น วิธีการเชิงพันธุกรรม (Genetic Algorithm) วิธีการอาณา

นิคมมด (Any Colony Optimization) วิธีการค้นหาต้องห้าม (Tabu Search) วิธีการเลียนแบบการ

อบอ่อน  (Simulated Annealing)  วิธี การหา ค่า ท่ี ดี ท่ี สุด ด้วยฝู งอ นุภาค  (Particle Swarm 

Optimization) เป็นต้น โดยท่ัวไป วิธีฮิวริสติกส์ถูกสร้างข้ึนมาเพ่ือใช้ในการหาค าตอบของแต่ละ

ปัญหาเท่าน้ัน ไม่สามารถประกันได้ว่าจะได้ค าตอบท่ีดีท่ีสุด โดยอาศัยข้อมูลของปัญหาในการสร้าง

ข้ันตอนในการหาค าตอบหรือวิธีทางคอมพิวเตอร์ ด้วยเทคนิคข้ันตอนการกระท าซ้า สร้างทัวร์

เส้นทางท่ีเป็นไปได้จากคลังสินค้าไปยังลูกค้าหลายจุดโดนค านึงถึงข้อจ ากัดต่างๆเพ่ือให้เกิด

ค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่ีน้อยท่ีสุด 

ในการวิเคราะห์ผู้วิจัยได้ใช้ 2 วิธีการในการวิเคราห์ คือ 1. วิธีการแก้ปัญหาการจัดเส้นทาง

ส าหรับยานพาหนะคือ Saving Algorithm โดย Si Mueang (2550) ได้กล่าวถึง Clarke and Wright 

(1964) ท่ีได้ท าการศึกษาเก่ียวกับเส้นทางท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับการขนส่งของรถขนส่งสินค้าท่ีมี
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ความสามารถในการบรรทุกต่างกัน ในการขนส่งจากศูนย์กระจายสินค้าไปท่ีต่าง ๆ งานวิจัยน้ีได้

พัฒนาข้ันตอนให้สามารถเลือกเส้นทาง ส าหรับยานพาหนะท่ีเหมาะสมท่ีสุดและผลท่ีได้จากการ

แก้ปัญหาน้ีคือ ท าให้ได้จ านวนยานพาหนะ ในการขนส่งและปริมาตรสินค้าท่ีขนโดยยานพาหนะแต่

ละคัน โดยมีข้ันตอนดังน้ี  

1) สร้างค าตอบเร่ิมต้น (Initial Solution) โดยการก าหนดให้เส้นทางหน่ึงเส้นทาง มีลูกค้า

เพียงจ านวน 1 คนเท่าน้ัน ดังน้ันจะได้จ านวนเส้นทางเท่ากับจ านวนลูกค้าท้ังหมด  

2) ค านวณค่าความประหยัดของระยะเวลา, ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่ง สินค้า 

(Saving Cost) ระหว่างลูกค้า 2 คน คือลูกค้า i และลูกค้า j ดังสมการต่อไปน้ี  

Sij = Ddc-I + Ddcj – Di-j 

โดยท่ี Si j = ค่าความประหยัดของระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้า 

(Saving Cost) ระหว่างลูกค้า 2 คน น่ันคือลูกค้า i และลูกค้า j  

Ddc-i = ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าระหว่างลูกค้า i และศูนย์

กระจายสินค้า (DC)  

Ddc-j = ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าระหว่างศูนย์กระจายสินค้า 

(DC) และลูกค้า j  

Di-j = ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าระหว่าง ลูกค้า i และลูกค้า j  

3) เรียงล าดับความประหยัด ( S-) จากมากไปน้อย  

4) รวมเส้นทางของลูกค้า i และลูกค้า j ให้อยู่ในเส้นทางเดียวกัน  

5) ท าซ้าจนสามารถจัดเส้นทางยานพาหนะได้ครอบคลุมลูกค้าท้ังหมด โดยมีเงื่อนไข

ข้อจ ากัดการเดินทางแต่ละยานพาหนะต้องมีสินค้าไม่เกินความจุของยานพาหนะ หรือต้อง ใช้เวลา

การเดินทางไม่เกินระยะเวลาท่ีก าหนด 

 
ภาพท่ี 1 วิธี Saving ข้ันตอน (Initial) 
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ภาพท่ี 2 วิธี Saving ข้ันกลาง (Intermediate) 

 
ภาพท่ี 3 วิธ ีSaving ข้ันตอนสุดท้าย (Final) 

จากสมการ  Saving Algorithm ของ  Clarke and Wright ต้ั งอยู่ ใ นสมมติฐาน  คือ                

Ddc-I = Di-dc น่ันคือระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าระหว่างศูนย์กระจาย

สินค้า (DC) และลูกค้า i เท่ากับ ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าระหว่าง

ลูกค้า i และศูนย์กระจายสินค้าและ Ddc-j = Dj-dc คือ ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการ

ขนส่งสินค้า ระหว่างศูนย์กระจายสินค้าและลูกค้า j เท่ากับ ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายใน

การขนส่งสินค้า ระหว่างลูกค้า j และศูนย์กระจายสินค้า แต่สภาวการณ์ขนส่งสินค้าจริงน้ันค่า 

Ddc-i ≠ Di-dc และค่า Ddc-j ≠ Dj-dc เน่ืองจากเส้นทางการขนส่งสินค้าขาไปและขากลับอาจไม่

เหมือนกัน การบรรทุกสินค้าท่ีแตกต่างกันของการขนส่งสินค้าขาไปและขากลับ ท าให้ระยะทาง

แตกต่างกัน ระยะเวลาท่ีใช้ในการเดินทางไม่เท่ากัน ส่งผลโดยตรงกับค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้า

ขาไปและ ขากลับท่ีไม่เท่ากัน ดังน้ันค่าความประหยัดของระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายใน

การขนส่งสินค้า (Saving Cost) ระหว่างลูกค้า i และลูกค้า j (Si-j) จะมีค่าดังสมการข้อ 2 คือการ

น าค่าใช้จ่ายการขนส่งสินค้าในภาพท่ี 1 ลบด้วยค่าใช้จ่ายการขนส่งสินค้าในภาพท่ี 4 วิธีท่ี 2 ท่ีผู้วิจัย

ใช้ในการวิเคราะห์ คือ วิธี Nearest-neighbor Algorithm เช่น ปัญหาในงานวิจัย Flood หลักการคือ  

1) เร่ิมจุดลูกค้าโดยเร่ิมท่ีจุดใดจุดหน่ึง  

2) พิจารณาจากจุดท่ีอยู่ใกล้ท่ีสุด  
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3) เช่ือมจุดระหว่างจุดท่ีพิจารณาท่ีใกล้ท่ีสุดกับจุดแรกท่ีเลือก แสดงในภาพท่ี 4 

 

ภาพท่ี 4 การหาลูกค้า ท่ีใกล้ท่ีสุด ด้วยวิธี Nearest-neighbor Algorithm 

 *Nearest-neighbor Algorithm เป็นการสร้างทัวร์เส้นทางเพ่ือหาจุดลูกค้าท่ีใกล้ท่ีสุดท่ีเพ่ิม

เข้ามาในเส้นทาง แล้วเพ่ิมจุดท่ีมีทัวร์เส้นทางท่ีใกล้มากท่ีสุด 

 จากการศึกษาและทบทวนงานวิจัยเก่ียวกับแนวคิดการจัดเส้นทางการจัดส่งสินค้าซ่ึงพบ

งานวิจัยเช่นงานของ Thanong (2009) ได้ศึกษาถึงการจัดเส้นทางการขนส่งจากจุดส่งเดียวโดย

วิธีฮิวริสติกส์ ท่ีเป็นวิธีการในการจัดเส้นทางการขนส่งของบริษัท โดยมีการแบ่งพ้ืนท่ีในการขนส่ง

สินค้า และใช้วิธีการแบบ Nearest-neighbor Algorithm ในการจัดเส้นทางการขนส่งในแต่ละพ้ืนท่ี 

ซ่ึง Hongsuwan (2013) ได้ศึกษาเพ่ือวางแผนเส้นทางเดินรถขนส่งน้าด่ืม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ

เดินทางให้ส้ันท่ีสุด และต้นทุนการขนส่งต่าท่ีสุด โดยค านึงถึงความจุของปริมาณการบรรทุกของ

ยานพาหนะท่ีใช้ในการขนส่งและจ านวนเส้นทางของการขนส่ง ภายใต้เงื่อนไขความต้องการสินค้า

ของลูกค้าแต่ละรายไม่เท่ากัน โดยวิธีปัญหาเส้นทางเดินของพนักงานขาย (Traveling Salesman 

Problem) จัดการปัญหาเส้นทางขนส่งน้าด่ืม อ าเภอบางคนที  และอ าเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรปราการ จัดส่ง 15 ต าแหน่ง ลูกค้า 28 ราย ซ่ึงมีเส้นทางการขนส่งท่ีสามารถปรับปรุงให้มี

ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยการทดลองใช้วิธีการแก้ปัญหาวิธีฮิวริสติกส์แบบการหาค าตอบท่ี

ใกล้เคียงท่ีสุด (Nearest-neighbor Heuristics) วิธีการแก้ปัญหาการจัดเส้นทางส าหรับยานพาหนะ

อัลกอริทึมแบบประหยัด (Saving Algorithm) และวิธีการค านวณเส้นทางด้วยโปรแกรมเชิงเส้น 

(LINGO) เช่นเดียวกับ Onchim (2012) ศึกษาการเพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งสินค้าภายในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล กรณีศึกษาบริษัท เซ็นทรัลมาร์เก็ตต้ิง กรุ๊ป ท่ีประสบปัญหาการส่ง

สินค้าท่ีมีจ านวนมากกว่าจ านวนรถขนส่งท่ีมีอยู่อย่างจ ากัด จึงจ าเป็นต้องมี Supplier จ านวนมาก

ท าให้ค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าสูงและการจัดตารางการเดินรถท่ีไม่มีประสิทธิภาพ จึงใช้วิธี  

Saving Algorithm มาใช้เพ่ือก าหนดเงื่อนไขการส่งสินค้าผ่านโปรแกรม  VRP Solver รวมไปถึง 

Rinmukda, Phitphibun, Srisuknam and Watthanawonwong (2016) ได้ท าการศึกษาโดยบริษัท

กรณีศึกษามีปัญหาขาดการวางแผนการจัดเส้นทางการขนส่งสินค้า เน่ืองจากท่ีผ่านมาบริษัทน้ี

ด าเนินธุรกิจแบบครอบครัวไม่มีการน าระบบบริหารจัดการด้านการขนส่งท่ีดีเข้ามาบริหารการจัด

ตารางงานขนส่งสินค้าน้ันจะใช้ประสบการณ์และความช านาญเส้นทางของพนักงานในการจัด

เส้นทางโดยพิจารณาจากท่ีต้ังของลูกค้าแต่ละรายท่ีอยู่ใกล้กันให้เป็นเส้นทางขนส่งเดียวกัน ไม่มี

การพิจารณาเส้นทางท่ีเป็นมาตรฐานท าให้การจัดเส้นทางการขนส่งไม่มีประสิทธิภาพ ดังน้ัน เพ่ือ

เป็นการช่วยให้บริษัทมีระบบการบริหารจัดการด้านการขนส่งท่ีดีข้ึน ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหารูปแบบ

การจัดการเส้นทางการขนส่งสินค้าท่ีเหมาะสมโดยการน าวิธีการจัดเส้นทางเดินรถแบบประหยัด 
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(Savings Algorithm) ของ Clarke and Wright (1964) มาประยุกต์ใช้ในการคานวณหาเส้นทางการ

ขนส่งสินค้า เช่นเดียวกับ Chaiwongsaka & all (2015) ท าการศึกษาน้ีเพ่ือเสนอการจัดเส้นทางการ

ขนส่งน้าด่ืม โดยการแบ่งพ้ืนท่ีในการให้บริการแล้วน าลูกค้าในแต่ละพ้ืนท่ีมาจัดเส้นทางโดยวิธีเซฟ

ว่ิงอัลกอริทึม หลังจากน้ันน าเส้นทางท่ีได้มาจัดล าดับในการขนส่งใหม่โดยใช้โปรแกรมเชิงเส้นตรง

ตัวแบบปัญหาการเดินทางของพนักงานขาย ซ่ึงวิธีการน้ีจะช่วยให้ปัญหามีขนาดท่ีเล็กลง สามารถ

แก้ปัญหาโดยใช้ Solver ใน Microsoft Excel ได้ แต่ท้ังน้ีอาจจะมีวิธีอ่ืนท่ีดีกว่า เช่นจากการวิจัย

ของ Keawtathip (2015) จึงได้ท าการศึกษาการวัดและเพ่ิมประสิทธิภาพการขนส่งไอศกรีม Wall’s 

ประเภท Day Sales ด้วยโมเดลการวิเคราะห์แบบฮิวริสติกส์ โดยเป็นการศึกษาถึงการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการเดินรถ เปรียบเทียบระหว่างการจัดการเดินรถแบบเดิมกับการเดินรถแบบใหม่ท่ี

ใช้โมเดลการวิเคราะห์แบบฮิวริสติกส์ เพ่ือหาคาตอบท่ีว่าการเดินรถแบบเดิมน้ันมีประสิทธิภาพ

หรือไม่ แล้วถ้าเกิดมีการเปล่ียนแปลงการเดินรถรูปแบบใหม่จะทาให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึนจากเดิม

มากกว่าการเดินรถแบบเดิมอย่างไร โดยใช้โปรแกรม VRP Solver ในการค านวณหาเส้นทางการ

เดินรถใหม่ และ Limwattana (2015) ได้ศึกษาเส้นทางการเดินรถขนส่งสินค้าและการจัดการพ้ืนท่ี

รถบรรทุก 4 ล้อในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑลโดยประยุกต์การใช้วิธีเมตาฮิวริสติกส์แบบการ

ค้นหาต้องห้ามโดยใช้โปรแกรมเอ็กเซลล์โซเวอร์และฟังก์ช่ันอีโวลูชันนารี มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้าง

โปรแกรมส าเร็จรูปข้ึนมาใช้ในองค์กร สามารถลดความเส่ียงของการสูญเสียรายได้และโอกาส

ทางการค้าในกรณีผู้ช านาญการไม่สามารถปฏิบัติงานได้ ยังผลให้สามารถหาระยะทางรวมต่า

ท่ีสุดและมีการจัดการการขนส่งให้มีประสิทธิภาพสูงสุดน ามาซ่ึงการลดค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการ

ขนส่ง และ Si Sean (2013) ศึกษาเพ่ือแก้ปัญหาการจัดเส้นทางการขนส่งสินค้า โดยการจัดรถ

ขนส่งจากคลังสินค้าเพ่ือไปรับงานท่ีโรงงานผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ กรณีศึกษา บริษัท ทีทีเค         

โลจิสติกส์ จ ากัด โดยใช้วิธีการจัดกลุ่มโรงงานผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และวิธี  VRP (Vehicle 

Routing Problem) ในการหาเส้นทาง เพ่ือช่วยในการตัดสินใจเลือกเส้นทางการเดินรถ และบริหาร

จัดการเส้นทางให้มีประสิทธิภาพสูงสุดเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการขนส่ง ลดของเสียท่ีไม่เกิด

มูลค่าเพ่ิม รวมถึงพัฒนากระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน จะเห็นได้ว่าผู้ศึกษาหลาย

คนสนใจศึกษาโดยอาศัยโปรแกรมมาช่วยในการแก้ปัญหา  

 

ระเบียบวิธีการศึกษา  
 1. การจัดเส้นทางเพ่ือลดระยะทาง และเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยการประยุกต์ใช้แนวคิด

ทฤษฎีฮิวริสติกส์ (Heuristic Algorithm) ซ่ึงได้น าเคร่ืองมือการจัดเส้นทางด้วยวิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม 

และ วิธีข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอริทึม มาท าการวิเคราะห์และเปรียบเทียบระยะทาง

ส้ันท่ีสุด และใช้รถขนส่งในจ านวนท่ีเหมาะสม รวมท้ังสามารถลดต้นทุนในการจัดส่งสินค้า ท้ังน้ีได้

ก าหนดข้อจ ากัดในการศึกษา คือ การจัดเส้นทางเพ่ือลดระยะทาง และเพ่ิมประสิทธิภาพ โดยผู้วิจัย

ได้ท าการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับปัญหาการจัดเส้นทางการจัดส่งสินค้า เพ่ือลดปัญหาการจัดเส้นทาง

การขนส่ง (Vehicle Routing Problem: VRP) โดยการจัดเส้นทางการจัดส่งสินค้าน้ันเป็นปัญหาของ

บริษัท ในแต่ละวันของการท างานจะต้องท าการจัดส่งสินค้าไปยังลูกค้า ซ่ึงจากการศึกษาและ

รวบรวมข้อมูล ท าให้เห็นถึงปัญหาท่ีส าคัญ คือ ใช้รถขนส่งจากบริษัทภายนอกมากเกินไป และไม่มี

การจัดเส้นทางในการจัดส่งสินค้า รวมถึงปัญหาท่ีพบเกิดจากบริษัทไม่มีกลยุทธ์หรือวิธีการ



 
8 

วารสารเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563 

Economics and Business Administration Journal Thaksin University 

ค านวณในการจัดเส้นทางการเดินรถแต่อย่างใด แต่จะใช้ความสามารถเฉพาะตัวและประสบการณ์

ในการท างานของหัวหน้าแผนกในการวางแผนการจัดส่งสินค้า  

 2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากปัญหาการจัดเส้นทางการจัดส่งสินค้า คือ การก าหนดกลุ่ม

ของเส้นทางการจัดส่งสินค้าจากบริษัทไปยังลูกค้าต่าง ๆ ภายใต้เงื่อนไขหรือข้อจากัดในด้านต่าง ๆ 

ด้วย เช่น ระยะเวลา จ านวนรถท่ีใช้ในการจัดส่ง จากการรวบรวมข้อมูลจึงได้มีการเสนอวิธีการ

เพ่ือให้การจัดส่งสินค้าเป็นไปตามความต้องการท่ีมีการประหยัดท่ีสุด และส่ิงท่ีต้องด าเนินการ

ต่อไปคือ การจัดส่งสินค้าต้องมีการใช้จ านวนรถให้น้อยท่ีสุด และสามารถจัดส่งสินค้าให้ได้

ครบถ้วน  

 3.  ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังน้ี 1) การแบ่งพ้ืนท่ีการบริการ เพ่ือจัด

กลุ่มลูกค้าในบริเวณใกล้เคียงกัน จะท าให้สามารถลดจ านวนการใช้ยานพาหนะ โดยมีพ้ืนท่ีท้ังหมด 

8 โซน จ านวนลูกค้าท้ังหมด 53 ราย 2) ค านวณวิเคราะห์จัดเส้นทางการเดินรถ ด้วยวิธีเซฟว่ิง

อัลกอริทึม (Saving Algorithm) และ วิธีข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอริทึม (Nearest-

neighbor Algorithm)  ท้ังน้ีทางบริษัทกรณีศึกษามีการใช้ยานพาหนะ เป็นรถบรรทุก ขนาด 4 ล้อ

เล็ก ซ่ึงมีความสามารถในการบรรทุกสินค้าน้าหนักไม่เกิน 1,000 กิโลกรัม 

 

ผลการศึกษา 
 จากการรวบรวมข้อมูลท าให้ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดเส้นทางด้วยวิธี เซฟว่ิงอัลกอริทึม มีวิธี

ในการด าเนินงานดังน้ี 1. เลือกจุดเร่ิมต้นจากคลังสินค้าข้ึนมาหน่ึงปุ่มให้เป็นปุ่มท่ีหน่ึง 2. ค านวณค่า

ของระยะเวลา, ระยะทางหรือค่าใช้จ่าย ในการขนส่งท่ีประหยัด (Saving Cost) ได้จากสมการคือ 

Sij = Doi + Djo – Dij  โดยสมการแทนค่าคือ Sij คือ ค่าความประหยัดของระยะเวลา ระยะทาง 

หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้า (Saving Cost) ระหว่างลูกค้า 2 คน น่ันคือลูกค้า i และลูกค้า j ตัว

แปร Doi คือ ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้าระหว่างลูกค้า i และศูนย์

กระจายสินค้า (DC) และตัวแปร Djo คือ ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่ายในการขนส่งสินค้า

ระหว่างศูนย์กระจายสินค้า (DC) และลูกค้า j  ตัวแปร Dij  คือ ระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใช้จ่าย

ในการขนส่งสินค้าระหว่าง ลูกค้า i และลูกค้า j และ ตัวแปร D คือคลังสินค้า 3. เรียงล าดับค่า Sij 

จากมากไปหาน้อย 4. สร้างเส้นทางของยานพาหนะโดยเช่ือมปุ่ม i และ j ท่ีมีค่า Sij มากท่ีสุด 5. 

ท าซ้าจนกว่าจะจัดเส้นทางได้ครบ โดยมีเงื่อนไข ของข้อจ ากัดในการเดินทางแต่ละยานพาหนะ

จะต้องมีสินค้า ไม่เกินความจุของยานพาหนะ และต้องใช้เวลาในการเดินทาง ไม่เกินระยะเวลาท่ี

ก าหนด ท าให้สามารถจัดเส้นทางการเดินรถขนส่ง ดังตารางท่ี 1 
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การจัดเส้นทางการขนส่งสินค้าโดยการเปรียบเทียบระหว่างการใช้วิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม และวิธีขั้นตอน ฯ 

เกศินี  สือนิ 

ตารางท่ี 1  ตารางระยะทางการจัดเส้นทางแบบใหม่โดยวิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม (Savings Algorithm) 

ล าดับรถ

ขนส่ง

สินค้า 

เส้นทางการเดินรถขนส่ง 

จ านวนใน

การ

บรรทุก

สินค้า 

(กิโลกรัม) 

ระยะทางท่ี

ใช้ในการ

เดินรถ 

(กิโลเมตร) 

ระยะเวลา

ขนส่งต่อ

วัน(นาที) 

ต้นทุนค่า

เช้ือเพลิง 

(บาท) 

คันท่ี 1 0-34-35-46-41-39-40-44-42-45-

48-47-11-15-9-31-32-0  

272.80 198.45 468 654.89 

คันท่ี 2 0-26-28-29-27-25-33-36-30-43-

52-53-14-13-12-19-10-18-0  

663.20 195.49 470 645.11 

คันท่ี 3 0-37-38-23-51-22-49-4-8-2-16-6-

1-17-5-3-7-21-20-50-24-0  

323.80 

 

119.65 430 

 

394.85 

  

จากตารางท่ี 1 พบว่าในการจัดเส้นทางโดยการใช้วิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม (Savings 

Algorithm) ท าให้บริษัทกรณีศึกษามีการใช้รถจ านวน 3 คัน ซ่ึงรถคันท่ี 1 มีเส้นทางการเดินรถ

ขนส่งโดยเร่ิมต้นท่ี 0-34-35-46-41-39-40-44-42-45-48-47-11-15-9-31-32-0 โดยมีสินค้า

ในการบรรทุก เท่ากับ 272.80 กิโลกรัม ระยะทางท่ีใช้ในการเดินรถ เท่ากับ 198.45 กิโลเมตร ใช้

เวลาในการเดินทางเท่ากับ 468 นาทีหรือเท่ากับ 7 ช่ัวโมง 8 นาที มีอัตราค่าเช้ือเพลิงเท่ากับ 

654.89 บาท รถคันท่ี 2 มีเส้นทางการเดินรถขนส่งโดยเร่ิมต้นท่ี 0-26-28-29-27-25-33-36-

30-43-52-53-14-13-12-19-10-18-0 โดยมีสินค้าในการบรรทุก เท่ากับ 663.20 กิโลกรัม 

ระยะทางท่ีใช้ในการเดินรถ เท่ากับ 195.49 กิโลเมตร ใช้เวลาในการเดินทางเท่ากับ 470 นาทีหรือ

เท่ากับ 7 ช่ัวโมง 8 นาที 3 วินาที มีอัตราค่าเช้ือเพลิงเท่ากับ 645.11 บาท และรถคันท่ี 3 มีเส้นทาง

การเดินรถขนส่งโดยเร่ิมต้นท่ี 0-37-38-23-51-22-49-4-8-2-16-6-1-17-5-3-7-21-20-50-

24-0 โดยมีสินค้าในการบรรทุก เท่ากับ 323.80 กิโลกรัม ระยะทางท่ีใช้ในการเดินรถ เท่ากับ 

119.65 กิโลเมตร ใช้เวลาในการเดินทางเท่ากับ 430 นาทีหรือเท่ากับ 7 ช่ัวโมง 1 นาที 6 วินาที มี

อัตราค่าเช้ือเพลิงเท่ากับ 394.85 บาท  

 หลังจากด าเนินการจัดเส้นทางเดินรถด้วยวิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม (Saving Algorithm)  ผู้วิจัย

ได้ด าเนินการจัดเส้นทางการเดินรถขนส่งด้วยวิธีท่ี 2. คือวิธีข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด 

อัลกอรึทึม (Nearest-Neighbor Algorithm) คือ เป็น วิธีการท่ีใช้ในการจ าแนกประเภทข้อมูล โดย

เปรียบเทียบความคล้ายคลึงกับข้อมูลท่ีมีอยู่มากท่ีสุด เค ตัว แล้วก าหนดกลุ่มให้กับข้อมูลตัวใหม่

ตามเสียงส่วนใหญ่ของสมาชิก เค ตัวท่ีมีความใกล้เคียงท่ีสุดกับ ข้อมูลใหม่น้ีข้ันตอนวิธีการเพ่ือน

บ้านใกล้ท่ีสุด เค (Nearest-Neighbor Algorithm) สรุปได้ดังน้ี 1. เร่ิมจุดลูกค้าโดยเร่ิมท่ีจุดใดจุดหน่ึง 

2. พิจารณาจากจุดท่ีอยู่ใกล้ท่ีสุด และ 3. เช่ือมจุดระหว่างจุดท่ีพิจารณาท่ีใกล้ท่ีสุดกับจุดแรกท่ี

เลือก ท าให้สามารถจัดเส้นทางการเดินรถขนส่ง ดังตารางท่ี 2 

 

 

 

 



 
10 

วารสารเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ ปีท่ี 12 ฉบับท่ี 2 กรกฎาคม – ธันวาคม 2563 

Economics and Business Administration Journal Thaksin University 

 

ตารางท่ี 2 ตารางระยะทางการจัดเส้นทางแบบใหม่โดยวิธีขั้นตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด 

    อัลกอริทึม(Nearest-Neighbor Algorithm) 

ล าดับรถ

ขนส่ง

สินค้า 

เส้นทางการเดินรถขนส่ง 

จ านวนใน

การ

บรรทุก

สินค้า 

(กิโลกรัม) 

ระยะทางท่ี

ใช้ในการ

เดินรถ 

(กิโลเมตร) 

ระยะเวลา

ขนส่งต่อ

วัน(นาที) 

ต้นทุนค่า

เช้ือเพลิง 

(บาท) 

คันท่ี 1 0-50-21-24-3-5-20-7-17-6-4-8-1-

2-16-52-13-14-53-9-11-41-40-39-

44-42-45-0  

611.20  

 

63.78  

 

454  

 

210.46  

 

คันท่ี 2 0-49-51-23-38-37-32-31-43-33-

30-36-34-46-15-10-19-0  

360.60  

 

144.20  

 

473  

 

475.86  

 

คันท่ี 3 0-22-27-25-28-26-29-12-48-47-

35-18-0  

288.00  197.70  397  652.41  

  

จากตารางท่ี 2 พบว่าในการจัดเส้นทางโดยการใช้วิธีข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด 

อัลกอริทึม (Nearest-Neighbor Algorithm) ท าให้บริษัทกรณีศึกษามีการใช้รถจ านวน 3 คัน ซ่ึงรถ

คันท่ี 1 มีเส้นทางการเดินรถขนส่งโดยเร่ิมต้นท่ี 0-50-21-24-3-5-20-7-17-6-4-8-1-2-16-52-

13-14-53-9-11-41-40-39-44-42-45-0 โดยมีสินค้าในการบรรทุก เท่ากับ 611.20 กิโลกรัม 

ระยะทางท่ีใช้ในการเดินรถ เท่ากับ 63.78 กิโลเมตร ใช้เวลาในการเดินทางเท่ากับ 454 นาทีหรือ

เท่ากับ 7 ช่ัวโมง 5 นาที 6 วินาที มีอัตราค่าเช้ือเพลิงเท่ากับ 210.46 บาท รถคันท่ี 2 มีเส้นทางการ

เดินรถขนส่งโดยเร่ิมต้นท่ี 0-49-51-23-38-37-32-31-43-33-30-36-34-46-15-10-19-0  

โดยมีสินค้าในการบรรทุก เท่ากับ 360.60 กิโลกรัม ระยะทางท่ีใช้ในการเดินรถ เท่ากับ 144.20 

กิโลเมตร ใช้เวลาในการเดินทางเท่ากับ 473 นาทีหรือเท่ากับ 7 ช่ัวโมง 8 นาที 8 วินาที มีอัตราค่า

เช้ือเพลิงเท่ากับ 475.86 บาท และรถคันท่ี 3 มีเส้นทางการเดินรถขนส่งโดยเร่ิมต้นท่ี 0-22-27-

25-28-26-29-12-48-47-35-18-0  โดยมีสินค้าในการบรรทุก เท่ากับ 288 กิโลกรัม ระยะทางท่ี

ใช้ในการเดินรถ เท่ากับ 197.70 กิโลเมตร ใช้เวลาในการเดินทางเท่ากับ 397 นาทีหรือเท่ากับ 6 

ช่ัวโมง 6 นาที 1 วินาที มีอัตราค่าเช้ือเพลิงเท่ากับ 652.41 บาท 

 

สรุปและการอภิปรายผล 
 ผลจากการด าเนินการวิจัยโดยการจัดเส้นทางการเดินรถขนส่ง โดยวิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม 

(Saving Algorithm) และวิธีข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอริทึม (Nearest-neighbor 

Algorithm)  สามารถสรุปผลการศึกษา ดังตารางท่ี 3 

 

 

 

 



 
11 

การจัดเส้นทางการขนส่งสินค้าโดยการเปรียบเทียบระหว่างการใช้วิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม และวิธีขั้นตอน ฯ 

เกศินี  สือนิ 

ตารางท่ี 3 ตารางการเปรียบเทียบการจัดเส้นทางการเดินรถขนส่ง  

วิธีการเดิน

รถ 

ก่อนการปรับปรุง หลังการปรับปรุง 

จ านวน

รถท่ีใช้ 

(คัน) 

ระยะทาง 

(กิโลเมตร) 

ระยะเวลา

ขนส่งต่อ

วัน (นาที) 

ต้นทุนค่า

เช้ือเพลิง 

(บาท) 

จ านวน

รถท่ีใช้ 

(คัน) 

ระยะทาง 

(กิโลเมตร) 

ระยะเวลา

ขนส่งต่อ

วัน(นาที) 

ต้นทุนค่า

เช้ือเพลิง 

(บาท) 

การขนส่ง

แบบเดิม 

7 1,222 1,797  6,779.41 - - - - 

เซฟว่ิง

อัลกอริทึม

(Savings 

Algorithm) 

- - - - 3 513.59 1,368 1,685.85 

ขั้นตอน

วิธีการ

เพื่อนบ้าน

ใกล้ท่ีสุด 

อัลกอรึทึม

(Nearest-

Neighbor 

Algorithm) 

- - - - 3 405.68 1,324 1,338.73 

  

จากตารางท่ี 3. ตารางการเปรียบเทียบการจัดเส้นทางการเดินรถขนส่ง พบว่า การจัด

เส้นทางการเดินรถขนส่งวิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม (Savings Algorithm) และวิธีข้ันตอนวิธีการเพ่ือน

บ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอริทึม (Nearest-neighbor Algorithm) มีการใช้รถขนส่ง จ านวน 3 คัน ท้ัง 2 วิธี 

เม่ือเปรียบเทียบกับเส้นทางการเดินรถขนส่งเส้นทางเดิม ท าให้บริษัทกรณีศึกษา ได้ระยะทางส้ัน

ท่ีสุด คือ วิธี ข้ันตอนวิธีการเพ่ือนบ้านใกล้ท่ีสุด อัลกอริทึม (Nearest-neighbor Algorithm) โดย

สามารถลดระยะทางท่ีใช้ท้ังหมด 816.32 กิโลเมตรต่อวัน คิดเป็นร้อย 66.80 ลดระยะเวลาในการ

ขนส่ง เท่ากับ 473 นาที หรือเท่ากับ 7 ช่ัวโมง 8 นาที 8 วินาที คิดเป็นร้อยละ 26.32 และสามารถ

ลดต้นทุนค่าเช้ือเพลิงเท่ากับ 5,440.68 บาท คิดเป็นร้อยละ 80.25 ท้ังน้ีระยะเวลาในการขนส่งทาง

ผู้วิจัยไม่ได้รวมระยะเวลาอ่ืน ๆ เช่น เวลาในการข้ึน-ลง ของการบรรทุกสินค้า เวลาท่ีมีการติด

สัญญาณการจราจร เป็นต้น  

 การอภิปรายผลการวิจัยในการจัดเส้นทางการเดินรถขนส่งของบริษัทกรณีศึกษามีความ

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Rinmukda, Phitphibun, Srisuknam and Watthanawonwong (2016) 

ได้ท าการศึกษาโดยบริษัทกรณีศึกษามีปัญหาขาดการวางแผนการจัดเส้นทางการขนส่งสินค้า 

เน่ืองจากท่ีผ่านมาบริษัทน้ีด าเนินธุรกิจแบบครอบครัวไม่มีการน าระบบบริหารจัดการด้านการ

ขนส่งท่ีดีเข้ามาบริหารการจัดตารางงานขนส่งสินค้าน้ันจะใช้ประสบการณ์และความช านาญ

เส้นทางของพนักงานในการจัดเส้นทางโดยพิจารณาจากท่ีต้ังของลูกค้าแต่ละรายท่ีอยู่ใกล้กันให้

เป็นเส้นทางขนส่งเดียวกัน ไม่มีการพิจารณาเส้นทางท่ีเป็นมาตรฐานทาให้การจัดเส้นทางการ

ขนส่งไม่มีประสิทธิภาพ ดังน้ัน เพ่ือเป็นการช่วยให้บริษัทมีระบบการบริหารจัดการด้านการขนส่งท่ี

ดีข้ึน ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหารูปแบบการจัดการเส้นทางการขนส่งสินค้าท่ีเหมาะสมโดยการน าวิธีการ
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จัดเส้นทางเดินรถแบบประหยัด (Savings Algorithm)  ของ Clarke and Wright ( 1964)  มา

ประยุกต์ใช้ในการค านวณหาเส้นทางการขนส่งสินค้า รวมท้ังงานวิจัยของ Chaiwongsaka & all 

(2015) ท าการศึกษาน้ีเพ่ือเสนอการจัดเส้นทางการขนส่งน้าด่ืม โดยการแบ่งพ้ืนท่ีในการให้บริการ

แล้วน าลูกค้าในแต่ละพ้ืนท่ีมาจัดเส้นทางโดยวิธีเซฟว่ิงอัลกอริทึม หลังจากน้ันน าเส้นทางท่ีได้มา

จัดล าดับในการขนส่งใหม่โดยใช้โปรแกรมเชิงเส้นตรงตัวแบบปัญหาการเดินทางของพนักงานขาย 

ซ่ึงวิธีการน้ีจะช่วยให้ปัญหามีขนาดท่ีเล็กลง สามารถแก้ปัญหาโดยใช้ Solver ใน Microsoft Excel 

ได้ และผลงานวิจัยของ Limwattana (2015) ได้ศึกษาเส้นทางการเดินรถขนส่งสินค้าและการ

จัดการพ้ืนท่ีรถบรรทุก 4 ล้อในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลโดยประยุกต์การใช้วิธีเมตาฮิวริสติก

แบบการค้นหาต้องห้ามโดยใช้โปรแกรมเอ็กเซลล์โซเวอร์และฟังก์ช่ันอีโวลูชันนารี มีวัตถุประสงค์

เพ่ือสร้างโปรแกรมส าเร็จรูปข้ึนมาใช้ในองค์กร สามารถลดความเส่ียงของการสูญเสียรายได้และ

โอกาสทางการค้าในกรณีผู้ช านาญการไม่สามารถปฏิบัติงานได้ ยังผลให้สามารถหาระยะทางรวม

ต่าท่ีสุดและมีการจัดการการขนส่งให้มีประสิทธิภาพสูงสุดน ามาซ่ึงการลดค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจาก

การขนส่ง 
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