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บทคดัย่อ 
 

บริษทั เอบีซี จ  ากดั เป็นบริษทัผลิตน ้ าด่ืมแห่งหน่ึงในจงัหวดันครราชสีมา บริษทัฯ ประสบ
ปัญหาการขนส่งสินคา้ เน่ืองจากพนักงานขนส่งใหม่ไม่สามารถจดัเส้นทางการขนส่งสินค้าให้มี
ประสิทธิภาพได้ ซ่ึงการขนส่งมีเส้นทางยอ้นทบัเส้นทางเดิม ปัญหาน้ีส่งผลให้ต้นทุนการขนส่ง
เพิ่มข้ึน งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อจัดเส้นทางการขนส่งน ้ าด่ืมให้มีประสิทธิภาพ จากวิธีการ
แกปั้ญหาการจดัเส้นทาง 4 วธีิ ไดแ้ก่ วธีิเซฟวิง่อลักอริทึม วธีิเพื่อนบา้นใกลท่ี้สุดอลักอริทึม โปรแกรม
แกปั้ญหาไมโครซอฟเอก็เซล และโปรแกรมแกปั้ญหาวีอาร์พีสเปรดชีท โดยท าการเก็บขอ้มูลเส้นทาง
และพิกดัส่งน ้ าด่ืมจ านวน 20 รอบการส่งสินคา้ ดว้ยแอปพลิเคชนั เอ-จีพีเอส แทร็คเกอร์ และสร้าง
เส้นทางดว้ยโปรแกรมแผนท่ีกูเกิล ผลการวิจยัพบว่า ระยะทางเฉล่ียก่อนจดัเส้นทางเท่ากบั 21.56 ± 
8.86 กิโลเมตร ระยะทางเฉล่ียท่ีได้จากโปรแกรมแก้ปัญหา ไมโครซอฟเอ็กเซลเป็นระยะทางท่ีสั้ น
ท่ีสุดเท่ากับ 20.98 ± 8.83 กิโลเมตร (ลดลงร้อยละ 2.69) ขณะท่ี การจัดเส้นทางด้วยวิธีเซฟวิ่ง
อลักอริทึม วิธีเพื่อนบา้นใกล้ท่ีสุดอลักอริทึม และโปรแกรมแก้ปัญหาวีอาร์สเปรดชีท ท าให้ระยะ
ทางการขนส่งเพิ่มข้ึน โดยมีระยะทางเฉล่ียเท่ากบั 22.06 ± 8.90 กิโลเมตร (เพิ่มข้ึนร้อยละ 2.32) 21.92 
± 9.61 กิโลเมตร (เพิ่มข้ึนร้อยละ 1.67) และ 22.15 ± 9.23 กิโลเมตร (เพิ่มข้ึนร้อยละ 2.74) ตามล าดบั 
อย่างไรก็ตาม ระยะทางเฉล่ียก่อนจดัเส้นทาง และระยะทางเฉล่ียท่ีได้จากการจดัเส้นทางทั้ง 4 วิธี                    
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ไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิติ (P>0.05) การจดัเส้นทางการขนส่งน ้าด่ืมในงานวจิยัน้ีสามารถน ามาใช ้      
วางแผนการขนส่งสินคา้และจดัท าแนวทางการปฏิบติังานส าหรับพนกังานขนส่งให้เป็นมาตรฐาน
เดียวกนั 
ค าส าคัญ : การจดัเส้นทางการขนส่ง เซฟวิ่งอลักอริทึม เพื่อนบา้นใกล้ท่ีสุดอลักอริทึม โปรแกรม
แกปั้ญหาไมโครซอฟเอก็เซล โปรแกรมแกปั้ญหาวอีาร์พีสเปรดชีท 
 

Abstract 
 

ABC Drinking Water Co., Ltd. is one of the water drinking companies in Nakhon Ratchasima 
province. The company encountered the problem of goods transportation as the new freight transport 
employees could not effectively manage the vehicle routing, resulting in the reverse transport route 
over the original route. This problem affected the increase in transportation costs. This research aims 
to optimize the vehicle routing for drinking water transportation by solving vehicle routing problems 
with four methods as the Saving Algorithm method, the Nearest Neighbor Algorithm method, 
Microsoft Excel Solver program, and VRP Spreadsheet Solver program. The collection of routes and 
location coordinate data was for 20 delivery rounds of drinking water with the A- GPS tracker 
application and created the transport routes by the Google Maps program. The result showed that the 
mean distance before vehicle routing was 21.56 ± 8. 86 km.  The mean distance from the Microsoft 
Excel Solver was the shortest, about 20.98 ± 8.83 km (decreased 2.69%). While the vehicle routing 
from Saving Algorithm, the Nearest Neighbor Algorithm, and the VRP Spreadsheet Solver affected 
the increase of the transportation distance that the average distance of them was 22.06 ± 8. 90 km 
( increased 2.32%) , 21.92 ± 9.61 km ( increased 1.67%) , and 22.15 ± 9.23 km ( increased 2.74%), 
respectively. However, the average distance before vehicle routing and the average distance obtained 
from four vehicle routing methods were not statistically different (P>0.05) .  The vehicle routing of 
water drinking transportation in this research could be used to plan for goods transportation and create 
the work instruction for transport employees to be the standard operation. 
Keywords : Vehicle routing, Saving Algorithm, Nearest Neighbor Algorithm, Microsoft Excel 
Solver, VRP Spreadsheet Solver 
 

บทน า  
ธุรกิจอุตสาหกรรมน ้าด่ืมบรรจุขวดในประเทศไทยมีการเติบโตอยา่งต่อเน่ืองทุกปี ปัจจุบนัมูลค่า

ตลาดรวมน ้ าด่ืมบรรจุขวดทั่วไปมีค่ามากกว่า 45,000 ล้านบาท (Food Intelligence Center, 2021) 
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เน่ืองจากพฤติกรรมผูบ้ริโภคในปัจจุบนัมีความสนใจดา้นสุขภาพและความปลอดภยัความตอ้งการน ้า
ด่ืมท่ีสะอาดและมีคุณภาพจึงเพิ่มสูงข้ึน (Yongpisanphob, 2019) ธุรกิจอุตสาหกรรมน ้าด่ืมบรรจุขวดมี
ผูป้ระกอบการรายใหญ่เป็นผูถื้อครองส่วนแบ่งทางการตลาด  อยา่งไรก็ตาม ธุรกิจน ้าด่ืมบรรจุขวดน้ีมี
ผูป้ระกอบการรายยอ่ยมากมาย เน่ืองจากเคร่ืองจกัรและเคร่ืองอุปกรณ์ในอุตสาหกรรมการผลิตน ้ าด่ืม
สะอาดในปัจจุบนัมีราคาไม่แพง (Yongpisanphob, 2019) นอกจากน้ี ผูป้ระกอบการรายยอ่ยยงัสามารถ
เขา้ถึงพื้นท่ีห่างไกลไดง่้าย ท าให้ตน้ทุนการผลิตและการขนส่งน ้ าต ่ากวา่ผูป้ระกอบการรายใหญ่ท่ีมี
ท่ีตั้งโรงงานห่างไกลจากพื้นท่ีเหล่าน้ี การจดัเส้นทางการขนส่งน ้ าด่ืมให้มีประสิทธิภาพจึงเป็นการลด
ค่าใชจ่้ายและควบคุมตน้ทุนการขนส่งใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด เพื่อใหส้ร้างผลก าไรไดสู้งสุด การจดัการการ
ขนส่งน ้ าด่ืมน้ีสามารถประยุกต์แนวคิดปัญหาการจดัเส้นทางการขนส่ง (Vehicle Routing Problem: 
VRP) เพื่อเลือกเส้นทางท่ีดีท่ีสุดในการเคล่ือนยา้ยวตัถุ คน สัตว ์หรือสินคา้ โดยมีการวางแผนคดัเลือก
วิธีการจดัเส้นทางการส่งสินคา้ ภายใตเ้ง่ือนไขและขอ้ก าจดัดา้นเวลา ระยะทาง จ านวนพาหนะ และ
ความจุของพาหนะ เป็นตน้ (Chunchaiphak, 2018) 

บริษทั เอบีซี จ  ากดั เป็นบริษทัผลิตน ้ าด่ืมแห่งหน่ึงในจงัหวดันครราชสีมา การขนส่งน ้ าด่ืม
ของบริษทัฯ จดัท าโดยแบ่งพื้นท่ีการขนส่งสินคา้เป็นวนัต่อวนั เช่น วนัจนัทร์ไปหมู่บา้น A วนัองัคาร
ไปหมู่บา้น B เป็นตน้ และหากลูกคา้คนไหนน ้าใกลจ้ะหมด จะโทรมาท่ีบริษทัฯ เพื่อติดต่อขอซ้ือ และ
ทางบริษทัจะท าการจดัส่งน ้ าด่ืมในวนัต่อไป เน่ืองจากลูกคา้ของบริษทัฯ เป็นลูกคา้ประจ า ท าให้
พนกังานขนส่งของบริษทัฯ ทราบวา่ควรเลือกเส้นทางไหนในการจดัส่งสินคา้ เพื่อความสะดวกและ
รวดเร็ว ซ่ึงรถขนส่งสินคา้แต่ละคนัมีตารางการเดินรถวา่ รถแต่ละคนัจะเขา้หมู่บา้นไหน วนัไหน และ
ช่วงเวลาใด อย่างไรก็ตาม บริษทัฯ ประสบปัญหาการขนส่งสินคา้ เน่ืองจากพนกังานขนส่งใหม่ไม่
สามารถวางแผนและจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้ให้มีประสิทธิภาพได ้ท าให้การขนส่งมีเส้นทางยอ้น
ทบัเส้นทางเดิม ส่งผลให้ใชเ้วลาในการปฏิบติังานมาก และส้ินเปลืองเช้ือเพลิงเพิ่มข้ึน ดงันั้น การจดั
เส้นทางการขนส่งน ้าด่ืมของบริษทั เอบีซี จ  ากดั จึงประยกุตแ์นวคิดปัญหาการจดัเส้นทางการขนส่งมา
ใชใ้นการจดัเส้นทางรถขนส่งน ้ าด่ืม โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหไ้ดร้ะยะทางสั้นท่ีสุด โดยน าวธีิท่ีไดรั้บ
ความนิยมในการแกปั้ญหาการจดัเส้นทางการขนส่ง 4 วธีิ มาจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้ใหไ้ดเ้ส้นทาง
ท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด หรือมีระยะทางสั้นท่ีสุด ไดแ้ก่ วธีิเซฟวิง่อลักอริทึม วธีิเพื่อนบา้นใกลท่ี้สุด
อลักอริทึม โปรแกรมแก้ปัญหาไมโครซอฟเอ็กเซล และ โปรแกรมแก้ปัญหาวีอาร์พีสเปรดชีท 
เน่ืองจากวธีิท่ีน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา VRP ทั้ง 4 วธีิน้ี เป็นวธีิท่ีง่าย ไม่ซบัซอ้น สะดวกต่อการใชง้าน 
วิธีเหล่าน้ีจึงน ามาใชก้นัอยา่งแพร่หลายในการจดัเส้นทาง นอกจากน้ี จากการทบทวนวรรณกรรมยงั
ไม่พบการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจดัเส้นทางดว้ยวธีิดงักล่าวทั้ง 4 วธีิ 
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วตัถุประสงค์  
 เพื่อจดัเส้นทางการขนส่งน ้ าด่ืมให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ดว้ยวิธีเซฟวิ่งอลักอริทึม วิธีเพื่อน
บา้นใกล้ท่ีสุดอลักอริทึม โปรแกรมแก้ปัญหาไมโครซอฟเอ็กเซล และ โปรแกรมแก้ปัญหาวีอาร์
สเปรดชีท กรณีศึกษา บริษทั เอบีซี น ้าด่ืม จ ากดั 
 

ทบทวนวรรณกรรม  
การจดัการโลจิสติกส์ เป็นการจดักิจกรรมดา้นการจดัการวสัดุ ค  าสั่งซ้ือ การขนส่ง สินคา้คง

คลงั คลงัสินคา้ บรรจุภณัฑ ์บริการลูกคา้ และอ่ืน ๆ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้ตน้ทุนรวมจากกิจกรรม
ดา้นต่าง ๆ ดงักล่าวมีมูลค่าต ่าท่ีสุด และลูกคา้พึงพอใจกบัผลิตภณัฑ์ (Chaimankong, Songsiriyot & 
Mahapole, 2020) ดงันั้น การขนส่งจึงเป็นกิจกรรมหน่ึงท่ีอยูใ่นส่วนของโลจิสติกส์ 

การขนส่ง (Transportation) หมายถึง การเคล่ือนยา้ยคน สินคา้ รวมถึงการขนถ่ายสินคา้ ซ่ึง
การขนส่งเป็นกิจกรรมหน่ึงของโลจิสติกส์ (Thippayakraisorn, 2011) การขนส่งประกอบด้วย 5 
รูปแบบ ไดแ้ก่ การขนส่งดว้ยรถบรรทุก (Surface Transport) การขนส่งทางรถไฟ (Rail) การขนส่ง
ทางน ้ า  (Water Carrier) การขนส่งทางอากาศ (Air Carrier) และการขนส่งทางท่อ (Pipeline) 
(Chaimankong, Songsiriyot & Mahapole, 2020) การขนส่งเป็นตน้ทุนท่ีส าคญัและส่งผลกระทบต่อ
ตน้ทุนรวมของสินคา้ ดงันั้น การจดัเส้นทางการเดินรถให้เหมาะสมจึงเป็นการลดตน้ทุนรวมของ
สินคา้ในอุตสาหกรรม 

การจดัเส้นทางเดินรถ (Vehicle Routing) เป็นแนวทางหน่ึงในการปรับปรุงประสิทธิภาพการ
จดัการขนส่ง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อจดัส่งสินคา้ใหไ้ดต้ามความความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยระยะทาง
ท่ีเหมาะสม ระยะทางการจดัส่งสินคา้ท่ีสั้ นส่งผลให้ต้นทุนการจดัส่งสินคา้ต่อรอบลดลง (Srisen, 
2013) อยา่งไรก็ตาม การขนส่งสินคา้มีปัจจยัหลายดา้นท่ีมีอิทธิพลต่อการจดัการการขนส่งให้มีความ
เหมาะสม เช่น พาหนะขนส่ง เส้นทาง ศูนยก์ระจายสินคา้ และต าแหน่งลูกคา้ เป็นตน้ (Chunchaiphak, 
2018) ปัจจยัเหล่าน้ีเป็นปัจจยัเฉพาะของแต่ละธุรกิจ จากปัจจยัท่ีแตกต่างกนัเหล่าน้ีก่อให้เกิดปัญหา
การจดัเส้นทางการขนส่งท่ีแตกต่างกนั 

ปัญหาการจดัเส้นทางการขนส่ง (VRP) เป็นปัญหาท่ีเก่ียวกบัการจดัการดา้นการขนส่งและโล
จิสติกส์ ซ่ึงผูข้นส่งตอ้งออกแบบเส้นทางการขนส่งสินคา้ท่ีเหมาะสม เพื่อส่งสินคา้ไปให้ลูกคา้อยา่งมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยมีเป้าหมายเพื่อให้เกิดตน้ทุนการขนส่งท่ีต ่าท่ีสุด และสามารถให้บริการ
ครบตามความตอ้งการของลูกคา้ทั้งหมด ภายใตเ้ง่ือนไขบางประการ เช่น ภายใตเ้ง่ือนไขและขอ้ก าจดั
ด้านเวลา ระยะทาง จ านวนพาหนะ และความจุของพาหนะ เป็นตน้ ( Jitt-Aer, 2017; Chunchaipak, 
2018) ปัญหา VRP เสนอข้ึนในปี ค.ศ. 1959 โดย Dantzing and Ramser โดยประกอบด้วย ลูกค้า 
(Customer) ศูนย์กระจายสินค้า (Depot) และ เส้นทางการขนส่ง (Routing) (Chunchaiphak, 2018) 
รูปแบบปัญหาการจดัเส้นทางยานพาหนะแบ่งออกได ้  9 ประเภท (Chunchaiphak, 2018) ดงัน้ี 

1) Capacitated VRP (CVRP) การจดัเส้นทางท่ีมีขอ้จ ากดัเร่ืองความจุของรถบรรทุก 
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2) VRP with Time Windows (VRPTW) การจดัเส้นทางท่ีมีกรอบเวลาในการจดัส่ง 
3) VRP with Backhaul (VRPB) การจดัส่งสินคา้หรือบริการกลบัมายงัคลงัสินคา้เดิม 
4) VRP with Pickup and Delivery (VRPPD) เป็นปัญหาการจดัเส้นทางท่ีมีการรับ-ส่ง

สินคา้ 
5) VRPPD with Time Windows (VRPPDTW) เป็นปัญหาการจัดเส้นทางท่ีมีการรับ-ส่ง

สินคา้ และมีกรอบเวลา 
6) VRP with Multiple Depots (MDVRP) เป็นปัญหาการจดัเส้นทางท่ีมีคลงัสินคา้ในหลาย

พื้นท่ี 
7) Periodic VRP (PVRP) เป็นปัญหาการจดัเส้นทางท่ีมีช่วงเวลา 
8) Split Delivery VRP (SDVRP) เป็นปัญหาการจดัเส้นทางท่ีมีการแยกสินคา้ส่งออกเป็น

ส่วน ๆ 
9) Stochastic VRP (SVRP) เป็นปัญหาการจดัเส้นทางแบบมีความไม่แน่นอน 

วิธีท่ีน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา VRP เป็นการจดัการปัญหาท่ีมีชุดค าตอบท่ีเป็นไปไดแ้น่นอน 
(Combinatorial Optimization: CO) แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มวธีิ ไดแ้ก่ 1) กลุ่มวธีิการแกปั้ญหาท่ีไดค้  าตอบ
ท่ีดีท่ีสุด (Exact Method) 2) กลุ่มวิธีการแกปั้ญหาฮิวริสติก (Problem Based Heuristics) และ 3) กลุ่ม
วธีิการเมตาฮิวริสติก (Metaheuristics) (Pitacaso, 2011) โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

1) กลุ่มวิธีการแกปั้ญหาท่ีไดค้  าตอบท่ีดีท่ีสุด (Exact Method) จ าพวกวิธี Brach and Bound 
(B&B) วิธี Branch and Price (B&P) วิธี Column Generation (CG) และวิธี Vogel และวิธี Hungarian 
(Hun) เป็นตน้ วิธีการในกลุ่มน้ีเป็นวิธีการท่ีใชใ้นการแกปั้ญหาท่ีมีชุดค าตอบท่ีเป็นไปไดแ้น่นอน ซ่ึง
วิธี B&B CG และ B&P ใชใ้นการแกปั้ญหาการเดินทางของพนกังานขาย การจดัล าดบัและตารางการ
ผลิต การหาการผลิตท่ีเหมาะสม ขณะท่ี Vogel แกปั้ญหาการขนส่ง และ Hun แกปั้ญหาการมอบหมาย
งานเท่านั้ น อย่างไรก็ตาม วิธีแก้ปัญหาในกลุ่มน้ีเหมาะส าหรับปัญหาท่ีมีขนาดเล็ก เป็นวิธีท่ีมี
ประสิทธิภาพ แต่ใชเ้วลาในการประมวลผลมาก โดยเฉพาะปัญหาท่ีมีชนาดใหญ่ 

2) กลุ่มวิธีการฮิวริสติก (Heuristic) เป็นกลุ่มวิธีท่ีใช้ในการแกปั้ญหาเฉพาะปัญหาเท่านั้น 
เช่น Saving Heuristic (Saving), Nearest Neighbor Heuristics (NN) ใช้ส าหรับแก้ปัญหาการเดินทาง
ของพนกังานขาย หรือแกปั้ญหาการจดัเส้นทางการเดินรถเท่านั้น ขณะท่ี วิธีการ Shortest Processing 
Time (SPT) และ Earlier Due Date (EDD) ใชส้ าหรับแกปั้ญหาการจดัล าดบัและตารางการผลิตเท่านั้น 
หรือ วธีิการ Part Period Balancing (PPB) ใชส้ าหรับแกปั้ญหาการหาขนาดการผลิตท่ีเหมาะสมเท่านั้น 
วิธีการแกปั้ญหาในกลุ่มน้ีเป็นวิธีการท่ีออกแบบให้ใชง่้ายต่อการแกปั้ญหาเฉพาะของปัญหานั้น ๆ มี
ประสิทธิภาพ ใชเ้วลาในการแกปั้ญหานอ้ย แมว้า่ค  าตอบท่ีไดอ้าจไม่ใช่ค าตอบท่ีดีท่ีสุด แต่เป็นค าตอบ
ท่ีมีคุณภาพดีพอท่ีสามารถน าไปใชง้านไดจ้ริง  
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3) กลุ่มวิธีการเเมตาฮิวริสติก (Metaheuristic) เป็นกลุ่มวิธีท่ีพฒันาจากกลุ่มวิธีการฮิวริสติก 
เป็นวิธีการท่ีมีความรวดเร็วในการค านวณ ส่วนมากจะให้ค  าตอบท่ีดีกว่ากลุ่มวิธีการฮิวริสติก แต่มี
ความซับซ้อนมากกว่า นอกจากน้ี วิธีการต่าง ๆ ในกลุ่มน้ีสามารถน าหลกัการของวิธีการใดวิธีการ
หน่ึงมาประยุกต์ใช้กบัการแกปั้ญหาอ่ืนได ้แต่อาจตอ้งมีการปรับรายละเอียดเพื่อความเหมาะสมใน
การแกปั้ญหาอ่ืน อย่างไรก็ตาม วิธีการในกลุ่มน้ีสามารถแกปั้ญหาท่ีมีขนาดใหญ่ใดใ้นระยะเวลาอนั
สั้น ใชง้านง่าย แต่ค าตอบท่ีไดอ้าจไม่ใช่ค าตอบท่ีดีท่ีสุด เช่นเดียวกบักลุ่มวิธีการฮิวริสติก ยกตวัอยา่ง
วิธีการแกปั้ญหาในกลุ่มน้ี เช่น วิธี Genetic Algorithm (GA) วิธี Ant Colony Optimization (ACO) วิธี 
Tabu Search (TS) วิธี Simulated Annealing Algorithm (SA) วิธี Iterated Local Search Method (ILS) 
เป็นตน้ 

จากกลุ่มวิธีท่ีน ามาใช้ในการแกปั้ญหา VRP ในขา้งตน้น้ี แสดงให้เห็นว่า วิธีการแก้ปัญหา
กลุ่มวิธีการฮิวริสติกเป็นการจดัการ VRP ท่ีเหมาะกบัปัญหาท่ีมีชุดค าตอบขนาดเล็ก ไม่ซับซ้อน ซ่ึง
วธีิการแกปั้ญหากลุ่มวธีิการฮิวริสติก (Heuristic) ท่ีนิยมใชท้ัว่ไป เน่ืองจากมีวธีิการประมวลผลท่ีเขา้ใจ
ง่าย และรวดเร็ว ได้แก่ วิธีเซฟวิ่งอัลกอริทึม (Saving Algorithm) และ วิธีเพื่อนบ้านใกล้ท่ีสุด
อลักอริทึม (Nearest Neighbor Algorithm) นอกจากน้ี ปัจจุบนัมีโปรแกรมส าเร็จรูปท่ีน ามาใชใ้นการ
แก้ปัญหา VRP ได้แก่ โปรแกรมแก้ปัญหาไมโครซอฟเอ็กเซล (Microsoft Excel Solver หรือ MS 
Excel Solver) โปรแกรมแกปั้ญหาวีอาร์พีสเปรดชีท (VRP Spreadsheet Solver) เป็นตน้ โปรแกรมทั้ง
สองน้ีเป็นโปรแกรมการแกปั้ญหาท่ีใช้งานง่าย มีความน่าเช่ือถือ ทั้งน้ี วิธีท่ีน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา 
VRP ในงานวิจยัน้ีจึงน าวิธี Saving Algorithm วิธี Nearest Neighbor Algorithm โปรแกรม MS Excel 
Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver มาใชจ้ดัเส้นทาง ซ่ึงแต่ละวธีิมีรายละเอียดดงัน้ี 

1) วิธี  Saving Algorithm เป็นวิธี ท่ี นิยมใช้ในการจัดการปัญหาการขนส่งยานพาหนะ 
เน่ืองจากเป็นวิธีท่ีง่าย ไม่ซับซ้อน (Chaiwongsakda et al., 2015) วิธีน้ีเสนอข้ึนในปี ค.ศ. 1964 โดย 
Clarke and Wright วิธีน้ีเป็นการเลือกเส้นทางขนส่งท่ีเหมาะสมท่ีสุดของรถขนส่งสินค้าจากศูนย์
กระจายสินคา้ไปยงัสถานท่ีต่าง ๆ ภายใตเ้ง่ือนไขความสามารถในการบรรทุกสินคา้ของรถขนส่งท่ี
ต่างกนั การใช้วิธี Saving Algorithm ในการจดัเส้นทางท าให้ทราบจ านวนยานพาหนะท่ีใช้ในการ
ขนส่ง และปริมาตรของสินคา้ท่ียานพาหนะแต่ละคนัสามารถบรรทุกได้ (Si Mueang, 2007; Sueni, 
2020) จากการค านวณค่าของระยะเวลา ระยะทาง หรือค่าใชจ่้ายในการขนส่งท่ีประหยดั (Phanphiphat 
& Khemavuk, 2019) การประยุกตใ์ชว้ิธี Saving Algorithm ในการจดัเส้นทางสามารถลดเส้นทางการ
ขนส่งน ้ าในพื้นท่ีอ าเภอเมืองเชียงรายได้ร้อยละ 4.16 (Chaiwongsakda et al., 2015) และลดเส้นทาง
การขนส่งน ้ ามันเ ช้ือเพลิงโดยรวมได้ร้อยละ 21.62 (Kasamtaranan & Tiewtong, 2019) ขณะท่ี 
Rattanapongporn and Rahotan (2016) ปรับปรุงเส้นทางการใหบ้ริการรับ-ส่งของรถยกดว้ยวธีิ Saving 
Algorithm โดยสามารถลดเส้นทางไดร้้อยละ 15.59 ในวนัท่ีมีการให้บริการน้อยท่ีสุด และลดไดร้้อย
ละ 32.04 ในวนัท่ีมีการใหบ้ริการมากท่ีสุด 
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2) วิธี Nearest Neighbor Algorithm เป็นอัลกอริทึมอย่างง่ายท่ีใช้ในการค้นหาต าแหน่ง 
(Node) ท่ีใกลเ้คียงท่ีสุดส าหรับปลายทางถดัไป วิธีน้ีเป็นวิธีท่ีพิจารณาเฉพาะต าแหน่งท่ีใกลก้นัท่ีสุด
เท่านั้น โดยเช่ือมต าแหน่งท่ีอยู่ใกลท่ี้สุดกบัต าแหน่งปัจจุบนั (Kulkarni, Sohani & Sehta, 2014) และ
ท าการเช่ือมต าแหน่งท่ีใกลก้นัต่อกนัไปเร่ือย ๆ จนกลบัมายงัจุดเร่ิมตน้ ไดเ้ป็นเส้นทางการขนส่ง จาก
การจดัเส้นทางโดยใชว้ิธี Nearest Neighbor Algorithm ท าให้ระยะทางในการบรรทุกสินคา้ลดลงร้อย
ละ 9.59 และช่วยลดระยะทางท่ีรถขนส่งวิ่งเปล่าได้ จากเดิม 1,680 กิโลเมตร เป็น 1,285 กิโลเมตร 
(Phanphiphat & Khemavuk, 2019) และสามารถลดระยะทางและต้นทุนในการขนส่งแก๊สแอลพีจี
แบบบรรจุถัง  เฉ ล่ีย ร้อยละ 25.83 และ 22.99 ตามล าดับ (Saboohom, Phanomthip, Pimsang & 
Supattananon, 2021) นอกจากน้ี วิธีน้ีสามารถลดค่าเฉล่ียตน้ทุนการขนส่งตามระยะทางได้ร้อยละ 
9.06 (Jaruphat & Chaovalitwongse, 2013) 

3) โปรแกรม VRP Spreadsheet Solver เป็นเคร่ืองมือแกปั้ญหาส าเร็จรูปท่ีใช้ในการก าหนด
เส้นทางยานพาหนะ (VRP) ขั้นพื้นฐาน จากวิธี Savings Heuristic ท่ีคิดคน้โดย Clarke and Wright ใน
ปี ค.ศ. 1964โดยโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver เป็นโปรแกรมการจดัเส้นทางท่ีใชง้านง่าย โดย
พิจารณาจากปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเช่ือมต่อกบัผูใ้ช้งาน ความยืดหยุ่น และการเขา้ถึงปัญหาเพื่อแก้ปัญหา 
โปรแกรมน้ีสามารถน ามาประยกุตใ์ชใ้นการจดัเส้นทางเดินรถท่ีเหมาะสมภายใตข้อ้จ ากดัของปัญหาท่ี
ก าหนดไว ้(Sahroni, Anggoro, Ismail & Aerna, 2018) การเก็บขอ้มูลของ VRP Spreadsheet Solver ท า
ไดโ้ดยขอ้มูลประเภทต่าง ๆ จะเก็บแยกไวใ้นเวิร์กชีท (Worksheet) แต่ละประเภท โดยเวิร์กชีทหลกั 
คือ VRP Solver Console และประกอบดว้ย เวิร์กชีทรองอ่ืน ๆ ไดแ้ก่ สถานท่ี (Locations) ระยะทาง 
(Distances) เส้นทาง (Vehicles) ข้อแก้ไข (Solution) และการแสดงผล (Visualization) (Erdogan, 
2017) ทั้งน้ี สามารถแสดงการไหลของข้อมูลระหว่างเวิร์กชีทได้ดังภาพท่ี 1 โดยลูกศรแสดงการ
เช่ือมต่อขอ้มูลกนัระหวา่งเวิร์กชีทแต่ละประเภท การประยุกตใ์ชโ้ปรแกรม VRP Spreadsheet Solver 
ในการแกปั้ญหา VRP สามารถลดระยะทางการขนส่ง น ้ าด่ืมแกลลอนของบริษทั น ้ าด่ืมในประเทศ
อินโดนีเซียไดร้้อยละ 11.32 (Sahroni et al., 2018) และสามารถลดระยะทางและตน้ทุนการขนส่งได้
ร้อยละ 9.14 และ 7.12 ตามล าดบั (Veruwan & Srimungkul, 2019) 
 

 
ภาพที ่1 การไหลของขอ้มูลระหวา่งเวร์ิกชีทของโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver 
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4) โปรแกรม Microsoft Excel Solver เ ป็นเค ร่ืองมือแก้ปัญหา ท่ีอยู่ ในชุดค าสั่ งของ
ไมโครซอฟท์  เอ็กเซล (Microsoft Excel) โปรแกรม Microsoft Excel Solver เป็นการวิเคราะห์แบบ 
What-If  (Goldberg, 1989; Ragsdale, 2015) ซ่ึงเป็นการใช้ชุดค่าท่ีแตกต่างกนัหลายชุดจากสูตรอยา่ง
น้อยหน่ึงสูตร เพื่อส ารวจผลลพัธ์ต่าง ๆ ทั้งหมด การแกปั้ญหาดว้ยโปรแกรมน้ีสามารถคน้หาค่าท่ีดี
ท่ีสุด (ค่าสูงสุดหรือค่าต ่าสุด) (Ragsdale, 2015) การประยุกตใ์ชว้ิธีโปรแกรม Microsoft Excel Solver 
ในการแก้ปัญหา VRP สามารถลดระยะทางของเส้นทางการดินรถเก็บขนขยะมูลฝอยภายใน
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ไดร้้อยละ 30.27 (Rungrodchatchaval, Sriswang & 
Kongkaew, 2016) และสามารถลดระยะทางการเดินรถแบบ 1 เส้นทาง และ 2 เส้นทาง โดยระยะทาง
ลดลงร้อยละ 67.53 และ 54.79 ตามล าดบั (Wajanawichakon & Srisurin, 2018) 

จากวิธีการแกปั้ญหาการจดัเส้นทางการขนส่งทั้ง 4 วิธีน้ี มีงานวิจยัหลากหลายงานท่ีท าการ                               
เปรียบเทียบวธีิท่ีใชใ้นการแกปั้ญหา VRP เช่น Sueni (2020) ท าการเปรียบเทียบวธีิ Saving Algorithm 
กบัวิธี Nearest Neighbor Algorithm ในการจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้ พบว่า วิธี Nearest Neighbor 
Algorithm สามารถลดระยะทางไดม้ากกว่าวิธี Saving Algorithm โดยมีค่าเท่ากบัร้อยละ 58.42 และ 
57.37 ตามล าดับ  ขณะท่ี  Aungkoonsit, Pichpibul, Thanathanomkul, Lomprakhon and Sirivorapat 
Puthpongsiriporn (2017) เปรียบเทียบระยะทางการขนส่งสินคา้ในรูปแบบท่ีมีการรับและส่งสินคา้
พร้อมกันจากการจัดเส้นทาง ซ่ึงระยะทางท่ีได้จากวิธี Saving Algorithm เป็นระยะทางท่ีสั้ นกว่า
ระยะทางท่ีไดจ้ากวิธี Nearest Neighbor Algorithm และ Phanphiphat and Khemavuk (2019) รายงาน
ว่า วิธี Nearest Neighbor Algorithm สามารถจดัเส้นทางได้สั้ นท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกับวิธี Saving 
Algorithm นอกจากน้ี การเปรียบเทียบวิธี Saving Algorithm และโปรแกรม Microsoft Excel Solver 
ฟังก์ชนัเชิงวิวฒันาการ (Evolutionary Method) ในการจดัเส้นทาง พบวา่ โปรแกรม Microsoft Excel 
Solver สามารถจัดเส้นทางการเดินรถเก็บขนขยะมูลฝอยให้มีระยะทางรวมสั้ นกว่าวิธี Savings 
Algorithm (Rungrodchatchaval et al. , 2016)  เ ช่น เ ดียวกับการจัด เ ส้นทางรถในงานวิจัยของ 
Wajanawichakon and Srisurin (2018)  

วิธีท่ีน ามาใช้ในการแก้ปัญหา VRP ทั้ง 4 วิธีน้ี (วิธี Saving Algorithm วิธี Nearest Neighbor 
Algorithm โปรแกรม Microsoft Excel Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver) เป็นวิธีท่ีง่าย             
ไม่ซบัซ้อน และสะดวกต่อการใชง้าน วิธีเหล่าน้ีจึงน ามาใช้อยา่งแพร่หลายในการจดัเส้นทาง อยา่งไร
ก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรมยงัไม่พบการเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจดัเส้นทางด้วยวิธี 
Saving Algorithm วธีิ Nearest Neighbor Algorithm โปรแกรม Microsoft Excel Solver และโปรแกรม 
VRP Spreadsheet Solver ในรอบการขนส่งเดียวกนักบังานวจิยัอ่ืน 
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ระเบียบวธิีการศึกษา 
1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

1.1. ข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลพื้นฐานท่ีได้จากการสัมภาษณ์
บุคคลากรของบริษทั เอบีซี น ้ าด่ืม จ ากดั ไดแ้ก่ เส้นทางในการขนส่งน ้ าด่ืม พิกดัจุดส่งน ้ าด่ืม ขอ้จ ากดั
ในการขนส่งน ้ าด่ืม และอุปสรรคในการปฏิบติังาน ทั้งน้ี ท าการบนัทึกขอ้มูลพิกดัต าแหน่งจุดขนส่ง
น ้ าบนัทึกดว้ยโปรแกรม A-GPS Tracker และน าขอ้มูลพิกดัดงักล่าวมาสร้างเส้นทางการขนส่งน ้ าด่ืม
ดว้ยโปรแกรม Google Maps 

1.2. ขอ้มูลแบบทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลของบริษทั เอบีซี น ้ าด่ืม จ ากดั ท่ีท า
การเก็บรวบรวม เพื่อใชใ้นการจดัเส้นทาง ไดแ้ก่ ความจุยานพาหนะ 

1.3. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอ้มูลพิกดัจุดส่งน ้ าด่ืมและระยะทางเป็นเวลา 5 วนั 
จากรถขนส่งน ้ าด่ืม 4 คนั (ตั้งแต่วนัท่ี 3 ถึง 7 เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2564) รวมขอ้มูลการขน-ส่งน ้ าด่ืม
เป็น 20 รอบการส่งสินคา้ (ต าแหน่งลูกคา้ในแต่ละรอบไม่ซ ้ าต าแหน่งกนั) และบนัทึกขอ้มูลดงักล่าว
ในแต่ละวนัในโปรแกรม Microsoft Excel ดงัภาพท่ี 2 (ขอ้มูลเส้นทางการขนส่งน ้ารอบท่ี 1) เพื่อน าไป
จัดเส้นทางด้วยวิธี Saving Algorithm วิธี Nearest Neighbor Algorithm โปรแกรม Microsoft Excel 
Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver ดงันั้น ขอ้มูลการขนส่งสินคา้ท่ีไดใ้นแต่ละเท่ียวจะมี
เส้นทางและระยะทางการเดินทางเท่ียวละ 5 ชุดขอ้มูล ส าหรับน ามาเปรียบเทียบระยะทางรวม ไดแ้ก่ 
เส้นทางก่อนจดั เส้นทางท่ีได้จากวิธี Saving Algorithm วิธี Nearest Neighbor Algorithm โปรแกรม 
Microsoft Excel Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver 
 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการแกปั้ญหา VRP 
2.1. วธีิ Saving Algorithm 

2.1.1. จากขอ้มูลพิกดัท่ีบนัทึกในโปรแกรม Microsoft Excel (ภาพท่ี 2) ใหค้  านวณค่า 
Saving (Saving value) จากระยะทางระหว่างต าแหน่งท่ี 1-17 จากสมการ (1) ตามวิธีของ Gao, Gu, 
Hu, Xie and Yao (2016) 
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ภาพที ่2 พิกดัและระยะทางการขนส่งน ้า 
 

𝑆𝑖 𝑗 = 𝑑0 𝑖 + 𝑑0 𝑗 − 𝑑𝑖 𝑗       (1) 
 

เม่ือ 𝑆𝑖 𝑗 (Saving value) คือ ค่าประหยดัของระยะทางจากต าแหน่ง i ไป
ต าแหน่ง j 

 𝑑0 𝑖 คือ ระยะทางจากต าแหน่งเร่ิมตน้ (ต าแหน่งท่ี 0) ไปต าแหน่ง i 
 𝑑0 𝑗 คือ ระยะทางจากต าแหน่งเร่ิมตน้ (ต าแหน่งท่ี 0) ไปต าแหน่ง j 
 𝑑𝑖 𝑗  คือ ระยะทางจากต าแหน่ง i ไปต าแหน่ง j 

 

แสดงตวัอย่างการค านวณหาระยะทางประหยดัจากต าแหน่งขนส่ง ต าแหน่งท่ี 1 ไปต าแหน่งท่ี 2 ดงั
ภาพท่ี 3 

d0 1 = เป็นการเดินทางจากต าแหน่งท่ี 0 (จุดเร่ิมตน้) ไปยงัต าแหน่งท่ี 1 เท่ากบั 2 กิโลเมตร 
d0 2 = เป็นการเดินทางจากต าแหน่งท่ี 0 (จุดเร่ิมต้น) ไปยงัต าแหน่งท่ี 2 เท่ากับ 4.3 

กิโลเมตร 
d1 2 = เป็นการเดินทางจากต าแหน่งท่ี 1 ไปยงัต าแหน่งท่ี 2 เท่ากบั 2.4 กิโลเมตร 

 

ดงันั้น  Si j = (d0 1 + d0 2 ) – d1 2 
Si j = (2+4.3) – 2.4 = 3.9  
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ภาพที ่3 โปรแกรม Microsoft Excel บางส่วน 
(1) ตวัอยา่งการแทนค่าตวัแปรจากสมการเพื่อค านวณค่า Saving (2) การค านวณค่า Saving 

 
2.1.2. เม่ือค านวณค่า Saving แลว้ จากนั้นให้รวมเส้นทางโดยรวมจุดท่ีมีค่า Saving 

สูงท่ีสุดเป็นล าดบัแรกก่อน และหาต าแหน่งถดัไปท่ีมีค่า Saving สูงท่ีสุดรองลงมา ดงัภาพท่ี 4 และท า
การรวมระยะทางตั้งแต่จุดเร่ิมตน้จนครบต าแหน่งการส่งสินคา้และกลบัมาท่ีจุดเร่ิมตน้ 
 

 
 

ภาพที ่4 การค านวณค่า Saving และจดัล าดบัเพื่อรวมเส้นทาง 
 

2.2. วธีิ Nearest Neighbor Algorithm 
จากขอ้มูลระยะทางท่ีบนัทึกในโปรแกรม Microsoft Excel (ภาพท่ี 2)  ให้พิจารณา

ต าแหน่งส่งสินคา้ท่ีอยูใ่กลจุ้ดเร่ิมตน้เป็นอนัดบัแรก หลงัจากนั้นใหส่้งสินคา้ท่ีต าแหน่งท่ีอยูใ่กลก้บัจุด
ถดัมา แสดงตวัอยา่งการจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้ (ภาพท่ี 5) ไดด้งัน้ี ต าแหน่งท่ี 0  17  16  13 
14 15 1 12 2 3 4 5  6 7 10 11 9 8 0 ทั้งน้ี สามารถแสดงระยะทางของ
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จุดท่ีใกลก้นัไดด้งัภาพท่ี 5และท าการรวมระยะทางตั้งแต่จุดเร่ิมตน้จนครบต าแหน่งการส่งสินคา้และ
กลบัมาท่ีจุดเร่ิมตน้ 
 

 
ภาพที ่5 การจดัเส้นทางดว้ยวิธี Nearest Neighbor Algorithm 

 

2.3. โปรแกรม Microsoft Excel Solver 
จากขอ้มูลระยะทางท่ีบนัทึกในโปรแกรม Microsoft Excel (ภาพท่ี 2) ใหเ้ตรียมขอ้มูล

พิกดัและระยะทางการขนส่งน ้ าด่ืม เพื่อประมวลผลดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel Solver ฟังก์ชนั 
เชิงวิวฒันาการ (Evolutionary method) ก าหนดเซลล์เป้าหมายท่ีตอ้งการเพื่อหาระยะทางรวมท่ีสั้ น
ท่ีสุด โดยใชสู้ตรในการค านวณดงัน้ี $T$24 =SUM(B24:S24) ซ่ึงพารามิเตอร์ของโปรแกรม Microsoft 
Excel solver แสดงดงัภาพท่ี 6 
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ภาพที ่6 การจดัเส้นทางดว้ยโปรแกรม Microsoft Excel Solver 
 

2.4. โปรแกรม VRP Spreadsheet Solver 
บนัทึกขอ้มูลพิกดัละติจูดและลองจิจูด ของบริษทั เอบีซี น ้ าด่ืม จ ากดั (จุดเร่ิมตน้) 

และต าแหน่งของผูรั้บน ้ าด่ืมแต่ละราย ในโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver โดยโปรแกรมสามารถ
ก าหนดความจุของรถขนส่งพร้อมกบัระบุจ านวนของสินคา้ท่ีน าส่งผูรั้บแต่ละรายได ้ทั้งน้ี ตวัอย่าง
การบนัทึกขอ้มูลเพื่อประมวลผลโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver จากพิกดัขอ้มูลต าแหน่งขนส่ง
สินคา้ (17 ต าแหน่ง) แสดงดงัภาพท่ี 7 (1) และเส้นทางท่ีไดจ้ากการประมวลแสดงดงัภาพท่ี 7 (2) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่7 โปรแกรม VRP Spreadsheet Solver (1) การลงขอ้มูล (2) เส้นทางจากการประมวลผล 
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จากตวัอย่างการประมวลผลโปรแกรมแสดงเส้นทางการเดินรถ (ภาพท่ี 7) สามารถ
แสดงล าดบัการเดินทางดงัน้ี ต าแหน่งท่ี 0 15  11  10  9  8  7  6  5  4  3  2  
1 13  12  16  14  17  0  โดยมีระยะทางรวมทั้งส้ิน 12.32 กิโลเมตร   
 

3. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.1. การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยใชส้ถิติพื้นฐาน ไดแ้ก่ ค่าสถิติ

ร้อยละ (Percentage) ใชว้เิคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบระยะทางท่ีไดจ้ากการจดัเส้นทางดว้ยวธีิต่าง ๆ กบั
เส้นทางการขนส่งสินค้าเดิมในแต่ละรอบ ค่าเฉล่ีย (𝑥̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใช้
วิเคราะห์ระยะทางเฉล่ียท่ีไดจ้ากการจดัเส้นทาง ทั้งน้ี การค านวณระยะทางเฉล่ียและค่าน ้ ามนัเฉล่ียได้
จากสมการ (2) และ สมการ (3) ตามล าดบั 

 (2) 
 

(3) 
 

3.2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) ท่ีใช้ในการทดสอบสมมติฐาน ค่า F-test ใช้
วเิคราะห์ความแตกต่างของระยะทางท่ีไดจ้ากการจดัเส้นทางดว้ยวธีิต่าง ๆ 
 

ผลการศึกษา 
 1.  การจัดเส้นทางการขนส่งด้วยวิธี  Saving Algorithm วิธี  Nearest Neighbor Algorithm 
โปรแกรม MS Excel Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver กรณีศึกษา บริษทั เอบีซี น ้ าด่ืม 
จ ากดั  
 การจัด เ ส้นทางการขนส่งด้วยวิ ธี  Saving Algorithm วิ ธี  Nearest Neighbor Algorithm 
โปรแกรม MS Excel Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver กรณีศึกษา บริษทั เอบีซี น ้ าด่ืม 
จ ากดั แสดงระยะทางรวมแต่ละรอบการขนส่ง ดงัตารางท่ี 1  
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ตารางที ่1 ระยะรวมแต่ละรอบการขนส่งสินคา้ 
 

รอบ 
การขนส่ง 

เส้นทาง
เดิม 
(กม.) 

Saving 
Algorithm 
(กม.) 

Nearest 
Neighbor  
(กม.) 

MS Excel  
Solver  
(กม.) 

VRP Spreadsheet 
 Solver  
(กม.) 

1 12.82 13.42  13.86 12.22 12.32 
2 17.76 17.40  17.42 17.36 17.52 
3 19.43 21.07  19.19 18.82 21.15 
4 26.43 26.36  26.35 26.28 26.35 
5 17.64 18.11  17.75 17.49 17.53 
6 20.89 21.47  20.51 20.51 21.91 
7 17.69 18.18  18.23 17.78 19.43 
8 18.45 18.40  18.84 18.24 19.00 
9 18.30 17.82  18.23 17.19 17.83 
10 25.27 25.71  24.92 24.78 26.73 
11 21.86 22.14  21.11 20.29 20.79 
12 21.40 22.33  20.76 20.29 20.72 
13 18.13 21.66  20.54 17.69 21.89 
14 18.23 18.68  18.02 17.52 21.70 
15 7.73 7.82  7.88 7.59 7.83 
16 49.29 49.83  49.12 48.59 51.92 
17 23.85 23.99  23.39 23.10 23.32 
18 22.17 22.12  20.94 20.74 21.39 
19 38.30 38.96  45.91 38.15 38.30 
20 15.27 15.71  15.46 14.96 15.35 
ระยะทางรวม  431.10     441.21    438.43 419.60 442.99 
ระยะทางเฉล่ีย 21.56 22.06  21.92 20.98 22.15 

 จากตารางท่ี 1 สามารถเรียงล าดบัระยะทางรวมท่ีไดจ้ากวธีิแกปั้ญหา VRP จากมากไปนอ้ยได้
ดงัน้ี โปรแกรม VRP Spreadsheet Solver (442.99 กิโลเมตร) วธีิ Saving Algorithm (441.21 กิโลเมตร) 
วิ ธี  Nearest Neighbor Algorithm (438.43 กิโล เมตร)  และโปรแกรม MS Excel Solver (419.60 
กิโลเมตร) ตามล าดบัโดยมีระยะทางก่อนจดัเส้นทางเท่ากบั 431.10 กิโลเมตร ระยะทางรวมเหล่าน้ีมี
คา่น ้ามนัจากการขนส่งน ้าด่ืมโดยใชร้ถ 6 ลอ้ ท่ีมีอตัราส้ินเปลืองเท่ากบั 8 กม./ลิตร ดงัตารางท่ี 2 ซ่ึงค่า
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น ้ามนัรวมก่อนจดัเส้นทางมีค่าเท่ากบั 1,632.25 บาท และหลงัจากการจดัเส้นทางดว้ยวธีิการแกปั้ญหา 
VRP ทั้ง 4 วิธี พบว่า การจดัเส้นทางดว้ยวิธี MS Excel Solver ซ่ึงให้ระยะทางท่ีสั้ นท่ีสุด ส่งผลให้ค่า
น ้ ามนัรวมจากการขนส่งมีค่านอ้ยกวา่ก่อนการจดัเส้นทาง (1,588.71 บาท) ขณะท่ี การจดัเส้นทางดว้ย
วธีิการแกปั้ญหาอ่ืน ๆ ท าใหค้่าน ้ามนัเพิ่มข้ึนจากเดิม 
 

ตารางที ่2 ค่าน ้ามนัเฉล่ียจากการขนส่งสินคา้จ านวน 20 รอบ 
 

วธีิการแก้ปัญหา VRP ระยะทางรวม 
(กม.) 

การใช้น า้มัน 
(ลติร) 

ค่าน า้มันรวม  
(บาท) 

ก่อนจดัเส้นทาง 431.10 53.90 1,632.25  
Saving Algorithm 441.21 55.20 1,670.53  
Nearest Neighbor Algorithm 438.43 54.80 1,660.01  
MS Excel Solver 419.60 52.50 1,588.71  
VRP Spreadsheet Solver 442.99 55.40 1,677.27  

หมายเหตุ: อตัราส้ินเปลืองของรถขนส่งเท่ากบั 8 กม./ลิตร และราคาน ้ามนัไบโอดีเซลเท่ากบั 30.29 
บาท/ลิตร 
 

ทั้งน้ี จากการจดัเส้นทางการขนส่งสินคา้ด้วยวิธีแกปั้ญหา VRP ต่าง ๆ ในตารางท่ี 1 แสดง
ตวัอยา่งเส้นทางของรอบการขนส่งท่ี 11 และรอบการขนส่งท่ี 14 ดงัภาพท่ี 8 และ 9 ตามล าดบั 
 

 

 
ภาพที ่8 เส้นทางการเดินรถจากการส่งสินคา้รอบท่ี 11 
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ภาพที ่8 เส้นทางการเดินรถจากการส่งสินคา้รอบท่ี 11 (ต่อ) 

 
 

 
ภาพที ่9 เส้นทางการเดินรถจากการส่งสินคา้รอบท่ี 14 
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ภาพที ่9 เส้นทางการเดินรถจากการส่งสินคา้รอบท่ี 14 (ต่อ) 

 

 2.  การเปรียบเทียบระยะทางเฉล่ีย และประสิทธิภาพการจัดเส้นทางของวิธี  Saving 
Algorithm วิ ธี  Nearest Neighbor Algorithm โปรแกรม  MS Excel Solver และโปรแกรม  VRP 
Spreadsheet Solver แสดงดงัตารางท่ี 3 และ 4 
 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์หาความแปรปรวน (Analysis of Variance: ANOVA) ของค่าเฉล่ียระยะ
ทางการขนส่ง 
 

แหล่งความแปรปรวน  
(Source of Variation) 

องศา
อสิระ  
(df) 

ผลรวม 
ก าลงัสอง 
(SS) 

ผลรวม 
ก าลงัสองเฉลีย่ 

(MS) 

ค่าสถิติ 
(F) 

ระดับ 
ความเช่ือมั่น 
(P-value) 

ระหวา่งกลุ่ม (Between Groups) 4 18.29 4.57 0.06 0.99 
ภายในกลุ่ม (Within Groups) 95 7853.90 82.67   
รวม (Total) 99 7872.20    

 

ตารางที ่4 การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียระยะทางการขนส่งน ้าด่ืมจากการจดัเส้นทาง 
 

วธีิการแก้ปัญหา VRP ระยะทาง (กิโลเมตร) หมายเหตุ 
ก่อนจดัเส้นทาง 21.56 ± 8.86ns - 
Saving Algorithm 22.06 ± 8.90ns ระยะทางเพิ่มข้ึน ร้อยละ 2.32  
Nearest Neighbor 

Algorithm 
21.92 ± 9.61ns ระยะทางเพิ่มข้ึน ร้อยละ 1.67 

MS Excel Solver 20.98 ± 8.83ns ระยะทางลดลง   ร้อยละ 2.69 
VRP Spreadsheet Solver 22.15 ± 9.23ns ระยะทางเพิ่มข้ึน ร้อยละ 2.74 

ns ไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิติท่ีระดบัความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 (P>0.05) 
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ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างทางสถิติของระยะทางเฉล่ียท่ีไดจ้ากการจดัเส้นทางดว้ยวธีิต่าง 
ๆ (F-test) พบว่า ระยะทางท่ีได้จากการจดัเส้นทางด้วยวิธีการแก้ปัญหา VRP ทั้ง 4 วิธี ไม่มีความ
แตกต่างกนั(P>0.05) อย่างไรก็ตาม ระยะทางการขนส่งจากการจดัเส้นทางดว้ยโปรแกรม MS Excel 
Solver มีระยะทางสั้นท่ีสุด โดยสามารถลดระยะทางรวมไดร้้อยละ 2.69 เม่ือเปรียบเทียบกบัระยะทาง
รวมก่อนการจดัเส้นทาง  
 

สรุปและการอภิปรายผล  
การจัด เ ส้นทางการขนส่งด้วยวิ ธี  Saving Algorithm  วิ ธี  Nearest Neighbor Algorithm 

โปรแกรม MS Excel Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver กรณีศึกษา บริษทั เอบีซี น ้ าด่ืม 
จ ากดั แสดงให้เห็นว่า การจดัเส้นทางการขนส่งน ้ าด่ืมด้วยโปรแกรม MS Excel Solver สามารถจดั
เส้นทางรวมท่ีไดร้ะยะทางท่ีสั้นท่ีสุดเม่ือเปรียบเทียบกบัวิธีแกปั้ญหา VRP อ่ืน ๆ และเปรียบเทียบกบั
ระยะทางก่อนจดัเส้นทาง ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Rungrodchatchaval et al. (2016) ท่ี
รายงานวา่ การใชโ้ปรแกรม MS Excel Solver สามารถลดระยะทางการเดินทางของรถเก็บขนขยะมูล
ฝอยไดท้ั้งกรณีท่ีเดินรถ 1 เส้นทาง และ 2 เส้นทาง    ไดดี้กวา่การจดัเส้นทางดว้ยวธีิ Saving Algorithm 
โดยระยะทางลดลงร้อยละ 36.75 และร้อยละ 30.27 ตามล าดบั เช่นเดียวกบัการเปรียบเทียบการจดั
เส้นทางเดินรถเก็บขยะดว้ยโปรแกรม MS Excel Solver และวิธี Saving Algorithm จากงานวิจยัของ 
Wajanawichakon and Srisurin (2018) แสดงว่า ระยะทางรวมท่ีไดจ้ากโปรแกรม MS Excel Solver มี
ประสิทธิภาพดีกวา่ โดยสามารถลดระยะทางการเดินรถไดร้้อยละ 67.53 เม่ือเดินรถ 1 เส้นทาง และลด
ระยะทางการเดินรถไดร้้อยละ 54.79 เม่ือเดินรถ 2 เส้นทาง ขณะท่ี การจดัเส้นทางการจดัส่งอะไหล่รถ
บสัจากศูนยก์ระจายสินคา้ไปยงัคลงัสินคา้ 26 แห่ง จากการใช้โปรแกรม VRP Spreadsheet Solver 
สามารถลดระยะทางได้ร้อยละ 79.10 ขณะท่ีวิธี Saving Algorithm สามารถลดระยะทางได้ร้อยละ 
75.44 (Karthik & Reddy, 2019) นอกจากน้ี Jakara, Skrinjar and Brnjac (2019) รายงานว่า การจัด
เส้นทางด้วยโปรแกรม VRP Spreadsheet Solver สามารถลดค่าใช้จ่ายจากการขนส่งได้มากกว่าวิธี 
Nearest Neighbor Heuristics 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าการกระจายของข้อมูล (F-test) ท่ีพบว่า 
ระยะทางท่ีไดจ้ากขอ้มูลทั้ง 5 ชุด ซ่ึงประกอบดว้ย เส้นทางเดิม เส้นทางท่ีไดจ้ากวธีิ Saving Algorithm 
วิธี Nearest Neighbor Algorithm โปรแกรม Microsoft Excel Solver และโปรแกรม VRP Spreadsheet 
Solver ไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิตินั้น อาจเป็นเพราะจุดขนส่งน ้ าในแต่ละจุดอยู่ไม่ไกลกนัมาก 
การส่งให้ใครก่อนหลัง ระยะทางท่ีได้จึงต่างกนัเพียงเล็กน้อย ถึงแม้ว่าระยะทางท่ีได้จากการจดั
เส้นทางจากวิธีการแกปั้ญหา VRP ต่าง ๆ และเส้นทางเดิม ไม่มีความแตกต่างกนัทางสถิติ (P>0.05) 
แต่หากจดัเส้นทางการขนส่งน ้ าด่ืมดว้ยโปรแกรมแกปั้ญหาไมโครซอฟเอ็กเซลท่ีให้ระยะทางสั้นท่ีสุด 
จะเป็นการลดต้นทุนได้ในระยะยาว และผูป้ระกอบธุรกิจน ้ าด่ืมสามารถน าโปรแกรม MS Excel 
Solver มาใช้ในการจดัเส้นทางการขนส่งน ้ าด่ืมกบัลูกคา้รายใหม่ได ้นอกจากน้ี การจดัเส้นทางท่ีได้
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จากการประมวลผลด้วยโปรแกรมน้ีสามารถก าหนดเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานได้ (Work 
Instruction) เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นมาตรฐานเดียวกนั ทั้งน้ี จากการใชว้ิธีการแกปั้ญหา VRP ดว้ย
วิธี Saving Algorithm  วิธี Nearest Neighbor Algorithm โปรแกรม MS Excel Solver และโปรแกรม 
VRP Spreadsheet Solver สามารถสรุปขอ้ดีและขอ้เสียของวธีิการแกปั้ญหาไดด้งัตารางท่ี 5 
ตารางที ่5 ขอ้ดีและขอ้เสียของวธีิแกปั้ญหา VRP ท่ีใชใ้นการจดัเส้นทางการขนส่งน ้าด่ืม  
 

วธีิแกปั้ญหา VRP ขอ้ดี ขอ้เสีย 
Saving Algorithm - เหมาะกบัลกัษณะปัญหาท่ีมีปัจจยัอ่ืน

ร่วม เช่น ช่วงเวลาท่ีตอ้งไปใหถึ้ง
จุดหมายปลายทางในแต่ละจุด (Time-
Windows) และความจุของ
ยานพาหนะท่ีสามารถบรรทุกได ้
(Vehicle Capacity) เป็นตน้ 

- การค านวณค่า Saving ค่อนขา้ง
ยุง่ยาก อาจเกิดความผดิพลาดได้
จากการค านวณ 
- การจดัล าดบัการเดินทางอาจไม่
เหมาะสมต่อการปฏิบติัจริง 
- ระยะทางรวมมากกวา่เดิม  

Nearest Neighbor 
Algorithm 

- เป็นวธีิท่ีง่าย  
- เหมาะกบัการจดัเส้นทางรถขนส่ง
สินคา้ ในกรณีท่ีไม่ตอ้งการเส้นทาง 
ท่ีสั้นท่ีสุดเสมอไป กรณีท่ีระยะทาง 
การขนส่งมากข้ึน อาจเป็นการสร้าง
โอกาสในการขายได ้
- ล าดบัการเดินทางสมเหตุสมผล 
สามารถปฏิบติังานไดจ้ริง 

- เกิดความสับสนไดง่้าย ในกรณีท่ีมี
ต าแหน่งท่ีระยะทางเท่ากนัหลาย
ต าแหน่ง 

 

MS Excel Solver - ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประมวลผล
น่าเช่ือถือมากท่ีสุด 
- ล าดบัเส้นทางเป็นระเบียบเรียบร้อย 

- ใชเ้วลาในการค านวณผลลพัธ์นาน  
เม่ือมีจุดส่งสินคา้จ านวนมาก  
- ตอ้งมีความเขา้ใจฟังกช์นัการใชง้าน
ของโปรแกรม และการตั้งค่าตาราง
ค านวณ 

VRP Spreadsheet 
Solver 

- ใชง้านง่าย 
- สามารถก าหนดขอ้จ ากดัอ่ืน ๆ 
เพิ่มเติมได ้เช่น ระยะทางท่ี
ยานพาหนะเดินทาง ความจุของ
ยานพาหนะ เป็นตน้ 

- ตอ้งตรวจเช็คระยะทางท่ีไดจ้าก 
การประมวลผล เน่ืองจากระยะทาง
ท่ีโปรแกรมค านวณสั้นกวา่ความ
เป็นจริงในบางคร้ัง 
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ข้อเสนอแนะ  
1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัน้ีไปใช้งาน จากผลการวิจยัแสดงให้เห็นว่า วิธีเพื่อน

บา้นใกลท่ี้สุดอลักอริทึมเป็นวธีิท่ีเหมาะสมในการจดัเส้นทางรถขนส่งน ้ าด่ืม หรือสินคา้ประเภทอ่ืน ๆ 
ท่ีมีรูปแบบการส่งสินคา้คลา้ยคลึงกนั เช่น รถส่งน ้าแขง็ รถส่งพสัดุ เป็นตน้ เน่ืองจากเป็นวธีิท่ีพิจารณา
จากต าแหน่งส่งสินคา้ท่ีใกลท่ี้สุดก่อนเป็นล าดบัแรก เม่ือถึงจุดดงักล่าวให้ท าการส่งสินคา้ในต าแหน่ง
ท่ีใกลท่ี้สุดเป็นล าดบัต่อไป วธีิน้ีไม่จ  าเป็นตอ้งใชเ้คร่ืองมือท่ีมีความยุง่ยากในการจดัเส้นทาง จึงเป็นวิธี
ท่ีง่ายและเหมาะสมต่อผูป้ฏิบติังานท่ีท าหนา้ท่ีขบัรถส่งสินคา้ หรือจดัเส้นทางรถส่งสินคา้ ท่ีอาจไม่มี
ความช านาญในการใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์  

2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัในคร้ังต่อไป ควรมีการพิจารณาขอ้จ ากดัดา้นความจุของรถขนส่ง
สินคา้และเวลาในการส่งสินคา้ร่วมดว้ย เน่ืองจากงานวิจยัน้ีในบางรอบการขนส่งสินคา้ พบวา่มีสินคา้
ไม่เพียงพอต่อการส่งในรอบขนส่งนั้น และบางคร้ังการส่งสินคา้ไม่ตรงตามเวลาท่ีลูกคา้รอรับสินคา้ 
ท าใหไ้ม่สามารถส่งสินคา้ได ้

 

เอกสารอ้างองิ 
 
Aungkoonsit, Y. , Pichpibul, T. , Thanathanomkul, K. , Lomprakhon, C. , & Sirivorapat 

Puthpongsiriporn, T. (2017). An application of savings algorithm to solve the vehicle routing 
problem with simultaneous pickup and delivery.  Journal of Business Administration, 6(2) , 
175-188. 

Chaimankong, C. , Songsiriyot, W. ,  & Mahapole, S.  ( 2020) .  Freight Transport and Logistics. 
Southeast Bangkok Journal, 6(1), 104-115. 

Chaiwongsakda, N., Ananaue, P., Jeenaboonrueang, N., Winyangkul, S., Sinnarong, K., Jakkaew, 

T., & Srisawang, N. (2015). Vehicle routing by using a saving algorithm and the traveling 

salesman problem: A case study of a drinking water factory. Thai Journal of Operations 

Research, 3(1), 51-61. 
Chunchaiphak, P. (2018). School Bus Routing: A Case Study of Prasitsuksasongkroh School. Master 

of Engineering Thesis, Ubon Ratchathani University. 
Erdogan, G. (2017). An open source spreadsheet solver for vehicle routing problems. Computers & 

Operations Research, 84(1), 62–72. 
Food Intelligence Center. (2021). Still Bottled Water Market in Thailand. Retrieved from 

http://fic.nfi.or.th/MarketOverviewDomesticDetail.php?id=329 



 
22 

วารสารเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัทกัษิณ ปีท่ี 14 ฉบบัท่ี 3  
Economics and Business Administration Journal, Thaksin University 
 

Gao, J. , Gu, F. , Hu, P. , Xie, Y. , & Yao, B.  ( 2016) .  Automobile chain maintenance parts delivery 
problem using an improved ant colony algorithm.  Advances in Mechanical Engineering, 
8(9), 1–13. 

Goldberg, D. (1989). Genetic Algorithms in Search, Optimisation and Machine Learning. 
Massachusetts: Addison-Wesley. 

Jakara, M., Pasagic Skrinjar, J., & Brnjac, N. (2019). Vehicle routing problem – Case study on 
logistics company in Croatia. International Journal for Traffic and Transport Engineering. 
9(4), 456-470. 

Jaruphat, O. ,  & Chaovalitwongse, P.  (2013) .  Heuristic for open vehicle routing problem to reduce 
transportation cost. Engineering Journal, 4(3), 57-72. 

Jitt-Aer, K. (2017).  Vehicle routing problem with stochastic demand. NKRAFA Journal of Science 
and Technology, 13(13), 19-24. 

Karthik, G.R.P. ,  & Reddy, K.D.  (2019) .  A Comparative analysis of vehicle routing problem in 
APSRTC firm. International Journal of Applied Engineering Research. 14(21), 4042-4046. 

Kasamtaranan, N. ,  & Tiewtong, H.  ( 2019) .  Routing for gasoline transportation:  A case study of 
gasoline transport service company. Interdisciplinary Sripatum Chonburi Journal, 6(2), 91-
98. 

Kulkarni, S. , Sohani, N. , & Sehta, N.  (2014) .  Capacitated vehicle routing using nearest neighbor 
algorithm in supply chain.  International Journal of Engineering Research & Technology, 
3(5), 1331-1334. 

Phanphiphat, P., & Khemavuk, P. (2019). Vehicle routing arrangement of heavy trucks for bulk and 
sack products: A case study of transportation. Kasem Bundit Engineering Journal, 9(1), 136-
151. 

Pitacaso, R.  ( 2011) .  Metaheuristic to Solve the Problems of Production Planning and Logistics 
Management (1st ed.). Bangkok: Technology Promotion Association (Thailand-Japan). 

Ragsdale, C. (2015). Spreadsheet Modeling and Decision Analysis: A Practical Introduction to 
Business Analytics (7th ed.). Connecticut: Cengage Learning. 

Rattanapongporn, K. ,  & Rahotan, J.  ( 2016) .  Vehicle routing for delivery of the transportation car 
service:  A case study of Sin Chai Auto Limited Partnership.  Sripatum Chonburi Journal, 
12(4), 55-64. 

https://so05.tci-thaijo.org/index.php/SPUCJ/index


 
23 

การแกปั้ญหาการจดัเสน้ทางการขนส่ง: กรณีศึกษา บริษทั เอบีซี น ้ าด่ืม จ ากดั 
วรพล อารีย,์ ภาณุพงศ ์กล่ินอุบล, สิปปกร กรพนัธ์, ธนภทัร รัตนานนทเ์สถียร และ จิรัฐิติกาล คชสิทธ์ิ 

Rungrodchatchaval, N. , Sriswang, I. , & Kongkaew, W.  (2016) .  Application of the vehicle routing 
problem for solid waste collection:  A case study of Prince of Songkla University, Hat Yai 
campus. Thai Journal of Operations Research, 4(2), 18-31. 

Saboohom, S., Phanomthip, A., Pimsang, S., & Supattananon, N. (2021). The Vehicle Routing using 
Nearest Neighbor Algorithm: A Case Study of LPG tank transportation. In Proceeding of the 
8th NEU National Conference 2021: Integrated Research and Innovation for the New Normal 
Society (pp. 1347-1355). Khon Kaen, North Eastern University. 

Sahroni, T.R., Anggoro, L.A., Ismail, S., & Aerna. (2018). Application of an open source spreadsheet 
solver in single depot routing problem. International Journal of Supply Chain Management, 
7(6), 375-371. 

Si Mueang, K. (2007). Finding the Number of Trucks that are Suitable for Transportation of Goods 
in the Retail Business. A Case Study of Tops Supermarket. Master of engineering thesis, King 
Mongkut's university of technology north Bangkok 

Srisen, W.  ( 2013) .  Vehicle Routing Problem for Cost Reduction :  A Case Study of TTK 
Logistics (Thailand)  Co. ,Ltd.  Master of Business Administration Thesis, University of the 
Thai Chamber of Commerce. 

Sueni, K.  (2020).  The routes transportation by comparison between using the saving algorithm and 
the nearest neighbor algorithm.  Economics and Business Administration Journal Thaksin 
University, 12(2), 1-14. 

Thippayakraisorn, S. (2011). A future of Thailand’s transportation “dream becomes true or drifting 
imaginary,”. Executive Journal, 31(3), 99-104. 

Veruwan, P. ,  & Srimungkul, P.  ( 2019) .  Increasing efficiency of vehicle routing by using VRP 
spreadsheet Solver:  A case study of distribution center in Khon Kaen.  In Proceeding of the 
first National and International Conference of Kalasin University 2019 : Recent Innovations 
of Science and Social Sciences for Sustainability (pp. 120-128). Kalasin: Kalasin University. 

Wajanawichakon, K. ,  & Srisurin, K.  ( 2018) .  Solution methods for vehicle routing problems of 
garbage truck: A case study of Ubon District, Ubon Ratchathani Province. UBU Engineering 
Journal, 11(2), 41-52. 

Yongpisanphob, W. (2019). Industry Outlook 2019-2021: Beverage Industry. Retrieved from 
https://www.krungsri.com/en/research/industry/industry-outlook/Food-
Beverage/Beverage/IO/io-beverage-20-th 

 
 



 
24 

วารสารเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัทกัษิณ ปีท่ี 14 ฉบบัท่ี 3  
Economics and Business Administration Journal, Thaksin University 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


