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บทคัดย่อ 
 

ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินจะช่วยให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นในสังคมของประเทศไทย
และเป็นบุคคลที่เกษียณอายุอย่างมีคุณภาพ ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้จึงวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความ
อยู่ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์  จ านวน 400 คน โดยท าการ
สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และใช้การวิเคราะห์เส้นทางในการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจัยพบว่าความรู้
ทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อทัศนคติทางการเงินและพฤติกรรมทางการเงิน รวมไปถึงมีอิทธิพล
ทางอ้อมต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินผ่านทัศนคติทางการเงินและพฤติกรรมทางการเงิน ซึ่งมี เพียง
พฤติกรรมทางการเงินเท่านั้นที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างาน
ในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ ดังนั้นผู้ก าหนดนโยบายควรส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้ทางการเงินมากขึ้น
อันจะน าไปสู่การมีทัศนคติและพฤติกรรมทางการเงินที่เหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนมีความอยู่ดีมี
สุขทางการเงิน เพ่ือบรรลุเป้าหมายทางการเงินในอนาคตได้อย่างยั่งยืน 
ค าส าคัญ: ความรู้ทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน ความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน 
 

Abstract 
 

Financial well- being would enable people to live a better life and retire 
comfortably in Thai society.  Therefore, this study analyzed factors influencing financial 
well- being among 400 workers in Buriram Municipality.  The purposive sampling path 
analysis was used to test the hypothesis.  The result indicated that financial knowledge 
has a direct influence on financial attitudes and behaviors, and also has indirectly 
influenced financial well-being through financial attitudes and behaviors. Only financial 
behavior has a direct influence on the financial well- being of workers in Buriram 
municipality.  As a result, policymakers should encourage people to become more 
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financially knowledgeable, which will result in proper financial attitudes and behaviors 
that will help people attain financial well-being and a sustainable future.  
Keywords: Financial Knowledge, Financial Attitude, Financial Behavior, Financial Well-
being 
 
บทน า  

ความสุขเป็นจุดมุ่งหมายที่ส าคัญของมนุษย์ ทั้งนี้ความสุขอาจรวมถึงสภาพร่างกาย สังคม และ
สภาวะทางด้านจิตใจในเชิงบวก (Bakar, 2015) ซึ่งแตกต่างกันในแต่ละมุมมองของแต่ละบุคคล และการ
มีความสุขนั้นมีความเกี่ยวข้องกับการใช้เงิน ดังนั้นบุคคลจึงให้ความส าคัญกับการหารายได้ เพ่ือสร้าง
ความสุขให้กับตนเองและครอบครัว โดยบุคคลที่ไม่ก่อหนี้ มีเงินออม ย่อมด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข 
(Huavanich & Suthichuen, 2017) และ Killingsworth (2021) ชี้ให้เห็นว่ารายได้ที่เพ่ิมขึ้นจะส่งผล
ท าให้ความสุขของบุคคลเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย ทั้งนี้หนึ่งในตัวชี้วัดความสุขของประชากรที่ส าคัญคือ รายได้
เฉลี่ยต่อจ านวนประชากร (Gross Domestics Product per Capita) (World Happiness Report, 
2022) และจากความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจโลกในช่วงทศวรรษที่ผ่านมา รวมไปถึงวิกฤตสุขภาพในปี 
พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมา ได้ส่งผลกระทบเชิงลบต่อรายได้ของครัวเรือนในประเทศไทยจ านวนมาก ประกอบ
กับภูมิทัศน์ทางเศรษฐกิจไทยที่มีการแข่งขันสูงของภาคธุรกิจ ซึ่งเป็นอีกปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
ครัวเรือนไทยผ่านตลาดแรงงานรวมไปถึงค่าครองชีพที่สูงขึ้นจากปัญหาเงินเฟ้อที่ทั่วโลกก าลังเผชิญอยู่  
(Belghith & Arayavechkit, 2021) และตอกย้ าให้ครัวเรือนไทยมีภาระหนี้เพ่ิมสูงขึ้น โดยระดับหนี้
ครัวเรือนต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศไทย ณ ไตรมาส 3 ปี 2564 อยู่ที่ 89.30% ซึ่งสูงเป็น
อันดับที่ 2 ของเอเชีย (Tangnaratchakit & Ronnapap, 2022) อีกทั้งประชากรไทยยังเริ่มเป็นหนี้เร็ว
ขึ้นและเป็นหนี้นาน รวมไปถึงมีมูลค่าหนี้เพ่ิมสูงขึ้น โดยกว่า 25 ล้านคน (หนึ่งในสามของประชากรไทย) 
มีหนี้ในระบบเฉลี่ยต่อคนสูงถึง 527,000 บาท และเป็นหนี้เสียจ านวนมาก โดยหนึ่งในห้าของหนี้เสียอยู่
ในกลุ่มลูกหนี้ที่มีช่วงอายุ 29 ปี ซึ่งเป็นกลุ่มคนวัยท างานและอยู่ในช่วงสร้างรากฐานครอบครัว (Bank 
of Thailand, 2019; Ratanavararak & Chantarat, 2023) นอกจากนี้กลุ่มคนในช่วงอายุประมาณ 20 
ปีตอนปลายเข้าอายุ 30 ปีตอนต้น ยังคงมีหนี้สินอยู่ในระดับสูงตลอดอายุการท างานและไม่ได้ลดลงแม้
จะเข้าสู่วัยใกล้เกษียณซ่ึงสะท้อนถึงปัญหาความมั่นคงในชีวิต  

อย่างไรก็ตามปัญหาหนี้สินที่เพ่ิมขึ้นอาจมีสาเหตุมาจากพฤติกรรรมการเงินที่ไม่เหมาะสมเป็น
ผลให้ประชาชนต้องใช้เวลาไปกับการท างานหาเงิน เพ่ือใช้จ่ายและช าระหนี้ ซึ่งเพ่ิมความเครียดและ
ส่งผลให้ความสุขในชีวิตลดลง โดย Gray et al. (2012) ได้อธิบายว่าครัวเรือนที่ไม่มีหนี้สินจะมีความสุข
ที่สุด ทั้งนี้พฤติกรรมทางการเงินถือเป็นการจัดการทางการเงินของบุคคล โดยเฉพาะการตัดสินใจทาง
การเงิน เมื่อบุคคลสามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง ปัญหาทางการเงินในอนาคตจะมีแนวโน้มลดลง หรือ
กล่าวได้ว่าเป็นพฤติกรรมทางการเงินที่ดี ซึ่งพฤติกรรมทางการเงินที่ดีจะกระตุ้นให้ผู้คนวางแผนระยะ
ยาว เพ่ือครอบคลุมค่าใช้จ่ายที่ไม่คาดคิด และช่วยปรับปรุงความเป็นอยู่ทางการเงินได้ หรือความอยู่ดีมี
สุขทางการเงิน (Sehrawat et al., 2021; Lavonda et al., 2021) ดังนั้นความอยู่ดีมีสุขทางการเงินจึง
เป็นเรื่องส าคัญต่อการด าเนินชีวิต ทั้งนี้ไม่เพียงแต่พฤติกรรมทางการเงินเท่านั้นที่จะช่วยให้บุคคลมีความ
อยู่ดีมีสุขทางการเงิน ทัศนคติทางการเงินยังเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน 
เนื่องจากทัศนคติทางการเงินเป็นความรู้สึกนึกคิดเกี่ยวกับการเงินที่แสดงออกมาในรูปของความชอบ 
หรือไม่ชอบ เป็นประโยชน์ หรือไม่เป็นประโยชน์ที่เกิดจากการรับรู้ข้อมูล ข่าวสาร ประสบการณ์ หรือ
สิ่งแวดล้อม โดย Bhatia and Singh (2023) สรุปว่าวิธีการบริหารจัดการเงินของแต่ละบุคคลจะแสดง
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ถึงทัศนคติทางการเงินของบุคคลนั้น ซึ่งกล่าวได้ว่าหากบุคคลใดมีทัศนคติทางการเงินที่ดีจะสามารถ
บริหารจัดการ หรือควบคุมพฤติกรรมทางการเงินได้อย่างเหมาะสม เป็นผลให้บุคคลนั้นมีความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงิน และมีผลการวิจัยที่สรุปว่าทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน 
(Renaldo et al., 2020; Setiyani & Solichatun, 2019; Sumani & Roziq, 2020) 

นอกจากนี้ยังมีผลการวิจัยที่ชี้ให้เห็นว่าความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการ
เงิน (Fan & Henager, 2022; Lavonda et al., 2021; Selvia et al., 2020) เนื่องจากความรู้ทางการ
เงิน ซึ่งหมายถึงระดับความรู้ ทักษะ ความเชื่อ ที่มีอิทธิพลต่อทัศนคติและพฤติกรรมจะช่วยพัฒนา
คุณภาพของการตัดสินใจและการจัดการทางการเงินให้มีประสิทธิภาพ (Sumani & Roziq, 2020) และ
ความรู้ทางการเงินเป็นองค์ประกอบส าคัญในการตัดสินใจทางการเงิน โดยความรู้ทางการเงินจะเป็น
ข้อมูลในการตอบสนองต่อสถานการณ์ที่มีผลกระทบต่อความเป็นอยู่ทางการเงิน (OECD, 2020) ดังนั้น
จะเห็นได้ว่าความอยู่ดีมีสุขทางการเงินถูกก าหนดจากหลายปัจจัย และความอยู่ดีมีสุขทางการเงินนี้จะ
ช่วยให้บุคคลมีความสุขในการด าเนินชีวิตได้ อย่างไรก็ตามปัจจุบันหนี้ครัวเรือนไทยอยู่ในระดับสูงและ
ปฏิเสธไม่ได้ว่าภาระหนี้มีส่วนท าให้ความสุขของประชาชนลดลง โดยเฉพาะกลุ่มคนวัยท างานทีอ่ยู่ในช่วง
ของการสร้างครอบครัวและสะสมความมั่งค่ัง  

ทั้งนีใ้นช่วง 10 ปีที่ผ่านมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2554 จังหวัดบุรีรัมย์มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงเป็นเมือง
ท่องเที่ยว ที่ใช้กีฬาพัฒนาเมือง มีการจัดการแข่งขันกีฬาทั้งในระดับประเทศและระดับโลก ซึ่งดึงดูด
นักท่องเที่ยวเข้ามาเป็นจ านวนมาก โดยเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ถือได้ว่าเป็นศูนย์กลางของจังหวัดที่มีทั้ง
แหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ ประเพณีและวัฒนธรรม รวมไปถึงมีโรงแรม ที่พัก ร้านอาหาร และมี
พ้ืนที่ติดกับแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ โบราณคดี และกีฬา ส่งผลให้บุรีรัมย์กลายเป็นจังหวัดที่มีการ
เจริญทางด้านเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง (Thanachit, 2021) โดยมีผลิตภัณฑ์จังหวัดต่อจ านวนประชากร 
(Gross Provincial Product per Capita) เพ่ิมสูงขึ้นจาก 52,894 บาทในปี พ.ศ. 2554 เป็น 80,684 
บาทในปี พ.ศ. 2564 (Office of the National Economic and Social Development Council, 
2021a) ในทางตรงกันข้ามบุรีรัมย์กลับเป็นจังหวัดที่มีความยากจนเรื้อรังเป็นอันดับ 5 ของประเทศ จาก
การติดอันดับจังหวัดที่มีสัดส่วนคนจนสูงสุด 10 อันดับแรก จ านวน 14 ปีจากจ านวนทั้งหมด 22 ปี (พ.ศ. 
2543 ถึง 2564) และอยู่อันดับ 8 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือในปี พ.ศ. 2564 (Office of the 
National Economic and Social Development Council, 2021b)  รวมไปถึ งมีหนี้ สิ น เฉลี่ ยต่อ
ครัวเรือนเพิ่มสูงขึ้นจาก 161,895 บาทในปี พ.ศ. 2554 เป็น 302,928 บาทในปี พ.ศ. 2564 (National 
Statistical Office, 2021) ทั้งนี้จะเห็นได้ว่าพัฒนาการของจังหวัดไม่ได้ครอบคลุมถึงประชาชนทั้งหมด
ประกอบกับการเข้าถึงแหล่งเงินกู้ได้ง่ายขึ้นเป็นผลให้จังหวัดบุรีรัมย์มีสัดส่วนคนจนในจังหวัดสูงและมีหนี้
ครัวเรือนเพ่ิมขึ้น ซึ่งชี้ให้เห็นถึงปัญหาด้านพฤติกรรมทางการเงินที่อาจมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงินของประชาชนในพ้ืนที่ นอกจากนี้การศึกษาในลักษณะเดียวกันในประเทศไทยมีจ ากัด เช่น 
Ratanasongtham et al. (2020) และ Tiwasasit et al. (2021) ในขณะที่ Ruengboonkrud and 
Charoensettasilp (2022) ศึกษาเพียงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงินเท่านั้น ดังนั้นเพื่อเติม
เต็มช่องว่างของการศึกษาและจากปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ เพ่ือชี้ให้เห็นถึงอิทธิพลของปัจจัยที่มีต่อ
ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ให้กับผู้ก าหนดนโยบายใช้
เป็นแนวทางในการผลักดันให้ประชาชนในจังหวัดบุรีรัมย์มีความอยู่ดีมีสุขทางการเงินเพ่ิมขึ้น ผ่านการให้
ความรู้ ปรับทัศนคติและพฤติกรรมทางการเงิน อันจะน าไปสู่เป้าหมายทางการเงินในอนาคตของ
ประชาชนในจังหวัดบุรีรัมย์อย่างยั่งยืน 
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วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาระดับความรู้ทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และความอยู่
ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ 
 2. เพ่ือวิเคราะห์อิทธิพลของความรู้ทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน และพฤติกรรมทางการเงิน
ที่มีต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ 
 
ทบทวนวรรณกรรม  

ความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน  
ความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน (Financial Well-being) โดยทั่วไปหมายถึงสถานการณ์ทางการเงิน 

หรือการมีเงินเพียงพอเพ่ือตอบสนองความต้องการของบุคคล และมีอิสระในการตัดสินใจ ทั้งนี้ความอยู่
ดีมีสุขทางการเงินได้ถูกน ามาศึกษาและพัฒนามากขึ้นภายหลังจาก Kempson et al. (2017) ได้ท าการ
วิเคราะห์การศึกษาของธนาคารโลก และชี้ให้เห็นว่าบุคคลทั่วไปถือว่าความอยู่ดีมีสุขทางการเงินเป็น
เป้าหมายส าคัญในชีวิต อีกทั้งยังน าเสนอแนวคิดไว้ว่าความอยู่ดีมีสุขทางการเงินมีความเชื่อมโยงกับ
พฤติกรรม ทัศนคติ และความรู้ทางการเงิน นอกจากนี้มีนักวิชาการหลายคนที่ให้ความหมายของความ
อยู่ดีมีสุขทางการเงินดังนี้ Brüggen et al. (2017) อธิบายว่าความอยู่ดีมีสุขทางการเงินเป็นการรับรู้ถึง
ความสามารถในการบรรลุเป้าหมายทางการเงินและช าระหนี้สินที่มีในปัจจุบันได้อย่างต่อเนื่อง รวมไปถึง
ความรู้สึกปลอดภัยทางการเงินในอนาคต และแตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล ตลอดจนไม่มีการก าหนด
จ านวนเงินที่ชัดเจน ดังนั้นความอยู่ดีมีสุขทางการเงินจึงมีความหมายที่แตกต่างกันไปในแต่ละบุคคล 
(Rahman et al., 2021) นอกจากนี้ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินที่ดียังจะช่วยให้บุคคลมีความมั่นคง
ทางการเงิน ลดความวิตกกังวลและความเครียดลง รวมไปถึงสามารถจัดการกับปัญหาทางการเงินหรือ
เหตุฉุกเฉินที่เกิดขึ้น (Osman et al., 2018) ส่วนการศึกษาในประเทศไทยที่เกี่ยวกับความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงินพบเพียงงานวิจัยของ Ratanasongtham et al. (2020) และ Tiwasasit et al. (2021) 
เท่านั้น ดังนั้นการศึกษาในครั้งนี้จะช่วยเพ่ิมมุมมองเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อที่มีต่อความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงิน 

พฤติกรรมทางการเงิน 
พฤติกรรมทางการเงิน (Financial Behavior) หมายถึงแบบแผนในการบริหารจัดการเงิน ซึ่ง

พิจารณาจากการออม รายจ่าย และงบประมาณของบุคคล ( Gudmunson & Danes, 2011) 
เช่นเดียวกันกับ Jorgensen et al. (2017) ที่อธิบายว่ากิจกรรมของมนุษย์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเงิน 
เช่น เงินสด เงินออม สินเชื่อ และการสะสมทุนถือเป็นพฤติกรรมทางการเงิน ทั้งนี้ผู้ที่มีพฤติกรรมทาง
การเงินที่ดีจะมีความรับผิดชอบและมีแนวโน้มที่จะใช้เงิน หาเงิน จัดการ และควบคุมค่าใช้จ่ายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Hasibuan et al., 2018) โดยผลการวิจัยของ Brüggen et al. (2017) พบว่าพฤติกรรม
ทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน เช่นเดียวกันกับผลการวิจัยของ Sehrawat et al. 
(2021) ที่ศึกษาในประเทศอินเดีย และไทย (Ratanasongtham et al., 2020) นอกจากนี้ Lavonda 
et al. (2021) ยังสรุปเพ่ิมเติมว่าพฤติกรรมทางการเงินยังเกี่ยวกับการตัดสินใจทางการเงินทั้งรายบุคคล
และในองค์กรที่ได้รับอิทธิพลทางด้านจิตวิทยา เมื่อบุคคลสามารถตัดสินใจทางการเงินได้อย่างถูกต้อง 
ปัญหาทางการเงินในอนาคตจะมีแนวโน้มลดน้อยลงและบ่งบอกถึงพฤติกรรมทางการเงินที่ดีซึ่งจะส่งผล
ต่อความเป็นอยู่ที่ดีทางการเงิน ดังนั้นการศึกษานี้จึงมีสมมติฐานว่า 

สมมติฐานที่ 1 พฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน   
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รวีพรรณ อุตรินทร์ และ ปิติพัฒน์ นิตยกมลพันธุ ์

ทัศนคติทางการเงิน 
ทัศนคติทางการเงิน (Financial Attitude) หมายถึงความคิดเห็น หรือความสนใจส่วนบุคคล

เกี่ยวกับการเงิน ซึ่งสามารถใช้ในการวางแผนในอนาคตและรักษาความมั่งคั่งของตนเอง (Rai et al., 
2019) ทั้งนี้ทัศนคติทางการเงินสามารถแสดงออกในรูปแบบของความชอบ หรือไม่ชอบที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมทางการเงิน (Potrich et al., 2016) และทัศนคติทางการเงินยังขึ้นอยู่กับความเชื่อของแต่ละ
บคุคลซึ่งจะช่วยเพิ่มความสามารถในการก าหนดพฤติกรรมทางการเงินที่ดีและยังช่วยควบคุมตนเองจาก
ปัญหาทางการเงินอื่นๆ (Lavonda et al., 2021) และผลการวิจัยของ Sugiyanto et al. (2019) พบว่า
ทัศนคติทางการเงินส่งผลต่อพฤติกรรมทางการเงิน เช่นเดียวกันกับผลการวิจัยของ Castro-González 
et al. (2020) ที่ศึกษาในประเทศสเปน และอธิบายเพ่ิมเติมว่าทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่
ดีมีสุขทางการเงินทางอ้อมผ่านพฤติกรรมทางการเงิน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Setiyani and 
Solichatun (2019) ที่สรุปว่าทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน และ
ทางอ้อมผ่านพฤติกรรมทางการเงิน เช่นเดียวกันกับผลการวิจัยของ Sumani and Roziq (2020) และ 
Renaldo et al. (2020) ที่พบว่าทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน 
ดังนั้นการศึกษานีจ้ึงมีสมมติฐานว่า 

สมมติฐานที่ 2 ทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงิน 
สมมติฐานที่ 3 ทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน 
สมมติฐานที่ 4 ทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินผ่านพฤติกรรมทาง

การเงิน 
ความรู้ทางการเงิน 
ความรู้ทางการเงิน (Financial Knowledge) หมายถึงความเข้าใจพ้ืนฐานของแต่ละบุคคลใน

การตัดสินใจเกี่ยวกับการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้วยทรัพยากรที่มีอยู่ (Saurabh & 
Nandan, 2018) รวมไปถึงความสามารถในการพิจารณาทางเลือกในการระดมทุน และเตรียมความ
พร้อมเผชิญกับสถานการณ์ต่างๆ ในอนาคต นอกจากนี้ความรู้ทางการเงินยังหมายความถึงประสบการณ์
ในการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางเศรษฐกิจไม่ว่าจะเป็นการตัดสินใจซื้อ การลงทุน การจัดการที่ดินและ
หนี้สิน ตลอดจนการเสริมสร้างความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน (Rahman et al., 2021) โดย Ramalho 
and Forte (2018) ชี้ให้เห็นว่าความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อทัศนคติและพฤติกรรมทางการ
เงิน เช่นเดียวกันกับผลการวิจัยของ Coskun and Dalziel (2020) ที่ศึกษาในประเทศตรุกี และสรุป
เพ่ิมเติมว่าความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงินทางอ้อมผ่านทัศนคติทางการเงิน ส่วน
ผลการวิจัยของ Setiyani and Solichatun (2019) ยืนยันว่าความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อ
พฤติกรรมทางการเงินและความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Rahman et al. 
(2021) ที่ศึกษาในประเทศมาเลเซีย ในขณะที่ Sabri et al. (2022) สรุปว่าในประเทศมาเลเซียความรู้
ทางการเงินจะมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินทางอ้อมผ่านพฤติกรรมทางการเงิน รวมไปถึง
ประเทศสหรัฐอเมริกา (Fan & Henager, 2022) อินเดีย (Sehrawat et al., 2021) อินโดนีเซีย (Selvia 
et al., 2020) และไทย (Tiwasasit et al., 2021) นอกจากนี้ Bhatia and Singh (2023) ยังอธิบายว่า
ความรู้ทางการเงินจะมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินทางอ้อมผ่านทั้งทัศนคติและพฤติกรรม
ทางการเงิน ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยพัฒนาคุณภาพของการตัดสินใจและบริหารจัดการเงินได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นการศึกษานี้จึงมีสมมติฐานว่า 

สมมติฐานที่ 5 ความรู้ทางการเงินอิทธิพลต่อทัศนคติทางการเงิน 
สมมติฐานที่ 6 ความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงิน 
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สมมติฐานที่ 7 ความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงินผ่านทัศนคติทางการเงิน 
สมมติฐานที่ 8 ความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลความอยู่ดีมีสุขทางการเงินผ่านทัศนคติทางการเงิน 
สมมติฐานที่ 9 ความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลความอยู่ดีมีสุขทางการเงินผ่านพฤติกรรมทาง

การเงิน 
สมมติฐานที่ 10 ความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินผ่านทัศนคติทาง

การเงินและพฤติกรรมทางการเงิน 
จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุข

ทางการเงิน ผู้วิจัยจึงก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยไว้ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1 Conceptual Framework 
 

ระเบียบวิธีการศึกษา  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยศึกษาเกี่ยวกับความรู้

ทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงิน และความอยู่ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัย
ท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
การวิจัยครั้งนี้มีประชากรคือ ประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ที่มีอายุระหว่าง 

18 ถึง 60 ปี จ านวน 24,238 คน (The Bureau of Registration Administration, 2022) โดยท าการ
ค านวณกลุ่มตัวอย่างตามวิธีการของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 0.95 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 400 คน และสุ่มตัวอย่างโดยไม่อาศัยหลักความน่าจะเป็น (Non-probability Sampling) 
เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ Fan and Henager (2022) และ Bhatia and Singh (2023) ด้วยวิธีการ
สุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ทั้งนี้ในการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) ตาม
แนวคิดของ Hair et al. (2010) ที่เสนอแนะว่ากลุ่มตัวอย่างควรมีขนาดใหญ่มากพอที่จะท าให้ค่าสถิติท่ี
ได้คงที่ และต้องไม่น้อยกว่า 200 ตัวอย่าง ซึ่งจ านวนตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้มีจ านวนที่เป็นไปตาม
เกณฑ์ และมีขนาดใหญเ่พียงพอต่อการลดความคลาดเคลื่อนในการวิเคราะห์ข้อมูล  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) มีจ านวน 5 ตอน ประกอบไปด้วย ตอนที่ 1 

ข้อมูลเบื้องต้นของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 11 ข้อ ตอนที่ 2 ความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน จ านวน 9 
ข้อ โดยปรับปรุงจากแบบวัดความเป็นอยู่ที่ดีทางการเงิน (Measuring Financial Well-being) ของ 
Consumer finance Protection Bureau (2015) ตอนที่ 3 ความรู้ทางการเงินโดยพัฒนาและปรับปรุง
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จาก OECD (2016, 2018) จ านวน 8 ข้อ ซึ่งมีคะแนนเต็ม 7 คะแนน โดยไม่คิดคะแนนในข้อแรก
เนื่องจากเป็นค าถามคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน (OEDC, 2016) และหากมีคะแนนไม่เกิน 2 คะแนน ไม่เกิน 4 
คะแนน และมากกว่า 4 คะแนนขึ้นไปจะหมายถึงมีความรู้ทางการเงินในระดับต่ า ปานกลาง และสูง 
ตามล าดับ (Bank of Thailand, 2020) ตอนที่ 4 ทัศนคติทางการเงินโดยพัฒนาและปรับปรุงจาก 
OECD (2018) และ Yoopetch and Chaithanapat (2021) จ านวน 5 ข้อ และตอนที่ 5 พฤติกรรม
ทางการเงินโดยพัฒนาและปรับปรุงจาก OECD (2018) จ านวน 9 ข้อ ทั้งนี้ตอนที่ 2, 4 และ 5 ใช้มาตรา
ส่วนวัดประมาณค่าของลิเคิร์ท (Likert Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์การแปลผลคือ คะแนนอยู่
ระหว่าง 1.00 ถึง 1.50 คะแนนอยู่ระหว่าง 1.51 ถึง 2.50 คะแนนอยู่ระหว่าง 2.51 ถึง 3.50 คะแนนอยู่
ระหว่าง 3.51 ถึง 4.50 และคะแนนอยู่ระหว่าง 4.51 ถึง 5.00 จะหมายถึงมีพฤติกรรม ทัศนคติ และ
ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินในระดับน้อยที่สุด น้อย ปานกลาง มาก และมากที่สุด ตามล าดับ นอกจากนี้
ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Validity) จากผู้เชี่ยวชาญด้านการวิจัยจ านวน 3 
คน ซึ่งได้ค่า IOC เท่ากับ 0.721 และท าการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งเป็นการทดสอบ
คุณภาพของเครื่องมือด้วยการทดลอง (Try Out) กับประชาชนนอกเขตเทศบาลเมืองที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างที่จะศึกษา จ านวน 30 คน ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.808 

การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลในระหว่างเดือนกุมภาพันธ์ ถึงมีนาคม พ.ศ. 2566 โดยท าการแจก

แบบสอบถามด้วยตนเอง และให้ผู้ตอบแบบสอบถามสแกนตอบผ่าน QR Code เมื่อได้รับแบบสอบถาม
ครบตามจ านวนจึงตรวจสอบความสมบูรณ์และลงรหัสเพ่ือประมวลผลข้อมูล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพ่ืออธิบายลักษณะทั่วไป
ของกลุ่มตัวอย่าง ระดับความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรม และความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน รวมไปถึงทดสอบ
สมมติฐานด้วยการวิเคราะห์เส้นทาง (Path Analysis) เนื่องจากจะสามารถอธิบายความสัมพันธ์เชิง
สาเหตุระหว่างความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมทางการเงินที่อิทธิพลมีต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินทั้ง
ทางตรงและทางอ้อมได้ โดยตรวจสอบความเหมาะสมของแบบจ าลอง (Model Fit) ด้วยค่าสถิติไคส
แควร์ (Chi-Square) ต่อองศาอิสระ (Degree of Freedom) ต้องไม่เกิน 2 ค่าดัชนีวัดระดับความ
สอดคล้อง (Goodness of Fit Index: GFI) ต้องมากกว่า 0.95 ค่าดัชนีการชี้วัดความสอดคล้องที่
ปรับแก้แล้ว (Adjusted GFI: AGFI) ต้องมากกว่า 0.95 ค่ารากของความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยก าลังสอง 
(Root Mean Square Residual: RMR) ต้องต่ ากว่า 0.05 และค่ารากของความคลาดเคลื่อนเฉลี่ยก าลัง
สองของการประมาณค่า (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) ต้องต่ ากว่า 0.05 
(Hair et al., 2010) 

  
ผลการศึกษา  

ผลจากการส ารวจข้อมูลทั่วไปของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 245 คน (61.25%) โดยมีอายุระหว่าง 18-30 ปี จ านวน 172 คน 
(43.00%) สถานภาพโสดจ านวน 226 คน (56.50%) และระดับการศึกษาอยู่ที่ปริญญาตรี จ านวน 184 
คน (ร้อยละ 46.00) ซึ่งมีสมาชิกในครอบครัวที่อยู่ในความรับผิดชอบ (ไม่รวมตนเอง) 3 -4 คน จ านวน 
143 คน (35.80%) ประกอบอาชีพรับราชการ/พนักงานของรัฐ จ านวน 104 คน (26.80%) รายได้เฉลี่ย
ต่อเดือนอยู่ระหว่าง 6,001 ถึง 12,000 บาท จ านวน 109 คน (27.25%) รายจ่ายเฉลี่ยต่อเดือนอยู่
ระหว่าง 5,001 ถึง 10,000 บาท จ านวน 140 คน (35.00%) มีเงินออมเฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 3 ,000 
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บาท จ านวน 247 คน (61.75%) ไม่ท าบัญชีครัวเรือน จ านวน 321 คน (80.25%) และมีหนี้สิน จ านวน 
290 คน (72.50%) (Table 1) 

ส่วนผลการวิเคราะห์ระดับความรู้ทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน พฤติกรรมทางการเงินและ
ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีความรู้ทางการเงินอยู่ในระดับสูง ( x = 5.583) มีทัศนคติทางการเงินอยู่ในระดับดีมาก ( x = 
4.352) มีพฤติกรรมทางการเงินอยู่ในระดับที่เหมาะสมมาก ( x = 3.925) และความอยู่ดีมีสุขทางการ
เงินอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.479) (Table 2) นอกจากนี้การแจกแจงแบบปกติสามารถพิจารณาได้
จากค่าความเบ้ (Skewness) และความโด่ง (Kurtosis) ของข้อมูล โดยมีค่าไม่เกิน 3.00 และ 7.00 
ตามล าดับ ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ท่ียอมรับได้ (Sehrawat et al., 2021; Tiwasasit et al., 2021) และสามารถ
น าไปวิเคราะห์เส้นทางได้ (Table 2) อีกท้ัง Table 2 ยังแสดงผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปร 

 
Table 1 Demographic Profile 

Particulars  Particulars 
Items Frequency %  Items Frequency % 

Gender  Marital status 
Male 155 38.75  Single 226 56.50 
Female 245 61.25  Married 164 41.00 
    Separated/Divorced 10 2.50 
Age  Education 
18 – 30 years 172 43.00  Higher secondary 134 33.50 
31 – 40 years 102 25.50  Diploma 44 11.00 
41 – 50 years 94 23.50  Graduate 184 46.00 
51 – 60 years 32 8.00  Post-Graduation 38 9.50 
Monthly income  Monthly expense 
Less than 6,000 Bath 56 14.00  Less than 5,000 Bath 55 13.75 
6,001 – 12,000 Bath 109 27.25  5,001 – 10,000 Bath 140 35.00 
12,001 – 24,000 Bath 102 25.50  10,001 – 20,000 Bath 116 29.00 
24,001 – 36,000 Bath 65 16.25  20,001 – 30,000 Bath 40 10.00 
More than 36,001 Bath 68 17.00  More than 30,001 Bath 49 12.25 
Occupation  Debt 
Agriculturist 38 9.50  Yes 290 72.50 
Government officer 104 26.00  No 110 27.50 
State enterprise 23 5.75  Household account   
Owns a business 42 10.50  Yes 79 19.75 
Private sector 49 12.25  No 321 80.25 
Student 68 17.00     
Self-employed 76 19.00     
Number of dependents  Monthly saving 
None 78 19.50  Less than 3,000 Bath 247 61.75 
1 – 2 Person 132 33.00  3,001 – 5,000 Bath 87 21.75 
3 – 4 Person 143 35.80  5,001 – 10,000 Bath 52 13.00 
More than 4 Person 45 11.30  More than 10,000 Bath 14 3.50 
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Table 2 Correlation Matrix 
Variable FWB FK FB FA 
Financial well-being (FWB) 1.000    
Financial knowledge (FK) 0.222** 1.000   
Financial behavior (FB) 0.739** 0.333** 1.000  
Financial attitude (FA) 0.421** 0.311** 0.599** 1.000 
Mean ( x ) 3.479 5.583 3.925 4.352 
Standard deviation 0.922 1.528 0.687 0.665 
Skewness 0.423 -0.108 0.015 -1.258 
Kurtosis -0.552 1.411 -0.179 1.233 
Max 5.00 7.00 5.00 5.00 
Min 1.33 0.00 1.00 1.00 
Conclusion Moderate High High High 

Note: **p<0.01 
 
ส าหรับผลการวิเคราะห์อิทธิพลของความรู้ทางการเงิน ทัศนคติทางการเงิน และพฤติกรรม

ทางการเงินที่มีต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์  ด้วย
การวิเคราะห์เส้นทาง พบว่าแบบจ าลองมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่า 

2 /df = 0.407 ค่า p-value = 0.523 ค่า GFI = 0.999 ค่า AGFI = 0.995 ค่า RMR = 0.001 และค่า 
RMSEA = 0.000 ซึ่งผ่านเกณฑ์ทั้งหมด และมีรายละเอียดดัง Figure 2  

 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 2 Results of Final Model 
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Table 3 Direct, Indirect, and Total Effect for the Model of Financial Well-being 

Effect variable R2 Effect 
Cause variable 

FK FA FB 
FA 0.097 DE 0.311** - - 
  IE - - - 
  TE 0.311** - - 
FB 0.383 DE 0.162** 0.548** - 
  IE 0.171** - - 
  TE 0.333** 0.548** - 
FWB 0.545 DE - -0.033 0.758** 
  IE 0.251** 0.416** - 
  TE 0.251** 0.383 0.758** 

Note: **p<0.01 
 
ทั้งนี้ Table 3 เป็นผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมี

สุขทางการเงิน พบว่าพฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน (DE = 
0.758) ส่วนทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน ( IE = 0.416) และ
ความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน ( IE = 0.251) อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ ทั้งนี้ปัจจัยทั้งหมดในแบบจ าลองสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน
โดยรวมร้อยละ 54.50 นอกจากนี้ทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อพฤติกรรมทางการเงิน (DE = 
0.548) ส่วนความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อทัศนคติทางการเงิน (DE = 0.311) และมีอิทธิพล
ทางตรงต่อพฤติกรรมทางการเงิน (DE= 0.162) รวมไปถึงมีอิทธิพลทางอ้อมต่อพฤติกรรมทางการเงิน 
(IE = 0.171) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่ามีเพียงสมมติฐานที่ 3 (H3) 
และ 8 (H8) ที่ไม่เป็นไปตามสมมติฐานในการศึกษา (Table 4) 
 
Table 4 Hypothesis Testing Results 
Hypothesis Coefficient Results 
H1 FB   FWB 0.758 Supported 
H2 FA   FB 0.548 Supported 
H3 FA   FWB -0.033 Not Supported 
H4 FA   FB   FWB 0.416 Supported 
H5 FK   FA 0.311 Supported 
H6 FK   FB 0.162 Supported 
H7 FK   FA   FB 0.171 Supported 
H8 FK   FA   FWB - Not Supported 
H9 FK   FB   FWB 0.122 Supported 
H10 FK   FA   FB  FWB 0.129 Supported 
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สรุปและการอภิปรายผล  
ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินถือเป็นส่วนหนึ่งของเป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) ของสหประชาชาติ และประเทศไทยได้ตอบรับเป้าหมายนี้ ทั้งนี้บุรีรัมย์
เป็นจังหวัดที่มีการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง แต่สัดส่วนคนจนกลับไม่ได้ลดลง ซึ่ งส่วนหนึ่งมา
จากการไม่วางแผนทางการเงินและก่อให้เกิดภาระหนี้สินตามมา โดยการวางแผนทางการเงินจะช่วยเพ่ิม
ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินได้นั้นอาจมีหลายปัจจัย ดังนั้นผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความอยู่
ดีมีสุขทางการเงินของประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ ด้วยการวิเคราะห์เส้นทาง (Path 
Analysis) พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายค่อนข้างสูงเมื่อเทียบกับรายได้ และมีเงินออมต่ า รวม
ไปถึงไม่มีการท าบัญชี และมีหนี้สิน อีกทั้งยังมีความรู้ทางการเงินสูง มีทัศนคิตทางการเงินที่ดี และมี
พฤติกรรมทางการเงินที่เหมาะสม แต่มีความอยู่ดีมีสุขทางการเงินเพียงระดับปานกลางเท่านั้น ซึ่งเป็น
ผลมาจากภาระหนี้สินของครัวเรือน และเป็นไปตามบริบทของประเทศไทยที่ประชาชนมีหนี้ครัวเรือน
ค่อนข้างสูง (Tangnaratchakit & Ronnapap, 2022) เช่นเดียวกันกับผลการวิจัยของ Gray et al. 
(2012) ที่อธิบายว่าครัวเรือนที่ไม่มีหนี้สินจะมีความสุขมากกว่าครัวเรือนที่มีหนี้สิน ทั้งนี้ความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงินจะได้รับอิทธิพลทางตรงจากพฤติกรรมทางการเงินมากที่สุด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
Tiwasasit et al. (2021) ที่ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  และจังหวัดอุตรดิตถ์ของไทย 
(Ratanasongtham et al., 2020) รวมไปถึงประเทศมาเลเซีย (Sabri et al., 2022) รองลงมาเป็น
อิทธิพลทางอ้อมจากทัศนคติทางการเงิน และได้รับอิทธิพลทางอ้อมจากความรู้ทางการเงินน้อยที่สุด 
เช่นเดียวกันกับผลการวิจัยของ Coskun and Dalziel (2020) ที่ศึกษาในประเทศตรุกี และอินเดีย 
(Bhatia & Singh, 2023)  

ส าหรับพฤติกรรมทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน (H1) เนื่องจากการมี
พฤติกรรมการเงินที่เหมาะสมจะช่วยลดปัญหาทางการเงินน าไปสู่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี  และมีความ
มั่นคงทางการเงินในอนาคต สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Brüggen et al. (2017) ที่สรุปว่าพฤติกรรม
ทางการเงินของบุคคลจะมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน และผลการวิจัยของ 
Rahman et al. (2021) ชี้ให้เห็นว่าพฤติกรรมทางการเงินที่ดีจะช่วยให้ประชาชนที่มีรายได้น้อยใน
ประเทศมาเลเซียจะมีความอยู่ดีมีสุขทางการเงินเพ่ิมขึ้น รวมไปถึงประเทศอินเดีย (Sehrawat et al, 
2021) อินโดเนียเซีย (Hasibuan et al., 2018) และในจังหวัดอุตรดิตถ์ของไทย (Ratanasongtham et 
al., 2020) ส่วนทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงิน (H2) เนื่องจากทัศนคติเป็น
ความรู้สึกนึกคิดต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งและพัฒนาเป็นความเชื่อที่จะแสดงออกเป็นพฤติกรรมได้เมื่อถูกกระตุ้น 
ดังนั้นผู้ที่มีทัศนคติทางการเงินที่ดีจึงมีโอกาสที่จะแสดงพฤติกรรมทางการเงินที่ดี  สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Sugiyanto et al. (2019) และ Lavonda et al. (2021) ที่ศึกษาในประเทศอินโดนีเซีย 
รวมไปถึงประเทศไทย (Ruengboonkrud & Charoensettasilp, 2022) อีกท้ังทัศนคติทางการเงินยังมี
อิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินผ่านพฤติกรรมทางการเงินในทิศทางเดียวกัน (H4) เนื่องจาก
ทัศนคติทางการเงินที่ดีจะส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมทางการเงินที่เหมาะสม และเป็นผลให้มี
ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินเพ่ิมมากขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Setiyani and Solichatun (2019) 
และ Castro-González et al. (2020) ที่สรุปว่าทัศนคติทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการ
เงินทางอ้อมผ่านพฤติกรรมทางการเงิน  

ส่วนความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อทัศนคติทางการเงิน (H5) และพฤติกรรมทางการเงิน (H6) 
เนื่องจากความรู้ทางการเงินจะช่วยให้การตัดสินใจในการวางแผนทางการเงินได้ดีขึ้น และน าไปปฏิบัติได้
อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Saurabh and Nandan (2018) ที่สรุปว่าความรู้ทางการ
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เงินของประชาชนในประเทศอินเดียมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงิน รวมไปถึงมีอิทธิพลต่อทัศนคติ
ทางการเงินของประชาชนในประเทศบราซิล (Ramalho & Forte, 2018) ทั้งนี้ความรู้ทางการเงินยังมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมทางการเงินทางอ้อมผ่านทัศนคติทางการเงิน (H7) เนื่องจากความรู้ทางการเงินเป็น
จุดเริ่มต้นในการปรับทัศนคติทางการเงิน ซึ่งจะส่งท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางการเงิน  
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Coskun and Dalziel (2020) ที่ศึกษาในประเทศตรุกี นอกจากนี้ความรู้
ทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินทางอ้อมผ่านพฤติกรรมทางการเงิน  (H9) ซึ่งความรู้
ทางการเงินจะช่วยปรับพฤติกรรมทางการเงินให้เหมาะสม และส่งเสริมให้มีความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน
เพ่ิมขึ้น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Selvia et al. (2020) ที่สรุปว่าความรู้ทางการเงินของประชาชน
ในประเทศอินโดนีเซียมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินทางอ้อมผ่านพฤติกรรมทางการเงิน รวมไป
ถึงประเทศสหรัฐอเมริกา (Fan & Henager, 2022) มาเลเซีย (Sabri et al., 2022) อินเดีย (Sehrawat 
et al., 2021) และภาคตะวันออกเฉียงเหนือของไทย (Tiwasasit et al., 2021) ทั้งนี้ข้อค้นพบสุดท้าย
จากการศึกษาชี้ให้เห็นว่าความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินทางอ้อมผ่านทัศนคติ
ทางการเงินและพฤติกรรมทางการเงิน (H10) โดยความรู้ทางการเงินที่เพียงพอจะช่วยปรับมุมมอง หรือ
ทัศนคติทางการเงิน และแสดงออกในรูปแบบของพฤติกรรมทางการเงินอันจะน าไปสู่การตัดสินใจทาง
การเงินได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะช่วยให้กลุ่มตัวอย่างมีความอยู่ดีมีสุขทางการเงิน สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ Bhatia and Singh (2023) ที่ศึกษาในประเทศอินเดีย และมาเลเซีย (Setiyani & 
Solichatun, 2019)  

 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าความรู้ทางการเงินมีอิทธิพลทางตรงต่อทัศนคติทางการเงินและ

พฤติกรรมทางการเงิน รวมไปถึงมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินผ่านทัศนคติทางการเงิน
และพฤติกรรมทางการเงิน ซึ่งมีเพียงพฤติกรรมทางการเงินเท่านั้นที่มีอิทธิพลทางตรงต่อความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงินของกลุ่มตัวอย่างจากประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์ จึงอธิบายได้ว่าความรู้
ทางการเงินเป็นสิ่งส าคัญต่อการปรับทัศนคติทางการเงินในเชิงบวกของกลุ่มตัวอย่าง และแสดงออกผ่าน
พฤติกรรมทางการเงิน ซึ่งจะช่วยให้ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินเพ่ิมมากขึ้น ดังนั้นผู้ก าหนดนโยบายทั้ง
ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง ธนาคารแห่งประเทศไทย และสถาบันการศึกษาควรมีมาตรการในส่งเสริม
ให้ประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์มีความรู้ทางการเงินมากขึ้น ทั้งในด้านการออม การ
ลงทุน และการประกันความเสี่ยงทางการเงิน ผ่านการอบรมให้ความรู้ทั้งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติใน
รูปแบบที่หลากหลาย เช่น ออนไซต์ ออนไลน์ และออนดีมานด์ เป็นต้น เพ่ือให้ประชาชนมีทัศนคติและ
พฤติกรรมทางการเงินที่เหมาะสม อันจะก่อให้เกิดความอยู่มีสุขทางการเงินและบรรลุเป้าหมายทาง
การเงินในอนาคต หรือเกษียณอย่างมีความสุข  

ทั้งนี้หากพิจารณาถึงรายละเอียดปรากฏว่ากลุ่มตัวอย่างมีรายจ่ายใกล้เคียงกับรายได้ ไม่มีการ
ท าบัญชีครัวเรือน และมีหนี้สิน ซึ่งการส่งเสริมด้านความรู้ทางการเงินอาจยังไม่เพียงพอ ด้วยเหตุนี้ผู้
ก าหนดนโยบายโดยเฉพาะกระทรวงการคลัง และธนาคารแห่งประเทศไทยควรผลักดันให้เกิดการวาง
แผนการใช้จ่าย หรือคลีนิคแก้ไขปัญหาหนี้สินของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาล
เมืองบุรีรัมย์ที่เป็นปัญหาส าคัญ เพ่ือเสริมสร้างรากฐานทางการเงินที่มั่นคง อันจะน าไปสู่ความอยู่ดีมีสุข
ทางการเงินอย่างยั่งยืน 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในอนาคตหรือการวิจัยครั้งต่อไป 
การศึกษาในครั้งนี้เป็นการวิเคราะห์กลุ่มตัวอย่างจากประชาชนวัยท างานในเขตเทศบาลเมือง

บุรีรัมย์เท่านั้น ซึ่งไม่สามารถอธิบายรวมถึงประชาชนนอกเขตเทศบาลเมืองบุรีรัมย์และไม่สามารถยืนยัน
ผลแทนประชาชนทั้งจังหวัดได้ แต่ใช้เป็นแนวทางในการประยุกต์ใช้กับกลุ่มตัวอย่างอ่ืนได้ อย่างไรก็ตาม
การใช้วิธีการเชิงคุณภาพอาจเติมเต็มมุมมองเชิงลึกของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความอยู่ดีมีสุขทางการเงินได้ 
นอกจากนี้ความอยู่ดีมีสุขทางการเงินอาจขึ้นอยู่กับปัจจัยทางเศรษฐกิจมหภาคอ่ืนๆ ที่อาจเปลี่ยนแปลง
ไปในแต่ละช่วงเวลา ซึ่งเป็นเรื่องท่ีต้องศึกษาในอนาคต  
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