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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบของการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัด
พัทลุง กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 20 ปีขึ้นไป ที่เคยมาเยี่ยมเยือนแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง จำนวน 400 คน สุ่มตัวอย่างแบบสะดวก เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัย 
คือ แบบสอบถามชนิดมาตรวัดแบบลิเคอร์ท 5 ระดับ จำนวน 19 ข้อ  มีค่าความเชื่อมั่น .944  วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โดยใช้โปรแกรม SPSS ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
พบว่า การท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง ทีม่ีค่า Eigen Values มากกว่า 1 นั้น มีจำนวน
ทั้งสิ้น 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว (2) สภาพแวดล้อมและบริการ และ (3) 
ผลิตภัณฑ์ชุมชน มีตัวบ่งชี้รวมจำนวน 15 ตัวบ่งชี้ ซึ่งผู้บริหาร นักการตลาด และหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวสามารถนำผลของการวิจัยไปใช้ในการส่งเสริมและสร้างผลิตภัณฑ์เพื่อการ
ท่องเที่ยวที่สอดรับกับการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง โดยคำนึงถึงองค์ประกอบทั้ง
สาม เพ่ือเสริมแรงให้การท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุงเข้มแข็งและโดดเด่นยิ่งขึ้น  
คำสำคัญ: การท่องเที่ยวชุมชน จังหวัดพัทลุง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ  

 
Abstract 

 
This research aims to investigate the dimensionality of community-based tourism 

at Tamot district, Phutthalung province.  The research sample consisted of 400 Thai 
tourists aged 20 years and over, who have visited community tourism sites in Tamot 
district, Phatthalung province. The sampling method was convenience sampling.  The 
research instrument was 5 - point Likert scale questionnaires.  The preliminary scale 
consisted of 19 items (= .944).  Data was analyzed via exploratory factor analysis, using 
SPSS. The results indicate that community-based tourism had three dimensions including 
(1) tourists experience, (2) environment and services and (3) community products with 
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15 indicators. Executives, marketers and government agencies related to tourism can use 
the research results to promote and create tourism products that are in line with 
community tourism in Tamot district, Phatthalung province, taking into account all three 
dimensions to strengthen and make community tourism in Tamot district, Phatthalung 
province stronger and more outstanding. 
Keywords: Community-based Tourism, Phutthalung Province, Exploratory Factor Analysis  
 
บทนำ  

ประเทศไทยมีอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหลักในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจมวลรวม
ของประเทศ โดยในปี พ.ศ. 2566 ข้อมูลจากกระทรวงการท่องเที ่ยวและกีฬาไทยได้มีรายได้ 
935,626.97 ล้านบาท (ข้อมูล ม.ค.66 – มิ.ย. 66) ซึ่งมีแนวโน้มว่าจะฟื้นตัวขึ้นมาเรื่อย ๆ (Ministry of 
Tourism and Sports, 2023)  แต่การท่องเที่ยวกระแสหลักหรือการท่องเที่ยวที่เน้นปริมาณ (Mass 
Tourism) มุ่งขายความบันเทิงเพื่อเพิ่มนักท่องเที่ยวจำนวนมาก ๆ กระจุกตัวอยู่ในเมืองท่องเที่ยวขนาด
ใหญ่ ซึ่งอาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม  จากปัญหาดังกล่าวทำให้เกิดการท่องเที่ยว
ทางเลือกโดยเฉพาะอย่างยิ่งการท่องเที่ยวชุมชนที่ได้รับความนิยมจากทั่วโลก ซึ่งส่งเสริมให้ชุมชนจัดการ
ท่องเที่ยวเองเพื่อทำให้คนท้องถิ่นมีงานทำและกระจายรายได้สู่ท้องถิ่น รวมถึงส่งผลต่อการอนุรักษ์
ธรรมชาติ คุณภาพชีวิต และมรดกทางวัฒนธรรม (Sammukkeetham, 2021) 

 จังหวัดพัทลุงเป็นหนึ่งในพื้นที่เป้าหมายยุทธศาสตร์การส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองรอง พัทลุง
ความโดดเด่นทั้งทางด้านศิลปะวัฒนธรรมและระบบนิเวศที่มีลักษณะเฉพาะตัว แต่คนไทยโดยส่วนใหญ่
ไม่ได้รับรู้ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวที่น่าดึงดูดใจในระดับประเทศ  การพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจจึงเป็นหนึ่งในประเด็นการพัฒนา (Strategic Issues) เป็นกรอบแนวทางการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาจังหวัดในแผนพัฒนาจังหวัดพัทลุง 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) (Phatthalung 
Provincial Office, 2023)  จังหวัดพัทลุงเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์ในด้านวิถีความเป็นไทยและ
มีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ (Samat et al., 2022)  ในส่วนของอำเภอตะโหมดมีชุมชนเก่าแก่
ตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยามาตั้งถิ่นฐาน ซึ่งในยุคแรกผู้ที่มาตั้งถิ่นฐานในอำเภอตะโหมดเป็นไทยมุสลิม โดย
ชื ่อบ้านตะโหมดนั้นเรียกเพี ้ยนมาจากคำว่า “โต๊ะโหมด” เป็นชื ่อของบุคคลและมีตำแหน่งเป็น
โต๊ะอิหม่าม จึงเป็นชุมชนที่พ่ีน้องชาวไทยพุทธและไทยมุสลิมอาศัยอยู่ร่วมกันด้วยความปรองดองและถูก
ขนานนามว่า “ชุมชนสองศาสนา” อำเภอตะโหมดมีแหล่งท่องเที่ยวชุมชนสำหรับนักท่องเที่ยวต้องการ
ค้นหาประสบการณ์ เรียนรู้วิถีชุมชน ออกผจญภัยล่องเรือตะขาบ ประเพณีครัวร้อยสายรับประทาน
อาหารปักษ์ใต้จากปิ่นโต ศึกษาการเพาะเลี้ยงผึ้งและชิมน้ำผึ้งวิสาหกิจชุมชนกลุ่มรักษ์ผึ้งและชันโรงเขา
บรรทัด และชิมโรตีกรอบ เป็นต้น  

การท่องเที่ยวชุมชน (Community-based Tourism: CBT) เป็นการท่องเที่ยวที่นำทรัพยากร
ในชุมชนมาสร้างมูลค่าเพิ่มโดยใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือ โดยมีคนในชุมชนเป็นผู้ดูแลหรือเป็น
เจ้าของทรัพยากรนั้น ๆ  ซึ่งการท่องเที่ยวในรูปแบบนี้เป็นการจัดการการท่องเที่ยวบนพื้นฐานด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมของชุมชน และสื่อสารผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สร้างประสบการณ์
ผ่านประสาทสัมผัสแก่นักท่องเที่ยว และได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวร่วมกันอย่างเป็นธรรม 
(Jitpakdee, 2023)  นอกจากนั้นการท่องเที่ยวชุมชนยังสนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และจากการ
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องพบว่างานวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรการท่องเที่ยวชุมชนยังมีไม่มากนัก  การ
ท่องเที่ยวชุมชนเป็นหนึ่งในตัวแปรทางสังคมศาสตร์ ซึ่งไม่สามารถวัดได้โดยตรง การจะวัดตัวแปรนี้ต้อง
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ศึกษาจากทัศนคติหรือพฤติกรรมบ่งชี้หลาย ๆ อย่าง โดยสังเกตหรือให้กลุ่มตัวอย่างรายงานว่าตนมี
ทัศนคติหรือพฤติกรรมบ่งชี้เหล่านั้นมากน้อยเพียงใด แล้วนำคำตอบที่ได้ไปประมวลผลด้วยสถิติเพื่อให้
ได้ค่าตัวแปรที่ต้องการศึกษา ในบทความนี้คณะผู้วิจัยศึกษาตัวแปรการท่องเที่ยวชุมชน จึงทำการ
ทบทวนแนวคิดและงานวิจัยในอดีตที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชน ได้ตัวบ่งชี้การท่องเที่ ยวชุมชน 
จำนวน 19 ตัวเพ่ือนำไปวิเคราะห์ต่อ แต่เนื่องจากตัวบ่งชี้มีจำนวนมากถึง 19 ตัว จึงใช้เทคนิคที่จะทำให้
ตัวบ่งชี้มีจำนวนลดลง คือ เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis)  

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เป็นวิธีการทาง
สถิติที ่ช่วยให้นักวิจัยลดจำนวนตัวแปรให้น้อยลง โดยจัดรวมตัวแปรที่สัมพันธ์กันในรูปของมิติ 
(Dimension) ของตัวแปร ซึ่งเรียกกว่าองค์ประกอบ (Factor) อันเป็นคุณลักษณะที่คณะผู้วิจัยต้องการ
ศึกษา และเรียกตัวแปรเดิมที ่มารวมกันว่าตัวแปรสังเกตได้ (Observed Variable) หรือตัวบ่งชี้ 
(Indicators)  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจเป็นการวิเคราะห์องค์ประกอบเพื่อสร้างแบบจำลอง
ของคุณลักษณะที่สนใจศึกษา โดยใช้ตัวแปรหลาย ๆ ตัวหรือตัวบ่งชี้หลาย ๆ ตัวที่เ ป็นตัวแทนของ
คุณลักษณะที่ผู้วิจัยสนใจศึกษาเพื่อให้ได้ทราบว่าคุณลักษณะนั้น ๆ มีกี่องค์ประกอบ โดยที่ผู้วิจัยไม่ได้
ทราบมาก่อนว่าคุณลักษณะดังกล่าวมีทั้งหมดกี่องค์ประกอบ (Angsuchot, 2018)  ซึ่งจากการทบทวน
งานวิจัยในอดีตการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจการท่องเที่ยวชุมชนยังมีอยู่ไม่มากนัก 

ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “การท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง: การ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ” เพื่อค้นหา (Explore) จำนวนองค์ประกอบของการท่องเที่ยวชุมชน 
ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ต่อการท่องเที ่ยวและกีฬาจังหวัดพัทลุง พัฒนาชุมชน ชุมชน และ
ผู้ประกอบการท่องเที่ยวในชุมชนในการพัฒนา ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน และสร้าง
ผลิตภัณฑ์เพื่อการท่องเที่ยวโดยคำนึงถึงองค์ประกอบที่ได้จากผลการวิจัยในการเสริมแรงให้การ
ท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุงเข้มแข็งและโดดเด่นยิ่งขึ้น สอดรับกับวิสัยทัศน์ของจังหวัด
พัทลุงที ่ว ่าเป็น “เมืองแห่งความยั ่งยืนด้านเศรษฐกิจ สังคม ความมั ่นคงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม (Sustainability Phatthalung) " 
 
วัตถุประสงค์  
 เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 
 
ทบทวนวรรณกรรม 
 ผู้วิจัยทำการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง รายละเอียดดังนี้ 

ความหมายและความสำคัญของการท่องเที่ยวชุมชน 
การท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง รูปแบบการท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม 

และวัฒนธรรม และสถานที่ให้ดำรงอยู่ โดยผนวกการท่องเที่ยวไว้เป็นส่วนหนึ่งของระบบนิเวศ เปิด
โอกาสให้ชุมชนเป็นผู้กำหนดทิศทาง จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชน ชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของและมีสิทธิ์
ในการจัดการ ดำเนินงาน ดูแลเพื่อให้ผู้ที่มาเยี่ยมเยือนได้รับประสบการณ์อันน่าประทับใจและเกิดการ
เรียนรู้วิถชีุมชน โดยทุกภาคส่วนจะได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน (Bhakdechakriwut & Choibamroong, 
2019)    

การท่องเที่ยวชุมชนเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์ ซึ่งแตกต่างอย่างสิ้นเชิงจากการ
ท่องเที่ยวแบบทั่วไป  ผู้ที ่จะนำแนวคิดการท่องเที่ยวชุมชนไปปฏิบัติจำเป็นต้องเข้าใจความหมาย 
แนวคิด หลักการ และองค์ประกอบที่สำคัญของการท่องเที่ยวชุมชน ทั้งนี้ในการนำเสนอการท่องเที่ยว
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ทางเลือกใหม่นี้มีชื่อเรียกหลากหลาย ได้แก่ Green Tourism, Bio Tourism, Conservation Tourism, 
Ecotourism, Responsible Tourism และ Sustainable Tourism (Ponwiritthon & Syers, 2022) 

การท่องเที ่ยวชุมชนมีส่วนขับเคลื่อนความสำเร็จของอุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวและเป็น
แนวทางสู่การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน อีกทั้งพัฒนาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว การท่องเที่ยวชุมชนมี
องค์ประกอบ 3 ส่วน คือ (1) เจ้าของชุมชนที่จัดการการท่องเที่ยวในชุมชนอย่างยั่งยืน (2) ผู้ประกอบการ
ธุรกิจท่องเที่ยวในชุมชน และ (3) นักท่องเที่ยวที่ได้รับความพึงพอใจจากการเดินทาง โดยองค์ประกอบ
ระหว่างเจ้าของชุมชนและนักท่องเที่ยวเป็นส่วนสำคัญที่สามารถเชื่อมโยงให้เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่ของชุมชน มีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่จะสร้างความพึงพอใจอันจะส่งผลให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้า
มายังชุมชน ทั้งนี้เจ้าของชุมชนต้องมีการบริหารจัดการการท่องเที่ยวภายในชุมชนร่วมกับผู้ประกอบการ
ธุรกิจการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ให้มีประสิทธิภาพ เหมาะสม และสอดคล้องกับสิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม 
วิถีชีวิต และทรัพยากรที่มีในพ้ืนที่ เพ่ือก่อให้เกิดคุณค่าทางการท่องเที่ยวกับชุมชนสูงสุด (Ponwiritthon 
& Kamjai, 2022)   

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
แนวคิดและการวัดการท่องเที่ยวชุมชนในงานวิจัยนี้พัฒนามาจากทบทวนวรรณกรรมในอดีต ซ่ึง

มีจำนวนไม่มากนัก เหมาะสมกับการวิเคราะห์ EFA ทีย่ังไม่ทราบแน่ชัดถึงองค์ประกอบ และการจัดกลุ่ม
ของตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบ เครื่องมือในการวัดตัวแปรการท่องเที่ยวชุมชนจึงรวบรวมจากงานวิจัย
ที่เก่ียวข้องดังต่อไปนี้ 

Han et al. (2019) ซึ่งศึกษาเรื่อง “การท่องเที่ยวชุมชนเป็นแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน: การตรวจสอบเชิงประจักษ์เกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว” เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ มี
วัตถุประสงค์ เพื่อสร้างและยืนยันแบบจำลองสมการโครงสร้างด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์ว่าประสิทธิภาพ
การท่องเที่ยวชุมชนมีอิทธิพลต่อความตั้งใจหลังการซื้อของนักท่องเที่ยว กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยว 
428 คนที่เดินทางมาเท่ียวเกาหลีใต้ เก็บรวบรวมข้อมูล ณ แหล่งท่องเที่ยวชุมชนในเกาหลีใต้ คณะผู้วิจัย
ได้ทำการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของตัวแปรประสิทธิภาพการท่องเที ่ยวชุมชน พบว่า 
ประสิทธิภาพการท่องเที่ยวชุมชน มี 8 องค์ประกอบ องค์ประกอบของประสิทธิภาพการท่องเที่ยวชุมชน 
ได้แก่ (1) วัฒนธรรมชุมชน (2) ความบันเทิงชุมชน (3) คนชุมชน  (4) สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติของ
ชุมชน (5) โครงสร้างสถาปัตยกรรมของชุมชน (6) อาหารชุมชน (7) ผลิตภัณฑ์ชุมชน (8) ที่พักชุมชน 
เรียงตามลำดับค่าสัมประสิทธิ์ ซึ่งมีตัวบ่งชี้รวมจำนวน 23 ตัว ทั้งนี้ประสิทธิภาพการท่องเที่ยวโดยชุมชน
มีอิทธิพลต่อความตั้งใจมาเยี่ยมเยือนซ้ำ และความตั้งใจบอกต่อของนักท่อง เที่ยวอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 

Kongdee  et al. (2020) ศึกษาเรื ่อง “โมเดลสมการโครงสร้างของการสื ่อสารทางการ
ท่องเที่ยว การจัดการชุมชน และการท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน” มี
วัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาปัจจัยการสื่อสารด้านการท่องเที่ยว การจัดการชุมชนในด้านการท่องเที่ยว 
และการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน รวมถึงปัจจัยอื่นที่พบในการศึกษาในพื้นที่เกาะลันตา จังหวัด
กระบี่ และชุมชนในพื้นที่เกาะยาวน้อย จังหวัดพังงา (2) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคล้องของ
โมเดลการวัดและโมเดลสมการเชิงโครงสร้างปัจจัยด้านการสื่อสารและการจัดการของชุมชนเพื่อการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีการจัดการชุมชนในด้านการท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในตัว
แปรแฝง ซึ่งมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) การตระหนักถึงศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว (2) การสร้าง
เครือข่ายพัฒนาการท่องเที่ยวทั้งภายในและภายนอก (3) การประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
นักท่องเที่ยว และ (4) การวางแผนการพัฒนาชุมชน ซึ่งมีตัวบ่งชี้รวมจำนวน 10 ตัว (Kongdee et al., 



 5 การท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 
อรจันทร์  ศิริโชติ และจดิาภา สุวรรณฤกษ์ 

2020)  ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยการสื่อสารด้านการท่องเที่ยวมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการท่องเที่ยว
อย่างรับผิดชอบและการจัดการชุมชนในด้านการท่องเที่ยว แต่อย่างไรก็ดีปัจจัยการสื่อสารด้านการ
ท่องเที่ยวกลับมีอิทธิพลทางตรงเชิงลบต่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  ทั้งนี้การท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบมี
อิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและการจัดการชุมชนในด้านการท่องเที่ยวมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกต่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

งานวิจัยนี้ทำการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของการท่องเที ่ยวชุมนจากมุมมองของ 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 20 ปีขึ ้นไป ที่เคยมาเยี่ยมเยือนแหล่งท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด 
จังหวัดพัทลุง ทั้งนี้ข้อคำถามในส่วนนี้ปรับปรุงมาจากงานวิจัยในอดีต และดำเนินการตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือตามหลักการ แล้วจึงนำมาวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ เพื่อผู้ประกอบการธุรกิจ
ท่องเที่ยวและเจ้าของชุมชนสามารถนำเอาผลของการวิจัยไปใช้ในการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของผู้ที่มาเยี่ยมเยือน อันจะนำไปสู่การท่องเที่ยวชุมชนอย่าง
ยั่งยืนต่อไป 

 
ระเบียบวิธีการศึกษา  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) เพื่อการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
สำรวจของการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ นักท่องเที่ยวที่เคยมาเยี่ยมเยือน อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง อ้างอิงจาก

รายงานสถิติจังหวัดพัทลุง พ.ศ. 2565 รายงานว่าในปี พ.ศ. 2563 จังหวัดพัทลุงมีผู้มาเยี่ ยมเยือนชาว
ไทยทั้งสิ้นจำนวน 762,534 คน (Phatthalung Provincial Statistical Office, 2022) 

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 20 ปีขึ้นไป ที่เคยมาเยี่ยมเยือนแหล่งท่องเที่ยว
ชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง จำนวน 400 คน คำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ 
Yamane  ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling)  โดยดำเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากนักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมเยือนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง ที่ยินดีตอบแบบสอบถามจนครบ
ตามจำนวน 400 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งผู้วิจัยได้จากศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จำนวน 19 ข้อ ใช้มาตรวัดแบบลิเคอร์ท 5 ระดับ ซึ่งได้ปรับปรุงจากงานวิจัยใน
อดีต ชอง Han et al. (2019) และ Kongdee  et al. (2020)  ผู้วิจัยมีการสร้างเครื่องมือ รายละเอียด
ดังนี้ 

1. การจัดทำร่างแบบสอบถาม ผู้วิจัยดำเนินการสร้างแบบสอบถามจากการทบทวน
วรรณกรรม แล้วจัดทำเป็นแบบสอบถามฉบับร่างจากนั ้นผู ้ว ิจัยตรวจและปรับแก้การใช้ภาษาให้
เหมาะสม 

2. การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับ
ร่างพร้อมกับรายละเอียดเกี่ยวกับหัวข้อวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย กรอบแนวคิดในการวิจัย นิยาม
เชิงทฤษฎี และนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรหลักที่ใช้ในการวิจัยไปให้ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ซึ่ง
เป็นนักว ิชาการด้านการท่องเที ่ยวหรือด้านการตลาด จำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสอบถามด้านความตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาความสอดคล้องและความเหมาะสมของข้อคำถาม
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เป็นรายข้อว่าเหมาะสมหรือไม่ ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Congruency) 
พบว่า มีข้อคำถามทั้ง 19 ข้อ มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.60 จึงนำไปใช้ในการศึกษาต่อไป   

3. การทดลองใช้แบบสอบถามกับนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเยี่ยมเยือน อำเภอ
ตะโหมด จังหวัดพัทลุงที่มีอายุ 20 ปีขึ้นไป จำนวน 40 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง   

4. ว ิเคราะห์หาคุณภาพของเครื ่องมือว ัดด้านความเที ่ยงด้วยวิธ ีการวิเคราะห์
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่าความเที่ยง 
พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคมีค่าเท่ากับ 0.89 ถือว่ามีความเท่ียงสูง (Hair et al., 2010) 

5.  ผู ้วิจัยดำเนินการยื่นและได้รับการรับรองจริยธรรมการวิจัยในคนเลขที่ (COA 
No.TSU 2024_099 REC No. 0223) จึงนำแบบสอบถามนี้ไปใช้ศึกษาต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยทำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลวิจัย  

                     2. เตรียมแบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลให้เพียงพอ และกำหนดรหัส 
(Code) เพ่ือความสะดวกในการติดตามแบบสอบถามคืน  

3. เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม คณะผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยตนเอง ณ แหล่งท่องเที่ยวในอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง   

4. รวมรวบและตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบสอบถามในเบื้องต้น 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS   ในการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิง

พรรณนา (Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor 
Analysis) โดยใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจด้วยวิธีสกัดองค์ประกอบหลัก (Principal 
Component Analysis) และหมุนแกนองค์ประกอบแบบตั้งฉากด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax)  ตัวบ่งชี้ที่
มีนำหนักองค์ประกอบน้อยกว่า .40 หรือมี Cross Loading มากกว่า 1 องค์ประกอบจะถูกตัดทิ้ง  และ
ตัวบ่งชี้ที ่ยังคงอยู่ในโมเดลต้องมีค่าไอเกน (Eigen Value) มากกว่า 1.0  ตามที่ Hair et al. (2010) 
แนะนำไว้ โดยมีขั ้นตอนในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจดังต่อไปนี ้ (1) ตัดข้อคำถามที่มี
ความสัมพันธ์ในระดับต่ำกับแต่ละองค์ประกอบ และข้อคำถามท่ีมีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบมากกว่า 
1 องค์ประกอบทิ้ง (2) ตรวจสอบค่า Cronbach’s Alpha เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น และ (3) ทำข้อ 
1-3 ซ้ำ จนกว่าจะได้องค์ประกอบที่ชัดเจน   

 
ผลการศึกษา  
 1.  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.00 อายุอยู่
ในช่วง 41-50 ปี มากท่ีสุด จำนวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.75 มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีมาก
ที่สุด จำนวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.00 มีอาชีพแม่บ้าน/พ่อบ้านมากที่สุด จำนวน 120 คน คิดเป็น
ร้อยละ 30.00 และส่วนใหญ่จะมีรายได้ต่อเดือนน้อยกว่าหรือเท่ากับ 10,000 บาท จำนวน 163 คน คิด
เป็นร้อยละ 40.75   
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Table 1 The Characteristics of the Respondents. 
          N = 400  

Items  Frequency Percentage 
Gender Male 156 39.00 
  Female 244 61.00 
Age 20 – 30  83 20.75 
  31 – 40  75 18.75 
  41 – 50  95 23.75 
  51 – 60  66 16.50 
  > 60  81 20.25 

Education level High school or below 
rbbelowbelowbbbelowbelo
wbelowต่ำกว่าปริญญาตร ี

212 53.00 
  Bachelor degree 169 42.25 
  Graduate studies 19 4.75 

Occupation Student 66 16.50 
  Housewife 120 30.00 
  Retired 47 11.75 
  Government officer 28 7.00 
  Firm employee 28 7.00 
  Entrepreneur  98 24.50 
  No job 13 3.25 

Monthly income (Baht)  10,000  163 40.75 
  10,001-20,000  108 27.00 
  20,001-30,000  60 15.00 
  30,001-40,000  28 7.00 
  40,001-50,000  34 8.50 
  > 50,000  7 1.75 

 
2. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจในเบื้องต้น  คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ

กลุ่มตัวแปรการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง ที่ทางผู้วิจัยคัดเลือกจากการทบทวน
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่กล่าวไว้แล้วข้างต้น พบว่า ค่าสถิติ MSA = .910  Bartlett's Test of 
Sphericity มีนัยสำคัญ 2 = 3932.421, df = 105 (p < .001)  แสดงว่า เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดของกลุ่มตัวอย่างแตกต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .001  สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีไกเซอร์ -ไมเยอร์-ออลคิน (Kaiser-Mayer-Olkin : 
KMO) มีค่าเท่ากับ .903  ซึ่งเป็นค่าที่เข้าใกล้ 1 หมายความว่าตัวแปรมีความสัมพันธ์กันเหมาะสมที่จะ
นำไปวิเคราะห์องค์ประกอบ  และแสดงว่าเมทริกซ์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ของการ
ท่องเที่ยวชุมชนไม่เป็นเมทริกซ์เอกลักษณ์และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรมีมากพอที่จะนำมาวิเคราะห์
องค์ประกอบได้  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรทั้ง 19 ตัว ด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน  พบว่า ในภาพรวมขนาดของความสัมพันธ์อยู่ในระดับไม่สูงมากนัก (r≤.183 - r ≤ .780)  
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ .183 ถึง .780  ขนาดความสัมพันธ์ของตัวแปรไม่มีปัญหาเกี่ยวกับภาวะร่วม
เส้นตรงพหุ (Multicollinearity)  
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 
พบว่า มีตัวแปรจำนวน 4 ตัว ที่มีความสัมพันธ์ในระดับต่ำกับแต่ละองค์ประกอบ และมีความสัมพันธ์กับ
องค์ประกอบมากกว่า 1 องค์ประกอบ ผู ้ว ิจัยพิจารณาตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ข้างต้นรวมถึงความ
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เหมาะสมทางทฤษฎีจึงตัดตัวแปรดังกล่าวทั้ง 4 ตัวทิ้ง  Table 2 แสดงผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของ
การท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุงครั้งสุดท้ายที่ได้องค์ประกอบที่ชัดเจน พบว่า จากการ
สกัดองค์ประกอบมีองค์ประกอบที่มีค่าไอแกนมากกว่า 1 อยู่จำนวน 3  องค์ประกอบ โดยมีรายละเอียด
ของแต่ละองค์ประกอบดังนี้ 

 
Table 2 The Dimensionality of Community-based Tourism at Tamot District, Phutthalung Province. 
 Items Tourists 

Experience 
Environment 
and Services 

Community 
Products 

CBT2 Joined festivals and events .834   
CBT1 Experience local ways of life .809   
CBT4 Participated in unique activities .799   
CBT3 Experience local foods  .790   
CBT5 Local people were friendly  .679   
CBT10 Willingness to share information   .826  
CBT9 Good willingness to help tourists  .781  
CBT8 Natural environment   .744  
CBT11 Quality of foods/services   .719  
CBT12 Good quality of local dishes  .694  
CBT13 Variety of local dishes   .556  
CBT16 Variety of local products    .869 
CBT14 Guaranteed quality of products   .847 
CBT15 Quality of local products    .781 
CBT17 Quality of accommodation   .609 
Mean 4.088 4.012 3.804 
SD .624 .600 .591 
Eigen value 3.709 3.688 2.937 
Cumulatively explained valiance (%) 24.728 49.313 68.890 
Cronbach alpha .900 .892 .834 
MSA = .910 Bartlett's Test of Sphericity มีนัยสำคัญ โดยมคี่า 2 = 3932.421, p < .001   

 
องค์ประกอบย่อยที่ 1 เรียกชื่อว่า องค์ประกอบ “ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว”  อธิบายได้

ด้วย 5 ตัวแปรมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .679 ถึง .834 ค่าไอแกนเท่ากับ 3.709 ค่าความ
แปรปรวนร่วมสะสมเท่ากับ 24.728 หมายถึง องค์ประกอบย่อยที่ 1  สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของข้อมูลได้ร้อยละ 24.728 ตัวแปรทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบย่อยที่ 1  ได้แก่ ได้ชมศิลปะ 
ประเพณี และวัฒนธรรมพื้นถิ่น (CBT2) ได้สัมผัสวิถีชุมชนท้องถิ่นอย่างแท้จริง (CBT1) มีส่วนร่วมใน
การศึกษาและสืบสานวัฒนธรรมท้องถิ่น (CBT4) ได้สัมผัสประสบการณ์อาหาร/เครื่องดื ่มท้องถิ่น 
(CBT3) คนในพ้ืนที่มีอัธยาศัยไมตรีต่อนักท่องเที่ยว (CBT5)  

องค์ประกอบย่อยที่ 2 เรียกชื่อว่า องค์ประกอบ “สภาพแวดล้อมและบริการ” อธิบายได้ด้วย 6 
ตัวแปรมีค่าน้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ .556 ถึง .826  ค่าไอแกนเท่ากับ 3.688  ค่าความแปรปรวนร่วม
สะสมเท่ากับ 49.313 หมายถึง องค์ประกอบย่อยที่ 2  สามารถอธิบายความแปรปรวนของข้อมูลได้ร้อย
ละ 24.585  ตัวแปรทั้งหมดที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบย่อยที่ 2  ได้แก่  มีการแบ่งปันข้อมูลของท้องถิ่น
และวัฒนธรรม (CBT10)  มีบริการช่วยเหลือนักท่องเที่ยว (CBT9) สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่ใน
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พื้นที่น่าดึงดูดใจ (CBT8) อาหาร/บริการของร้านอาหารในพื้นที่อยู่ในเกณฑ์ดี (CBT11) อาหารท้องถิ่น
คุณภาพดี  (CBT12) และอาหารหลากหลายในร้านอาหารท้องถิ่น (CBT13) 

องค์ประกอบย่อยที่ 3 เรียกชื่อว่า องค์ประกอบ “ผลิตภัณฑ์ชุมชน” อธิบายได้ด้วย 4 ตัวแปรมี
ค่าน้ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่  .609 ถึง .869  ค่าไอแกนเท่ากับ 2.937  ค่าความแปรปรวนร่วมสะสม
เท่ากับ 68.890 หมายถึง องค์ประกอบย่อยที่ 3  สามารถอธิบายความแปรปรวนของข้อมูลได้ร้อยละ 
19.577  ตัวแปรทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบย่อยที่ 3 ได้แก่  มีผลิตภัณฑ์หลากหลายในร้านขาย
สินค้าพื้นเมือง (CBT16) มีการรับประกันคุณภาพสินค้าพื้นเมือง (CBT14) คุณภาพสินค้าพื้นเมืองอยู่ใน
เกณฑ์ดี (CBT15) และมีการรับประกันคุณภาพจากผู้ให้บริการที่พักในชุมชน (CBT17) 
 
สรุปและการอภิปรายผล  

จากวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง 
ประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ประสบการณ์ของนักท่องเที ่ยว (2) 
สภาพแวดล้อมและบริการ และ (3) ผลิตภัณฑ์ชุมชน มีตัวบ่งชี้รวมจำนวน 15 ตัวบ่งชี้  องค์ประกอบ
ย่อย “ประสบการณ์ของนักท่องเที ่ยว” มีค่าเฉลี ่ยส ูงส ุด รองลงมาได้แก่ องค์ประกอบย ่อย 
“สภาพแวดล้อมและบริการ” และองค์ประกอบย่อย “ผลิตภัณฑ์ชุมชน” ตามลำดับ  

องค์ประกอบย่อย “ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว” มีค่าเฉลี่ยสูงสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Han et al. (2019) ศึกษาเรื่อง “การท่องเที่ยวชุมชนเป็นแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน: 
การตรวจสอบเชิงประจักษ์เกี่ยวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทของ
การท่องเที่ยวชุมชนในอธิบายความตั้งใจเชิงพฤติกรรมหลังการซื้อของนักเดินท่องเที่ยวอย่างยั ่งยืน 
พบว่า (1) วัฒนธรรมชุมชน (2) สภาพแวดล้อมทางธรรมชาติของชุมชน (3) ผลิตภัณฑ์ชุมชน (4) ที่พัก
ของชุมชน (5) อาหารชุมชน (6) คนในชุมชน (7) ความบันเทิงชุมชน และ (8) โครงสร้างทาง
สถาปัตยกรรมของชุมชน มีอิทธิพลต่อความตั้งใจเชิงพฤติกรรมหลังการซื้อของนักเดินท่องเที่ยวเรียง
ตามลำดับค่าสัมประสิทธิ์  เนื่องด้วยการท่องเที่ยวชุมชนเน้นให้ชุมชนมีบทบาทในการจัดการ ดำเนินงาน 
ดูแลเพื่อให้ผู้ที่มาเยี่ยมเยือนได้รับประสบการณ์อันน่าประทับใจและเกิดการเรียนรู้ วิถีชุมชน อันได้แก่
วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีการดำเนินชีวิตของชุมชน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Liang (2022) ที่
ศึกษาเรื่อง “ผู้บริโภคในฐานะผู้ผลิตร่วมในประสบการณ์การท่องเที่ยวชุมชน: ผลกระทบต่อแรงจูงใจ
และความพึงพอใจ” มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างโมเดลวิจัยการตรวจสอบประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวใน
ฐานะเป็นผู้ผลิตร่วม พบว่า ประสบการณ์มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความตั้งใจเยี่ยมเยือนซ้ำผ่านความพึง
พอใจท่องเที่ยวชุมชน ซึ่งแสดงถึงความสำคัญของตัวแปรประสบการณ์การท่องเที่ยวที่ต้องอาศัยการร่วม
ผลิตระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว   

องค์ประกอบย่อย “สภาพแวดล้อมและบริการ”  มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับที่สอง ไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Park et al. (2010) พบว่า องค์ประกอบที่ผลักดันให้นักท่องเที่ยวชาวไต้หวันเดินทางมา
เที่ยวภูเก็ตที่มีค่าเฉลี่ยที่สุด คือ องค์ประกอบย่อยธรรมชาติ รองลงมา ได้แก่ ประสบการณ์ ที่พักและ
การบริการ กิจกรรมพิเศษ และสิ่งกระตุ้นทางการตลาดตามลำดับ และงานวิจัย McDowall and Choi 
(2010) พบว่า จากความคิดเห็นจากมุมมองของนักท่องเที่ยวชาวไทยเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของแหล่ง
ท่องเที่ยวภาคใต้ โดยได้ทำการศึกษาที่นครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี ภูเก็ต และเกาะสมุยนั้น ความงาม
ของธรรมชาติมีความสำคัญที่สุด รองลงมา ได้แก่ อาหาร และวัฒนธรรมตามลำดับ  ซึ่งทั้งสองเรื่องนี้
องค์ประกอบธรรมชาติมีความสำคัญมากกว่าประสบการณ์อื่น ทั้งนี้ความสำคัญขององค์ประกอบการ
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ท่องเที่ยวอาจแตกต่างกันไปตามแต่ละพื้นที่และบริบทของการท่องเที่ยว  ซึ่งในที่นี ้อำเภอตะโหมด 
จังหวัดพัทลุงไม่มีพ้ืนที่ติดทะเล แต่มีความโดดเด่นในด้านวัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชุมชน 
 องค์ประกอบย่อย “ผลิตภัณฑ์ชุมชน” มีค่าเฉลี่ยเป็นอันดับที่สาม สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Han et al. (2019) ศึกษาเรื่อง “การท่องเที่ยวชุมชนกับทิศทางที่ยั่งยืนในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว: 
การตรวจสอบพฤติกรรมนักท่องเที่ยวด้วยเชิงประจักษ์” ที่พบว่า ผลิตภัณฑ์ชุมชน อาหารชุมชน เป็น
องค์ประกอบของการท่องเที่ยวชุมชน แต่มีค่าน้ำหนักน้อยกว่าวัฒนธรรมชุมชน และสภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาติของชุมชน  

ดังนั้นรูปแบบการท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม และ
สถานที่ให้ดำรงอยู่ โดยผนวกการท่องเที่ยวไว้เป็นส่วนหนึ่งของระบบนิเวศ  ชุมชนควรมีบทบาทในการ
จัดการ ดำเนินงาน และดูแลเพื ่อให้นักท่องเที ่ยวหรือผู ้ที ่มาเยี ่ยมเยือนได้รับประสบการณ์อันน่า
ประทับใจและเกิดการเรียนรู้บางประการในชุมชน และมุ่งเน้นใน 3 องค์ประกอบการท่องเที่ยวชุมชน 
ได้แก่ (1) ประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว (2) สภาพแวดล้อมและบริการ และ (3) ผลิตภัณฑ์ชุมชน    
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
1.  หน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวควรส่งเสริมการจัดกิจกรรมเพ่ือ

สร้างประสบการณ์ที่น่าประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว เช่น งานแสดงศิลปะ ประเพณี วัฒนธรรมพื้นถิ่น 
วิถีการดำเนินชีวิต การประกอบอาชีพ เทศกาลอาหารและเครื่องดื่มท้องถิ่น    

2.  ภาครัฐและเอกชนควรสนใจในการจัดและปรับปรุงสภาพแวดล้อมเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวที่
เดินทางมาเที่ยวในชุม เช่น จัดสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติที่ในพื้นที่น่าดึงดูดใจ การจัดพื้นที่ท่องเที่ยว
ชุมชนให้ได้รับการอนุรักษ์ไว้อย่างดี ปรับปรุงภูมิทัศน์ในพื้นที่ท่องเที่ยวน่าประทับใจ และยกระดับการ
บริการโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านอาหารท้องถิ่นให้มีคุณภาพ มีบริการร้านอาหารในพื้นที่อยู่ในเกณฑ์ดี  
เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสประสบการณ์อาหารที่หลากหลายในร้านอาหารท้องถิ่น  รวมถึงที่พักใน
ชุมชนที่ได้มาตรฐานการให้บริการ 

3.   ผู้ประกอบการและนักการตลาดควรนำเสนอสินค้าพื้นเมืองที่มีคุณภาพ มีการรับประกัน
คุณภาพสินค้าพื้นเมือง/บริการในพื้นที่  มีบริการที่พักในชุมชนที่ได้มาตรฐาน เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้
สัมผัสกับผลิตภัณฑ์ที่หลากหลายในร้านขายสินค้าพ้ืนเมือง 

4.  ผู้ประกอบการ นักการตลาด รวมถึงชาวบ้านผู้เป็นเจ้าของชุมชนควรศึกษาและดำเนินธุรกิจ
การท่องเที่ยวและธุรกิจที่เก่ียวเนื่อง ควรจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวตามแนวทางการท่องเที่ยวชุมชนอย่าง
ยั่งยืน  

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคตหรือการวิจัยครั้งต่อไป 
1.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจของการท่องเที่ยวชุมชนอำเภอตะโหมด จังหวัด

พัทลุง มีตัวบ่งชี้หลายตัวถูกตัดทิ้งระหว่างการวิเคราะห์ เนื่องจากมีความสัมพันธ์ในระดับต่ำกับแต่ละ
องค์ประกอบ และข้อคำถามที่มีความสัมพันธ์กับองค์ประกอบมากกว่า 1 องค์ประกอบทิ้ง (Cross 
Loading) การศึกษาครั้งต่อไปควรเพ่ิมรายการ/ตัวบ่งชี้ ให้มีจำนวนมากขึ้น 

2.  ผลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้กำจัดขอบเขตเฉพาะนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยว
อำเภอตะโหมด จังหวัดพัทลุง ในเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2567 งานวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษากลุ่มตัวอย่างที่
แตกต่างกันออกไป เช่น นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติและ/หรืออาจจำแนกตามสัญชาติ/เชื้อชาติ เป็นต้น   
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