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บทคัดยอ 

 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแอพพลิเคช่ันรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

และประเมินความพึงพอใจจากการใชงานแอพพลิเคช่ันรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง ผลการวิจัย พบวา แอพพลิเคช่ันมี

ความสามารถในการคนหารานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง สามารถแสดงที่อยูรานอาหารมุสลิมในแตละอําเภอ ตําแหนง

ที่ต้ัง และเสนทางไปยังรานอาหารมุสลิม โดยผูใชงานสามารถเช่ือมตอแผนที่เพื่อนําทางไปยังรานอาหารมุสลิมได  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบประเมินความพึงพอใจจากการใชงานแอพพลิเคช่ันรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง โดย

ใชกลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชน และนักทองเที่ยว จังหวัดตรัง จํานวน 50 คน พบวา ความพึงพอใจการใชงาน

แอพพลิเคช่ันรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.46 สวน
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.67 ผลการคนหาเสนทาง และความแมนยําในการระบุพิกัดรานอาหารมุสลิม จากจํานวนรานอาหาร

มุสลิม ทั้งหมด 46 ราน พบวา รานอาหารมุสลิม จํานวน 40 ราน มีความถูกตองแมนยํา คิดเปนรอยละ 86.96  

คําสําคัญ : แอพพลิเคช่ัน แอนดรอยด รานอาหารมุสลิม จงัหวัดตรัง 

 

Abstract 

 

This research has the following objectives for develop Muslim restaurant in Trang application 

on Android and satisfaction evaluation of users from Muslim restaurant in Trang application. The 

research found that application has the ability to find Muslim restaurants in Trang, show Muslim 

restaurant in each district, location, and the path to the Muslim Restaurant. The user can connect to a 

map to navigate to a Muslim restaurant. The research is the satisfaction evaluation of users from Muslim 

restaurant in Trang application. The sample consisted of 50 residents and traveler in Trang. The response 

of satisfaction use Muslim restaurant in Trang application. The results can be summarized as follows 

overall satisfaction is at the highest level, average 4.46 and standard deviation 0.67, The results routes 

and precision geolocation from 46 Muslim restaurant found 40 Muslim restaurants are accurate 86.96%.  

Keywords : Application, Android, Muslin Restaurant, Trang Province  

 

บทนํา 

ในปจจุบันประเทศไทยมีประชากรที่นับถือศาสนา
อิสลามคิดเปนรอยละ 4.6 ของประชากรทั้งหมด โดยมีการอพยพ
ถิ่นฐานมาจากหลากหลายพื้นที่ทั่วโลก ดวยเหตุน้ีจึงมีความ
หลากหลายทางดานวัฒนธรรม ดานการแตงกาย และดานอาหาร
ตามมาดวย ในจังหวัดตรัง มีประชากรที่นับถือศาสนาอิสลามคิด
เปนรอยละ 18.5 ของประชากรทั้งหมด [1] ธุรกิจรานอาหาร
มุสลิมในจังหวัดตรังจึงเติบโตอยางตอเน่ืองตามไปดวย อันเปนผล
มาจากแนวโนมของคนไทยที่ เป นชาวมุสลิม นิยมออกไป
รับประทานอาหารนอกบานเพิ่มสูงขึ้น  
 การคนหารานอาหารมุสลิมของประชาชน และ

นักทองเที่ยว ในจังหวัดตรัง เปนไปดวยความยากลําบาก 

เน่ืองจากจะตองทําการคนหาโดยการขับรถไปทั่วตัวเมืองตรัง 

หรือตางอําเภอ เพื่อคนหารานอาหารมุสลิม ทําใหส้ินเปลืองคา

นํ้ามันรถโดยเปลาประโยชน แตดวยเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย

ในปจจุบัน ทําใหสามารถคนหาเสนทางรานอาหารมุสลิมไดดวย

การใชแอพพลิเคชั่นบนอุปกรณส่ือสารเคล่ือนที่ ตัวอยางเชน 

Smartphone, Tablet หรืออุปกรณอ่ืนๆ บนระบบปฏิบัติการที่

แตกตางกัน ตัวอยางเชน iOS, Android หรือ Windows Mobile 

[2] แตระบบปฏิบัติการที่ไดรับความนิยม และเปนซอฟตแวรแบบ

เปดใหมีการพัฒนาตอยอดไดอยาง Android ที่พัฒนาโดยบริษัท 

Google ทําใหผูเขียนแอพพลิเคชั่นและผูคนสวนใหญใหความ

นิยมเปนอยางมาก เพราะนอกจากงายตอการพัฒนาแลว ยัง

สามารถ เชื่ อมโยง กับบริ การจาก Google ได อย า ง เต็มที่  

ตัวอยางเชน Google Maps เปนตน [3] ทําใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วในการคนหาเสนทาง รานอาหาร และสถานที่ทองเที่ยว 

การพัฒนาแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในประเทศไทยถูก

พัฒนาขึ้นอยางแพรหลาย แตการคนหาเสนทางรานอาหารมุสลิม

ภายในจังหวัดตรังจากแอพพลิเคชั่นโดยทั่วไปน้ัน เปนไปอยาง

ยากลําบาก เน่ืองจากจะปรากฏขึ้นเฉพาะรานอาหารมุสลิมที่มี

ชื่อเสียงภายในตัวเมืองตรัง และสถานที่ทองเที่ยวเทาน้ัน แตยังไม

มีในสวนของการคนหาเสนทางรานอาหารมุสลิมแบบเจาะลึกลง

ไปภายในตัวอําเภอตางๆ ของจังหวัดตรัง 

 ดวยเหตุดังกลาวขางตน ทางกลุมผูวิจัยจึงมีแนวคิดใน

การพัฒนาแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง บน

ระบบปฏิบัติการ Android และประเมินความพึงพอใจจากการใช

งานแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง  เพื่อใหผูคน
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ภายในจังหวัดตรัง ผูคนจากตางจังหวัด และนักทองเที่ยวสามารถ

คนหาเสนทางและตําแหนงที่ตั้งของรานอาหารมุสลิมไดอยาง

สะดวกรวดเร็ว และยังเปนการประชาสัมพันธขอมูลรานอาหาร

มุสลิมภายในจังหวัดตรังใหเปนที่รูจักกันอยางแพรหลายอีกดวย 

การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

แนวโนมการใชโมบายแอพพลิเคช่ัน 

 ในปจจุบันการใชงานอุปกรณส่ือสารเคล่ือนที่มีแนวโนม

สูงขึ้น เปนผลมาจากการใหบริการแอพพลิเคชั่นตางๆ ที่เพิ่มมาก

ขึ้นเพื่อตอบสนองการใชงานของผูใชที่มีความหลากหลาย เชน 

การติดตอส่ือสาร การทําธุรกรรม การประชาสัมพันธธุรกิจตางๆ 

ทําใหในอนาคตแนวโนมการพัฒนาแอพพลิเคชั่นสามารถสราง

มูลคาเพิ่มใหแกธุรกิจที่มีความหลากหลายได [3]   

แนวคิดอาหารมุสลิม  

อาหารมุสลิม หมายถึง อาหารของผูที่นับถือศาสนา

อิสลาม โดยบุคคลที่สามารถปรุงอาหารมุสลิมไดจะตองเปนผูที่

นับถือศาสนาอิสลาม ซ่ึงจะตองปรุงใหถูกตอง ไมขัดตอหลัก

บัญญัติอิสลาม อาหารฮาลาล หมายถึง อาหารที่ไดผานกรรมวิธี

ในการปรุงประกอบ หรือแปรสภาพ ตามบัญญัติอิสลามทุก

ประการ และตองไดรับเครื่องหมายรับรอง หรือออกหนังสือ

รับรองตามกฎหมาย เพื่อเปนการรับประกันวา ชาวมุสลิม

โดยทั่วไปสามารถบริโภคได [4] 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. ระบบปฏิบัติการ Android  

Android เปนระบบปฏิบัติการสําหรับอุปกรณส่ือสาร

เคล่ือนที่ ถูกพัฒนาขึ้นโดย Google ซ่ึงกําลังไดรับความนิยม 

สามารถรองรับการเชื่อมตออินเทอรเน็ตแบบทันทีทันใด โดย 

Android เปนระบบปฏิบัติการแบบ Open Source ดังน้ันผูผลิต

อุปกรณส่ือสารเคล่ือนที่จึงนิยมนํามาใชเปนระบบปฏิบัติการ จึง

ทําใหมีการพัฒนาตอยอดอยางรวดเร็ว มีโปรแกรมเสริมตางๆ 

เพื่อรองรับบริการจาก Google อยางเต็มที่  ไดแก  Gmail, 

Google Docs และ Google Maps เปนตน [5] 

2. แอพพลิเคช่ันบนอุปกรณส่ือสารเคล่ือนที่ (Mobile 

Application) 

แอพพลิเคชั่นบนอุปกรณ ส่ือสารเคล่ือนที่  (Mobile 

Application) ประกอบดวยคําวา  Mobile และ Application  

ซ่ึง คําวา  Mobile คือ อุปกรณส่ือสารที่ใชในการพกพา นอกจาก

การใชงานไดตามพื้นฐานของโทรศัพทแลว ยังทํางานไดกับ

คอมพิวเตอรเน่ืองจากเปนอุปกรณที่พกพาได จึงมีคุณสมบัติเดน 

คือ มีขนาดเล็ก นํ้าหนักเบา ใชพลังงานนอยสําหรับ คําวา 

Application หมายถึง ซอฟแวรที่ใชเพื่อชวยในการทํางานของ

ผูใช โดยแอพพลิเคชั่นจะตองมีสวนติดตอกับผูใช  เพื่อเปน

ตั วกลาง ในการ ใช ง านต างๆ  ดั ง น้ัน  Mobile Application 

หมายถึง แอพพลิเคชั่นที่ชวยใหการทํางานของผูใชบนอุปกรณ

ส่ื อสาร เค ล่ือนที่ และพกพา เชน  PDA, Smartphone และ 

Tablet เ ป น ต น  แ อ พ พ ลิ เ ค ชั่ น เ ห ล า น้ี จ ะ ทํ า ง า น บ น

ระบบปฏิบัติการ [6] 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

สิท ธิศั กดิ์   ศรี เทพ และคณะ ไดทํ าการพัฒนา

แอพพลิเคชั่น “ตรังเมืองแหงอาหาร” บนระบบปฏิบัติการแอน

ดรอยด โดยมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแอพพลิเคชั่นที่ใหขอมูล

แหลงการทองเที่ยวดานอาหารของเ มือง ตรัง เปนการนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชเพื่ออํานวยความสะดวกแก

นักทองเที่ยวและผูใชงานในการคนหารานอาหารที่เปนเอกลักษณ

และรานคาที่จําหนายของฝาก สามารถแสดงขอมูลเสนทาง

รานอาหารที่ตองการ ชวยใหประหยัดเวลาในการคนหาเสนทาง

ได [7] 

ศิวานนท ฝูงดี และณัฐพล แพงพงษ ไดทําการพัฒนา

แอพพลิเคชั่น สํ าเร็ จรูปบนระบบปฏิบัติ การแอนดร อยด  

กร ณีศึ กษาแผนที่ ท อง เ ที่ ย ว จั งห วัดมห าสารค าม โดย มี

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค เ พื่ อ ศึ ก ษ า ก า ร พั ฒ น า แ อ พ พ ลิ เ ค ชั่ น บน

ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด  เพื่อใหผูใชสามารถวางแผนการใน

การมาเที่ยวจังหวัดมหาสารคามไดงาย และสะดวกมากยิ่งขึ้น  

เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดมหาสารคาม 

แอพพลิเคชั่นสามารถแสดงของมูลตางๆ เปนเครื่องมือที่ใชในการ

คนหาแผนที่เสนทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวและรานอาหารตางๆ 

ในจังหวัดมหาสารคาม [8] 

อานุภาพ เกษรสุวรรณ และคณะ ไดทําการพัฒนา

แอพพลิเคชั่น “TTS Explorer” ซ่ึงเปนแอพพลิเคชั่นในการชวย

หาที่พัก รานอาหารของกรมการทองเที่ยว โดยมีวัตถุประสงค 

เพื่อชวยสรางชองทางในการประชาสัมพันธสถานประกอบการ

ทองเที่ยวที่ไดมาตรฐานแกนักทองเที่ยวผานเครือขายสังคม 

(Social Network) และใชพิกัดของผูใชงานเพื่อใชในการคนหา

ตําแหนงที่ผูใชสนใจ เชน โรงแรม รานอาหาร รานขายของที่

ระ ลึก และกิจกรรมการทองเที่ยว ชวยขยายตลาดให กับ

ผูประกอบการทองเที่ยว และยกระดับความเชื่อม่ันคุณภาพของ

สินคาและบริการดานการทองเที่ยวในประเทศไทย [9]   
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 จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวของ ไดทําการพัฒนา

แอพพลิเคชั่นเพื่อคนหาเสนทางรานอาหาร และสถานที่ทองเที่ยว

โดยทั่วไป  แตงานวิจัยชิ้นน้ีมุงเนนไปที่การพัฒนาและประเมิน

ความพึงพอใจแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง เพื่อ

คนหาเสนทางราน อาหารมุสลิมแบบเจาะลึกลงไปภายในตัว

อําเภอตางๆ ของจังหวัดตรัง เพื่อชวยอํานวยความสะดวกแก

ประชาชน และนักทองเที่ยว ที่เขามาทองเที่ยว และตองการ

เดินทางไปยังรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง 

 

วิธีการวิจัย 

การวิเคราะหและออกแบบระบบแอพพลิเคช่ัน 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ป ร ะ ช า ก ร  คื อ  ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ

นักทองเที่ยว จังหวัดตรัง  

1.2 ก ลุ มตั วอย าง  คือ  ประชาชน และ

นักทองเที่ยว จังหวัดตรัง จํานวน 50  คน โดยวิธีการเลือกกลุม

ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีสัดสวนการ

คัดเลือก 5:2:2:1 ไดแก  

 ประชาชน และ นักทอง เที่ ย ว  ผู ใ ช ง าน

แอพพลิเคชั่นในการคนหาเสนทาง  จํานวน 25 คน 

 ผูประกอบการรานอาหารมุสลิม ที่มีขอมูล

รานอาหารในแอพพลิเคชั่น  จํานวน 10 คน  

 นักศึกษามุสลิม ที่ใชบริการรานอาหารมุสลิม

เปนประจํา    จํานวน 10 คน 

 อาจาร ย  ผู เ ชี่ ย วช าญด าน ก าร พั ฒ น า

แอพพลิเคชั่น     จํานวน  5 คน  

2. เคร่ืองมือที่ใชในการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน / วิจัย 

2 . 1  เ ค ร่ื อ ง มื อ ที่ ใ ช ใ น ก า ร พั ฒ น า

แอพพลิเคช่ัน 

โปรแกรม JDK (Java Development Kit), 

โปรแกรม Eclipse ใชเปนเครื่องมือในการเขียนภาษา Java และ

ใชสวนเสริมในการพัฒนาแอพพลิเคชั่น ไดแก Android SDK 

(Android Software Development Kit), ADT (Android 

Development Tool) และใช AVD (Android Virtual Device) 

เปนสภาพแวดลอมบนอุปกรณส่ือสารเคล่ือนที่แบบจําลอง เพื่อใช

ในการแสดงผล 

2.2 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บขอมูล 

 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใ ช ง าน

แอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง  

 สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ 

การแจกแจงความถี่ คาเฉล่ีย (Mean: M) และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard deviation: SD)โดยใชมาตราวัดแบบ

มาตราสวนประเมินคา (Rating scale)  

เกณฑการใหคะแนนเก่ียวกับความพึงพอใจ 

มีลักษณะดังน้ี 

ระดับ 5  หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 

ระดับ 4  หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

ระดับ 3  หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 

ระดับ 2  หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

ระดับ 1  หมายถึง มีความพึงพอใจนอยที่สุด 

การแปรความหมายของคาเฉล่ียของความพึง

พอใจ มีลักษณะดังน้ี 

 คาเฉล่ีย  4.21 - 5.00  หมายถึง 

 มีความพึงพอใจมากที่สุด 

 คาเฉล่ีย  3.41 - 4.20  หมายถึง  

 มีความพึงพอใจมาก 

 คาเฉล่ีย  2.61 - 3.40  หมายถึง  

 มีความพึงพอใจปานกลาง 

 คาเฉล่ีย  1.81 - 2.60  หมายถึง  

 มีความพึงพอใจนอย 

 คาเฉล่ีย  1.00 - 1.80  หมายถึง  

 มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
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3. การวิเคราะห และออกแบบแอพพลิเคช่ัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพที่ 1 การทํางานของแอพพลิเคชั่น   ภาพที่ 2 การออกแบบหนาจอแอพพลิเคชั่น 

 

จากการวิเคราะห และออกแบบแอพพลิเคชั่น เพื่อให

สอดคลองกับความตองการของผูใชงาน โดยแบงหมวดหมูของ

รานอาหารมุสลิมออกเปนแตละอําเภอภายในจังหวัดตรัง ซ่ึงใน

แตละอําเภอจะแสดงขอมูลรานอาหารมุสลิมและตําแหนงที่ตั้ง

ของรานอาหารมุสลิม เพื่อผูใชงานสามารถคนหาเสนทางไปยัง

รานอาหารมุสลิมได 

4. การศึกษาและรวบรวมขอมูลพิกัดรานอาหาร

มุสลิม 

การเก็บพิกัดละติจูด ลองจิจูด ของรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง 

จํานวนทั้งหมด 46 ราน 

ผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนาแอพพลิเคช่ัน 

 

 

 

ภาพที่ 3 โลโกแอพพลิเคชั่น 
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ภาพที่ 4 อําเภอในจังหวัดตรัง 

 

 

ภาพที่ 5 รานในอําเภอเมือง 

 

 

ภาพที่ 6 ตําแหนงที่ตั้งราน 

 

 

ภาพที่ 7 แจงเตือนระบบนําทาง 

 

       

ภาพที่ 8 การเลือกใชระบบนําทาง 

 

 

ภาพที่ 9 เสนทางไปยังราน 

 

 

 



~ 32 ~ 
 

 

ภาพที่ 10 ระบบนําทางไปยังราน 

 

จากผลการพัฒนาแอพพลิเคชั่น โลโกของแอพพลิเคชั่น

แสดงถึงรานอาหารมุสลิมที่มีเครื่องหมายฮาลาลรับรอง เม่ือ

ผูใชงานเขาสูหนาแรกของแอพพลิเคชั่นจะแสดงหมวดหมูของ

รานอาหารมุสลิมตามอําเภอภายในจังหวัดตรัง เม่ือผูใชงานเลือก

อําเภอที่ตองการแลว แอพพลิเคชั่นจะแสดงรายชื่อรานอาหาร

มุสลิม และตําแหนงที่ตั้งของราน หากตองการเดินทางไปยัง

รานอาหารมุสลิม ผูใชงานจะตองเปดใชระบบนําทาง ซ่ึงเชื่อมโยง

กับ Google Maps แสดงเสนทาง และเริ่มระบบการนําทางไปยัง

ตําแหนงที่ตั้งรานอาหารมุสลิมที่ผูใชตองการ 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจ 

2.1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบประเมิน  
จากจํานวนผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ

ทั้งหมด จํานวน 50 คน พบวา สวนใหญเปนนักทองเที่ยว คิดเปน
รอยละ 50 เปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 58 และเปนเพศหญิง คิด
เปนรอยละ 42 สวนใหญมีอายุระหวาง 21-30 ป คิดเปนรอยละ 
46 และสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 
64  

2.2 ขอมูลความพึงพอใจการใชงาน
แอพพลิเคช่ันรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง 

ความพึงพอใจการใชงานแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัด

ตรัง โดยภาพรวม พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด มี

คาเฉล่ีย 4.46 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.67 

 

ตารางที่ 1 ขอมูลความพึงพอใจการใชงานแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง 

หัวขอประเมิน ระดับความพึงพอใจ 

M S.D. แปลผล 

1. ดานบริการขอมูลขาวสารของแอพพลิเคช่ัน 

   1.1 ดานบริการขอมูลขาวสารของแอพพลิเคชั่น 4.40 0.86 มากที่สุด 

   1.2 ความสะดวกในการคนหาแผนที่รานอาหารมุสลิม 4.30 0.67 มากที่สุด 

   1.3 ความทันสมัยของขอมูลรานอาหารมุสลิม 4.36 0.73 มากที่สุด 

   1.4 ความถูกตองของขอมูลรานอาหารมุสลิม 4.48 0.67 มากที่สุด 

   1.5 การประชาสัมพันธขอมูลแอพพลิเคชั่น 3.98 0.86 มาก 

   ภาพรวมดานบริการขอมูลขาวสารของแอพพลิเคช่ัน 4.30 0.76 มากที่สุด 

2. ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบของแอพพลิเคช่ัน 

   2.1 แอพพลิเคชั่นมีความสวยงาม นาสนใจ 4.40 0.87 มากที่สุด 

   2.2 แอพพลิเคชั่นสามารถใชงานไดงาย 4.90 0.93 มากที่สุด 

   2.3 การจัดวางหมวดหมูรานอาหารมุสลิมงายตอการคนหา 4.38 0.64 มากที่สุด 

   2.4 ความรวดเร็วในการแสดงผลของแผนที่รานอาหารมุสลิม 4.12 0.88 มาก 
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   2.5 สีสันในการออกแบบแอพพลิเคชั่นมีความเหมาะสม 4.17 0.72 มาก 

   ภาพรวมดานการออกแบบและการจัดรูปแบบของแอพพลิเคช่ัน 4.39 0.81 มากที่สุด 

3. ดานการนําแอพพลิเคช่ันไปใชประโยชน 

   3.1 แอพพลิเคชั่นสามารถนําไปใชประโยชนไดจริง 4.50 0.41 มากที่สุด 

   3.2 แอพพลิเคชั่นทําใหสามารถคนหาขอมูลรานอาหารมุสลิมไดจริง 4.87 0.50 มากที่สุด 

   3.3 แอพพลิเคชั่นสามารถเปนแหลงคนหารานอาหารมุสลิมได 4.72 0.44 มากที่สุด 

   ภาพรวมดานการนําแอพพลิเคช่ันไปใชประโยชน 4.70 0.45 มากที่สุด 

ภาพรวมของความพึงพอใจ 4.46 0.67 มากที่สุด 

 
2.3 ขอมูลการคนหาเสนทาง และความ

แมนยําในการระบุพิกัดรานอาหารมุสลิม 
 จากจํานวนรานอาหารมุสลิม ทั้งหมด 46 
ราน พบวา รานอาหารมุสลิม จํานวน 40 ราน มีผลการคนหา
เสนทาง และความแมนยําในการระบุพิกัดรานอาหารมุสลิม
ถูกตอง คิดเปนรอยละ 86.96 และผลการคนหาเสนทาง และ
ความแมนยํ า ในการระบุพิ กัด ร านอาหาร มุส ลิม มีค วาม
คลาดเคล่ือน จํานวน 6 ราน คิดเปนรอยละ 13.04 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การพัฒนาแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมมีความ

แตกตางจากแอพพลิเคชั่นโดยทั่วไป คือ สามารถเจาะจงไปยัง

รานอาหารมุสลิมในแตละอําเภอภายในจังหวัดตรัง ทําใหผูคน

ภายในจังหวัดตรัง ผูคนจากตางจังหวัด และนักทองเที่ยวสามารถ

คนหาเสนทางและตําแหนงที่ตั้งของรานอาหารมุสลิมไดอยาง

สะดวกรวดเร็ว และยังเปนการประชาสัมพันธขอมูลรานอาหาร

มุสลิมภายในจังหวัดตรังใหเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย จาก

จํานวนผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจทั้งหมด จํานวน 50 คน 

พบวา ความพึงพอใจการใชงานแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมใน

จังหวัดตรัง โดยภาพรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด มี

คาเฉล่ีย 4.46 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.67 หากจําแนกตามดาน 

พบวา ดานการนําแอพพลิเคชั่นไปใชประโยชน มีคาเฉล่ียของ

ความพึ งพอใจ สู งที่ สุ ด  เ น่ืองมาจากผู ใช ง านสามารถ นํา

แอพพลิเคชั่นไปใชในการคนหาเสนทางรานอาหารมุสลิมไดจริง 

รองลงมาตามลําดับ คือ ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบของ

แอพพลิเคชั่น เน่ืองมาจากแอพพลิเคชั่นสามารถใชงานงาย และมี

ความสวยงาม นาสนใจ แตยังขาดการดึงดูดใจจากผูใชงานในสวน

ของรูปภาพ และภาพเคล่ือนไหว เพื่อใหแอพพลิเคชั่นมีความ

นาสนใจมากขึ้น และดานบริการขอมูลขาวสารของแอพพลิเคชั่น 

มีคาเฉล่ียของความพึงพอใจนอยที่สุด เน่ืองมาจากยังไมมีการ

เพิ่มเติมขาวสารประชาสัมพันธจากทางรานอาหารมุสลิม ในสวน

ของผลการคนหาเสนทาง และความแมนยําในการระบุพิกัด

รานอาหารมุสลิม จากจํานวนรานอาหารมุสลิม ทั้งหมด 46 ราน 

พบวา รานอาหารมุสลิม จํานวน 40 ราน มีความถูกตองแมนยํา 

คิดเปนรอยละ 86.96 เน่ืองมาจากเปนรานที่มีสถานที่ตั้งอยู ใน

เขตอําเภอเมือง และสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ ของจังหวัดตรัง 

ทําใหสามารถคนหาเสนทางไดงายกวารานอาหารมุสลิม อีก

จํานวน 6 ราน ที่มีความคลาดเคล่ือน คิดเปนรอยละ 13.04 

เน่ืองมาจากเปนรานที่มีสถานที่ตั้งอยูในเขตอําเภอรอบนอกของ

จังหวัดตรังที่เสนทางการเดินทางมีความลําบากมากกวา [10] 

 

สรุปผลการวิจัย 

สรุป 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแอพพลิเคชั่น

รานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด 

และประเ มินความพึงพอใจจากการใชง านแอพพลิ เคชั่ น

รานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง ผลการวิจัย พบวา แอพพลิเคชั่น

มีความสามารถในการคนหารานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง 

สามารถแสดงที่อยูรานอาหารมุสลิมในแตละอําเภอ ตําแหนงที่ตั้ง 

และเสนทางไปยังรานอาหารมุสลิม โดยที่ ผู ใชงานสามารถ

เชื่อมตอแผนที่เพื่อนําทางไปยังรานอาหารมุสลิมได  เครื่องมือใน

การวิจัย คือ แบบประเมินความพึงพอใจจากการใช ง าน

แอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง กลุมตัวอยาง คือ 

ประชาชน และนักทองเที่ยว จังหวัดตรัง จํานวน 50 คน โดย

วิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

ไดแก ประชาชน และนักทองเที่ยว จํานวน 25 คน ผูประกอบการ

รานอาหารมุสลิม จํานวน 10 คน  นักศึกษามุสลิม จํานวน 



~ 34 ~ 
 

10 คน และอาจารย ผูเชี่ยวชาญดานการพัฒนาแอพพลิเคชั่น 

จํานวน 5 คน ผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจการใชงาน

แอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง โดยภาพรวมมีความ

พึงพอใจอยูในระดับมากที่ สุด มีคาเฉล่ีย 4.46 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.67 หากจําแนกรายดาน พบวา ดานการนํา

แอพพลิเคชั่นไปใชประโยชนมีความพึงพอใจสูงสุด รองลงมา

ตามลําดับ ไดแก ดานการออกแบบและการจัดรูปแบบของ

แอพพลิเคชั่น และดานบริการขอมูลขาวสารของแอพพลิเคชั่น 

ผลการคนหาเสนทาง และความแมนยําในการระบุพิ กัด

รานอาหารมุสลิม จากจํานวนรานอาหารมุสลิม ทั้งหมด 46 ราน 

พบวา รานอาหารมุสลิม จํานวน 40 ราน มีความถูกตองแมนยํา 

คิดเปนรอยละ 86.96 และรานอาหารมุสลิมอีก จํานวน 6 ราน มี

ความคลาดเคล่ือน คิดเปนรอยละ 13.04  

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับผูใชงานแอพพลิเคช่ัน

รานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง 

จากผลการวิจัย พบวา รานอาหารมุสลิม จํานวน 40 

ราน มีความถูกตองแมนยํา คิดเปนรอยละ 86.96 และรานอาหาร

มุสลิมอีก จํานวน 6 ราน มีความคลาดเคล่ือน คิดเปนรอยละ 

13.04 ดังน้ันประชาชน และนักทองเที่ยว ที่เขามาทองเที่ยว และ

ตองการเดินทางไปยังรานอาหารมุสลิมในจังหวัดตรัง ควรที่จะ

ศึกษาเสนทางการเดินทาง ระบบการขนสง และกําหนด

ระยะเวลาใหรอบคอบกอนการตัดสินใจ   

2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

การพัฒนาแอพพลิเคชั่นรานอาหารมุสลิมใหมีความ

ดึงดูดใจจากผูใชงานในสวนของรูปภาพ และภาพเคล่ือนไหว 

เพื่อใหแอพพลิเคชั่นมีความนาสนใจมากยิ่งขึ้น และในสวนของ

การขยายพื้นที่เสนทางรานอาหารมุสลิมนอกเหนือจากจังหวัด

ตรัง เพื่อใหประชาชน และนักทองเที่ยวมีโอกาสเลือกรานอาหาร

มุสลิมเพิ่มมากยิ่งขึ้น  

 

คําขอบคุณ 

 งานวิจัยน้ีไดรับการสนับสนุนจากหลักสูตรบริหารธุรกิจ

บัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย

การศึกษานอกที่ตั้ง ตรัง ในการดําเนินการวิจัย และใหความ

ชวยเหลือเสมอมาจนทําใหงานวิจัยน้ีสําเร็จลุลวงดวยดี 

 

 

เอกสารอางอิง 

[1] สํานักงานสถิตจัิงหวัดตรัง. (2557). ประชากรป 2557. 

สืบคนเม่ือ 22 มิถุนายน 2557, จาก 

http://trang.nso.go.th/. 

[2] ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศทองถิ่น. (2555). OS 

ระบบปฏิบัติการบนโทรศัพทเคล่ือนที่. ฉบับที่ 

2/2555. สืบคนเม่ือ 21 พฤษภาคม 2557, จาก 

www.dla.go.th/upload/document/type14/201

2/4/10572_1.pdf. 

[3] สุชาดา พลาชัยภิรมยศิล. (2554). แนวโนมการใชโมบาย

แอพพลิเคช่ัน. วารสารนักบริหาร, 31(4), 110-115.  

[4] สถาบันฮาลาล. (2557). อาหารฮาลาล. สืบคนเม่ือ 18 

มิถุนายน 2557, จาก 

http://www.halalthailand.com/halal/subindex.

php?page=content&category=&subcategory=2

&id=57. 

[5] กิตติ ภูวนิธิธนา. (2555). ใชใหเปน เลนใหเพลิน ANDROID 

+ 100 แอปพลิเคชัน. สืบคนเม่ือ 10 กรกฎาคม 2557, จาก 

http://www.ebooks.in.th/ebook/2628/. 

[6] เสาวลักษณ แกวกําเนิด และคณะ. (2556). การพัฒนา

ซอฟตแวรประยุกตบนอุปกรณเคล่ือนที่. สืบคนเม่ือ 

30 มิถุนายน 2557,จาก 

http://service.nectec.or.th/project0/pgShowPrj.

php?chrFlg01=1&chvCodPrj=P1201722&color=

brown. 

[7] สิทธิศักดิ์ ศรีเทพ และคณะ. (2556). การพัฒนา

แอพพลิเคช่ัน “ตรังเมืองแหงอาหาร”. ภาคนิพนธ 

ศิลปศาสตรบัณฑิตมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ศูนย

การศึกษานอกที่ตั้ง ตรัง. 

[8] ศิวานนท ฝูงดี และณัฐพล แพงพงษ. (2556). การพัฒนา

แอพพลิเคช่ันสําเร็จรูปบนระบบปฏิบตัิการแอน

ดรอยด กรณีศึกษา แผนทีท่องเที่ยวจังหวัด

มหาสารคาม. โครงงานสารสนเทศธุรกิจ 

บริหารธุรกิจบัณทิต, มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

[9] อานุภาพ เกษรสุวรรณ และคณะ. (2554). แอพพลิเคช่ัน 

TTS Explorer กรมการทองเที่ยว. สืบคนเม่ือ 20 

กรกฎาคม 2557   



~ 35 ~ 
 

จาก http://www.tourism.go.th/home/content. 

[10] NovaBizz. (2558). จังหวัดตรัง. สืบคนเม่ือ 25 กรกฎาคม 

  2557 จาก 

    http://www.novabizz.com/Map/70.htm. 

 

 

 

 

 


