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บทคัดย่อ 

งานวิจยันีมี้วตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษา 1) ปัจจยัที่สง่ผลต่อการเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพ

บญัชี และ 2) ความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทนของผูป้ระกอบการตามการเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพของผูป้ระกอบ

วิชาชีพบัญชี การวิจัยนี ้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้ประกอบการในอําเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขนัธ ์จาํนวน 400 คน ใชวิ้ธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก แบ่งกลุ่มตวัอย่างออกเป็นแบบชั้นภูมิ 

และใชวิ้ธีการสมมติุเหตกุารณป์ระเมินค่า โดยใชแ้บบสอบถามแบบปลายปิดสองราคา  

ผลการศึกษาพบว่า 1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี ไดแ้ก่  

ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน และประสบการณก์ารทาํงาน ส่งผลต่อการเพิ่มมูลค่าและ

ศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ดา้นการสื่อสารภาษาต่างประเทศ ดา้นภาษีอากรและกฎหมายที่เก่ียวข้อง 

และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลาํดับ และ 2) ความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทนของผูป้ระกอบการเฉลี่ย

เริ่มตน้ที่ 12,590.39  บาทต่อเดือน  ความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีลกัษณะงานต่างกันจากการทาํงานใน

หน่วยงานเอกชน 1,552.11 บาทต่อเดือน ความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีความรับผิดชอบเพิ่มขึน้จาก           

การขึน้ทะเบียนเป็นผูจ้ัดทาํบัญชี 2,275.18  บาทต่อเดือน และมีความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนตามการเพิ่ม

มูลค่าและศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีผ่าน ความสามารถปิดบัญชีได ้2,461.19  บาทต่อเดือน และ

สามารถใชภ้าษาองักฤษได ้3,143.24 บาทต่อเดือน  

ผลการศึกษานีช้ีใ้ห้เห็นถึงแนวทางในการพัฒนาบุคลากรทางวิชาชีพบัญชีด้วยการเพิ่มมูลค่าและ

ศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของผูป้ระกอบการ และสะทอ้นค่าตอบแทนที่

ผูป้ระกอบการเต็มใจจ่ายนัน้นอ้ยกว่าค่าแรงงานขัน้ตํ่า เป็นผลจากสภาวะเศรษฐกิจรวมถึงวิกฤติดา้นโรคระบาด

ของการติดเชือ้ไวรสัโคโรนา และหน่วยงานภาครฐัสามารถใชผ้ลการศึกษานีเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดค่าแรงงาน

ตามขอบเขตพืน้ที่การศกึษาได ้
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Abstract 

The objective of this research aimed to:  1) Factors affecting the value added and potential of 

professional accountants, and  2) Willingness to pay an entrepreneur's remuneration based on the value 

added and potential of a professional accountant. This research is quantitative research. Sample groups 

is 4 0 0  entrepreneurs in Hua Hin Prachuap Khiri Khan.  Use a convenient sampling method and the 

stratified random sampling was used and using hypothetical methods for evaluating events by using the 

Double Bounded CVM questionnaire.  

The results of the study showed that:  1)  Factors that affect the value added and potential of 

professional accountants are type of business, registered capital, average monthly income. and work 

experience affecting the value added and potential of professional accountants’ foreign language 

communication Taxation and related laws and information technology respectively and 2) The average 

willingness to pay compensation of entrepreneurs starts at 12,590.39 baht per month. The willingness 

to pay when there is a different nature of work from working in private sector is 1,552.11 baht per month. 

increased responsibility from Registration as an accountant is 2,275.18 baht per month and is willing to 

pay compensation according to the value added and potential of professional accountants through The 

ability to close an account is 2,461.19 baht per month and can use English for 3,143.24 baht per month. 

The results of this study reflect that guidelines for the development of accounting professional 

personnel by increasing the value and potential of professional accountants in line with the needs of 

entrepreneurs and reflects the compensation that entrepreneurs are willing to pay is less than the 

minimum wage. as a result of economic conditions and the epidemic crisis of the coronavirus infection 

and government agencies can use the results of this study as a guideline for determining labor values 

according to the boundaries of the study area. 

Key Words: Willingness to Pay Value Added and Potential Professional Accountant 

 

1. บทนํา 

ในปัจจุบันการพฒันาทุนทรพัยากรมนุษยเ์ป็นความทา้ทายที่สาํคัญของไทย ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสงัคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) กล่าวถึงบริบทการพฒันาประเทศว่า คุณภาพของทรพัยากร

มนุษยย์ังขาดความเชื่อมโยงระหว่างระบบการศึกษาและตลาดแรงงาน และยังไม่มีระบบฐานขอ้มูลอปุสงคแ์ละ

อปุทาน กาํลงัคนของประเทศเพื่อประกอบการวางแผนพฒันากาํลงัแรงงาน ที่จะช่วยระบถุึงสมรรถนะและทกัษะที่

จาํเป็นของงานแต่ละอาชีพซึ่งเป็นสิ่งที่ภาคธุรกิจใหค้วามสาํคญัมากกว่าคณุวฒุิทางการศึกษา จึงเป็นขอ้จาํกัดใน

การผลิตและยกระดบัทกัษะแรงงานใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดและทิศทางการปรบัเปลี่ยนโครงสรา้ง

เศรษฐกิจของประเทศสู่ฐานนวตักรรม ที่มีแนวโนม้ความตอ้งการทกัษะที่เก่ียวขอ้งกับวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
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มากยิ่งขึน้ อาทิ ความรอบรูด้า้นดิจิทลั การจดัการขอ้มลู ปัญญาประดิษฐ์ รวมไปถึงทกัษะที่เทคโนโลยีไม่สามารถ

ทดแทนได ้โดยเฉพาะทกัษะทางพฤติกรรม อาทิ ทกัษะมนษุย ์การคิดเชิงวิพากษ ์ การทาํงานเป็นทีม หรือความคิด

สรา้งสรรค ์โดยปัจจยัที่มีผลต่อการจา้งงานแรงงานของไทย ไดแ้ก่ ประเภทอุตสาหกรรม กลยุทธร์ะดบัองคก์ร และ

ปัจจยัดา้นคณุลกัษณะแรงงานเรื่องความคิดสรา้งสรรค ์ปัจจยัดา้นตน้ทนุของกิจการเรื่องค่าจา้งแรงงาน (อาภาพร 

ผลมี และคณะ, 2561 : 35-48)  

สาํนกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ไดใ้หค้วามสาํคญัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม

แห่งชาติฉบบัที่ 13 ว่าดว้ยการพลิกโฉมประเทศไทยผลกัดนัรายไดต่้อหวัประชากรเฉลี่ย 300,000 บาท ต่อคนต่อปี 

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนฐานนวัตกรรม สรา้งสมดุลสิ่งแวดลอ้มยั่งยืน ดังนั้น การบริหารค่าตอบแทน จึงเป็นหวัใจ

สาํคัญของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่ ดี เพื่อให้องค์การได้มีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณค่าเพียบพร้อมด้วย

ความสามารถและมีคณุธรรมจรยิธรรมในการขบัเคลื่อนนาํพาองคก์รใหบ้รรลเุป้าหมายที่กาํหนดไว ้องคก์ารควรมี

ผู้บริหารองค์กรที่ เข้าใจและองค์การต้องมีกฎหมายสําคัญเพื่อจัดสวัสดิการแรงงานให้แก่แรงงาน ทั้งนี ้                         

การปฏิบัติงานของพนกังานในองคก์ารที่แสดงออกมาใหเ้ห็นไดด้ว้ยผลงานสามารถทาํใหอ้งคก์ารรบัรูถ้ึงความ             

พึงพอใจในงานของพนักงาน และความพึงพอใจของบุคลากรนั้นมีส่วนสาํคัญที่จะส่งผลทาํให้งานๆ หนึ่ง                

ประสบผลสาํเร็จไดต้ามที่องคก์ารตัง้เป้าหมายไวอ้งคก์ารจาํเป็นตอ้งศึกษาองคป์ระกอบต่างๆ เช่น ค่าตอบแทน 

สวสัดิการ สภาพแวดลอ้มในการปฏิบติังาน เป็นตน้ หรือสรา้งแรงบนัดาลใจเพื่อใหพ้นกังานเกิดความพึงพอใจใน

การปฏิบติังานและทาํใหผ้ลการปฏิบติังานนัน้มีประสิทธิภาพ 

จงัหวดัประจวบคีรีขนัธมี์สถานประกอบการและอุตสาหกรรมที่ตัง้อยู่ในพืน้ที่ จาํนวนทัง้สิน้ 24,027 แห่ง 

โดยกระจายตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ไดแ้ก่ กิจกรรมการขายปลีกมากที่สดุ รอ้ยละ 34.6 รองลงมาเป็นกิจกรรม

การบริการอาหารและเครื่องด่ืม รอ้ยละ 19.2 โดยขนาดของสถานประกอบการส่วนใหญ่ รอ้ยละ 97.9 เป็นขนาด

ของสถานประกอบการทีมีคนทาํงาน 1-15 คน และรอ้ยละ 2.1 เป็นขนาดของสถานประกอบการที่มีคนทาํงาน

ตั้งแต่ 16 คนขึน้ไป สาํหรับคนทาํงานในสถานประกอบการ มีจาํนวนทั้งสิน้ประมาณ 54,548 คน ในจาํนวนนี ้                   

มีการจ้างงานทั้งสิน้ 33,236 คน โดยได้รับค่าตอบแทนเฉลี่ย 105,890.3 บาท ต่อคนต่อปี ส่วนรายได้จาก                       

การดาํเนินงาน ค่าใชจ้่ายขัน้กลาง และมลูค่าเพิ่มของสถานประกอบการรวมทัง้สิน้ประมาณ 50,610.4 ลา้นบาท 

35,980.0 ลา้นบาท และ 14,630.4 ลา้นบาท ตามลาํดับ (สาํนักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสงัคม, 2565) ดังนั้น ผูป้ระกอบธุรกิจที่ตัดสินใจไดเ้ร็วกว่าย่อมไดโ้อกาสมากกว่า และขอ้มูลสารสนเทศทาง

บญัชีถือเป็นส่วนประกอบอนัสาํคญัต่อการนาํไปใชใ้นการตดัสินใจและการกาํหนดกลยุทธท์างธุรกิจ นอกจากจะ

ช่วยบอกสถานะการเงินในปัจจุบนัของธุรกิจแลว้ ยงัสามารถบอกทิศทางของธุรกิจในอนาคตไดอี้กดว้ย หรือถือได้

ว่า “บญัชีเป็นหวัใจสาํคญัของการบริหารธรุกิจ” ผูป้ระกอบการในยุคปัจจุบนัจึงคาดหวงัใหน้กับญัชีขยายบทบาท

ออกไปจากความรบัผิดชอบในเรื่องของการบญัชีและการจดัทาํรายงานต่างๆ ไปสู่บทบาทที่ช่วยเพิ่มคณุค่าใหก้ับ

องคก์รมากขึน้ เช่น การมีสว่นรว่มในการวางแผนกลยทุธข์ององคก์ร การนาํเทคโนโลยีต่างๆ มาประยกุตใ์ชก้บังาน

บญัชีรวมทัง้การวิเคราะหแ์ละนาํเสนอขอ้มลูในรูปแบบที่เป็นประโยชนต่์อการตดัสินใจทางธุรกิจ 
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ในยุคของเทคโนโลยีดิจิทัลที่เขา้มามีบทบาทต่อการดาํเนินกิจการ และมีอิทธิพลต่อความตอ้งการของ

ลกูคา้ ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทลัจึงเป็นเครื่องมือสาํคญัในการจดัทาํบญัชีนกับญัชีจึงตอ้งมีการพฒันา

ตนเองใหมี้คุณลกัษณะที่ตอบสนองต่อความตอ้งการขององคก์รธุรกิจ โดยจะตอ้งมีการพัฒนาสมรรถนะในการ

ปฏิบติังานดา้นการใชท้กัษะ ความรู ้และเจตคติที่บูรณาการอย่างเหมาะสม และใหค้วามสาํคญันวัตกรรมใหม่ๆ 

สามารถนาํความรูด้า้นเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการประยุกตใ์ชก้ับงานบัญชี (พิมพป์วีณ ์มะณีวงค,์ 2563)

สง่ผลทาํใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งเรง่พฒันาความรู ้ความสามารถของตนเองใหเ้พียงพอกบัความตอ้งการของ

ตลาดมากยิ่งขึน้ดว้ยซึ่งการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องถือเป็นการสรา้งมลูค่าเพิ่มของนกับญัชี และการที่จะสะทอ้นภาพ

ผลการดาํเนินงานที่แทจ้รงิของธุรกิจ ที่มีความสลบัซบัซอ้นมากขึน้นี ้ทาํใหผู้ป้ระกอบวิชาชีพบญัชีตอ้งเรง่หาความรู ้

ในการทาํความเขา้ใจ และติดตามมาตรฐานทางการบญัชี ตลอดจนกฎหมายที่เก่ียวขอ้งกับวิชาชีพเพื่อใหท้นัต่อ

การเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยีดิจิทลั (ณฐา ธรเจริญ, 2561; พิมพ ์ฉัตรเงิน และกุสมุา ดาํพิทกัษ,์ 2563) ดงันัน้ 

พนกังานบญัชี ถือไดว่้าเป็นบคุลากรสว่นสาํคญัขององคก์ร เพราะถา้หากพนกังานบญัชีขององคก์รมีการปฏิบติังาน

ที่ดีและที่มีประสิทธิภาพนั้น ย่อมส่งผลใหร้ายงานทางการเงินมีความถูกตอ้งและเชื่อถือไดจ้ะเป็นประโยชนต่์อ

องคก์ร ทัง้ในดา้นการวางแผน การลงทุนและการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มทัง้ภายในและภายนอกองคก์าร

เพื่อสรา้งความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัขององคก์าร (El-Farra & Badawi, 2012)                     

การเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีนอกจากการศึกษาเรียนรูใ้หเ้ท่าทนักับกฎเกณฑ ์

มาตรฐานวิชาชีพ ที่กาํลังจะเปลี่ยนแปลงไปแลว้ยังจะตอ้งเตรียมความพรอ้มรบักลยุทธ์ทางการคา้ใหม่ๆ และ

ปรับตัวใหป้ฏิบัติไดอ้ย่างสอดคลอ้งและเหมาะสม การเตรียมความพรอ้มและทักษะที่มากขึน้ย่อมสรา้งความ

ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ในทางกลบักัน หากไม่มีการปรบัตวัโดยเฉพาะในดา้นประสิทธิภาพทางการจัดทาํบัญชี

และทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศทางการบญัชีแลว้ย่อมทาํใหม้ลูค่าเพิ่มในบคุลากรทางการบญัชีนัน้ลดลง และ

จากลกัษณะงานที่ซบัซอ้นมากขึน้และเป็นการดาํเนินธุรกรรมแบบยคุดิจิทลัมากขึน้จึงทาํใหบ้คุลการทางการบญัชี

มีความแตกต่างดา้นทักษะและศักยภาพของแต่ละบุคคลแตกต่างกันส่งผลต่อเงินเดือนหรือผลตอบแทนที่ไดร้บั                

จะมีมูลค่าสูงหรือน้อยขึน้อยู่กับศักยภาพเฉพาะบุคคล ดังนั้น การเพิ่มมูลค่าของแต่ละบุคคลจะสอดคลอ้งกับ

คุณลักษณะงานและประสบการณ์ในการทํางาน รวมถึงความสามารถในการจัดการงานให้ส ําเร็จ                                   

ความหลากหลายของทักษะที่ใช้ในงาน และความมีคุณค่าของงาน (Hackman et al, 1977; Hackman and 

Oldham, 1980) จึงกล่าวไดว่้า เม่ือบุคลากรทางการบญัชีมีความรูค้วามสามารถและมีความพรอ้มในการจดัทาํ

บัญชีที่สูงจะทําให้ได้รับค่าตอบแทนที่สูงขึ ้น และเป็นที่ต้องการของสถานประกอบการ เป็นไปได้สูงว่า                          

สถานประกอบการจะเต็มใจจ่ายค่าตอบแทนสงูตามศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี 

จากที่กล่าวมาข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงให้ความสาํคัญกับการศึกษาการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผู้

ประกอบวิชาชีพบัญชีกับความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทนส่วนเพิ่มของผูป้ระกอบการในอาํเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขนัธซ์ึ่งถือเป็นอีกแนวทางที่ใชส้าํหรบัการวางแผนพฒันาศกัยภาพและเตรียมความพรอ้มของบุคลากร

ทางการบญัชีในองคก์รในอนาคต และเพื่อเป็นประโยชนแ์ก่นกับญัชีในระดบัอุดมศกึษาในการวางแผนและเตรียม

ตวัใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกับความตอ้งการของสถานประกอบการในปัจจุบนั และเป็นฐานขอ้มลูแก่ผูบ้ริหารและ



วารสารเศรษฐศาสตรแ์ละนโยบายสาธารณะ 14 (27) : 17-36 21 

ปีที่ 14  ฉบบัที่  27  มกราคม - มิถนุายน  2566 

 
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งไดท้ราบถึงปัจจยัที่มีผลต่อการกาํหนดความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทนตามศักยภาพและ

ความพรอ้มของนกับญัชีต่อไป 

 

2. วัตถุประสงคก์ารวิจัย 

       การศกึษาครัง้นีมี้วตัถปุระสงคเ์พื่อศกึษา  

1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีในอาํเภอหัวหิน จังหวัด

ประจวบคีรีขนัธ ์ 

2) ความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทนของผูป้ระกอบการตามการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผูป้ระกอบ

วิชาชีพบญัชีในอาํเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์

 

3. แนวคิด และทฤษฎีทีเ่ก่ียวข้อง 

3.1 แนวคิดการบริหารผลงานและการจ่ายค่าตอบแทนตามผลงาน 

การบริหารผลงานเป็นการวางแผนและการประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานของ

องคก์ารบรรลเุป้าหมาย เป็นแนวทางเชิงบรูณาการ หรือแนวทางเชิงกลยทุธใ์นการเพิ่มประสิทธิผลขององคก์ร โดย

การปรบัปรุงผลการปฏิบัติงานของบุคลากรองคก์ร และพัฒนาความสามารถของทีมงานและบุคลากร โดยการ

บรหิารผลงานเป็นกระบวนการบรูณาการ การตัง้เปา้หมาย การฝึกอบรมบคุลากร การประเมินผลและการใหร้างวลั

ตอบแทน เพื่อใหอ้งคก์รมั่นใจว่าบุคลากรทาํงานไปสู่เป้าหมายองคก์ร รวมถึงการกาํหนดเป้าหมาย การพัฒนา

บคุลากร การประเมินผล และการใหร้างวลัเหมาะสมตามความตอ้งการขององคก์รและความตอ้งการในสายอาชีพ

ของบคุลากร (Armstrong and Baron, 1998 : 35; Dessler, 2004 : 24) โดยการจ่ายค่าตอบแทนตามผลงาน เป็น

ระบบการจ่ายค่าตอบแทนตามผลการปฏิบติังานโดยมุ่งใหเ้กิดความแตกต่างหรือความเหลื่อมลํา้ในผลตอบแทน

ของพนักงานเพื่อกระตุน้แรงจูงใจในการทาํงาน นั่นก็คือพนักงานที่ตัง้ใจทาํงาน มีผลผลิตในงานที่โดดเด่น ย่อม

ไดร้ับผลตอบแทนที่มากกว่า ระบบการจ่ายค่าตอบแทนนีใ้หค้วามสาํคัญกับการกาํหนดวัตถุประสงคข์องการ

ทาํงานที่เป็นไปตามวัตถุประสงคห์ลักขององคก์ร แผนกงาน และวัตถุประสงคส์่วนตัวของพนักงาน และมุ่งให้

ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกคนไดมี้ส่วนรว่มในการกาํหนดวัตถุประสงคเ์พื่อใหพ้นกังานมีความเต็มใจและมุ่งมั่นในการทาํงาน 

สง่ผลใหอ้งคก์รมีความสาํเรจ็ของงานมากขึน้ (อาชวบ์ารมี  มณีตระกลูทอง, 2557 : 21-38) แสดงไดด้งันี ้

 
ภาพที ่1 การจ่ายค่าตอบแทนตามภาระงาน 

ที่มา : ประยกุตจ์าก รพีสภุา  หวงัเจรญิรุง่, 2556. 
 

 

 

เงนิเดือน

พืน้ฐาน
เงนิเพิ่ม สวัสดิการ โบนัส

ค่าตอบแทน

ส่วนเพิ่ม
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3.2 แนวคิดการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี 

สถานการณใ์นปัจจุบนัอยู่ท่ามกลางสภาพเศรษฐกิจที่มีความผนัผวนสงู และสภาวะที่มีความไม่แน่นอน 

ซึ่งคาดการณไ์ดย้าก มีปัจจยัมากมายที่ซบัซอ้นต่อการตดัสินใจ ไม่สามารถคาดเดาผลที่จะเกิดขึน้ไดอ้ย่างชดัเจน 

ประกอบกับอยู่ในภาวะการแพร่ระบาดของโรครา้ยที่แพร่กระจายอย่างรวดเร็ว ส่งผลทาํใหต้ัวเลขทางเศรษฐกิจ

ลดลงไปทั่วโลก รวมถึงประเทศไทยก็ไดร้บัผลกระทบนีเ้ช่นกัน ซึ่งตามแผนยุทธศาสตรช์าติ 20 ปี (2561 – 2580) 

ทุกองคก์รจึงควรใหค้วามสาํคญักับสภาวการณท์ี่เกิดขึน้นี ้ทัง้ในดา้นเศรษฐกิจและสงัคม ผูบ้ริหารจึงควรมุ่งเนน้

การบริหารบุคลากรและทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจาํกัดใหมี้ประสิทธิภาพที่สุด เพื่อให้องค์กรผ่านพน้วิกฤติและ

สามารถดาํรงอยู่ไดอ้ย่างต่อเนื่อง ดงันัน้จึงเป็นเหตผุลของการที่องคก์รควรมีนกัวิชาชีพบญัชีที่มีความเชี่ยวชาญ ซึ่ง

ถือเป็นทรัพยากรบุคคลที่สาํคัญ ที่ช่วยสรุปผลการดําเนินงานของธุรกิจ รวมถึงทําการวิเคราะห์และแปล

ความหมายขอ้มลูทางการเงิน ใหเ้ป็นสารสนเทศที่มีประโยชนต่์อการตดัสินใจของผูบ้รหิาร เพื่อใชใ้นการปรบัปรุง

การดาํเนินงานขององคก์รใหดี้ขึน้ และบรรลผุลสาํเรจ็ตามเปา้หมายที่ไดว้างไว ้สง่ผลทาํใหอ้งคก์รสามารถเติบโตได้

อย่างยั่งยืน ซึ่งสารสนเทศทางการเงินที่ดีนั้นส่วนใหญ่ถูกจัดทาํขึน้จากนักวิชาชีพบัญชีที่มีความเชี่ยวชาญ ที่

สามารถบูรณาการหลกัการและทฤษฎี ดว้ยการใชด้ลุยพินิจเยี่ยงวิชาชีพในการสามารถวิเคราะหข์อ้มลู ขอ้เท็จจรงิ

และสถานการณ ์ภายใตก้ารมีหลกัฐานที่เพียงพอและเหมาะสม (สภาวิชาชีพบญัชีในพระบรมราชูปถัมภ,์ 2566) 

เพื่อใชใ้นการอธิบายและนาํเสนอขอ้มลูเพื่อสนบัสนุนการตัดสินใจของผูบ้ริหาร โดยผ่านกระบวนการผสมผสาน

เชื่อมโยงองคค์วามรูเ้ขา้ดว้ยกันอย่างสอดคลอ้งและเป็นระบบ โดยที่นักบัญชีที่มีความเชี่ยวชาญ จาํเป็นจะตอ้ง

อาศยัความรอบรูใ้นทกุดา้น โดยเฉพาะความรูท้างวิชาชีพบญัชี เริ่มตัง้แต่ความรูด้า้นบญัชีการเงิน ความรูด้า้นภาษี

อากรตามกฎหมาย ความรูด้า้นองคก์รและธุรกิจ ดา้นเศรษฐกิจ สังคม การตลาด เศรษฐศาสตร ์ความรูด้า้น

เทคโนโลยีสารสนเทศ และความรูท้ี่เก่ียวขอ้ง (พรทิวา  ศฤงคารรตันะ และดารณี เอือ้ชนะจิต, 2565) 

3.3 แนวคิดการประเมินมูลค่าทางเศรษฐศาสตร ์

 แนวคิดเก่ียวกับการประเมินมลูค่าทางเศรษฐศาสตร ์(Economic Valuation) วดัจากผลกระทบของกลุ่ม

ตวัอย่างไดร้บัประโยชนแ์ละโทษจากสิ่งนัน้ การประเมินค่าจึงนิยมใชห้นว่ยนบัเป็นจาํนวนเงินต่อคน และมลูค่ารวม

ทัง้หมดของโครงการ โดยใชห้น่วยนับเป็นเงินเพื่อสะดวกต่อการนาํผลไปใชป้ระกอบการตัดสินใจ การประเมินที่

สามารถดาํเนินการได ้คือ มลูค่าในส่วนที่เป็นการใชป้ระโยชนโ์ดยตรง นกัเศรษฐศาสตรไ์ดพ้ฒันาวิธีการวดัมลูค่า

ของบริการหรือค่าตอบแทนนัน้ได ้2 วิธีคือ 1) วิธี Revealed Preference โดยการสงัเกตทางออ้มจากพฤติกรรมที่

เกิดขึน้จริงที่ทาํใหไ้ดม้าซึ่งมูลค่าของค่าตอบแทนของแต่ละคน และ 2) วิธี Stated Preference ใชวิ้ธีการจาํลอง

เหตกุารณท์ี่สามารถเกิดขึน้ไดจ้รงิ ทาํใหผู้ป้ระกอบการสามารถตอบสนองไดง่้ายจากเหตกุารณ ์เทคนิคการประเมิน

มูลค่าของเหตกุารณท์ี่อาจจะเกิดขึน้ เป็นการศึกษาเพื่อประเมินมลูค่าประโยชนข์องศักยภาพและการเพิ่มมลูค่า

ของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี วิธีนี เ้ป็นวิธีที่นิยมดําเนินการของนักเศรษฐศาสตร์ โดยจะทําการสาํรวจด้วย

แบบสอบถามหรือแบบสมัภาษณเ์พื่อสอบถามความคิดเห็นในความเต็มใจจะจ่ายหรือความเต็มใจที่จะไดร้บัของ

กลุม่เปา้หมาย อนัเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงในปรมิาณหรือคณุภาพของงาน  
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3.4 แนวคิดวิธีสมมติเหตุการณใ์ห้ประเมินค่า  

 แนวคิดเก่ียวกับวิธีสมมติเหตุการณใ์หป้ระเมินค่า (Contingent Valuation Method: CVM) เป็นแนวคิด

เก่ียวกบัวิธีสมมติเหตกุารณใ์หป้ระเมินค่าเพื่อใชป้ระเมินความเต็มใจที่จะจ่ายของสถานประกอบการในเขตอาํเภอ        

หวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ซึ่งมลูค่าของค่าตอบแทนส่วนเพิ่มจะถูกกาํหนดโดยการทาํงานร่วมกันของอุปสงค์

และอุปทานหรือความตอ้งการการหรือเต็มใจจะจ่ายของผูป้ระกอบการ นกัเศรษฐศาสตรจ์ึงนาํมาพฒันาวิธีการใน

การประเมินมลูค่าใหส้ามารถวดัมลูค่าของความสามารถหรือศกัยภาพของนกับญัชีใหเ้ป็นรูปตวัเงิน ซึ่งถูกคน้พบ

ในการถูกนาํมาใชค้รัง้แรกในปี ค.ศ. 1936 โดย Bob Davis ในการศึกษาประเมินผลประโยชนข์องนันทนาการ

กลางแจง้ โดยการสาํรวจสอบถามระดบัราคาที่ผูต้อบอยากจ่ายเพื่อนนัทนาการกลางแจง้จากระดบัราคาสงูสดุที่ไม่

สามารถจะจ่ายและราคาที่สามารถและเต็มใจที่จะจ่ายได ้จากนั้นนาํระดับราคาที่เต็มใจที่จะจ่ายมาคาํนวณหา

ค่าเฉลี่ยของราคาที่มีความเต็มใจที่จะจ่าย (Willingness to Pay) (อา้งถึงในเรณ ูสขุารมณ,์ 2541) 

รูปแบบของการตัง้คาํถามความเต็มใจท่ีจะจ่ายของ CVM การสาํรวจและสอบถามความเต็มใจท่ีจะ

จ่าย เป็นสิ่งสาํคัญท่ีสุดในการนาํเอาความจริงจากผูต้อบ หรือความพยายามท่ีจะใหผู้ต้อบเปิดเผยความ

พอใจอย่างแทจ้รงิ ซึ่งการระบคุวามเต็มใจท่ีจะจ่ายสงูอาจเกรงว่าจะถกูเรียกเก็บจรงิ หรืออาจเกิดจากการให้

ข้อมูลแก่ผู้ตอบไม่ชัดเจน หรือผู้ตอบขาดความเข้าใจอย่างแท้จริงทําให้นําไปสู่การไม่ได้คาํตอบจาก

ความรูส้ึกจริง ๆ ของผูต้อบ ทาํใหม้ีการกาํหนดลกัษณะและเทคนิคในการถามเป็นการตัง้คาํถามแบบปิด 

(Closed-Ended Question) การระบุจาํนวนเงินความเต็มใจท่ีจะจ่ายของผูต้อบแบบสมัภาษณ์อาจจะไม่

แน่ใจหรือไม่ทราบว่าความเต็มใจที่จะจ่ายของตนเองเป็นเท่าไร วิธีการตัง้คาํถามแบบปิดนัน้จาํนวนเงินของ

ความเต็มใจท่ีจะจ่ายในค่าตอบแทนจะเป็นการกาํหนดจาํนวนเงินเริ่มตน้ในแบบสอบถามเรียบรอ้ยแลว้ 

ผูต้อบเพียงแต่ตอบคาํถามว่า ณ จาํนวนเงินท่ีระบุ ท่านยินดีจ่ายหรือไม่ วิธีการทางเทคนิคนีใ้นคาํถามแบบ

ปิดท่ีนิยมใชก้ันมากท่ีสุด คือ วิธี Double Bounded Close-ended หรือ Double  Bounded Referendum 

Format หรือวิธี Dichotomous Choice Contingent Valuation Method (DC CVM) โดยการตัง้คาํถามแบบ

ปิดและกาํหนดจาํนวนเงินต่อรองเป็น 2 ค่า แบบปิดสองชัน้ว่า ผูต้อบเต็มใจจะจ่ายจาํนวนหนึ่งหรือไม่ จะมี

ตวัเลือกใหเ้ลือกตอบเพียง “เต็มใจจะจ่าย” (Yes) และ “ไม่เต็มใจท่ีจะจ่าย” (No) หากผูต้อบเต็มใจท่ีจะจ่าย 

ก็ใหเ้พิ่มราคาเสนอขึน้เป็นสองเท่าของราคาเสนอครัง้แรก แลว้ใหผู้ต้อบสมัภาษณต์อบอีกครัง้ สว่นในกรณีท่ี

ไม่เต็มใจท่ีจะจ่ายตัง้แต่           การเสนอราคาครัง้แรก ก็ใหล้ดราคาลงครึ่งหน่ึงของราคาท่ีเสนอไปครัง้แรก 

แลว้ใหเ้ลือกตอบอีกครัง้ว่าเต็มใจท่ีจะจ่ายหรือไม่ โดยกรณีคาํถามปิดชัน้เดียว (Close-Ended Single Bid) 

คือการเสนอราคาเดียวในการถามความเต็มใจท่ีจะจ่าย จากการศึกษาของ Michell and Carson (1989) 

Hanemann et al. (1991) แสดงใหเ้ห็นว่าวิธีการนีไ้ม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีความแปรปรวนของค่าเฉลี่ย

ความเต็มใจท่ีจะจ่ายสงูมาก และเสนอใหวิ้ธีแบบถามปิดสองชัน้จะมีประสิทธิภาพมากกว่า กรณีลกัษณะ

การตัง้คาํถามปลายปิดสองชัน้ว่า ผูต้อบเต็มใจท่ีจะจ่าย A บาทเพื่อตอ้งการสนับสนุนโครงการ จะมีการ

เลือกตอบเพียง “ใช่”(yes) หรือ “ไม่ใช่”(no) หากตอบ “ใช่” ก็ใหเ้พิ่มราคาเสนอขึน้ไปเป็นสองเท่าของราคาท่ี
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เสนอครัง้แรก คือ ราคา Au แลว้ใหเ้ลือกตอบว่า“ใช่”(yes) หรือ “ไม่ใช่”(no) ในทางตรงกันขา้มหากผูต้อบ

ตอบ “ไม่ใช่” ตัง้แต่ราคาท่ีเสนอครัง้แรก ก็ใหล้ดราคาลงเป็นครึ่งหน่ึงของราคาท่ีเสนอในครัง้แรกท่ีเป็นราคา 

Au เป็นราคา Ad แลว้ใหเ้ลือกตอบว่า “ใช่”(yes) หรือ “ไม่ใช่”(no)  

 

3.5 ทฤษฎีทีเ่ก่ียวข้อง  

 การเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีกับความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทนมีทฤษฎีที่

เก่ียวขอ้ง 2 ทฤษฎี ไดแ้ก่ 1) ทฤษฎีค่าจา้งตามการเจรจาต่อรอง (Bargaining theory of wages) กล่าวโดยจอหน์ 

เดวิดสนั อธิบายว่า ค่าจา้งจะกาํหนดขึน้จากการเจรจาต่อรองรว่มกนัระหว่างผูป้ระกอบการและพนกังาน โดยอตัรา

การจา้งงานหรืออตัราผลตอบแทนจะเป็นเท่าไรขึน้อยู่กบัอาํนาจการเจรจาต่อรองของผูป้ระกอบการและพนกังานที่

ผูป้ระกอบการเต็มใจจ่ายและระดับอัตราค่าตอบแทนนอ้ยสุดเป็นผลตอบแทนที่พนักงานเต็มใจ และ 2) ทฤษฎี

ประสิทธิภาพผลผลิต ทฤษฎีนีมี้ขอ้สมมติุว่า เม่ือใดที่พนกังานไดร้บัโอกาส ใหท้าํการเพิ่มผลผลิตใหส้งูกว่าผลงาน

มาตรฐานที่ตัง้ไวไ้ดแ้ลว้ รายไดข้องคนงานนัน้ๆ ก็จะสงูขึน้เช่นกนั ในทางตรงขา้ม หากผลงานที่ทาํไดมี้ระดบัตํ่ากว่า

มาตรฐานรายไดข้องคนๆนั้นจะคงระดับอย่างเดิมหรือตํ่ากว่าโดยเฉลี่ย กล่าวไดว่้า ประสิทธิภาพผลผลิตมุ่งที่

พยายามที่จะสมัพนัธค่์าจา้งและเงินเดือน (ค่าตอบแทน) ใหเ้ป็นไปตามผลผลิต (การเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพ) และ

ผลงานที่ทาํไดเ้ป็นสาํคญั 

 

4. งานวิจัยทีเ่ก่ียวข้อง 

การทบทวนเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวขอ้ง เพื่อนาํมาเป็นแบบอย่างในการประเมินมูลค่าความเต็มใจจ่าย

ค่าตอบแทน ไดแ้ก่ งานวิจัยของอาภาพร ผลมี และคณะ (2561) ซึ่งทาํการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจ้างงาน

แรงงานไรท้กัษะในยคุประเทศไทย 4.0 ของสถานประกอบการในนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จงัหวดัชลบรุี พบว่า 

ปัจจยัที่มีผลต่อจา้งงานแรงงานไรท้กัษะของสถานประกอบในนิคมอุตสาหกรรมแหลมฉบงั จงัหวดัชลบุรี ที่ระดบั

นัยสาํคัญทางสถิติ 0.10 ไดแ้ก่ ประเภทอุตสาหกรรม กลยุทธ์ระดับองคก์ร ความคิดเห็นต่อนโยบายประเทศไทย 

4.0 และโครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกที่ มีต่อการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาและด้าน               

การปรับปรุงกระบวนการผลิต ปัจจัยดา้นคุณลักษณะแรงงานเรื่อง ความคิดสรา้งสรรค ์ปัจจัยดา้นตน้ทุนของ

กิจการ เรื่องค่าจา้งแรงงาน และค่าวตัถุดิบ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก ดา้นกฎหมายและนโยบายของรฐับาล

เรื่องนโยบายประเทศไทย 4.0 และโครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวนัออก ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก 

ดา้นภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ จากการศกึษาของอาชวบ์ารมี มณีตระกลูทอง (2557) ไดท้าํการศกึษาการจ่าย

ค่าตอบแทนตามผลงานกับวฒันธรรมการทาํงานของคนไทยพบว่า พนกังานคนไทยส่วนใหญ่เห็นดว้ยกบัแนวคิด

การจ่ายค่าตอบแทนตามผลงาน แต่ไม่ค่อยมีความมั่นใจในความเป็นธรรมของระบบการจ่ายค่าตอบแทน 

เนื่องจากวฒันธรรมไทยที่ยงัคงยึดอยู่กับระบบอาวุโส ความเกรงใจ การตอบแทนบุญคณุและความไม่กลา้แสดง

ความคิดเห็น ดังนั้น จึงควรตอ้งสรา้งความเชื่อมั่นเพื่อใหเ้กิดความไวว้างใจในระบบการจ่ายค่าตอบแทนตาม

ผลงานและจากงานวิจยัของ ทศพร ณุวงศศ์รี และกฤตกร นวกิจไพฑูรย ์(2564) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัดา้นระบบ
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การบริหารผลการปฏิบติังานและการบริหารค่าตอบแทนที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนกังาน

พบว่า ปัจจัยด้านระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานด้านการตั้งเป้าหมายและด้านระบบการใหร้างวัล และ                 

การบริหารค่าตอบแทนดา้นการบริหารจดัการดา้นค่าตอบแทน ดา้นธุรกรรม และดา้นความสมัพนัธเ์ป็นปัจจยัที่

สง่ผลต่อความพงึพอใจในการปฏิบติังานของพนกังาน 

5. วิธีการศึกษา 

 5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 ประชากรในครัง้นี ้คือ  ผูป้ระกอบการในอาํเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์จาํนวน 16,100 กิจการ 

(สาํนกังานสถิติแห่งชาติ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2565) เกณฑก์ารคดัเลือกผูป้ระกอบการ 

จะเป็นผูป้ระกอบการที่มีหนา้ที่สาํคัญในหน่วยงานการกาํหนดค่าตอบแทนตามศักยภาพและคุณสมบัติของนัก

บญัชี เช่น ผูบ้รหิารในหน่วยงานหรือตวัแทนสถานประกอบการนัน้ๆ เป็นตน้  

 กลุ่มตัวอย่างการวิจัย ไดแ้ก่ ผู้ประกอบการในเขตอาํเภอหัวหิน จาํนวน  400 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบสะดวก และมีการแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็นแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) เป็นผู้

ประกอบวิชาชีพบญัชีในอาํเภอหวัหิน จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ไดแ้ก่ ผูท้าํบญัชี พนกังานบญัชี และอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

ซึ่งมีขัน้ตอนในการสุม่ตวัอย่าง ดงันี ้

    5.1.1 จาํแนกผูป้ระกอบวิชาชีพทัง้หมดออกเป็นแต่ละตาํบล ในอาํเภอหวัหิน ตามขอ้มลูของกรมพฒันา

ธุรกิจการคา้ และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 

    5.1.2  กาํหนดกลุม่ตวัอย่าโดยคาํนวณจากสตูรของเครซี่ และมอรแ์กน (Krejcie & Morgan, 1970) ดงันี ้

 
   n   =   ขนาดของกลุม่ตวัอย่าง 

   N  =   ขนาดของประชากร 

   e   =   ระดบัความคลาดเคลื่อนของการสุม่ตวัอย่างที่ยอมรบัได ้

   X2  =  ค่าไคสแควรท์ี่ df เท่ากบั 1 และระดบัความเชื่อมั่น 95%  

   p  =  สดัสว่นของลกัษณะที่สนใจในประชากร 

  แทนค่า 

   n  =          3.841(16,100)(0.5)(1-0.5)             .           

         0.052(16,100-1)+3.841(0.5)(1-0.5) 

   n  =    400 คน 

 

5.2 จริยธรรมการวิจัยในมนุษย ์ 

การศึกษาครั้งนี ้ ได้รับการพิจารณารับรองจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรตันโกสินทร ์(RMUTR-IRB) COA No. 004/2023 รหสัโครงการวิจยั 001/2023-
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SS-EXP ลงวนัที่ 20 มีนาคม 2566 ผูวิ้จยัชีแ้จงวตัถปุระสงคข์องการวิจยั สิทธิ์ในการตอบรบัหรือปฏิเสธการเขา้ร่วม 

โดยยึดหลกัการพิทกัษส์ิทธิ์ของผูเ้ขา้รว่มวิจยั รวมทัง้แนวทางในการเก็บขอ้มลูกบัผูป้ระกอบการ โดยกาํหนดเกณฑ์

ในการคดัเขา้ (Inclusion Criteria) คือ ผูป้ระกอบการในพืน้ที่อาํเภอหวัหินและสมคัรใจเขา้ร่วมโครงการวิจยั และมี

เกณฑใ์นการคัดออก (Exclusion Criteria) คือผู้ประกอบการไม่สะดวกหรือไม่อยู่ในช่วงการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ขอ้มลูที่ไดจ้ากการศกึษาครัง้นีน้าํเสนอขอ้มลูในภาพรวม ไม่มีการระบรุายชื่อหรอืขอ้มลูอ่ืนใดอนัอาจเชื่อมโยงไปถึง

ผูป้ระกอบการแต่ละรายอนัทาํใหเ้สียหายและผิดจรยิธรรมการวิจยัในมนษุย ์

 

 5.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวิจัยและการวิเคราะหข้์อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) แบบสอบถามที่ใช้จะมีเค้าโครงการ                 

ศึกษาทางทฤษฎีเก่ียวกับการจ่ายค่าตอบแทน เพื่อศึกษาและความสัมพันธ์ของการกําหนดค่าตอบแทนและ          

ความเต็มใจจ่ายค่าตอบแทนของสถานประกอบการในอาํเภอหวัหินจงัหวดัประจวบคีรีขนัธ ์ในการวิจยัครัง้นีผู้วิ้จยั

ทาํการสรา้งและพัฒนาเครื่องมือ โดยดาํเนินการ 3 ขั้นตอน โดย 1) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่

เก่ียวข้องกับปัจจัยในการกาํหนดค่าตอบแทนแลว้นาํมาประยุกตใ์หเ้หมาะสมกับงานวิจัยและกลุ่มเป้าหมายที่

กาํหนดขึน้ เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้งแบบสอบถาม ครอบคลุมเนือ้หาตามนิยามศัพทโ์ดยเฉพาะ 2) ศึกษา

หลกัเกณฑแ์ละวิธีสรา้งแบบสอบถามจากเอกสารและวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งกับปัจจยัในการกาํหนดค่าตอบแทน

และความเต็มใจจ่ายค่าตอบแทน เพื่อใชใ้นการกาํหนดค่าตอบแทนและนาํมาปรบัปรุงและสรา้งแบบสอบถาม และ

3) นาํเครื่องมือการวิจยัไปเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้นสมบูรณ ์และนาํแบบสอบถาม 

(Questionnaires) ที่ผ่านการพิจารณาแล้วไปเก็บข้อมูล โดยการส่งแบบสอบถามออนไลน์ (Questionnaires 

Online) และได้กําหนดกระบวนวิธีการวิจัยโดยวิธีการใช้การตอบแบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่ ง

แบบสอบถามนีไ้ด้ดาํเนินตามขั้นตอนโดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ

ผู้ประกอบการในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ส่วนที่ 2 คาํถามปัจจัยที่ส่งผลต่อการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผู้

ประกอบวิชาชีพบัญชีของผู้ประกอบการในจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ และส่วนที่ 3 คาํถาม Bid Price เงินเริ่มตน้

สาํหรบัการเต็มใจจ่าย โดยการกาํหนดราคาเริ่มตน้ที่เหมาะสม (Optimum Initial Bid Price)  

 ผู้วิจัยจะใช้วิธีการศึกษาโดยใช้แบบจําลอง Double Bounded Logit Model โดยมีตัวแปรตามได้แก่            

ความเต็มใจที่จะจ่าย (WTP) ใหเ้ลือกราคา 2 ครัง้ ภายใตส้ถานการณต่์างๆ ว่าหากผูต้อบเต็มใจที่จะจ่าย ก็ใหเ้พิ่ม

ราคาเสนอขึน้เป็นสองเท่าของราคาเสนอครัง้แรก แลว้ใหผู้ต้อบสมัภาษณต์อบอีกครัง้ ส่วนในกรณีที่ไม่เต็มใจที่จะ

จ่ายตัง้แต่การเสนอราคาครัง้แรก ก็ใหล้ดราคาลงครึ่งหนึ่งของราคาที่เสนอไปครัง้แรก แลว้ใหเ้ลือกตอบอีกครัง้ว่า

เต็มใจที่จะจ่ายหรือไม่ ผ่านการกาํหนดปัจจยัไวท้ัง้หมด 3 ปัจจยัไดแ้ก่ (1) ลกัษณะของหน่วยงาน ไดแ้ก่ หน่วยงาน

ราชการ และหน่วยงานเอกชน (2) ลกัษณะตาํแหน่งงาน ไดแ้ก่ พนกังานบญัชีทั่วไป และขึน้ทะเบียนเป็นผูท้าํบญัช ี

และ (3) ศักยภาพและความพรอ้มของนักบัญชี ไดแ้ก่ ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางการบัญชีได ้ปิดบญัชีได ้และใช้

ภาษาองักฤษไดดี้  
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 จาก 3 ปัจจัยที่กล่าวมานั้นจะเท่ากับ 2x2x3 = 12 กรณี (Case) และจากราคาที่ใหเ้ลือก 2 ครัง้จะทาํให้

สถานการณใ์นการวิเคราะหเ์ท่ากับ 2x2x2x3 = 24 สถานการณ ์(Scenario) แบบจาํลอง Panel Random Effects 

Logit ที่ใชใ้นการวิเคราะห ์สามารถแสดงไดจ้ากการกาํหนดค่าตอบแทนของผูต้อบแบบสอบถามมีลกัษณะเป็น 

Random Utility Function ซึ่งสามารถแสดงไดด้งันี ้

 

𝐶𝐶_𝑖𝑖𝑖𝑖 = 𝛽𝛽_0 + 𝛾𝛾〖𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆〗_𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽_1 𝑥𝑥_1𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽_2 𝑥𝑥_2𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽_3 𝑥𝑥_3𝑖𝑖𝑖𝑖+∝ _𝑖𝑖 + 𝜖𝜖_𝑖𝑖𝑖𝑖 

 𝐶𝐶_𝑖𝑖𝑖𝑖 = ค่าตอบแทนของผูต้อบแบบสอบถามคนที่ i กรณีที่ s 

 𝛽𝛽_0 =  ค่าสมัประสิทธิ์ของผูต้อบแบบสอบถาม 

         〖𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆〗_𝑖𝑖𝑖𝑖 = ค่าตอบแทนของผูต้อบแบบสอบถามคนที่ i กรณีที่ s 

𝑥𝑥_1𝑖𝑖𝑖𝑖 = ปัจจยัที่ 1 คือ ลกัษณะของหนว่ยงานผูต้อบแบบสอบถามคนที่ i กรณีที่ s 

 𝑥𝑥_2𝑖𝑖𝑖𝑖 = ปัจจยัที่ 2 คือ ลกัษณะตาํแหน่งงานของผูต้อบแบบสอบถามคนที่ i กรณีที่ s 

𝑥𝑥_3𝑖𝑖𝑖𝑖 =ปัจจยัที่ 3 คือ ศกัยภาพและความพรอ้มของนกับญัชีของผูต้อบแบบสอบถามคนที่ i กรณีที่ s 

 ∝ _𝑖𝑖 = Random Effects ของผูต้อบแบบสอบถามคนที่ i 

 𝜖𝜖_𝑖𝑖𝑖𝑖 = Random Error ของผูต้อบแบบสอบถามคนที่ I กรณีที่ s 

และการตัดสินใจเลือกค่าตอบแทนส่วนเพิ่มเป็นตัวแปรตาม Y=1 ในกรณีที่เลือกเต็มใจจ่าย และ Y=0 

กรณีไม่เต็มใจจ่าย และฟังก์ชันความเป็นไปไดท้ี่ผูต้อบแบบสอบถามจะเลือกที่จะจ่าย มีลักษณะเป็น Logistic 

Function ดงันี ้

〖𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆〗_𝑖𝑖𝑖𝑖 = Pr (𝑦𝑦 = 1│𝑥𝑥) = 1/(1 + 𝑒𝑒^(−𝐶𝐶_𝑖𝑖𝑖𝑖 )) 
 

การวิเคราะหข์อ้มลูจะใชก้ารวิเคราะหส์มการถดถอย (Regression Analysis) และการวิเคราะหค่์าความ

เต็มใจที่จะจ่าย ดว้ยโปรแกรมทางสถิติทางคอมพิวเตอร ์ทัง้นีก้ารวิเคราะหค่์าความเต็มใจที่จะจ่าย (Willingness 

to Pay: WTP) ค่าเฉลี่ยความเต็มใจที่จะจ่าย (Average Willingness to Accept) และค่าความเต็มใจที่จะจ่าย

รวม (Total Willingness to Pay) โดยการคาํนวณความเต็มใจที่จะจ่ายของแต่ละปัจจยัสามารถคาํนวณไดจ้าก 
 

𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊𝑊 = 𝜕𝜕𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆/(𝜕𝜕𝜕𝜕_𝐴𝐴𝐴𝐴 ) = (𝜕𝜕𝐶𝐶_𝑖𝑖𝑖𝑖)/(𝜕𝜕𝜕𝜕_𝑃𝑃𝑃𝑃) ÷ (𝜕𝜕𝐶𝐶_𝑖𝑖𝑖𝑖)/𝜕𝜕𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑦𝑦 = 𝛽𝛽_𝑘𝑘/𝛾𝛾 
 

สามารถแบ่งสถานการณก์ารสอบถามไดต้ามกรอบแนวคิดทางการวิจยั ดงันี ้
 

 

 

 

 

 

 

พนักงานบัญชีท่ัวไป 
 

 
ความเตม็ใจท่ีจาย
คาตอบแทนของ
ผูประกอบการ  

(WTP) 

 

ผูทำบัญชี 
 

ลกัษณะของหน่วยงาน ศกัยภาพและความพรอ้มของนกับญัชี 

การใชโปรแกรมทางบัญชีได   

ปดบัญชีได 

สามารถใชภาษาอังกฤษไดด ี

  ลกัษณะตาํแหน่งงาน 

ราชการ 

เอกชน 

ตัวแปรตน                                                         ตัวแปรตาม 
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ภาพที ่2 กรอบแนวคิดวิจยั 

 การทดสอบเครื่องมือที่ใช ้ผูวิ้จยัไดท้าํการทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนือ้หา (Content Validity) ตรวจสอบ

ข้อบกพร่องโดยผู้ชาํนาญการ  และทาํการทดสอบแบบสอบถามส่วนที่เป็นข้อมูลทั่วไป ด้วยวิธีการวิเคราะห์

องคป์ระกอบ (Factor Analysis) และเลือกค่า Loading โดยพิจารณาจากค่า Loading ของตัวแปรต่างๆ ว่ามีค่า

มากที่สุด อยู่ที่องคป์ระกอบใดก็จัดใหอ้ยู่ในองคป์ระกอบนั้น ผลวิเคราะหอ์งคป์ระกอบ (Factor Analysis) ของ

เครื่องมือวิจัยพบว่า การวิเคราะหปั์จจัยและความเชื่อถือไดข้องแบบสอบถาม ที่มีค่าทุกค่าสูงกว่า 0.70 เป็น             

การสะทอ้นว่า แบบสอบถามสามารถวดัตวัแปรของแบบจาํลองไดอ้ย่างเหมาะสมและเชื่อถือได ้

6. ผลการศึกษา 

 ผลการศกึษาการเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีกบัความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทน

สว่นเพิ่มของผูป้ระกอบการมีผลการศกึษาดงันี ้

 6.1 ผลการวิเคราะหปั์จจัยทีส่่งผลต่อการกาํหนดความเต็มใจทีจ่ะจ่ายค่าตอบแทน 

 ปัจจยัที่ส่งผลต่อการกาํหนดความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทนวดัจากแบบสอบถามโดยมาตรวดั 5 ระดบั 

แบบ Likert Scale ไดถ้กูนาํมาคาํนวณและสรา้งเป็นตวัแปรที่มีค่าอยู่ระหว่าง 0-1 ตามตารางที่ 1 แสดงผลค่าเฉลี่ย

ของตัวแปรทั้งหมด จาํแนกตามลักษณะทางประชากรศาสตรข์องกลุ่มตัวอย่าง และการทดสอบสมมุติฐานว่า

ค่าเฉลี่ยของตวัแปรแต่ละกลุม่จาํแนกตามลกัษณะทางประชากรศาสตรมี์ความแตกต่างกนัหรือไม่ 

ตารางที ่1 ปัจจยัที่สง่ผลต่อความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทน 

ปัจจัย จาํนวน วิชาชีพบัญชี  การสื่อสาร

ภาษาต่างประเทศ 
 

ภาษีอากร

และกฎหมาย

ทีเ่กี่ยวข้อง 

 เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

เพศ          

ชาย 123 0.7512   0.7862   0.7676   0.7599  

หญิง 277 0.7602  0.7679  0.7583  0.7584  

t-test 400 0.0857  0.3945  0.0851  0.0023  

อาย ุ                   

นอ้ยกวา่ 30 ปี 126 0.7529   0.7661   0.7561   0.7576  

31-35 ปี 190 0.7644  0.7754  0.7616  0.7636  

36 ปีขึน้ไป 84 0.7586  0.7496  0.7621  0.7413  

F-test 400 0.3021   0.6953   0.8177   0.5964  

ประเภทธุรกิจ                 

ภาครฐั/ราชการ 181 0.7221   0.737   0.7247   0.7224  

บริการ/โรงแรม 113 0.7818  0.7861  0.7739  0.7829  

ซือ้มาขายไป 106 0.7591  0.7709  0.7663  0.753  

F-test 400 5.992 *** 4.4829 ** 3.975 ** 6.4057 400 



วารสารเศรษฐศาสตรแ์ละนโยบายสาธารณะ 14 (27) : 17-36 29 

ปีที่ 14  ฉบบัที่  27  มกราคม - มิถนุายน  2566 

 
ตารางที ่1 (ต่อ) 

ปัจจัย จาํนวน วิชาชีพบัญชี  การสื่อสาร

ภาษาต่างประเทศ 
 

ภาษีอากร

และกฎหมาย

ทีเ่กี่ยวข้อง 

 เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

ทนุจดทะเบียน         

>100,000  76 0.7585   0.7849   0.7758   0.7743  

1-2 แสน  128 0.7341  0.7501  0.7475  0.7481  

2-3 แสน 134 0.761  0.7651  0.7465  0.7466  

<300,001  62 0.7989  0.7998  0.7963  0.794  

F-test 400 3.2472 ** 2.3265 * 2.4343 * 2.3848  

สวสัดิการ          

ประกนัสงัคม 213 0.7663   0.7744   0.7606   0.7654  

ค่าเช่าบา้น/ท่ีพกั 60 0.7334  0.7486  0.7581  0.7071  

โบนสั 78 0.7616  0.7616  0.7494  0.7514  

ค่านํา้มนั 23 0.7438  0.765  0.7525  0.7607  

เบีย้ขยนั 26 0.7567  0.7512  0.7754  0.7562  

F-test 400 0.5519   0.3962   0.1242   1.206  

สถานภาพ             

โสด 209 0.7596   0.7693   0.7569   0.7638 

สมรส 135 0.7735  0.7901  0.7774  0.7666 

หมา้ย 48 0.7278  0.7055  0.7394  0.6974 

หย่ารา้ง 8 0.7191  0.7446  0.685  0.6949 

F-test 400 0.9092   2.8868   1.2861   2.4661 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน               

นอ้ยกวา่ 15,000  135 0.7668   0.775   0.7688   0.7652 

15,001 – 25,000  122 0.6989  0.7173  0.6745  0.7018 

25,001 – 35,000  89 0.6778  0.6555  0.6894  0.6474 

35,001 บาทขึน้ไป 54 0.6691  0.6946  0.635  0.6449 

F-test 400 8.8119 *** 7.0103 *** 15.9433 *** 7.7964 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 

ปัจจัย จาํนวน วิชาชีพบัญชี  การสื่อสาร

ภาษาต่างประเทศ 
 

ภาษีอากร

และกฎหมาย

ทีเ่กี่ยวข้อง 

 เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
 

ประสบการณ ์                 

นอ้ยกวา่ 2 ปี 165 0.7546   0.7663   0.7982   0.8034 

3-4 ปี 98 0.7579  0.761  0.8142  0.8069 

5 -6 ปี 76 0.7096   0.7193   0.7069   0.7138 

7 ปีขึน้ไป 61 0.7235  0.7401  0.7274  0.7166 

F-test 400 1.8759   2.7384 * 3.412 ** 1.882 

จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหก์ารทดสอบสองตัวแปร (Bivariate Analysis) ของตัวแปรทุกตัวจาํแนก

ตามลกัษณะทางประชากรศาสตร ์พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการกาํหนดความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทน ไดแ้ก่ 

ประเภทธุรกิจ ทุนจดทะเบียน รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือน และประสบการณ์การทาํงาน ส่งผลต่อการเพิ่มมูลค่าและ

ศักยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ดา้นการสื่อสารภาษาต่างประเทศ ดา้นภาษีอากรและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลาํดับ เพื่อใหส้อดคลอ้งกับลกัษณะของหน่วยงาน ลักษณะงานที่ทาํ และ

ความสามารถในการทาํงาน เช่น ความสามารถในการใชโ้ปรแกรมทางการบญัชีได ้ความรูด้า้นการบญัชีสามารถ

ปิดบญัชีได ้และความสามารถดา้นภาษาองักฤษได ้มีค่าแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

6.2 ผลวิเคราะหแ์บบจาํลองความเต็มใจทีจ่ะจ่าย 

การวิเคราะหข์อ้มูลการถดถอยกับกลุ่มตัวอย่างดว้ยวิธี Panel Random-Effects Logit Regression ต่อ

ลกัษณะของหน่วยงาน ลกัษณะตาํแหน่งงาน การเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ไดด้งันี ้

ตารางที ่2 ความเต็มใจสว่นเพิ่มที่จะจ่ายโดยเฉลี่ยต่อเดือน 

 
 หน่วยงาน 

(บาท/เดือน) 
 

ตาํแหน่งงาน 

(บาท/เดือน) 
 

ปิดบญัชีได ้

(บาท/เดือน) 
 

ใชภ้าษาองักฤษ

ได(้บาท/เดือน) 
 ราคาฐาน 

 

With Xs 1,552.11 *** 2,275.18 *** 2,461.19 *** 3,143.24 *** 12,590.39 *** 

WO Xs 1,273.37  *** 2,306.25 *** 2,243.40 *** 3,275.64 *** 13,143.32 *** 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหค์วามเต็มใจจะจ่าย เม่ือพิจารณาค่าตอบแทนที่ผูป้ระกอบการเต็มใจจะ

จ่ายตามปัจจยัที่กาํหนด ไดแ้ก่ ลกัษณะของหน่วยงาน ลกัษณะตาํแหน่งงาน และการเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพของผู้

ประกอบวิชาชีพบญัช ีพบว่า ผูป้ระกอบการมีความเต็มใจจะจ่ายเฉลี่ยเริ่มตน้ที่ 12,590.39 บาทต่อเดือน ความเต็ม

ใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีภาระงานเพิ่มขึน้จากการทาํงานในหน่วยงานภาครฐั 1,552.11 บาทต่อเดือน ความเต็ม

ใจจะจ่ายตอบแทนเม่ือมีความรบัผิดชอบเพิ่มขึน้ดว้ยการไดข้ึน้ทะเบียนเป็นผูจ้ดัทาํบญัชี 2,275.18 บาทต่อเดือน 

และมีความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีผ่านการมี

ความสามารถในการปิดบัญชีได้เท่ากับ 2,461.19 บาทต่อเดือน และความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมี

ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษได ้3,143.24 บาทต่อเดือน  
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ตารางที ่3 ความเต็มใจที่จะจ่ายโดยรวมเฉลี่ยต่อเดือน 

 หน่วยงาน 

(บาท/เดือน) 
 ตาํแหน่งงาน 

(บาท/เดือน) 
 ปิดบญัชีได ้

(บาท/เดือน) 
 ใชภ้าษาองักฤษ

ได(้บาท/เดือน) 
 

With Xs 13,642.50 *** 14,365.57 *** 14,551.58 *** 15,233.63 *** 

WO Xs 13,916.69 *** 14,949.57 *** 14,886.72 *** 15,918.96 *** 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหค่์าความเต็มใจจะจ่ายโดยรวมเฉลี่ยต่อเดือน เพื่อพิจารณาค่าตอบแทนที่

ผูป้ระกอบการเต็มใจจะจ่ายตามปัจจยัที่กาํหนด ไดแ้ก่ ลกัษณะของหน่วยงาน ลกัษณะตาํแหน่งงาน และการเพิ่ม

มลูค่าและศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ผลการวิเคราะหค์วามเต็มใจจะจ่ายรวม พบว่า ผูป้ระกอบการเต็ม

ใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือทาํงานในหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานภาครฐั 13,642.50 บาทต่อเดือน เต็มใจจะจ่าย

ค่าตอบแทนเม่ือได้ขึน้ทะเบียนเป็นผู้จัดทาํบัญชี 14,365.57 บาทต่อเดือน เต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมี

ความสามารถในการปิดบัญชีได ้14,551.58 บาทต่อเดือน และเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีความสามารถใน

การใชภ้าษาองักฤษได ้15,233.63 บาทต่อเดือน 

 

7. สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

 7.1 สรุปผลการวิจัยและอภปิรายผล 

 ปัจจยัที่สง่ผลต่อการกาํหนดความเต็มใจที่จะจ่ายค่าตอบแทน ไดแ้ก่ ประเภทธุรกิจ ทนุจดทะเบียน รายได้

เฉลี่ยต่อเดือน และประสบการณก์ารทาํงาน สง่ผลต่อการเพิ่มมลูค่าและศกัยภาพของผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ดา้น

การสื่อสารภาษาต่างประเทศ ดา้นภาษีอากรและกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง และดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามลาํดับ

เพื่อใหส้อดคลอ้งกับลกัษณะของหน่วยงาน ลกัษณะงานที่ทาํ และความสามารถในการทาํงาน เช่น ความรูด้า้น

การบญัชีความสามารถในการใชโ้ปรแกรมทางการบญัชี สามารถปิดบญัชีได ้และความสามารถดา้นภาษาองักฤษ 

มีค่าแตกต่างกันอย่างมีนัยสาํคัญทางสถิติ เนื่องด้วยผู้ประกอบการในอาํเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์

พิจารณาตาม 1) ลกัษณะของหน่วยงานหรือประเภทธุรกิจ เช่น ธุรกิจบรกิาร ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจอุตสาหกรรม เป็น

ตน้ จะสง่ผลต่อตาํแหน่งงานทางการบญัชี ถึงแมจ้ะมีตาํแหน่งงานเดียวกนั แต่ 2) เม่ือมีการจดัทาํบญัชีในธุรกิจที่มี

ประเภทแตกต่างกัน ก็จะทาํใหมี้ลักษณะการจัดทาํบัญชีที่แตกต่างกันตามประเภทของธุรกิจ และ 3) ทุนจด

ทะเบียนที่แตกต่างกันชีถ้ึงขนาดของธุรกจิที่แตกต่างกัน ก็จะทาํใหมี้ความซบัซอ้นของการปฏิบติังานทางการบญัชี

ที่แตกต่างกันส่งผลต่อความยากง่ายในการจดัทาํบญัชี จึงทาํใหส้่งผลต่อการกาํหนดค่าตอบแทนที่แตกต่างกัน 4) 

ประสบการณก์ารทาํงานที่แตกต่างกันชีถ้ึงความสามารถในการทาํงานและทาํใหล้ดตน้ทุนในการสอนงานและมี

การเตรียมความพร้อมในด้านของวิชาชีพทางการบัญชีแล้วนั้น ยังจะต้องมีการศึกษาเรียนรู ้ด้านของการ

เปลี่ยนแปลงในสว่นของเทคโนโลยี และรายการคา้ที่มีความซบัซอ้นขึน้อยู่เสมอ อาทิ การเขา้สู่ยุคไรเ้งินสด การใช้

เทคโนโลยีในการทาํธุรกรรมทางการเงินเพิ่มมากขึน้ จึงทาํใหต้อ้งเกิดการรบัรูแ้ละพรอ้มกับการเปลี่ยนแปลงอย่าง

ต่อเนื่องตอบรบัความตอ้งการของผูป้ระกอบการ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อาภาพร ผลมี และคณะ (2561) พบว่า 

ปัจจัยที่มีผลต่อจ้างงานแรงงานไรท้ักษะของสถานประกอบ ไดแ้ก่ ประเภทอุตสาหกรรม กลยุทธ์ระดับองคก์ร      
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ความคิดเห็นต่อนโยบายประเทศไทย และโครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกที่มีต่อการลงทุนดา้น                

การวิจยัและพฒันาและดา้นการปรบัปรุงกระบวนการผลิต ปัจจยัดา้นคณุลกัษณะแรงงานเรือ่ง ความคิดสรา้งสรรค ์

ปัจจยัดา้นตน้ทนุของกิจการ เรื่องค่าจา้งแรงงาน และค่าวตัถดิุบ ปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายนอก ดา้นกฎหมายและ

นโยบายของรัฐบาลเรื่องนโยบายประเทศไทย 4.0 และโครงการระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก ปัจจัย

สภาพแวดลอ้มภายนอก ดา้นภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศ 

ผูป้ระกอบการมีความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเฉลี่ยเริ่มตน้ที่ 12,590.39 บาทต่อเดือน ความเต็มใจจะ

จ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีภาระงานเพิ่มขึน้จากการทาํงานในหน่วยงานภาครฐั 1,552.11 บาทต่อเดือน ความเต็มใจจะ

จ่ายตอบแทนเม่ือมีความรบัผิดชอบเพิ่มขึน้ดว้ยการไดข้ึน้ทะเบียนเป็นผูจ้ดัทาํบญัชี 2,275.18 บาทต่อเดือน และมี

ความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีการเพิ่มมูลค่าและศักยภาพของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีผ่านการมี

ความสามารถในการปิดบัญชีได้เท่ากับ 2,461.19 บาทต่อเดือน และความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมี

ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษได ้3,143.24 บาทต่อเดือนและเม่ือพิจารณาค่าตอบแทนที่ผูป้ระกอบการเต็ม

ใจจะจ่ายรวม เม่ือทาํงานในหน่วยงานที่เป็นหน่วยงานภาครฐั 13,642.50 บาทต่อเดือน เต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทน

เม่ือไดข้ึน้ทะเบียนเป็นผูจ้ดัทาํบญัชี 14,365.57 บาทต่อเดือน เต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีความสามารถในการ

ปิดบญัชีได ้14,551.58 บาทต่อเดือน และเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษได ้

15,233.63 บาทต่อเดือน เนื่องด้วยผู้ประกอบการในอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์พิจารณาตาม

ความสามารถและลกัษณะงานคือ 1) ความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีภาระงานเพิ่มขึน้จากการทาํงานใน

หน่วยงานภาครฐั 1,552.11 บาทต่อเดือน เนื่องจากภาระงานการจดัทาํบญัชีตามลกัษณะของหน่วยงานประเภท

เอกชนและหน่วยงานของรฐับาลมีความซับซอ้นแตกต่างกัน และจากความรบัผิดชอบต่อการจดัทาํงบการเงินที่

แตกต่างกัน ทาํใหน้ักบัญชีมีการจัดทาํบัญชีให้กับธุรกิจที่หลากหลายประเภท จึงทาํให้ความเต็มใจยอมรับ

ค่าตอบแทนส่วนเพิ่มเม่ือทาํงานในหน่วยงานของรฐับาลมีมลูค่าที่สงูกว่ากลุ่มเอกชน 2) ความเต็มใจจะจ่ายตอบ

แทนเม่ือมีความรบัผิดชอบเพิ่มขึน้ดว้ยการไดข้ึน้ทะเบียนเป็นผู้จัดทาํบัญชี 2,275.18 บาทต่อเดือน เนื่องดว้ย

ลกัษณะงานทางการบัญชีเม่ือมีการขึน้ทะเบียนเป็นผูท้าํบัญชีจะตอ้งมีความรบัผิดชอบที่สูงกว่าพนักงานบัญชี

โดยทั่วไป เพราะตอ้งมีการเซ็นตร์บัรองความถกูตอ้งของการจดัทาํงบการเงิน จึงมีความเสี่ยงที่สงูและมีภาระงานที่

เพิ่มมากขึน้รวมถึงจะตอ้งมีการอบรมอย่างนอ้ยปีละ 12 ชั่วโมงและตอ้งมีการรายงานผลการอบรมต่อกรมพฒันา

ธุรกิจการคา้และสภาวิชาชีพบญัชีอย่างต่อเนื่องจึงสง่ผลต่อความเต็มใจจ่ายค่าตอบแทนสงูกว่าตาํแหน่งพนกังาน

บัญชีโดยทั่วไป  3) ความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมีศักยภาพและความพรอ้มของนักบัญชี ผ่านการมี

ความสามารถในการปิดบัญชีได้เท่ากับ 1,961.19 บาทต่อเดือน และความเต็มใจจะจ่ายค่าตอบแทนเม่ือมี

ความสามารถในการใชภ้าษาองักฤษ 2,643.24 บาทต่อเดือน เนื่องจากการปิดบญัชีและระบบสารสนเทศทางการ

บัญชีที่ เ ก่ียวข้องได้มีความสําคัญ จึงทําให้ผู้ประกอบการเล็งเห็นถึงความสําคัญของนักบัญชีที่ มีความรู ้

ความสามารถในการปิดบัญชีได้ว่า เป็นบุคคลที่รอบรู ้มีการเตรียมความพร้อมและทําให้การจัดทําบัญชีมี

ประสิทธิภาพ และสืบเนื่องถึงการใช้ภาษาที่สองคือ ภาษาอังกฤษ ซึ่งเป็นปัจจัยที่สาํคัญอีกหนึ่งปัจจัยที่ทาํให ้           

นกับญัชียคุใหม่ตอ้งพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่อง สามารถอ่านออก เขียนไดใ้นภาษาที่สองนัน้ เพื่อรองรบัต่อการนาํ
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ผลการจดัทาํบญัชีสู่สากล โดยเฉพาะหน่วยงานหรือสถานประกอบการขนาดใหญ่ จะตอ้งการบุคลากรที่สามารถ

สื่อสารภาษาองักฤษไดดี้ เพราะตอ้งมีการติดต่อประสานงานกบัชาวต่างชาติ เช่น ธุรกิจโรงแรม เป็นตน้ สอดคลอ้ง

กับงานวิจยัของ Mikovich and Newman, (2011); Smith et al., (1992) กล่าวว่า การจ่ายค่าจา้งใหก้ับพนกังาน

ตามลกัษณะงานที่ทาํ และการจูงใจในการทาํงานใหพ้นกังานไดใ้ชค้วามรูค้วามสามารถไดอ้ย่างเต็มที่ ทัง้ในดา้น

ปรมิาณและคณุภาพ การกาํหนดค่าตอบแทนแบบจงูใจจะช่วยเพิ่มความพงึพอใจในงานของพนกังานได ้ 

7.2 ข้อเสนอแนะ 

 7.2.1 ขอ้เสนอแนะสาํหรบัการนาํงานวิจยัไปใช ้1) ผูบ้รหิารและสถานประกอบการ สามารถนาํองคค์วามรู ้

ที่ไดไ้ปประยุกตใ์ชใ้นการกาํหนดคณุสมบติัในการรบัพนกังานใหม่ และใชก้าํหนดเกณฑใ์นการเพิ่มเงินเดือนใหก้บั

พนักงานบัญชีที่ มีประสบการณ์ในการทํางานแล้วมีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องควรเพิ่มเงินเดือนหรือ

ค่าตอบแทนในระดับใด และทาํให้สถานประกอบการทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการกําหนดค่าตอบแทนและ           

ความเต็มใจที่จะจ่ายภาพรวมของสถานประกอบการ 2) นกับญัชีไดร้บัทราบถึงอตัราการกาํหนดค่าตอบแทนของ

ผูบ้รหิารที่มีต่อพนกังานหรือบุคลากรทางการบญัชี สามารถนาํขอ้มลูนีไ้ปพฒันาตนเองเพิ่มขึน้ นอกจากคณุสมบติั

ขัน้พืน้ฐานทางการบญัชีแลว้จะตอ้งมีการเรียนรูร้อบดา้นเพื่อสรา้งความแตกต่างใหก้บัตนเองเพื่อสรา้งจุดแข็งและ

ทาํใหท้าํงานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพก่อใหเ้กิดมลูค่าเพิ่มดา้นการกาํหนดราคาและค่าตอบแทนแรกเขา้จากสถาน

ประกอบการ และ 3) หน่วยงานภาครัฐ สามารถใช้เป็นแนวทางในการกําหนดค่าแรงงานตามขอบเขตพืน้ที่

การศกึษา รวมถึงนาํมาพิจารณาในการกาํหนดคณุสมบติัขัน้พืน้ฐานพนกังานการบญัชีในหน่วยงานภาครฐั 

 7.2.2 งานวิจัยในอนาคต ควรศึกษาความเต็มใจจะจ่ายของสถานประกอบการในการจา้งแรงงานและ

ค่าตอบแทนส่วนเกินที่ยินดีจ่ายใหก้ับนักบัญชีในพืน้ที่หรือจังหวัดอ่ืน เพื่อนาํมาประกอบการพิจารณากาํหนด

ค่าตอบแทนต่อไป รวมถึงควรมีการใชเ้ครื่องมือเชิงคุณภาพในการเก็บข้อมูลร่วมดว้ยเพื่อทาํใหไ้ดร้บัรูถ้ึงข้อมูล

พฤติกรรมและทศันคติของผูบ้รหิารที่มีต่อพนกังานหรือบคุลากรทางการบญัชีในเชิงลกึมากยิ่งขึน้ 
  

กิตติกรรมประกาศ (Acknowledgement) 
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