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บทคดัย่อ 
 

 การวจิยัครัง้นี้ มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาตน้ทุนการใหบ้รกิารในระบบหลกัประกนัสุขภาพ
ถว้นหน้า ศนูยส์ุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน จงัหวดันนทบุร ีโดยเกบ็รวบรวมขอ้มูลจาก
ศนูยส์ุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน ประจ าปีงบประมาณ 2552 มกีารใหบ้รกิารแบ่งเป็น 5 
ประเภท ผลการวจิยัพบว่า ในปีงบประมาณ 2552 ศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทานมี
ต้นทุนรวมเท่ากับ 12,495,101.10 บาท แบ่งเป็นต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เท่ากับ 
7,551,760.17 บาท คดิเป็นรอ้ยละ 60.44 และตน้ทุนค่าบรกิารพืน้ฐานเท่ากบั 4,943,340.93 บาท 
คดิเป็นรอ้ยละ 39.56 ส าหรบัตน้ทนุเฉลีย่ต่อครัง้ของการใหบ้รกิารทัง้ 5 ประเภท คอื การใหบ้รกิาร
ตรวจรกัษาโรคทัว่ไปเท่ากบั 398.69 บาท การให้บรกิารหตัถการเท่ากบั 155.25 บาท การ
ใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพหญงิตัง้ครรภ์เท่ากบั 443.35 บาท การใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพเดก็อาย ุ
1 ปี – 4 ปี 1 เดอืน เทา่กบั 179.41 บาท และการใหบ้รกิารวางแผนครอบครวัเท่ากบั 126.01 บาท 
ทัง้นี้ ในการคิดค่าบริการต้นทุนเฉลี่ยต่อคนต่อปีของผู้เข้ารับบริการจากศูนย์สุขภาพชุมชน
โรงพยาบาลชลประทาน พบว่า ค่าบรกิารส่งเสรมิสุขภาพหญงิตัง้ครรภ์มตี้นทุนเฉลี่ยต่อคนต่อปี
สงูสุดเท่ากบั 2,164.19 บาท รองลงมาคอื ตน้ทุนค่าบรกิารตรวจรกัษาโรคทัว่ไปเท่ากบั 1,297.61 
บาทต่อปี ต้นทุนค่าบรกิารส่งเสรมิสุขภาพเด็กอายุ 1 ปี – 2 ปี เท่ากบั 524.04 บาทต่อปี ตน้ทุน
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คา่บรกิารหตัถการเทา่กบั 259.27 บาทต่อปี ตน้ทุนค่าบรกิารส่งเสรมิสุขภาพเด็กอายุ 2 ปี 1 เดอืน 
- 4 ปี 1 เดอืน เท่ากบั 205.29 บาทต่อปี และต้นทุนค่าบรกิารวางแผนครอบครัวเท่ากบั 161.29 
บาทต่อปี แต่ในปี 2552 รฐัจดัสรรงบประมาณเหมาจ่ายรายหวัหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าเท่ากบั 
2,202 บาทต่อคน ซึ่งศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทานได้รบังบประมาณส าหรบัการ
ใหบ้รกิารตรวจรกัษาโรค และการใหบ้รกิารหตัถการเท่ากบั 666.96 บาทต่อปี การส่งเสรมิสุขภาพ
หญิงตัง้ครรภ์ การส่งเสริมสุขภาพเด็ก และการให้บรกิารวางแผนครอบครวัได้รบังบประมาณ
เทา่กบั 109.86 บาทต่อปี แสดงว่าตน้ทุนค่าบรกิารของศนูยส์ุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน
สงูกว่างบประมาณทีไ่ดร้บัจดัสรรจากภาครฐั 
  
ค าส าคญั : ตน้ทนุ, หลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้า, ศนูยส์ขุภาพชมุชน 

 
Abstract 

 
 This research aims to study the service cost of Universal Coverage Scheme at 
Chonpratan Primary care unit, Nonthaburi. Data were collected using a self created 
recording chart in 2552 budget year. The Primary care unit provides 5 kinds of services. It 
was found that the total cost of the budgeting year of was 12,495,101.10 baht, which are 
divided into two big categories, the medical care cost of 7,551,760.17 baht (60.44 percent) 
and the routine service cost of 4,943,340.93 baht (39.54 percent). The unit cost of general 
diagnose service is 398.69 baht, medical service is 155.25 baht, pregnant woman’s health 
encourage service is 443.35  baht, a child age 1 year - 4 year 1 month ’s health 
encourage service is 179.41 baht, and planning  service is  126.01 baht. In order that, the 
average cost analysis for one person in one year of Chonpratan Primary care unit. That 
was found the topmost of average cost (one person: one year) was pregnant woman’s 
health encourage service cost (2,164.19 baht). The second was general diagnose service 
cost (1,297.61 baht/year). The third was a child age 1 year - 2 year’s health encourage 
service cost (524.04 baht/year). The fourth was medical service cost (257.27 baht/year). 
The fifth was a child age 2 year 1 month’s - age 4 year 1 month’s health encourage 
service cost (205.29 baht/year). The Last was family planning service cost (161.29 
baht/year). In 2552 budget year, The government to allocated budget for Universal 



63 
 

การศกึษาตน้ทุนการใหบ้รกิารในระบบหลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้า  
ศนูยส์ุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน จงัหวดันนทบุร ี

 

Coverage Scheme was 2,202 baht/person that Chonpratan Primary care unit received for 
general diagnose service and medical service were 666.96 baht/year, pregnant woman’s 
health encourage, a child’s health encourage and family planning budget were 109.86 
baht/year. Which, mean service cost of Chonpratan Primary care unit more than the 
budget that received from the government. 
 
Keywords : Cost, Universal Coverage Scheme, Primary care unit 
 
1.  บทน า 
 
 บริการสาธารณสุขในประเทศไทย สร้างขึ้นเพื่อให้บริการทางการแพทย์ ในด้านการ
ส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรค ใหก้ารวนิิจฉัยและบรกิารรกัษา ฟ้ืนฟูสภาพร่างกายและจติใจ มผีู้
ให้บริการทัง้ภาครฐัและเอกชน ซึ่งการที่ภาครฐัให้การสนับสนุนด้านสาธารณสุข มิได้ท าเพื่อ
แสวงหาผลก าไรสูงสุดแก่ผูม้ารบับรกิาร แต่เป็นการลงทุนเพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพและความเป็น
ธรรมในการกระจายทรพัยากรสาธารณสุขของประเทศ ดว้ยการจดัตัง้โรงพยาบาล สถานีอนามยั 
และศูนย์สุขภาพชุมชน รวมถงึการจดัสรรงบประมาณส าหรบัจดัสวัสดกิารต่างๆ ใหก้บัประชาชน 
เช่น สวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ การประกันสังคม และ
หลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้า  
 ก่อนมหีลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้า สวสัดกิารต่างๆ ทีร่ฐับาลจดัใหม้ขี ึน้กเ็พื่อลดภาระค่า
รกัษาพยาบาลให้กบัประชาชน โดยเฉพาะสวัสดิการรักษาพยาบาลข้าราชการและพนักงาน
รฐัวสิาหกจิ ส่งผลใหเ้กดิการเหลื่อมล ้าระหว่างผูท้ีไ่ด้รบัสวสัดกิาร กบัผูท้ีไ่ม่มหีลกัประกนัสุขภาพ
ใดๆ หลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้าจงึเกดิขึน้ เพือ่ใหป้ระชาชนทกุคนสามารถเขา้ถงึบรกิารสุขภาพที่
มมีาตรฐานไดอ้ย่างเท่าเทยีม (อ าพล จนิดาวฒันะ; และสุรณี พพิฒัน์โรจนกมล. 2546) โดยรฐับาล
เป็นผูร้บัภาระคา่ใชจ้่ายส าหรบัการใหบ้รกิาร ในปีงบประมาณ 2552 ส านักงานหลกัประกนัสุขภาพ
แหง่ชาต ิ(2551)ไดจ้ดัสรรงบเหมาจ่ายรายหวัในอตัรา 2,202 บาทต่อคน แยกเป็น บรกิารผูป้่วยใน
มลูค่า 837.11 บาทต่อคน บรกิารผูป้่วยนอกมลูค่า 666.96 บาทต่อคน บรกิารสรา้งเสรมิสุขภาพ
และป้องกนัโรคมลูค่า 262.06 บาทต่อคน บรกิารและเงนิช่วยเหลอือื่นๆรวมมลูค่า 435.87 บาทต่อ
คนดงัตารางที ่1 
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ตารางท่ี 1 : งบประมาณเหมาจ่ายรายหวั ประจ าปีงบประมาณ 2552 
 

ประเภทบริการ งบประมาณ (บาท/คน) 
1. บรกิารผูป้ว่ยนอก 666.96 
2. บรกิารผูป้ว่ยใน 837.11 
3. บรกิารผูป้ว่ยนอกและผูป้ว่ยใน ส าหรบัโรงพยาบาลชุมชนเงื่อนไขพเิศษ 72.25 
4. บรกิารสรา้งเสรมิสขุภาพและป้องกนัโรค 
    4.1 งบบรกิารสรา้งเสรมิสขุภาพและป้องกนัโรค 
    4.2 งบวคัซนีไขห้วดัใหญ่ 

 
262.06 

7.60 
5. บรกิารทีม่คี่าใชจ้่ายสงู/อุบตัเิหตุ/เจบ็ปว่ยฉุกเฉิน/บรกิารโรคเฉพาะ 179.48 
6. บรกิารฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิาร 5.00 
7. การซ่อมบ ารุงและทดแทนครุภณัฑส์ิง่ก่อสรา้ง 148.69 
8. การช่วยเหลอืเบือ้งตน้ตามมาตรา 41 1.00 
9. การช่วยเหลอืเบือ้งตน้ผูใ้หบ้รกิาร 0.85 
10. การจดัสรรตามเกณฑค์ุณภาพบรกิาร 20.00 
11. การสมทบค่าบรกิารแพทยแ์ผนไทย/ทางเลอืก 1.00 
รวม 2,202.00 

 

 

ทีม่า : ส านกังานหลกัประกนัสขุภาพแห่งชาต.ิ  2551. 
 
 ในการใหบ้รกิารของศนูย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน ได้รบัเงนิสนับสนุนส่วน
ของบรกิารผูป้ว่ยนอก และการสง่เสรมิสขุภาพและป้องกนัโรค ซึง่การทีร่ฐัเป็นผูก้ าหนดงบประมาณ
เหมาจ่ายรายหวัต่อคนต่อปี เงนิงบประมาณดงักล่าวจะมคีวามเพยีงพอกบัตน้ทุนทีเ่กดิขึน้ในการ
ใหบ้รกิารของศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทานหรอืไม่ ดงันัน้การได้รบัเงนิงบประมาณ
เหมาจ่าย ซึง่จะเพยีงพอทีจ่ะคุม้กบัตน้ทุนทีเ่กดิขึน้หรอืไม่ เป็นประเดน็ทีค่วรท าการศกึษา เพื่อท า
ใหเ้กดิการใชท้รพัยากรอยา่งมปีระสทิธภิาพและก่อใหเ้กดิผลมากทีสุ่ดต่อการใหบ้รกิาร จงึควรทีจ่ะ
มกีารวิเคราะห์ต้นทุนเพื่อช่วยให้เขา้ใจค่าใช้จ่ายของกจิกรรม และการไหลเวียนของทรพัยากร 
(Shepard, Donald S. 1998: 5) ของศนูยส์ขุภาพชมุชนโรงพยาบาลชลประทาน 
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2.  ความมุ่งหมายของการวิจยั 
  
 การวจิยัครัง้นี้มคีวามมุง่หมาย เพือ่ศกึษาตน้ทุนการใหบ้รกิารในระบบหลกัประกนัสุขภาพ
ถว้นหน้า ศนูยส์ขุภาพชมุชนโรงพยาบาลชลประทาน จงัหวดันนทบุร ีปีงบประมาณ 2552 
 
3.  วิธีด าเนินการวิจยั 
 
 1. เก็บรวบรวมข้อมูลการให้บรกิารของศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน 
ปีงบประมาณ 2552 (1 ตุลาคม 2551 – 30 กันยายน 2552) โดยใช้แบบเก็บข้อมูลและ
แบบสอบถาม รวบรวมข้อมูล ต้นทุนค่าแรง ต้นทุนค่าวสัดุ ต้นทุนค่าลงทุน ข้อมูลของผู้เข้ารบั
บรกิาร ขอ้มูลการด าเนินงานของศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน และท าการก าหนด
เกณฑก์ารกระจายตน้ทุน โดยประยุกต์จาก Creese, Andrew; & Parker, Davld (1994) สุรรีตัน์ 
งามเกยีรติไพศาล (2548) วิโรจน์ ตัง้เจรญิสถียร; และญาณวุฒ ิรุ่งกจิการวฒันา (2541) เพื่อใช้
กระจายตน้ทนุทีเ่กดิขึน้ใหก้บักจิกรรมบรกิาร  
 
ตารางท่ี 2 : ตน้ทนุและเกณฑใ์นการกระจายตน้ทนุ  
 

                 ต้นทุน เกณฑก์ารกระจายต้นทุน 
1.ตน้ทุนค่าแรง (Labor cost) - เวลาทีใ่ชใ้นการใหบ้รกิารเฉลีย่ต่อครัง้ 
2.ตน้ทุนค่าวสัดุ (Material cost) 
    - วสัดุต่างๆ 
    - ค่าน ้า ค่าไฟฟ้า ค่าโทรศพัท ์

 
- มลูค่าการใชว้สัดุในการใหบ้รกิารเฉลีย่ต่อครัง้ 
- พืน้ทีก่ารใหบ้รกิารแต่ละกจิกรรม 

3.ตน้ทุนค่าลงทุน (Capital cost) 
    - ครุภณัฑต่์างๆ 
    - อาคารและสิง่ปลกูสรา้ง 

 
- จ านวนครัง้การใหบ้รกิารแต่ละกจิกรรม 
- พืน้ทีก่ารใหบ้รกิารแต่ละกจิกรรม 

 

ทีม่า : จากการศกึษาขอ้มลู 
 
 2.  วเิคราะหต์น้ทนุเฉลีย่ของการใหบ้รกิารแต่ละประเภท ดงันี้ 
  2.1 ตน้ทนุคา่บรกิารพืน้ฐานเฉลีย่ต่อครัง้ ประกอบดว้ย  
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   2.1.1 ตน้ทุนค่าแรง (Labor cost) โดยค านวณจากตน้ทุนค่าแรงเฉลีย่ต่อนาทขีอง
บุคลากรแต่ละกลุ่ม ได้แก่ แพทย์ พยาบาล ผู้ช่วยเหลือคนไข้ เภสชักร นักเทคนิคการแพทย ์
ผูป้ฏบิตังิานรงัส ีผูป้ฏบิตังิานบรหิาร  
   2.1.2 ตน้ทนุคา่วสัดุ (Material cost) แบ่งเป็น 2 สว่น คอื  
 สว่นที ่1 ค านวณมลูคา่วสัดุทีใ่ชจ้รงิเฉลีย่ต่อครัง้ของการใหบ้รกิาร โดยวสัดุที่
สามารถแยกได้ตามกจิกรรม ซึ่งได้แก่ วสัดุส านักงาน วสัดุแบบพมิพ์ วสัดุคอมพวิเตอร์ วสัดุ
การแพทย์ วสัดุวิทยาศาสตร์ ค่ายาและเวชภณัฑ์ และค านวณวัสดุที่ใช้ร่วมกนัตามสดัส่วนของ
มลูคา่วสัดุทีใ่ชจ้รงิ ไดแ้ก ่วสัดุงานบา้นงานครวั และวสัดุกอ่สรา้ง  
    สว่นที ่2 ค านวณคา่สาธารณูปโภค ไดแ้ก ่คา่น ้า คา่ไฟฟ้า ค่าโทรศพัท ์ตาม
สดัสว่นของพืน้ทีใ่หบ้รกิารแต่ละกจิกรรม  
   2.1.3 ตน้ทุนค่าลงทุน (Capital cost) ค านวณค่าเสื่อมราคาครุภณัฑ์และอาคาร 
โดยก าหนดอายุครุภณัฑแ์ละอาคารสิง่ปลูกสรา้งตามหลกักรมบญัชกีลาง (2544) คอื อาคารมอีายุ
การใชง้านเท่ากบั 40 ปี ครุภณัฑส์ านักงานมอีายุการใชง้าน 12 ปี ครุภณัฑ์โฆษณาและเผยแพร ่
ครุภัณฑ์ไฟฟ้าและวิทยุมีอายุการใช้งาน 10 ปี ครุภัณฑ์ทางการแพทย์มีอายุการใช้งาน 8 ปี 
ครุภณัฑ์งานบ้านงานครวั ครุภณัฑ์ก่อสร้าง ครุภณัฑ์คอมพวิเตอร์มอีายุการใช้งาน 5 ปี และใช้
วธิกีารคดิคา่เสือ่มราคาแบบเสน้ตรง (Straight linear equation) ในการศกึษาครัง้นี้ก าหนดใหร้าคา
ซากของครภุณัฑแ์ละอาคารเทา่กบัศนูย ์ 
  2.2 ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เฉลี่ยต่อครัง้ เป็นต้นทุนที่เกดิขึ้นจากผู้รบับรกิาร
รายบุคคลประกอบดว้ย มลูคา่ยาและเวชภณัฑร์ายบุคคล มลูคา่การตรวจ Lab และมลูคา่การตรวจ X-ray  
  2.3 ตน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ของการใหบ้รกิารแต่ละประเภท ค านวณโดยการรวมตน้ทุน
คา่บรกิารพืน้ฐานเฉลีย่ต่อครัง้ กบัตน้ทนุคา่บรกิารทางการแพทยเ์ฉลีย่ต่อครัง้  
  2.4 ตน้ทุนเฉลีย่ต่อคนต่อปีของการให้บรกิารแต่ละประเภท ของศนูย์สุขภาพชุมชน
โรงพยาบาลชลประทาน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คอื การใหบ้รกิารผูป้่วยนอก ซึง่ค านวณไดจ้าก
การน าจ านวนครัง้เฉลีย่ของการใหบ้รกิารในระบบหลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้าคณูกบัตน้ทนุต่อครัง้
ของการใหบ้รกิาร และการใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรค ซึง่ค านวณโดยการรวมตน้ทุน
เฉลีย่ในแต่ละครัง้ของการใหบ้รกิารสง่เสรมิสขุภาพและป้องกนัโรคในระยะเวลา 1 ปี 
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4.  ผลการวิจยั 
 
 ขอ้มูลทัว่ไปและต้นทุนรวม ในปีงบประมาณ 2552 ศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาล
ชลประทาน มจี านวนผู้เขา้ใชบ้รกิารสุขภาพทัง้สิ้น 9,235 คน โดยมจี านวนครัง้ของการเขา้ใช้
บรกิารเท่ากบั 30,761 ครัง้ จ าแนกเป็นผู้ใช้สทิธิหลกัประกนัสุขภาพถ้วนหน้า 8,640 คน โดยมี
จ านวนครัง้การใหบ้รกิารเท่ากบั 29,308 ครัง้ ตน้ทุนรวมในการใหบ้รกิารของศนูย์สุขภาพชุมชน
โรงพยาบาลชลประทานเทา่กบั 12,495,101.10 บาท แสดงในตารางที ่3 แบ่งเป็น ตน้ทุนค่าบรกิาร
พื้นฐานเท่ากบั 4,943,340.93 บาท คดิเป็นร้อยละ 39.56 ของต้นทุนทัง้หมด แยกตามประเภท
ต้นทุน ได้แก่ ต้นทุนค่าแรงเท่ากบั 4,127,375.66 บาท โดยค่าแรงส่วนใหญ่ที่เกดิขึน้เป็นค่าแรง
แพทย์มคี่าแรงต่อนาทีสูงที่สุด เท่ากบั 5.21 บาท ต้นทุนค่าวัสดุเท่ากบั 577,000.68 บาท และ
ต้นทุนค่าลงทุนเท่ากบั 238.964.59 บาท ต้นทุนค่าบรกิารทางการแพทย์เท่ากบั 7,551,760.17 
บาท คดิเป็นรอ้ยละ 60.44 ของตน้ทุนทัง้หมด แยกตามประเภทตน้ทุน ไดแ้ก่ ค่ายารายบุคคลเป็น
ตน้ทุนทีม่มีูลค่าสูงถงึ 5,297,445.37 บาท รองลงมา คอื มลูค่าการตรวจ Lab 1,821,808.46 บาท 
มลูคา่การตรวจ X-ray 394,449.59 บาท และคา่เวชภณัฑร์ายบุคคล 38,056.75 บาท 
 
 ตารางท่ี 3 : ตน้ทนุคา่บรกิารพืน้ฐาน ตน้ทนุคา่บรกิารทางการแพทย์ และตน้ทนุรวม 
 

ต้นทุนค่าบริการพืน้ฐาน ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย ์
ประเภทต้นทุน บาท ร้อยละ ประเภทต้นทุน บาท ร้อยละ 

1.ตน้ทุนคา่แรง 4,127,375.66 83.49 1.คา่ยารายบุคคล 5,297,445.37 70.15 
2.ตน้ทุนคา่วสัด ุ 577,000.68 11.67 2.คา่เวชภณัฑร์ายบุคคล 38,056.75 0.50 
3.ตน้ทุนคา่ลงทุน 238,964.59 4.83 3.คา่ตรวจหอ้งปฏบิตักิาร 1,821,808.46 24.12 
   4.คา่ตรวจหอ้งรงัส ี 394,449.59 5.22 

รวม 4,943,340.93 100.00 รวม 7,551,760.17 100.00 
ต้นทุนรวมของศนูยส์ขุภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน 12,495,101.10 บาท 
คิดเป็นต้นทุนค่าบริการพืน้ฐาน ร้อยละ 39.56               ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย ์ร้อยละ 60.44 

 
 ต้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ตามประเภทของการให้บริการ คอื ต้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ในการให้บรกิาร
ตรวจรกัษาโรคทัว่ไปเท่ากบั 398.69 บาท ประกอบดว้ยบรกิารย่อย 2 ประเภท คอื การใหบ้รกิารตรวจ
รกัษาโรคทัว่ไปมตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ 398.04 บาท แบ่งเป็นตน้ทุนค่าบรกิารพื้นฐานเฉลีย่ต่อครัง้ 97.01 
บาท ตน้ทุนส่วนใหญ่เป็นค่าแรง โดยเฉพาะกจิกรรมตรวจรกัษาโรคมตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้สงูทีสุ่ด 59.51 
บาท เนื่องจากเป็นการใหบ้รกิารโดยแพทย์ ต้นทุนค่าบรกิารทางการแพทย์เฉลี่ยต่อครัง้ 301.03 บาท 
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ต้นทุนส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้นเป็นต้นทุนค่ายาและเวชภัณฑ์รายบุคคลมีมูลค่าสูงถึง 213.65 บาท การ
ใหบ้รกิารส่งต่อผูป้่วยมตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ 109.99 บาท โดยตน้ทุนทีเ่กดิขึน้คดิค านวณเฉพาะต้นทุน
ค่าบรกิารพืน้ฐาน เนื่องจากแพทยจ์ะท าการวนิิจฉัยโรคใหก้บัผูป้่วย ถ้าเหน็ว่าผูป้่วยมอีาการหนักหรอื
ตอ้งไดร้บัการรกัษาเฉพาะทางกจ็ะท าการส่งต่อผูป้่วยไปยงัศนูยก์ารแพทยป์ญัญานันทภกิขชุลประทาน 
ซึง่ตน้ทนุสว่นใหญ่ทีเ่กดิขึน้จงึเป็นคา่แรง  
 ตน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ในการใหบ้รกิารหตัถการเท่ากบั 155.25 บาท ประกอบดว้ยบรกิารย่อย 3 
ประเภท คือ การให้บริการล้างแผล/เย็บแผลมีต้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ 247.18 บาท แบ่งเป็นต้นทุน
ค่าบรกิารพืน้ฐานเฉลีย่ต่อครัง้ 217.05 บาท โดยตน้ทุนส่วนใหญ่เป็นค่าวสัดุ กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนในการ
ใหบ้รกิารมากทีส่ดุ คอื กจิกรรมลา้งแผล/เยบ็แผลซึง่มตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ 148.04 บาท ตน้ทุนค่าบรกิาร
ทางการแพทย์เฉลี่ยต่อครัง้ 30.13 บาท ต้นทุนที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่เป็นต้นทุนค่ายาและเวชภัณฑ์
รายบุคคล การใหบ้รกิารฉีดยามตีน้ทุนเฉลี่ยต่อครัง้ 76.52 บาท แบ่งเป็นตน้ทุนค่าบรกิารพื้นฐานเฉลี่ย
ต่อครัง้ 23.50 บาท โดยตน้ทนุสว่นใหญ่เป็นค่าแรง กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนมากทีสุ่ด คอื กจิกรรมฉีดยาซึง่มี
ต้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ 18.33 บาท ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เฉลี่ยต่อครัง้ 53.02 บาท ต้นทุนที่
เกดิขึ้นเป็นต้นทุนค่ายาและเวชภณัฑ์รายบุคคลมากที่สุด การให้บรกิารพ่นยามตี้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ 
163.86 บาท แบ่งเป็นต้นทุนค่าบรกิารพื้นฐานเฉลี่ยต่อครัง้ 112.40 บาท โดยตน้ทุนส่วนใหญ่เป็นค่า
วสัดุ เนื่องมาจากอุปกรณ์ที่ใช้มรีาคาสูง กจิกรรมทีม่ตี้นทุนมากที่สุด คอื กจิกรรมพ่นยาซึ่งมตี้นทุน
เฉลีย่ต่อครัง้ 107.23 บาท ตน้ทุนค่าบรกิารทางการแพทยเ์ฉลีย่ต่อครัง้ 51.46 บาท ตน้ทุนทีเ่กดิขึน้ส่วน
ใหญเ่ป็นตน้ทนุคา่ยาและเวชภณัฑร์ายบุคคล 
 ตน้ทนุเฉลีย่ต่อครัง้ในการใหบ้รกิารสง่เสรมิสุขภาพหญงิตัง้ครรภ์เท่ากบั 443.35 บาท ประกอบ
ไปดว้ยการใหบ้รกิาร 5 ครัง้ โดยการใหบ้รกิารครัง้ที ่1 มตีน้ทนุสงูทีสุ่ดเนื่องมาจากตอ้งมกีารเกบ็ประวตัิ
ของผูร้บับรกิารอย่างละเอยีด ทัง้การซกัถามประวตั ิการตรวจร่างกายโดยแพทย ์การตรวจ Lab เพื่อให้
ไดข้อ้มลูทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการดูแลสุขภาพของแม่และเดก็ในครรภ์ ซึง่มตีน้ทุนเฉลีย่ คอื 744.52 บาท 
แบ่งเป็นตน้ทุนค่าบรกิารพื้นฐานเฉลี่ยต่อครัง้ 189.48 บาท ต้นทุนส่วนใหญ่เป็นค่าแรง โดยกจิกรรม
ตรวจร่างกายหญงิตัง้ครรภ์มตี้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้สูงทีสุ่ด 86.69 บาท เนื่องจากเป็นการให้บรกิารโดย
แพทยแ์ละใชเ้วลานานถงึ 16 นาท ีตน้ทนุคา่บรกิารทางการแพทยเ์ฉลีย่ต่อครัง้ 555.04 บาท ตน้ทุนส่วน
ใหญ่ที่เกดิขึ้นเป็นค่าตรวจทางห้องปฏิบตัิการเท่ากบั 491.41 บาท ครัง้ทีม่ตี้นทุนการให้บรกิารน้อย
ทีสุ่ด คอื การใหบ้รกิารครัง้ที ่3 มตี้นทุนเฉลี่ยต ่าทีสุ่ด 218.15 บาท แบ่งเป็นตน้ทุนค่าบรกิารพื้นฐาน
เฉลี่ย 124.20 บาท โดยต้นทุนส่วนใหญ่เป็นค่าแรง กจิกรรมทีม่ีต้นทุนมากทีสุ่ด คอื กจิกรรมตรวจ
ร่างกายหญงิตัง้ครรภ์ซึง่มตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ 86.69 บาท ตน้ทุนค่าบรกิารทางการแพทยเ์ฉลีย่ต่อครัง้ 
93.95 บาท ตน้ทนุสว่นใหญ่ทีเ่กดิขึน้เป็นตน้ทนุคา่ยาและเวชภณัฑร์ายบุคคลเทา่กบั 61.23 บาท 
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 ตน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ในการบรกิารส่งเสรมิสุขภาพเดก็อายุ 1 ปี – 4 ปี 1 เดอืน เท่ากบั 179.41 
บาทประกอบด้วยบรกิารย่อย 2 ประเภท คอื 1 การใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพเด็กอายุ 1 ปี – 2 ปี มี
ตน้ทนุเฉลีย่ต่อครัง้ 174.68 บาท แบ่งเป็นตน้ทุนค่าบรกิารพืน้ฐานเฉลีย่ต่อครัง้ 100.63 บาท โดยตน้ทุน
สว่นใหญ่เป็นคา่แรง กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนมากทีสุ่ด คอื กจิกรรมตรวจร่างกายเดก็ซึง่มตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้
เท่ากบั 32.32 บาท ต้นทุนค่าบรกิารทางการแพทย์เฉลี่ยต่อครัง้ 74.05 บาท ตน้ทุนทีเ่กดิขึน้ส่วนใหญ่
เป็นตน้ทุนค่ายาและเวชภณัฑร์ายบุคคล การใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพเดก็อายุ 2 ปี 1 เดอืน - 4 ปี 1 
เดอืน มตี้นทุนเฉลีย่ต่อครัง้เท่ากบั 205.29 บาท แบ่งเป็นตน้ทุนค่าบรกิารพื้นฐานเฉลีย่ต่อครัง้ 106.79 
บาท โดยต้นทุนส่วนใหญ่เป็นค่าแรง กจิกรรมทีม่ตี้นทุนมากที่สุด คอื กจิกรรมตรวจร่างกายเด็กซึ่งมี
ต้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ 32.32 บาท ต้นทุนค่าบริการทางการแพทย์เฉลี่ยต่อครัง้ 98.50 บาท ต้นทุนที่
เกดิขึน้สว่นใหญ่เป็นตน้ทนุคา่ยาและเวชภณัฑร์ายบุคคล 
 
ตารางท่ี 4 : ตน้ทนุการใหบ้รกิารศนูยส์ขุภาพชมุชนโรงพยาบาลชลประทานปี 2552 
 

ประเภทของบริการ 
ต้นทุนค่าบริการ
พืน้ฐานเฉล่ีย/
ครัง้ (บาท) 

ต้นทุนค่าบริการ
ทางการแพทย์
เฉล่ีย/ครัง้ (บาท) 

ต้นทุน 
เฉล่ีย/ครัง้ 
(บาท) 

ต้นทุน
เฉล่ีย/คน/ปี  

(บาท) 

1. บรกิารตรวจรกัษาโรคทัว่ไป 
- บรกิารตรวจรกัษาโรค 
- บรกิารส่งต่อผูป้ว่ย 
ต้นทุนเฉล่ียการให้บริการ 

 
97.01 

109.99 
97.66 

 
301.03 

- 
301.03 

 
398.04 
109.99 
398.69 

 
 
 

1,297.61 
2. บรกิารหตัถการ 
- ลา้งแผล/เยบ็แผล 
- ฉดียา 
- พ่นยา 
ต้นทุนเฉล่ียการให้บริการ 

 
217.05 
23.50 

112.40 
112.60 

 
30.13 
53.02 
51.46 
42.65 

 
247.18 
76.52 

163.86 
155.25 

 
 
 
 

259.27 
3. บรกิารส่งเสรมิสุขภาพหญงิตัง้ครรภ์ 
- ตรวจครรภค์รัง้ที ่ 1 
- ตรวจครรภค์รัง้ที ่ 2 
- ตรวจครรภค์รัง้ที ่ 3 
- ตรวจครรภค์รัง้ที ่ 4 
- ตรวจครรภค์รัง้ที ่ 5 
ต้นทุนเฉล่ียการให้บริการ 

 
189.48 
142.69 
124.20 
170.99 
124.20 
152.39 

 
555.04 
101.14 
93.95 

545.54 
116.96 
290.96 

 
744.52 
243.83 
218.15 
716.53 
241.16 
443.35 

 
 
 
 
 
 

2,164.19 
4. บรกิารส่งเสรมิสุขภาพเดก็อายุ 1 ปี  
- 4 ปี 1 เดอืน 
- ช่วงเดก็อายุ 1 ปี – 2 ปี 

 
 

100.63 

 
 

74.05 

 
 

174.68 

 
 

524.04 
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- ช่วงเดก็อายุ 2 ปี 1 เดอืน - 4 ปี 1 
เดอืน 
ต้นทุนเฉล่ียการให้บริการ 

106.79 
101.58 

98.50 
77.83 

205.29 
179.41 

205.29 

5. บรกิารวางแผนครอบครวั 
- ฉดียาคุมก าเนิด 
- ยาเมด็คุมก าเนิด 
ต้นทุนเฉล่ียการให้บริการ 

 
93.33 
74.84 
82.63 

 
62.15 
29.73 
43.38 

 
155.48 
104.57 
126.01 

 
 
 

161.29 
 

ทีม่า : จากการค านวณ 
 
 ตน้ทนุเฉลีย่ต่อครัง้ในการใหบ้รกิารวางแผนครอบครวัเท่ากบั 126.01 บาท ประกอบดว้ย
บริการย่อย 2 ประเภท คือ การให้บริการฉีดยาคุมก าเนิดมีต้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ 155.48 บาท 
แบ่งเป็นตน้ทนุคา่บรกิารพืน้ฐานเฉลีย่ต่อครัง้ 93.33 บาท โดยตน้ทุนส่วนใหญ่เป็นค่าแรง กจิกรรม
ทีม่ตี้นทุนมากทีสุ่ด คอื กจิกรรมตรวจร่างกายทัว่ไปซึ่งมตี้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ 36.72 บาท ต้นทุน
ค่าบรกิารทางการแพทย์เฉลี่ยต่อครัง้ 62.15 บาท ส่วนใหญ่ต้นทุนที่เกดิขึ้นเป็นต้นทุนค่ายาและ
เวชภณัฑ์รายบุคคล การใหบ้รกิารยาเมด็คุมก าเนิดมตี้นทุนเฉลีย่ต่อครัง้ 104.57 บาท แบ่งเป็น
ตน้ทุนค่าบรกิารพืน้ฐานเฉลีย่ 74.84 บาท ตน้ทุนส่วนใหญ่เป็นค่าแรง กจิกรรมทีม่ตีน้ทุนมากทีสุ่ด 
คอื กจิกรรมตรวจรา่งกายทัว่ไปซึง่มตีน้ทนุเฉลีย่ต่อครัง้ 36.72 บาท ตน้ทนุคา่บรกิารทางการแพทย์
เฉลีย่ต่อครัง้ 29.73 บาท ตน้ทนุทีเ่กดิขึน้สว่นใหญ่เป็นตน้ทนุคา่ยาและเวชภณัฑร์ายบุคคล 
 ตน้ทุนเฉลีย่ต่อคนต่อปีทีม่ตี่อผูร้บับรกิารของศนูย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน 
แบ่งตามประเภทของการใหบ้รกิาร คอื การใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอก ซึง่ไดแ้ก ่การใหบ้รกิารตรวจรกัษา
โรคทัว่ไปมตีน้ทุนเฉลีย่ต่อคนต่อปี 1,297.61 บาท และการใหบ้รกิารงานหตัถการมตีน้ทุนเฉลีย่ต่อ
คนต่อปี 259.27 บาท การใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรค ได้แก่ การใหบ้รกิารส่งเสรมิ
สุขภาพหญงิตัง้ครรภ์มตี้นทุนเฉลี่ยต่อคนต่อปี 2,164.19 บาท การใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพเด็ก
อายุ 1 ปี – 2 ปี มตีน้ทุนเฉลีย่ต่อคนต่อปี 524.04 บาท การใหบ้รกิารส่งเสรมิสุขภาพเดก็อายุ 2 ปี 
1 เดอืน - 4 ปี 1 เดอืน มตีน้ทนุเฉลีย่ต่อคนต่อปี 205.29 บาท และการใหบ้รกิารวางแผนครอบครวั
มตีน้ทนุเฉลีย่ต่อคนต่อปี 161.29 บาท 
 

5.  สรปุและข้อเสนอแนะ 
 
 5.1  สรปุ 
       จากการศกึษาตน้ทุนการใหบ้รกิารในระบบหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าศนูยส์ุขภาพ
ชมุชนโรงพยาบาลชลประทาน พบว่า ตน้ทุนค่าบรกิารพืน้ฐานของแต่ละกจิกรรมบรกิาร ส่วนใหญ่
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เป็นการด าเนินงานใหบ้รกิารโดย แพทย์ และพยาบาล ซึ่งมตี้นทุนค่าแรงต่อนาทสีูง โดยเฉพาะ
กจิกรรมทีไ่ด้รบัการบรกิารจากแพทย์จะมตี้นทุนค่าบรกิารสูงกว่ากจิกรรมอื่นๆ เช่น กจิกรรมการ
ตรวจโรค กจิกรรมตรวจร่างกายหญงิตัง้ครรภ์ กจิกรรมตรวจสุขภาพเด็ก เป็นตน้ และมเีพยีงบาง
กจิกรรมเท่านัน้ทีใ่ชต้น้ทุนวสัดุเป็นหลกัส าหรบัการใหบ้รกิาร เช่น กจิกรรมลา้งแผล/เยบ็แผล และ
กจิกรรมพ่นยา ส าหรบัต้นทุนค่าบรกิารทางการแพทย์ ต้นทุนส่วนใหญ่ทีเ่กดิขึน้เป็นต้นทุนค่ายา
และเวชภณัฑ์รายบุคคล ซึ่งในการใหบ้รกิารรกัษาโรคแพทย์อาจต้องสัง่จ่ายยาทีม่รีาคาสงูเพื่อให้
เกดิประสทิธภิาพในการรกัษาผูป้่วย โดยบรกิารทีม่ตี้นทุนค่ายาสงูทีสุ่ดคอื บรกิารตรวจรกัษาโรค
ทัว่ไป สว่นบรกิารทีม่มีลูคา่การตรวจ Lab สงูทีส่ดุคอื บรกิารส่งเสรมิสุขภาพหญงิตัง้ครรภ์ เป็นการ
ตรวจดคูวามพรอ้มของหญงิตัง้ครรภ ์เพือ่ไมใ่หเ้กดิภาวะแทรกซ่อนและโรคตดิต่อจากแมสู่ล่กู 
 ตน้ทุนเฉลีย่แยกตามลกัษณะของการใหบ้รกิาร พบว่า 1) การใหบ้รกิารผูป้่วยนอก ไดแ้ก ่
บรกิารตรวจรกัษาโรคทัว่ไปมตี้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้ เท่ากบั 398.69 บาท ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนต่อปี
เทา่กบั 1,297.61 บาท และบรกิารหตัถการมตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้ เท่ากบั 155.25 บาท ตน้ทุนเฉลีย่
ต่อคนต่อปีเท่ากบั 259.27 บาท (มูลค่ารวมต้นทุนการให้บรกิารผู้ป่วยนอกตลอดปีงบประมาณ 
2552 เท่ากบั 10,073,544.22 บาท) เมื่อเปรยีบเทยีบกบังบเหมาจ่ายรายหวัผูป้่วยนอก 666.96 
บาทต่อคน (มูลค่ารวมเงนิงบประมาณเหมาจ่ายรายหวัผู้ป่วยนอกปีงบประมาณ 2552 ทีศู่นย์
สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทานได้รบัเท่ากบั 6,367,467.12 บาท) แสดงให้เห็นว่าศูนย์
สขุภาพฯมตีน้ทนุการใหบ้รกิารทีส่งูกว่างบประมาณเป็นมลูคา่ 3,706,077.10 บาท 2) การใหบ้รกิาร
ส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรค ได้แก่ บรกิารส่งเสรมิสุขภาพหญงิตัง้ครรภ์มตี้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้
เทา่กบั 443.35 บาท ตน้ทนุเฉลีย่ต่อคนต่อปีเทา่กบั 2,164.19 บาท บรกิารส่งเสรมิสุขภาพเดก็อาย ุ
1 ปี – 2 ปี มตีน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้เท่ากบั 174.48 บาท ตน้ทุนเฉลีย่ต่อคนต่อปีเท่ากบั 524.04 บาท 
บรกิารสง่เสรมิสขุภาพเดก็อายุ 2 ปี 1 เดอืน- 4 ปี 1 เดอืน ตน้ทุนเฉลีย่ต่อครัง้เท่ากบั 205.29 บาท 
ต้นทุนเฉลี่ยต่อคนต่อปีเท่ากบั 205.29 บาท และบรกิารวางแผนครอบครวัต้นทุนเฉลี่ยต่อครัง้
เท่ากบั 126.01 บาท ต้นทุนเฉลีย่ต่อคนต่อปีเท่ากบั 161.29 บาท (มลูค่ารวมตน้ทุนการใหบ้รกิาร
ส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรคตลอดปีงบประมาณ 2552 เท่ากบั 343,880.08 บาท) เปรยีบเทยีบ
กบังบเหมาจ่ายรายหวัการส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรค 109.86 บาทต่อคน (มูลค่ารวมเงนิ
งบประมาณเหมาจ่ายรายหวับรกิารส่งเสรมิสุขภาพและป้องกนัโรคปีงบประมาณ 2552 ที่ศูนย์
สขุภาพชมุชนโรงพยาบาลชลประทานไดร้บัเท่ากบั 629,497.80 บาท) แสดงใหเ้หน็ว่างบประมาณ
ที่ศูนย์สุขภาพชุมชนฯได้รบัสูงกว่าต้นทุนการให้บรกิารเป็นมูลค่า 285,617.72 บาท ซึ่งเมื่อ
พจิารณาในภาพรวมแล้วจะเห็นได้ว่า ศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทานมตี้นทุนการ
ใหบ้รกิารสูงกว่างบเหมาจ่ายรายหวัทีไ่ด้รบัจากส านักงานหลกัประกนัสุขภาพถ้วนหน้าแห่งชาต ิ



 
72 การศกึษาตน้ทุนการใหบ้รกิารในระบบหลกัประกนัสขุภาพถว้นหน้า  

ศนูยส์ุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน จงัหวดันนทบุร ี

ดงันัน้ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าแห่งชาตคิวรทีจ่ะเพิม่งบประมาณเหมาจ่ายรายหวัใน
สว่นของการใหบ้รกิารผูป้ว่ยนอก เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัตน้ทนุทีเ่กดิขึน้ 
 
 5.2  ข้อเสนอแนะ  
      1. ศูนย์สุขภาพชุมชนโรงพยาบาลชลประทาน จ าเป็นต้องมกีารจดัเกบ็เอกสารและ
บนัทกึขอ้มลูการเขา้ ออกของการใชว้สัดุ เพื่อใหท้ราบปรมิาณการใชว้สัดุและปรมิาณวสัดุคงเหลอื
ของกจิกรรม ซึง่จะชว่ยในการบรหิารการใชว้สัดุ เกดิความสะดวกและงา่ยต่อการสบืคน้ 
 2. ส านกังานหลกัประกนัสุขภาพถว้นหน้าแห่งชาตคิวรมกีารเพิม่งบเหมาจ่ายรายหวั
ในสว่นของบรกิารผูป้ว่ยนอก เพือ่ใหเ้พยีงพอกบัตน้ทนุการใหบ้รกิารทีเ่กดิขึน้  
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