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บทคัดยKอ 

สมาร8ตโฟนเป?นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีนับวLาเป?นเทคโนโลยีส่ิงอำนวยความสะดวกใหUกับผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการ

เห็นและเป[ดโอกาสใหUเขUาถึงแหลLงขUอมูล  รวมท้ังแหลLงการเรียนรูUตLาง ๆ บนเครือขLายอินเทอร8เน็ต  สมาร8ต

โฟนถือวLาเป?นสื่อประเภทโสตสัมผัสที่ผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็นนั้นรับรูUทางหูจากเสียงของสมาร8ตโฟน  

สมาร8ตโฟนปbจจุบันบางรุLนจะมีฟdเจอร8ที่จะชLวยแปลงทุกอยLางที่อยูLบนหนUาจอ ไมLวLาจะเป?นขUอความหรือ

รูปภาพใหUกลายเป?นเสียง สามารถอธิบายสิ่งตLาง ๆ ไดUอยLางละเอียด อีกทั้งแอปพลิเคชันในสมาร8ตโฟนยัง

ชLวยในเรื่องของการศึกษาเรียนรูU การสืบคUนขUอมูล การอLานหนังสือและนำไปประยุกต8ใชUกับชีวิตประจำวัน

ไดUเหมือนคนปกติ   

คำสำคัญ: สมาร8ตโฟน, เทคโนโลยีส่ิงอำนวยความสะดวก, ผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการเห็น 

Abstract 

Smartphone is a tool that can be considered as the assistive technology to facilitate 

the visually impaired learners and provided opportunity to access the information 

resources including various learning resources on the internet.  Smartphone is 
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considered as the audiovisual media which the visually impaired learners perceive 

through the sound of the smartphone.  At present, Smartphones have the features for 

converting everything on the screen whether the texts or images into the sound with 

explication. Moreover, the application is installed on the smartphone also helping in 

learning, searching Information, reading and applying to everyday life alike an ordinary 

people. 

Keywords: Smartphone, Assistive Technology, Learners with Visual Impairment 

บทนำ 

การเรียนรูUนั้นไมLไดUถูกจำกัดที่กลุLมคนใดกลุLมหนึ่ง สังคมปbจจุปbนการเรียนรูUไดUขยายวงกวUางครอบคลุมกลุLม

คนทุกกลุLมใหUมีโอกาสไดUรับการศึกษาอยLางเทLาเทียมกัน ไมLเวUนแมUแตLกลุLมคนที่มีความพิการ ซึ่งคนพิการ

ตามความหมายของประเทศไทย หมายถึง บุคคลซึ่งมีขUอจำกัดในการปฏิบัติตามกิจกรรมในชีวิตประจำวัน

หรือการเขUารLวมทางสังคม เนื่องจากมีความบกพรLองทาง  การเห็น การไดUยิน การเคลื่อนไหว การสื่อสาร 

จิตใจ อารมณ8 พฤติกรรม สติปbญญา การเรียนรูU หรือความบกพรLองอื่นใดประกอบกับการมีอุปสรรคใน

ดUานตLาง ๆ และมีความตUองการจำเป?นพิเศษทางการศึกษาที่จะตUองไดUรับความชLวยเหลือดUานใดดUานหนึ่ง

เพื่อใหUสามารถปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจำวันหรือเขUามีสLวนรLวมทางสังคมไดUอยLางบุคคลทั่วไป (สำนัก

บริหารงานการศึกษาพิเศษ, 2551) การศึกษาในระบบของประเทศไทยไดUมีสถานศึกษาเฉพาะสำหรับการ

จัดการเรียนรูUใหUกลุLมผูUท่ีมีความพิการโดยเฉพาะ เชLน โรงเรียนโสตทัศนศึกษา โรงเรียนสอนคนตาบอด โรง

เรียนเศรษฐเสถียรในพระราชูปภัมภ8 เป?นตUน และสถานศึกษาที่เป[ดการเรียนการสอนสำหรับผูUเรียนปกติ

บางแหLง ก็ยังมีผู UพิการเรียนรLวมกับผูUเรียนปกติดUวย  การจัดการเรียนรูUใหUกับผูUเรียนเพื่อที่จะประสบ

ผลสำเร็จและเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นนั้น ตUองอาศัยสื่อและเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกบูรณาการ

รLวมกันกับการจัดการเรียนการสอนของผูUสอนเพื่อใหUผู Uเรียนที่มีความพิการ รวมถึงผู Uเรียนที่มีความ

บกพรLองทางการเห็นหรือผูUท่ีสูญเสียการมองเห็นน่ันเอง 

บุคคลที่ความบกพรLองทางการเห็น หมายถึง บุคคลที่สูญเสียการเห็นตั้งแตLระดับเล็กนUอยจนถึงตาบอด

สนิท แบLงไดUเป?น 2 ประเภท (มูลนิธิชLวยคนตาบอดแหLงประเทศไทยในพระบรมราชินูปถัมภ8, 2542) คือ

ประเภทที่ 1 คนตาบอด หมายถึง คนที่สูญเสียการเห็นมากจนตUองสอนใหUอLานอักษรเบรลล8หรือใชUวิธีการ

ฟbงเทปหรือแผLนเสียง หากตรวจวัดความชัดของสายตาขUางดีเม่ือแกUไขแลUวอยูLในระดับ 6 สLวน 60 หรือ 20 

สLวน 200 (20/200) ลงมาจนถึงบอดสนิท (หมายถึง คนตาบอดสามารถมองเห็นวัตถุไดUในระยะหLางนUอย
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กวLา 6 เมตร หรือ 20 ฟุต ในขณะที่คนปกติสามารถมองเห็นวัตถุเดียวกันไดUในระยะ 60 เมตร หรือ 200 

ฟุต) หรือมีลานสายตาแคบกวLา 20 องศา (หมายถึง สามารถมองเห็นไดUกวUางนUอยกวLา 20 องศา)   

ประเภทที่ 2 คนเห็นเลือนราง หมายถึง คนที่สูญเสียการเห็นแตLยังสามารถอLานอักษรตัวพิมพ8ท่ีขยายใหญL

ไดUหรือตUองใชUแวLนขยายอLาน หากตรวจวัดความชัดของสายตาขUางดีเมื่อแกUไขแลUวอยูLในระดับระหวLาง 6 

สLวน 18 (6/18) หรือ 20 สLวน 70 (20/70) ถึง 6 สLวน 60 (6/60) หรือ 20 สLวน 200 (20/200) หรือมี

ลานสายตาแคบกวLา 30 องศา 

สถิติการเขUาศึกษาของผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็น สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ พบวLามีจำนวน 3,706 

คนและอยูLในระดับอุดมศึกษา 1,541 คน (ขUอมูล ณ พ.ศ. 2559) (รายงานการศึกษาไทย, 2561) จาก

ขUอมูลดังกลLาวพบวLายังมีผูUบกพรLองทางการเห็นท่ีอยูLในระบบการศึกษาของประเทศ 

การเรียนรูUของผูUที่บกพรLองทางการเห็นนั้นจะมีอุปสรรคของการเรียนรูU เนื่องจากผูUเรียนมองไมLเห็น ไมL

สามารถรับรูUและเขUาใจจากการใชUสื่อปกติไดUเหมือนผูUเรียนอื่น ๆ โดยวิธีการเรียนรูUของกลุLม  ผูUที่ความ

บกพรLองทางการเห็นนั้น ผูUสอนตUองคำนึงถึงธรรมชาติของผูUเรียนกลุLมนี้ โดยทั่วไปแลUวผูUเรียนที่บกพรLอง

ทางการเห็นจะเรียนรูUสิ่งตLาง ๆ ผLานทางการไดUยินและการสัมผัส โดยสื่อที่สนับสนุนการเรียนรูUของผูUเรียน

กลุLมน้ี จะแบLงไดU 2 ประเภทหลัก ไดUแกL ส่ือประเภทกายสัมผัส (Tactual Aids) และส่ือประเภทโสตสัมผัส 

(Auditory Aids) 

1) สื ่อประเภทกายสัมผัส (Tactual Aids) หมายถึง การใชUมือสัมผัสและปลายนิ้ว ผู Uเรียนที่บกพรLอง

ทางการเห็นจะรับรูUการเรียนรูUและรับรูUจากการสัมผัสวัตถุ สิ่งของตLาง ๆ ไดUรับประสบการณ8และจดจำจาก

สิ่งที่สัมผัส การใชUหนังสือที่มีอักษรเบรลล8 การใชUอุปกรณ8ประกอบการเรียนรูUในรายวิชา เชLน แผนที่นูน 

เครื่องมือเรขาคณิต หุLนจำลองแตLสื่อประเภทสัมผัสควรตUองมีลักษณะคลUายของจริงเพื่อทำใหUผูUที่บกพรLอง

ทางการเห็นไมLเกิดความเขUาใจผิด อีกทั้งการเรียนรูU  โดยการสัมผัสนั้นผูUสอนสามารถนำวัสดุจริงหรือ

ส่ิงของท่ีใชUประจำวันมาใชUไดUอีกดUวย 

2) สื่อประเภทโสตสัมผัส (Auditory Aids) หมายถึง การรับรูUทางหู (การฟbง) จมูก(กลิ่น) สื่อประเภทนี้

ชLวยพัฒนาทักษะการฟbงใหUผูUที่บกพรLองทางการเห็นไดUเรียนรูUและบอกเสียงตLาง ๆ ในสภาพแวดลUอมไดU 

กLอใหUเกิดการเรียนรูUไดUรวดเร็วและงLายขึ้น เชLน การใชUเครื่องเสียงหรือการใชUหนังสือเสียง (Daisy) หรือ

วิธีการเรียนรูUโดยใชUวัสดุจริงที่เกิดเสียงเพื่อการคUนหาหรือการเรียนรูU หรือการใชUกลิ่นในการบอกใหUรับรูU 

เป?นตUน 
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การเรียนรูUปbจจุบัน ไมLไดUถูกจำกัดไวUในแตLเพียงหUองเรียน ผูUเรียนสามารถศึกษาคUนควUาจากแหลLงการเรียนรูU

ตLาง ๆ ไดUดUวยตนเองจากแหลLงคUนควUาตLาง ๆ บนเครือขLายอินเทอร8เน็ต สำหรับผูUเรียนที่บกพรLองทางการ

เห็นก็สามารถศึกษาหาความรูUดUวยตนเองไดUจากการใชUสื่อและเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกเขUาถึง

แหลLงขUอมูลไดU ซึ่งจะตLางจากอดีต เพราะเทคโนโลยีปbจจุบันกUาวหนUากวLาเดิม การเรียนรูUของผูUที่บกพรLอง

ทางการเห็นในอดีต จะใชUสื่อประเภทกายสัมผัสและโสตสัมผัสที่ผูUสอนจัดเตรียมไวUใหUเทLานั้น ผูUเรียนที่

บกพรLองทางการเห็นจะมีอุปสรรคการคUนหาหรือสืบคUนดUวยตัวเองไดU  ซึ่งเทคโนโลยีที่เขUามามีบทบาทและ

ประยุกต8ใชUกับการศึกษาปbจจุบัน คงไมLพUนในเรื่องของการใชUสมาร8ตโฟน (Smart Phone) เป?นเครื่องมือ

หรือเทคโนโลยีสำหรับชีวิตประจำวันน่ันเอง โดยผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการเห็นสามารถใชUเป?นเทคโนโลยีส่ิง

อำนวยความสะดวกใหUกับตนไดUไมLวLาจะเป?นการใชUกับชีวิตประจำวันหรือประยุกต8ใชUกับการเรียนรูUของตน  

เนื่องจากเทคโนโลยีสมาร8ตโฟนมีคุณสมบัติการชLวยเหลือผูUที่บกพรLองทางการเห็น เชLน สมาร8ตโฟนบางรุLน

จะมีฟdเจอร8ของ Accessibility มีฟbงก8ชั่นที่เรียกวLา Screen Reader และ Voice Assistant ซึ่งจะชLวย

แปลงทุกอยLางที่อยูLบนหนUาจอ ไมLวLาจะเป?นหรือรูปภาพใหUกลายเป?นเสียง สามารถอธิบายสิ่งตLาง ๆ ไดU

อยLางละเอียด จึงชLวยใหUผูUท่ีบกพรLองทางการเห็นสามารถใชUชีวิตไดUเหมือนปกติ   

สมาร+ตโฟนกับการเรียนรู_ของผู_เรียนที่บกพรKองทางการเห็น 

สมาร8ตโฟนเป?นโทรศัพท8เคลื่อนที่ที่มีความสามารถเพิ่มเติมนอกเหนือจากโทรศัพท8เคลื่อนที่ทั่วไป สมาร8ต

โฟนถูกมองวLาเป?นคอมพิวเตอร8พกพาที่สามารถเชื่อมตLอความสามารถหลักของโทรศัพท8มือถือเขUากับ

โปรแกรมประยุกต8ในโทรศัพท8 ผูUใชUสามารถติดตั้งโปรแกรมเสริมสำหรับเพิ่มความสามารถของโทรศัพท8

ตัวเอง โดยรูปแบบนั้นขึ้นอยูLกับแพลตฟอร8มของโทรศัพท8และระบบปฏิบัติการ  ปbจจุบันระบบปฎิบัติการ

ของสมาร8ตโฟนที่นิยมใชU ไดUแกL แอนดรอยด8 (Android) ไอโอเอส (IOS) และวินโดวส8โฟน (Windows 

Phone)  (เสกสรร อามาตย8มนตรี, 2561)  

ในสLวนของสมาร8ตโฟนกับการเรียนรูUสำหรับผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็นนั้น เทคโนโลยีของสมาร8ตโฟน

ปbจจุบันจะมีบางรุ Lนจะมีฟdเจอร8ของ Accessibility มีฟbงก8ชั ่นที ่เรียกวLา Screen Reader และ Voice 

Assistant บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด8 หรือ ฟdเจอร8ของ Accessibility ฟbงก8ชั่น Voice Over และ 

Audio Description บนระบบปฏิบัติการไอโอเอส  ซึ่งจะชLวยแปลงทุกอยLางที่อยูLบนหนUาจอ ไมLวLาจะเป?น

หรือรูปภาพใหUกลายเป?นเสียง สามารถอธิบายส่ิงตLาง ๆ ไดUอยLางละเอียด ตัวอยLางแสดงดังภาพท่ี 1 และ 2 

ฐิติกาญ สุนทรวิรุฬโรฒ ผูUที่บกพรLองทางการเห็น พนักงานบริษัทเอกชนแหLงหนึ่ง ไดUบอกถึงประสบการณ8

การใชUฟbงก8ชันดังกลLาววLา  “เทคโนโลยีทุกวันน้ีชLวยใหUคนตาบอดสามารถใชUชีวิตไดUเหมือนคนท่ัวไป ภายใน

ชLวงประมาณ 5 ปdที่ผLานมา สมาร8ตโฟนเป?นนวัตกรรมที่ชLวยใหUชีวิตสะดวก  ขึ้นมาก โดยสLวนตัวเป?นคน
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ชอบเรียนรูUและพยายามเป[ดใจลองทุกอยLาง ฟdเจอร8อยLาง Accessibility จะมีฟbงก8ชั่นที่เรียกวLา Screen 

Reader และ Voice Assistant ซึ่งจะชLวยแปลงทุกอยLางที่อยูLบนหนUาจอ ไมLวLาจะเป?นขUอความหรือรูปภาพ

ใหUกลายเป?นเสียง สามารถอธิบายสิ่งตLาง ๆ ไดUอยLางละเอียด เวลาไปทานขUาวที่รUานอาหารก็ทำใหUสามารถ

อLานเมนูอาหารไดUตามปกติเหมือนคนท่ัวไป (https://eduismallia.org/tag/ข่าวเทคโนโลยี 2019) 

 
 

 

ภาพท่ี 1 ฟbงก8ชัน  Screen Reader และ Voice Assistant บนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด8 

 
 

 

ภาพท่ี 2 ฟbงก8ชัน  Voice Over และ Audio Description  บนระบบปฏิบัติการไอโอเอส 
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นอกเหนือจากการใชUฟdเจอร8เพื่องานตLาง ๆ ที่ไดUกลLาวมาขUางตUนนั้น สมาร8ตโฟนตLางจากโทรศัพท8มือถือใน

อดีต เปรียบเสมือนเป?นคอมพิวเตอร8พกพาเครื่องเล็ก ๆ ที่เชื่อมตLอกับเครือขLายอินเทอร8เน็ต เพื่อเขUาสูL

ฐานขUอมูลอิเล็คทรอนิกส8 สื่อสังคมออนไลน8 สื่อการเรียนรูU ดUวยแอปพลิเคชันหลากหลายที่อยูLบนสมาร8ต

โฟน   ดังนั้น สมาร8ตโฟนจึงถือวLาเป?นเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกใหUกับผูUเรียนที่บกพรLองทางการ

เห็นใชUเป?นเครื่องมือการเรียนรูUและใชUอำนวยความสะดวกกับชีวิตประจำวันไดUอีกดUวยเป?นสื่อประเภทโสต

สัมผัสที่ใชUการรับรูUทางหู เพ่ือใหUผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการเห็นประยุกต8ใชUกับการ เรียนรูU การคUนควUาขUอมูล 

ติดตLอส่ือสารกับผูUสอน เป?นเคร่ืองชLวยอLานขUอความ เป?นตUน  

การประยุกต+ใช_สมาร+ตโฟนกับการเรียนรู_ของผู_เรียนที่บกพรKองทางการเห็น 

จากที่ไดUกลLาวมาขUางตUนนั้น สมาร8ตโฟนเปรียบเสมือนคอมพิวเตอร8ขนาดเล็ก และขับเคลื่อนการทำงาน

ดUวยโปรแกรม หรือท่ีเรียกวLาแอปพลิเคชัน หรือคำท่ัวไปท่ีนิยมใชUท่ีเรียกส้ัน ๆ วLา “App”  ก็คือ โปรแกรม

ที่ออกแบบใชUสำหรับสมาร8ตโฟนบนระบบปฏิบัติการตLาง ๆ ของสมาร8ตโฟนในแตLละรุLน เพื่อใหUตรงความ

ตUองการของผูUใชUงาน ไดUแกL แอปพลิเคชันที่ใชUเพื่อการถLายรูป แอปพลิเคชันที่ใชUเพื่อการตกแตLงรูปภาพ 

แอปพลิเคชันที่ใชUเพื่อการตัดตLอคลิปวิดีโอ แอปพลิเคชันที่ใชUเพื่อการทำธุรกรรมทางการเงินกับธนาคาร 

แอปพลิเคชันที่ใชUเพื่อการเรียนรูU เป?นตUน สำหรับแอปพลิเคชันที่ใชUเพื่อการเรียนรูUนั้น ไมLไดUมีเพียงแคLแอป

พลิเคชันเฉพาะกับผูUเรียนที่มีรLางกายปกติเพียงเทLานั้น ยังมีแอปพลิเคชันหลากหลายเพื่อกลุLมผูUเรียนที่

บกพรLองการเห็นใชUสำหรับเรียนรูUของผูUเรียนกลุLมนี้  ใชUเป?นเครื่องชLวยอLาน ใชUในการรับชมภาพยนตร8 ใชU

ในการติดตLอสื่อสารอีกดUวย ปbจจุบันมีผูUพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อใชUเป?นสื่อและเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความ

สะดวกสำหรับคนกลุLมนี้อยLางหลากหลาย ในบทความนี้ผูUเขียนจะกลLาวถึงแอปพลิเคชันที่ไดUรับการนิยม

และใชUงานอยLางแพรLหลาย ดังน้ี 

1) แอปพลิเคชัน“Pannana” เป?นแอปพลิเคชันเสียงบรรยายภาพสำหรับผูUที่บกพรLองทางการเห็น โดย

จะสามารถสรUางภาพจินตนาการจากการฟbงบรรยายภาพดUวยเสียง ทำใหUสามารถรับชมเรื่องราวไดUอยLางมี

อรรถรส ซึ่งสามารถรองรับไดUทั้ง IOS และ Android โดยจะมีรายการสารบัญของเสียงบรรยายภาพของ

ภาพยนตร8 เม่ือเป[ดดูภาพยนตร8 และเป[ดใชUงานแอปพลิเคชันพรรณนาพรUอมกับเป[ดเอดี หรือเสียงบรรยาย 

ของภาพยนตร8เร่ืองน้ันไปพรUอมกัน (https://news.thaipbs.or.th/content/275379)  

แอปพลิเคชัน “Pannana” นี้จะชLวยเติมเต็มเรื่องของเสียงบรรยายภาพของภาพยนตร8ที่ขาดหายของ

ภาพยนต8ชLวงที่ไมLมีบทพูด เชLน ฉากอารมณ8 การอธิบายลักษณะของตัวแสดง ขUอความที่ปรากฎบนจอ 

เป?นตUน ชLวยใหUผูUท่ีบกพรLองทางการเห็นเขUาใจเน้ือเร่ืองมากข้ึน สำหรับในสLวนของการเรียนรูUจะทำผูUเรียนท่ี

บกพรLองทางการเห็นรับรู Uประสบการณ8ตLาง ๆ ของเรื ่องนั ้น ๆ จากภาพยนตร8ประเภทสารคดีหรือ
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ภาพยนตร8ทั่วไป ซึ่งภาพยนตร8ก็จะมีสLวนสะทUอนความเป?นอยูLของสภาพสังคมหรือเรื่องราวตLาง ๆ ไดU การ

เรียนรูUลักษณะนี้เป?นการสรUางความรูUดUวยตนเองจากการชมภาพยนตร8 ผูUที่บกพรLองทางการเห็นจะไดUรับ

ประสบการณ8จากความเขUาใจของเนื้อหาของภาพยนตร8ที่สะทUอนเรื่องราวตLาง ๆ หรือเหตุการณ8จริงของ

ภาพยนตร8ประเภทสารคดี ผูUที่บกพรLองทางการเห็นจะสามารถอธิบายเรื่องราวที่ไดUรับชม และจะตLอเนื่อง

ถึงการเปล่ียนแปลงทางความรูUของตนไดUน้ันเอง 

 

ภาพท่ี 3 ตัวอยLาง  แอปพลิเคชัน “Pannana” 

2) แอปพลิเคชัน “Read for the Blind” เป?นแอปพลิเคชันที่รวบรวมไฟล8หนังสือเสียงเลLมตLาง ๆ 

หลากหลายที่เกิดขึ้นจากทีมงานผูUพัฒนาและอาสาสมัครเขUามาบันทึกเสียงของเนื้อหาเลLมนั้น ๆและ

เผยแพรLบนแอปพลิเคชัน “Read for the Blind” แอปพลิเคชันนี ้สามารถรองรับไดUทั ้ ง iOS และ 

Android 

ผูUสอนสามารถประยุกต8ใชU แอปพลิเคชัน “Read for the Blind” กับผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการเห็นใหUเป?น

แหลLงเรียนรูU แหลLงคUนควUาเพิ่มเติมเนื่องจากการใชUหนังสือเสียง (Daisy) กLอใหUเกิดการเรียนรูUไดUเร็วและ

งLายขึ้น เนื่องจากขUอมูลที่ไดUรับจากหนังสือเสียงอาจจะมีทั้งลักษณะหนังสือเสียงที่เป?นประเภทเชิงวิชาการ 

เชLน ตำราประกอบการเรียนรูU  หนังสือเสียงประเภทความบันเทิง เชLน นิยาย วรรณคดี การตูน เป?นตUน 

การเรียนรูUโดยวิธีนี้จะเนUนกระบวนการทางสติปbญญา วิธีการนี้จะชLวยใหUผูUบกพรLองทางการเห็นไดUความรูU

จากการฟbงหนังสือเสียง ประมวลผลเป?นความจำและความเขUาใจของเน้ือหาในหนังสือเสียงน้ัน ๆ  
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ภาพท่ี 4 ตัวอยLาง แอปพลิเคชัน “Read for the Blind” 

ท่ีมา https://www.beartai.com/review/appreview/143881 

3) แอปพลิเคชัน “Be My Eyes” เป?นแอปพลิเคชันที่ชLวยใหUผูUที่บกพรLองทางการเห็นทำกิจกรรมใน

ชีวิตประจำวันไดUปกติราบร่ืน โดยแอปพลิเคชันน้ีจะเป?นส่ือกลางระหวLางผูUท่ีบกพรLองทางการเห็นกับคนท่ีมี

สายตาปกติ ซึ่งคนสายตาปกติจะมาจากอาสาสมัครเขUามาชLวยเหลือผูUที่บกพรLองทางการเห็น โดยคน

สายตาปกติจะเป?นดวงตาแทนผูUที่บกพรLองทางการเห็น กลUองของสมาร8ตโฟนผูUที่บกพรLองทางการเห็นจะ

กลายเป?นภาพบนหนUาจอของคนสายตาปกติ ซึ ่งจะสามารถพุดคุยระหวLางกันไดU เป?นการเสริมสรUาง

ความสัมพันธ8 การชLวยเหลือระหวLางกัน  แอปพลิเคชันน้ีรองรับระบบ iOS เทLาน้ัน  

สำหรับการประยุกต8ใชUกับการเรียนรูUของผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็น ผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็น

สามารถเลือกใชUสื ่อประเภทกายสัมผัสตLาง ๆ ที ่ เกี ่ยวขUองกับตนเองในชีวิตประจำวันและพูดคุยกับ

อาสาสมัครถึงประโยชน8ของวัตถุหรือสิ่งของนั้น ๆ โดยสิ่งที่ผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็นไดUรับนั้นจะเกิด

มวลประสบการณ8ขึ้นและจดจำจากสิ่งที่ตนไดUสัมผัส การเรียนรูUลักษณะนี้จะเป?นแนวคิดของทฤษฎีการ

เรียนรูUพฤติกรรมนิยม ที่เนUนการไดUปฏิบัติหรือกระทำ ผูUที่บกพรLองทางการเห็นจะเกิด การจดจำจากสิ่งที่
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สัมผัสหรือการไดUใชUงานและไดUรับคำแนะนำจากอาสาสมัคร และสามารถไปใชUในชีวิตประจำวันไดU เชLน 

การลUางจาน การทานอาหารดUวยตนเอง การทำความสะอาดส่ิงของภายในบUาน เป?นตUน  

 

ภาพท่ี 5 แนะนำแอปพลิเคชัน “Be My Eyes” 

ท่ีมา https://www.macthai.com/2015/03/20/be-my-eyes-app-help-blind-people-work-in-thai-

language/ 

พีรพล มหาภาพ นักศึกษาที่บกพรLองทางการเห็น มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดUใหUสัมภาษณ8ถึงการ

ใชUชีวิตโดยมองไมLเห็นวLา “ผูUที่บกพรLองทางการเห็นสามารถทำงานบUานดUวยตนเองไดUเหมือนคนปกติ เขา

เคยทดลองการรีดเสื้อผUาดUวยตนเอง พบวLา การรีดผUาในครั้งแรกนั้นเสื้อผUามีรอยไหมU ครั้งที่สองเสื้อผUามี

รอยไหมU จนกระท่ังไดUรับคำแนะนำจากผูUท่ีมีสายตาปกติวLาเส้ือผUาท่ีมีรอยไหมUเกิดจากการท่ีเน้ือผUาตัวน้ันไมL

เหมาะสมกับการรีดจึงเป?นสาเหตุที่ทำใหUผUาเกิดรอยไหมU” จากเหตุการณ8ที่เกิดขึ้น หากผูUที ่บกพรLอง

ทางการเห็นมีผูUแนะนำอธิบายรายละเอียดของเรื่องนั้น ๆ ก็จะทำใหUไดUรับประสบการณ8จากการบอกเลLา 

หรือการที่ตนไดUลงมือทำ แอปพลิเคชัน “Be My Eyes” จึงเปรียบเสมือนพื้นที่ที่ผูUมีสายตาปกติและผูUที่

บกพรLองทางการเห็นไดUแลกเปล่ียน ชLวยเหลือระหวLางกันซ่ึงกLอใหUเกิดการเรียนรูUน่ันเอง 

4) แอปพลิเคชัน “Lookout” เป?นแอปพลิเคชันที่เปรียบเสมือนดวงตาใหUกับผูUที่บกพรLองทางการเห็น 

โดยหลักการทำงานกลUองของสมาร8ตโฟนจำทำงานรLวมกับระบบปbญญาประดิษฐ8 (AI : Artificial 

Intelligence) ซึ่งสามารถสรUางความเขUาใจ โดยแอปพลิเคชัน จะบอกจากการเห็นสิ่งนั้น ๆ โดยฟbงก8ชัน

ของแอปพลิเคชันนี้จะถูกออกแบบใหUเหมาะสม เชLน โหมดการทำงาน  โหมดอยูLบUาน โหมดอLานหนังสือ 

ฯลฯ   
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ภาพท่ี 6  แนะนำแอปพลิเคชัน “Lookout” 

ท่ีมา https://droidsans.com/google-lookout-app-for-the-blind/ 

สำหรับการประยุกต8ใชUกับการเรียนรู Uของผู Uเรียนที่บกพรLองทางการเห็นนั้น สามารถประยุกต8ใชUกับ

ชีวิตประจำวัน การอLานขUอความหรือหนังสือที่ตUองการซึ่งจะแตกตLางจากแอปพลิเคชัน Read for the 

Blind ที่เป?นแอปพลิเคชันที่รวบรวมไฟล8เสียงของหนังสือที่จัดเตรียมไวUเทLานั้น หรือแตกตLางจาก แอป

พลิเคชัน “Be My Eyes” เพราะ “Be My Eyes” จะเป?นการใหUขUอมูลจากอาสาสมัคร สLวน “Lookout” 

จะเป?นคลังขUอมูล ขUอดีของการเรียนรูUแบบน้ีจะชLวยพัฒนาการเรียนรูUโดยผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการเห็นสมา

รถใชUแอปพลิเคชัน “Lookout” เป?นเครื่องมือแปลงขUอความของหนังสือใหUเป?นเสียงหรือการใชUเพื่อบอก

สภาพแวดลUอมรอบ ๆ ตัวเรา เป?นตUน  

จากท่ีผูUเขียนไดUยกตัวอยLางแอปพลิเคชันขUางตUนน้ันจะเห็นไดUวLาจุดมุLงหมายของแอปพลิเคชันในสมาร8ตโฟนจะ

เป?นสิ่งหนึ่งที่อำนวยความสะดวกของการใชUชีวิตประจำวัน อีกทั้งเป?นการเรียนรูUโดยพัฒนากระบวนการทาง

ปbญญา การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไดUจากการไดUรับประสบการณ8ของการเรียนรูU กลLาวไดUวLาเป?นเทคโนโลยีที่

ถูกพัฒนาในสังคมยุคปbจจุบันที่ชLวยในเรื่องของการเขUาถึงขUอมูลนั้น ๆ ใหUกับผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็น 

บูรณาการเรียนรูUในช้ันเรียนและนอกช้ันเรียน ใหUเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการเรียน  

บทสรุป 

สมาร8ตโฟนเป?นเคร่ืองมือหน่ึงท่ีนับวLาเป?นเทคโนโลยีส่ิงอำนวยความสะดวกใหUกับผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการ

เห็นใชUรLวมกับการศึกษาเรียนรูUท้ังในช้ันเรียนหรือนอกชั้นเรียน ลดขUอจำกัดในการเขUาถึงขUอมูลแหลLงเรียนรูU
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ตLาง ๆ โดยพระราชบัญญัติการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ พ.ศ.2551 ใหUคำจำกัดความของ “เทคโนโลยี

ส่ิงอำนวยความสะดวก (Assistive Technology) คือเคร่ืองมือ อุปกรณ8 ฮาดร8แวร8 ซอฟต8แวร8 หรือบริการ

ที่ใชUสำหรับคนพิการโดยเฉพาะ หรือที่มีการดัดแปลงหรือปรับใชUใหUตรงกับความตUองการจำเป?นพิเศษของ

คนพิการแตLละบุคคล เพื่อเพิ่ม รักษา คงไวUหรือพัฒนาความสามารถและศักยภาพที่จะเขUาถึงขUอมูล 

ขLาวสาร การสื่อสาร รวมทั้งกิจกรรมอื่นใดในชีวิตประจำวันเพื่อการดำรงชีวิตอิสระ” การประยุกต8ใชU

สมาร8ตโฟนกับการเรียนรูUของผูUบกพรLองทางการเห็น จากประสบการณ8ของผูUเขียนที่ไดUทดลองใชUและรLวม

พูดคุยแลกเปลี่ยนกับผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็น ถือวLา “สมาร8ตโฟน” เป?นนวัตกรรมหนึ่งที่กLอใหUเกิด

การเปล่ียนแปลง ความกUาวหนUาของการเรียนรูUและนำไปสูLการพัฒนาตนของผูUเรียนท่ีบกพรLองทางการเห็น

ในแงLของความรูUเชิงวิชาการ ประสบการณ8และการดำเนินชีวิตไดUอยLางปกติหรือสะดวกขึ้นในสังคม สLวนผูU

ที่ทำหนUาที่เป?นผูUสอนผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็นจะมีความใกลUชิด การเอาใจใสLกับผูUเรียนไดUเพิ่มขึ้น 

แตกตLางจากอดีตที่ผLานมาเพราะสมาร8ตโฟนสามารถลดขUอจำกัดของระยะทางหรือเวลาลงไปไดU กLอใหUเกิด

ความสัมพันธ8ระหวLางครูกับศิษย8 นับวLาเป?นสิ่งสำคัญในแงLของจิตใจ กำลังใจของผูUเรียนที่บกพรLองทางการ

เห็นที่ไดUจากผูUสอน นำไปสูLการกUาวตLอถึงการใชUชีวิต คุณคLาของตน และจะเป?นกำลังสำคัญตLอไปที่จะรLวม

เป?นสLวนหนึ่งพัฒนาสังคม ประเทศชาติ  ดังนั้นการใชUสมาร8ตโฟนเป?นสื่อ เทคโนโลยีและเครื่องมือบูรณา

การการเรียนรู U  นับวLาเป?นสิ ่งสำคัญที ่จะชLวยใหUการเรียนรู Uนั ้นประสบความสำเร็จเป?นไปอยLางมี

ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตLอการนำไปใชUในชีวิตประจำวันของผูUเรียนที่บกพรLองทางการเห็น อีก

ท้ังอยLางสามารถใชUเป?นสLวนหน่ึงในการดำรงชีวิตในสังคมไดUอีกดUวย 
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