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ในอดีตการศึกษาของประเทศไทยให7ความสำคัญกับ

เครื่องมือที่ชCวยให7ได7ยินชัดขึ้น ดังขึ้น แผCกระจายไปได7

ไกล และเครื่องขยายที่ทำให7ภาพใหญCข้ึน ชัดข้ึน เห็นกัน

ได7จำนวนมาก มิใชCแคCคนสองสามคน ดังนั ้นจึงเรียก

เครื่องมือที่ชCวยให7เห็นและได7ยิน คือ โสตทัศนูปกรณP 

(Audio-Visual Aids) ภายหลังแนวคิดการใช7วิธีการที่

อิงหลักจิตวิทยาได7เปลี่ยนแนวทางจากการใช7สื ่อเป^น

อ ุ ปกรณPการ เ ร ี ยน  ทำ ให 7 เ ก ิ ดแนวค ิ ด  " เทคโนโลย ี

การศึกษา" ขึ้น ควบคูCกับการสื่อสาร จึงเรียก รวมกันวCา 

"เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา" อยCางไรก็ตาม ภาพ

ติดของโสตทัศนูปกรณP ทำให7แนวคิดของเทคโนโลยีการศึกษา ถูกกลบด7วยการยึดติดและความเช่ือเกCา

ที่เชื่อวCาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา เป^นเรื่องเกี่ยวกับผู7ใช7เครื่องมือและเทคโนโลยีเทCานั้น ซึ่งไมC

สอดคล7องกับความเป̂นจริงแตCอยCางใด  

ศาสตราจารยPดุษฎีบัณฑิต ชัยยงคP  พรหมวงศP  รองอธิการบดีและคณบดี  คณะศึกษาศาสตรP  

มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี ได7ให7สัมภาษณP เรื่อง การปฏิรูปเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเพื่อ

ระบบการศึกษาไทยในยุค 4.0 โดยมีเน้ือหาสาระสำคัญ ดังน้ี 

เหตุผลที่จำเปMนต$องมีการปฎิรูปทางการศึกษา  

สาเหตุที ่การศึกษาไทยในยุค 4.0 จำเป^นต7องมีการปฎิรูปเทคโนโลยีและสื ่อสารการศึกษา มี  4 

ประการ คือ (1) ความไมCเข7าใจแนวคิดและความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา (2) ความไมCเข7าใจ
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ขอบขCายเทคโนโลยีการศึกษา (3) การขาดความตระหนักในความสำคัญของเทคโนโลยีการศึกษาใน

ฐานะมิติที่  3 และองคPประกอบสำคัญของ ไตรยางคPวิชาชีพ และ (4) ความจำเป^นที่จะต7องปรับให7

เทคโนโลยีการศึกษาเป^นวิชาชีพที่ต7องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและมีครูอาจารยPและบุคลากร

เทคโนโลยีการศึกษา 

ความไมPเข$าใจแนวคิดและความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา 

เทคโนโลยีการศึกษาเป^นศาสตรPที่วCา ด7วยวิธีการ เป^นการประยุกตPแนวคิดทางวิทยาศาสตรPกายภาพ 

แนวคิดทางพฤติกรรมศาสตรPและแนวคิดปnญญาทัศนศาสตรP เพื่อนำมาใช7ในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

การศึกษาด7วยการจัดระบบและออกแบบระบบ การกำหนดรูปแบบพฤติกรรม การพัฒนาวิธีการและ

เทคนิคการศึกษา การสื่อสารการศึกษา การจัดสภาพแวดล7อมทางการศึกษา การจัดการทางการศึกษา 

และการประเมินทางการศึกษา โดยมีรากฐานแนวคิดมาจาก 

1) แนวคิดทางวิทยาศาสตรPกายภาพ (Physical Science Concepts) เป^นแนวคิดที ่ เกี ่ยวกับการ

ประยุกตPหลักวิทยาศาสตรPธรรมชาติ และวิทยาศาสตรPประยุกตP ได7แกC วิศวกรรมศาสตรPและเทคโนโลยี 

มาใช7ในการประดิษฐPเครื่องมืออุปกรณPทางการศึกษา โดยนักเทคโนโลยีการศึกษาได7พัฒนาวัสดุ (สิ่ง

สิ้นเปลือง เชCน ชอลPก กระดาษ ดินสอ ฯลฯ และอุปกรณP (เครื่องมือที่มีความคงทนถาวร เชCน เครื่องฉาย 

เคร่ืองเสียง โต7ะ เก7าอ้ี กระดาน ฯลฯ)  

2) แนวคิดและหลักการทางพฤติกรรมศาสตรP (Behavioral Science Concepts) เป^นแนวคิดที่เกี่ยวกับ

พฤติกรรมมนุษยP ที่ไมCสามารถวัดหรือสังเกตได7งCายด7วยวิทยาศาสตรPกายภาพ มาใช7ในการออกแบบระบบ

การศึกษาและการเรียนการสอน ได7แกC หลักการทางจิตวิทยา มานุษยวิทยา สังคมวิทยา นิเทศศาสตรP)  

3) แนวคิดและหลักการทางปnญญาทัศนศาสตรP (Illuminating Science Concepts) เป^นแนวคิดที ่

เกี่ยวกับการประยุกตPสภาวะที่ไมCสามารถสังเกตหรือพบเห็นด7วยหู ตา จมูก ลิ้น และสัมผัสทางกาย มาใช7

ในการวิเคราะหPพฤติกรรมที่ลึกซึ้ง ได7แกC หลักการทางจิตปnญญาศึกษา (Contemplative Education) 

ญาณวิทยา (Epistemology) และผุดร ู 7น ิยม (Enlightenment) มาวิ เคราะหPและออกแบบระบบ

การศึกษาและการเรียนการสอน  

ดังนั้น เทคโนโลยีการศึกษา จึงมิได7จำกัดเพียง “สื่อ” อยCางที่นักการศึกษาไทยสCวนใหญCเข7าใจ หรือมิใชC

แยกสCวนกับเทคโนโลยีการศึกษา ท่ีมักจะพูดกันวCา “ส่ือและเทคโนโลยี” แตCส่ือเป̂นองคPประกอบหน่ึงของ

กระบวนการส่ือสาร ซ่ึงเป̂นแขนงหน่ึงของเทคโนโลยีการศึกษา 



 

 

วารสารเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ECT Journal ฉบับที่ 17 ประจำเดือนกรกฎาคม ถึง ธันวาคม พุทธศักราช 2562 

ECT Journal I A3 

ความไมPเข$าใจขอบขPายเทคโนโลยีการศึกษา     

ความไมCเข7าใจขอบขCายเทคโนโลยีการศึกษา เทคโนโลยีการศึกษามิได7จำกัดเพียงแคC “สื่อการศึกษา” 

เทCานั้น แตCมีขอบขCายครอบคลุม 3 มิติ คือ มิติที่  1 ด7านสาระ 7 ขอบขCาย ได7แกC ระบบ พฤติกรรม 

วิธีการ การสื ่อสาร การจัดสภาพแวดล7อม การจัดการ และการประเมิน มิติที ่  2 ด7านภารกิจ 3 

ขอบขCาย ได7แกC เทคโนโลยีการบริหาร เทคโนโลยีการสอน และเทคโนโลยีการบริการ และมิติที่  3 

ด7านบริบท ได7แกC เทคโนโลยีในระบบโรงเรียน เทคโนโลยีนอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม

อัธยาศัย เทคโนโลยีการเผยแพรCและฝ�กอบรม และเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล เป^นการนำ

เทคโนโลยีการศึกษาไปใช7 4 ขอบขCาย รวมทั้งสิ้น 84 เรื่อง แตCนักการศึกษาไทยสCวนใหญCไมCเข7าใจ จึง

ให7ความสำคัญที่ “สื่อการศึกษา” เพียงอยCางเดียว จึงไมCมีบุคลากรกลุCมใดมาเป^น “เจ7าภาพ” ในการ

พัฒนาระบบ การกำหนดรูปแบบพฤติกรรมครูและนักเรียน การพัฒนาวีธีการสอนแบบใหมC ๆ ทำให7

นักการศึกษาไทยจึงอ7าแขนรับวีธีการจากตCางประเทศอยCางไฟไหม7ฟาง เชCน  Backward design, 

Flipped Classrooms, BBL, STEM สCงผลให7การพัฒนาเทคนิควิธีการสอนและการสื่อสาร ขาดการ

พัฒนาสภาพแวดล7อมที่ เหมาะสมกับคนไทย การพัฒนาระบบการจัดการที่ ไมC เหมาะสมกับบริบท

สังคมไทย และการพัฒนาระบบการประเมินการศึกษาท่ีไมCเหมาะสมกับบริบทประเทศไทย 

การขาดความตระหนักในความสำคัญของเทคโนโลยีการศึกษาในฐานะมิติที่ 3  

และองค,ประกอบสำคัญของไตรยางค,วิชาชีพ (Professional Triads)  

ซ่ึงเก่ียวข7องกับเร่ือง ดังตCอไปน้ี 

1) เทคโนโลยีการศึกษามีบทบาทตCอการพัฒนาและปฏิรูปการศึกษาในนัยยะเดียวกับ

เทคโนโลยีการแพทยP เทคโนโลยีการเกษตร ฯลฯ ดังนั้นเทคโนโลยีการศึกษา จึงเป^นองคPประกอบที่

สำคัญตCอการพัฒนาการศึกษาที่ถือเป^นมิติที่  3 ทางการศึกษาที่ เน7นการบริการ เพื่อเสริมมิติทาง

บริหารและวิชาการ ให7การจัดการศึกษาของชาติมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2) เทคโนโลยีการศึกษาครอบคลุม เทคโนโลยีพื้นฐาน เทคโนโลยีสื่อสารมวลชน เทคโนโลยี

อิ เล็กทรอนิกสPและโทรคมนาคม และเทคโนโลยีพื้นบ7าน โดยถือเป^นองคP 3 ของไตรยางคPวิชาชีพ 

ได7แกC  องคP  1 ประสบการณPวิชาชีพชั ้นสูง (Professional Experiences both Work Integrated 

Education and Cooperative Education) อ ง ค P  2 ว ิ ท ย า ก า ร ว ิ ช า ช ี พ ช ั ้ น ส ู ง  ( Professional 

Sciences) และ องคP 3 เทคโนโลยีวิชาชีพชั้นสูง (Professional Technology) เชCน ด7านการแพทยP 

ต7องประกอบด7วย คณะการแพทยP (School of Medicine) คณะวิทยาศาสตรPการแพทยP หรือคณะ
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แพทยศาสตร P  ( School of Medical Sciences) และคณะ เทค โน โลย ี ก า รแพทย P  ( School of 

Medical Technology) ท่ีรับผิดชอบด7านระบบ พฤติกรรม วิธีการ การส่ือสาร การจัดสภาพแวดล7อม 

การจัดการ และการประเมิน หากขาดองคPที่ 3 เทคโนโลยีวิชาชีพชั้นสูงแล7ว นายแพทยPและบุคลากร

การแพทยPจะขาดวัสดุ อุปกรณPและวิธีการ และจะไมCสามารถรักษาพยาบาลคนไข7ได7เลย 

ความจำเปMนที่จะต$องปรับให$เทคโนโลยีการศึกษาเปMนวิชาชีพที่ต$องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

และมีครูอาจารย,และบุคลากรเทคโนโลยีการศึกษา 

การกำหนดให7เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเป^นวิชาชีพชั้นสูง ก็เพื่อประกันคุณภาพการดำเนินการ

ตามขอบขCายและภารกิจทางการศึกษาในฐานะมิติที่  3 ทางการศึกษาที่จะเสริมคุณภาพการบริหาร 

วิชาการ และการบริการให7มีประสิทธิภาพ จึงจำเป̂นต7องมีการกำหนดอัตรากำลังครู อาจารยP และนัก

เทคโนโลยีการศึกษาในตำแหนCงครูอาจารยPในสถานศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา 

ด"วยหลักการและแนวคิดของเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาข"างต"น จึงต"องปฏิรูปเทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษา ด"วยกำหนดแนวนโยบายและแนวทางเพื่อให"เทคโนโลยีการศึกษาเปGนองคHประกอบ

สำคัญในการเพ่ิมประสิทธิภาพการศึกษาของชาติในยุค 4.0 

แนวนโยบายด$านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

แนวนโยบายด7านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา มี 7 ประการ ได7แกC 

1) องคPกรจัดการศึกษาต7องกำหนดให7วิชาชีพการศึกษาประกอบด7วยองคPสาม เรียกวCา “ไตรยางคP

ว ิชาชีพ (Professional Triad)” โดยมีสถาบันการผลิตนักการศึกษาวิชาชีพ นักวิทยาศาสตรP

การศึกษา และนักเทคโนโลยีการศึกษา 

2) องคPกรจัดการศึกษาต7องกำหนดให7เทคโนโลยีการศึกษาเป^นวิชาชีพที่มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

และกำหนดให7มีอัตราครูเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาและอัตรานักเทคโนโลยีการศึกษาใน

สถาบันอุดมศึกษา 

3) องคPกรจัดการศึกษาพึงจัดให7มีการพัฒนาระบบและการใช7เทคโนโลยีการศึกษาในระดับชาติ ระดับ

ภูมิภาค ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และระดับท7องถิ่น เพื่อเสริมสร7างประสิทธิภาพการเรียนการสอน

และฝ�กอบรม 
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4) องคPกรจัดการศึกษาพึงพัฒนาเครือขCายโทรคมนาคมการศึกษาด7วยการจัดสรรคลื่นความถี่  สื่อ

ตัวนำและโครงสร7างพื้นฐานอื่นที่จำเป^นตCอการสCงวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนP วิทยุโทรคมนาคม 

เทคโนโลยีและสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารในรูปแบบอื่น เพื่อใช7ประโยชนPสำหรับการศึกษา

ภควันตภาพ (Ubiquitous Education)  

5) ให7มีการพัฒนาบุคลากรเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ทั้งด7านผู7ผลิตและผู7ใช7เทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา เพื่อให7มีความรู7 ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช7เทคโนโลยีที่เหมาะสม 

มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ 

6) องคPกรจัดการศึกษาต7องกำหนดให7ครู อาจารยP และผู7เรียนมีสิทธิได7รับการพัฒนาขีดความสามารถ

ในการใช7เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทำได7 เพื่อให7มีความรู7และทักษะเพียงพอที่จะให7ครู

อาจารยPใช7 เทคโนโลยี เพื ่อการศึกษาในการถCายทอดความรู 7และประสบการณPแกCนักเรียน นิสิต 

นักศึกษา 

7) กำหนดให7สถานศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา ประยุกตPใช7เทคโนโลยีการศึกษาให7ครอบคลุม 7 

ขอบขCาย ได7แกC การจัดระบบและออกแบบระบบ การกำหนดรูปแบบพฤติกรรม การพัฒนาวิธีการ

และเทคนิคการศึกษา การสื่อสารการศึกษา การจัดสภาพแวดล7อมทางการศึกษา การจัดการทาง

การศึกษา และการประเมินทางการศึกษา 

แนวทางในการปฏิรูปเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

แนวทางปฏิ ร ู ป เทคโนโลย ี และสื ่ อสารการศ ึ กษาต7 องย ึ ดหลั ก  ด ั งต C อ ไปนี ้  สถานศึ กษาและ

สถาบันอุดมศึกษาต7องกำหนดแนวทางด7านเทคโนโลยีและสื ่อสารการศึกษาให7สอดคล7องกับ

แนวนโยบาย ได7แกC 

1) กำหนดให$ เทคโนโลยีการศึกษา เปMนหนึ ่ งในสามองค,ประกอบของวิชาชีพการศึกษา คือ  

“ไตรยางคPวิชาชีพ (Professional Triad) ”  เยี่ยงวิชาชีพชั้นสูงอื่น เชCน วิชาชีพการแพทยP วิชาชีพ

การเกษตร องคPกรจัดการศึกษาต7องกำหนดให7 การปฏิรูประบบฝ�กหัดครูของวิทยาลัยครู คณะครุ

ศาสตรP  ศึกษาศาสตรP โดยจัดให7ครบตามนัยยะเดียวกับด7านการแพทยP เม่ือมีคณะแพทยP (Faculty of 

Medicine) และวิทยาศาสตรPการแพทยP (Faculty of Medical Science)  แล7ว ก็จะต7องมี  คณะ

เทคโนโลยีการแพทยP (Faculty of  Medical Technology) อยูCด7วย ดังนั้นด7านการศึกษาจึงควร
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ปฏิรูปด7วยการปรับฐานะคณะครุศาสตรPหรือศึกษาศาสตรP เป^นวิทยาลัยการศึกษา หรือวิทยาลัยครุ

ศาสตรPหรือวิทยาลัยครู โดยมี 3 สำนักวิชา หรือ คณะวิชาในวิทยาลัย คือ  

 (1) “สำนักวิชาประสบการณPวิชาชีพการศึกษา” (School of Professional Education) เป̂นสำนัก

ท่ีให7ประสบการณPและการฝ�กวิชาชีพ ท่ีเน7นการปฏิบัติวิชาชีพการสอน 

 (2 )  “สำนั กว ิ ชาว ิทยาการศึ กษา” หร ื อ  “สำนั กว ิ ชาว ิทยาศาสตร P การศ ึ กษา” ( School of 

Educational Science) เป̂นคณะท่ีทำหน7าท่ีให7ความรู7วิชาการและวิชาครู 

 (3) “สำนักวิชาเทคโนโลยีการศึกษา” (School of Educational Technology) เป^นสำนักที่ ให7

ความรู7และประสบการณPด7านการจัดระบบ พฤติกรรม วิธีการ กระบวนการสื่อสาร สภาพแวดล7อม

การศึกษา การจัดการและการประเมิน เพื่อทำหน7าที่ผลิตนวัตกรรม จัดหาระบบการศึกษาและ

เทคนิควิธีการ พร7อมทั้งเครื่องมืออุปกรณPในการชCวยให7ครูอาจารยPสามารถดำเนินการสอนได7อยCางมี

ประสิทธิภาพ ในนัยเดียวกันกับบุคลากรของเทคนิคการแพทยPที่วางแผน เตรียมการ จัดวัสดุ อุปกรณP

และสถานท่ีสำหรับการดูแลคนไข7ของนายแพทยP 

2) การจัดให$เทคโนโลยีการศึกษา ท่ีเปMนวิชาชีพท่ีมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  

 (1) กำหนดให7มีอัตราครูเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาและอัตรานักเทคโนโลยีการศึกษา ใน

สถาบันอุดมศึกษา โดยกำหนดเป^นสายวิชาการที่สามารถดำรงวิทยาฐานะครูอาจารยPในสถานศึกษา 

และตำแหนCงอาจารยP ผู7ชCวยศาสตราจารยP รองศาสตราจารยP และศาสตราจารยPในสถาบันอุดมศึกษา 

ดังที่ถือปฏิบัติในโรงเรียนและมหาวิทยาลัยในตCางประเทศ อาทิ มหาวิทยาลัยเป�ดประเทศอังกฤษม 

หาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และ  มหาวิทยาลัยทางไกลในทุกประเทศ 

 (2) ให7ครูเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษาปลอดจากภาระงานสอนนักเรียน เพื่อจะได7มีเวลาใน

การปฏิบัติงานประจำใน “ศูนยPเทคโนโลยีการศึกษา” ในการทำหน7าที่พัฒนานวัตกรรมการเรียนการ

สอน พัฒนาและจัดหาวิธีการสอนใหมC ๆ สื่อการสอนและภาระงานการแนะนำครูอาจารยPเกี่ยวการใช7

ส่ือการสอน การผลิตชุดการสอน และการจัดหาเคร่ืองชCวยสอนสำหรับครูอาจารยP  

3) การจัดให$มีการพัฒนาระบบและการใช$เทคโนโลยีการศึกษาในระดับชาติ ระดับภูมิภาค ระดับ

จังหวัด ระดับอำเภอและระดับท$องถิ่น เพื่อเสริมสร7างประสิทธิภาพการเรียนการสอนและฝ�กอบรม 

มีแนวทางดังน้ี 
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(1) ให7จัดตั้ง “หนCวยเทคโนโลยีการศึกษา” ในสถานศึกษา หรือ “ศูนยP/สำนักเทคโนโลยีการศึกษา” 

ในสถาบันอุดมศึกษา 

(2) มีอัตราครูเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญในการจัดระบบและพัฒนาระบบการศึกษา

ประจำสถานศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา 

4) การพัฒนาเครือขPายโทรคมนาคมการศึกษา มีแนวทางดังน้ี 

(1) องคPกรจัดการศึกษาจัดสรรคลื่นความถี่ สื่อตัวนำ และโครงสร7างพื้นฐานทั้งวิทยุกระจายเสียงและ

วิทยุโทรทัศนPเพื่อการศึกษา โดยจัดตั้งสถานีวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศนPเพื่อการศึกษาใน

รูปแบบเครือขCายกระจายอยูCท่ัวประเทศ 

(2) จัดสรรคลื ่นความถี ่  สื ่อตัวนำและโครงสร7างพื ้นฐานด7านอิ เล็กทรอนิกสP  โทรคมนาคม เชCน 

เครือขCายอินเทอรPเน็ต 

(3) วางเครือขCายเทคโนโลยีและสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารในทุกรูปแบบเพื่อใช7ประโยชนP

สำหรับการศึกษาภควันตภาพ (Ubiquitous Education) ในการกระจายให7ความรู7และประสบการณP

แพรCกระจายไปทุกที่ทุกเวลาสำหรับการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม

อัธยาศัย เพื่อบริการวิชาการและการทนุบำรุงศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมในบริบทความรับผิดชอบ

ของสถานศึกษาหรือสถาบันอุดมศึกษา 

5) การพัฒนาบุคลากรเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาตามข$อ 2 ท่ีกลPาวมา ให7ดำเนินการดังน้ี 

(1) พัฒนาบุคลากรด7านผู7พัฒนาระบบการศึกษา การเรียนการสอน วิธีการและเทคนิค ออกแบบการ

สื ่อสาร ผลิตสื ่อ จัดสภาพแวดล7อมห7องเรียน ห7องปฏิบัติการ จัดการเรียนการสอน และการ

ประเมินผล 

(2) พัฒนาบุคลาการด7านผู7ใช7ผลผลิตเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ให7มีความรู7 ความสามารถ และทักษะ

ในการผลิต รวมท้ังการใช7เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

(3) ให7สถานศึกษาทุกระดับบรรจุนักเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อทำหน7าที่จัดระบบและออกแบบการสอน 

ศึกษาวิจัยพฤติกรรมการเรียนการสอน พัฒนาเทคนิคและวิธีการสอน การพัฒนาส่ือการเรียนการสอน 
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การจัดสภาพแวดล7อมการศึกษา การจัดการเรียนการสอน และการประเมินการศึกษา เพื่อเสริม

ประสิทธิภาพในการบริหาร วิชาการ และบริการ  

(4) ให7นักเทคโนโลยีการศึกษารCวมพัฒนาการสอนของครู  อาจารยP  และการเรียนของนักเรียน

นักศึกษาให7มีประสิทธิภาพ 

(5) กำหนดให7เทคโนโลยีการศึกษาเป̂นวิชาชีพท่ีต7องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ 

6) องค,กรจัดการศึกษาต$องกำหนดให$ครู อาจารย, และผู$เรียนมีสิทธิได$รับการพัฒนาขีดความสามารถ 

ในการใช$เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา ดังน้ี 

(1) พัฒนาครูอาจารยPให7มีความรู7และทักษะเพียงพอที่จะใช7เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการถCายทอด

ความรู7และประสบการณPแกCนักเรียน นิสิต นักศึกษา 

(2) พัฒนานักเรียนนักศึกษาให7สามารถแสวงหาความรู7ด7วยตนเองได7อยCางตCอเน่ืองและตลอดชีวิต  

(3) พัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาให7เป^นเครื่องมือการจัดการศึกษาภควันตภาพที่จะให7ความรู7  และ

ประสบการณPไปปรากฏอยูCทุกแหCงหนทุกเวลา ให7นักเรียน นิสิต นักศึกษาและประชาชนเข7าถึงแหลCง

ความรู7ท่ีไมCจำกัดด7วยเวลาและสถานท่ี เพ่ือรองรับการศึกษาแหCงอนาคตท่ีเป�ดกว7าง 

7) กำหนดให$สถานศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา ประยุกต,ใช$เทคโนโลยีการศึกษาให$ครอบคลุม 7 

ขอบขPาย ได7แกC การจัดระบบและออกแบบระบบ การกำหนดรูปแบบพฤติกรรม การพัฒนาวิธีการ

และเทคนิคการศึกษา การสื่อสารการศึกษา การจัดสภาพแวดล7อมทางการศึกษา การจัดการทาง

การศึกษา และการประเมินทางการศึกษา 

(1) ด7านการจัดระบบและการออกระบบการศึกษา 

ก) ให7พัฒนาระบบการศึกษาประจำสถาบันและจัดทำแผนแมCบทวิชาการระดับสถาบัน 

(Academic Master Plan - AMP) เพื่อให7สถาบันอุดมศึกษามีระบบการศึกษาเป^นของตนเอง 

เชCน ระบบการสอนทางไกล “แผน มสธ.” 

ข) องคPกรจัดการศึกษามีนโยบาย รับรอง (Endorse) ระบบการสอนที่คนไทยพัฒนาขึ้น เชCน 

(1) ระบบการสอนแบบศูนยPการเรียน (2) ระบบการสอนแบบอริยสัจ 4  (3) ระบบการสอน

แบบเบ็ญจขันธP (4) ระบบการสอนแบบอิงประสบการณP (Experience-Based Approach-
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EBA)  (5 )  ร ะบบการสอนแบบอ ิ งประสบการณP ผ C านส ื ่ อ ส ั ง คม  ( Social Media-Based 

Instructional System-SMEBA) (6 )  ระบบการสอนแบบสร7 า งสรรคP  (Creativity-Based 

Learning-CBL) และ (7) ระบบการสอนแบบจิตฐาน (Mind-Based Learning: MBL) เป̂นต7น 

ค) องคPกรจัดการศึกษาสCงเสริมให7ครูอาจารยPพัฒนาและมีระบบการสอนสCวนเอกัตบุคคล (เชCน 

ระบบการสอน “แผนปรีชา” สำหรับอาจารยPปรีชา) เพื่อประกันคุณภาพการถCายทอดเนื้อหา

สาระอยCางมีประสิทธิภาพตามธรรมชาติของรายวิชาและศักยภาพและลีลาการสอนของอาจารยP

แตCละคน 

(2) ด7านพฤติกรรมทางการศึกษา  

ก) ทำการวิ เคราะหPพฤติกรรมการถCายทอดความรู7  และทำการวิจัยและพัฒนาแบบจำลอง

พฤติกรรมของคณาจารยPตามภารกิจ เพื่อให7อาจารยPทุกคนมีความรู7 ทักษะความชำนาญ และ

ประสบการณPในการสอนอยCาง 

มืออาชีพและมีพฤติกรรมที่เหมาะสมกCอนเข7าห7องเรียน ระหวCางสอน ระหวCางพัก สรุปบทเรียน 

และนอกห7องเรียน 

ข) ทำการวิ เคราะหPพฤติกรรมการศึกษาเลCาเรียน และทำการวิจัยและพัฒนาแบบจำลอง

พฤติกรรมการศึกษาเลCาเรียนของนักศึกษาตามภารกิจ เพื่อให7นักศึกษามีพฤติกรรมที่เหมาะสม

ในการเตรียมตัวกCอนเข7าห7องเรียน ระหวCางเรียน การจดคำบรรยาย การรับมอบหมายงาน และ

การศึกษาค7นคว7าในแหลCงวิทยบริการ 

ค) ทำการวิเคราะหPพฤติกรรมการให7บริการสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุน และทำการวิจัย

และพัฒนาแบบจำลองพฤติกรรมการให7บริการตามภารกิจแตCละสายสนับสนุน เพื่อให7บุคลากร

สายบริหารและสายสนับสนุนมีพฤติกรรมการบริหารและการให7บริการแกCคณาจารยP  แกC

นักศึกษาและแกCผู7มีสCวนได7เสีย ท่ีจะประกันคุณภาพของการจัดการศึกษา 

(3) ด7านเทคนิคและวิธีการทางการศึกษา 

ก) สCงเสริมการวิจัยและพัฒนาวิธีการสอนและเทคนิคการสอนที่สอดคล7องกับสถาบันการศึกษา

เพื่อให7คณาจารยPมีวิธีการสอนและเทคนิคการสอนที่หลากหลายและเน7นการสอนแบบผู7เรียน

เป̂นศูนยPกลาง 
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ข) สถาบันจัดตั้งหนCวยพัฒนาคณาจารยP เพื่อพัฒนาคณาจารยPด7านวิธีการและเทคนิคการสอน

เป̂นภารกิจหลักในการพัฒนาคณาจารยP 

ค) สถาบันจัดตั้งสำนักหรือศูนยPเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษาเพื่อทำหน7าที่พัฒนาระบบและ

ให7บริการด7านเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา 

ง) สถาบันกำหนดตำแหนCงอาจารยPประจำสำนักเทคโนโลยีและสื ่อสารการศึกษา และนัก

เทคโนโลยีการศึกษา 

 (4) ด7านการส่ือสารการศึกษา 

ก) องคPกรจัดการศึกษาสCงเสริมการพัฒนาและการใช7สื ่อครบทุกรูปแบบ ได7แกC (ก) สื่อสาร

การศึกษาพื้นฐาน (โสตทัศนP) สำหรับการเรียนการสอนที่ ไมCพร7อมหรือไมCจำเป^นต7องใช7สื ่อ

อิเล็กทรอนิกสPและโทรคมนาคม โดยใช7รูปของจริง รูปภาพ แผนภูมิ วิดีโอ แบบจำลองของจริง 

และกิจกรรมตCาง ๆ (ข) สื่อสารสื่อมวลชน เพื่อการศึกษา ประเภทวิทยุ โทรทัศนP ภาพยนตรP 

และนาฏการ  (ค) สื่ออิเล็กทรอนิกสPและโทรคมนาคม เพื่อการศึกษาผCานระบบอินเทอรPเน็ต 

ดาวเทียม และ (ง) ส่ือพ้ืนบ7าน (ดนตรี การร7องรำ ละคร ลิเก หมอลำ) เพ่ือการเรียนการสอน  

ข) อาจารยPมีทักษะการสื่อสารอยCางเป^นระบบ (ก) สามารถวิเคราะหPเนื้อหา การเลือกสื่อและ

ชCองทาง และการวิเคราะหPผู7 เรียน (ข) อาจารยP มีและจัดหาสื่อการสอนที่เหมาะสม ในรูปชุด

การสอน ทั้งชุดการสอนแบบบรรยาย ชุดการสอนแบบกลุCมกิจกรรม ชุดการสอนรายเอกัต

บุคคล และชุดการสอนทางไกล ทั้งแบบเผชิญหน7า ออนไลนP  (ค) สถาบันมีแผนและดำเนินการ

ฝ�กอบรมคณาจารยP ให7สามารถผลิตชุดการสอนทั ้ งแบบเผชิญหน7าในห7องเรียนและแบบ

อิเล็กทรอนิกสP (ง) สถาบันมีแผนและดำเนินการจัดประชุมปฎิบัติการเพิ่มประสิทธิภาพการ

สื่อสารการสอน ด7วยการวิเคราะหPเนื้อหาสาระ การใช7สื่อการสอน และการประเมิน  (จ) มีการ

ผลิตสื่อการสอนในรูปชุดการสอนประจำวิชาที่มีรูปแบบหลากหลาย โดยใช7เทคโนโลยีและ

สื่อสารการศึกษาที่หลากหลายครอบคลุมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาทั้ง 4 กลุCม ประเภท ได7แกC 

สื่อโสตทัศนP สื่อสารมวลชนเพื่อการศึกษา สื่ออิเล็กทรอนิกสPและสื่อพื้นบ7านอื่น ๆ ที่เหมาะสม

กับการเรียนการสอน (ฉ) องคPกรจัดการศึกษากำหนดให7อาจารยPมหาวิทยาลัยมีความรู7ความ

เข7าใจเรื่องการจัดการความรู7และมีระบบการจัดการเรียนเป^นของตนเอง โดยต7องพัฒนาในรูป

ชุดการสอนประจำวิชาท่ีสอนอยCางครบถ7วน 
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(5) ด7านการจัดสภาพแวดล7อมการศึกษา 

องคPกรจัดการศึกษากำหนดเกณฑPมาตรฐานและแนวทางให7สถานศึกษาจัดสภาพแวดล7อมการศึกษา 

ห7องปฏิบัติการ ห7องสมุดที่มีคุณภาพ และใช7ประโยชนPจากแหลCงความรู7และสถานประกอบการใน

ชุมชนเพ่ือเป̂นแหลCงดูงานและฝ�กงานของนักศึกษา 

ก) สถานศึกษาเป^นแหลCงการเรียนที่สมบูรณPสำหรับการเรียนภาคทฤษฎี โดยมีเอกสารสิ่งพิมพP 

วัสดุบันทึกทั ้ ง ในแบบแอนะล็อกและแบบดิจิทัล และการเสริมทักษะและประสบการณP

ภาคปฏิบัติ 

ข) สถานศึกษามีห7องปฏิบัติการที่มี เครื่องมือ วัสดุอุปกรณPครบและสิ่งอำนวยความสะดวก

ครบถ7วน มีจำนวนเพียงพอ 

ค) สถานศึกษามีบรรยากาศรCมรื่น รCมเย็นและสงบสุข ปราศจากความขัดแย7งทางการเมืองและ

ความคิดเห็นจนแตกสามัคคี 

ง) ห7องสมุดมีการพัฒนาให7มีชีวิตชีวา และมีเอกสาร หนังสือ และวัสดุบันทึกความรู7ทั้งออฟไลนP

และออนไลนPครบถ7วน 

จ) สถาบันการศึกษามีความรCวมมือกับแหลCงความรู7และสถานประกอบการในชุมชนเพื่อให7เป^น

แหลCงฝ�กงานนักศึกษาท้ังในรูปแบบการไปศึกษาดูงาน สหกิจศึกษา และบูรณกิจศึกษา 

(6) การจัดการทางการศึกษา 

องคPกรจัดการศึกษากำหนดให7อาจารยPมหาวิทยาลัยมีความรู7ความเข7าใจเรื่องการจัดการความรู7และมี

ระบบการจัดการเรียนเป̂นของตนเอง โดยต7องพัฒนาชุดการสอนประจำวิชาท่ีสอนอยCางครบถ7วน 

ก) สถาบันการศึกษามีโครงการพัฒนาการจัดการความรู7แกCคณาจารยP ให7อาจารยPมีการแตCงและ

เรียบเรียงตำรา และเตรียมบทเรียนเป^นชุดการสอนทั้ งแบบเผชิญหน7าและออนไลนPหรือ

ออฟไลนP 

ข) อาจารยPมีระบบการจัดการเรียนการสอนที ่ชัดเจน ตามวิธีการและรูปแบบการสอนที ่

สอดคล7องกับศาสตรPและวิธีการในแตCละสาขาวิชา 
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 (7) การประเมินการศึกษา 

ก) องคPกรจัดการศึกษากำหนดให7สถาบันการศึกษามีโครงการพัฒนาคณาจารยPที่เน7นเรื่องการ

ประเมินการศึกษาอยCางเป̂นระบบและครบวงจร 

ข) องคPกรจัดการศึกษากำหนดเป^นนโยบายให7รายงานผลการศึกษาที่สะท7อนความสามารถของ

ผู7เรียนด7านการกระบวนการและผลลัพธP 

ค) องคPกรจัดการศึกษากำหนดวิธีตัดเกรดที่เป^นมาตรฐานเดียวกัน ตามมาตรฐานสากล อาทิ 

ระดับคะแนน A ควรจะได7จากคะแนน 85% ข้ึนไป มิใช7 80% ดังท่ีถือปฏิบัติในสถานศึกษาและ

มหาวิทยาลัยบางแหCง 

การนำนวัตกรรมประเภทเทคนิคและวิธีการจากตCางประเทศมาใช7 จะต7องผCานการวิจัย ตรวจสอบ

ความเหมาะสมในแงCผลดีผลเสีย และผลร7ายตCอระบบความคิด ประเพณีและวัฒนธรรมไทย หรือ เมื่อ

มีกฎหมายห7ามนำพืชและสัตวPเข7าประเทศโดยไมCตรวจสอบ ก็ยิ่งต7องตรวจสอบความเชื่อผิด ๆ ที่ไมC

เหมาะสมให7เข7มงวดข้ึน 

บทสรุปการปฏิรูปเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษาเพ่ือระบบการศึกษาไทยในยุค 4.0  

การปฏิรูปเทคโนโลยีและสื ่อสารการศึกษาเพื ่อระบบการศึกษาไทยในยุค 4.0 ประกอบด7วย 3 

องคPประกอบ ได7แกC องค,ประกอบที่ 1 เหตุผลที่จำเปMนต$องมีการปฎิรูปทางการศึกษา มี 4 ประการ 

คือ (1) ความไมCเข7าใจแนวคิดและความหมายของเทคโนโลยีการศึกษา (2) ความไมCเข7าใจขอบขCาย

เทคโนโลยีการศึกษา (3) การขาดความตระหนักในความสำคัญของเทคโนโลยีการศึกษาในฐานะมิติที่ 

3 และองคPประกอบสำคัญของไตรยางคPวิชาชีพ และ (4) ความจำเป^นที่จะต7องปรับให7เทคโนโลยี

การศึกษาเป^นวิชาชีพที่ต7องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพและมีครูอาจารยPและบุคลากรเทคโนโลยี

การศึกษา องค,ประกอบที่ 2 แนวนโยบายด$านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา มี 7 ประการ ได7แกC 

(1) องคPกรจัดการศึกษาต7องกำหนดให7วิชาชีพการศึกษาประกอบด7วยองคPสาม เรียกวCา “ไตรยางคP

วิชาชีพ (Professional Triad) ”  (2) องคPกรจัดการศึกษาต7องกำหนดให7เทคโนโลยีการศึกษาเป^น

วิชาชีพที่มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ และกำหนดให7มีอัตราครูเทคโนโลยีการศึกษาในสถานศึกษา 

(3) องคPกรจัดการศึกษาพึงจัดให7มีการพัฒนาระบบและการใช7เทคโนโลยีการศึกษาในระดับชาติ ระดับ

ภูมิภาค ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และระดับท7องถิ่น (4) องคPกรจัดการศึกษาพึงพัฒนาเครือขCาย

โครงสร7างพื ้นฐานอื ่นที ่ จำ เป^น เพื ่ อใช7ประโยชนPสำหรับการศึกษาภควันตภาพ (Ubiquitous 
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Education) (5) ให7มีการพัฒนาบุคลากรเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (6) องคPกรจัดการศึกษา

ต7องกำหนดให7ครู อาจารยP และผู7เรียนมีสิทธิได7รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช7เทคโนโลยีเพื่อ

การศึกษา และ (7) กำหนดให7สถานศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา ประยุกตPใช7เทคโนโลยีการศึกษาให7

ครอบคลุม 7 ขอบขCาย องค,ประกอบที่ 3 แนวทางในการปฏิรูปเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ได7แกC (1) กำหนดให7เทคโนโลยีการศึกษา เป^นหนึ่งในสามองคPประกอบของวิชาชีพการศึกษา คือ  

“ไตรยางคPวิชาชีพ (Professional Triad) ”  เย่ียงวิชาชีพช้ันสูงอ่ืน (2) การจัดให7เทคโนโลยีการศึกษา

เป^นวิชาชีพที่มีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  (3) การจัดให7มีการพัฒนาระบบและการใช7เทคโนโลยี

การศึกษาในระดับชาติ ระดับภูมิภาค ระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และระดับท7องถิ่น (4) การพัฒนา

เครือขCายโทรคมนาคมการศึกษา (5) การพัฒนาบุคลากรเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (6) องคPกร

จัดการศึกษาต7องกำหนดให7ครู อาจารยP และผู7เรียนมีสิทธิได7รับการพัฒนาขีดความสามารถในการใช7

เทคโนโลยี เพื ่อการศึกษา และ (7) กำหนดให7สถานศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา ประยุกตP ใช7

เทคโนโลยีการศึกษาให7ครอบคลุม 7 ขอบขCาย 

 


