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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา 

สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ 1) แบบสอบถามปญหา

การเรียนการสอนทางไกลและความตองการเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบ

พกพาขอ งน ั ก ศ ึ กษ ามหา ว ิ ท ย าล ั ย ส ุ โ ขท ั ย ธ ร รม า ธ ิ ร า ช คณาจ า ร ย   แ ล ะบ ุ ค ล าก รขอ ง

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2) แบบประเมินคุณภาพรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสาย

แบบพกพา สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจากผูเชี่ยวชาญ สถิติที่ใชในการวิเคราะห

ขอมูล คือ รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา สำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชประกอบดวยองคประกอบ 8 องคประกอบ คือ คณะผูสอน ผูเรียน 

อุปกรณไรสายแบบพกพา  ระบบจัดการเรียนการสอน   แหลงทรัพยากรการเรียน   กิจกรรม   การติดตอ      
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สื่อสาร และการประเมินผล โดยมีขั้นตอนการเรียน 5 ขั้นตอน ไดแก ขั้นเตรียมความพรอมใหผูเรียน ข้ัน

การศึกษาเนื้อหา ข้ันการทำกิจกรรมการเรียนรวมกัน ข้ันรับการสอนเสริมออนไลน และข้ันการวัดผลดวย

ตนเอง  

 

คำสำคัญ อุปกรณไรสายแบบพกพา มหาวิทยาลัยเปด การเรียนทางไกล 

 

Abstract 

The purpose of this research was to develop a mobile learning model for Sukhothai 

Thammathirat Open University students. Research instruments were: 1) the questionnaire 

for asking about problems and need analysis about distance learning via mobile learning 

of STOU’s students, STOU’s instructors and STOU’s officers 2) The evaluation form for 

developing the mobile learning model for the Sukhothai Thammathirat Open University 

students evaluated by experts. The data were analyzed using percentage, mean, and 

standard deviation. 

The results of this research revealed that: The designed mobile learning model for 

the Sukhothai Thammathirat Open University students consists of eight elements:                        

1) Instruction Team, 2) Learners, 3) Devices, 4) The Mobile Learning Management System, 

5) Resources, 6) Activity, 7) Communications, and 8) Evaluation. There were five steps of 

the learning process: 1) Orientation, 2) Learning, 3) Collaborative Activity, 4) m-Tutorial, 

and 5) Self-Assessment.  

 

Keywords: Mobile Learning, Open University, Distance Learning 

 

บทนำ 

ระบบการศึกษาทางไกล ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนระบบการศึกษาที่เอื้ออำนวย

ความสะดวกใหแกผูเรียนที่อยูในทองถิ่นตาง ๆ ใหสามารถศึกษาหาความรูไดดวยตนเอง จากสื่อทางไกล

โดยไมตองมาเขาชั้นเรียนตามปกติ โดยสื่อทางไกลที่ใชเปน “สื่อประสม”แทนที่จะใชสื่อเฉพาะอยางหนึ่ง

อยางใดแตเพียงอยางเดียว  ถือเปนจุดเดนของการจัดการศึกษาทางไกลโดยถือสื่อใดสื่อหนึ่งเปนสื่อ

แกนกลางและใชสื่ออ่ืน ๆ เปนสื่อประกอบ (วิจิตร ศรีสอาน, 2529) ซ่ึงระยะตอมามหาวิทยาลัยไดกำหนด
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ยุทธศาสตรที่มุงพัฒนามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชสูการเปน e-University จึงไดมีการพัฒนาการ

เรียนการสอนผานสื่ออิเล็กทรอนิกสในลักษณะท่ีเรียกวา อีเลิรนนิ่ง (e-Learning) 

การเรียนรู ในลักษณะที่เรียกวา อีเลิรนนิ ่ง(e-Learning) ในรูปแบบออนไลนอาศัยเครือขาย

อินเทอรเน็ตเปนชองทางในการจัดการเรียนการสอนใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  ซึ่งการเรียนดวยวิธีนี้จะทำ

ใหผูเรียนเกิดทักษะความคิดอยางเปนระบบมีทักษะดานการวิเคราะหสังเคราะหและแกปญหา (มงคล 

แกวจันทร, 2545) ลักษณะสำคัญของรูปแบบการเรียนการสอนผานเครือขายคือจะสรางสภาพแวดลอมท่ี

ไมซ้ำกันกับการเรียนการสอนแบบอื่น (Anderson, 2008) คุณลักษณะที่นาสนใจของการเรียนการสอน

แบบนี้คือประการแรกสามารถยืดหยุนเวลาและสถานที่สำหรับการโตตอบระหวางผูเรียนและผู สอน 

ประการที่สอง สื่อที่นำเสนอในรูปแบบตางๆสามารถที่จะบูรณาการเปนมัลติมีเดีย (ขอความ เสียง และ

วิดีโอ) ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนมากขึ้น ประการที่สามเปนชองทางใหผูเรียนและผูสอนสามารถ

รวมกันสรางเนื้อหาและใชเปนแหลงความรูหรือหองสมุดขนาดใหญที่สามารถศึกษาจากท่ีบานหรือท่ี

ทำงานไดและประการสุดทายสามารถสนับสนุนการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับบุคคล และบุคคลกับ

คอมพิวเตอรในหลากหลายรูปแบบ (ขอความ เสียง วิดีโอ และอ่ืนๆ) ซ่ึงลักษณะเชนนี้จะชวยสงเสริมระบบ

การศึกษาทางไกลที่จัดใหกับคนจำนวนมากที่มีสถานะทางสังคมหลากหลายและมีพื้นฐานการศึกษาท่ี

แตกตางกันไดเปนอยางดี 

อยางไรก็ตามการเรียนรูดวยตนเองในลักษณะอีเลิรนนิ่งผานเครือขายอินเทอรเน็ต ผูเรียนตองมี

วินัยและสามารถกำกับการเรียนรูเพื่อสรางประสบการณและกอใหเกิดการเรียนรูในตัวเอง (Cercone, 

2008) การเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตที่มีคุณภาพสูงตองชวยสงเสริมใหผูเรียนมีทักษะทาง

สังคมสรางปฏิสัมพันธและการทำงานรวมกันกับผูอื่นได สามารถเชื่อมตอองคความรูใหมกับประสบการณ

ท่ีผานมาได มีความรวดเร็วในการเรียน สามารถสะทอนผลการเรียนและชวยใหผูเรียนสามารถกำกับตัวเอง

ได  ดังนั้นการออกแบบและการพัฒนาการเรียนการสอนผานเครือขายอินเทอรเน็ตสวนใหญจะออกแบบ

โดยใชการเรียนแบบรวมมือแบบพฤติกรรมนิยมและการเรียนรูดวยตนเอง (บุญเรือง  เนียมหอม, 2540) 

โดยการออกแบบการเรียนการสอนดังกลาวจะตองมีองคประกอบสำคัญ 4 ประการคือ 1) สวนเนื้อหาของ

บทเรียน 2) สวนระบบบริหารหรือระบบการจัดการเรียนรู 3) สวนการติดตอสื่อสารและ 4) ระบบการสอบ

และวัดผลซ่ึงการจัดการดังกลาวจะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดนั้นองคประกอบท้ัง 4 จะตองมีการ

ประสานและสอดคลองกันกับจุดประสงคการเรียนรู วิธีการสอนสื่อท่ีใชและคุณสมบัติของผูเรียน (ผกาสิน

พูนพิพัฒน และคณะ, 2546) 

m-Learning เปนสวนหนึ่งของ e-Learning ซึ่งเปนอีกทางเลือกหนึ่งของสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ใช

สนับสนุนการเรียนการสอนทางไกล นับวาเปนแนวทางใหมท่ีผูเรียนจะมีอิสระอยางเต็มที่ในการศึกษา

บทเรียนผานจอภาพของโทรศัพทมือถือหรือคอมพิวเตอรแบบพกพาณ สถานที่ใดและในเวลาใดๆ ก็ได 

(สาโรจน โศภีรักข, 2558)เปนการเรียนรูผานบริบทที่หลากหลาย โดยมีจุดเดนคือการมีปฏิสัมพันธทาง

สังคมและเนื้อหาจากการใชอุปกรณอิเล็กทรอนิกสสวนบุคคล (Crompton, 2013) โดยใชอุปกรณไรสาย
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แบบพกพาเชื่อมตอกับขอมูล ซึ่งอุปกรณเหลานี้แบงไดเปน 3 กลุม ไดแก1) คอมพิวเตอรขนาดเล็ก เชน

Laptop, Notebook, Tablet PC  2) โทรศัพทเคลื่อนที่ (Smartphone) และ 3) เครื่องเสียงแบบพกพา 

ที่ใชแสดงภาพหรือเสียง เชน iPod, เครื่องเลน MP3, MP4 (ศัลยพงศ วิชัยดิษฐ, 2559)  โดยจุดเดนของ 

m-Learning คือ เปนการเรียนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง สามารถเรียนไดท้ังแบบรายบุคคลและแบบกลุม

ในลักษณะการเรียนรวมกัน (Cooperative Learning) ผูเรียนสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูและทำกิจกรรม

รวมกับผูเรียนอ่ืนโดยไมจำเปนตองอยูในสถานท่ีและเวลาเดียวกัน 

การเรียนทางไกลของมหาวิทยาลัยเปดอยางมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีบริบทการถายทอด

ประสบการณการเรียนรูที่เปนลักษณะเฉพาะ มีความแตกตางกับสถาบันการศึกษาในระบบปดทั้งในมิติ

ของนักศึกษา อาจารย สื่อและวิธีการถายทอดความรู ซึ่งที่ผานมามหาวิทยาลัยใชสื่อการศึกษาทางไกล

ผานชองทางไปรษณีย รายการวิทยุกระจายเสียง รายการวิทยุโทรทัศน และระบบดาวเทียมเปนหลัก ใน

ระยะตอมาไดพัฒนาชองทางการเรียนการสอนในรูปแบบของอีเลิรนนิ ่ง (e-Learning) ผานระบบ

อินเทอรเน็ตเขามาดวย แตนักศึกษาสวนใหญยังไมสามารถเขาถึงสื่อเหลานี้ไดโดยสะดวก เนื่องจากเหตุผล

หลายประการ อาทิ ความหางไกลของสถานที่ ความพรอมของอุปกรณรับสื ่อการศึกษาทางไกลของ

นักศึกษา และการบริหารเวลา เปนตน แตปจจุบันนักศึกษามีอุปกรณไรสายแบบพกพาเหลานี้ใชใน

ชีวิตประจำวันมากขึ้นโดยเฉพาะโทรศัพทประเภทสมารตโฟน  ซึ่งอุปกรณเหลานี้สามารถชวยแกปญหา

การเขาถึงสื่อดังกลาวไดทำใหการเรียนการสอนทางไกลเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น การพัฒนารูปแบบการ

เรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพา ที่เรียกวา m-Learning นาจะเปนแนวทางหนึ่งท่ี

นำมาชวยสนับสนุนการศึกษาทางไกลไดเปนอยางดี เนื่องจากเปนระบบที่สามารถบูรณาการสื่อและวิธี

จัดการเรียนการสอนใหนักศึกษาเขาถึงไดงายและสะดวกข้ึน 

ดังนั้นคณะผูวิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพาท่ี

เหมาะสมกับระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัย อันจะชวยใหเกิดแนวทางสงเสริมใหการจัดการ

เรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชท่ีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดท่ีนำมาใชในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
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วัตถุประสงค 

เพ ื ่อพัฒนาร ูปแบบการเร ียนการสอนผานอุปกรณไร สายแบบพกพา สำหร ับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
  
วิธีการวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที ่ใชในการวิจ ัย แบงออกเปน 4 กลุ มไดแก 1) นักศึกษาระดับปริญญาตร ีของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ภาคการศึกษาท่ี1 ปการศึกษา25592) อาจารยผูสอนในระบบการศึกษา

ทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจาก 12 สาขาวิชา 3) บุคลากรฝายสนับสนุนการเรียนการ

สอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจากหนวยงานตางๆ และ4) ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร และดานระบบการศึกษาทางไกล  

กล ุ  ม ต ั ว อย  า ง ใ นก า ร ว ิ จ ั ย ค ร ั ้ ง น ี ้  ไ ด  แ ก    1)  น ั ก ศ ึ กษ า ร ะด ั บป ร ิ ญญาตร ี ข อ ง

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาท่ี 1 ปการศึกษา 2559 จำนวน 832 

คนโดยการสุมอยางงาย 2) อาจารยผูสอนในระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช 

12 ส าขาว ิ ช า  จำนวน  38 คน  3)บ ุ คลากรฝ  ายสน ับสน ุนการ เ ร ี ยนการสอนทาง ไกลของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จำนวน 9 คน และ 4)ผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร และดานระบบการศึกษาทางไกล จำนวน 12 คน ไดมาโดย

การเลือกแบบเจาะจง 
 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลการวิจัย  ไดแก 1)แบบสอบถามปญหาการเรียนการสอนทางไกล

และความตองการเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพาจาก 3 กลุม ไดแก กลุม

น ั ก ศ ึ กษ ากล ุ  ม อ า จ า ร ย   แ ล ะบ ุ ค ล าก รฝ  า ย สน ั บ สน ุ น ก า ร เ ร ี ย นก า รสอนทา ง ไ กล ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 2) แบบประเมินและรับรองความเหมาะสมรูปแบบการเรียนการสอนผาน

อุปกรณไรสายแบบพกพา สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจากผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยี

และสื่อสารการศึกษา ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร และดานระบบการศึกษาทางไกล  

 โดยมีข้ันตอนการสรางเครื่องมือแตละชนิด ดังนี้ 

1.  แบบสอบถามสำหรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชอาจารยผู สอนและ

บุคลากรระดับหัวหนางานฝายสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกลเกี่ยวกับปญหาการเรียนการสอน

ทางไกลและความตองการเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา มีวิธีการสราง

แบบสอบถาม ดังนี้ 

1.1  ศึกษาขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของกับระบบการเรียนการสอนทางไกลและปญหาที่เกิดข้ึน

จากเอกสารท่ีเก่ียวของและแหลงขอมูลบุคคล 



 

6  • • •  สํานักเทคโนโลยีการศึกษา มหาว�ทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช    

 

1.2  นำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อกำหนดหัวขอและประเด็นคำถามที่เกี่ยวของเพื่อสราง

แบบสอบถาม 

1.3  สรางแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและความตองการรูปแบบการเรียนการ

สอนทาง ไกลการ เ ร ี ยนทา ง ไกลผ  านอ ุ ป กรณ  ไ ร  ส ายแบบพกพา  ส ำหร ั บน ั กศ ึ กษ าขอ ง

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชอาจารยผูสอนและบุคลากรฝายสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกลตาม

หัวขอท่ีกำหนด  

 1.4  นำแบบสอบถามไปใหผู เชี ่ยวชาญตรวจพิจารณาเพื่อตรวจสอบความเที ่ยงตรงของ

เนื ้อหา(Content Validity) และนำมาหาคาดัชนีความสอดคลองของเครื ่องมือ IOC (Index of Item 

Objectives Congruence) จนไดแบบสอบถามท่ีเหมาะสมนำไปใชสอบถามกลุมเปาหมาย 

2.   แบบประเมินความเหมาะสมรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา สำหรับ

นักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจากผูเชี ่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร และดานระบบการศึกษาทางไกล  โดยมีวิธีการสรางแบบประเมิน 

ดังนี้ 

2.1  นำรายละเอียดของหลักการ องคประกอบและขั้นตอนการสอนที่ออกแบบมาสรางแบบ

ประเมินความเหมาะสมรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา สำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชจากผูเชี ่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและคอมพิวเตอร และดานระบบการศึกษาทางไกล เปนแบบประเมินในรูปของมาตรประมาณ

คาความเหมาะสม 5 ระดับ และคำถามปลายเปด 

2.2  นำแบบประเมินความเหมาะสมรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา

สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชไปใหผู เชี ่ยวชาญตรวจสอบนำมาปรับปรุงแกไขตาม

คำแนะนำ และนำไปใชกับกลุมตัวอยางตอไป 

 

ข้ันตอนการวิจัย 

1) ศึกษาองคความรูเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลในลักษณะของ Mobile-Learning 

หรือ m-Learning จากเอกสารท่ีเก่ียวของ นำมาวิเคราะหและสังเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน   

2) สำรวจปญหาและความตองการเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบ

พกพาของนักศึกษา คณาจารย และหนวยงานสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราช  

3) สรางรางรปูแบบการเรียนการสอน  

4) นำรางรูปแบบท่ีไดไปใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 12คนพิจารณาและประเมินความเหมาะสมของ

รูปแบบ 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. เก็บขอมูลเก่ียวกับปญหาการเรียนการสอนทางไกลและความตองการเก่ียวกับรูปแบบการเรียน

การสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา จากนักศึกษาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชภาคการศึกษา

ท่ี1 ป การศ ึกษา 2559 จำนวน 832 คน จากอาจารย ผ ู  สอนในระบบการศ ึกษาทางไกลของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ทุกสาขาวิชา จำนวน 38 คน จากบุคลากรระดับหัวหนางานที่เกี่ยวของ

กับฝายสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกล จำนวน 9 คน โดยใชแบบสอบถาม 

2. เก็บขอมูลเกี ่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพาจาก

ผูเชี่ยวชาญ โดยใชการสัมภาษณเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพา

จากผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา, ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร และดาน

ระบบการศึกษาทางไกล จำนวน 12 คน โดยสัมภาษณผูเชี่ยวชาญเปนรายบุคคล  

3. นำขอมูลที่ไดไปรางรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา สำหรับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และนำรางรูปแบบดังกลาวไปใหผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีและสื่อสาร

การศึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร และดานระบบการศึกษาทางไกล จำนวน 12 คน 

รวมกันใหความเห็นในลักษณะของการจัดสนทนากลุม นำผลท่ีไดมาปรับปรุงตามขอเสนอ 

4.สงรูปแบบการเรียนการสอนทางผานอุปกรณไรสายแบบพกพาใหผูเชี่ยวชาญท้ัง 12 คนประเมิน

ความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น โดยใชแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ

การเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 
ผลการวิจัย  

จากผลการศึกษาปญหาการเรียนการสอนทางไกลและความตองการเก่ียวกับรูปแบบการเรียนการ

สอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพาของนักศึกษาอาจารย และบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอนทางไกล

ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชพบวา ปญหาหลักเกี่ยวกับการเรียนการสอนทางไกล ไดแก ปญหา

เรื่องการผลิตและจัดสงเอกสารการสอนมีความลาชา รองลงมาคือปญหาเรื่องชองทางการติดตอสื่อสาร

ระหวางนักศึกษากับมหาวิทยาลัย และการจัดการสอนเสริมท้ังแบบเผชิญหนาและสอนเสริมทางไกลท่ียังมี

นักศึกษาเขารวมนอย ในดานความตองการเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบ

พกพา พบวาสวนใหญเห็นดวยกับการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพา และ

สวนใหญมีความพรอมในเรื่องอุปกรณสำหรับการเรียนการสอน  เมื่อพิจารณาจากผลการศึกษาดังกลาว 

จึงมีความเปนไปไดที ่จะออกแบบรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพาเพ่ือ

แกปญหาท่ีมหาวิทยาลัยกำลังประสบ 

จากความคิดเห็นของนักศึกษา คณาจารย บุคลากรสนับสนุนการศึกษาทางไกลประกอบกับการ

วิเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของและขอมูลจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ นำมาสรางเปนรูปแบบการเรียนการ

สอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพา สำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมี

รายละเอียดของรูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้  
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 แนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอน 

 รูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา หรือที่เรียกกันวา m-Learning ของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ไดออกแบบบนพ้ืนฐานของแนวคิดสำคัญ ดังนี้ 

1. แนวคิดระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

2. แนวคิดการเรียนแบบนำตนเอง(Self-direct Learning) 

3. แนวคิดการเรียนแบบรวมกัน (Collaborative Learning) 

4. แนวคิดการเรียนแบบ m-Learning 
 

1. แนวคิดระบบการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 

การจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปนการเรียนการสอนทางไกลท่ี

เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เรียนดวยตนเองผานสื่อการสอนทางไกลที่ไดรับการออกแบบและจัดระบบใน

ลักษณะของสื ่อประสมเปนชุดวิชา  อันประกอบดวยสื ่อหลักที ่ใชสำหรับการถายทอดเนื ้อหาตาม

วัตถุประสงคของชุดวิชา ในรูปของเอกสารท่ีเขียนในลักษณะของบทเรียนโปรแกรม ท่ีผูเรียนสามารถเรียน

และประเมินความกาวหนาทางการเรียนแตละข้ันตอนผานกิจกรรมแตละเรื่องไดดวยตนเอง  จากเนื้อหาท่ี

งายไปสูเนื้อหาที่ยากขึ้นตามลำดับ  นอกจากนี้ในแตละชุดวิชายังจัดใหมีสื่อเสริมเพื่อเติมเต็มความรูและ

ประสบการณที่อาจไมสามารถบรรจุไวในเอกสารการสอนทั้งหมดได โดยสื่อเสริมเหลานี้ไดแก 1) สื่อภาพ

และเสียง คือ รายการโทรทัศน, รายการวีดิทัศน  2) สื่อเสียง ไดแก รายการวิทยุกระจายเสียง, รายการ

เสียง (เทปเสียง/ซีดีเสียง) 3) สื่อมัลติมีเดียในลักษณะบทเรียนคอมพิวเตอรนอกจากนั้นยังมีวิธีการอ่ืน 

ไดแก การสอนเสริมแบบเผชิญหนา การสอนเสริมผานสื่อทางไกล เพื่อเปนชองทางใหผูเรียนไดพบปะ 

ซักถามผูสอนในแตละชุดวิชาไดสำหรับบางชุดวิชาจะมีการนัดหมายใหผูเรียนฝกปฏิบัติจริงเพ่ือเพ่ิมทักษะ

ท่ีจำเปน ณ มหาวิทยาลัยหรือสถานท่ีท่ีมหาวิทยาลัยกำหนดอีกดวย 

โดยระบบการเรียนทางไกลของแตละชุดวิชา ไดรับการออกแบบและพัฒนาเนื้อหาตลอดจนสื่อ

การเรียนทางไกลของชุดวิชาโดยคณะกรรมการกลุมผลิตชุดวิชา(Course Team) ท่ีประกอบดวยบุคคลท่ีมี

ความเชี่ยวชาญใน 3 ดาน ไดแก ดานเนื้อหา ดานเทคโนโลยีการศึกษา และดานการวัดและประเมินผล

การศึกษา  

2. แนวคิดการเรียนแบบนำตนเอง (Self-direct Learning) 

การเรียนแบบนำตนเอง เปนแนวคิดที่ใหความสำคัญกับผูเรียน โดยการออกแบบวิธีการเรียนให

ผูเรียนสามารถควบคุมตนเองได   เปนกระบวนการท่ีผูเรียนมีความริเริ่มในการเรียนรูโดยการวินิจฉัยความ

ตองการเรียนรูของตนเอง วางแผนการเรียนรู แสวงหาวิธีเรียนรูและแหลงการเรียนรู และประเมินผลการ

เรียนรูอยางตอเนื่อง โดยไดรับความชวยเหลือจากผูอ่ืนหรือไมก็ได 

3. แนวคิดการเรียนแบบรวมกัน 
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การเรียนแบบรวมกัน (Collaborative Learning ) เปนแนวคิดท่ีนำมาประยุกตใชเพ่ือใหผูเรียนท่ี

อยูตางที่ตางเวลาสามารถรวมมือกันทำกิจกรรมในลักษณะของกลุมทำงาน ซึ่งจะทำใหผูเรียนทางไกลไม

เกิดความรูสึกโดดเดี่ยวในการเรียน สามารถกอใหเกิดความชวยเหลือกันในการเรียน ซึ่งจะสงผลตอ

ประสิทธิภาพการเรียนและมีโอกาสที่จะสำเร็จการศึกษาไดงายขึ ้น โดยมีขั ้นตอนการเรียนโดยสรุป          

5 ขั้นตอน คือ 1) การแบงกลุมเพื่อตกลงหรือนัดหมายกัน 2) ขั้นสำรวจและคนควา 3) ขั้นแลกเปลี่ยน

ความรู 4) ข้ันการนำเสนอ 5) ข้ันสะทอนกลับ 

4. แนวคิดการเรียนแบบ m-Learning 

m-Learning เปนแนวคิดการเรียนผานอุปกรณเคลื่อนที่ ซึ่งปจจุบันถือวาเปนเครื่องมือที ่ทรง

ประสิทธิภาพกับคนสวนใหญในสังคม โดยอุปกรณที่ใชเปนเครื่องมือในการเรียนจะตองมีคุณสมบัติข้ัน

พ้ืนฐาน คือสามารถเชื่อมตอสัญญาณอินเทอรเน็ตและใชงานสื่อมัลติมีเดียได 

จากการศึกษาและรวบรวมขอมูลพื้นฐานที่เกี่ยวของ นำมาวิเคราะหและสังเคราะหเพื่อกำหนด

ร ู ป แ บ บ ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น ผ  า น อ ุ ป ก ร ณ  ไ ร  ส า ย แ บ บ พ ก พ า  ส ำ ห ร ั บ น ั ก ศ ึ ก ษ า ข อ ง

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สามารถสรุปองคประกอบของรูปแบบการเรียนและขั้นตอนการเรียนใน

รูปแบบดังกลาวได ดังนี้ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2   รปูแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา 

 

 

องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพา 

สามารถแบงออกเปน  8  องคประกอบ ดังนี้ 
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1. คณะผูสอน (Instruction Team) ไดแก กลุมบุคคลที่ทำหนาที่ในการผลิต จัดการเรียนการ

สอนและดูแลกิจกรรมการเรียนของชุดวิชา ซ่ึงประกอบดวยบุคคล 3 กลุม คือ  

1.1คณะกรรมการกลุมผลิตชุดวิชาหรือทีมสอน (Course Team) ประกอบดวยผูเขยีน

เนื้อหา, นักเทคโนโลยีการศึกษา และนักวัดและประเมินผลการศึกษา ทำหนาที่ในการผลิตและจัดการ

เรียนการสอนรวมกัน โดยแตละบุคคลมีบทบาทหนาท่ีหลัก ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 1 บทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการกลุมผลิตชุดวิชา 
 

บทบาทหนาท่ี ผูรับผิดชอบหลัก 

1.1 กำหนดแผนการสอนและจัดเตรียมเนื้อหา ผูเขียนเนื้อหา/ทีมสอน 

1.2 จัดระบบ ออกแบบและผลิตสื่อ นักเทคโนโลยีการศึกษา 

1.3 สอนเสริมออนไลน ผูเขียนเนื้อหา/ทีมสอน 

1.4 กำหนดกิจกรรมการเรียน ผูเขียนเนื้อหา/ทีมสอน 

1.5 ตรวจกิจกรรม/ติดตามการเรียน ผูเขียนเนื้อหา/ทีมสอน 

1.6 ออกแบบวิธีการประเมินผลการเรียน นักวัดและประเมินผลการศึกษา 

 

1.2 บุคลากรสนับสนุนฝายเทคนิค (Technical  Supporter) ทำหนาที่ดูแลระบบการ

เรียนการสอนออนไลนประจำชุดวิชานั้นๆ โดยเริ่มตั้งแต การผลิตและสรางบทเรียน  การนำผูเรียนเขาสู

ระบบ การนำกิจกรรมเขาสูระบบ การเก็บและประมวลผลการเรียน ตลอดจนการติดตามชวยเหลือในเชิง

เทคนิค  

1.3 ผู ชวยสอน (Teacher Assistant) ทำหนาที ่ช วยเหลือผู สอนติดตามและดูแล

กิจกรรมการเรียนของผูเรยีนผานระบบออนไลนของชุดวิชานั้นๆ 

2. ผูเรียน (Learners) ตองมีความพรอมดานอุปกรณการเรียนท่ีสำคัญ ไดแก อุปกรณไรสายแบบ

พกพาและสัญญาณอินเทอรเน็ตเพื่อเขาถึงแหลงเรียนรูและทำกิจกรรมการเรียนรวมกับผูสอนและผูเรยีน

ดวยกันเองไดซ่ึงผูเรียนตองมีวินัยในการเรียนและทำหนาท่ี 2 บทบาทคือ  

2.1 บทบาทการเรียนดวยตนเอง  ผูเรียนตองศึกษาเนื้อหาตามกำหนดเวลา โดยตอง

กำหนดตารางเวลาการเรียนและมีวินัยในการควบคุมตนเองใหทำกิจกรรมการเรียนอยางเครงครัด 

2.2 บทบาทการเรียนหรือทำงานเปนกลุมผูเรียนแตละคนตองรับผิดชอบในการทำงาน

กลุมตามที่ไดรับมอบหมาย โดยการทำงานกลุมถือเปนสวนหนึ่งของการสรางประสบการณการเรียน

ทางไกลท่ีสมบูรณ 

3. อุปกรณไรสายแบบพกพา (Device)  คณะผูสอนและผูเรียนจะตองมีอุปกรณไรสายแบบ

พกพาท่ีมีคุณสมบัติสามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตเพ่ือเขาถึงระบบการเรียนการสอนทางไกลไดโดยเนนไปท่ี
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อุปกรณไรสายแบบพกพาพื้นฐาน3 ประเภทที่ใชในชีวิตประจำวัน  ไดแก สมารตโฟน แท็ปเล็ต และ

โนตบุค     

4. ระบบจ ัดการ เร ี ยนการสอนผ  านอ ุปกรณ  ไ ร  สายแบบพกพา (Mobile Learning 

Management System : M-LMS) เปนระบบจัดการเรียนการสอนที่แบงออกเปนสวนยอยดังนี้ 1) สวน

ของผูสอนที่มีหนาที่ในการนำบทเรียนและกิจกรรมการเรียนการสอนเขาสูระบบ 2) สวนของผูเรียนที่ตอง

ศึกษาบทเรียนและทำกิจกรรมการเรียน และ3) สวนของผูดูแลระบบท่ีทำหนาที่บริหารจัดการระบบการ

เรียนการสอนทั้งหมด ทั้งนี้ระบบจัดการเรียนการสอนนี้จะเปนที่รวมของทรัพยากรการเรียนรู กิจกรรม

การเรียน การติดตอสื่อสาร และการประเมินผล 

5. ทรัพยากรการเรียนรู (Resources) 

ทรัพยากรการเรียนประกอบดวย สื่อการเรียนการสอนทางไกลท่ีไดรับการออกแบบและจัดระบบ

เปนชุดการเรียนใหผูเรียนสามารถเรียนไดดวยตนเอง ซึ่งเนนการใหเนื้อหาเชิงโตตอบกับผูเรียน ผานสื่อ

ประเภทตางๆ ทั้งรายบุคคลและเปนกลุ ม โดยคณะผูสอนตองกำหนดเครื่องมือในการเรียน สื่อและ

กิจกรรมการเรียนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชานั้นๆโดยมีสื่อสำคัญ ไดแก 

- สื่อภาพและเสียง ออกแบบในลักษณะคลิปวิดีโอ นำเสนอเปนรูปแบบรายการตางๆตามความ

เหมาะสมของเนื้อหาวิชา และควรมีลักษณะรายการเปนตอนสั้นๆประมาณ 5-10 นาที ตอ 1 คลิปเพ่ือ

ความสะดวกในการชมผานอุปกรณไรสายแบบพกพา  นอกจากนี้ควรออกแบบใหมีปฏิสัมพันธระหวางสื่อ

กับผูเรียนในระหวางที่รับชมดวย เชน ใหผูเรียนทำแบบทดสอบกอนชมรายการ ระหวางชมรายการ และ

หลังชมรายการ  

นอกจากคลิปวิดีโอแลว อาจมีการถายทอดการสอนเสริมเปนรายการสดผานชองทางที่เปนสื่อ

สังคม (เชน Facebook, Youtube) และเมื่อสอนเสร็จแตละครั้งก็นำไฟลที่บันทึกไวมาเก็บในระบบ             

On-demand เพ่ือใหผูเรียนติดตามชมภายหลังได 

- สื ่อเสียง ออกแบบในลักษณะของคลิปเสียง นำเสนอเปนรูปแบบรายการตาง ๆ ตามความ

เหมาะสมของเนื้อหาวิชา เชน รายการสนทนา รายการสัมภาษณ รายการละคร เปนตน  

- ไฟลเอกสารการสอนหรือเอกสารประกอบการสอน เชน ไฟลpdf. ไฟลppt. ไฟลword 

- Chatbot นอกจากสื่อสำคัญที่กลาวถึงแลว ควรนำระบบ Chatbot หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร

ที่ถูกพัฒนาขึ้นมาใหมีบทบาทในการตอบกลับการสนทนาดวยตัวอักษรแบบอัตโนมัติผาน Messaging 

Application เสมือนการโตตอบของคนจริง ๆ หรืออาจเรียกวา โปรแกรมตอบกลับอัตโนมัติมาใช โดยนำ

เนื้อหาที่เปนสาระสำคัญสั้น ๆ ที่ตองการใหนักศึกษาทราบและเขาใจ มาจัดระบบการนำเสนอในลักษณะ

การถาม-ตอบผานระบบอัตโนมัติ  

อยางไรก็ตาม สื่อตางๆตองออกแบบใหเหมาะสมกับการเรียนบนอุปกรณไรสายแบบพกพา  คือ

ตองนำเสนอเนื้อหาที่ผานการสกัดใหกระชับ ตรงประเด็น  ไมยืดยาวเยิ่นเยอ มีความสวยงาม และใชงาน

ไดงายผานอุปกรณดังกลาว       
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6. กิจกรรมประกอบการเรียน (Activity) ในลักษณะของการมอบหมายงานเพ่ือเก็บคะแนน ท้ังท่ี

เปนกิจกรรมเดี่ยวและกิจกรรมท่ีเรียนรูรวมกับผูเรียนคนอ่ืนหรือกิจกรรมการทำงานเปนกลุม 

7. การติดตอสื่อสาร (Communications) เปนชองทางปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอนหรือ

กับผูเรียนดวยกันเอง โดยเนนการใชเครื ่องมือประเภทโซเซียลมีเดียหรือสื่อสังคมที่ผู เรียนกับผูสอน

สามารถติดตอสื ่อสารกันไดดวยความสะดวก  สื ่อสังคมที ่นิยมใชกันมากสำหรับนักศึกษา ไดแก 

Facebook, Youtube, Line เปนตน โดยแตละประเภทสามารถนำมาประยุกตใชกับการเรียนการสอนได 

ดังนี้ 

- Facebook  ใชเพจสำหรับการจัดกิจกรรมในลักษณะของชุมชนการเรียนรูใหผูสอนผูเรียนไดเขา

มาคุยกันรวมถึงการสอนสด 

- Youtube ใชในการนำเสนอหรือจัดทำคลิปวิดีโอเนื้อหาทั้งในสวนของผูสอนและผูเรียน  ซ่ึง

ผูสอนสามารถนำเสนอเนื้อหา และผูเรียนสามารถนำเสนองานหรือกิจกรรมท่ีถูกกำหนดใหทำได 

- Line นำมาใชในการพุดคุยท้ังเปนรายบุคคลและรายกลุม 

นอกจากนี้ ควรนำโปรแกรมการสือ่สารประเภทการประชุมทางไกล (Teleconference) ท่ีใชผาน

อุปกรณไรสายแบบพกพาไดสะดวกมาใชในการทำกิจกรรมการเรียนการสอนและนำเสนองานเปนกลุม 

(เชน โปรแกรม Zoom Meetings, Microsoft Teams, Cisco Webex เปนตน) 

8. การประเมินผล (Evaluation) เปนชองทางในการวัดความรูและประเมินผลการเรียนรูของ

ผูเรียนผานระบบออนไลนโดยการวัดและประเมินผลการเรียนดังกลาว มีท้ังกอนเรียน (Pre-test)  ระหวาง

เรียน และหลังเรียน (Post-test) เนื้อหาท้ังหมดของชุดวิชานั้นโดยการประเมินกอนเรียน (Pre-test) และ

ระหวางเรียน ตองทำเพื่อหาคำตอบวาผูเรียนยังไมรูอะไร เพื่อจะไดหาวิธีการปรับการเรียนรูของผูเรียน 

กอนท่ีจะมีการประเมินหลังเรียน (Post-test) 
    
ข้ันตอนการเรียนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพา 

การจัดการเรียนผานอุปกรณไรสายแบบพกพาในสวนของข้ันตอนการเรียนทางไกล  ประกอบดวย

ข้ันตอนสำคัญ 5 ข้ันตอน ไดแก 
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ภาพท่ี 3 ข้ันตอนการเรียนทางไกลผานอุปกรณไรสายแบบพกพา 

 

1. ขั ้นเตรียมความพรอมใหผู เร ียน (Orientation) เปนการแจงกำหนดเวลา ตารางเรียน 

แผนการเรียน และกิจกรรมท่ีตองทำ รวมถึงการแนะนำเทคนิคการเรียน  การทดสอบความรูกอนเรียนการ

ปฐมนิเทศชุดวิชาการแนะนำตัว การแบงกลุมเพ่ือทำกิจกรรม 

2. ขั ้นการศึกษาเนื้อหา (Learning) จากสื่อทางไกลในรูปแบบสื่อผสม ในที่นี ้ไดออกแบบให

สามารถทำได 2 วิธี  

 2.1 การใชอุปกรณไรสายแบบพกพาเปนเครื่องมือในการศึกษาสื่อประเภทมัลติมีเดียและ

ทำกิจกรรม โดยผูเรียนกลุมนี ้ยังคงใชการอานเนื ้อหาจากเอกสารการสอนเปนหลักแตในเอกสารได

ออกแบบใหมีการเชื่อมโยง (Link) ไปยังสื่อมัลติมีเดียของชุดวิชาผานอุปกรณไรสายไวดวย  

  2.2 การเรียนผานอุปกรณไรสายแบบพกพาในลักษณะเปนสื่อหลักที่มีการบูรณาการและ

หลอมรวมสื่อตางๆ (Media Convergence) เปนไฟลดิจิทัลเขามาอยูในอุปกรณเดียว 

3. ขั ้นการทำกิจกรรมการเรียนรวมกัน (Collaborative Activity) ในลักษณะของการทำ

กิจกรรมกลุม ท่ีมีการวัดผลและใหคะแนนทุกกิจกรรม 

 4. ขั้นรับการสอนเสริมออนไลน (m-Tutorial) ในลักษณะการสอนเสริมผานอุปกรณไรสายแบบ

พกพา ผูเรียนสามารถเขารับการสอนเสริมและมีปฏิสัมพันธกับผูสอนไดมากขึ้นจนใกลเคียงกับการสอน

เสริมแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนและการสอนเสริมดังกลาวแตละครั้งสามารถบันทึกเก็บไวใหผูเรียนเขาชม

ยอนหลังไดตลอดเวลา 

5. ขั้นการวัดผลดวยตนเอง (Self Assessment) เปนการวัดผลการเรียนดวยตนเองของผูเรียน

จากการทำแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) รวมของทุกหนวยการเรียน เพ่ือเตรียมความพรอมในการท่ี

จะเขาสูกระบวนการสอบประจำภาคการศึกษาตอไป  

จากการประเมินและรับรองความเหมาะสมรูปแบบการเรียนการสอนโดยผู เชี ่ยวชาญดาน

เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร และดานระบบการศึกษา
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ทางไกลพบวา องคประกอบและขั้นตอนการเรียนการสอนของรูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มี

ความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุดทุกองคประกอบ และในภาพรวมของรูปแบบฯมีความเหมาะสมอยูใน

ระดับมากที ่สุด (M = 4.82)  โดยรูปแบบนี้สามารถนำไปใชกับระบบการเรียนการสอนทางไกลของ

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชได  ทั้งนี้ควรนำรูปแบบดังกลาวไปทดลองผลิตบทเรียนและจัดการเรียน

การสอนจริงเพ่ือนำผลท่ีไดมายืนยันประสิทธิภาพของรูปแบบในโอกาสตอไป 
 
อภิปรายผล  

1. รูปแบบการเรียนการสอนนี้ ไดเริ่มตนจากการศึกษาปญหาในการเรียนการสอนทางไกล และ

ความตองการเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพาของนักศึกษา อาจารยและ

บุคคลที่เกี่ยวของกับระบบการเรียนการสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช นำขอมูลมา

วิเคราะหรวมกับแนวคิดเรื่องระบบการศึกษาทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช การเรียนแบบ

นำตนเอง (self-directed Learning) การเรียนแบบรวมกัน (Collaborative Learning)  แนวคิดเก่ียวกับ

m-Learning และงานวิจัยที ่เกี ่ยวของทั ้งในประเทศและตางประเทศของนักวิชาการหลาย ๆ ทาน

สังเคราะหออกมาเปนรูปแบบการเรียนการสอนที่มีองคประกอบและขั้นตอนการเรียนดังที่กลาวมา ทั้งนี้

สิ่งที่เปนจุดเดนของรูปแบบการเรียนการสอนนี้ คือ แตละองคประกอบพัฒนาขึ้นจากพื้นฐานของระบบ

การสอนทางไกลของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผสานกับทฤษฎีและแนวคิดการเรียนรู  และ

เทคโนโลยีปจจุบัน โดยมีการปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมสำหรับการนำมาประยุกตใชกับระบบการเรียนการ

สอนของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ดังนี้ 

คณะผูสอนทำงานอยูบนพื้นฐานเดิมของระบบการผลิตสื่อทางไกลของมหาวิทยาลัย โดยไดเพ่ิม

บทบาทหนาท่ีของใหทีมสอน บุคลากรฝายสนับสนุนระบบการเรียนการสอนและผูชวยสอนทำงานสัมพันธ

กันอยางเปนระบบมากข้ึน เพ่ือใหการสอนออนไลนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ผูเรียน ตองมีทักษะพ้ืนฐานในการใชอุปกรณไรสายแบบพกพาเพียงพอท่ีจะใชในการเรียน เพ่ือให

การเรียนการสอนดำเนินไปดวยความสะดวก  

อุปกรณไรสายแบบพกพา ถือเปนเครื่องมือจำเปนที่ใชในการเรียนแตสมรรถนะอุปกรณ ของ

ผูเรียนแตละคนก็ยังมีความแตกตางกัน ดังนั้นจึงตองมีการกำหนดสมรรถนะพ้ืนฐานของอุปกรณใหชัดเจน 

ระบบจัดการเรียนการสอนผานอุปกรณไรสายแบบพกพา (Mobile Learning Management 

System : m-LMS) ตองไดรับการพัฒนาใหเหมาะสมและใชงานผานอุปกรณไรสายแบบพกพาลักษณะ

ตาง ๆ ได 

สื่อการเรียนรูที่เปนแหลงทรัพยากรการเรียน ตองออกแบบและจัดระบบใหเหมาะสมและรองรับ

กับการใชงานดวยอุปกรณไรสาย 
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กิจกรรมประกอบการเรียน เปนองคประกอบสำคัญในการเรียนแบบรวมกัน เนื่องจากการทำ

กิจกรรมจะชวยใหผูเรียนสามารถพัฒนาทักษะความรูเพิ่มเติมไดเปนอยางดี อีกทั้งเปนสวนที่ชวยสะสม

คะแนนเก็บในระหวางเรียน ชวยใหผูเรียนเกิดความม่ันใจวามีโอกาสสอบผานในการเรียนทางไกลมากข้ึน  

การติดตอสื่อสารเปนชองทางสำคัญที่ชวยใหผูเรียนสามารถใชทำกิจกรรมการเรียนอยางสะดวก  

รวมท้ังยังใชสำหรับการติดตอขอคำแนะนำและความชวยเหลือจากทางมหาวิทยาลัยไดอยางรวดเร็ว 

การประเมินผล เปนสวนที่ชวยใหทั ้งผู เรียนและผูสอนทราบความกาวหนาในการเรียนเปน

รายบุคคล อันจะชวยใหผูสอนสามารถชวยเหลือผูเรียนท่ีมีปญหาได 

จะเห็นไดวา องคประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนที่กลาวมามีองคประกอบที่คลายคลึงกับ

รูปแบบการเรียนการสอนแบบm-Learning ของนักวิชาการตางประเทศหลาย ๆ ทาน เชน รูปแบบ Basic 

Elements and Characteristics of Mobile Learning ของ Nadire (2009) ท่ีกลาวถึงองคประกอบของ 

m-Learning วาประกอบดวย ผูเรียน ผูสอน เนื้อหา สภาพแวดลอมทางการเรียนและการประเมิน หรือ      

A Model for Framing Mobile Learning ของ Koole (2009) ที่กลาววาองคประกอบหลักของรูปแบบ

ไดแกอุปกรณ ผูเรียน สังคม การใชงานอุปกรณ ปฏิสัมพันธทางการเรียน และเทคโนโลยีเครือขาย  

2. รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นชวยใหการเรียนการสอนทำไดทุกที่ทุกเวลาอยางแทจริง 

ลดขอจำกัดหรือปญหาท่ีผูเรียนและผูสอนกำลังประสบอยูในปจจุบัน โดยเฉพาะปญหาเรื่องความลาชาใน

การสงเอกสารการสอนท่ีเปนสื่อสิ่งพิมพและสื่อเสริมอ่ืนๆจากวิธีการและชองทางแบบเดิม 

 ในสวนของกิจกรรมการเรียนไดนำหลักการเรียนดวยตนเองและการเรียนรวมกันเปนกลุม มา

กำหนดเปนกิจกรรมเก็บคะแนนระหวางเรียน  โดยเชื่อวาการทำงานแบบรวมมือกันของผูเรียนมีผลชวย

เพิ่มโอกาสที่จะสำเร็จการศึกษาในระบบทางไกลไดมากขึ้นซึ่งสอดคลองกับ Cavusaand (2008) ที่พบวา 

ประสบการณการเรียนที่อยูนอกหองเรียนนั้น สงผลใหเกิดทัศนคติในเชิงบวกของผูเรียนและในการทำ

กิจกรรมกลุมและ วิภาดา  แกวคงคา (2560) ที่ศึกษาพบวาคาเฉลี่ยทักษะการทำงานเปนทีมของผูเรียน

เม่ือเรียนดวยรูปแบบโมบายเลิรนนิงแบบรวมมือ สูงกวากอนเรียน 

 ในสวนของผู สอน รูปแบบการเรียนการสอนนี ้จะชวยใหผู สอนมีชองทางในการสอนและ

ติดตอสื่อสารกับผูเรียนไดมากขึ้น ผูสอนสามารถเพิ่มเติมเนื้อหาที่ทันสมัยไดตลอดเวลารวมทั้งสามารถจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเหมาะสมไดงายข้ึน 
 
ขอเสนอแนะ 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยขั้นตนเพื่อใหไดรูปแบบของการเรียนการสอนทางไกลผานอุปกรณไร

สายแบบพกพาสำหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชท่ีเหมาะสมตามความเห็นของผูเชี่ยวชาญ

เทานั้น ควรนำรูปแบบดังกลาวไปทดลองผลิตบทเรียนและจัดการเรียนการสอนจริงเพ่ือนำผลท่ีไดมายืนยัน

ประสิทธิภาพของรูปแบบในโอกาสตอไป 
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