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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนักศึกษา สาขาวิชา

ภาษาจีนที่มีตอหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน(หลักสูตรใหม พ.ศ. 2555) มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม กลุมเปาหมาย คือ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 4 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปการศึกษา 2560 จํานวน 79 คน ไดมาโดยเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช คือ 

แบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

และทดสอบสมมติฐานโดยใช t-test (Independent Samples) และ F-test (One-way ANOVA)

 ผลการวจิยัพบวา 1.นกัศกึษาสาขาวชิาภาษาจนีช้ันปที ่4 มคีวามพงึพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร 

โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานพบวา มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตรอยูในระดับ

มากทุกดาน 2.นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนช้ันปท่ี 4 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม ทีมี่เพศตางกัน มคีวามพงึพอใจตอความเหมาะสมของหลกัสตูร ดานการจดัการเรยีนการสอนแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานอื่นๆ และโดยรวม ไมแตกตางกันนักศึกษาที่เรียนหมูเรียนตางกัน 

มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร โดยรวมและรายดาน 5 ดาน คือ ดานโครงสรางของหลักสูตร ดาน

การจัดการเรียนการสอนดานเน้ือหาสาระของหลักสูตร ดานอาจารยผูสอน และดานการวัดและประเมินผล แตก

ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 สวนอีก 2 ดาน ไมแตกตางกนัและนักศกึษาทีม่ีผลการเรียนเฉลี่ยสะสม

ตางกัน มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร โดยรวมและรายดานทุกดาน ไมแตกตางกัน

 คําสําคัญ : ความพึงพอใจ,นักศึกษา, หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิตสาขาวิชาภาษาจีน 
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ABSTRACT
 The purposes of the current study were to study and compare satisfaction levels of 

Chinese major students toward Chinese curriculum (New curriculum 2012), the Faculty of Huma-

nities and Social Sciences, RajabhatMahaSarakham University. The target groupwas the 79 fourth 

year students studying in 2017 academic year selected by purposive sampling method. The re-

search instrument was a set of questionnaire designed in 5 Likert Scales. Statistics used in data 

analysis and hypothetical testing were Percentage, Mean, Standard Deviation, t-test (Independent 

Samples) andF-test (One-way ANOVA).

 The results of the study were as follow:

1. The overall satisfaction level of the fourth year students studying in the curriculum was found 

at high level, and all aspects of satisfaction were also found at high level. 

2. There was a significant difference between the participants with different genders at the stati-

stical level of .05 in the aspect of learning management. The other aspects and overall satisfaction 

were found with no significant difference. There were significant differences between students 

with different group of study at the statistical level of .05 in terms of overall satisfaction and five 

aspects including curriculum structure, learning management, content of curriculum, instructors, 

and assessment. Lastly, there was no significant different between the participants with different 

levels of GPA in overall and each aspect of satisfaction. 

 Keywords : satisfaction, students, BA. in Chinese 

บทนํา
 การจัดการศึกษาไมวาจะเปนระดับใด

ก็ตามมีความจําเปนอยางยิ่งที่จะตองกลาวถึงหลักสูตร

ควบคูกันไปเสมอเพราะหลักสูตรเปนตัวกําหนดหรือ

กรอบของแนวปฏิบัติท่ีจะทําใหการจัดการเรียนการ

สอนบรรลุตามความมุงหมายที่วางไว (ใจทิพย เชื้อรัต

นพงษ. 2552 : 2) และหลกัสตูรควรจะไดรบัการพฒันา

ใหเหมาะสมกับสภาวะการเปลี่ยนแปลงของสังคมแต

ท้ังน้ีตองขึน้อยูกบัการนาํหลกัสูตรไปใชใหไดผลตามจุด

มุงหมายที่กําหนดไว (มนตรี อนันตรักษ. 2558 : 47) 

ซึ่งการพัฒนาการศึกษาใหเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง

ของววิฒันาการทางดานเทคโนโลยแีละวทิยาการใหมๆ

เปนการผลิตผูเรียนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก

ปจจุบันและในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงหลักสูตร

ไมวาจะเปนโครงสรางเนือ้หากระบวนการจะตองมกีาร

ประเมนิผลการจดัการศกึษาเพือ่จะไดทราบวาสิง่ทีม่อียู

แลวสิ่งใดที่จะตองคงไวสิ่งใดท่ีจะตองมีการปรับปรุง

แกไขเพราะการประเมินหลักสูตรมีจุดมุงหมายเพ่ือหา

คุณคาของหลักสูตร ดงันัน้ความมุงหมายท่ีตัง้ไวหรือเพ่ือ

ตัดสินในการวางเคาโครงรูปแบบของระบบหลักสูตร

ตลอดจนการบริหารงานตามหลักสูตรใหเปนไปใน

ทศิทางท่ีถกูตอง จะเปนการวดัประสิทธภิาพของผลผลติ

คือผูเรียนนั้นเอง (ธวัชชัย ชัยจิรฉายากุล. 2560 : 76) 

 สาขาวิชาภาษาจีน เปนสาขาวิชาหนึ่งใน

คณะมนษุยศาสตรและสังคมศาสตร ทีเ่ปดสอนหลกัสตูร

ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีนเพื่อใหนักศึกษา

ที่จบการศึกษานําไปประกอบอาชีพในองคกรตางๆ ซึ่ง

ท่ีผานมาบัณฑิตของสาขาวิชาภาษาจีน ไดรับการ

ยอมรับจากหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนวาเปน

บคุคลทีม่คีณุภาพทัง้ความรูความประพฤตคิวามมนีํา้ใจ
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สามารถอยูรวมกับสังคมไดเปนอยางดีมีความรูความ

สามารถในศาสตรวิชาที่เรียนที่เปนเชนนี้เพราะสาขา

วิชาไดมีการปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับความ

ตองการของหนวยงานตางๆใหมีความทันสมัยตอ

เทคโนโลยี พรอมทั้งพัฒนาทั้งคุณธรรมและจริยธรรม

ตามนโยบายของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

พัฒนาคุณลักษณะของผู เรียนเน้ือหาวิชาที่เรียนให

สอดคลองกับการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการ

พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัยอยูเสมอ จําเปนตองศึกษา

และนําขอมูลจากทั้งหนวยงานท่ีเก่ียวของและจากตัว

นักศกึษาทีส่ามารถใหขอมูลในการปรบัปรงุหลกัสตูรให

สอดคลองกับสภาพความเปนจริงในปจจุบันมากท่ีสุด

โดยเฉพาะขอมูลของการนําความรูในหลักสูตรท่ีเรียน

ไปประยุกตใชในการฝกประสบการณในองคกรตางๆ ที่

สามารถสะทอนถึงคุณภาพของหลักสูตร พรอมทั้ง

สะทอนถึงการนําหลักสูตรไปใชตรงกับความตองการ

ของผูเรียนมากนอยเพียงใดเพื่อนําขอมูลที่มีประโยชน

มาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนของสาขาวิชา

พรอมทั้งนําขอมูลมาพัฒนาหลักสูตรของสาขาวิชาให

ทันสมัยตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปและเพื่อผลิต

นักศกึษาใหมปีระสทิธภิาพและตอบสนองความตองการ

ของหนวยงานตางๆดังนั้นการประเมินระบบหลักสูตร

จงึเปนการตรวจสอบหลกัสตูรวาบรรลตุามวตัถุประสงค

หรอืไม โครงสรางของหลกัสตูรมคีวามเหมาะสมหรอืไม 

การจัดการเรียนการสอนมีเหมาะสมหรือไม เนื้อหา

สาระของหลกัสตูรเหมาะสมหรอืไม อาจารยผูสอนเปน

ผูมีความรูความสามารถในการสอนมากนอยเพียงใด 

นกัศึกษามคีวามพรอมและพงึพอใจเพยีงใด และการวดั

และประเมินผลมีความหลากหลายและเหมาะสมหรือ

ไม โดยเฉพาะการประเมินหลักสูตรในกรณีที่ผูเรียน

สามารถนําความรูในเนื้อหาวิชาและสิ่งตางๆที่เรียนมา

ไปใชไดอยางมปีระสทิธภิาพหรอืไมโดยผลการประเมิน

หลกัสตูรในการออกไปฝกประสบการณวชิาชพีเปนสวน

หนึง่ทีจ่ะทาํใหทราบเบือ้งตนเก่ียวกับความรูพืน้ฐานของ

นักศึกษาในการออกฝกประสบการณวิชาชีพในองคกร

ตางๆ นั้นเปนไปตามความตองการขององคกรเหลานั้น

หรือไม องคกรตางๆ ตองการนักศึกษาที่มีคุณลักษณะ

แบบไหนโดยทางสาขาวิชา ไดตระหนักถึงการผลิต

บัณฑิตใหมีประสิทธิภาพจึงมีแผนงานในการปรับปรุง

หลักสูตรของสาขาวิชาเพื่อพัฒนาและปรับปรุงให

เหมาะสมกบัยุคสมัยกับความตองการของตลาดแรงงาน

โดยการสอบถามความพึงพอใจ และความคาดหวังเมื่อ

สําเร็จการศึกษาจากการศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิตสาขาวิชาภาษาจีน (หลักสูตรใหม พ.ศ. 2555) 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรมหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ที่จะนําไปสูการปรับปรุงหลักสูตร

ของสาขาวิชาทบทวนปรัชญาและการวางแผนจัดการ

ศึกษาที่ทันสมัยสอดคลองเหมาะสมกับสภาพความ

ตองการของนักศึกษาในอนาคต(สาขาวิชาภาษาจีน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 2555 : 75-76)

 ดวยเหตุผลดังกลาวผู วิจัยจึงสนใจที่จะ

ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอหลักสูตรศิลป

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน (หลักสูตรใหม พ.ศ. 

2555) คณะมนษุยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวทิยาลยั

ราชภัฏมหาสารคามเพื่อทราบปญหาอุปสรรคในการ

ดําเนินตามโครงการเพื่อประกอบการตัดสินใจเกี่ยวกับ

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรวาเปนไปตามวัตถุประสงค

ของหลกัสตูร ความเหมาะสมของโครงสรางของหลกัสตูร

การจัดการเรียนการสอนเน้ือหาสาระของหลักสูตร 

อาจารยผูสอน นักศึกษา และการวัดและประเมินผล ซึ่ง

จะทาํใหทราบขอดขีอบกพรองและประสทิธภิาพของการ

พัฒนาหลักสูตรไดเปนอยางดีเพื่อนําไปเปนขอสนเทศ

สาํหรบัผูเกีย่วของและผูบรหิารในการพจิารณาปรบัปรงุ

แกไขวางแผนพัฒนาและขยายผลการพัฒนาหลักสูตร

เพื่อใหรองรับความตองการของนักศึกษาที่สนใจจะเขา

ศึกษาตอในสาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามใหมี

ประสิทธิภาพตามจุดประสงคของโครงการตอไป

วัตถุประสงค 

 1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษา

สาขาวิชาภาษาจีนที่มีตอหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 
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สาขาวิชาภาษาจีน(หลักสูตรใหม พ.ศ. 2555) 

 2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของ

นักศกึษาสาขาวชิาภาษาจนีทีม่ตีอหลกัสตูรศลิปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน (หลักสูตรใหม พ.ศ. 2555) 

มหาวทิยาลยัราชภัฏมหาสารคาม จาํแนกตาม เพศ หมู

เรียน และผลการเรียนเฉลี่ยสะสม  

วิธีดําเนินการวิจัย
 1. กลุมเปาหมาย

  กลุมเปาหมาย ไดแก นักศึกษาสาขา

วิชาภาษาจีนชั้นป ที่  4 คณะมนุษยศาสตร และ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปการ

ศกึษา 2560 จาํนวน 79 คน ไดมาโดยเลอืกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling)โดยเลือกทั้งหมด

 2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

  ตอนที่  1ข อ มูลทั่ ว ไปของผู  ตอบ

แบบสอบถามลักษณะเป นแบบสํารวจรายการ 

(Check List) 

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นกอนเขาศึกษา

และความคาดหวังเมื่อสําเร็จการศึกษา ลักษณะเปน

แบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

ตามวิธีของลิเคิรท 

  ตอนที ่3 ความพงึพอใจตอความเหมาะ

สมของหลักสูตร ลักษณะเปนแบบมาตรสวนประมาณ

คา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท มี 7 

ดาน ประกอบดวย 1) ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร 

2) ดานโครงสรางของหลกัสตูร 3) ดานการจดัการเรยีน

การสอน 4) ดานเนื้อหาสาระของหลักสูตร 5) ดาน

อาจารยผูสอน 6) ดานนักศึกษา 7) ดานการวัดและ

ประเมินผล

 ตอนที ่4 ขอเสนอแนะหรอืขอคดิเห็นเกีย่ว

กับหลักสูตรลักษณะเป นแบบคําถามปลายเป ด 

(Open Ended) 

 4. การวิเคราะหขอมูล

  4.1 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของ     

ผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ (Frequ-

ency) และคารอยละ (Percentage)

 4.2 การวิเคราะหความคิดเห็นกอนเขา

ศึกษาและความคาดหวังเมื่อสําเร็จการศึกษา โดยรวม

และรายขอ โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 4.3 การวิเคราะหความพึงพอใจตอความ

เหมาะสมของหลักสูตร โดยรวม รายดาน และรายขอ 

โดยการหาคาเฉล่ีย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

 4.4 การเปรยีบเทยีบความคิดเหน็กอนเขา

ศึกษาและความคาดหวังเมื่อสําเร็จการศึกษา จําแนก

ตามเพศใชการทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะห

สถติ ิt-test สวนตัวแปร หมูเรยีน และผลการเรยีนเฉล่ีย

สะสม ใชการทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหสถิติ

ความแปรปรวนแบบทางเดียว ANOVA

 4.5 การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอ

ความเหมาะสมของหลักสูตร จําแนกตามเพศ ใชการ

ทดสอบสมมติฐานดวยการวิเคราะหสถิติ t-test สวน

ตัวแปร หมูเรียน และผลการเรียนเฉลี่ยสะสม ใชการ

ทดสอบสมมติฐานด วยการวิ เคราะห สถิติความ

แปรปรวนแบบทางเดียว ANOVA

 4.6 ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นเก่ียวกับ

หลกัสตูร ใชการสรปุประเด็นแลวบรรยายเปนความเรยีง

ผลการวิจัย
 1. การวเิคราะหขอมลูทัว่ไปของนกัศึกษา

สาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 4 คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบวา 

นกัศกึษาสาขาวชิาภาษาจนีช้ันปที ่4 คณะมนษุยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม

สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 

91.14 เปนเพศชาย จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 8.86 

เรียนอยูหมูเรียนที่ 3 จํานวน 29 คิดเปนรอยละ 36.71 

รองลงมาคือ หมูที่ 2 จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ 

34.18 และมีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมระหวาง 2.51-

3.00 และ 3.01-3.50จํานวน 26 คนเทากัน คิดเปน
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รอยละ 32.91 รองลงมาคือ 3.51-4.00 จํานวน 24 คน 

คิดเปนรอยละ 30.38

 2. การวิเคราะหความคิดเห็นกอนเขา

ศึกษาและความคาดหวังเมื่อสําเร็จการศึกษา โดยรวม

และรายขอ 

 นกัศึกษาสาขาวชิาภาษาจนีช้ันปที ่4 กอน

เขาศึกษามีความคิดเห็นและความคาดหวังสําเร็จการ

ศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนคณะมนุษยศาสตร และ

สงัคมศาสตร มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม โดยรวม

อยูในระดับมาก (µ = 3.92) เมื่อจําแนกเปนรายขอ 

พบวา มคีวามคดิเหน็และความคาดหวงัอยูในระดับมาก 

4 ขอ โดยมคีาเฉลีย่มากทีส่ดุ 3 ลาํดับแรก ไดแก มีความ

ต องการและมุ  ง ม่ันที่จะเข าศึกษาในหลักสูตรนี้ 

(µ = 4.41) รองลงมาคือ คิดวาจะหางานทําได 1 ป 

หลงัจากสําเร็จการศึกษา (µ = 4.38) และมคีวามภาค

ภมูใิจทีจ่ะสาํเรจ็การศึกษาหลกัสตูรศลิปศาสตรบัณฑิต 

สาขาวชิาภาษาจนี (µ = 4.10) และมีความคดิเหน็และ

คาดหวังเมื่อสําเร็จการศึกษาอยู ในระดับปานกลาง

อีก 2 ขอ 

 3. การวิเคราะหความพึงพอใจตอความ

เหมาะสมของหลักสูตร โดยรวม รายดาน และรายขอ 

พบวามีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร 

โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.06) เมื่อจําแนกเปน

รายดานพบวา มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลกัสตูรอยูในระดบัมากทกุดาน โดยเรยีงคาเฉลีย่จาก

มากไปหานอย ไดแก ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร(
µ = 4.28) รองลงมาคือ ดานโครงสรางของหลักสูตร

(µ = 4.27) ดานอาจารยผูสอน (µ = 4.26) ดานการ

วัดและประเมินผล(µ = 4.13) ดานเนื้อหาสาระของ

หลักสูตร(µ = 4.08) ดานนักศึกษา (µ = 3.77) และ

ดานการจัดการเรียนการสอน(µ = 3.64) เมื่อจําแนก

รายดานในแตละดานเปนรายขอ พบวา

  3.1 ดานวัตถุประสงคของหลักสูตร

นักศึกษามีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.28) เมื่อ

จําแนกเปนรายขอ พบวามีความพึงพอใจอยูในระดับ

มากทุกขอ โดยเรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก 

วัตถุประสงคของหลักสูตรสอดคลองกับรายวิชาใน

หลักสูตร (µ = 4.47) รองลงมาคือ วัตถุประสงคของ

หลักสูตรตรงกับจุดมุ งหมายที่นักศึกษาตองการ 

(µ = 4.22) และวัตถุประสงคของหลักสูตรเขาใจงาย 

(µ = 4.15)

  3.2 ด านโครงสร างของหลักสูตร 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.27) เมื่อ

จําแนกเปนรายขอพบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับ

มากทุกขอ โดยมีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลําดับแรกไดแก 

โครงสรางหลักสูตรสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

หลักสูตร (µ = 4.35) รองลงมาคือ จํานวนหนวยกิต

เอกบังคับ ไมนอยกวา 47 หนวยกิต(µ = 4.32) และ

จํานวนหนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา 128 

หนวยกิต(µ = 4.28)

  3.3 ดานการจัดการเรียนการสอน

นักศึกษามีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 3.64) เมื่อ

จําแนกเปนรายขอพบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก 13 ขอ โดยมีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก 

มีการจัดอาจารยหรือเจาหนาที่ใหคําปรึกษาดานการ

เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา (µ = 4.35) 

รองลงมาคือ ระยะเวลาการศึกษาในหลักสูตร (4-8 ป) 

(  = 4.15) และมีแหลงขอมูลทุนการศึกษาและการ

ศึกษาตอ(µ = 4.13) และมีความพึงพอใจอยูในระดับ

ปานกลางอีก 5 ขอ

  3.4 ดานเนื้อหาสาระของหลักสูตร 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.08) เมื่อ

จําแนกเปนรายขอพบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับ

มาก 10 ขอ โดยมีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก 

เนื้อหาวิชาสามารถพัฒนาความรู ความสามารถและ

ทักษะของเรียน (µ = 4.33) รองลงมาคือ เนื้อหาของ

หลักสูตรเปนความรูที่ทันสมัยและทันตอเหตุการณ

ปจจุบัน(µ = 4.25) และเนื้อหารายวิชาศึกษาทั่วไปที่
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คณะกําหนด (µ = 4.24) เนื้อหารายวิชาสาขาระดับ

ตนของคณะ (µ = 4.24) และมีความพึงพอใจอยูใน

ระดับปานกลางอีก 1 ขอ

  3.5 ดานอาจารยผูสอน นักศึกษามี

ความพงึพอใจตอความเหมาะสมของหลกัสตูร โดยรวม

อยูในระดับมาก (µ = 4.26) เมื่อจําแนกเปนรายขอ

พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมากทุกขอ โดยมีคา

เฉลี่ยมากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก มีความรู และความ

เชี่ยวชาญในวิชาที่สอน (µ = 4.41) รองลงมาคือ ให

คาํปรกึษาเมือ่มขีอสงสยัทัง้ในและนอกช้ันเรยีน/รบัฟง

และแลกเปลีย่นความคดิเหน็กบันกัศกึษา (µ = 4.34) 

และสามารถตอบคําถามไดอยางชัดเจน (µ = 4.30)

  3.6 ดานนักศึกษา นักศึกษามีความพึง

พอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (µ = 3.77) เมื่อจําแนกเปนรายขอพบวา 

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 12 ขอ โดยมีคาเฉลี่ย

มากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก มีบุคลิกและลักษณะนิสัย

ทีเ่หมาะสมทีจ่ะศึกษาในสาขาวชิาทีศ่กึษา (µ = 4.20) 

รองลงมาคือ  มีนํ้ า ใจต ออาจารย และเพื่ อนๆ 

(µ = 4.18) และมีทัศนคติที่ดีตอสาขาวิชาท่ีศึกษา 

(µ = 4.16) และมคีวามพงึพอใจอยูในระดบัปานกลาง

อีก 2 ขอ 

  3.7 ด านการวัดและประเมินผล 

นักศึกษามีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลักสูตร โดยรวมอยูในระดับมาก (µ = 4.13) เมื่อ

จําแนกเปนรายขอพบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับ

มากทุกขอ โดยมีคาเฉลี่ยมากที่สุด 3 ลําดับแรก ไดแก 

การวัดและประเมินผลการเรียนสอดคล องกับ

วัตถุประสงคของการเรียนการสอน( µ = 4.20) 

รองลงมาคือ ผูสอนแจงวิธีการวัดและประเมินผลการ

เรียนใหทราบลวงหนาและชัดเจน(µ = 4.19) และ

การวัดและประเมินผลการเรียนสอดคลองกับเนื้อหา

วิชา(µ = 4.16)

 4. การเปรียบเทียบความคิดเห็นกอนเขา

ศึกษาและความคาดหวังเม่ือสําเร็จการศึกษา จําแนก

ตามเพศ หมู  เรียน และผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 

ผลปรากฏดังนี้

  4.1 นกัศกึษาสาขาวชิาภาษาจนีชัน้ปที่ 

4 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภฏัมหาสารคาม ทีม่เีพศตางกนั มคีวามคดิเหน็กอน

เขาศึกษาและความคาดหวังเม่ือสําเร็จการศึกษาโดย

รวมและรายขอทุกขอ ไมแตกตางกัน

  4.2 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 

4 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ที่เรียนหมูเรียนตางกัน มีความคิด

เห็นกอนเขาศึกษาและความคาดหวังเม่ือสําเร็จการ

ศกึษารายขอ คอื มพีืน้ความรูทีเ่กีย่วของกบัหลกัสตูรศิลป

ศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน และสามารถนําความ

รูที่ไดจากการศึกษาตามหลักสูตรน้ีไปใชในการดําเนิน

ชีวิตประจําวันแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 สวนขออื่นๆ และโดยรวมไมแตกตางกัน

  4.3 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 

4 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ท่ีมีผลการเรียนเฉล่ียสะสมตางกัน 

มคีวามคดิเห็นกอนเขาศกึษาและความคาดหวังเม่ือสําเรจ็

การศึกษาโดยรวมและรายขอทุกขอ ไมแตกตางกัน

 5. การเปรียบเทียบความพึงพอใจตอ

ความเหมาะสมของหลักสูตรจําแนกตามเพศ หมูเรียน 

และผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 

  5.1 นกัศึกษาทีม่เีพศตางกนั มีความพงึ

พอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (µ = 3.92-4.08) เมื่อจําแนกเปนรายดาน 

พบวา นกัศกึษามคีวามพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลักสูตรทุกดาน อยูในระดับมากที่สุด (µ = 3.57-

4.29) ยกเวนดานการจัดการเรียนการสอนนักศึกษา

เพศชาย มีความพึงพอใจ อยู ในระดับปานกลาง 

(µ = 3.38)โดยนักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 4 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจ

ตอความเหมาะสมของหลักสูตร ดานการจัดการเรียน

การสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 สวนดานอื่นๆ และโดยรวม ไมแตกตางกัน
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  5.2 นกัศกึษาทีเ่รยีนหมูเรยีนตางกนั มี

ความพงึพอใจตอความเหมาะสมของหลกัสตูร โดยรวม

และรายดาน 5 ดาน คือ ดานโครงสรางของหลักสูตร 

ดานการจัดการเรียนการสอนดานเนื้อหาสาระของ

หลักสูตร ดานอาจารยผูสอน และดานการวัดและ

ประเมินผล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 สวนอีก 2 ดาน ไมแตกตางกัน

  5.3 นักศึกษาที่มีผลการเรียนเฉลี่ย

สะสมตางกัน มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของ

หลักสูตร โดยรวมและรายดานทุกดาน ไมแตกตางกัน

 6. ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นเก่ียวกับ

หลักสูตร ใชการสรุปประเด็นแลวบรรยายเปนความ

เรียง พบวา นักศึกษามีความเห็นตอประเด็น ดานการ

จัดการเรียนการสอน ดานเนื้อหาสาระของหลักสูตร 

และดานนักศึกษา ดังนี้

  6.1 ดานการจัดการเรียนการสอน

   6.1.1 อาจารยผูสอนภาษาจนี ควร

นําเนื้อหาที่ใหมและทันตอสถานการณปจจุบันมาให

ความรูที่เกี่ยวของกับรายวิชาเพิ่มเติมมากยิ่งขึ้น

   6.1.2 ควรจัดสรรและหาอุปกรณ 

ครุภัณฑในหองเรียนเพิ่มขึ้น เทาท่ีมีคอนขางลาสมัย

และไมเพียงพอ

   6.1.3 ควรจัดกิจกรรมสงเสริม

หลักสูตรที่เหมาะสมกับเนื้อหาและความสนใจของ

นักศึกษาใหรูสึกสนุกในการเรียนแบบไมจําเจ

  6.2 ดานเนื้อหาสาระของหลักสูตร

   6.2.1 อาจารยผูสอนควรนําเสนอ

เนื้อหาวิชาที่จะนํามาสอนไมใหเกิดความซํ้าซอนกัน

   6.2.2 ควรมีการจัดสรรทุนการ

ศึกษาใหแกนักศึกษาอยางเปนธรรมและเพียงพอ 

เพราะบางคร้ังนกัศึกษาทีม่ฐีานะยากจนหรอืลาํบาก ไม

สามารถกูทุนการศึกษาไดจริง

  6.3 ดานนักศึกษา

   6.3.1 นักศึกษาควรเอาใจใสและ

หมัน่ศกึษาหาแหลงคนควาหรอืแหลงเรยีนรูดวยตนเอง

มากกวาที่รอรับจากอาจารยผู สอนเพียงฝายเดียว 

ควรหาแหลงเรียนรูอื่นๆ เชน อินเตอรเน็ต สํานักวิทย

บริการ และสื่ออื่นๆ บนเว็บไซต เพื่อเสริมสรางความรู

ใหมากยิ่งขึ้น

   6.3.2 นักศึกษาควรใสใจตอการ

เรียน มีความกระตือรือรนมากกวาที่เปน ตรงตอเวลา 

และเขาชั้นเรียนใหสมํ่าเสมอ

   6.3.3 นักศึกษาควรมีการเตรียม

ความพรอมกอนเรียนในแตละรายวิชาอยางจริงจัง ไม

ควรคิดวาเรียนผานไปวันๆ

สรุปผลการวิจัย
 1. นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 4 

มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร โดย

รวมอยูในระดับมาก เม่ือจําแนกเปนรายดานพบวา 

มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตรอยูใน

ระดบัมากทกุดาน โดยเรยีงคาเฉลีย่จากมากไปหานอย 

ไดแก ดานวตัถปุระสงคของหลกัสตูร รองลงมาคอื ดาน

โครงสรางของหลกัสตูร ดานอาจารยผูสอนดานการวัด

และประเมินผลดานเนื้อหาสาระของหลักสูตร ดาน

นักศึกษา และดานการจัดการเรียนการสอน

 2. นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 4 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจ

ตอความเหมาะสมของหลักสูตร ดานการจัดการเรียน

การสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 สวนดานอื่นๆ และโดยรวม ไมแตกตางกัน

 3. นักศึกษาที่ เรียนหมู  เรียนต างกัน 

มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร โดย

รวมและรายดาน 5 ดาน คือ ดานโครงสรางของ

หลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอนดานเนื้อหา

สาระของหลักสูตร ดานอาจารยผูสอน และดานการวดั

และประเมินผล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 สวนอีก 2 ดาน ไมแตกตางกัน

 4. นักศึกษาที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสม

ตางกนั มคีวามพงึพอใจตอความเหมาะสมของหลกัสตูร 

โดยรวมและรายดานทุกดาน ไมแตกตางกัน



20
วารสารชอพะยอม ปที่ 30 ฉบับที่ 1 (มกราคม – พฤษภาคม) พ.ศ. 2562
CHOPHAYOM JOURNAL Vol.30 No.1 (January-May) 2019

อภิปรายผลการวิจัย
 1. นกัศกึษาสาขาวชิาภาษาจนีชัน้ปที ่4 มี

ความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลกัสตูร โดยรวม

อยูในระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเปนเพราะวา นกัศกึษามคีวาม

พึงพอใจตอวัตถุประสงคของหลักสูตรสอดคลองกับ

รายวิชาในหลักสูตร โครงสรางหลักสูตรสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของหลักสูตร มีการจัดอาจารยหรือเจา

หนาทีใ่หคาํปรกึษาดานการเรยีนการสอนและกจิกรรม

นกัศกึษาอยางตอเนือ่ง โดยมกีารวางแผนระยะเวลาการ

ศกึษาในหลักสูตรเหมาะสม มเีนือ้หาวชิาสามารถพฒันา

ความรู ความสามารถและทักษะของผูเรียนใหมีความรู

ที่ทันสมัยและทันตอเหตุการณปจจุบัน อาจารยผูสอน

มีความรูและความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอน สามารถให

คําปรึกษาเมื่อนักศึกษามีขอสงสัยทั้งในและนอกชั้น

เรียน และนักศึกษาเองมีบุคลิกและลักษณะนิสัยที่

เหมาะสมที่จะศึกษาในสาขาวิชาที่ศึกษา มีนํ้าใจตอ

อาจารยและเพื่อนๆ มีทัศนคติที่ดีตอสาขาวิชาที่ศึกษา 

รวมถึงการวัดและประเมินผลการเรียนสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการเรียนการสอน และการวัดและ

ประเมินผลการเรียนสอดคลองกับเนื้อหาวิชา และยังมี

แหลงขอมลูทุนการศึกษาและการศกึษาตอใหนกัศกึษา

มีทางเลือกเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของภา

วณิ ีบญุทา (2555 : 78-79) ไดวิจัยการศกึษาการพฒันา

หลักสูตรภาษาตางประเทศที่ 2 (ภาษาจีน) โรงเรียน

ไตรมิตรวิทยาลัย พบวา การจัดทําหลักสูตร โรงเรียนมี

การจัดตั้งโครงการพัฒนาการเรียนการสอนวิชาภาษา

จีน โดยมอบใหครูผูสอนเปนผูจัดทําหลักสูตร มีการ

วเิคราะหขอมลูพ้ืนฐาน กาํหนดจุดประสงคของหลกัสตูร 

เนนการเรียนภาษาเพื่อการสื่อสารและการประกอบ

วชิาชีพ กาํหนดเนือ้หาสาระและกจิกรรม จดัทาํเอกสาร

ประกอบการเรยีนการสอน มเีกณฑในการกาํหนดวธิวีดั

และประเมินผลท้ังในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ครูผู

สอนวัดผลโดยเนนการวัดผลตามสภาพจริง ผูบริหาร

นิเทศติดตามผลการใชหลักสูตร โดยนิเทศการสอนใน

ชัน้เรียนและสอดคลองกบัผลงานวจัิยของ มุขรนิทร หวง 

(2556 : 82-83) ไดวิจัยแนวทางการจัดการเรียนการ

สอนภาษาจีนในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวา ดานหลักสูตร มีการพัฒนา

หลกัสตูรแกนกลางเพือ่ใชในสถานศกึษาอยางเหมาะสม 

ดานครูผูสอน โรงเรียนมีครูประจําการ และครูมีพัฒนา

เทคนิคการสอนที่ดี ดานผูเรียน ผูเรียนมีความพยายาม

และตั้งใจเรียนมากขึ้น ดานกิจกรรมการเรียนการสอน 

ครูมีจัดกิจกรรมที่หลากหลายและมีสื่อการสอนที่เพียง

พอ ดานปจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน มีการสราง

บรรยากาศในการเรียน โดยการเพิ่มแหลงเรียนรูภาษา

จนีในชัน้เรยีนและในโรงเรยีน และ ดานการประเมินผล 

ทางสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามีการจัดทําขอสอบ

แกนกลางเพ่ือใชในการวัดผลท่ีมีคุณภาพเหมาะสม

สําหรับผูเรียน

 2. นักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีนชั้นปที่ 4 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม ที่มีเพศตางกัน มีความพึงพอใจ

ตอความเหมาะสมของหลักสูตร ดานการจัดการเรียน

การสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นักศึกษาเพศหญิงมีความ

พึงพอใจรายวิชาที่เปดสอนในแตละภาคการศึกษามี

ความเหมาะสม สื่อการเรียนการสอนเพียงพอและ

สอดคลองกับเนื้อหาวิชามีเอกสารประกอบการสอน

สอดคลองกับเน้ือหาวิชา มีการจัดอาจารยหรือเจา

หนาทีใ่หคาํปรกึษาดานการเรยีนการสอนและกิจกรรม

นักศึกษาอาจารยที่ปรึกษาใหการดูแล และคําปรึกษา

แกนักศึกษาเปนอยางดีดวยความเอาใจใส ระยะเวลา

การศึกษาในหลักสูตรมีความเหมาะสมหองเรียน และ

มีแหลงขอมูลทุนการศึกษาและการศึกษาตอเพื่อเปด

โอกาสใหนักศึกษามีทางเลือกอนาคตที่ดีสอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของซุน เลย (2555 : 91-92) ไดวิจัยสภาพ

และแนวทางการจัดการเรียนการสอนภาษาจีนระดับ

ชวงชั้นที่ 3-4 ในจังหวัดนครปฐม พบวา สภาพการ

จัดการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียนที่เปดสอน

ภาษาจีน ระดับชวงชั้นที่ 3-4 ในจังหวัดนครปฐม 

ดานปจจัยที่เกี่ยวของ ไดแก นโยบายการจัดการเรียน

การสอนภาษาจีนไมสอดคลองกันในแตละระดับครูผู
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สอนชาวจีนไมสามารถสื่อสารในภาษาไทยและภาษา

อังกฤษได นักเรียนขาดความเขาใจในการเรียน ไมจัด

บรรยากาศการเรยีนการสอนใหมลีกัษณะแบบจนี และ

บรรยากาศไมสงเสริมการเรียนรู จํานวนวัสดุ-อุปกรณ

ในหองปฏิบัติการไมเพียงพอ งบประมาณไมพอเพียง 

การนิเทศไมเอื้ออํานวยตอครูผูสอน นักเรียนชวงขั้นที่ 

3-4 ทีมี่เพศแตกตางกนัมคีวามพังพอใจตอแนวทางการ

จดัการเรยีนการสอนภาษาจนีโดยรวมและรายดานแตก

ตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05และ

สอดคลองกบัผลงานวจัิยของภวูกร ฉตัรบาํรงุสขุ (2559 

: 87-88) ไดวิจัยการพัฒนาระบบการจัดการเรียนการ

สอนภาษาจนีในประเทศไทย ระดับมธัยมศึกษา พบวา 

โรงเรียนระดับมัธยมศึกษามีการเปดสอนภาษาจีนกัน

อยางแพรหลายและมีการขยายตัวอยางรวดเร็ว แม

สถานศกึษาจะมรีะบบการดาํเนนิงานดานตางๆ เพือ่ให

เกิดการเรียนการสอนภาษาจีนอยางตอเนื่อง โดยใน

แตละดานอาจมีรายละเอียดที่แตกตางกันไปตาม

ประเภทของสถานศึกษา แตจากปญหาท่ีสถานศึกษา

ตางๆ สะทอนมานัน้พบวาการดาํเนนิงานในแตละดาน

ยังคงมีปญหาที่ส งผลกระทบตอการจัดการเรียน

การสอนภาษาจีน และนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษามี

ความพงึพอใจตอระบบการจดัการเรยีนการสอนภาษา

จีนโดยรวมและรายดานแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

 3. นักศึกษาที่ เรียนหมู  เรียนต างกัน 

มีความพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลักสูตร โดย

รวมและรายดาน 5 ดาน คือ ดานโครงสรางของ

หลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอนดานเน้ือหา

สาระของหลกัสตูร ดานอาจารยผูสอน และดานการวดั

และประเมินผล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นักศึกษาหมูเรียน

ที่ 2 และ 3 ตางพึงพอใจโครงสรางหลักสูตรสอดคลอง

กับวัตถุประสงคของหลักสูตร จํานวนหนวยกิตเอก

บงัคบั และหนวยกติรวมตลอดหลกัสตูร มคีวามเหมาะ

สมเปนไปตามมาตรฐาน มีการจัดอาจารยหรือเจา

หนาทีใ่หคาํปรกึษาดานการเรยีนการสอนและกิจกรรม

นักศึกษา การจัดระยะเวลาการศึกษาในหลักสูตร

เหมาะสม มแีหลงขอมลูทนุการศกึษาและการศึกษาตอ

ใหนักศึกษาไดมีทางเลือก ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัย

ของบุญเสริม สัมมนาวงศ (2559 : 79-80) ไดวิจัยการ

ศกึษาการใชหลักสูตรภาษาตางประเทศที ่2 (ภาษาจนี) 

ของโรงเรยีนทีม่ผีลการสอบวชิาความถนดัทางภาษาจนี

สูง พบวา 1)งานบริหารหลักสูตร โรงเรียนสวนใหญมี

การศกึษาวเิคราะหหลกัสตูร จดัเตรยีมบคุลากรโดยให

ครูเขารับการประชุม อบรม สัมมนา การจัดแผนการ

เรียนวิชาภาษาจีน 2) งานสอน ครูที่มีสวนรวมในการ

สรางหลักสูตรทําความเขาใจหลักสูตรแมบท ครู

วางแผนการสอน และจัดทําแผนการสอนตามหนวย

การเรียนรู และมุงพัฒนาทักษะทางภาษาทั้ง 4 ดาน 

เลือกใชกิจกรรมที่เหมาะสมกับเนื้อหาและวัยของผู

เรียน และใหความรู เพิ่มเติมดานวัฒนธรรมและ

ประเพณีจีน มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรท้ังจาก

โรงเรียนและหนวยงานภายนอก ครพูฒันาสือ่การสอน

เพิ่มเติมจากเนื้อหาในบทเรียน และมีวิธีการวัดและ

ประเมินผลที่หลากหลาย นักเรียนช้ันมัธยมที่เรียน

ระดบัชัน้แตกตางกนัมคีวามพงึพอใจตอการใชหลกัสูตร

ภาษาตางประเทศที ่2 (ภาษาจนี)โดยรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ

สอดคลองกับผลงานวิจัยของอุพิษ เหมือนทอง (2559 

: 82-83) ไดวิจัยการพัฒนาหลักสูตรเสริมสราง

สมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูทักษะการฟงและ

การพูดภาษาอังกฤษ สําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป

ที่ 3 พบวา 1) การจัดการเรียนรูพัฒนาทักษะการฟง

และการพูดภาษาอั งกฤษ สําหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 3 ของครูผูสอน ยังประสบปญหาดาน

ความรูความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียน

รูและจัดกิจกรรมการเรียนที่มีประสิทธิภาพ2) การ

พัฒนาหลักสูตรเสริมสรางสมรรถนะครูภาษาอังกฤษ

มี6 องคประกอบ ไดแก หลักการและเหตุผล จุดมุง

หมาย เน้ือหาสาระการพัฒนา กระบวนการและ

กิจกรรมการพัฒนา ส่ือประกอบการพัฒนา และ

การวั ดและประ เมินผลและ3 )  ผลการ ศึกษา
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ประสทิธภิาพการใชหลกัสตูรเสรมิสรางสมรรถนะครใูน

การจัดการเรียนรูดานทักษะการฟงและการพูดภาษา

องักฤษ สาํหรับนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปที ่3 ครมูคีวาม

รูความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูทักษะการฟง

และการพูดภาษาอังกฤษ มีความสามารถในการ

ออกแบบกิจกรรมดานการจัดการเรียนรูทักษะการฟง 

และการพดูภาษาองักฤษ และนกัเรยีนทีเ่รยีนหองเรยีน

ตางกัน มีความพึงพอใจตอการพัฒนาหลักสูตรเสริม

สรางสมรรถนะครูดานการจัดการเรียนรูทักษะการฟง

และการพูดภาษาองักฤษโดยรวมและรายดานแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

 4. นกัศกึษาทีม่ผีลการเรยีนเฉลีย่สะสมตาง

กนั มคีวามพึงพอใจตอความเหมาะสมของหลกัสตูร โดย

รวมและรายดานทุกดาน ไมแตกตางกัน ทั้งน้ีอาจเปน

เพราะวา อาจารยผูสอนมคีวามรูและความเช่ียวชาญใน

วชิาทีส่อน สามารถใหคําปรึกษาเม่ือมขีอสงสัยทัง้ในและ

นอกชั้นเรียนเปดโอกาสรับฟงและแลกเปลี่ยนความคิด

เห็นกับนักศึกษา สามารถตอบคําถามนักศึกษาไดอยาง

ชัดเจน ในสวนตัวนักศึกษาเองก็มีบุคลิกและลักษณะ

นิสัยที่เหมาะสมที่จะศึกษาในสาขาวิชาที่เรียน มีนํ้าใจ

ตออาจารยและเพ่ือนๆ มทีศันคตทิีด่ตีอสาขาวิชาทีเ่ลอืก

เรียน วัตถุประสงคของหลักสูตรสอดคลองกับรายวิชา

ในหลกัสตูร มจีดุมุงหมายทีนั่กศึกษาตองการ เขาใจงาย 

โครงสรางหลักสูตรสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

หลกัสตูร จาํนวนหนวยกติเอกบงัคบั รวมตลอดหลกัสตูร 

เปนไปตามมาตรฐาน มกีารจดัอาจารยหรือเจาหนาทีใ่ห

คําปรึกษาดานการเรียนการสอนอยางตอเน่ือง ระยะ

เวลาการศกึษาในหลกัสตูรเหมาะสม เน้ือหาวิชาสามารถ

พฒันาความรู ความสามารถ และทกัษะของผูเรียน เปน

ความรูที่ทันสมัยและทันตอเหตุการณปจจุบันมีการวัด

และประเมนิผลการเรยีนสอดคลองกบัวตัถปุระสงคของ

การเรียนการสอน โดยอาจารยผูสอนแจงวิธีการวัดและ

ประเมินผลการเรียนใหทราบลวงหนาและชัดเจนและ

การวดัและประเมนิผลการเรียนสอดคลองกบัเนือ้หาวิชา 

ทีส่าํคญัมแีหลงขอมลูทนุการศึกษาและการศึกษาตอให

นักศึกษามทีางเลอืกเพ่ิมขึน้ ซึง่สอดคลองกบัผลงานวจิยั

ของกรรณิการ สงวนนวน (2556 : ) ไดวิจัยการศึกษา

การใชหลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ

ที่ 2 (ภาษาจีน) ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่มี

การจัดการเรียนการสอนภาษาจีน พบวา การบริหาร

หลักสูตร ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการและหัวหนากลุม

สาระการเรยีนรูภาษาตางประเทศไดศกึษาวเิคราะหและ

ทําความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและเอกสารประกอบ

หลักสูตรตางๆ ไดเตรียมบุคลากรกอนนําหลักสูตรไปใช

ในโรงเรียน จัดครูเขาสอนภาษาจีน โดยการพิจารณา

จากความรูความสามารถของครู มีการจัดบริการและ

อาํนวยความสะดวกวสัดอุปุกรณทีใ่ชในการผลติสือ่และ

จัดกิจกรรมตางๆ ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ หัวหนา

กลุ  มสาระการเรียนรู  ภาษาต  างประเทศ และ

ศึกษานิเทศกกลุมภาษาตางประเทศ นิเทศติดตามผล

การใชหลักสูตรโดยการเยี่ยมช้ันเรียนเพ่ือสังเกตการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนวชิาภาษาจีน ประเมินผลการ

ใชหลกัสตูร โดยพจิารณาจากรายงานการประเมนิตนเอง

ของครูผูสอนภาษาจีน ประชาสัมพันธหลักสูตรโดยจัด

ประชุมผูปกครอง และนักเรียนมัธยมศึกษา ที่มีผลการ

เรียนเฉลี่ยแตกตางกัน มีความพึงพอใจตอการใช

หลักสูตรกลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศที่ 2 

(ภาษาจนี) ในการจดัการเรยีนการสอนโดยรวมและราย

ดานไมแตกตางกัน และสอดคลองกบัผลงานวจิยัพรหทยั 

จันทรกานตานนท (2559 : 79-80) ไดวิจัยการศึกษา

สภาพการจัดการโรงเรียนเอกชนท่ีสอนภาษาจีน ใน

หลักสูตรระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา สภาพการ

จัดการโรงเรียนเอกชนที่สอนภาษาจีน ในหลักสูตรการ

ศึกษาขัน้พืน้ฐาน มีการจัดการดานวชิาการ มีการพฒันา

หลักสูตร จัดทําหลักสูตรภาษาจีนสอดคลองกับสาระ

และมาตรฐานการเรียนรูกลุมสาระภาษาตางประเทศ 

ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการจัดการเรียน

การสอนตามแผนการเรียนรูที่กําหนด สงเสริมพัฒนา

นักเรียน โดยจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดแสดงความ

สามารถในการใชภาษาจีนทั้งในและนอกหองเรียน มี

การวดัผลและประเมินผลโดยครูผูสอนสรางเคร่ืองมือใช

ในขัน้ทีต่นเองรบัผดิชอบ ครนูาํผลการนเิทศการสอนมา
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ปรับปรุงการเรียนการสอน นักเรียนที่เรียนภาษาจีนที่มี

ผลการเรียนเฉลี่ยแตกตางกันมีความพึงพอใจตอการ

จัดการเรียนการสอนภาษาจีน ในหลักสูตรระดับการ

ศึกษาขั้นพื้นฐานโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน

ขอเสนอแนะ
 1.ขอเสนอแนะสาํหรบันาํผลการวจิยัไปใช

  1.1 ควรขยายชองทางในการประชาสัม 

พันธใหนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายทั้งชาวไทย

และชาวจีนไดรบัรูขาวสารการเปดรบัสมคัร หลกัสตูรสาขา

วิชาใหกวางขวางมากยิ่งขึ้นในทุกชองทาง เพื่อเปนทาง

เลือกใหไดมีโอกาสตัดสินใจที่จะเขามาศึกษาตอในระดับ

อุดมศึกษา สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร และ

สังคมศาสตร ของมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคามเพิ่ม

มากขึ้น

  1.2 สาขาวิชาภาษาจีน ควรสราง

หลักสูตร กิจกรรม เปาหมาย ภารกิจ ที่ชัดเจน เพื่อนํา

เสนอดึ งดูดนัก ศึกษาชาวต างชาติ  มาศึกษาที่

มหาวิทยาลัยในประเทศไทยใหมากขึ้น

  1.3 แนะนําชองทางการหาแหลงทุนให

นกัศกึษาชาวจีนและนกัศกึษาชาวไทย ทีส่นใจแลกเปลีย่น

ประสบการณการเรียนรูระหวางประเทศใหมากขึ้น

 2.ขอเสนอแนะเพือ่การศกึษาในครัง้ตอไป

  2.1 ควรมกีารศกึษาดานความคาดหวงั

และการรับรูจริงของนักศึกษาชาวตางชาติเพื่อเปน

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาและรักษาคุณภาพใน

การ เ รียนการสอนของมหาวิทยาลัย  ราชภัฏ

มหาสารคาม ใหบริหารยั่งยืนสืบไป

  2.2 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในปจจัย

ดานอืน่ๆเชนภาพลกัษณและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย

ราชภัฏมหาสารคาม สําหรับเปนขอมูลในการดึงดูด

นกัศกึษาชาวตางชาตใิหเขามาศึกษาตอในระดบัปริญญา

ตรี ปริญญาโท และปริญญาเอก ใหมากยิ่งขึ้น
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