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การศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

องคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม
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บทคัดยอ
 การศกึษาแนวปฏบิตัทิีด่ ี(Best Practice) ของศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชนองคการบรหิารสวนตาํบล

ทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม มีความมุงหมายการศึกษาเพื่อศึกษาระดับการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีของศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน รวมถึงศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพในการพัฒนาการดําเนินงานศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชน และศึกษาหาขอเสนอแนะในการแกไขปญหาการดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนที่มี

ประสิทธิภาพ โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางจํานวน 371 คน โดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 

Sampling) เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .97 โดย

กําหนดตัวแปรอิสระ 6 ตัวแปร คือ ดานโครงสราง ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานสถานที่ ดานอุปกรณและ

เครื่องมือ เครื่องใช และดานการมีสวนรวม สถิติที่ใชคือ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใชสถิติการวิเคราะห

พหุคูณถดถอยเชิงเสน (Multiple Linear Regression Analysis) โดยกําหนดนัยสําคัญทางสถิติที่ ระดับ .05

 ผลการศึกษาพบวา

 1. แนวปฏบิตัทิีด่ขีองศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชน โดยรวมพบวาอยูในระดบัปานกลาง เมือ่พจิารณา

เปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก 1 ดาน คือ ดานการมีสวนรวม และอยูในระดับปานกลาง 5 ดาน เรียงคาเฉลี่ย

จากมากไปนอย ดังนี้ ดานสถานที่ ดานโครงสราง ดานบุคลากร ดานงบประมาณ และดานอุปกรณและเครื่องมือ 

เครื่องใช

 2. ปจจยัทีม่สีงผลตอแนวปฏบิติัทีด่ ี(Best Practice) ของศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชนองคการบรหิาร

สวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม ไดแก ดานสถานที่ ดานบุคลากร ดานโครงสราง ดานอุปกรณและ

เครือ่งมอื เคร่ืองใช และดานงบประมาณ โดยตวัแปรดังกลาวสามารถสามารถอธบิายผลการผันแปรไดรอยละ 90.71 

(R2= 0.971, F = 2055.541)

1 นักศึกษาปริญญาโท สาขา รัฐประศาสนศาสตร วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
2 รองศาสตราจารย (รป.ด : รัฐประศาสนศาสตร) อาจารย วิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
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 3. แนวทาง/ขอเสนอแนะในการแกไขปญหาที่สงผลตอประสิทธิภาพในการพัฒนาการดําเนินงานศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน ดังนี้ ควรจัดสรรงบประมาณใหศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคออยางเพียงพอ 

ควรมีปรับปรุงศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอใหเหมาะสมกับสภาพการดําเนินงาน ควรจัดใหบุคลากร

ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอไดไปศึกษาดูงานในพื้นที่อื่นๆ อยางตอเนื่อง คณะทํางานศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอควรใหการสนับสนุนและเขารวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

ตําบลทาคออยางตอเนื่อง และควรสงเสริมใหสมาชิกศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชน ตําบลทาคอไดเขา

รวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคออยางตอเนื่อง

 คําสําคัญ : แนวปฏิบัติที่ดี

ABSTRACT
 The objectives of the research were to study the practical strategies for the best 

practice of the family development centers in communities of Thakho Sub-District Administrative 

Organization, Meaung District, Nakhon Panom Province, to analyze factors affecting job 

performance efficiency of the centers and to find useful suggestions for problem solutions and 

job performance improvement. The sample subjects were 371 of which were selected by 

multi-stage sampling. The data was collected by a five-point-rating scale questionnaire with .97 

reliability index. The variables consisted of organizational structure, personnel, budget, 

workplace, equipment and public participation. The statistics used were mean and standard 

deviation. Multiple Linear Regression Analysis was used for hypothesis testing at the 05 level of 

the statistical significance.

 Results of the research were as follows:

 1. The research findings showed that the overall practical strategy for the best 

practice of the family development centers in communities of Thakho Sub-District Administrative 

Organization, Meaung District, Nakhon Panom Province was at a moderate level. One high-rated 

item of the best practice was public participation. Five moderate rated items of the best practice 

were workplace, organizational structure, personnel, budget and equipment respectively.

 2. The factors affecting the practical strategies for the best practice consisted of work-

place, personnel, organizational structure, equipment and budget respectively. The variance index 

of the variables was 90.71% (R2= 0.971, F = 2055.541).

 3. In conclusion, the study suggests that the budget should be provided sufficiently 

to the family development centers. The centers should be continuously developed for job 

performance efficiency. Study trip to the best practice projects should be organized for the 

personnel of the family development centers. The working staff and members of the centers 

should always be provided for the opportunity to participate in the management of the centers.

 Key word : Best Practice.
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บทนํา

 สถาบันครอบครัวเปนสถาบันหลัก เปน

แกนหลักของสังคมไทย ที่เปนรากฐานสําคัญอยางยิ่ง

ตอการดาํรงชวีติ ครอบครัวมีหลากหลายรปูแบบ หลาย

ลักษณะนอกเหนือจากครอบครัวที่สมบูรณทั้งบิดา 

มารดาและบุตร สมาชิกในครอบครัวตองรูจักรับผิด

ชอบและปฏิบัติหนาที่ของตนเอง สามารถผนึกกําลัง

เปนพลังสรางคนในครอบครัว ใหมีความสุขและมี

คุณภาพ ทุกคนตองตระหนักวา ตนเองมีหนาที่สราง

สถาบันครอบครัวให ม่ันคงดวยการกระชับความ

สมัพันธของสมาชกิในครอบครวั โดยการมอบ ความรกั 

ความเขาใจ ความเอื้ออาทรใหกันและกัน เน่ืองจาก

ครอบครวัทีอ่บอุน จะชวยเสรมิสรางสงัคมใหนาอยูและ

สันติสุขมากยิ่งขึ้น (สํานักงานกิจการสตรีและสถาบัน

ครอบครัว.  2554 : 4)

 ครอบครวัอบอุนเขมแขง็เปนปกแผน เปน

ภมูคิุมกนัทีช่วยปองกนัสมาชกิในครอบครวัใหปลอดภยั 

จากปญหาตางๆ อันไดแก ยาเสพตดิ เอดส สิง่แวดลอม 

เศรษฐกิจ การคาหญิงและเด็ก ฯลฯ ครอบครัวมั่นคง

เขมแข็งจะสงผลใหประเทศเจริญกาวหนาและมั่นคง

 ครอบครวัเปนสถาบนัหลกัทางสงัคมทีเ่ลก็

ที่สุด ที่เปนบริบทรากฐานของการพัฒนาคุณภาพ

มนษุย เนือ่งจากครอบครวัเปนแหลงกําเนดิ หลอหลอม

ปลูกฝงสิ่งที่ดี และขัดเกลาทางสังคมใหสมาชิกเปน

มนุษยที่สมบูรณ และเปนทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ 

สถาบนัครอบครวัจงึถอืเปนสถาบนัเริม่ตนในการพฒันา

มนษุยไปสูสงัคม ถาสถาบนัครอบครวัมคีวามอบอุนและ

เขมแข็ง สมาชิกในครอบครัวก็จะมีคุณภาพ สามารถ

เผชิญกบัสภาพการณปจจบุนัไดอยางเขมแขง็ และเปน

บุคคลที่มีคุณคาตอสังคม

 ครอบครัวในปจจุบันเผชิญกับภาวะการ

เปลี่ยนแปลงอันเปนผลมาจากปจจัยภายในครอบครัว

และปจจัยแวดลอมในชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม 

โดยสภาพเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอมซ่ึง

เปลีย่นแปลงตามกระแสโลกาภวิฒันและความกาวหนา

ของเทคโนโลยีสมัยใหม ผลกระทบตอแบบแผนการ

ดําเนินชีวิตของครอบครัวไดเปลี่ยนแปลงไป จะเห็นได

ว าครอบครัวไทยมีลักษณะหลากหลายยิ่งขึ้นและ

สมาชกิในครอบครวัมวีถิชีวีติทีแ่ตกตางไปจากเดมิ การ

เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นอาจยังผลใหเกิดความส่ันคลอน

ของสถาบันครอบครัว โดยเฉพาะอย างยิ่งด าน

โครงสรางและความสมัพนัธหรอืพนัธะระหวางสมาชกิ

ภายในครอบครวั ทีม่ตีอกนัทัง้ทางเศรษฐกจิและสงัคม

ซ่ึงอาจสงผลกระทบตอความม่ันคงของสังคมและ

ประเทศ (สํานักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว.  

2554 : 4-5) ซึ่งปญหาตางๆ แบงออกเปนเรื่องๆ ได

ดังตอไปนี้

 1. ความยากจน ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ 

ทําใหครอบครัวจํานวนมากประสบปญหาความเดือด

รอนดานเศรษฐกจิมากทีส่ดุ สงผลกระทบตออาชีพและ

รายไดโดยตรง หัวหนาครอบครวั ตกงาน ทาํใหขาดราย

ไดจุนเจือครอบครัว โดยเฉพาะกลุมอาชีพทํางานใน

โรงงานอุตสาหกรรม รองลงมาเปนกลุมรับจางใช

แรงงานและทํางานประจํารับเงินเดือน

 2. การแพรระบาดของยาเสพติด พบมาก

ในกลุมวัยรุนอายุ 15 - 24 ป ทั้งหญิงและชาย สาเหตุ

ของปญหาสวนใหญมาจากครอบครัวเปนปจจัยสําคัญ 

บิดา มารดาหยาราง เด็กขาดความอบอุน ไดรับการ

เลีย้งดแูบบอสิระ ปลอยตามสบาย ทาํใหขาดทีพ่ึง่ หรอื

การชี้แนะใหคําปรึกษา ทําใหขาดการควบคุมตนเอง 

พักอาศัยอยูในบริเวณที่ซื้อขายยาเสพติด และเพื่อนมี

สวนสําคัญที่ชักจูงใหเริ่มเสพยาเสพติด

 3. การติดเชื้อโรคเอดส พฤติกรรมเสี่ยง

ทางเพศของวัยรุนและผูใชแรงงาน นําไปสูการติดเช้ือ

และเสียชีวิตจากโรคเอดส ทําใหแพรเช้ือไปยังสมาชิก

ในครอบครัว เมื่อพอแมติดเชื้อและเสียชีวิตลง ลูกที่ยัง

ไมสามารถพึ่งพาตนเองไดกลายเปนเด็กกําพราไรที่พึ่ง

 4. ปญหาความรุนแรงในครอบครัว การ

กระทํารุนแรงตอเด็กและสตรีในครอบครัว มีแนวโนม

เพิ่มขึ้น สาเหตุสวนใหญเกิดจากความไมรับผิดชอบตอ

ครอบครัวของฝายชาย การใชอํานาจหรืออารมณใน

การตัดสินปญหาและมีพฤติกรรมมัวเมาในสิ่งเสพติด 



188
วารสารชอพะยอม ปที่ 29 ฉบับที่ 1 (มกราคม – พฤษภาคม) พ.ศ. 2561
CHOPHAYOM JOURNAL Vol.29 No.1 (January-May) 2018

ทําใหเกิดการทะเลาะวิวาท และทํารายกันทั้งทาง

รางกาย และจิตใจ

 5. สมัพันธภาพภายในครอบครวัเสือ่มถอย

ลง พอ-แม ไมไดทําบทบาทหนาที่ของตนเต็มที่ ละเลย

การอบรมปลูกฝงจริยธรรม คุณธรรม คานิยม รวมทั้ง 

การหลอหลอมบุคลกิภาพและพฤตกิรรมทีพ่งึประสงค 

ผลกัภาระโดยใหเปนหนาท่ีของสถาบนัอ่ืนในสงัคมมาก

ขึ้น เชน สถาบันการศึกษา สื่อมวลชน ฯลฯ 

 6. เด็กถูกทอดทิ้ง ไมไดรับการอบรมเลี้ยง

ดูเพื่อใหมีพัฒนาการเหมาะสมตามวัย ขาดความรัก 

ความเอาใจใสจากพอแม ผูเลี้ยงดู มีทั้งเด็กถูกทอดทิ้ง

ปลอยปละละเลย เดก็กาํพรา เดก็พกิาร เดก็ดอยโอกาส

ทางสงัคม ซึง่จาํเปนตองไดรบัการพัฒนาตามศกัยภาพ

 7. ผูสงูอายถูุกปลอยใหอยูตามลาํพงั ไมได

รับความสนใจดูแลเทาที่ควร โดยเฉพาะผูสูงอายุใน

ชนบทเปนจํานวนมากถูกทอดทิ้งใหรับภาระเลี้ยงดู

หลาน เนื่องจากพอแมไปประกอบอาชีพตางถิ่น ทําให

ผูสูงอายุที่อยูในวัยควรจะไดพักผอน ตองรับผิดชอบ

ดูแลเด็กที่ยังชวยตนเองไมได ในภาวะท่ีผูสูงอายุเองก็

ตองการใหดูแลเกื้อหนุน

 8. ปฏิสัมพันธของครอบครัวที่มีตอชุมชน

และสังคมมีแนวโนมลดลง โดยเฉพาะในเขตเมืองใหญ

มีลักษณะตางคนตางอยูมากข้ึน จึงเปนแนวโนมท่ีนา

เปนหวง เพราะการทีส่มาชิกในสงัคมไมไดสงัสรรครวม

มือกัน โอกาสที่จะสรางพลังในการพัฒนาสังคมและ

ประเทศชาติจะเปนไปดวย ความยากลําบากมากข้ึน 

(สาํนักงานกจิการสตรีและสถาบนัครอบครวั. 2547 : 2-3)

 ดวยเหตนุี ้รฐับาลจงึไดกําหนดนโยบายใน

การบริหารประเทศ ในการสงเสริมการสรางสถาบัน

ครอบครัวใหอบอุนเขมแข็งโดยมอบเปนภารกิจหลัก

ของสํานักงานกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย

เปนผูดาํเนนิการ ในป 2547 สาํนกังานกิจการสตรแีละ

สถาบันครอบครัวไดมอบหมายใหสํานักงานพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดแตละจังหวัด 

รวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น จัดตั้งศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนขึ้น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิด

การประสานความร วมมือในการพัฒนาสถาบัน

ครอบครัวในลักษณะบูรณาการจากทุก ภาคสวนใน

สังคม เพื่อสงเสริมใหชุมชนมีศูนยรวมในการพัฒนา

สถาบนัครอบครวัทีม่กีารบริหาร การจดัการโดยชมุชน 

ในรปูของศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชน และเพือ่สราง

โอกาสใหชุมชนไดเรียนรูและมีสวนรวมในการพัฒนา

สถาบันครอบครัวที่จะนําไปสูความเขมแข็งของชุมชน

ในการบริหารงานและแกไขปญหาสังคมอยางยั่งยืน

 โดยศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน จะทํา

หนาที่ สํารวจปญหาดานครอบครัวในพื้นที่หมูบาน/

ตาํบล จดัทาํขอมลูเพือ่ใหทราบวา แตละหมูบานมกีลุม

บุคคลเปาหมายที่ตองการความชวยเหลือ ดานตางๆ 

มากนอยเพียงไร เพื่อศูนยฯ จะไดวางแผน ในการจัด

ทํากิจกรรมที่สอดคลองกับความตองการของกลุมเปา

หมาย เฝาระวงัปองกนัและแกไขปญหาดานครอบครวั 

เพื่อเสริมสร างสัมพันธภาพที่ดี ให แก สมาชิกใน

ครอบครัวในหมูบาน/ตําบล และเฝาระวังปญหายา

เสพติด และความรุนแรงในครอบครัว ใหคําแนะนํา

ปรึกษาแกประชาชนในหมูบาน/ตําบล ตามผลการ

สํารวจขอมูล เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหสมาชิกใน

ครอบครัว ตางๆ ภายในหมูบาน/ตําบลมีสัมพันธภาพ

ทีด่ ีมคีวามรกัใครสมานฉนัท รูจักวธิกีารสือ่สารภายใน

ครอบครัวที่มีประสิทธิภาพ ตลอดจนสมาชิกใน

ครอบครัวมีความเอื้อเฟอและดูแล เอาใจใสซึ่งกันและ

กัน ซึ่งจะนําไปสูครอบครัวเขมแข็งตอไป

 ซ่ึงจังหวัดนครพนมโดยสํานักงานพัฒนา

สงัคมและความมัน่คงของมนษุยจงัหวดั กเ็ปนสวนหนึง่

ในการดําเนินงานดังกลาว โดยไดจัดตั้งศูนยพัฒนา

ครอบครวัในชมุชนรวมกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่

ตั้งแตป 2547 เปนตนมา ซึ่ง ณ ป 2557 จังหวัด

นครพนมไดมกีารจดัตัง้ศนูยไปแลวทัง้สิน้ 98 ศูนย และ

ไดดําเนินงานตามวัตถุประสงคดังกลาว แตผูศึกษาที่

เปนเจาหนาที่ของสํานักงานพัฒนาสังคมและความ

มั่นคงของมนุษยจังหวัด มีหนาที่รับผิดชอบการดําเนิน

งานของศูนยพัฒนาครอบครัว ในชุมชนภาพรวมของ
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จังหวัด พบวาศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนแตละ

ศูนยฯยังดําเนินงานไมไดตามวัตถุประสงคอยางมี

ประสทิธภิาพและไมเปนไปตามแนวทางปฏิบติัเดยีวกนั 

ผูศึกษาจึงสนใจศึกษา แนวปฏิบัติท่ีดีของศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ 

อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม เนื่องจากศูนยฯดังกลาว

ไดรบัการคดัเลอืกเปนศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชนดี

เดนมาอยางตอเนือ่ง   ทกุป เพือ่จะไดนาํขอมลูจากการ

ศกึษาไปพฒันาการดาํเนนิงานศนูยพฒันาครอบครวัใน

ชมุชนอืน่ๆ ใหมปีระสทิธภิาพและเปนแบบอยางใหศนูย

พัฒนาครอบครัวในชุมชนอื่นๆ นําไปเปนแนวทางใน

การปฏิบัติที่ดีตอไป

วัตถุประสงคการศึกษา

 1. เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติ ท่ีดีของศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน ตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จังหวัดนครพนม

 2. เพ่ือศกึษาปจจยัทีส่งผลตอประสทิธภิาพ

ในการพัฒนาการดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวใน

ชุมชน ตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม

 3. เพื่อศึกษาหาขอเสนอแนะในการแกไข

ปญหาการดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนท่ี

มีประสิทธิภาพ

สมมติฐานการศึกษา

 การศกึษาครัง้นี ้ผูศกึษากาํหนดสมมตฐิาน

ของการศึกษาไวดังนี้

 แนวปฏิบัติท่ีดีของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชมุชน ตามตวัแบบการจัดการทีมุ่งเนนสมรรถนะของ

องคการมีผลตอการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพ

ขอบเขตการวิจัย

 การศกึษาเรือ่ง “การศึกษาแนวปฏบิติัทีด่ี 

(Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัว ในชุมชน

องคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัด

นครพนม” 

ผูศึกษาไดกําหนดขอบเขตการศึกษา ดังนี้

 1. ดานพื้นที่ 

  ศกึษาเฉพาะศนูยพัฒนาครอบครวัใน

ชมุชนตาํบลทาคอ ซึง่ตัง้อยูในพืน้ทีอ่งคการบรหิารสวน

ตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม เทานั้น

 2. ประชากร 

  ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ 

ไดแก คณะทํางานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน เจา

หนาทีอ่งคการบรหิารสวนตาํบลทาคอ และสมาชกิศนูย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชนตําบลทาคอ 

14 หมูบาน รวมทัง้สิน้ 8,985 คน (องคการบรหิารสวน

ตําบลทาคอ.  2558) 

 3. กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ 

ไดแก คณะทํางานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนเจา

หนาทีอ่งคการบรหิารสวนตาํบลทาคอ และสมาชกิศนูย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชนตําบลทาคอ 

14 หมูบาน จํานวน 367 คน ผูศึกษาหาขนาดกลุม

ตัวอยางโดยใชเกณฑตามตารางของเครจซี่และ มอร

แกน (Krejcie and Morgan) (บญุชม ศรสีะอาด.  2545 

: 43) แต ในการศึกษาผู  ศึกษาใช กลุ มตัวอย าง 

จํานวน 371 คน โดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน 

(Multi-Stage Sampling) 

 4. กรอบทฤษฏี แนวคิดในการศึกษา 

 ใชตัวแบบการจัดการ (Management 

Model) (วรเดช จันทรศร . 2548 : 135-153)

ศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชนดีเด่นมาอยา่งต่อเน่ือง   
ทุกปี เพ่ือจะไดน้ าขอ้มูลจากการศึกษาไปพฒันาการ
ด าเนินงานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชนอ่ืนๆ ใหมี้
ประสิทธิภาพและเป็นแบบอยา่งใหศู้นยพ์ฒันาครอบครัว
ในชุมชนอ่ืนๆ น าไปเป็นแนวทางในการปฏิบติัท่ีดีต่อไป 
 

วตัถุประสงค์การศึกษา 
 

 1. เพื่อศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีของศูนยพ์ฒันา
ครอบครัวในชุมชน ต าบลท่าคอ้ อ าเภอเมือง จงัหวดั
นครพนม 
 2. เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
พฒันาการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน 
ต าบลท่าคอ้ อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม 
 3. เพื่อศึกษาหาขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหา
การด าเนินงานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชนท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
 

สมมตฐิานการศึกษา 
 

 การศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาก าหนดสมมติฐานของ
การศึกษาไวด้งัน้ี 
 แนวปฏิบติัท่ีดีของศูนยพ์ฒันาครอบครัวใน
ชุมชน ตามตวัแบบการจดัการท่ีมุ่งเนน้สมรรถนะของ
องคก์ารมีผลต่อการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 

ขอบเขตการวจิัย 
 

 การศึกษาเร่ือง “การศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดี (Best 
Practice) ของศูนยพ์ฒันาครอบครัว ในชุมชนองคก์าร
บริหารส่วนต าบลท่าคอ้ อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม”  
ผูศึ้กษาไดก้ าหนดขอบเขตการศึกษา ดงัน้ี 
 1. ด้านพืน้ที่  
  ศึกษาเฉพาะศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน
ต าบลท่าคอ้ ซ่ึงตั้งอยูใ่นพื้นท่ีองคก์ารบริหารส่วนต าบล
ท่าคอ้ อ าเภอเมือง จงัหวดันครพนม เท่านั้น 
 2. ประชากร  
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
คณะท างานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน เจา้หนา้ท่ี
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าคอ้ และสมาชิกศูนยพ์ฒันา

ครอบครัวในชุมชน/ประชาชนต าบลท่าคอ้ 14 หมู่บา้น 
รวมทั้งส้ิน 8,985 คน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าคอ้.  
2558)  
 3. กลุ่มตวัอย่าง  
  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
คณะท างานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชนเจา้หนา้ท่ี
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าคอ้ และสมาชิกศูนยพ์ฒันา
ครอบครัวในชุมชน/ประชาชนต าบลท่าคอ้ 14 หมู่บา้น 
จ านวน 367 คน ผูศึ้กษาหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช้
เกณฑต์ามตารางของเครจซ่ีและ มอร์แกน (Krejcie and 
Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด.  2545 : 43) แต่ในการศึกษา
ผูศึ้กษาใชก้ลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 371 คน โดยใชว้ธีิการสุ่ม
แบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling)  
 4. กรอบทฤษฏี แนวคดิในการศึกษา  
     ใชต้วัแบบการจดัการ (Management Model) 
(วรเดช จนัทรศร . 2548 : 135-153) 
 

 

 

 

 

 

 
วธีิด าเนินการวจิัย 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 

 1. ประชากร  
  ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี ไดแ้ก่ 
คณะท างานศูนยพ์ฒันาครอบครัวในชุมชน เจา้หนา้ท่ี
องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าคอ้ และสมาชิกศูนยพ์ฒันา
ครอบครัวในชุมชน/ประชาชนต าบลท่าคอ้ 14 หมู่บา้น 
รวมทั้งส้ิน 8,985 คน (องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าคอ้.  
2558)  
 

สมรรถนะ 
ขององค์กร 

โครงสร้าง 

บุคลากร 

งบประมาณ 

สถานที่ 

อุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 

การมีส่วนร่วม 

แนวปฏิบัตทิีด่ต่ีอ
การด าเนินงาน 
ของศูนย์พฒันา

ครอบครัวในชุมชน 
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วิธีดําเนินการวิจัย

 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 1. ประชากร 

  ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี 

ไดแก คณะทํางานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน เจา

หนาทีอ่งคการบรหิารสวนตาํบลทาคอ และสมาชกิศนูย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชนตําบลทาคอ 14 

หมูบาน รวมทั้งสิ้น 8,985 คน (องคการบริหารสวน

ตําบลทาคอ.  2558) 

 2. กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี 

ไดแก คณะทํางานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนเจา

หนาทีอ่งคการบรหิารสวนตาํบลทาคอ และสมาชกิศนูย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชนตําบลทาคอ 14 

หมูบาน จาํนวน 367 คน ผูศกึษาหาขนาดกลุมตวัอยาง

โดยใชเกณฑตามตารางของเครจซ่ีและ มอรแกน (Krej-

cie and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด.  2545 : 43) 

แตในการศึกษาผูศึกษาใชกลุมตัวอยาง จํานวน 371 

คน โดยใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 

Sampling) 

เครื่องมือการวิจัย

เครือ่งมือทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมลูการศกึษาในครัง้

นี้เปนแบบสอบถาม เพื่อใชเปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูลเพื่อศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practi-

ce) ของศนูยพฒันาครอบครวัในชุมชนองคการบรหิาร

สวนตาํบลทาคอ อาํเภอเมอืง จงัหวดันครพนม มเีนือ้หา

แบงออกเปน 3 ตอน โดยใชแบบสอบถามชนิด

มาตราสวนประมาณคา (Ratting Scale) 5 ระดับ คือ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น อย และนอยท่ีสุด 

นําแบบสอบถามไปตรวจสอบความตรงของเนือ้หา จาก

ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน แลวนํามาปรับปรุงแกไข จึงนําไป

ทดลองใช (Try Out) กับสมาชิกศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชมุชน/ประชาชนทีไ่มใชกลุมตวัอยางของการศกึษา

ในครั้งนี้ คือ ตําบลดงขวาง จํานวน 40 คน เพื่อหาคา

อาํนาจจาํแนกรายขอ (Item Total Correlation) (คาที่

คํานวณไดมีคาตั้งแต -1.00 ถึง 1.00 คาที่ถือวาใชไดมี

คาระหวาง 0.20 ถึง 1.00) และหาความเชื่อม่ันของ

แบบสอบถามทัง้ฉบบัดวยการหาคาสมัประสทิธิแ์อลฟา 

(Alpha Coefficient) ตามวิธีการของคอนบราช 

(Cronbach) (พวงรัตน ทวีรัตน.  2530 : 125-126) ได

คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ เทากับ .97

การเก็บรวบรวมขอมูล

 ผูศึกษาไดดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้

 1. ขอหนงัสือรบัรองและแนะนาํตวัผูศึกษา

จาก บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคามถึง

นายกองคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จงัหวดันครพนม เพือ่ขออนญุาตเกบ็รวบรวมขอมลูจาก

กลุมตัวอยาง

 2. ผูศึกษาไดแตงตั้งผูชวยผูศึกษาหมูบาน

ละ 1 คน เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถาม จาก

ประชาชนกลุมตวัอยางในแตละหมูบาน ในเขตองคการ

บริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม 

 3. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล

การวิเคราะหขอมูล

 1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถาม ใชการ การแจกแจงความถี ่(Frequency) 

และสถิติรอยละ (Percentage) 

 2. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับแนว

ปฏิบัติของการดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวใน

ชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จังหวัดนครพนม ใชสถิติ คาเฉลี่ย ( ) และคาสวนเบี่ยง

เบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3. การวิเคราะหปจจัยที่สงผลตอแนว

ปฏิบัติของการดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวใน

ชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จังหวัดนครพนม  ใช ค าสถิติการวิ เคราะห พหุคูณ

ถดถอยเชิงเสน (Multiple Linear Regression 

Analysis) โดยกําหนดนัยสําคัญของการทดสอบที่

ระดับ .05



191
วารสารชอพะยอม ปที่ 29 ฉบับที่ 1 (มกราคม – พฤษภาคม) พ.ศ. 2561

CHOPHAYOM JOURNAL Vol.29 No.1 (January-May) 2018

 4. การวิเคราะหสรุปแนวทาง/ขอเสนอ

แนะในการแกไขปญหาทีส่งผลตอประสทิธภิาพในการ

พัฒนาการดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน 

โดยนํามาวิเคราะหเนื้อหาเรียงลําดับความถี่ในแตละ

ประเด็นแลวนํามาสรุปในเชิงพรรณนา

ผลการวิจัย

 ผลการวิจัยเปน ดังนี้ 

 1. ผลการวเิคราะหขอมลูทัว่ไปของผูตอบ

แบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุโดย

เฉลี่ย 44.59 ป มีระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับ

ประถมศึกษา สวนใหญมีสถานภาพสมรส สวนใหญ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รายไดของครอบครัวโดย

เฉลี่ย 9,938.10 บาท /เดือน และสวนใหญมีตําแหนง

เปนสมาชิกศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชน

 2. ผลการวิเคราะหระดับแนวปฏิบัติที่ดี 

(Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

องคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัด

นครพนมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณา

เปนรายดาน พบวา อยูในระดับมาก 1 ดาน คือ ดาน

การมีสวนรวม และอยูในระดับปานกลาง 5 ดาน เรียง

คาเฉลี่ยจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ดังนี้ ดานสถาน

ที่ ดานโครงสราง และดานบุคลากร ตามลําดับ และ

พิจารณาเปนรายดาน ดังนี้

  2.1 ดานโครงสรางโดยรวมอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน

ระดับปานกลางทุกขอ เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 

ดังนี้ ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอมีการ

กําหนดโครงสรางคณะทํางานและกําหนดบทบาท

หนาที ่ศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชนตําบลทาคอมกีาร

กําหนดระเบียบ หรือขอบังคับของศูนย ศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอมีการประชุมปรึกษา 

หารอืในการดาํเนนิงาน ศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชน

ตาํบลทาคอมกีารกาํหนดวตัถุประสงค เปาหมายในการ

ดําเนินงานของศูนย ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

ตําบลทาคอมีขั้นตอนการดําเนินงานอยางเปนระบบ 

และศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอมีการ

ตดิตอ พดูคยุ ประสานงานกนัอยางตอเนือ่ง ตามลาํดบั

  2.2 ดานบคุลากรโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

ปานกลาง ทกุขอ เรียงคาเฉลีย่จากมากไปนอย 3 ลาํดบั

แรก ดังนี้ ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอมี

บุคลากรที่มีความรูความสามารถ บุคลากรของศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอมีความตั้งใจใน

การปฏิบัติหน าที่  และบุคลากรของศูนย พัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบล

ทาคอมีการพัฒนาความรูอยางตอเนื่อง ตามลําดับ

  2.3 ดานงบประมาณ โดยรวมอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน

ระดับปานกลางทุกขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไป

นอย 3 ลําดับแรก ดังนี้ ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

ตําบล ทาคอมีการจัดทําบัญชีสรุปการใชจ ายงบ

ประมาณ ศูนยพัฒนาครอบครัวในชมุชนตาํบลทาคอมี

การใชจายงบประมาณอยางเปนระบบและศูนยพฒันา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอไดกําหนด/วางแผนใน

การใชจายงบประมาณ ตามลําดับ

  2.4 ดานสถานที ่โดยรวมอยูในระดบั

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับ

มาก 1 ขอ คือ ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทา

คอมกีารกาํหนดสถานทีใ่นการตดิตอไดงายและสะดวก 

อยูในระดับ ปานกลาง 5 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก

มากไปนอย 3 อนัดบัแรกดงันี ้ศนูยพฒันาครอบครวัใน

ชุมชนตําบล ทาคอมีการกําหนดสถานที่ในการดําเนิน

งานท่ีชัดเจน ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทา

คอมีการกาํหนดสถานที ่ทีม่สีภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม

ตอการดาํเนนิงาน ศูนยพฒันาครอบครวัในชมุชนตาํบล

ทาคอมีการกําหนดสถานที่กวางขวางเพียงพอตอการ

ใชงาน ตามลําดับ

  2.5 ดานอปุกรณและเครือ่งมอื เครือ่ง

ใช โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมือ่พจิารณาเปนราย

ขอ พบวา อยูในระดับปานกลางทุกขอ เรียงลําดับคา

เฉล่ียจากมากไปนอย 3 อันดับแรก ดังนี้ อุปกรณ 
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เครื่องมือ เครื่องใชของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

ตําบลทาคอสามารถเขาใชงานไดอยางสะดวก ศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอจัดใหมีอุปกรณ 

เครื่องมือ เครื่องใชที่สอดคลองกับความตองการของ

บุคลากร ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอมี

การจดัซือ้อปุกรณ เครือ่งมอื เครือ่งใช ใหเพยีงพออยาง

ตอเนื่อง และอุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชของศูนย

พฒันาครอบครวัในชมุชนตําบลทาคอจดัใหมคีวามทนั

สมัย เหมาะสมตอการใชงาน ตามลําดับ

  2.6 ดานการมีสวนรวม โดยรวมอยู

ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูใน

ระดับมาก 3 ขอ เรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปนอย 

ดังนี้ กํานัน/ผูใหญบาน ของตําบลทาคอไดใหการ

สนับสนุนและเขารวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบล ทาคอ เจาหนาท่ีองคการ

บรหิารสวนตาํบลทาคอไดใหการสนบัสนนุและเขารวม

การดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

ตาํบลทาคอ และผูบรหิารองคการบรหิารสวนตาํบลทา

คอไดใหการสนับสนุนและเขารวมการดําเนินงานของ

ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอ ตามลําดับ

 3. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอ

ประสิทธิภาพในการพัฒนาการดําเนินงานศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชน พบวา

  3.1 ปจจยัทีส่งผลตอการผันแปรของ

ตัวแปรตาม คือ แนวปฏิบัติที่ดีตอการดําเนินงานของ

ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 มี 5 ปจจัย คือ ดานสถานท่ี ดาน

บุคลากร ดานโครงสราง ดานอุปกรณและเครื่องมือ 

เครื่องใช และดานงบประมาณ

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ

 Y = 0. 094+ (201) x
1 
+ (.218) x

2 
+ 

(.172) x
3
 + (.225) x

4
+ (.171) x

5

 สมการพยากรณในรูปคะแนนมาตรฐาน

 Z = 0.986 + (0.216) z
1
 + (.226) z

2
 +      

(.198) z
3
+ (.290) z

4
+ (.216) z

5

  3.2 ปจจยัทีส่งผลตอการผันแปรของ

ตัวแปรตาม คือ แนวปฏิบัติที่ดีตอการดําเนินงานของ

ศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชน อยางไมมนียัสาํคญัทาง

สถิติที่ระดับ .05 มี 1 ปจจัย คือ ดานการมีสวนรวม

 4. แนวทาง/ขอเสนอแนะในการแกไข

ปญหาทีส่งผลตอประสิทธภิาพในการพฒันาการดาํเนนิ

งานศูนยพฒันาครอบครวัในชุมชน จาํแนกเปนรายดาน

และเรียงลําดับตามจํานวนขอเสนอแนะมากไปนอย 

ดังนี้

  4.1 ดานโครงสราง ควรมกีารกาํหนด

ขั้นตอนการดําเนินงานอยางเปนระบบ

  4.2 ดานบุคลากร

   4.2.1 ควรมกีารจดัใหรางวลั

แกบุคลากรที่ปฏิบัติหนาที่ไดดี เพื่อเปนขวัญ กําลังใจ

ในการดําเนินงาน

   4.2.2 ควรจดัใหบคุลากรของ

ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอไดไปศึกษา

ดูงานในพื้นที่อื่นๆ อยางตอเนื่อง

  4.3 ดานงบประมาณ ควรจัดสรรงบ

ประมาณใหศูนยพฒันาครอบครวัในชมุชนตาํบลทาคอ

อยางเพียงพอ

  4.4 ดานสถานที่ ควรมีปรับปรุงศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอใหเหมาะสมกับ

สภาพการดําเนินงาน

  4.5 ดานอปุกรณและเครือ่งมอื เครือ่ง

ใช

   4 .5 .1  ควรดํ า เนินการ

ซอมแซมอปุกรณ เครือ่งมอื เครือ่งใช ใหสามารถใชงาน

ไดอยูเสมอ

   4.5.2 ควรจัดใหมีอุปกรณ 

เครื่องมือ เครื่องใชที่ทันสมัยและเพียงพอ

  4.6 ดานการมีสวนรวม

   4.6.1 คณะทํางานศูนย 

พัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอควรใหการ

สนับสนุนและเขารวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคออยางตอเนื่อง
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   4.6.2 ควรสงเสรมิใหสมาชกิ

ศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชน/ประชาชน ตาํบลทาคอ

ไดเขารวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัวใน

ชุมชนตําบลทาคออยางตอเนื่อง

   4.6.3 ผู บริหารองคการ

บริหารสวนตําบลทาคอควรใหการสนับสนุนและเขา

รวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

ตําบลทาคออยางตอเนื่อง

อภิปรายผลการวิจัย

 จากการศึกษา การศึกษาแนวปฏิบัติที่ดี 

(Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

องคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัด

นครพนม ผูศึกษาไดแบงเนื้อหาการอภิปรายผลของ

ระดับการศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีของศูนย พัฒนา

ครอบครัวในชุมชน และศึกษาปจจัยที่ส งผลตอ

ประสิทธิภาพในการพัฒนาการดําเนินงานศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

 1. การศึกษาแนวปฏิบัติท่ีดีของศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน ผลปรากฏวา แนวปฏิบัติที่

ดี (Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

องคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัด

นครพนมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปน

เพราะวา  ทางศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทา

คอมีงบประมาณในการดําเนินงานอยางจํากัด วัสดุ

อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใชตางๆ ยังไมทันสมัยและไม

เพียงพอ ประกอบกับบุคลากรของศูนย พัฒนา

ครอบครวัในชมุชนตาํบลทาคอขาดขวญักาํลงัใจในการ

ดําเนินงาน และยังขาดการสงเสริม สนับสนุนให

บคุลากรไดมกีารพัฒนาศกัยภาพของตนเอง ดงัที ่อทุยั 

เลาหวิเชียร.  2544 : 343 -350) ไดกลาววา ปจจัย

ทรพัยากรและอาํนาจในการจดัสรรทรพัยากร อนัไดแก 

อัตรากําลัง ความรู ความสามารถของบุคลากร 

งบประมาณ ขาวสารขอมูล รวมทั้งสิ่งจูงใจตางๆ เชน 

การเลื่อนขั้นเลื่อนเงินเดือนเปนกรณีพิเศษ การเลื่อน

ตําแหนง ตลอดจนมาตรการในการลงโทษกรณีที่การ

ปฏิบัติตามนโยบายลมเหลว แตมาตรการเหลานั้นตอง

ประกาศใหผูปฏิบัติทราบลวงหนา ซึ่งสอดคลองกับ 

ธนพตั เกือ้ทาน (2553 : บทคัดยอ) ไดทาํการวจิยั เรือ่ง 

ปญหาและแนวทางพัฒนาการดําเนินงานของศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชน จังหวัดนครพนม ผลการ

ศึกษาพบวา โดยรวมอยูในระดับ ปานกลาง และ

สอดคลองกับพระมหาสุรไกร คงบุญวาสน (2553 : 

บทคดัยอ) ไดทาํการวจิยั เรือ่ง กระบวนการนาํนโยบาย

สงเสรมิสถาบนัครอบครวัไปปฏบิตั ิ: ศกึษาศนูยพฒันา

ครอบครัวในชุมชนจังหวัดนครนายก ผลการศึกษาพบ

วา อยูในระดับปานกลาง 

  1.1 ดานโครงสราง ผลปรากฏวา แนว

ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จังหวัดนครพนม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้

อาจเปนเพราะวา ศูนยพฒันาครอบครวัในชุมชนตาํบล

ทาคอยังขาดการการติดตอ พูดคุย ประสานงานกัน

อยางจริงจัง ข้ันตอนการดําเนินงานยังไมเปนระบบที่

ชัดเจน การกําหนดวัตถุประสงค เปาหมายในการ

ดําเนินงานของศูนยยังไมมีความชัดเจนเทาที่ควร 

รวมถงึศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชนตาํบลทาคอมกีาร

ประชุมปรึกษา หารือในการดําเนินงานยังมีไมบอย 

จึงสงผลใหดานโครงสรางอยูในระดับปานกลาง ดังที่ 

วรเดช จันทรศร (2541 : 49-65) ไดกลาววา ซึ่ง

โครงสรางขององคกรทีด่นีัน้จะตองมคีวามสลบัซบัซอน

นอย มีสายการบังคับบัญชาไมยาวจนเกินไป มีการ

ติดตอประสานงานคลองตัว แตถาโครงสรางของ

องคการเปนองคการขนาดใหญมคีวามสลบัซบัซอนมาก 

สายการบงัคบับญัชายาว ยดึกฎระเบยีบมาก ยอมทาํให

เกิดปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ

  1.2 ดานบุคลากร ผลปรากฏวา แนว

ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จังหวัดนครพนม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้

อาจเปนเพราะวา ศูนยพฒันาครอบครวัในชุมชนตาํบล

ทาคอยังขาดการชมเชย หรือใหรางวัลแกบุคลากรเพื่อ
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เปนขวัญ กําลังใจในการดําเนินงาน บุคลากรของศูนย

ยังมีจํานวนไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน ศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอไดจัดใหบุคลากรไป

ศกึษาดงูานในพืน้ทีอ่ืน่ภายนอกคอนขางนอย บคุลากร

ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอยังขาด

การพัฒนาความรูที่จะมาพัฒนาศูนย รวมถึงบุคลากร

ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอบางคน

ยังขาดความตั้งใจในการปฏิบัติหนาที่ จึงสงผลใหดาน

บุคลากรอยูในระดับปานกลาง ดังที่ วรเดช จันทรศร 

(2541 : 49-65) ไดกลาววา ปจจัยดานบุคลากร 

ถานโยบายที่กําหนดขึ้นมีความตองการบุคลากรผู 

ปฏิบัติเปนจํานวนมาก และมีความรูความสามารถตรง

ตามลักษณะงาน แตถาบุคลากรในระบบราชการมีไม

เพียงพอหรือบุคลากรไมมีความรูและความสามารถใน

การเขามารวมปฏิบัติในนโยบายนั้นได ก็ยอมจะทําให

เกิดปญหาในการนํานโยบายไปปฏิบัติ ยกตัวอยางใน

ระบบราชการไทย นโยบายที่เกี่ยวของกับการพัฒนา

ชนบทมักจะประสบกับปญหาเก่ียวกับบุคลากรมาก 

เพราะบุคลากรที่มีความรูความสามารถมักจะสมัครใจ

ปฏบิตังิานในเขตเมอืงมากกวาปฏบิตังิานในชนบท ทัง้นี้

เพราะความกาวหนามีมากกวากัน และในอดีตทีผาน

มาคนดีมีฝมือหรือคนเกงไมไดเขาไปปฏิบัติงานใน

ชนบท แตมกัจะเปนคนทีม่ปีญหาในระบบราชการ เชน 

ยายเพราะมีความผิดทางวินัย หรือไมมีทางเลือกอื่น 

คนเกงทีม่รีะบบอุปถมัภคํา้จนุอยูจึงมโีอกาสปฏบิตังิาน

ในเมืองเปนสวนใหญ คนท่ีปฏิบัติงานในชนบทท่ีหาง

ไกลจึ งนํ าน โยบาย ไปปฏิบั ติ ไ ม  บ รรลุ ผลตาม

วัตถุประสงคเทาที่ควร

  1.3 ดานงบประมาณ ผลปรากฏวา 

แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ 

อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม โดยรวมอยูในระดับปาน

กลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ศูนยพัฒนาครอบครัวใน

ชุมชนตําบลทาคอมีงบประมาณไมเพียงพอตอการ

ดาํเนินการ งบประมาณทีไ่ดรบัการสนบัสนนุจากหนวย

งานภาครัฐและเอกชนยังไมเพียงพอ ศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอไดจัดทําโครงการเพื่อ

ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานภาครัฐ

และเอกชนกไ็มไดการสนบัสนนุเทาทีค่วร การกาํหนด/

วางแผนในการใชจายงบประมาณตองใชจายอยาง

ประหยดั จงึสงผลใหดานงบประมาณ  อยูในระดบัปาน

กลาง ดังที่ วรเดช จันทรศร (2541 : 49-65) ไดกลาว

วา สมรรถนะขององคการจะมีมากขึ้นถาไดรับการ

สนบัสนนุงบประมาณในการนาํนโยบายไปปฏบิตัอิยาง

เตม็ที ่มกีารยดืหยุนในเรือ่งระเบยีบขอบงัคบัตางๆ เพือ่

ใหองคการมีความคลองตัวในการปฏิบัติมากยิ่งขึ้น 

แตถ าหากการนํานโยบายไปปฏิบัติถูกจํากัดดาน

งบประมาณสนับสนุน และมีระเบียบขอบังคับในการ

ใชงบประมาณมากก็อาจทําใหเกิดความลาชาในการ

ปฏิบัติและอาจมีผลมาถึงความลมเหลวในการนํา

นโยบายไปปฏิบัติโดยสวนรวมดวย

  1.4 ดานสถานที่ ผลปรากฏวา แนว

ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จังหวัดนครพนม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้

อาจเปนเพราะวา ศูนยพฒันาครอบครวัในชุมชนตาํบล

ทาคอยังขาดการปรับปรุงสถานที่ในการดําเนินงาน 

สถานที่ไมกวางขวางเพียงพอตอการใชงาน รวมถึง

สภาพแวดลอมยงัไมทีเ่หมาะสมตอการดาํเนินงาน และ

การกาํหนดสถานทีใ่นการดาํเนนิงานยงัไมชดัเจน จงึสง

ผลใหดานงบประมาณ อยูในระดับปานกลาง ดังที่ 

วรเดช จนัทรศร (2548 : 135-153) ไดกลาววา นโยบาย

จะประสบความสําเร็จตองอาศัย สถานที่ วัสดุอุปกรณ 

และสิ่งอํานวยความสะดวก หนวยงานที่มีสมรรถนะ

ภายในคอนขางสงูจะมโีอกาสทีน่าํเอานโยบายไปปฏบิตัิ

อยางประสบความสําเร็จคอนขางมาก 

  1.5 ด านอุปกรณและเคร่ืองมือ 

เครือ่งใช ผลปรากฏวา แนวปฏบิตัทิีด่ ี(Best Practice) 

ของศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชนองคการบรหิารสวน

ตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม โดยรวมอยู

ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาค อ ยังขาดอุปกรณ 
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เครื่องมือ เครื่องใชอยางเพียงพอ และยังมีบางสวนที่

ไมสามารถใชงานได รวมถึงอุปกรณ เครื่องมือ เครื่อง

ใชของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอยัง

ไมมีความทันสมัย เหมาะสมตอการใชงานเทาที่ควร 

และยังไมสอดคลองกับความตองการของบุคลากร ดัง

ที่ วรเดช จันทรศร (2541 : 49-65) ไดกลาววา ปจจัย

ดานวัสดุอุปกรณและเทคโนโลยี ปญหาดานสมรรถนะ

ขององคการจะทวีมากขึน้ ถาหากองคการทีร่บัผดิชอบ

ไมไดรบัการสนับสนนุดานวัสดุอปุกรณตลอดจนเครือ่ง

มอื เคร่ืองใชและเทคโนโลยทีีจ่าํเปนอยางเพยีงพอ หรอื

ทันตอเวลา หรือเครื่องมืออุปกรณไมทันสมัย เชน 

“นโยบายปองกนัและปราบปรามยาเสพตดิใหโทษ” ถา

อาวธุ เครือ่งมอืสือ่สาร เครือ่งมอืตรวจสารเสพตดิ ยาน

พาหนะ ของเจาหนาที่ตํารวจมีไมเพียงพอ หรือเกาลา

สมยั การนาํนโยบายไปปฏบิตัใิหบรรลผุลสาํเรจ็กค็งจะ

ยาก

  1.6 ดานการมสีวนรวม ผลปรากฏวา 

แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ของศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ 

อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม โดยรวมอยูในระดับมาก 

ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา ผูบริหารองคการบริหารสวน

ตําบลทาคอ กํานัน/ผูใหญบาน ของตําบลทาคอ เจา

หนาที่องคการบริหารสวนตําบลทาคอ คณะทํางาน

ศนูยพฒันาครอบครวัในชุมชนตาํบลทาคอ และสมาชกิ

ศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชน/ประชาชน ตาํบลทาคอ

ไดใหการสนบัสนนุและเขารวมการดาํเนนิงานของศนูย

พัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอ ไดใหการ

สนับสนุนและเขารวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนา

ครอบครวัในชมุชนตําบลทาคอ จงึสงผลใหอยูในระดบั

มาก

 2. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอ

ประสิทธิภาพในการพัฒนาการดําเนินงานศูนยพัฒนา

ครอบครวัในชมุชน พบวา ปจจยัทีส่งผลตอการผนัแปร

ของตัวแปรตาม คือ แนวปฏิบัติที่ดีตอการดําเนินงาน

ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 มี 5 ปจจัย คือ ดานสถานที่ ดาน

บุคลากร ดานโครงสราง ดานอุปกรณและเครื่องมือ 

เครื่องใช และดานงบประมาณ ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา 

ประสิทธิภาพในการพัฒนาการดําเนินศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนจะมีประสิทธิภาพน้ันอาคารสถาน

ทีจ่ะตองมคีวามเหมาะสม เปนสดัสวน รวมถงึบคุลากร

ผูดําเนินงานศูนยจะตองมีอยางมีเพียงพอ มีความรู

ความสามารถในการดําเนินงานศูนย ดานโครงสรางผู

บริหาร กรรมการศูนยจะตองใหความสนใจ สนับสนุน

และเขารวมการดาํเนนิงานของศนูยอยางตอเนือ่งและ

จริงจัง ประกอบกับทางศูนย จะตองมีเครื่องมือ 

เครือ่งใชทีท่นัสมยัและเพยีงพอตอการดาํเนนิงานศนูย 

รวมถงึผูบรหิารจะตองมกีารจดัสรรงบประมาณใหทาง

ศูนยอยางเพียงพอ ทั้งหมดนี้ลวนสงผลใหทางศูนย

ดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาให

ดีขึ้นตอไป ดังที่ อุทัย เลาหวิเชียร.  2544 : 343 -350) 

ไดกลาววา การนํานโยบายไปปฏิบัตินั้นตองอาศัยท้ัง

ปจจยัภายในและปจจยัภายนอกองคการ ปจจยัภายใน

องคการที่สําคัญก็คือทรัพยากรในการบริหารจะตอง

เพียงพอ มีมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่ดี มีระบบการ

ติดตอสื่อสารที่ดี การมีภาวะผูนําที่ดีการรวมมือของ

หนวยงานทีเ่กีย่วของภายใน การสนบัสนนุจากผูบงัคับ

บัญชาและมี ระบบการติดตามประเมินผลที่ ดี 

สวนปจจัยภายนอกไดแก การสนับสนุนจากฝาย

การเมือง สภาวะเศรษฐกิจและสังคมขณะนั้น การมี

สวนรวมของประชาชน ชุมชน และสังคม ตลอดจน

ความเจรญิกาวหนาทางดานเทคโนโลย ีและสอดคลอง

กับ พระมหาสุรไกร คงบุญวาสน (2553 : บทคัดยอ) 

ไดทําการวิจัย เรื่อง กระบวนการนํานโยบายสงเสริม

สถาบันครอบครัวไปปฏิบัติ : ศึกษาศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนจังหวัดนครนายก ผลการศึกษาพบ

ว า ผลการศึกษาความสัมพันธ ระหว างตัวแปร

กระบวนการนํานโยบายสงเสริมสถาบันครอบครัวไป

ปฏบิตัใินศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชนมคีวามสมัพันธ

กับการดําเนินงานตามนโยบายส งเสริมสถาบัน

ครอบครัวของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ .01
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สรุปผลการวิจัย

 1. ผลการวเิคราะหขอมลูทัว่ไปของผูตอบ

แบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุโดย

เฉลี่ย 44.59 ป มีระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับ

ประถมศึกษา สวนใหญมีสถานภาพสมรส สวนใหญ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรม รายไดของครอบครัวโดย

เฉลี่ย 9,938.10 บาท /เดือน และสวนใหญมีตําแหนง

เปนสมาชิกศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชน

 2. ผลการวิเคราะหแนวปฏิบัติที่ดี (Best 

Practice) ของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนองคการ

บริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนราย

ดาน พบวา อยูในระดับมาก 1 ดาน คือ ดานการมีสวน

รวม และอยูในระดับปานกลาง 5 ดาน เรียงคาเฉลี่ย

จากมากไปนอย 3 อันดับแรก ดังนี้ ดานสถานที่ ดาน

โครงสราง และดานบุคลากร ตามลําดับ

 3. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอ

ประสิทธิภาพในการพัฒนาการดําเนินงานศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชน พบวา

  3.1 ปจจยัทีส่งผลตอการผันแปรของ

ตัวแปรตาม คือ แนวปฏิบัติที่ดีตอการดําเนินงานของ

ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 มี 5 ปจจัย คือ ดานสถานท่ี ดาน

บุคลากร ดานโครงสราง ดานอุปกรณและเครื่องมือ 

เครื่องใช และดานงบประมาณ

  3.2 ปจจยัทีส่งผลตอการผันแปรของ

ตัวแปรตาม คือ แนวปฏิบัติที่ดีตอการดําเนินงานของ

ศนูยพฒันาครอบครวัในชุมชน อยางไมมนียัสาํคญัทาง

สถิติที่ระดับ .05 มี 1 ปจจัย คือ ดานการมีสวนรวม

 4. แนวทาง/ขอเสนอแนะในการแกไข

ปญหาทีส่งผลตอประสทิธภิาพในการพฒันาการดาํเนนิ

งานศนูยพฒันาครอบครวัในชมุชน ดงันี ้1) ควรจดัสรร

งบประมาณใหศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบล

ทาคออยางเพียงพอ 2) ควรมีปรับปรุงศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอใหเหมาะสมกับสภาพ

การดําเนินงาน 3) ควรจัดใหบุคลากรของศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอไดไปศึกษาดูงานในพื้น

ที่อื่นๆ อยางตอเน่ือง 4) คณะทํางานศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอควรใหการสนับสนุน

และเขารวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัว

ในชมุชนตาํบลทาคออยางตอเนือ่ง และ 5) ควรสงเสรมิ

ใหสมาชิกศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชน 

ตําบลทาคอไดเขารวมการดําเนินงานของศูนยพัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคออยางตอเนื่อง

กิตติกรรมประกาศ

 การศึกษาค นคว าอิสระฉบับนี้ เสร็จ

สมบูรณลงไดดวยความกรุณาชวยเหลือและใหคํา

ปรึกษาเปนอยางดียิ่งจาก รศ.ดร.สิทธิชัย  ตันศรีสกุล 

อาจารยที่ปรึกษา และผูทรงคุณวุฒิและผูชํานาญการ

ทกุทาน ทีไ่ดใหความกรณุาใหคาํแนะนาํในการปรบัปรงุ

แกไขขอบกพรองตางๆ ในการศกึษาคร้ังนีจ้นทาํใหการ

ศึกษาในครั้งนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี

 ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญทั้ง 3 ทาน 

ประกอบดวย นายพิมาน  วงศอภัย ตําแหนง พัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัดนครพนม 

สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย

จังหวัดนครพนม นายอนุศาสน  พลายวิเคราะห 

ตําแหนง หัวหนากลุมนโยบายและวิชาการสํานักงาน

พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย จังหวัด

นครพนม นางสาวอายลลศิติยา  โพชราษฎร ตําแหนง 

นักวิชาการเงินและบัญชี สํานักงานพัฒนาสังคมและ

ความม่ันคงของมนุษยจังหวัดนครพนม และขอ

ขอบพระคุณคณะทาํงานศูนยพฒันาครอบครวัในชุมชน

เจาหนาทีอ่งคการบรหิารสวนตาํบลทาคอ และสมาชกิ

ศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน/ประชาชนตําบลทาคอ 

14 หมูบาน ที่กรุณาใหขอมูลในการศึกษาครั้งนี้

 ทายสุดนี ้ผูศกึษาขอกราบขอบพระคุณ คณุ

พอ คุณแม ญาตพิีน่อง ภรรยาและบตุร ทีไ่ดใหกาํลังใจ 

ใหการสนบัสนนุ สงเสรมิในทกุๆ ดาน คณุประโยชนอนัเกดิ

จากการวจิยัในครัง้นีเ้ปนผลมาจากความกรณุาดงักลาวขาง

ตน ผูศกึษารูสึกซาบซึง้ จงึขอขอบคณุมา ณ ทีน่ี้
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ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช

 ผลการศกึษาแนวทาง/ขอเสนอแนะในการ

แกไขปญหาที่สงผลตอประสิทธิภาพในการพัฒนาการ

ดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน ผูศึกษาขอ

เสนอผลการวิจัย ดังนี้ 

 1.  ขอเสนอแนะทั่วไป

  1.1  ควรจัดสรรงบประมาณใหศูนย

พัฒนาครอบครัวในชุมชนตําบลทาคออยางเพียงพอ

  1.2 ควรมีปรับปรุงศูนย พัฒนา

ครอบครัวในชุมชนตําบลทาคอใหเหมาะสมกับสภาพ

การดําเนินงาน

  1.3 ควรจัดใหบุคลากรของศูนย

พฒันาครอบครวัในชมุชนตาํบลทาคอไดไปศกึษาดงูาน

ในพื้นที่อื่นๆ อยางตอเนื่อง

  1.4 คณะทาํงานศนูยพฒันาครอบครวั

ในชุมชนตําบลทาคอควรใหการสนับสนุนและเขารวม

การดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชน

ตําบลทาคออยางตอเนื่อง

 2.  ขอเสนอแนะในการศึกษาคนควาตอ

ไป

  2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับอุปสรรคและ

ปญหาในการดําเนินงานของศูนยพัฒนาครอบครัวใน

ชุมชนองคการบริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง 

จังหวัดนครพนม 

  2.2 ควรศึกษาถึงรูปแบบในการ

ดําเนินงานศูนยพัฒนาครอบครัวในชุมชนองคการ

บริหารสวนตําบลทาคอ อําเภอเมือง จังหวัดนครพนม
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